CIDADE DE
SAO PAULO

FAZENDA

TERMO DE CONTRATO SF N° 07/2024

PROCESSO: 6017.2023/0055347-0
PREGAO ELETRONICO N° 12/2023

OBJETO: Contratacdo de servicos de impressdo de documentos eletrénicos conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo Il.

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de S&o Paulo — Secretaria Municipal da Fazenda
CONTRATADA: INDUSTRIA GRAFICA BRASILEIRA LTDA., CNPJ n° 61.418.141/0001-13

VALOR DO CONTRATO: R$ 2.481.814,58 (dois milhdes, quatrocentos e oitenta e um mil, oitocentos e
guatorze reais e cinquenta e oito centavos)

DOTACAO ORCAMENTARIA: 17.10.04.122.3024.2.100.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0

O Municipio de S&o Paulo, por sua Secretaria Municipal da Fazenda, inscrita no CNPJ sob o n°
46.392.130/0001-18, com sede na Rua Libero Badar6, n® 190 — Edificio Othon — 22° andar, Centro, S&o
Paulo/SP, CEP 01008-000, neste ato representada pelo Chefe de Gabinete, Senhor EVANDRO LUIS ALPOIM
FREIRE, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa Industria Grafica Brasileira Ltda.,
inscrita no CNPJ sob o0 n® 61.418.141/0001-13, com sede na Alameda Caiapds, n°® 525, Centro Empresarial
Tamboré, Barueri/SP, CEP 06.460-110, neste ato representada por Carla Carine Lima Grangeia, CPF n°
B © RC "° B Representante Legal, conforme atos constitutivos da empresa ou
procuragdo apresentada nos autos, adiante denominada simplesmente CONTRATADA, nos termos da
autorizacgdo contida no Processo acima citado e em observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, e demais legislacdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletrénico SF n° 12/2023, mediante as clausulas e condi¢ces a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacéo de servicos de impressdo de documentos eletrénicos.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitagéo;

¢) A Proposta da CONTRATADA,

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses contados da emissdo da Ordem de Inicio,
prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e 0s pre¢cos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com a
CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacédo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucédo do contrato, com informac8es de que os servi¢cos tenham
sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagao do
Servico;

d) Haja manifestacéo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacgao;
e) Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condig¢des iniciais de habilitacéo.

2.3. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

Pagina 1 de 10


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art106

CIDADE DE
SAO PAULO

FAZENDA

2.4. A prorrogacédo de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a
renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas sangfes de
declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestao e de execucédo, assim como 0s prazos e condicdes
de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

3.2. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

3.3. A Contratada deverd iniciar os servi¢os 10 (dez) dias Uteis da emisséo da Ordem de Inicio de Servigo, para
operacionalizar 0s programas considerados prioritdrios para a execug¢do dos servicos diarios da
CONTRATANTE, mediante cronograma a ser formalizado entre as partes, e um prazo de 60 dias corridos ap6s
a assinatura do contrato para a migracao total dos servi¢os para suas instalacoes.

3.4. O cronograma de realizagdo dos servicos consta na PARTE 3 do Termo de Referéncia com previsdes do
guantitativo de impressao de paginas légicas por formulario e acabamento de produtos finais, que visam subsidiar
o planejamento da capacidade operacional necessaria para a execucao dos servicos.

3.4.1. As especificacdes dos servigos, locais de entrega e prazos se encontram no Termo de Referéncia — Anexo
Il.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

4.1. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam o art. 96 e seguinte da Lei n°® 14.133/21, no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.2. A garantia nas modalidades caucéo e fianca bancaria devera ser prestada em até 10 (dias) dias apds a
assinatura do contrato.

4.3. Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de 30 dias, contado da data de
homologacéo da licitacdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

CLAUSULA QUINTA — DO PRECO E DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. O valor total anual estimado para o periodo de 12 (doze) meses € de R$ 2.481.814,58 (dois milhdes,
guatrocentos e oitenta e um mil, oitocentos e quatorze reais e cinquenta e oito centavos).

5.2. O valor total mensal estimado da presente contratacao é de R$ 206.817,88 (duzentos e seis mil, oitocentos
e dezessete reais e oitenta e oito centavos).

5.3. Todos os custos e despesas necessarios a correta execucgao do ajuste estao inclusos no prego, inclusive os
referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos, em conformidade com o
estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica remuneracdo devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

5.4. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n° 32.719/2024, no valor de R$
1.035.383,88 (um milh&o, trinta e cinco mil, trezentos e oitenta e trés reais e oitenta e oito centavos), onerando
a dotacdo orcamentaria n°® 17.10.04.122.3024.2.100.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.0 do or¢camento vigente,
respeitado o principio da anualidade orcamentéria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as
dotagBes do orgamento proprio.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
assinatura do contrato.

6.2. ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, nos termos da Portaria SF n° 389 de 18 dezembro de
2017 pelo equivalente ao indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundac&o Instituto de Pesquisas
Econdémicas — FIPE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.
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6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgagédo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.
CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO

7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega da Nota Fiscal ou Nota Fiscal
Fatura, nos moldes da Portaria SF 170/2020 e 187/2020.

7.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e certiddes positivas
gue noticiem em seu corpo que os débitos estao judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

7.1.2. A ndo apresentacao de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.1.1, ndo impede
0 pagamento, porém serd objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisédo contratual, conforme o caso.

7.1.3. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da CONTRATADA, a
fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem
cumpridas.

7.1.4. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Administragéo, a
CONTRATADA tera direito a aplicacdo de compensacao financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de
05/01/2012.

7.1.5. Para fins de célculo da compensacéao financeira de que trata o item 7.1.4, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracao basica da caderneta de poupanca e de juros simples no
mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de compensacgéo da mora (TR
+ 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o0 pagamento efetivamente ocorreu.

7.1.6. O pagamento da compensacdo financeira depender4d de requerimento a ser formalizado pela
CONTRATADA.

7.2. Antes do pagamento a CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro Informativo Municipal — CADIN
MUNICIPAL, por for¢a da Lei Municipal n° 14.094/2005 e Decreto n° 47.096/2006, do qual ndo podera constar
gualquer pendéncia.

7.3. Os pagamentos seréo efetuados em conformidade com a execucdo dos servicos, mediante apresentagéo
da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia reprogréfica da nota de
empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes
de multas.

7.4. Na hipétese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s) mesma(s)
devera(ao) acompanhar os demais documentos.

7.5. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos elencados na Portaria
SF 170/2020.

7.6. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em funcéo da legislacéo
tributéaria.

7.7. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.
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7.8. Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato
€ Sseus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢éo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

8.1.6. Efetuar o pagamento &8 CONTRATADA do valor correspondente a execu¢éo do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamaces relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste

8.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.10. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste CONTRATO, DO TERMO DE
REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS DO EDITAL, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execu¢éo do objeto, observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

9.1.1. A CONTRATADA devera designar formalmente PREPOSTO antes do inicio da prestagcdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado de acordo com o
item 6.4 do Termo de Referéncia.

9.1.2. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
desempenhado fun¢éo na licitacdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestao do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.3. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacéo dos servigos, 0s seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certid@o conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da
CONTRATADA,;

4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;
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9.1.5. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do servico.

9.1.6. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.7. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de
seguranca, higiene e disciplina.

9.1.8. Submeter previamente, por escrito a CONTRATANTE, para analise e aprovac¢ao, quaisquer mudanc¢as nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do termo de referéncia ou instrumento congénere.

9.1.9. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cédo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢cOes exigidas para habilitacdo na licitacéo;

9.1.11. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislagéo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

9.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.13. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Séo aplicaveis as sancdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n°® 14.133/21
e Secao Xl do Decreto Municipal n® 62.100/22.

10.2. As penalidades s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovacao, anexada aos autos, da ocorréncia de forgca maior impeditiva do cumprimento da obrigagao;
e/ou,

b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputéaveis exclusivamente
a Administracao.

10.3. Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do prazo estabelecido
para contratacdo, sem justificativa aceita pela Administracao, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla
defesa, seréo aplicadas:

a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com a Administracao Publica, a
critério da Prefeitura

10.4. Incidird nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver impedida de firmar o ajuste pela
ndo apresentagdo dos documentos necessarios para tanto.

10.5. As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipoteses, nos termos da Lei, garantido o direito
prévio de citacdo e da ampla defesa.

10.6. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto desta contratagdo, a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancdes:

a) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servi¢co contratado;
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b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no inicio da
execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apds 10 (dez) dias de atraso sera considerada
inexecucdao parcial do contrato;

c) Multa de 1% (um por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no inicio da execucao
dos servicos, limitada a incidéncia do 11° (décimo primeiro) ao 20° (vigésimo) dia. Apds o vigésimo dia sera
considerada inexecucdo total do ajuste;

d) Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do ajuste, por ndo manter as mesmas condigBes da
contratacéo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, e na reincidéncia sera aplicado o dobro

e) Multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, sobre o valor total do ajuste, por deixar de apresentar garantia
contratual nos termos estipulados na contratacdo (seja inicial, reforco ou por ocasido de prorrogacéo), observado
0 maximo de 20% (vinte por cento). O atraso superior a 20 (vinte) dias autorizara a CONTRATANTE a promover
a rescisdo do contrato;

f) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total do ajuste, por inexecucao parcial do contrato;

g) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do ajuste, no caso de rescisdo do acordo, por culpa da
CONTRATADA, inclusive por inexecucéo total do contrato, devida e previamente demonstrada a falta cometida
a CONTRATADA;

h) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar & Secretaria a
ocorréncia de incidente de seguranca; deixar de cumprir determinacédo da Secretaria para corrigir deficiéncias
nos processos de tratamento; realizar transferéncia de dados da Secretaria a terceiros sem expressa autorizagao
e deixar de cumprir determinag&o da Secretaria para o exercicio de direito de titular de dados;

i) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, no caso de divulgacéo ou utilizagéo indevida de
quaisquer informac6es sobre as quais a CONTRATADA tenha conhecimento em razéo da execucdo do presente
Contrato nos termos do item 5.8.2.6.11 do Termo de Referéncia — Anexo Il, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal;

j) Multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por DIA de atraso, sobre o valor total do contrato, por
descumprimento do subitem 1.1.1.2 do Termo de Referéncia — Anexo lI;

k) Multa de 0,3% (trés décimos por cento), por ocorréncia, sobre o valor total do contrato, por descumprimento
do subitem 5.1.1.2.7 do Termo de Referéncia — Anexo lI;

[) Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por DIA de atraso, sobre o valor do contrato, por descumprimento
dos subitens 5.1.1.2.9 a5.1.1.2.12 do Termo de Referéncia — Anexo lI;

m) Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por DIA de atraso, sobre o valor do contrato, por descumprimento
do subitem 5.3.1, alinea “c” do Termo de Referéncia — Anexo lI;

n) Multa de 2% (dois por cento), por ocorréncia, sobre o valor da parcela correspondente a impressao do(s)
lote(s), no caso de postagem sem aprovacao da ATC e ATO, conforme subitem 5.4.3, alinea “g”, sem prejuizo
do ressarcimento do excedente do custo da postagem, conforme subitem 5.4.15, salvo quando autorizada
expressamente pela CONTRANTE a prosseguir no servico de impressao e postagem sem ATC/ATO aprovados,

todos do Termo de Referéncia — Anexo ll;

0) Multa de 1% (um por cento), por DIA de atraso na postagem, sobre o valor da parcela correspondente a

impressao do(s) lote(s), em descumprimento ao subitem 5.3.1, alinea “e”, sem prejuizo do ressarcimento do
excedente do custo da postagem, conforme subitem 5.4.15, todos do Termo de Referéncia — Anexo ll;

p) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor da parcela correspondente a impresséo do(s) lote(s), por DIA de
atraso na postagem, por descumprimento do subitem 5.4.3, alinea “f” do Termo de Referéncia — Anexo lI;

g) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor da parcela correspondente a impressao do(s) lote(s), por ocorréncia,
em razao de problemas na qualidade dos servigcos, como por exemplo, os constantes do rol exemplificativo do

subitem 5.4.3 (exceto as alineas “g” e “f”, por ja haver penalidades previstas), sem prejuizo do ressarcimento do
excedente do custo da postagem, conforme subitem 5.4.15, todos do Termo de Referéncia — Anexo |l;

r) Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por HORA de atraso, sobre o valor total do contrato, por
descumprimento do subitem 5.4.7 do Termo de Referéncia — Anexo lI;

s) Multa de 0,1% (um décimo por cento), por HORA de atraso no cumprimento do prazo citado no subitem 5.4.11,
a ser calculado sobre o valor da fatura correspondente ao més da ocorréncia da indisponibilidade, limitada a 10%
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(dez por cento) do valor do contrato, excetuada a hipotese prevista no subitem 5.4.12 do Termo de Referéncia —
Anexo I,

t) Multa de 5% (cinco por cento), sobre o valor total do lote ndo entregue, caso haja o descumprimento do prazo
estipulado para o acionamento do “Site de Contingéncia”, conforme definido no subitem 5.5 do Termo de
Referéncia — Anexo lI;

u) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento do item 1.1.1.2.4 do Termo
de Referéncia — Anexo II;

v) Multa de 0,2% (dois décimos por cento), sobre o valor total do contrato, por descumprimento de qualquer
obrigacdo da CONTRATADA para a qual ndo haja penalidade especifica, por ocorréncia e, na reincidéncia, sera
aplicado o dobro.

10.7. As multas previstas nas alineas j, k, I, m, n, 0, p, q, 1, S, t e v, serdo cobradas em conjunto, nao havendo
aplicacdo caso o valor total apurado seja inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato.

10.8. As sanc¢des séo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das outras, quando cabiveis.

10.8.1. Todas as sanc¢fes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 8§7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.9. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicacdo da multa ou de qualquer outra penalidade,
essa tolerancia nao podera ser considerada como modificadora de qualquer condi¢@o contratual, permanecendo
em pleno vigor todas as condi¢bes da contratacéo.

10.10. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.11. Os procedimentos de aplicacéo das penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comissao, nos termos do artigo 158, “caput” e § 1°, da
Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.12. Sao aplicaveis a presente contratagdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive, as san¢des
penais estabelecidas na Lei Federal n°® 14.133/21.

10.13. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

10.14. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.15. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacgdo enviada pela autoridade
competente.

10.16. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes
do prazo estipulado para tanto.

11.2. Se as obriga¢8es ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo
do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacédo do cronograma fixado para o
contrato.

11.3. Quando a néo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da CONTRATADA:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

b) podera a Administracé@o optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei
para a continuidade da execuc¢do contratual.

11.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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11.5. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.6. A alteracao social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a resciséo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.7. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracao subjetiva.

11.8. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.8.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.8.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.8.3. Indenizacdes e multas.

11.9. A extingdo do contrato ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hip6tese em que seré concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein.©14.133,
de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

13.2. ACONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressdes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SIGILO DAS INFORMACOES E DO TRATAMENTO DE DADOS

14.1. As informac8es que a CONTRATANTE fornecer, a seu exclusivo critério, para fins de execucao do objeto
contratual, serdo mantidas em sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos, comprometendo a CONTRATADA
a:

a) Usar as informacdes para o Unico propésito de executar 0s servigos contratados;

b) Revelar as informacg8es apenas para os membros de sua organiza¢do, necessarios a condugéo do servico
contratado e requerer a eles que também mantenham o carater confidencial dessas informacdes;

c) Obrigar-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, e ndo fazer uso comercial de quaisquer
informacdes e dados fiscais e tributarios relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para as
finalidades previstas, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelacdo a terceiros, assim como ndo manter
cépias ou arquivos apds o término do servico (dados protegidos pelo sigilo fiscal, conforme art. 198 da Lei
Federal n.° 5.172, de 25 de outubro de 1966 — Cédigo Tributério Nacional).

14.2. As obrigacdes de confidencialidade previstas no item 14.1 estendem-se aos funcionarios, servidores,
prestadores de servigos, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA.

14.3. A obrigacao de confidencialidade permanecera apds o término da vigéncia deste Contrato e sua violagéo
ensejara a aplicagdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula Décima do item 10.6 — “h”
deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

14.4. Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente CONTRATO, ou em razédo dele,
deverdo observar as disposi¢des da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e de normas complementares
expedidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e pela CONTRATANTE.

14.5. Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no d&mbito deste CONTRATO, seréo
transferidos apenas os dados estritamente necessarios para a perfeita execucao do objeto contratual, os quais
deverdo ser utilizadas apenas para tal fim.

14.5.1. O compartilhamento de dados, quando necessario, dar-se-a sempre em carater sigiloso, sendo vedado
a CONTRATADA transferir ou de qualquer forma disponibilizar as informacdes e os dados recebidos da
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CONTRATANTE a terceiros sem expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

14.5.2. No caso de transferéncia de dados a terceiros, previamente autorizada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera submeter o terceiro as mesmas exigéncias estipuladas neste instrumento no que se
refere a seguranca e privacidade de dados.

14.6. ACONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste CONTRATO
sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da CONTRATANTE, nas seguintes
hipoteses:

a) os dados se tornarem desnecessarios;
b) término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam necessarios;
c) fim da vigéncia contratual.

14.7. A CONTRATADA devera adotar e manter mecanismos de seguranca e prevencao, técnicos e
administrativos aptos a proteger os dados pessoais compartilhados de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢c&o, perda, alteracdo, comunicacao ou qualguer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, obrigando-se a proceder as adequacdes demandadas pela CONTRATANTE com o fim de resguardar
a seguranca e o sigilo dos dados.

14.8. A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverédo registrar todas as atividades de tratamento de dados
pessoais realizadas em razdo deste CONTRATO.

14.9. ACONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por meio do fiscal do contrato e no prazo méaximo
de 24 horas da ciéncia do fato, a ocorréncia de qualquer situa¢éo que possa acarretar potencial ou efetivo risco
ou dano aos titulares dos dados pessoais, e/ou que ndo esteja de acordo com os protocolos e normas de
protecdo de dados pessoais.

14.10. A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE todas as informagfes e documentos
necessarios para demonstrar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas nesta SECAO, permitindo e
contribuindo, conforme conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE, para eventuais auditorias conduzidas
pela CONTRATANTE ou por quem por esta autorizado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird & CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES FINAIS

16.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato
podera ser entendida como aceitacdo, hovacao ou precedente.

16.2. Todas as comunicag¢des, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do presente
contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: Rua Libero Badard, n° 190 — Edificio Othon — 17° andar, CEP 01008-000, Centro, Sao
Paulo/SP.

CONTRATADA: Alameda Caiap0s, n° 525, CEP 06.460-110, Centro Empresarial Tamboré, Barueri/SP.

16.3. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢Bes gerais e peculiares de seu
objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do
perfeito cumprimento de seu objeto.

16.4. A Administracao reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,
servicos distintos dos abrangidos na presente contratagéao.

16.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo nos dados cadastrais,
para atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitag&o.
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16.6. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos de regularidade fiscal e
trabalhista, conforme solicitado neste contrato.

16.7. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisédo obedecerdo a Lei Federal n°
14.133/21 e ao Decreto 62.100/22 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execucdo dos servicos e
especialmente aos casos omissos.

16.8. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
guem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcéao, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital — Vara da Fazenda Publica - para dirimir quaisquer
controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele decorrente.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, o qual
depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

Séao Paulo, datado e assinado digitalmente.

EVANDRO LUIS Assinado de forma digital

ALPOIM por EVANDRO LUIS ALPOIM
FREIR

FREIRE_ Dados: 2024.03.12 16:50:44

-03'00'

EVANDRO LUIS ALPOIM FREIRE
Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal da Fazenda

CARLA CARINE LIMA Assinado de forma digital por CARLA
CARINE LIMA GRANGEIA
GRANGEIA_ Dados: 2024.03.12 15:49:34-0*
INDUSTRIA GRAFICA BRASILEIRA LTDA.

Representante Legal
(CONTRATADA)

TESTEMUNHAS:

JUL|ANA Assinado de forma DAN'EL Assinado de forma
dlgltal por JULIANA digital por DANIEL

LOPES FABIAN

LOPES FABIAN
Dados: 2024.03.12 Dados: 2024.03.12
15:56:46 -03'00' 16:06:05 -03'00'

Nome e CPF Nome e CPF
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TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - LICITACAO

Processo Administrativo SEI n® 6017.2023/0038794-4

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, “a” da Lei n. 14.133/2021).

1.1. Contratacdo de servicos de impressdo de documentos eletrénicos, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Estimativa de
Item Tipo de Acabamento Formuldrio qt’xa.ntldafie. de
paginas logicas
(milheiro)
1 Sem acabamento e/ou em formato de blocos A4 branco 10
Booklets montados ¢/2 grampos centralizados 23
2 e faces perfiladas, fechamento ¢/ bolinha de A4 branco
vinil
3 Autoenvelope A4 branco 6.807
4 Autoenvelope A4 c/ 4 cores 4.041
5 Autoenvelope A3 ¢/ 4 cores 24.251
Total 35.132
1.1.1. Especificacdo detalhada do objeto:

1.1.1.1. Prestacao de servi¢os de impressdo de documentos eletrénicos, compreendendo a
impressao em padrao laser, acabamento automatizado e/ou manual, o fornecimento
de formulérios A3 e A4 de diversas gramaturas, alguns com cores e personalizacées
especificas, e entrega ou postagem dos produtos em locais previamente descrito,
utilizando formularios conforme especifica¢cdes descritas na Parte 2 deste Termo de

Referéncia.

1.1.1.2. Os documentos eletrbnicos serdo provenientes de aplicagbes MAINFRAME ou
BAIXA PLATAFORMA e poderdo ser compostos por dados fixos, variaveis e/ou
imagens geradas a partir de fontes METACODE (PDL/FDL), COREL DRAW e

POSTSCRIPT.

1.1.1.2.1. Asimagens variaveis poderao estar no formato PADRAO WINDOWS (JPEG,

GIF, TIF, etc.) ou METACODE (IMG, LGO, etc.), PDF.

1.1.1.2.2. Os arquivos de impressao, provenientes de aplicacdes mainframe, contém
caracteres ASA Printer Control Characters / Mac.

1.1.1.2.3. A CONTRATADA serd responsavel, se necessario, pela adequacédo e
compatibilizacdo da programacdo do METACODE, POSTSCRIPT e a
solugédo de insercdo de imagens variaveis no formato "jpeg" com solucao de
software compativel com VIPP (Variable Data Intelligent PostScript Print
Ware) ou Format, para outro sistema de impressao utilizado por ela, sendo
fixado o prazo méximo de conversdo em 3 dias Uteis ou ainda receber um
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arquivo de dados para formatacdo de acordo com as caracteristicas de seu
sistema de impressao.

1.1.1.2.4. A CONTRATADA devera repassar para a CONTRATANTE, sem qualquer
custo adicional, todos os programas, arquivos e starts (comando para os
formularios PDL e FDL), resultantes das adequacbes realizadas pela
CONTRATADA, no prazo de 10 dias Uteis a contar do término do contrato.

1.1.1.3. Os arquivos de dados serdo gerados dinamicamente, no decorrer dos
processamentos e disponibilizados para transferéncia imediata pela CONTRATANTE
ou pela Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicacédo do Municipio de Séo
Paulo, prestadora de servigos de sustentacdo para a CONTRATANTE, doravante
identificada como PRODAM-SP, para a CONTRATADA, conforme solugfes abaixo:

1.1.1.3.1. LINK de comunicacéo dedicado entre a PRODAM-SP e a proponente, com
utilizacéo de firewall nas pontas e protocolo FTP (TCP-IP), onde a conexao
com a PRODAM-SP, sera através de uma porta WAN (Roteador)
(micro/mainfraime);

1.1.1.3.2. Software que utilize o protocolo ODETTE — (OFTP Odette File Transfer
Protocol) utilizando-se do protocolo TCP-IP para qualquer plataforma de
Sistema Operacional suportada por este, com velocidade compativel com a
do link de comunicacéo;

1.1.1.3.3. Mediante anuéncia da CONTRATANTE a transmissdo dos arquivos podera
ser feita em janelas de horéarios previamente acordadas a fim de mitigar
concorréncia de trafego;

1.1.1.3.4. Em situacdes de contingéncia, alguns arquivos poderdo ser encaminhados
em midia fisica, conforme necessidades e adequacdes da
CONTRATANTE/CONTRATADA,

1.1.1.3.5. A CONTRATADA devera enviar um e-mail comprovando o recebimento das
transmissdes FTP ou XPAF em seu diretério;

1.1.1.3.6. Os arquivos recebidos deverdo ser removidos dos servidores da
CONTRATADA em até dois dias apds a impressdo completa e entrega ou
postagem dos objetos;

1.1.1.3.7. Durante a vigéncia do contrato pode haver uma alteragcdo da localidade do
Data Center a ser conectado na regido metropolitana de Sdo Paulo sem
custo para a CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA notificada com 30
dias de antecedéncia para os preparativos.

1.1.1.4. Os arquivos transferidos a CONTRATADA servirdo somente para a impressao dos
objetos, sendo proibida a utilizag&o para qualquer outro fim, bem como seu repasse
ou divulgacao, total ou parcial, ainda que acidental, por preposto ou qualquer
empregado participante do processo da recep¢do, impressdo, liberacéo,
acondicionamento, acabamento e entrega ou postagem dos objetos.

1.1.1.4.1. A CONTRATADA responde civil, penal e administrativamente em caso de
utilizacéo indevida dos arquivos transmitidos, ou ainda, pelo seu repasse ou
divulgacéo, total ou parcial, ainda que acidentalmente, por preposto ou
qualquer empregado participante do processo da recepcdo, impressao,
liberacdo, acondicionamento, acabamento e entrega ou postagem dos
objetos.

1.1.1.5. O prazo padrédo para impressao, acabamento e entrega ou postagem sera de até 5
(cinco) dias Uteis a contar da data da transmissé@o dos arquivos.
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1.1.1.5.1. Excepcionalmente, em razdo de urgéncia e interesse publico, a
CONTRATANTE podera exigir a impressao, acabamento e entrega ou
postagem em prazo menor, 0o que sera avaliado com prioridade pela
CONTRATADA, que somente podera declinar mediante a apresentacéo da
devida fundamentacéo.

1.1.1.5.1.1. Demonstrada a possibilidade de atendimento pela CONTRATADA, o
Novo prazo passa a ser 0 prazo exigivel, para todos os fins.

1.1.1.5.2. Em razéo de grandes quantitativos de objetos a serem impressos, ou da
especificidade ou sazonalidade de demanda especifica, a CONTRATADA
podera apresentar cronograma de execucao diferenciado, podendo fracionar
o lote em grupos menores, acompanhado da devida fundamentacéo, que
somente passara a ser considerado apos avaliado e aceito expressamente
pela CONTRATANTE.

1.1.1.6. O preco do servico devera ser por milheiro de pagina légica impresso, atribuido a
cada item em raz&o do tipo de acabamento e formulario, conforme quadro do item
1.1 do presente Termo de Referéncia, permitido o fracionamento do milheiro.

Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados da emissdo da ordem de inicio de
servico, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagcéo a vigéncia da
contratacao.

FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 6°, inciso
XXIIl, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudo Técnicos Preliminares — ETP.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1

3.2

3.3.

3.4.

(art. 6°, inciso XXIll, alinea ‘c’)

Processo Inicial:

A iniciativa comecga com a unidade demandante, que é responsavel por elaborar o conteudo e
caracteristicas do comunicado. Posteriormente, a unidade demandante submete uma solicitacéo
a PRODAM.

Analise de Saldo do Contrato:

A PRODAM, ao receber a demanda, encaminha-a para o fiscal do contrato, cuja fungéo € avaliar
a disponibilidade de saldo no contrato vigente com a gréfica. A continuacdo do processo depende
da existéncia de saldo suficiente.

Autorizacdo e Impressao:

Se o saldo necessario estiver disponivel no contrato, a PRODAM procede com a autorizagéo para
a impressdo do comunicado. Nesse ponto, a PRODAM envia o0 arquivo correspondente a
CONTRATADA, que realiza a impresséo conforme as especificacdes fornecidas.

Caracteristicas dos Servi¢os de Impressao:

Os servicos contratados envolvem a impressao de documentos eletrénicos em padréo laser, com
acabamento automatizado ou manual. Além disso, a CONTRATADA fornece formularios A3 e A4
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em diversas gramaturas, alguns com cores e personalizagfes especificas. A entrega ou postagem
dos produtos é realizada nos locais previamente determinados, utilizando formularios especificos.

Origem dos Documentos Eletrénicos:

Os documentos eletrbnicos sdo gerados a partir de aplicagbes MAINFRAME ou BAIXA
PLATAFORMA e podem conter dados fixos, variaveis e/ou imagens. Os arquivos de dados séo
gerados dinamicamente durante os processamentos e estdo disponiveis para transferéncia
imediata pela CONTRATANTE ou pela Empresa de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo do
Municipio de Séo Paulo - PRODAM.

Prazo Padréo:

O prazo padrdo para a impressédo, acabamento e entrega ou postagem dos produtos é de até 5
(cinco) dias (teis, a contar da data da transmisséo dos arquivos.

Requisitos dos Correios:

A CONTRATADA deve seguir os guias técnicos de enderecamento de encomendas, como o Guia
Técnico de Enderecamento de Encomendas e o Guia Técnico CEPNET, ou qualquer versao mais
atualizada disponibilizada pelos Correios. Também deve estar em conformidade com o Anexo de
Frangueamento Autorizado de Carga do contrato entre a CONTRATANTE e os Correios, bem
COmo seguir outras instrucdes e manuais pertinentes.

Controle de Qualidade e Seguranga:

A CONTRATADA ¢é responsavel por implementar controles que garantam a integridade e
confidencialidade dos dados, bem como a qualidade de impresséo e acabamento em cada lote ou
ordem de servico, desde a recepcédo do arquivo até a entrega ou postagem.

Ressarcimento por Eventuais Falhas:

Em situacBes em que ocorram faturamentos menos vantajosos pelos Correios devido a falhas,
atrasos ou ma execucdo nos servicos prestados pela CONTRATADA, esta devera ressarcir a
contratante pela diferenca de valor em relacdo ao custo da postagem na modalidade mais
vantajosa, considerando eventuais descontos perdidos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’ da Lei n° 14.133/21)

4.1.

4.2.

Infraestrutura

4.1.1. Os servigos serdo efetuados utilizando-se as instalagcdes, médo de obra, sistemas e
equipamentos da CONTRATADA, gque deverd estar em plena operacéo de suas atividades na
ocasido da assinatura do contrato, incluindo ainda, todos 0s insumos e recursos
necessarios para a geracao dos produtos finais e devida entrega para os usuarios desses
produtos.

4.1.2. Devera manter uma impressora Postscript conectada com a PRODAM-SP, para receber
e imprimir relatérios a serem gerados nessa linguagem, (Postscript), sem que haja
necessidade de formatagdo de um Programa eletrdnico.

4.1.3. Deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA dois circuitos dedicados, sincronos e
simétricos de caminhos distintos, sendo o segundo contingéncia, com taxa de transmissao
dimensionada pela CONTRATADA de modo que cada link devera atender o servico
integralmente, aceitando-se a utilizagdo de acessos via radio, fibra Optica ou par metalico.

4.1.4. A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar e gerenciar no ambiente da
PRODAM-SP dois roteadores.

Formulérios
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4.2.1. Deveréo ser utilizados formularios A3 e A4 de diversas gramaturas, alguns com cores e
personalizacdes especificas com baixo teor de umidade (média 3,8% e maxima 4,2%).

Tecnologia
4.3.1. Aimpressdo deve ser em padrdo laser, com acabamento automatizado e/ou manual.

4.3.2. Os documentos eletrénicos serdo provenientes de aplicacbes mainframe ou baixa
plataforma e poderdo ser compostos por dados fixos, variaveis e/ou imagens geradas a
partir de fontes Metacode (PDL/FDL), Corel Draw e Postscript.

4.3.3. O formato de impressdo padrdo € A4, duplex, monocromatico, com resolucdo de
impressdo minima de 300 x 300 DPI, excecao feita aos documentos com insercdo de
imagens variaveis cuja resolugdo deverd ser de no minimo 600 x 600 DPI existindo
algumas aplicagbes geradas em formato A4, porém com produto final em A3, ficando a
CONTRATADA responsavel pela conversao desses aplicativos.

4.3.4. Devera possuir site de contingéncia para suprir as necessidades de atendimento aos
servigos contratados visando n&o sofrer problemas de continuidade em caso de
ocorréncias ndo previstas no site principal.

Adequacéo junto aos Correios

4.41. A CONTRATADA sera responsavel pelas providéncias para a Avaliacdo Técnica
Comercial - ATC e Avaliacao Técnica Operacional — ATO junto aos Correios, na forma que
estabelecer os manuais e diretrizes dos Correios, sempre que houver alteracdo ou
implantacdo de um novo objeto impresso, que exija esse procedimento para o correto
enquadramento em categoria de servico de postagem, em coordenacdo com os Correios,
PRODAM-SP e CONTRATANTE.

4.4.2. A CONTRATADA deveréa seguir o Guia Técnico de Enderecamento de Encomendas e o
Guia Técnico CEPNET, 2D ou qualquer outra versdo mais atualizada.

Entrega

4.5.1. Os produtos finais deverdo ser entregues conforme suas caracteristicas, sendo alguns
diretamente aos Correios e outros em enderec¢os previamente definidos.

Integridade e Confidencialidade

4.6.1. A CONTRATADA deverd implementar controles que garantam a integridade e
confidencialidade dos dados e a qualidade de impressao e acabamento em cada lote ou
ordem de servic¢o, da recep¢ao do arquivo & entrega ou postagem.

4.6.2. A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informacdes referentes a estrutura,
sistemas, usuarios, contribuintes, topologia, e ao modo de funcionamento e tratamento
das informagfes da CONTRATANTE, durante e apds fim do contrato, salvo se houver
autorizacé@o expressa da CONTRATANTE para divulgagéo.

Subcontratagao
4.7.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.8.1. Ser4 exigida a garantia da contratacdo de que tratam os art. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/21, no percentual e condi¢des descritas no contrato.

4.8.1.1. A garantia nas modalidades caucdo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10
dias apo6s a assinatura do contrato.
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4.8.1.2. Em caso opgédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més,
contado da data de homologacéo da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve
ocorrer antes da assinatura do contrato.

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (art. 6°, XXIIl, alinea “e” da Lei n. 14.133/2021).
5.1. Condi¢Bes de execucao
5.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1.1. Inicio da execucgédo do objeto: 10 dias Uteis, contados a partir da emisséo da ordem
de inicio de servigo, para operacionalizar os programas considerados prioritarios paraa
execugdo dos servicos diarios da CONTRATANTE, mediante cronograma a ser
formalizado entre as partes, e um prazo de 60 dias corridos apés a assinatura do
contrato para a migracao total dos servigos para suas instalacdes.

5.1.1.1.1. Poderdo ocorrer casos de excecdes, em que o prazo para implementactes
de alteracdes/substituicbes de programas seja extremamente reduzido, cuja
viabilidade precisara ser avaliada com prioridade pela area de gestéo desse
processo, sendo que a impossibilidade de atendimento precisara ser
demonstrada ao CONTRATANTE com a fundamentacdo técnica ou
normativa pertinente.

5.1.1.2. Formatos de Impresséo:

5.1.1.2.1. O formato de impressdo padrdo é A4, DUPLEX, monocroméatico, com
resolucdo de impressdo minima de 300 x 300 DPI, excecdo feita aos
documentos com insercdo de imagens variaveis cuja resolucdo devera ser
de no minimo 600 x 600 DPI existindo algumas aplicacdes geradas em
formato A4, porém com produto final em A3, ficando a CONTRATADA
responsavel pela conversédo desses aplicativos.

5.1.1.2.2. Os produtos finais pés-impressédo deverdo ser tratados conforme padrbes
abaixo relacionados que sdo parte integrante do modelo da proposta
comercial descrita neste TR:

5.1.1.2.2.1. Item 1. Folhas planas A4, branco, 75g/m2, sem acabamento e/ou no
formato de blocos;

5.1.1.2.2.2. Item 2: Cadernos do tipo BOOKLET com quantidade de folhas variadas (2
a 7 folhas), utilizando um unico tipo de formulario em sua confecg&o ou
seja: A4, branco, 75g/m2, e deverdo ser montados com cédigo de barras
ou outro tipo de controle que garanta tanto a qualidade sequencial de
cada booklet montado, com dois grampos centralizados e com
acabamento perfilado, com bolinha de vinil, tanto no meio como nas
laterais;

5.1.1.2.2.3. Item 3: Folhas planas, A4, branco, 75g/m2, com acabamento
autoenvelope, com dobras “U” ou “Z”, e colados;

5.1.1.2.2.4. Item 4: Folhas planas, A4, com 04 cores, 75g/m2, com acabamento
autoenvelope, com dobras “U” ou “Z”, e colados;

5.1.1.2.2.5. Item 5: Folhas planas, A3, com 04 cores, 75g/m2, com acabamento
autoenvelope, com dobras “U” ou “Z”, e colados.

5.1.1.2.3. Os modelos dos formulérios e dos produtos acabados serdo disponibilizados
para os licitantes juntamente com o Edital, quando solicitados a
CONTRATANTE.

5.1.1.2.4. Os formularios especiais utilizados nos servi¢cos contratados deverdo ser
aprovados previamente pela CONTRATANTE (PROVA DE PRELO), 10 dias
antes do inicio da produgdo definida em cronograma de execucdo dos
servigos de impressao.
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5.1.1.2.5. As especificagdes técnicas dos formulérios estdo definidas na Parte 2 deste
Termo de Referéncia.

5.1.1.2.6. Os produtos finais deverdo ser entregues, conforme suas caracteristicas,
sendo alguns diretamente aos Correios e outros nos enderegos constantes
no documento “tabela de itinerarios” Parte 5 deste Termo de Referéncia.

5.1.1.2.7. A CONTRATADA devera manter um sistema de “Estoque Minimo de
Formularios” a ser utilizado no processo produtivo ao longo do periodo
contratual que suporte a demanda.

5.1.1.2.8. Os Formularios especiais pré-impressos que ndo forem mais utilizados
deverao ser fragmentados e néo havera ressarcimento pela ndo utilizacéo.

5.1.1.2.9. Quando for enviado formulario com alteragcdes em dados fixos, imagens ou
mascaras, este formulario devera ser atualizado na biblioteca da
CONTRATADA e devera ser encaminhado modelo para a PRODAM-SP em
até 02 (dois) dias uteis.

5.1.1.2.10. Quando houver alteragdes nos dados variaveis de um formulario, estas
deverdo ser efetuadas e atualizadas na biblioteca da CONTRATADA,
devendo ser encaminhado modelo para a PRODAM-SP em até 04 (quatro)
dias uteis.

5.1.1.2.11. Quando houver desenvolvimento de novo formulario com envio de
formulario, mapeamento, layout e arquivo para teste, este devera ser
efetuado e atualizado na biblioteca da CONTRATADA, devendo ser
encaminhado modelo para PRODAM-SP em até 10 (dez) dias uteis;

5.1.1.2.12. A CONTRATADA devera fazer a adequacdo e impressdo de qualquer
arquivo ou formulario enviado pela CONTRATANTE, que ndo se enquadre
nas situac@es dos itens 5.1.1.2.9 a 5.1.1.2.11, sendo encaminhado modelo
para PRODAM-SP em até 04 (quatro) dias uteis;

5.1.1.2.13. A CONTRATADA sera responsavel pelas providéncias para a Avaliacao
Técnica Comercial - ATC e Avaliacdo Técnica Operacional — ATO junto aos
Correios, na forma que estabelecer os manuais e diretrizes dos Correios,
sempre que houver alteracdo ou implantacdo de um novo objeto impresso,
que exija esse procedimento para o correto enquadramento em categoria de
servico de postagem, em coordenacdo com os Correios, PRODAM-SP e
CONTRATANTE.

5.1.1.2.13.1. Novos ATC e ATO poderéo ser exigidos em relacéo a objeto
impresso anteriormente avaliado em caso de falha ou baixo indice de
leitura em “ATO de fluxo” realizado pelos Correios, ou ainda, apods
decurso de mais de 6 (seis) meses ap0s aprovacgdo, casos em que a
CONTRATADA também sera responsavel pelas providéncias
operacionais para a realizagéo de novas Avaliacdes.

5.1.1.2.13.2. A CONTRATADA seré responsavel pelo excedente de custos
das postagens da CONTRATANTE, caso ndo providencie ou nao
obtenha a aprovacdo da ATC e ATO, ficando obrigada a realizar o
ressarcimento mediante abatimento em Nota Fiscal de Servicos ou
expedi¢do carta de crédito, ou reembolso na forma indicada pela
CONTRATANTE, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
contrato, salvo quando autorizada expressamente pela CONTRANTE a
prosseguir no servico de impressdo e postagem sem ATC/ATO
aprovados.

5.1.1.2.14. A CONTRATADA devera enviar modelos e amostras em PDF para cada
formulério e lote, mediante solicitacdo da CONTRATANTE ou da PRODAM-
SP, devendo atender em até 6 (seis) horas apés a transmissao do arquivo e
previamente a impressao, que sera liberada mediante autorizacdo de
preposto da CONTRATANTE.
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5.1.1.2.15. A CONTRATADA devera manter o link ativo 24 horas e se por algum motivo
fique inativo, 0 mesmo devera ser restabelecido imediatamente ou em até 6
horas, caso contrario podera ser penalizado.

5.1.1.3. Cronograma de realizacdo dos servigos:

5.1.1.3.1. Na Parte 3 deste Termo de Referéncia, encontram-se estimadas as
previsdes de quantitativo de impressao de paginas légicas por formulario e
acabamento de produtos finais, que visam subsidiar o planejamento da
capacidade operacional necessaria para a execu¢ao dos servicos.

5.1.1.3.2. As quantidades tratadas neste item sdo estimadas com base em histérico da
CONTRATANTE, com afinalidade Unica e exclusiva de uniformizar asofertas
das empresas licitantes.

5.2. Local da prestacédo dos servicos

5.2.1. Os servicos serdo efetuados utilizando-se as instalacbes, méo de obra, sistemas e
equipamentos da CONTRATADA, que devera estar em plena operacdo de suas atividades na
ocasido da assinatura do contrato, incluindo ainda todos 0s insumos e recursos
necessarios para a geracao dos produtos finais e devida entrega para os usuarios desses
produtos;

5.2.1.1. A CONTRATANTE podera alocar empregados nas instalacdes da CONTRATADA,
para efetuar o acompanhamento diario dos diversos tipos de servicos, durante o
processo de implantacdo, bem como ho momento em que julgar necessario.

5.3. Entregas

5.3.1. Entrega nos Correios:

a) Diarias, de acordo com cronograma de datas, horérios e volumes a serem definidos,
executando os servi¢os de acondicionamento, identificagéo e "Plano de Triagem" definido
pela E.C.T. - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, em endereco de Agéncia
Receptora na Cidade de S&o Paulo, de relacionamento da CONTRATANTE, a ser
informado & CONTRATADA.

b) A CONTRATADA podera realizar as postagens dos objetos impressos em seu posto
avancado dos Correios (caso tenha), ou no CTC indicado pelos Correios, por sua conta e
risco, sem representar custos adicionais a CONTRATANTE, mantidas todas as exigéncias
de qualidade, aprovacdo de ATC e ATO, e atendimento das caracteristicas para o
enquadramento de postagem na modalidade mais vantajosa e eventuais descontos,
conforme disciplinado neste Termo de Referéncia, desde que os objetos postados com
destino a enderecos no Municipio de Sdo Paulo sejam faturados, pelos Correios, como
LOCAL; para as demais cidades do Estado de Sao Paulo, faturados pelos Correios como
ESTADUAL; e para cidades dos demais estados e DF, faturados pelos Correios como
NACIONAL.

c) A CONTRATADA devera entregar, em até 03 (irés) dias uteis, o “Documentos de
postagem” emitidos pelos Correios, para fins de comprovagado da efetiva postagem dos
objetos impressos.

d) O custo da postagem dos objetos postais é de responsabilidade da CONTRATANTE.

e) Quando ocorrer postagem fora do prazo que venha causar custo adicional para a
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fazer o devido ressarcimento, mediante
abatimento em Nota Fiscal de Servi¢os ou expedi¢éo carta de crédito, ou reembolso na
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forma indicada pela CONTRATANTE, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
contrato.

f) A CONTRATADA devera seguir as datas de postagens estipuladas em planilha
programacao de servigos e caso haja alguma alteracdo, a CONTRATANTE e a PRODAM-
SP deverdo aprovar previamente.

g) A CONTRATADA devera enviar planilha ou disponibilizar no portal relatério referente a
postagem, contendo as seguintes informacdes: numero do lote, quantidade de objetos e
o0 custo unitario, por localidade (local, estadual e nacional), data de postagem e nimero da
NR.

5.3.2. Entregas nos enderecos da CONTRATANTE:

a) Diariamente de acordo com o cronograma de datas e horarios a ser entregue pela
CONTRATANTE.

b) Os produtos a serem entregues deverdo estar devidamente tratados de acordo com o
“CHECK LIST dos tipos de acabamentos” a ser fornecido pela CONTRATANTE.

¢) Os produtos finais deverdo ser devidamente conferidos, identificados, embalados e/ou
acondicionados em caixas de papeldo de no maximo 5 kg e entregues nas dependéncias
da CONTRATANTE.

d) A entrega de produtos finais deve ser acompanhada do documento “Guia de Remessa
de Produtos”, gerada manual ou eletronicamente pela PRODAM — SP e enviada a
CONTRATADA.

e) Para garantir a logistica de distribuicdo/entrega dos produtos finais nos diversos
itinerarios, a CONTRATADA devera alocar motoboy ou veiculos do tipo furgéo (fechado),
dependendo da demanda visando a protecédo dos produtos a serem entregues.

f) A CONTRATADA devera providenciar a entrega ou retirada de objetos impressos,
guando houver necessidade de aprovacgéo de formulérios, a retirada de midia ou entrega
de trabalho extraordindrio solicitado no lugar determinado pela CONTRATANTE.

g) A CONTRATADA devera seguir as datas de encaminhamentos estipuladas em planilha
programagao de servigos, e caso haja alguma alteracdo, a CONTRATANTE e a PRODAM- SP
deveréo ser informadas.

5.4. Caracteristicas dos servi¢os

5.4.1. A CONTRATADA devera seguir o Guia Técnico de Enderecamento de Encomendas e o
Guia Técnico CEPNET, 2D ou qualquer outra versao mais atualizada, disponibilizados no
sitio oficial dos Correios ou fornecido por gerente de contas dos Correios junto a
CONTRATANTE, ou 0 que vierem a eventualmente substituirem, e ainda o Anexo de
Frangueamento Autorizado de Carga do contrato entre a CONTRATANTE e os Correios,
e demais instru¢cdes e manuais pertinentes, especialmente quanto a:

a) Especificacdes de medidas e posicionamento das informacgdes, fixas, variaveis,
imagens ou chancelas, e a distancia entre elas e cada bloco de dados e para as margens
do objeto impresso;

b) Regras de unitizagdo de carga/lote;
¢) Plano de Triagem estabelecido pelos Correios;

d) Correcado no contetido, formato e sequéncia de dados do bloco de enderecamento do
destinatario e remetente;
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e) Correcao na aposi¢édo das chancelas de contrato, do servigo de Devolucédo Eletrénica
de Documentos (CEDO), dos logotipos e demais imagens da Municipalidade;

f) Correg¢do na atribuicdo de nuimero de LOTE, data de postagem e demais dados
integrantes da Barra CIF estabelecida pelos Correios;

g) Adocéo dos codigos CEPNET e codigo QR Bidimensional (2D) com indice de leitura
minimo em ATO junto aos Correios, para obtencao de descontos no faturamento da
postagem;

h) Atendimento da data limite de postagem prevista na Barra CIF;

i) Adocdo de demais procedimentos que visem o faturamento das postagens da
CONTRATANTE na categoria de servicos mais vantajosa, em funcdo do volume e
guantidade de cada lote ou conjunto de lotes, quando for o caso, e a obtencdo dos
descontos em funcdo de atributos estabelecidos em contrato entre a CONTRATANTE e
os Correios.

5.4.2. A CONTRATADA devera implementar controles que garantam a integridade e
confidencialidade dos dados e a qualidade de impressdo e acabamento em cada lote ou
ordem de servico, da recepcao do arquivo a entrega ou postagem.

5.4.3. O controle implementado pela CONTRATADA objetivara evitar erros e situagdes tais
como, e ndo se limitando a:

a) Impressdo em formulario com imagem, mascara ou mensagem pré-definidos pela
CONTRATANTE de forma trocada ou no pré-impresso errado;

b) Envelopamento incorreto (documentos com contribuintes diferentes em um anico
envelope), envio de material ou documento trocado ou em branco;

¢) Falta de sincronismo das informacdes entre a impressdo da frente e do verso do
documento;

d) Erro na separacgéo e ou na distribuicdo dos documentos em qualquer local da lista de
itinerérios descrita na Parte 5 do deste Termo de Referéncia;

e) Erro no posicionamento da impressao e ou dos dados nos formularios;

f) Ma qualidade no documento final como, impresséao fraca, borrada, falta de colagem da
aba do envelope, sujeira e rasgos, impressdo falha ou ilegivel (devera ser utilizado o
documento de referéncia validado pela CONTRATANTE);

g) Impressdo em formulério desatualizado ou sem aprovacdo de ATC e ATO junto aos
Correios, salvo quando expressamente solicitado pela CONTRATANTE;

h) Enquadramento na modalidade de Franqueamento Autorizado de Cartas (FAC) - SEM
PRE REQUISITOS, e consequente desenquadramento de FAC Local/Estadual/Nacional,
resultando em faturamento menos vantajoso pelos Correios, quando ocasionados por
falha ou ma execucdo da CONTRATADA;

i) Nao obtencdo dos descontos de postagem correspondentes ao cédigo bidimensional
QR, quando ocasionados por falha ou ma execu¢édo da CONTRATADA,;

j) Erro de preenchimento nas listas de postagens, causando postagens a menor do que
informado (Arquivo Transmitido) ou em duplicidade;

k) Erro de preenchimento nas Listas de postagens, ocasionando faturamentos indevidos;
[) Erro na blocagem de formularios como folhas invertidas;
m) Autoenvelopes sem serrilhas;

n) N&o comprovacéo da entrega de relatérios junto aos usuarios através da guia assinada;
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0) Encaminhamento de notificagdes em duplicidade aos contribuintes ou relatérios
duplicados para a CONTRATANTE;

5.4.4. O rol citado no item anterior € exemplificativo e ndo esgota todas as possibilidades de
erros que possam vir ocorrer por falha do processo de controle de qualidade que deve ser
implementando pela CONTRATADA.

5.4.5. A CONTRATADA podera receber arquivos de impressdo da PRODAM-SP com interface
em sistema préprio da CONTRATANTE de controle de arquivos de impresséo e retorno
de objetos pelo servico CEDO, hospedado na PRODAM-SP.

5.4.5.1. ACONTRATADA sera orientada quanto as adequacdes necessarias para a recepcao
de arquivos com essa interface, considerando ainda os atributos que serdo
informados pelo sistema préprio da CONTRATANTE.

5.4.6. A qualquer momento, a CONTRATANTE podera efetuar vistoria nos servigos prestados
nas instalacbes da CONTRATADA, visando aferir/verificar o cumprimento das
especificacdes técnicas dos formularios, integridade dos produtos acabados, a qualidade
da impressdo, os procedimentos de acabamento, triagem, separacdo e postagem,
inclusive quanto a sua tempestividade, e qualquer recurso que possa comprometer 0s
servigos contratados;

5.4.7. A CONTRATADA devera disponibilizar diariamente, para consulta da PRODAM-SP e da
CONTRATANTE, a cada duas horas, em sistema informatizado on-line, as informacdes
abaixo relacionadas:

a) Mapa de controles de recepcédo dos servicos a serem efetuados;

b) Relacdo dos servicos impressos até aquele horario, e ainda quando solicitado
disponibilizar o Job Acount de comprovacdo de quantidade de impressfes, ou outro
comprovante similar;

¢) Quantidade de produtos acabados até aquele horério;

d) Posicéo de produtos que sairam para entrega nos itinerarios e horarios de acordo com
0 cronograma que sera estabelecido junto a0 CONTRATANTE e a PRODAM-SP;

e) As “Guias de Remessa de Produtos” que sdo entregues diariamente deverido ser
devolvidas para a PRODAM-SP, devidamente assinadas;

f) A CONTRATADA deverd disponibilizar um site para acompanhamento da producéo
como impressdo, acabamento (Auto Envelopamento), postagem, aprovacdes e
disponibilizagdo de amostra em PDF, assim que for processado o arquivo.

5.4.8. A CONTRATADA emitira o “Controle de Servicos Executados” decenalmente, referente
aos servicos executados, conforme modelo de Controle que serd fornecido pela
CONTRATANTE. A PRODAM-SP, de posse do “Controle de Servigcos Executados”,
efetuara a conferéncia e emitira o aceite em até 5 (cinco) dias Uteis.

5.4.9. Manter horério de atendimento de 22 a 62 feira das 08h00 as 18h00, e aos sabados das
08h00 as 12h00; bem como disponibilizar fora desses dias e horarios outra forma de
atendimento para contato durante o periodo de 24 horas, 7 dias por semana, para solucéo
de eventuais problemas, de impressdo, programacdo, formularios, links etc. Esta
informacao deverd estar registrada na proposta comercial.

5.4.10. A recuperacao de documentos destruidos e/ou danificados durante o processo produtivo
sera de responsabilidade da CONTRATADA, devendo esta garantir a entrega total dos
produtos para todos os usuarios finais.

5.4.11. Todos os chamados referentes a transferéncia de dados, descritos no item 1.1.1.3 deste
Termo de Referéncia devem ser atendidos em até 4 horas, e serdo de responsabilidade
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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da CONTRATADA. Os links, hardware, software e servicos fornecidos pela
CONTRATADA, referentes ao item 1.1.1.3 deste Termo de Referéncia deverdo estar
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana.

5.4.12. As interrupg¢des programadas para manutengdo das solugdes referentes ao item 1.1.1.3
deste Termo de Referéncia deverdo ser efetuadas em comum acordo entre a
CONTRATANTE, a PRODAM-SP e a CONTRATADA, e com antecedéncia minima de 24
horas.

5.4.13. Somente serd admitido o maximo de 2 paginas légicas por folha A4, para efeito de
faturamento.

5.4.14. Quando a impresséo for “em A3”, sera considerado no maximo 4 paginas logicas por folha
A3.

5.4.15. Nas situacdes em que houver faturamento menos vantajoso pelos Correios em relacdo a
postagens da CONTRATANTE, decorrente de falhas, atrasos ou ma execucdo nos
servicos prestados pela CONTRATADA, a mesma devera ressarcir a CONTRATANTE na
diferenca do valor em relacdo ao custo da postagem na modalidade mais vantajosa,
considerando ainda eventuais descontos perdidos, mediante abatimento em Nota Fiscal
de Servicos ou expedicédo carta de crédito em favor da CONTRATANTE, ou reembolso na
forma indicada pela CONTRATANTE, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
contrato.

5.4.15.1. N&o ocorrendo o abatimento em Nota Fiscal de Servico, expedicdo de carta de
crédito ou reembolso na forma indicada pela CONTRATANTE, fica a mesma
autorizada a glosar o pagamento da respectiva Nota Fiscal ou Nota Fiscal
subsequente.

5.5. Site de Contingéncia

5.5.1. A CONTRATADA devera possuir "SITE DE CONTINGENCIA" para suprir as necessidades
de atendimento aos servigos contratados visando ndo sofrer "PROBLEMAS DE
CONTINUIDADE" em caso de ocorréncias ndo previstas no "SITE PRINCIPAL". O tempo
suportavel para acionamento do "SITE DE CONTINGENCIA" fica estabelecido em no
maximo 6 (seis) horas, contadas a partir do 1° horario da ocorréncia no "SITE PRINCIPAL",
visando o cumprimento dos prazos de entrega de produtos conforme disposto no item 5.3
deste Termo de Referéncia.

5.6. Nivel de Servico

5.6.1. A formalizacdo da operacionalizagdo dos servigos, constando cronograma de datas,
horérios, prazos individuais que ird depender de cada operacdo, serd elaborada pela
CONTRATANTE e encaminhada por e-mail ou outro meio eletrénico em tempo habil para
sua execucao.

5.7. Condicdes Gerais
5.7.1. ApOs a assinatura do contrato serdo disponibilizados pela PRODAM-SP o0s arquivos
contendo:
a) os pgm’s (pdl's e fdl's);
b) formuldrios em PDF, mapeamento dos campos, layout e as massas com dados
variaveis para elaboracao de testes;
¢) arquivos de impressao direta (baixa plataforma).

5.7.2. Objetivando consolidar no ambiente da CONTRATADA as aplicacbes da CONTRATANTE,
serdo efetuados os primeiros testes com as massas fornecidas pela PRODAM-SP (dados
fixos e variaveis), para homologacéo do processo de produgdo, no que tange o
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desenvolvimento da aplicacéo, a qualidade e produtividade dos volumes apresentados
neste processo.

5.7.2.1. O prazo para 0 aceite desse teste é de 3 dias Uteis a contar da entrega do material
necessario.

5.7.2.2. A empresa CONTRATADA devera apresentar a PRODAM-SP e a CONTRATANTE,
no prazo de 10 dias antes do inicio de cada uma das operacgdes, os formularios a
serem utilizados para a realizagéo de testes, visando a homologac¢é&o do produto final
devidamente acabado.

5.7.3. A CONTRATADA devera manter uma impressora Postscript conectada com a PRODAM
SP, para receber e imprimir relatdrios a serem gerados nessa linguagem, (Postscript), sem
que haja necessidade de formatacdo de um Programa eletrénico.

5.8. Infraestrutura

Caso a CONTRATADA opte pela solucdo de links de comunicacdo dedicados, na forma do item
1.1.1.3.1 ou 1.1.1.3.2, devera atender as seguintes especificacdes técnicas, ficando todos os
custos decorrentes dessa infraestrutura a cargo da CONTRATADA:

5.8.1. Links

5.8.1.1. Deverao ser fornecidos pela CONTRATADA 2 (dois) circuitos dedicados, sincronos e
simétricos de caminhos distintos, sendo o segundo contingéncia, com taxa de
transmissao dimensionada pela CONTRATADA de modo que cada link devera
atender o servico integralmente, aceitando-se a utilizacdo de acessos via radio, fibra
Optica ou par metélico.

5.8.1.2. Caso haja excepcional aumento no volume das informacg6es trafegadas no qual possa
ocasionar perda sensivel de desempenho, a velocidade dos links devera ser revista.

5.8.1.3. Estes dois links trabalhardo individualmente em 2 (dois) roteadores instalados em
cada ponta (appliance, ativo / passivo) sem permitir a ocorréncia de “colapse ring” de
modo a garantir que os servigos trafegados nestes circuitos permanecam em
producdo mesmo com a queda de um dos links ou falha em um dos roteadores, é
recomendado, mas nao obrigatoério, que cada link seja de operadoras distintas.

5.8.1.3.1. A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar e gerenciar no
ambiente da PRODAM-SP os dois roteadores.

5.8.1.3.2. Sera configurado HSRP/VRRP nos dois roteadores instalados no ambiente
da PRODAM-SP.

5.8.1.3.3. Como os roteadores estardo instalados em prédios distintos, € necessario
que os dois roteadores estejam na mesma rede. Estes serdo conectados
logicamente pela conexao L2 entre as duas unidades da PRODAM-SP. Essa
interligacdo por essa rede ndo descarta a responsabilidade da
CONTRATADA de atender ao SLA de 99,9% de disponibilidade de
comunicacao referente aos links e equipamentos.

5.8.1.3.4. Os IP’s dos roteadores serdo definidos em comum acordo entre equipe
técnica da PRODAM-SP e da CONTRATADA.

5.8.2. Tipos de Equipamentos
5.8.2.1. Roteador appliance (hardware) — Caracteristicas técnicas minimas

5.8.2.1.1. A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar e gerenciar no
ambiente da CONTRATADA 2 (dois) roteadores (appliance, ativo/passivo);

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Termo de Referéncia — Servigos — Lei n? 14.133/21 — Licitagdo
Atualizagdo: setembro/2023



&

CIDADE DE
SAO PAULO

FAZENDA

5.8.2.1.2. A quantidade e tipos de interfaces LAN/WAN dos roteadores devem ser

especificados pela CONTRATADA para atender a velocidade e ao meio de
acesso definido pela mesma (acessos via radio, fibra 6ptica ou par metalico);

5.8.2.1.3. Recurso de NAT (Network Address Translation), capacidade de armazenar

logs em um servigo remoto, ARP estaticas, protocolos de roteamentos (rotas
estaticas e dinamicas) e demais protocolos devem ser definidos pela
CONTRATADA;

5.8.2.1.4. Suporte a ping, telnet, SSH e trace router;
5.8.2.1.5. Suportar protocolo NTP para sincronismo de relégio do equipamento;
5.8.2.1.6. Suportar protocolo HSRP/ VRRP para configuracdo de redundancia;

5.8.2.1.7. Suportar protocolo BGP para configuracdo de redundancia, caso realize a

redundancia por este método;

5.8.2.1.8. Suportar o protocolo SNMP, para checagem de Status e TRAP para envio e

notificacdo de alarmes;

5.8.2.1.9. Deve possuir fonte de alimentacdo operando nas tensdes 110/220 V — 50/60

Hz, com selecdo automatica de voltagem e frequéncia.

5.8.2.1.10. Segmento LAN, com 01 porta padrdo, Ethernet 100/1000BaseTX- Auto —

Sense;

5.8.2.2. Firewall appliance (hardware) — Caracteristicas técnicas minimas

5.8.2.2.1. A CONTRATADA deveré fornecer 2 (dois) firewalls (appliance,ativo/passivo),

com o intuito de garantr a seguranca da rede corporativa da
CONTRATANTE. Estes equipamentos deverdo ser instalados no ambiente
da PRODAM-SP e gerenciados somente pela PRODAM-SP e devem
atender a especificacdes técnicas abaixo:

5.8.2.2.2. Tipo de Firewall: Firerall appliance (hardware), baseado na tecnologia

stateful Inspection, com funcionalidade de operacdo em modo de Alta
Disponibilidade;

5.8.2.2.2.1. Deve tilizar a tecnologia de firewall Stateful Packet Inspection com
licenca de IDS/IPS inclusas no fornecimento;

5.8.2.2.2.2. Deve possuir no minimo 03 segmentos de redes distintas para atender
as funcdes de:

5.8.2.2.2.3. Segmento WAN, com 01 porta 1Gbps RJ45;
5.8.2.2.2.4. Segmento LAN, com no minimo 01 porta 1Gbps RJ45;

5.8.2.2.2.5. Segmento de LAN secundaria ou DMZ com no minimo 01 porta 1Gbps
RJ45;

5.8.2.2.2.6. Possuir suporte a nimero ilimitado de enderecos IP nas redes internas.

5.8.2.2.2.7. Devera operar com os protocolos IPv4 e IPv6 simultaneamente. O
desempenho devera ser semelhante para ambos os protocolos em
termos de entrada, saida e rendimento do fluxo de dados, transmissédo
e processamento de pacotes;

5.8.2.2.2.8. O firewall devera possuir paridade de funcionalidade de filtragem e
tratamento de pacotes tanto no IPv4 e IPv6, exceto no caso de
funcionalidades néo definidas pela IETF para ambos os protocolos, e
das funcionalidades de NAT e tunelamento;
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5.8.2.2.2.9. Permitir a implementagéo de no minimo 1000 polices;

5.8.2.2.2.10. Possuir performance de firewall Statefull Inspection a ser
dimensionado para suportar demanda que deve ser especificada pela
CONTRATADA, devendo atender a no minimo 300Mbps;

5.8.2.2.2.11. Possuir recurso habilitado incluso de IDS e IPS interno, capaz
de detectar e evitar automaticamente (no minimo), IP Source Spoofing,
IP Source Routing, Tunel IPsec e ataques tipo DoS (Denial-of-Service)
como Ping of Death, SYN Flood, LAND Attack, IP Spoofing, com a
possiblidade de se atualizar as assinaturas automaticamente e carregar
as novas sem interrupcao, através da atualizacdo do software de
sistema operacional do equipamento (appliance);

5.8.2.2.2.12. Implementar recurso de NAT (network address translation) do
tipo um-para-um (one-to-one), um-para-muitos (one-to-many), muitos-
para-um (many-to-one) e muitos-para-muitos (many-to-many) e
traducao simultanea de endereco IP e porta TCP de conexdo (NAPT)

5.8.2.2.2.13. Possuir DHCP Server e cliente interno;

5.8.2.2.2.14. Possibilitar o acesso via interface WEB, nos modos HTTP e/ou
HTTPS, inclusive via interface WAN, para a configuracdo e
administracdo remota, com total capacidade de administracdo sobre o
sistema, utilizando somente navegadores WEB (Internet Explorer,
Firefox, Opera, Chrome etc), sem a necessidade de instalacdo ou
utilizacdo de madulos de extensao (plug-ins, add-ons, applets Java etc)
ou outros componentes.

5.8.2.2.2.15. Suportar protocolo NTP para sincronismo de relégio do
equipamento;

5.8.2.2.2.16. Suportar o protocolo SNMP, para checagem de status e TRAP
para envio e notificagdo de alarmes;

5.8.2.2.2.17. Possibilitar a especificacdo de politica por tempo, ou seja,
permitir a definicdo de regras para determinado horario ou periodo (dia
da semana e hora);

5.8.2.2.2.18. Suportar NAT nos dois segmentos internos;

5.8.2.2.2.19. Deve possuir suporte a protocolos de roteamento (rotas
estaticas e dinamicas (OSPF, RIP E RIPv2), com possibilidade de
programacao de rotas para as interfaces;

5.8.2.2.2.20. Permitir a definicdo de rotas de trafego baseadas em regras
definidas por port de servico (TCP/UDP) e endereco IP de origem ou
destino;

5.8.2.2.2.21. Deve possuir fonte de alimentacdo operando nas tensbes
110/220V, com selecdo automética de voltagem e frequéncia de 50/60
Hz;

5.8.2.2.2.22. Possuir suporte a NAT simétrico;

5.8.2.2.2.23. Possuir estatistica de utilizacdo de CPU e memdria do firewall;

5.8.2.2.2.24. Possuir capacidade de criar entradas ARP estaticas para

fixacdo de enderec¢o IP com um numero MAC especifico;

5.8.2.2.2.25. Deverd permitir backup remoto de configuracéo;
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5.8.2.2.2.26. Capacidade de enviar e armazenar logs e eventos em um
servidor remoto via protocolo syslog ou SNMP;

5.8.2.2.2.27. Devera possuir a funcdo de TOLERANCIA A FALHAS (Alta
Disponibilidade, no modo Ativo/Passivo e ou Ativo/Ativo) entre
equipamentos do mesmo modelo, de forma a garantir que, se um dos
firewalls parar de funcionar, o outro devera assumir automaticamente,
suportando todo o trafego.

5.8.2.3. Documentacgéo Técnica

5.8.2.3.1. Deverdo ser fornecidos juntamente com os produtos e licencas os manuais
técnicos de referéncia, contendo todas as informacdes sobre os produtos
com as instrugbes para instalacdo, configuragdo e operacao,
preferencialmente em Portugués (Brasil), ou, na inexisténcia de tradugdo em
Portugués, podem ser escritos em Lingua Inglesa.

5.8.2.4. Treinamento Firewall

5.8.2.4.1. Devera ser fornecido treinamento para 2 empregados da PRODAM-SP e
devera ser ministrado por empresa certificada e autorizada pelo fabricante;

5.8.2.4.2. O treinamento devera ser ministrado dentro do Municipio de Sao Paulo em
ambiente proprio e dedicado para este fim. Caso o treinamento seja realizado
fora do Municipio de Sédo Paulo, a CONTRATADA serd, responsavel pelas
despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo;

5.8.2.4.2.1. A carga horaria minima devera ser de 24 horas, o treinamento devera
abranger todas as facilidades do equipamento adquirido, incluindo os
recursos de filtro de contelddo e ferramenta de gerenciamento e
administracao de firewall.

5.8.2.4.2.2. O treinamento devera ocorrer no periodo entre a data de assinatura do
contrato e a entrega do equipamento, para que os técnicos da PRODAM
ja estejam capacitados para instalar e configurar o equipamento.

5.8.2.5. Equipamentos e acessoérios necessarios para instalacdo de links, roteadores e
firewalls.

5.8.2.5.1. O tipo de plug dos cabos de alimentacdo dos equipamentos devem atender
ao padréo existente no rack disponibilizado pela PRODAM-SP e devem ser
verificados no momento da vistoria;

5.8.2.5.2. Todos os equipamentos deverdo ser de preferéncia para instalagdo em Rack
19” ou obrigatoriamente ser fornecidos os acessoérios (Kit de adaptadores ou
bandejas de fixacao frontal) para instalacdo em rack 19 polegadas;

5.8.2.5.2.1. O padrédo de alimentacdo do Data Center é 220V e o padrdo de
tomadas € ABNT NBR 14136. Deverd ser informado com antecedéncia
se 0 equipamento a ser instalado precisa de tomada do tipo 10A ou 20A,;

5.8.2.5.3. Se fornecido bandejas sera necesséria uma bandeja para cada equipamento
com dimensdes que permitam a acomodacdo do equipamento e sua
respectiva fonte de energia (caso sua fonte seja externa). As dimensdes da
bandeja devem ser compativeis com o rack disponibilizado pela PRODAM-
SP;

5.8.2.5.4. Os equipamentos de comunicagdo que serdo instalados na PRODAM-SP
deverdo ocupar no maximo 5 RU’s de espaco fisico em rack em cada site.
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5.8.2.5.4.1. Para o caso de equipamentos que precisem ser instalados com racks
proprios, devera ser feito um estudo de viabilidade amplo em relagdo a
espaco e carga de peso, elétrica e térmica para o site principal e o
secundario, em caso de necessidade de redundancia.

5.8.2.6. Responsabilidades da empresa Contratada
5.8.2.6.1. Vistoria:

5.8.2.6.1.1. A CONTRATADA deve realizar vistoria técnica nos dois prédios da
PRODAM-SP para confeccionar projeto de instalacdo dos links (PPI),
detalhando todo o trajeto de cabeamento e tubulagBes nos prédios da
PRODAM-SP, como também verificar o local onde os equipamentos
seréo acomodados;

5.8.2.6.2. Para aprovacao da instalacdo dos equipamentos no ambiente da PRODAM-
SP, a CONTRATADA devera encaminhar para a PRODAM-SP:

5.8.2.6.2.1. Projeto de instalagdo dos links detalhando todo o trajeto de
cabeamento e tubulacdes nos Prédios da PRODAM-SP;

5.8.2.6.2.2. Marca e modelo dos equipamentos;
5.8.2.6.2.3. Dimens®es (altura x largura x profundidade) e peso dos equipamentos;
5.8.2.6.2.4. Consumo de energia elétrica dos equipamentos (em amperes);
5.8.2.6.2.5. Dissipacéo de calor em BTU/h de cada equipamento;
5.8.2.6.2.6. “Data Sheet” de todos os equipamentos.

5.8.2.6.3. Custos

5.8.2.6.3.1. O custo de toda a infraestrutura de comunicacdo como equipamentos,
cabeamento, tubulacdo, licencas necessarias, uso de espago comum
etc., sera de responsabilidade da Operadora ou da CONTRATADA.

5.8.2.6.3.2. Todas as licencas necessarias deverdo estar inclusas durante todo o
periodo contratual.

5.8.2.6.4. Identificac@o dos Equipamentos

5.8.2.6.4.1. Todos os equipamentos, tubulacbes e cabos utilizados deverdo possuir
identificagdo da empresa que solicitou a instalacdo e ou da empresa
CONTRATADA para a prestacéo de servi¢co de comunicacgédo de dados.

5.8.2.6.5. Manutencéo e Gerenciamento

5.8.2.6.5.1. A CONTRATADA se responsabilizara pela configuragdo, manutencéo
e gerenciamento dos acessos incluindo o (s) roteador (es).

5.8.2.6.6. Chamados

5.8.2.6.6.1. A abertura de chamados de ocorréncia dos links e equipamentos, como
também relatorios de desempenho é de total responsabilidade da
CONTRATADA,;

5.8.2.6.7. Contatos de Notificagédo

5.8.2.6.7.1. A CONTRATADA devera fornecer os contatos de atendimento 24x7
necessarios para comunicarmos possiveis problemas nos links ou
equipamentos para estes tomem providéncias;

5.8.2.6.8. Padréo de Monitoramento dos Equipamentos — SNMP
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5.8.2.6.8.1. A CONTRATADA devera configurar uma community Read Only nos
roteadores instalados no ambiente da PRODAM-SP para
monitoramento das interfaces WAN pela PRODAM-SP;

5.8.2.6.8.2. A empresa CONTRATADA devera configurar uma community Read
Only nos roteadores instalados no ambiente da Parceira para
monitoramento pela PRODAM-SP;

5.8.2.6.9. Locais de Instalacdo

5.8.2.6.9.1. Os links de acesso deverao ser instalados nas duas unidades da
Prodam, sendo um link por unidade:

- Rua Pedro de Toledo, 983 - Vila Clementino, Sdo Paulo - SP - CEP:
04039-032;

- Av. Aruand, 452, Tamboré - Barueri - SP - CEP: 06460-010.;

5.8.2.6.9.2. Durante a vigéncia do contrato pode haver uma alteracdo da localidade
do Data Center a ser conectado na regido metropolitana de Sdo Paula
sem custo para a CONTRATANTE, a CONTRATADA sera notificada
com 30 dias de antecedéncia para os preparativos.

5.8.2.6.10. Responsabilidades PRODAM-SP

5.8.2.6.10.1. A PRODAM-SP disponibilizara um empregado para
acompanhar a vistoria técnica nos ambientes da PRODAM-SP e
informar a disponibilidade ou néo, de utilizar um rack da PRODAM-SP.

5.8.2.6.10.2. A PRODAM-SP é responsavel pelo(s) link(s) e
eguipamentos(s) com os seguintes itens:

5.8.2.6.10.3. Acondicionamento

5.8.2.6.10.4. Climatizacao

5.8.2.6.10.5. Energizacdo

5.8.2.6.10.6. Guarda dos equipamentos / Acesso aos equipamentos

5.8.2.6.11. Confidencialidade

5.8.2.6.11.1. A CONTRATADA deverd zelar pelo sigilo de quaisquer
informacdes referentes & estrutura, sistemas, usuarios, contribuintes,
topologia, e ao modo de funcionamento e tratamento das informac¢des
da CONTRATANTE, durante e apés fim do contrato, salvo se houver
autorizacé@o expressa da CONTRATANTE para divulgacgéo;

5.8.2.6.11.2. N&o havera nenhum tipo de facilidade de acesso remoto,
tampouco envio de forma automatica ou controlada de informacdes
(backdoor) originadas de software/hardware contratado ou adquirido
sem o conhecimento e formal autorizacdo da CONTRATANTE. A nao
observancia desse fato podera ser considerada espionagem e sera
motivo de processo civil e criminal conforme legislacéo vigente.

5.8.3. Operacéo

5.8.3.1. Todos os procedimentos operacionais dos Links, firewall, roteadores e demais
softwares e hardwares necessarios para o perfeito funcionamentos da solucéo serédo
acordados entre as partes em até 15 (quinze) dias corridos, apds a assinatura do
contrato.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f’ da Lei n® 14.133/21)

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdao total ou parcial. (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila. (Lei n® 14.133/2021, art. 115, 85°).

6.3. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a CONTRATANTE podera convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucéo da
CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢fes aplicaveis,
dentre outros.

6.4. Preposto

6.4.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a
execucado do objeto contratado.

6.4.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipotese em que a CONTRATADA designara outro
para o exercicio da atividade.

6.4.3. As comunicacdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagemeletrénica
para esse fim.

6.4.4. A CONTRATANTE podera convocar o preposto da empresa para ado¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Rotinas de fiscaliza¢do contratual

6.5.1. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

6.5.1.1. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato, determinando o que for necessério para a regularizacao das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

6.5.1.2. O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo habil para a adocéo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §82°).

6.5.2. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢Bes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados
(Lei n® 14.133/2021, art. 119).

6.5.3. A CONTRATADA seréaresponsavel pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE
ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluirA nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

6.5.4. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios,
fiscais e comerciais resultantes da execug¢do do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121,
caput).
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6.5.4.1. Alinadimpléncia da A CONTRATADA em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira 8 CONTRATANTE a responsabilidade pelo seupagamento
e nao podera onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121,
§1°).

6.5.5. A execucdo do contrato deverda ser acompanhada e fiscalizada de acordo com as
atribuicbes elencadas no art. 120, do Decreto Municipal 62.100/2022, e demais previsdes
normativas relacionadas.

6.6. Rotinas de gestdo contratual

6.6.1. Constituem atividades a serem exercidas pela unidade administrativa responséavel pela
gestdo de contratos todas a atribuicbes elencadas no art. 118, do Decreto Municipal
62.100/2022, e demais previsdes normativas relacionadas.

6.7. Critérios de afericdo e medicao para faturamento

6.7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara instrumento para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servigcos dispostos neste item, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.7.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara 0s seguintes
critérios:

6.7.2.1. O fiscal do contrato ird verificar se o prazo de entrega, as quantidades e a qualidade

dos servicos encontram-se de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

6.7.2.2. O fiscal do contrato ira atestar a respectiva nota fiscal ou fatura e encaminha-la a
unidade responsavel pela gestdo de contratos.

6.7.3. Seréd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

6.7.3.1. N&o produziu os resultados acordados;

6.7.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

6.7.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.7.3.4. Incorreu nos itens 5.1.1.2.13.2, 5.3.1 alinea “e” e 5.4.15, sem o devido abatimento na
Nota Fiscal correspondente, expedi¢do de carta de crédito ou reembolso na forma
indicada pela CONTRATANTE.

6.8. Liquidacdo e pagamento

6.8.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega da Nota Fiscal
ou Nota Fiscal Fatura, nos moldes da Portaria SF 170/2020 e 187/2020.

6.8.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que 0s débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

6.8.2. A ndo apresentacao de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem
6.8.1.1, ndo impede o pagamento, porém serd objeto de aplicacdo de penalidade ou
rescisdo contratual, conforme o caso.
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Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a
partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
CONTRATANTE, a CONTRATADA teré direito a aplicagdo de compensacéo financeira,
nos termos da Portaria SF n°® 05, de 05/01/2012.

Para fins de célculo da compensacéao financeira de que trata o item 6.8.4, o valor do
principal devido serd reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracédo béasica da
caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre
a caderneta de poupanga para fins de compensagdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

O pagamento da compensacao financeira dependera de requerimento a ser formalizado
pela CONTRATADA.

Antes do pagamento a CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro Informativo
Municipal — CADIN MUNICIPAL, por for¢a da Lei Municipal n°® 14.094/2005 e Decreto n°
47.096/2006, do qual ndo podera constar qualquer pendéncia.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servicos,
mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura,
bem como de copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso,
do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados o0s eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os
decorrentes de multas.

Na hipétese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s)
da(s) mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos
elencados na Portaria SF 170/2020.

Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as reten¢des eventualmente devidas em
funcéo da legislacao tributéria.

O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro
de 2010.

Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto
as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

6.9. Infracdes e san¢des administrativas

6.9.1.

Sé&o aplicaveis as sanc¢des e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n°
14.133/21 e Secao Xl do Decreto Municipal n® 62.100/21.

6.9.1.1. As penalidades s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipéteses:

6.9.2.

a) comprovagdo, anexada aos autos, da ocorréncia de forca maior impeditiva do
cumprimento da obrigacao; e/ou,

b) manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de
fatos imputéveis exclusivamente a Administragéo.

Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do prazo
estabelecido para contratacdo, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, garantido o
direito prévio de citacéo e da ampla defesa, serdo aplicadas:
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a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com
a Administragdo Publica, a critério da Prefeitura

6.9.2.1. Incidird nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver impedida

de firmar o ajuste pela ndo apresentacdo dos documentos necessarios para tanto.

6.9.3. As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipoteses, nos termos da Lei,
garantido o direito prévio de citacéo e da ampla defesa.

6.9.4. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto desta contratacdo, a CONTRATANTE pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

m)

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;

Multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso
de atraso no inicio da execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apés
10 (dez) dias de atraso sera considerada inexecugéo parcial do contrato;

Multa de 1 % (um por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no
inicio da execucdo dos servicos, limitada a incidéncia do 11° (décimo primeiro) ao 20°
(vigésimo) dia. Apo6s o vigésimo dia sera considerada inexecugéo total do ajuste;

Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do ajuste, por ndo manter as mesmas
condi¢des da contratacdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, e na reincidéncia
serd aplicado o dobro;

Multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, sobre o valor total do ajuste, por deixar
de apresentar garantia contratual nos termos estipulados na contratacdo (seja inicial,
reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 20% (vinte por cento).
O atraso superior a 20 (vinte) dias autorizara a CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato;

Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total do ajuste, por inexecucédo parcial do
contrato;

Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do ajuste, no caso de rescisédo do
acordo, por culpa da CONTRATADA, inclusive por inexecucéo total do contrato, devida
e previamente demonstrada a falta cometida & CONTRATADA,;

Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar
a Secretaria a ocorréncia de incidente de seguranca; deixar de cumprir determinacéo
da Secretaria para corrigir deficiéncias nos processos de tratamento; realizar
transferéncia de dados da Secretaria a terceiros sem expressa autorizacao e deixar de
cumprir determinag&o da Secretaria para o exercicio de direito de titular de dados;

Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, no caso de divulgacéo
ou utilizag&o indevida de quaisquer informac¢des sobre as quais a CONTRATADA tenha
conhecimento em razdo da execucdo do presente Contrato nos termos do item
5.8.2.6.11, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal;

Multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por DIA de atraso, sobre o valor total do
contrato, por descumprimento do subitem 1.1.1.2;

Multa de 0,3% (trés décimos por cento), por ocorréncia, sobre o valor total do contrato,
por descumprimento do subitem 5.1.1.2.7;

Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por DIA de atraso, sobre o valor do contrato,
por descumprimento dos subitens 5.1.1.2.9 a 5.1.1.2.12;

Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por DIA de atraso, sobre o valor do contrato,
por descumprimento do subitem 5.3.1, alinea “c”;
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n) Multa de 2% (dois por cento), por ocorréncia, sobre o valor da parcela correspondente

a impressado do(s) lote(s), no caso de postagem sem aprovacdo da ATC e ATO,
conforme subitem 5.4.3, alinea “g”, sem prejuizo do ressarcimento do excedente do
custo da postagem, conforme subitem 5.4.15, salvo quando autorizada expressamente
pela CONTRANTE a prosseguir no servigo de impressdo e postagem sem ATC/ATO

aprovados;

o) Multa de 1% (um por cento), por DIA de atraso na postagem, sobre o valor da parcela

correspondente a impressao do(s) lote(s), em descumprimento ao subitem 5.3.1, alinea

e”, sem prejuizo do ressarcimento do excedente do custo da postagem, conforme
subitem 5.4.15;

p) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor da parcela correspondente a impressao do(s)

lote(s), por DIA de atraso na postagem, por descumprimento do subitem 5.4.3, alinea
Hf”;

q) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor da parcela correspondente a impresséao do(s)

r)

s)

t)

lote(s), por ocorréncia, em razdo de problemas na qualidade dos servigos, como por
exemplo, os constantes do rol exemplificativo do subitem 5.4.3 (exceto as alineas “g” e
“f”, por ja haver penalidades previstas), sem prejuizo do ressarcimento do excedente do

custo da postagem, conforme subitem 5.4.15;

Multa de 0,01% (um centésimo por cento), por HORA de atraso, sobre o valor total do
contrato, por descumprimento do subitem 5.4.7;

Multa de 0,1% (um décimo por cento), por HORA de atraso no cumprimento do prazo
citado no subitem 5.4.11, a ser calculado sobre o valor da fatura correspondente ao més
da ocorréncia da indisponibilidade, limitada a 10% (dez por cento) do valor do contrato,
excetuada a hipétese prevista no subitem 5.4.12;

Multa de 5% (cinco por cento), sobre o valor total do lote ndo entregue, caso haja o
descumprimento do prazo estipulado para o acionamento do “Site de Contingéncia”,
conforme definido no subitem 5.5;

u) Multade 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento do item

v)

6.9.5.

6.9.6.

6.9.7.

6.9.8.

6.9.9.

6.9.10.

6.9.11.

1.1.1.2.4.

Multa de 0,2% (dois décimos por cento), sobre o valor total do contrato, por
descumprimento de qualquer obrigacdo da CONTRATADA para a qual ndo haja
penalidade especifica, por ocorréncia e, na reincidéncia, sera aplicado o dobro.

As multas previstas nas alineas j, k, I, m, n,0, p, g, I, S, t e v, serdo cobradas em conjunto,
ndo havendo aplicacéo caso o valor total apurado seja inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) do valor do contrato.

As sang¢fes sdo independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das outras, quando
cabiveis.

Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicacdo da multa ou de qualquer outra
penalidade, essa tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de qualquer
condic¢do contratual, permanecendo em pleno vigor todas as condi¢fes da contratacao.

Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 161 da Lei
Federal n® 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

Os procedimentos de aplicacdo das penalidades de impedimento de licitar e contratar e
de declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comiss&o, nos
termos do artigo 158, “caput” e 8 1°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

Sao aplicaveis a presente contratacdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for,
inclusive, as san¢des penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Termo de Referéncia —

Servigos — Lei n? 14.133/21 — Licitagdo

Atualizagdo: setembro/2023



&

CIDADE DE
SAO PAULO

FAZENDA

6.9.12. Se a multa aplicada e as indeniza¢6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE & CONTRATADA, além da perda desse valor,a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156,
88°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.9.13. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

6.9.14. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacao
da CONTRATANTE.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

7.1. Formade selecéo e critério de julgamento da proposta

7.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

7.2. Exigéncias de habilitagdo

7.2.1. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

7.2.1.1. Habilitacdo juridica

7.2.1.1.1.

7.2.1.1.2.

7.2.1.1.3.

7.2.1.1.4.

7.2.1.1.5.

7.2.1.1.6.

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficar4 condicionada
a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diéario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacgdo no Registro onde tem sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou

Termo de Referéncia — Servigos — Lei n? 14.133/21 — Licitagdo
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inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracfes ou da consolidacdo respectiva.

7.2.1.2. Habilitag&o fiscal, social e trabalhista

7.2.1.2.1.

7.2.1.2.2.

7.2.1.2.3.

7.2.1.2.4.

7.2.1.2.5.

7.2.1.2.6.

7.2.1.2.7.

7.2.1.2.8.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco
(FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal ou relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo
de declarac@o da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estar& dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.2.1.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

7.2.1.3.1.

7.2.1.3.2.

7.2.1.3.3.

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacdo na licitacdo (art. 5° inciso Il, alinea “c’, da Instrucdo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

Balan¢co patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,
comprovando:

7.2.1.3.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Geral (SG) superiores a 1 (um);
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7.2.1.3.3.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

7.2.1.3.3.3. Patrimbnio Liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacéo;

7.2.1.3.3.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, 81°).

7.2.1.4. Qualificagao técnica

7.2.1.4.1. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes
e das condi¢cbes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da

licitacdo;
7.2.1.4.1.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal

assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condic¢des e peculiaridades da contratacao;

7.2.1.4.2. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo por meio da apresentacdo de certidfes ou atestados emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

7.2.1.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor;

7.2.1.4.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessérias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela CONTRATANTE, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e seré tornado publico apenas e
imediatamente apds o julgamento das propostas.

8.1.1. Paraovalor estimado total da contratacdo sera considerada a pesquisa de preco realizada
pela Divisdo de Compras e Contratos;

8.1.2. A estimativa de precos informada no Estudo Técnico Preliminar refere-se a uma pesquisa
prévia inicial, e ndo servird como base para reserva orcamentéria.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. Aindicacdo da dotacdo orcamentéria fica postergada para o momento da assinatura do contrato
ou instrumento equivalente.

9.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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S&o Paulo, datado e assinado digitalmente.

Identificacdo e assinatura do servidor responsavel
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PARTE 2 - ESPECIFICACOES DOS FORMULARIOS

A) PAPEL A4 PARA IMPRESSORA LASER

Papel: branco - 75 g/m?, especifico para utilizagdo em impressora do tipo laser, com baixo teor
de umidade (média 3,8% e méxima 4,2%).

Formato: 210 x 297 mm (A4).

B) PAPEL A4 COLORIDO 04 (QUATRO) CORES PARA IMPRESSORA LASER

Papel: 75 g/m?, especifico para utilizacdo em impressora do tipo laser, com baixo teor de
umidade (média 3,8% e maxima 4,2%).

Formato: 210 x 297 mm (A4).

Cores: 04 (quatro) cores

C) PAPEL A3 COLORIDO 04 (QUATRO) CORES PARA IMPRESSORA LASER

Papel: 75 g/m?, especifico para utilizacdo em impressora do tipo laser, com baixo teor de
umidade (média 3,8% e maxima 4,2%).

Formato: A3.

Cores: 04 (quatro) cores

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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PARTE 3 — ESTIMATIVA (EM MILHEIROS) POR TIPO DE ACABAMENTO E FORMULARIO (ITEM)

Preco | Estimativade quantidade de Valor
Item Tipo de Acabamento Formulario unldtgrlo paginas légicas impressas | Total
milheiro (milheiro)
1 Sem acabamento e/ou em A4 branco 10
formato de blocos
Booklets montados c¢/2 23
grampos centralizados e
2 faces perfiladas, A4 branco
fechamento ¢/ bolinha de
vinil
3 Autoenvelope A4 branco 6.807
4 Autoenvelope A4 ¢/04 cores 4.041
5 Autoenvelope A3 ¢/04 cores 24.251
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Parte 3.1 Estimativa da Distribuicdo Mensal (Em Milheiros) por Item

DISTRIBUICAO MENSAL (milheiros de paginas l6gicas)

Autoenvelope

Sem
eses Acabamento pooklets A4 branco A4 c/ 04 cores A3 c/ 04 cores

DEZEMBRO/23 2 20 351 171 68
JANEIRO/24 1 0 376 1.507 8.059
FEVEREIRO/24 1 0 376 766 5.308
MARCO/24 1 0 922 435 2.337
ABRIL/24 1 0 629 59 42
MAIO/24 1 0 582 62 69
JUNHO/24 1 0 1.005 264 7.952
JULHO/24 1 0 412 62 69
AGOSTO/24 1 0 363 62 69
SETEMBRO/24 1 0 906 264 69
OUTUBRO/24 1 0 360 62 69
NOVEMBRO/24 1 0 358 62 69
DEZEMBRO/24 1 0 167 264 69
TOTAL POR 10 23 6.807 4.041 24.251
MILHEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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PARTE 4 — ESTIMATIVA DE CONSUMO DE FORMULARIOS PARA CALCULO DO PRECO
GLOBAL

CONSUMO DE FORMULARIOS (milheiros de paginas logicas)

Meses v | s || s
DEZEMBRO/23 373 171 68
JANEIRO/24 377 1.507 8.059
FEVEREIRO/24 377 766 5.308
MARCO/24 923 435 2.337
ABRIL/24 630 59 42
MAIO/24 583 62 69
JUNHO/24 1.006 264 7.952
JULHO/24 413 62 69
AGOSTO/24 364 62 69
SETEMBRO/24 907 264 69
OUTUBRO/24 361 62 69
NOVEMBRO/24 359 62 69
DEZEMBRO/24 167 264 69
TOTAL 6.840 4.041 24.251
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Parte 4.1 — Estimativa de Consumo de Formuléarios para producéo dos servigos —
Estoque minimo

CONSUMO (Paginas)

PERIODO | MEDIA MES

PAPEL A4 — Branco 6.839.644 569.970

PAPEL A4 - COLORIDO 04 (QUATRO) CORES | 4.041.049 336.754

PAPEL A3 - COLORIDO 04 (QUATRO) CORES | 24.250.690| 2.020.891

TOTAL FOLHAS (FORMULARIOS) 35.131.383| 2.927.615
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PARTE 5 - TABELA DE ITINERARIOS

Os itineréarios poderédo sofrer alteracdes durante o decorrer do contrato, porém qualquer
alteracdo sera comunicada ao CONTRATANTE pela CONTRATADA.

1 - Itinerarios
Enderegos Siglas
Rua Libero Badar6, 190 SF

Av. Santa Inés, 133 EBCT

Rua Mergenthaler, 592 EBCT

CTC Moéca - Ruados Trilhos, 66 EBCT
Rua Pedro de Toledo, 983 PRODAM
Rua Libero Badaro, 425 PRODAM
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