CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

TERMO DE CONTRATO 24/2022

PROCESSO ELETRONICO N° 6017.2022/0012523-9

OBJETO: Contrata¢&o de instituicdo/empresa especializada em treinamento e capacitacdo de pessoas para
ministrar o curso de Office 365 para servidores da Secretaria Municipal da Fazenda.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA — CNPJ: 46.392.130/0001-18

CONTRATADA: WELTSOLUTIONS SUPORTE EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI — ME -
CNPJ: 21.550.873/0001-48

VALOR DO CONTRATO: R$ 16.878,96 (Dezesseis Mil e Oitocentos e Setenta e Oito Reais e Noventa e Seis

Centavos)
DOTACAO A SER ONERADA: 17.10.04.129.3011.3.001.4.4.90.39.00.01

NOTA DE EMPENHO: 59.076/2022

O Municipio de Sao Paulo, por sua Secretaria Municipal da Fazenda, inscrita no CNPJ n° 46.392.130/0001-
18, com sede na Rua Libero Badaré, n° 190 — Edificio Othon — 17° andar, Centro, CEP 01008-000, Sao Paulo
- SP, neste ato representada pelo Coordenador de Administracdo, Senhor DANILO HATSUMURA, adiante

denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa WELTSOLUTIONS SUPORTE EM TECNOLOGIA

DA INFORMAGCAO EIRELI — ME, com sede na Avenida Governador Carlos de Lima Cavalcante - 1710 -
Casa Caiada - Olinda - PE — CEP: 53040-000, inscrita no CNPJ sob n® 21.550.873/0001-48, neste ato

representada por seu representante legal, adiante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da
autorizacdo contida no despacho de homologacéo SEI 066928336, do processo citado na epigrafe, tém entre

si, justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condigdes e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacéo de instituicAo/empresa especializada em treinamento e
capacitacdo de pessoas para ministrar o curso de Office 365 para servidores da Secretaria Municipal da

Fazenda.

1.2. Deverao ser observadas as especificacfes técnicas descritas no Termo de Referéncia — Anexo I, parte

integrante deste contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA
DO PRAZO CONTRATUAL

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

CLAUSULA TERCEIRA
DO LOCAL E EXECUGAO DO CURSO

3.1. O curso devera ser por meio de educacéo a distancia — EAD, telepresencial.

3.2. As aulas deverao ficar gravadas e 0 seu acesso devera ser permitido durante o tempo que durar o

treinamento.
3.3. O curso sera de segunda a sexta-feira, meio periodo durante o horario comercial.

3.4. O curso sera constituido por dois modulos com carga horaria minimo de 14 horas (horas cheias) e maxima
de 18 horas (horas cheia), conforme item 5 do Termo de Referéncia e proposta da contratada documento SEI
066825782.

3.4.1. A quantidade de vagas para cada MODULO s&o:

a) Médulo I: 75 vagas;

b) Médulo II: 44 vagas.

3.5. As aulas seréo realizadas em turmas de no méximo 25 alunos.

3.6. O conteudo devera atender ao detalhamento minimo estabelecido no Anexo A do Termo de Referéncia.

3.7. A metodologia pedagdgica do curso deverd mesclar aspectos tedricos e praticos.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO E DOTAGAO ORGCAMENTARIA

4.1. O valor total da presente contratacao € de R$ 16.878,96 (Dezesseis Mil e Oitocentos e Setenta e Oito

Reais e Noventa e Seis Centavos).

4.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execucao do ajuste estao inclusos no preco, inclusive
os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos, em conformidade com
o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica remuneracdo devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

4.3. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n° 59.076/2022, no valor de
R$ 16.878,96 (Dezesseis Mil e Oitocentos e Setenta e Oito Reais e Noventa e Seis Centavos), onerando a
dotagdo orcamentaria n°® 17.10.04.129.3011.3.001.4.4.90.39.00.01 do orcamento vigente, respeitado o
principio da anualidade orcamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotac¢des do

orcamento proprio.




CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

4.4. Nao havera reajuste de precos.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Séo obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas ja estipuladas no presente contrato e no Edital:
a) Iniciar o curso em até 60 (sessenta) dias corridos do recebimento da ordem de servico;

a.l) A ordem de servico devera ser devolvida devidamente assinada pela Contratada no prazo de até 05

(cinco) dias uteis, a contar do seu recebimento.
b) Ministrar o treinamento de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia;

¢) Fornecer material didatico digital de apoio referente ao curso, observando-se rigorosamente as

caracteristicas indicadas no contelido programatico, sendo legiveis e de boa qualidade;

d) O instrutor deverd ter experiéncia em Microsoft 365 Certified: Fundamentals devidamente comprovada por
certificado;

d.1) O Certificado de experiéncia do Instrutor devera ser apresentado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apés
o recebimento da Ordem de Servico, que serd encaminhado a Unidade Requisitante para aprovar ou solicitar

adequacdes;

d.2) Caso seja rejeitado o primeiro instrutor, enviar em 05 (cinco) dias Uteis apés a comunicacdo da

reprovacao, o Certificado de outro instrutor substituto.

e) Devera fornecer, apds 05 (cinco) dias Uteis da aprovacdo do Certificado do Instrutor, a definicdo didética,
o planejamento/contetido programatico a ser ministrado e o material a ser apresentado e entregue no curso,

respeitando o contetido detalhado no Anexo A do Termo de Referéncia,;

e.l) Caso a definicdo didatica para o curso apresentado pela Contratada seja reprovado, devera no prazo de

03 (trés) dias Uteis promover as adequacgdes para reapresentacao.

f) Enviar a Contratante o relatério contendo frequéncia dos alunos-servidores e notas de participacéao,

atividades ou avaliagbes quando elas ocorrerem ao término do curso;

g) Emitir certificados de conclusdo no final do curso, para cada servidor participante, em até 05 (cinco) dias
Uteis;

h) Designar um profissional, preposto, que sera responsavel pela coordenacdo e execu¢ao do servico;

h.1) Entenda-se “responsavel pela Coordenacéo e Execugdo do servico” como ser responsavel pela lista de
presenca e envio para a Contratante da lista digitalizada de forma legivel, acompanhar o preenchimento das

AvaliacBes de Reacgdo que a Contratada requerer e auxiliar o Instrutor em toda e qualquer demanda durante
a execucdao do contrato.

i) Realizar a reposicdo das aulas ndo ministradas em decorréncia de algum tipo de imprevisto ou por falta

exclusiva do instrutor;
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i.1) A reposicao devera ser realizada em até 5 (cinco) dias corridos apds o ocorrido para aulas telepresenciais
e no caso de aulas gravadas, em até 24 (vinte e quatro) horas ap0s a data programada para a realizacao das

aulas.

i) A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano que venha a ser causado a Administragdo ou a
terceiros que eventualmente venha a ocorrer no cumprimento do contrato, podendo o valor referente ao

prejuizo apurado ser descontado do pagamento de que for credor;

k) Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as

condicdes de habilitag&o e qualificacao fiscal e trabalhista exigidas na licitag&o;

) A CONTRATADA néo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou em parte,

a terceiros, sob pena de resciséo;

m) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27
do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacfes contidas no Termo de Referéncia —

Anexo Il do Edital, cabendo-lhe especialmente:
a) Cumoprir e exigir o cumprimento das obrigacdes deste Contrato e das disposi¢des legais que a regem;

b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando & CONTRATADA as ocorréncias de

guaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

c) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, podendo

solicitar o0 seu encaminhamento por escrito;
d) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

e) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela CONTRATADA de

quaisquer clausulas estabelecidas;

f) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovacao das condi¢des requeridas para a contratacao;
g) Fornecer lista dos alunos em até 2 (dois) dias Uteis antes do inicio dos cursos;

h) Conferir as listas de presenca;

i) Designar um responsavel para ser o interlocutor com o coordenador do servigo da Contratada.

6.2. A fiscalizacdo dos servigos pelo Contratante ndo exime, nem diminui a completa responsabilidade da

Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas contratuais.
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CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega da Nota Fiscal ou Nota Fiscal
Fatura, nos moldes das Portarias SF n® 170/2020 e 187/2020.

a) A nota fiscal somente podera ser emitida apds o cumprimento de todas obrigacdes contratuais;
b) O pagamento sera realizado mediante as inscri¢cdes efetivadas.

7.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de negativas e certiddes
positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estéo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade

suspensa.

7.1.1.1. A ndo apresentacéo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.1.1, ndo

impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagcdo de penalidade ou rescisao contratual, conforme o caso.

7.1.2. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da contratada, a fluéncia

do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

7.1.3. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Administracéo,
a Contratada tera direito a aplicacdo de compensacao financeira, nos termos da Portaria SF n® 05, de
05/01/2012.

7.1.3.1. Para fins de calculo da compensacéo financeira de que trata o item 7.1.3, o valor do principal devido
sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo basica da caderneta de poupanca e de juros
simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de compensagéo
da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista
para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

7.1.3.2. O pagamento da compensacdo financeira dependera de requerimento a ser formalizado pela

Contratada.

7.1.4. Antes do pagamento a contratante efetuara consulta ao Cadastro Informativo Municipal — CADIN
MUNICIPAL, por for¢a da Lei Municipal n® 14.094/2005 e Decreto n° 47.096/2006, do qual ndo podera constar

gualquer pendéncia.

7.2. Os pagamentos serao efetuados em conformidade com a execucao dos servigos, mediante apresentacao
da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cOpia reprografica da nota de
empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os

decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Sdo Paulo, devera ser
apresentada prova de inscrigdo no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da Secretaria

Municipal da Fazenda, nos termos dos artigos 9°-A E 9°-B da Lei Municipal n°® 13.701/2003, com redacéo da
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Lei Municipal n® 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza -

ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n°® 50.896/09.

7.2.2. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN — Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacdo de servicos objeto do presente, serd retido na
fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o artigo 9°- A e seus paragrafos 1° e 2°, da Lei
Municipal n® 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n°® 14.042/05, e na conformidade do Regulamento
do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n°® 53.151/2012 e
da Portaria SF n® 101/05, com as alteracdes da Portaria SF n°® 118/05.

7.3. Na hipétese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s) mesma(s)

devera(ado) acompanhar os demais documentos.

7.4. A Contratada devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos elencados nas Portarias
SF 170/2020 e 187/2020.

7.5. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em funcdo da
legislacao tributéria.
7.6. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme

estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.

7.7. Fica ressalvada qualquer alteragcdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as normas

referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1. O presente contrato é regido pelas disposicdes da Lei Federal n® 8.666/93 combinada com a Lei Municipal

13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares aplicaveis a espécie.
8.2. O ajuste podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.

8.3. ACONTRATANTE se reserva o direito de promover a reducdo ou acréscimo do percentual de 25% (vinte

e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos deste.

8.4. Dar-se-4 a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei Federal n°
8.666/93, bem assim o referido no paragrafo Unico do artigo 29 da Lei Municipal n°® 13.278/2002,

independentemente da notificagdo ou interpelacao judicial.

8.4.1. Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei Federal n® 8.666/93 ficam

reconhecidos os direitos da Administracdo especificados no mesmo diploma legal.
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_ CLAUSULA NONA
DA EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

9.1. A execucdao dos servigos sera feita conforme o Termo de Referéncia, Anexo Il do Edital da licitagdo que

precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.2. A execucao dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela fiscalizagao,
pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de pagamento

conforme Clausula Sétima.
9.2.1. Afiscalizacéo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n°® 54.873/14.

9.3. O objeto contratual sera recebido consoante as disposi¢cdes do artigo 73, da Lei Federal n° 8.666/93 e

demais normas municipais pertinentes.

9.4. Havendo inexecucéo de servicos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida a
Contratada, sem prejuizo da aplicacéo das sancdes cabiveis, observados os tramites legais e os principios

do contraditério e ampla defesa.

9.4.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nédo exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios da qualidade dos servicos de acordo com as especificacBes estabelecidas no

Termo de Referéncia - Anexo Il.

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

10.1. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n° 8.666, de 1993; e no art. 7° da Lei n°
10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execucdo do contrato ou de inexecucéo total
do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X do Decreto Municipal n° 44.279/03, a
contratada podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no subitem 10.2, com

as seguintes penalidades:
a) adverténcia por escrito;

b) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracéo

Municipal, por prazo n&o superior a dois anos;

c¢) declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracéo pelos

prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sanc¢éo aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios e
descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4°

da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.
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10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

a) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor do contrato, por DIA de atraso, por descumprimento dos

itens 5.1 — “a” e “a.1” deste instrumento. Apds 5 (cinco) dias, além da multa anterior, ultrapassado este prazo,
sera considerado o atraso como inexecucédo parcial do ajuste. Apés 10 (dez) dias, além da multa anterior,

ultrapassado este prazo, sera considerado o atraso como inexecucao total do ajuste;

b) Multa de 0,5% (meio por cento), sobre o valor do contrato, por DIA/HORA de atraso, por

descumprimento dos itens 5.1 — “d.1”, “d.2”, “e”, “e.1”, “g” e “i.1” deste instrumento;

¢) Multa de 0,5% (meio por cento), sobre o valor do contrato, por solicitacdo de certidao regular pela
gestdo de contrato, por ndo manter as mesmas condi¢des de contratacdo quanto a regularidade fiscal e

trabalhista conforme item 5.1 — “k” deste contrato, e na reincidéncia, sera aplicado o dobro;

d) Multa de 1% (um por cento), sobre o valor do contrato, por descumprimento de qualquer obrigacdo da
Contratada para a qual ndo haja penalidade especifica, por ocorréncia e, na reincidéncia, sera aplicado o

dobro;
e) Multa de 10% (dez por cento) por inexecuc¢dao parcial do contrato, que incidird sobre o valor do contrato;

f) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, no caso de rescisdo do acordo, por culpa
da CONTRATADA, inclusive por inexecuc¢do total do contrato — devida e previamente demonstrada a falta

cometida a Contratada;

g) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar & Secretaria a
ocorréncia de incidente de seguranca; deixar de cumprir determinacdo da Secretaria para corrigir deficiéncias
nos processos de tratamento; realizar transferéncia de dados da Secretaria a terceiros sem expressa

autorizacdo e deixar de cumprir determinagdo da Secretaria para o exercicio de direito de titular de dados.

10.3. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualguer outra penalidade,
essa tolerdncia ndo poderd ser considerada como modificadora de qualquer condicdo contratual,

permanecendo em pleno vigor todas as condi¢Bes deste contrato.
10.4. As penalidades sao independentes e a aplicacdo de uma néo exclui a das outras, quando cabiveis.

10.5. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas & CONTRATADA, conforme disp6e o

paragrafo tnico do artigo 55 do Decreto Municipal n°® 44.279/2003.

10.6. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia

devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicagéo oficial.

10.7. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a

CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.8. Das decisGes de aplicacao de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 109 da Lei Federal n°

8.666/93, observados os prazos nele fixados.




CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

10.9. A aplicacdo da multa ndo ilide a aplicacdo das demais sancBes previstas no item 10.1,
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestacdo de servigo

imposto a Administracéo.

10.10. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 80 incisos | e IV da Lei Federal n°
8.666/93.

10.11. Sao aplicaveis a presente licitacdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive, as sancdes

penais estabelecidas na Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULANDECIMA PRIMEIRA
DO SIGILO DAS INFORMACOES E DO TRATAMENTO DE DADOS

11.1. As informagBes que a CONTRATANTE fornecer, a seu exclusivo critério, para fins de execucéo do
objeto contratual, serdo mantidas em sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos, comprometendo a
CONTRATADA a:

a) Usar as informacdes para o Unico propdsito de executar os servi¢os contratados;

b) Revelar as informac¢bes apenas para 0s membros de sua organiza¢é@o, necessarios a conducao do servico

contratado e requerer a eles que também mantenham o carater confidencial dessas informacdes;

c) Obrigar-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, e ndo fazer uso comercial de quaisquer
informacdes e dados fiscais e tributérios relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para as
finalidades previstas, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelagdo a terceiros, assim como ndo manter
cOpias ou arquivos apds o término do servico (dados protegidos pelo sigilo fiscal, conforme art. 198 da Lei
Federal n.° 5.172, de 25 de outubro de 1966 — Cédigo Tributério Nacional).

11.2. As obrigagBes de confidencialidade previstas no item 11.1 estendem-se aos funcionarios, servidores,

prestadores de servigos, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA.

11.3. A obrigacgéo de confidencialidade permanecera apos o término da vigéncia deste Contrato e sua violagao
ensejara a aplicacdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula Décima, item 10.2, alinea

“g” deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

11.4. Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente CONTRATO, ou em razéo
dele, deverdo observar as disposicdes da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e de normas

complementares expedidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e pela CONTRATANTE.

11.5. Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no d&mbito deste CONTRATO, seréo
transferidos apenas os dados estritamente necesséarios para a perfeita execu¢do do objeto contratual, os

guais deverao ser utilizadas apenas para tal fim.
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11.5.1. O compartiihamento de dados, quando necessario, dar-se-a sempre em carater sigiloso, sendo
vedado a CONTRATADA transferir ou de qualquer forma disponibilizar as informacdes e os dados recebidos
da CONTRATANTE a terceiros sem expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

11.5.2. No caso de transferéncia de dados a terceiros, previamente autorizada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera submeter o terceiro as mesmas exigéncias estipuladas neste instrumento no que se

refere a seguranca e privacidade de dados.

11.6. A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste
CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da CONTRATANTE,

nas seguintes hipéteses:

a) os dados se tornarem desnecessarios;

b) término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam necessarios;
c) fim da vigéncia contratual.

11.7. A CONTRATADA devera adotar e manter mecanismos de seguran¢ca e prevenc¢do, técnicos e
administrativos aptos a proteger os dados pessoais compartilhados de acessos ndo autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda, alteragdo, comunicagéo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, obrigando-se a proceder as adequag¢fes demandadas pela CONTRATANTE com o fim

de resguardar a seguranca e o sigilo dos dados.

11.8. A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverao registrar todas as atividades de tratamento de dados

pessoais realizadas em razdo deste CONTRATO.

11.9. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por meio do fiscal do contrato e no prazo
méaximo de 24 horas da ciéncia do fato, a ocorréncia de qualquer situagdo que possa acarretar potencial ou
efetivo risco ou dano aos titulares dos dados pessoais, e/ou que ndo esteja de acordo com os protocolos e

normas de protecdo de dados pessoais.

11.10. A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE todas as informacdes e
documentos necessarios para demonstrar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas nesta SECAO,
permitindo e contribuindo, conforme conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE, para eventuais

auditorias conduzidas pela CONTRATANTE ou por quem por esta autorizado.

CLAUSULA DEQIMA SEGUNDA
DISPOSICOES FINAIS

12.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato

podera ser entendida como aceitagdo, novagéo ou precedente.

12.2. Todas as comunicacdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do

presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

10




CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

CONTRATANTE: Rua Libero Badard, n°® 190 — Edificio Othon — 17° andar, CEP 01008-000, Centro, Sao
Paulo/SP.

CONTRATADA: Avenida Governador Carlos de Lima Cavalcante - 1710 - Casa Caiada - Olinda - PE — CEP:
53040000

12.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteracéo das condi¢des contratuais em face da superveniéncia de

normas federais e/ou municipais que as autorizem.

12.4. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢Bes gerais e peculiares de seu
objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do

perfeito cumprimento de seu objeto.

12.5. A Administracéo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,

servicos distintos dos abrangidos na presente contratagéao.

12.6. A Contratada deverd comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados cadastrais, para
atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

12.7. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos pelo subitem
11.6 do edital.

12.8. Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital da licitacdo que
deu origem a contratagdo, com seus Anexos, Proposta da contratada e a ata da sesséo publica do pregao
estdo anexos no processo SEI n® 6017.2022/0012523-9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto,
suas alteracbes e rescisdo obedecerdo a Lei Municipal n° 13.278/2002, Lei Federal n° 8.666/93 e demais

normas pertinentes, aplicaveis a execuc¢ao dos servigos e especialmente aos casos omissos.

12.9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisdo obedecerdo a Lei Municipal
n° 13.278/2002, Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execu¢do dos servi¢os e

especialmente aos casos omissos.

12.10. Para a execuc¢dao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
guem guer que seja, Ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
guanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacéao, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele n&o relacionada, devendo garantir,

ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO

13.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato,

com expressa rendncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.
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CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, em 02
(duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes
contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

Sdo Paulo, de de 2022

DANILO Assinado de forma digital por

DANILO HATSUMURA:
HATSUMURA [ oo ooy

Danilo Hatsumura
Coordenador de Administracao

Secretaria Municipal da Fazenda

(Contratante)
ESTELA GEISA Assinado de forma
digital por ESTELA
CARVALHO DE GEISA CARVALHO DE

PAULA PAULA

LETe S e

Weltsolutions Suporte em Tecnologia Da Informacao Eireli — Me

Assinado de forma digital
Testemunhas ;2\8):1’:]&)5' LVA por FABIANA SILVA
;- ZAVATTO:
- Dados: 2022.07.29 14:36:41
LIGIA REGINA MARTINS SANTOS VAZ 0300
Nome Nome
RG RG
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CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

Programa de Capacitacdo/Atualizacdo de Servidores de SF

. OBJETO

Contratacdo de instituicAo/empresa especializada em treinamento e
capacitacdo de pessoas para ministrar o curso de Office 365 para
servidores da Secretaria Municipal da Fazenda.

. JUSTIFICATIVA

/A contratacéo justifica-se pela necessidade de capacitar os servidores da
Secretaria da Fazenda para utilizacdo de forma mais facil e rapida das
ferramentas que fazem parte do pacote office 365, contribuindo assim para
0 aumento da produtividade nas unidades de trabalho.

. QUANTIDADE DE VAGAS

Médulo I: 75 vagas.
Médulo II: 44 vagas.

. CRITERIO DE ESCOLHA

DOS INDICADOS

Indicagdo das chefias das macroareas, os quais apontardo os servidores
para o aperfeicoamento das atividades e acdes desenvolvidas pela
Diviséo, identificando a maneira mais eficaz de alcancar os objetivos da
divisdo, em atendimento a legislagéo vigente.

. CARGA HORARIATOTAL

Mddulo I
Minimo de 14 horas (horas cheias)
Méaximo de 18 horas (horas cheias)

Médulo I
Minimo de 14 horas (horas cheias)
Maximo de 18 horas (horas cheias)

6. DIAS DO CURSO De segunda a sexta-feira.

7. HORARIO DE REALIZAGAO Meio periodo durante o horario comercial.

8. LOCAL DE REALIZAGAO EAD Telepresencial,

9. PRAZO DE INiCIO DOCURSO O inicio do curso deverd ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos do

E SUA EXECUCAO

recebimento da ordem de servigo.

As aulas devem ficar gravadas e o seu acesso deverd ser permitido
durante todo o tempo que durar o treinamento. As aulas poderdo ser
realizadas em turmas de no maximo 25 alunos.

10.

CONTEUDO
PROGRAMATICO

O conteudo devera atender ao detalhamento minimo estabelecido no
IAnexo “A” deste termo de referéncia.

11.

PERFIL DO INSTRUTOR

Microsoft 365 Certified: Fundamentals

12.

ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA OU DOCUMENTO
COMPROBATORIO DE
ATUACAO NO RAMO OU DE
PRESTACAO DESERVICO

Apresentar atestado de capacidade técnica do curso office 365 ou
documento comprobatério de atuagéo no ramo de capacitacdo, formacgéo e
aperfeicoamento, ou documentos que comprovem que a empresa ja
prestou o servico pelo menos ha 05 (cinco) anos, tais como: notas fiscais,
notas de empenho, termos de contratos, certificados, com a descricdo do
curso office 365.

13.

METODOLOGIA

/A metodologia pedagogia do curso devera mesclar aspéctos tedricos €
praticos.
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CIDADE DE

SAO PAULO
FAZENDA
14. DEVERES E 1. Fornecer lista dos alunos em até 02 (dois) dias Uteis antes do
RESPONSABILIDADES DA nicio dos cursos.
CONTRATANTE D. Conferir as listas de presenca.
B. Designar um responsavel para ser o interlocutor com o

coordenador doservico da Contratada.

15. DEVERES E
RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

1 - Iniciar o curso em até 60 (sessenta) dias corridos do recebimento da
ordem de servico. Devolver a ordem de servico devidamente assinada e
carimbada em até 05 (cinco) dias Uteis a partir do dia do recebimento da
mesma.

2 - Ministrar o treinamento de acordo com as especificacdes contidas neste
Termo de Referéncia.

3 - Fornecer material didatico digital de apoio referente ao curso,
observando-se rigorosamente as caracteristicas indicadas no conteldo
programatico, sendo legiveis e de boa qualidade.

4 - Apresentar o Certificado do Instrutor, em 05 (cinco) dias Uteis apos o
recebimento da Ordem de Servigo, que sera encaminhado a unidade
requisitante para aprovar ou solicitar adequagdes.

4.1 Caso seja rejeitado o primeiro instrutor, enviar em 05 (cinco) dias uteis
ap0s a comunicacdo da reprovacdo, o Certificado de outro instrutor,
substituto.

5 - Deverd fornecer, apos 05 (cinco) dias Uteis da aprovacgéo do Certificado
do Instrutor, a definicdo didatica, o planejamento/contelido programatico a
ser ministrado e o material a ser apresentado e entregue no curso,
respeitando o contetido detalhado no Anexo | deste Termo de Referéncia.
Em caso da reprovagdo, a contratada tera 03 (trés) dias Uteis para a
reapresentacdo adequada de todos os itens.

6 - Enviar a Contratante o relatério contendo frequéncia dos alunos-
servidores e notas de participacéo, atividades ou avaliacbes quando elas
ocorrerem ao término do curso.

7 - Emitir certificados de conclusdo no final do curso, para cada servidor
participante, em até 05 (cinco) dias Uteis.

8 - Designar um profissional, preposto, que sera responsavel pela
coordenacéo e execucao do servico.

8.1 Entenda-se “responsavel pela Coordenacédo e Execugao do servigo”
como ser responsavel pela lista de presenca e envio para a Contratante da|
lista digitalizada de forma legivel, acompanhar o preenchimento das
Avaliacbes de Reacdo que a Contratada requerer e auxiliar o Instrutor em
toda e qualquer demanda durante a execugdo do contrato.

9 - Realizar a reposicdo das aulas ndo ministradas em decorréncia de

algum tipo de imprevisto ou por falta exclusiva do instrutor.

9.1 A reposicao deverd ser realizada em até 5 (cinco) dias corridos apds o
ocorrido para aulas telepresenciais, e em caso de aulas gravadas, em até
24 (vinte e quatro) horas apds a data programada para a realizagcao das
aulas.
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CIDADE DE
SAOPAULO

FAZENDA

16.

DISPOSICOES GERAIS/

- N&o sera aceita, sob nenhum pretexto, a transferéncia, pela

INFORMACOES Contratada, daresponsabilidade pela execucédo do objeto do Contrato.
COMPLEMENTARES
17. PAGAMENTO O pagamento sera realizado mediante as inscricdes efetivadas. A Nota

Fiscal devera ser entregue pela Contratada somente apds ocorrer a
conclusédo do curso e a emissdo dos certificados.

O pagamento serd realizado apos 30 dias da entrega da Nota Fiscal, ou
documento equivalente, nos termos da Portaria SF 170/2020 e Portaria SF
187/2020. A Nota fiscal somente podera ser emitida apés o cumprimento
de todas as obrigacdes contratuais.

A auséncia do aluno em determinados médulos e/ou atividades por
responsabilidade exclusiva deste, ndo implicara reducdo do pagamento,
desde que mantidas todas as condi¢bes de disponibilidade do curso, nos
dias e horérios.

Observacdo: A Contratada devera apresentar em sua proposta: al
discriminacdo dos valores do curso (por aluno), a carga horaria, seu
conteldo programatico e atestado de capacidade técnica ou documento
comprobatdrio de atuacao no ramo ou prestagdo do servico, conforme item
12.
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