CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES — CPL
Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Municipal 62.100/2022
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3
TIPO DE LICITAGAO: MENOR PREGO TOTAL POR LOTE
MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

OBJETO: Contratagédo de servigos de links de comunicagéo por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e
exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

ENDEREGO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras
UASG 925011 — PMSP - Secretaria Municipal da Fazenda

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 26/04/2024 as 10h00
EXCLUSIVO PARA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO
FASE DE HABILITAGAO: Apds as fases de apresentagao de propostas, lances e julgamento.

Para formagcao da proposta de pre¢o e inser¢cao na plataforma COMPRASGOV, V.S? devera basear-se
exclusivamente nos termos e informagdes do Edital, especialmente nas especificagdes técnicas dos
ITENS e demais condigdes do Anexo Il.

iNDICE
I EDITAL

Preambulo — Indicagdo da Unidade

Embasamento Legal;

Objeto;

Vistoria;

Condigées de Participacgéo;

Acesso as Informagdes e Impugnacéo do Edital;
Apresentacdo da Proposta de Pregos;

Abertura da Sesséo e Classificagéo Inicial das Propostas de Precos;
Etapa de Lances;

Modo de Disputa Aberto e Fechado;

10  Julgamento;

1 Habilitagéo;

12  Fase Recursal,

13  Adjudicacéo e Homologagéo;

14  Preco, Reajuste e Dotagéo;

15  Condig¢des do Ajuste e Garantia Para Contratar;
16  Vigéncia Contratual,

17  Condi¢des de Recebimento e Pagamento;

18 Infragbes e Sangdes Administrativas;

19  Disposigbes Finais.

OCoONOOARLWN-

] ANEXOS

ANEXO I - Minuta de Termo de Contrato — LOTE 1 e LOTE 2

ANEXO II: Termo de Referéncia

ANEXO IlllI: Proposta de Pregos — LOTE 1

ANEXO IlllI: Proposta de Precos — LOTE 2

ANEXO IV: Modelo Referencial de Declaragées

ANEXO V: Modelo Referencial de Declaragdo de Nao Cadastramento e Inexisténcia de Débitos para com a
Fazenda do Municipio de Sao Paulo

ANEXO VI: Declara¢éo de Renuncia a Vistoria



&

CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREAMBULO

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, pela Comissdo Permanente de Licitagdes da Secretaria
Municipal da Fazenda, situada na Rua Libero Badaré, n® 190 — 17° andar — Centro, Sdo Paulo/ SP, Capital,
CEP: 01008-000, torna publico, para conhecimento de quantos possam se interessar, que fara realizar licitagcéo
na modalidade PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento de MENOR PREGO TOTAL POR LOTE,
objetivando a prestagéo do servigo descrito na Clausula 2 — DO OBJETO deste Edital.

A participagdo no presente pregdo dar-se-a por meio de sistema eletrbnico, pelo acesso ao site
https://www.gov.br/compras, - UASG n°® 925011, nas condi¢des descritas neste Edital, devendo ser observado o
inicio da sessdo as 10h00 do dia 26/04/2024.

Este Edital, seus anexos, o resultado do Pregéo e os demais atos pertinentes também constar&o do site http://e-
negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br — Secretaria Municipal da Fazenda.

1. EMBASAMENTO LEGAL

1.1. O procedimento licitatério e os atos dele decorrentes observaréo as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/21,
do Decreto Municipal n° 62.100/2022, Decreto Municipal n® 56.475/2015 e da Complementar n® 123/2006,
alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, e das demais normas complementares aplicaveis.

2. OBJETO
2.1. O presente pregdo tem por objeto a contratagdo de servigos de links de comunicagéo por cabos de fibra
optica, conforme condigdes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo Il

2.2. O objeto da licitagcao sera dividido em dois lotes sob o ponto de vista técnico, onde uma operadora
de telecomunicagées licitante s6 podera operar um unico lote, ndo podendo adquirir a concessdo do
segundo lote remanescente, garantindo assim a independéncia de operadoras.

2_3. Nao podera participar do fornecimento do lote 1 a operadora de telecomunicag¢des atualmente detentora do
contrato SF 18/2021 por se tratar da redundancia técnica do objeto que sera contratado por meio do lote 1.

2.4. Contratacao de trés (3) links de comunicagao de fibra é6tica Metro Ethernet com velocidade de 1Gbps (um
Gigabit por segundo) de banda disponivel em cada link, dois (2) links de comunicagéo de fibra ética Metro
Ethernet com velocidade de 10Gbps (dez Gigabit por segundo) de banda disponivel, e de um (1) link de acesso
dedicado a Internet, com velocidade de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) de banda disponivel.

2.5. O Quadro Resumo abaixo apresenta detalhamento do objeto a ser contratado:

LOTE ITEM ESPECIFICACOES QTDE
1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) 1
1 2 Link de fibra 6ptica de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) 3
3 Link de acesso dedicado a Internet de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) 1
2 1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) 1

2.6. A tabela abaixo detalha os enderecos de instalagéo iniciais previstos para cada um dos links:
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ITEM DESCRIGAO PONTO A PONTO B
Lote 01 — | Link de fibra 6ptica de 10 Gbps | Edificio Othon Equinix
Item 01 dez Gigabit por segundo
(dez Gigabit por segundo) Rua Libero Badaré, 190 e Praca do | Av. Ceci, 1900, Barueri - SP (Equinix SP4)
Patriarca, S/N, Centro, Sdo Paulo — SP
Lote 01 — | Link de fibra 6ptica de 1 Gbps | Edificio Othon Rua Libero Badard, 190 e | OMID Barueri (OMID)
Item 02a m Gigabit por segundo Praga do Patriarca, S/N, Centro, Séo
(um Gigabit por segundo) b fop OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA LTDA
Avenida Aruand n° 452, Conjunto
Comercial Jubran, Lote 6, Bairro Tamboré,
cidade de Barueri, SP
Lote 01 - | Link de fibra optica de 1 Gbps | Edificio Othon Pedro de Toledo (P.T.)
Item 02b um Gigabit por segundo
( g P g ) Rua Libero Badard, 190 e Praga do | Rua Pedro de Toledo, 983 e Rua Leandro
Patriarca, S/N, Centro, Sdo Paulo — SP Dupret, altura do numero 505, Vila
Clementino, S&o Paulo - SP
Lote 01 — | Link de fibra optica de 1 Gbps | Pedro de Toledo (P.T.) OMID Barueri (OMID)
Iltem 02 Gigabit d
em02c | (um Gigabit por segundo) Rua Pedro de Toledo, 983 e Rua Leandro | OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA LTDA
Dupret, altura do numero 505, Vila | Avenida Aruand n° 452, Conjunto
Clementino, Séo Paulo - SP Comercial Jubran, Lote 6, Bairro Tamboré,
cidade de Barueri, SP
Lote 01 — | Link de acesso dedicado a | Edificio Othon N&o se aplica
Item 03 Internet de 1 Gbps (um Gigabit
por segundo) ps ( 9 Rua Libero Badar6, 190 e Praga do
Patriarca, S/N, Centro, Sdo Paulo — SP
Lote 02 — | Link de fibra 6ptica de 10 Gbps | Edificio Othon TIVIT
Item 01 dez Gigabit por segundo
( 9 P g ) Rua Libero Badar6, 190 e Praga do | Rua Bento Branco de Andrade n°® 601
Patriarca, S/N, Centro, Sdo Paulo — SP

2.7. Para formagdo da proposta de precgo e insercdo na plataforma COMPRASGOV, V.S? devera basear-se
exclusivamente nos termos e informagdes do Edital, especialmente nas especificagdes técnicas do produto e
demais condi¢des do Anexo Il

3.VISTORIA

3.1. A avaliagédo prévia do local de execucdo dos servigos & imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigGes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagéo
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas
as 17:00 horas.

3.2. A empresa interessada devera entrar em contato com a equipe técnica designada para executar o Pregéo
Eletrénico, agendando em comum acordo uma data e hora para sua vistoria presencial, com um minimo de 72
horas de antecedéncia para sua realizagdo por meio do email eneasb@sf.prefeitura.sp.gov.br.

3.2.1. Na data de realizagdo da vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizag&o da vistoria.

3.3. A nado realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das
instalagées, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos objetos da prestagdo dos servigos, devendo
a CONTRATADA assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

3.4. A empresa que optar por ndo realizar a vistoria, DEVERA APRESENTAR A DECLARAGAO FORMAL,
(conforme modelo no ANEXO VI do edital), renunciando a realizacéo da vistoria do local, conforme prevé o art.
63, paragrafo 3°, dalei 14.133/2021.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
4.1. Poderéo participar da licitagdo as empresas que:
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a) atenderem a todas as exigéncias deste edital e de seus anexos, desde que sejam credenciadas, com cadastro
ativo, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras) — Certificado Digital ICP-Brasil.

a.1) As condigdes de cadastramento no SICAF dever&o ser providenciadas até o terceiro dia util anterior a data
estabelecida para recebimento das propostas.

b) tenham objeto social pertinente e compativel ao licitado;
¢) ndo estejam sob processo de faléncia;

c.1) Nos termos do artigo 52, inciso | da Lei Federal n® 11.101/05 e da decis&o do E. Superior Tribunal de Justica
no Agravo de Instrumento Especial n® 309.867- ES (2013/0064947-3 — Rel. Min. Gurgel de Faria) poderao
participar desta licitagdo as empresas em recuperacgéo judicial ou extrajudicial, desde que demonstrem, na fase
de habilitacéo, sua viabilidade econémica;

d) empresas constituidas em forma de consércio (art. 15 da Lei 14.133/2021);
€) ndo tenham sido declaradas inidéneas para licitar e contratar com a Administragdo Publica;

f) ndo estejam suspensas ou impedidas de licitar e contratar com a Administragcdo Publica, nos termos da
Orientagéo Normativa PGM 03/2012 e jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de Justica;

g) ndo se enquadrem nas seguintes vedacdes de participacdo (art. 14 da Lei 14.133/2021):

g-1) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangao que lhe foi imposta, estendendo-se a vedagdo ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que comprovado o ilicito ou utilizagao fraudulenta da personalidade
juridica do licitante;

g-2) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de
licitagao;

g.3) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condi¢bes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista;

g-4) Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execugéo do contrato agente publico de
6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagéo que disciplina a
matéria;

g.4.1) As vedagdes estendem-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

g-5) Nao poderéo participar da licitagdo OSCIP’s atuando nessa condig&o.

4.2. As MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, assim qualificadas nos termos da Lei
Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, bem como as COOPERATIVAS que
preencham as condigdes estabelecidas no artigo 1°, §2°, do Decreto n° 56.475/2015, poderéo participar desta
licitagdo usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45 daquela Lei Complementar, devendo para
tanto observar as regras estabelecidas de acordo com o Decreto n°® 56.475/2015, declarando no campo préprio
do sistema sua condig&o.

4.2.1. Nao sao aplicaveis os beneficios e demais disposigdes previstas nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar
147/2014 no caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratagdo de servigcos em geral, ao item e, em se
tratando de contratacdo de obras e servigos de engenharia, as licitagdes cujo valor estimado for superior a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

4.2.1.1. A obtengéo dos beneficios fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizacéo da licitagéo, ainda nao tenham celebrado contratos com a Administragéo Publica cujos
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valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

4.2.1.2. Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do
contrato.

4.3. Como requisito para a participagdo no pregao, a licitante devera declarar, em campo préprio do sistema
eletrénico, que esta ciente e concorda com as condi¢des do edital e anexos.

4.4. A participagao neste Pregdo implica o reconhecimento pela Licitante de que conhece, atende e se submete
a todas as clausulas e condiges do presente edital, bem como as disposi¢des contidas na legislagéo indicada
na clausula “1” deste Edital, que disciplinam a presente licitagdo e integrardo o ajuste correspondente, no que
Ihe for pertinente.

5. ACESSO AS INFORMAGOES E IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Qualquer pessoa podera solicitar ESCLARECIMENTOS ou INFORMAGOES relativas a esta licitagao, que
seréo prestados mediante solicitagéo dirigida ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis antes da data marcada para
abertura do certame, por meio do endereco eletrénico cpl@sf.prefeitura.sp.gov.br, com cépia para
fabianaoliveira@sf.prefeitura.sp.gov.br.

5.1.1. Os esclarecimentos e as informagdes serédo prestados no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data de abertura do certame.

5.2. Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular IMPUGNAGOES contra o ato convocatdrio, até 3 (trés)
dias uteis antes da data marcada para abertura do certame, mediante peticdo apresentada via e-mail, eletrénico
cpl@sf.prefeitura.sp.gov.br, com copia para fabianaoliveira@sf.prefeitura.sp.gov.br, em seu corpo ou documento
anexo.

5.2. No ato da apresentagéo da impugnacéo é obrigatorio anexar ao e-mail a copia digitalizada dos seguintes
documentos:

a) do documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o impugnante for pessoa fisica;

b) do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa juridica, acompanhado do
respectivo ato constitutivo ou de procuragdo, que comprove que o signatario/remetente da impugnacéo
efetivamente representa a impugnante.

5.2.1. Caberd ao agente de contratagdo se manifestar, motivadamente, a respeito da(s) impugnacao(ées),
proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da data de recebimento, limitado ao ultimo dia
util anterior a data da abertura do certame

5.2.2. Quando o acolhimento da impugnacgao implicar alteragdo do edital capaz de afetar a formulagdo das
propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

5.2.3. A decisédo sobre a impugnacéo sera publicada no sitio eletrénico oficial.

5.2.4. Os pedidos de impugnagdes, bem como as respectivas respostas serédo divulgados no sistema eletrénico
para visualizagéo dos interessados.

5.2.5. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

5.2.6. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratagéo, nos autos do processo de licitag&o.

6. APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

6.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a descri¢gdo do objeto e o
preco ou percentual de desconto, com o VALOR DO PREGCO TOTAL POR LOTE, com duas casas decimais,
até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sesséo publica, devendo, no cadastramento da proposta,
proceder as declaragbes pertinentes, em campo préprio do sistema.

6.1.1. Até a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.
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6.1.2. A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta, lances e declaragdes.

6.1.3. A apresentagéo da proposta de pregos implicara em plena aceitagéo, por parte da licitante, das condi¢gbes
estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

6.1.4. A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de produtos, pregos ou qualquer outra
condigcéo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.1.5. Os pregos cotados deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, em algarismos e devem ser
adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo
financeiro ou previsao inflacionaria e devem incluir todos os custos diretos, indiretos e despesas, necessarias a
prestacéo dos servigos. O prego ofertado sera irreajustavel e constituira a unica e completa remuneracéo pelo
cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos nos pregos, a qualquer titulo.

6.1.6. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serdo considerados como inclusos nos pregos,
nao sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer titulo.

6.1.7. A licitante declarada vencedora do certame devera enviar a PROPOSTA DE PRECOS conforme disposto
no Item 10.7, de acordo com os formularios que seguem como Anexo lll deste Edital, com todas as informacdes
e declaragdes ali constantes, devendo ser redigida em lingua portuguesa, com clareza, perfeitamente legivel,
sem emendas, rasuras, borrdes, acréscimos ou entrelinhas, ser datada, rubricada em todas as folhas e assinada
por seu representante legal ou procurador e respectivo cargo na licitante.

6.1.8. A proposta devera ter validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de sua
apresentacao.

7. ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICAGAO INICIAL DAS PROPOSTAS DE PREGOS

7.1. Na data e horario indicados no preambulo deste Edital tera inicio automatico a sess&o publica do pregao
eletrénico.

7.2. A andlise da conformidade das propostas visara ao atendimento das condi¢cdes estabelecidas neste Edital e
seus anexos e sera feita exclusivamente na fase de julgamento em relagdo a proposta mais bem classificada.

7.3. Serao desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto n&o atenda as especificagbes, prazos e condi¢des fixados neste edital e seus anexos;

b) que por acado da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua identificagéo;

c) Estipule pregos inexequiveis ou acima do maximo definido para a contratagéo, global e unitariamente.
7.4. A desclassificagdo se dara por decisdo motivada e registrada no sistema.

7.5. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais licitantes.

7.6. Somente as licitantes cujas propostas sejam classificadas e ordenadas automaticamente pelo sistema
participardo da fase de lances.

8. ETAPA DE LANCES

8.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento, registro e valor.

8.2. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras para sua aceitagao.

8.3. A Licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto maior ao ultimo por ela ofertado
e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de R$1,00 (um real) em relacdo aos lances
intermediarios e em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.4. A licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 segundos
apos o registro do sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.5. As licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo
do licitante.
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8.6. Na hipdtese de o sistema eletrénico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessao
publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.7. Caso a desconexdo do sistema eletrénico persistir por tempo superior a dez minutos para o 6rgéo ou a
entidade promotora da licitagédo, a sess&o publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro
horas apds a comunicagéo do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

8.8. No caso de haver a participacdo de MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, bem como
de COOPERATIVAS que preencham as condi¢gdes estabelecidas no artigo 1°, §2°, do Decreto n° 56.475/2015,
no certame licitatério, os procedimentos obedecerdo aos subitens a seguir:

8.8.1. Antes da classificacdo definitiva de pregos, caso a melhor oferta ndo tenha sido apresentada por
MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE ou COOPERATIVA, o sistema utilizado verificara se
ocorreu EMPATE FICTO previsto no § 2° do artigo 44 da Lei Complementar n® 123/2006 e Decreto Municipal n°
56.475/2015, ou seja, as propostas apresentadas por MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE que preenchas as condi¢des estabelecidas no artigo 1°, §2°, do Decreto n° 56.475/2015, com valores
até 5% (cinco por cento) acima do melhor prego ofertado.

8.8.2. Em caso positivo, a MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE ou COOPERATIVA convocada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela, a primeira classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob
pena de precluséo.

8.8.3. Caso a MICROEMPRESA (ME), EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP) ou COOPERATIVA (COOP)
convocada ndo exerga o beneficio de ofertar prego inferior a primeira classificada ou ndo o faga no tempo
aprazado, o sistema automaticamente convocard as ME/EPP/COOP remanescentes que, porventura, se
enquadrem na hipétese do empate ficto, na ordem classificatéria, para exercicio do mesmo direito,
sucessivamente, se for o caso.

8.8.4. Se houver equivaléncia entre os valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos apontados nos itens anteriores, sera realizado sorteio para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.9. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.10. Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serdo adotados os critérios previstos no art. 60 da
Lei 14.133/21, de acordo com a ordem legalmente estabelecida.

8.11. Apos a etapa de lances, se a melhor proposta estiver em desconformidade com o prego maximo estipulado
para a contratagao, o Pregoeiro podera negociar melhores condigées.

8.12. Quando o primeiro colocado, em que pese a negociagao realizada, mantiver sua proposta acima do preco
maximo definido, a negociagéo podera ser realizada com os demais licitantes.

8.13. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, com acompanhamento dos demais licitantes e divulgagéo
do resultado, bem como anexagéo aos autos do processo.

8.14. O licitante mais bem classificado devera, no prazo de 1 (uma) hora, prorrogavel a partir e solicitagao
fundamentada, enviar a PROPOSTA DE PREGOS, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo, além
dos documentos de habilitagdo conforme item 11.7.

8.15. Encerrada a negociagao, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

9. MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO
9.1. Os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final fechado.
9.2. No modo de disputa ABERTO E FECHADO a etapa de envio de lances tera duragéo de 15 (quinze) minutos.

9.3. Decorrido o prazo inicial, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepg¢édo de lances sera automaticamente
encerrada.

9.4. Em sequéncia, sera aberta oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo, bem como os das
ofertas com valores de até 10% (dez por cento) superiores possam apresentar lance final e fechado em até 5
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(cinco) minutos, podendo os licitantes, nestas condigdes, optarem por manter o ultimo lance da etapa aberta ou
ofertar melhor lance. O lance final sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

9.5. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item anterior, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificagéo, até o maximo de trés, poderado oferecer um lance final e fechado
em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

9.6. Expirados os prazos, o sistema ordenara e divulgara os lances.

10. JULGAMENTO

10.1. Para julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério do MENOR PREGCO TOTAL POR
LOTE, observados os requisitos, as especificagdes técnicas e os parametros definidos neste Edital e em seus
anexos quanto ao objeto.

10.2. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro realizara a verificagdo da
conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto estipulado, a
compatibilidade do prego ou maior desconto final em relagéo ao estimado para a contratagéo.

10.3. E recomendavel, nesta fase, que sejam consultados os cadastros previstos no item 11.8.8, em nome
da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, de forma a verificar a existéncia de sangéo que impecga
a participagdo no certame e futura contratagdo, garantida a manifestagéo do licitante previamente a eventual
desclassificagéo.

10.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum beneficio
direcionado as ME/EPP’s, o Pregoeiro diligenciara para verificar o enquadramento.

10.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que n&o atender aos requisitos do item 6.1.7.

10.6. Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para desclassificagdo da proposta, desde que
se limitem a erros ou falhas que n&o alteram a substancia da proposta.

10.7. Apés a negociacgdo, o Pregoeiro fara o exame da aceitabilidade da oferta da primeira classificada, devendo
esta anexar no sistema eletrénico, em prazo estabelecido pelo Pregoeiro, sob pela de desclassificagdo, a
PROPOSTA DE PREGO com o valor do prego final alcangado, e documentos de habilitagdo conforme item 11.7.

10.8. O Pregoeiro devera verificar, como critério de aceitabilidade, a compatibilidade do menor preco, inclusive
quanto aos pregos unitarios, alcangado com os parametros de pregos de mercado, definidos pela Administragao,
coerentes com a execugéo do objeto licitado, aferido mediante a pesquisa de pregos que instrui o processo
administrativo pertinente a esta licitagao.

10.9. Em caso de incompatibilidade de algum valor unitario com os paré@metros da Administracéo, estes poderao
ser negociados com o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, sem possibilidade de majoragao
do preco final alcangado na fase de lances.

10.10. Se o preco alcangado ensejar dividas quanto a sua exequibilidade, podera o Pregoeiro determinar a
licitante que demonstre a sua viabilidade, sob pena de desclassificagdo, por meio de documentagdo
complementar que comprove a capacidade da licitante em fornecer o objeto licitado pelo prego ofertado e nas
condigbes propostas no Edital.

10.11. Se a oferta néo for aceitavel ou se a licitante ndo atender a exigéncia estabelecida na clausula supra, o
Pregoeiro, desclassificara, motivadamente, a proposta e examinara as ofertas subsequentes, na ordem de
classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias, devendo, também, negociar
diretamente com a proponente, para que seja obtido pregco melhor.

10.12. Considerada aceitavel a oferta de menor prego, passara o Pregoeiro ao julgamento da habilitagéo.

11. HABILITAGAO

11.1. Divulgado o julgamento das propostas de precos na forma prescrita neste Edital, passar-se-a a fase de
habilitagdo.
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11.2. Caso os dados e informagdes constantes do SICAF ndo atendam aos requisitos exigidos deste Edital, o
Pregoeiro verificara a possibilidade de alcangar os documentos por meio eletrénico, juntando-os ao processo
administrativo pertinente a licitagéo.

11.2.1. Sob pena de desclassificagao, a licitante, cuja oferta foi aceita, devera anexar no sistema eletrénico a
PROPOSTA DE PREGOS e a documentagao exigida no subitem 11.7, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro.

11.3. A documentagao relativa a Habilitagao Juridica sempre devera ser encaminhada pela licitante, para
identificar os sécios/representantes que subscrevem a proposta e demais documentos por ela emitidos.

11.4. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio alcangarado dos documentos exigidos no subitem 11.7 deste Edital, por
meio eletrénico, devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais documentos nao emitidos via Internet.

11.4.1. Na impossibilidade de obtengao/emissdo de documentos por meio eletrénico, o Pregoeiro solicitara sua
apresentacgéo pela licitante, juntamente com os demais documentos.

11.5. Tratando-se de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do
somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatoério dos valores de cada consorciado.

11.5.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte € o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 10% para o
consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

11.6. A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos habeis de
informagdes no momento da verificagdo de documentagéo ou dos meios para a transmissdo de documentos a
que se referem as clausulas anteriores, ressalvada a indisponibilidade de seus préprios meios. Na hipétese de
ocorrerem essas indisponibilidades, a licitante devera encaminhar os documentos solicitados por outros meios,
dentro do prazo estabelecido, sob pena de inabilitagdo, mediante decisdo motivada.

11.6.1. Por meio de aviso langado no sistema, via “CHAT”, o Pregoeiro informara as demais licitantes a empresa
habilitada por atendimento as condi¢gdes estabelecidas neste Edital.

11.7. A habilitagdo se dara mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, relativos a:
11.7.1. HABILITAGAO JURIDICA:

a) Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

b) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de
18 de margo de 2020;

c) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz

11.7.1.1. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagédo
respectiva.

11.7.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal e/ou Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

d) Certiddo de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais relacionados com o objeto licitado,
expedida por meio de unidade administrativa competente da sede ou domicilio da licitante;
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d.1) No caso da licitante ter domicilio ou sede no Estado de Sao Paulo, a prova de regularidade para com a
Fazenda Estadual se dara através da certiddo de débitos tributarios da Divida Ativa do Estado de S&o Paulo,
expedida nos termos da Resolugéo Conjunta SF/PGE n° 02, ou a que suceder.

e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagcéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

g) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios Mobiliarios, relativos ao Municipio de S&o Paulo, expedida pela
Secretaria Municipal da Fazenda;

g.1) Caso a licitante ndo esteja localizada neste Municipio, devera apresentar declaragdo firmada pelo seu
representante legal/procurador, sob as penas da lei, do ndo cadastramento e de que nada deve a Fazenda do
Municipio de S&o Paulo, relativamente aos tributos relacionados com a prestagéo licitada, conforme modelo do
Anexo V.

11.7.2.1. Seréo aceitas como prova de regularidade, certidées positivas com efeito de negativas.

11.7.2.2. Caso o fornecedor seja considerado isento dos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

11.7.2.3. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢gdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

11.7.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagédo na licitagcdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugéo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

b) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il);

c) Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

d) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagéo
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

11.7.4. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovacédo de aptidao para execucgéo de servigo de complexidade tecnolégica e operacional equivalente
ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao de certidées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

b) Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

b.1) Devera haver a comprovacgdo da experiéncia minima de 5 (cinco) anos na prestagdo dos servi¢os, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos.

b.2) Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

b.3) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

b.4) O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a contratagéo,
endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

11.7.5. OUTROS DOCUMENTOS:
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a) Declaragao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da Lei, conforme o disposto
no artigo. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21

b) Declaragdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagdo inclusive condenacéo judicial
na proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa;

c) Declaragéo de que a licitante ndo possui sangdes vigentes previstas no inciso Ill do art. 156 da Lei Federal n®
14.133/21, no ambito da Administragédo Publica Direta e indireta do Municipio de Sao Paulo e no inciso IV do
mesmo artigo, no ambito de quaisquer entes federativos.

d) Em se tratando de ME e EPP, declaracdo de observancia e atendimento aos paragrafos §1°, §2°, §3° do art.
4° da Lei Federal n® 14.133/21;

e) Declaragéo que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de
desclassificagéo.

f) Declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social conforme inciso IV do art. 63 da Lei 14.133/2021,

f1) Sera realizada consulta junto ao Ministério do Trabalho e Emprego
(https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/pcdreab), e no caso da certiddo apresentar percentual inferior do previsto no
art. 93 da Lei 8.213/91, a empresa sera inabilitada.

g) Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagdes objeto da licitagéo;

11.7.5.1. As declaragdes supra deverdo ser elaboradas em papel timbrado e subscritas pelo representante legal
da licitante, sendo recomendada a utilizagdo do modelo constante no ANEXO IV do presente Edital, facultando-
se a elaboracgao de declaragées individualizadas.

11.8. A licitante para fins de habilitagdo devera observar as disposi¢des gerais que seguem:

11.8.1. Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este prazo nao constar de
clausula especifica deste edital, do préprio documento ou de lei especifica, sera considerado o prazo de validade
de 06 (seis) meses, a contar da data de sua expedicdo, salvo os atestados/certidées de qualificagéo técnica,
para os quais ndo se exige validade.

11.8.2. Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu representante legal ou
procurador, com identificagédo clara do subscritor.

11.8.3. Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe de apoio.

11.8.4. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.8.4.1. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta licitagao,
execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentacéo de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

11.8.4.2. Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser apresentados em nome e
com o numero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da empresa licitante

11.8.5. Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar acompanhado da respectiva
tradugao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

11.8.6. Nao serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados de tal forma que
nao possam ser entendidos.

11.8.7. Os documentos exigidos para habilitagdo ndo poderdo, em hipdtese alguma, ser substituidos por
protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao
prazo fixado.

11.8.8. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das vedagdes de participacéo
na licitacéo, mediante consulta ao:
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a) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica — CNJ, no enderecgo eletrénico www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

b) Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no enderego eletrdnico
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

c) Portal de Sangdes Administrativas, no enderego eletrénico
https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes ui/aspx/sancoes.aspx;

d) Rol de Empresas Punidas, disponivel no endereco eletrénico
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos e servicos/empresas punidas/index.php?p=92
55;

e) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), disponivel no endereco eletrénico
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep;

11.8.8.1. As consultas realizar-se-d0 em nome da licitante e também de eventual matriz ou filial e de seus sécios
majoritarios.

11.9. Os documentos serédo analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com
os solicitados e serdo anexados ao processo administrativo pertinente a esta licitagéo.

11.9.1. Estando a documentagédo de habilitagdo da licitante vencedora em desacordo com as exigéncias do
Edital, ela sera inabilitada.

11.9.1.1. Havendo alguma restricdo na comprovagéo da regularidade fiscal de microempresa ou empresa de
pequeno porte assim qualificada, que preencha as condigdes estabelecidas no artigo 1°, §2°, do Decreto n°
56.475/2015, a sessao sera suspensa, concedendo-se o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, para regularizagdo, de forma a possibilitar, apoés tal prazo, sua retomada, nos termos do disposto no
artigo 17 do Decreto n°® 56.475/2015.

11.9.2. Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
examinara a proposta ou lance subsequente, verificando sua aceitabilidade e procedendo a habilitagdo da
licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente até a apuragdo de uma proposta ou lance e
proponente que atendam o Edital.

11.9.3. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos em momento posterior ao
julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem classificado, salvo na hipétese de inversao de fases;
caso em que os licitantes deverdo encaminhar a proposta e, simultaneamente, os documentos de habilitagéo,
por meio do sistema.

11.9.4. Ap6s o envio dos documentos de habilitagdo, ndo sera admitida a substituicdo ou a apresentagéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia para complementacdo de informagcdes em relagdo aos
documentos ja apresentados e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame e atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

11.9.5. Estando a documentagdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com observancia de todos os
dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro considerara a proponente habilitada e vencedora do certame.

12. FASE RECURSAL

12.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, ndo inferior a 10 minutos, de forma
imediata ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo préprio
do sistema, manifestar sua intengéo de recorrer, sob pena de precluséo, ficando a autoridade superior autorizada
a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.2. As razdes do recurso deverao ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no sistema, no
prazo de trés dias uteis, contados a partir da data de intimagcéo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou
inabilitagdo ou, na hipétese de adogédo da inversdo de fases, da ata de julgamento, a apresentacdo de
documentos relativos as pegas antes indicadas, se houver, sera efetuada mediante protocolo, no endereco
constante do predmbulo deste Edital, das 08h00 as 17h00, observados os prazos estabelecidos no subitem 12.1.

12.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazées, no prazo de trés
dias uteis, contado da data de intimacéo pessoal ou de divulgagao da interposi¢do do recurso.
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12.4. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.
12.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagéo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.

12.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo, a qual podera
reconsiderar a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento
dos autos.

12.7. O recurso e pedido de reconsideragédo terdo efeito suspensivo até a decisdo final pela autoridade
competente.

13. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatério serd encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento,
observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

14. PREGO, REAJUSTE E DOTAGAO
14.1. O preco que vigorara no ajuste sera o ofertado pela licitante a quem for o mesmo adjudicado.

14.2. Este precgo inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas, beneficios, encargos sociais,
trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto, incluindo frete até o local de entrega designado pela Prefeitura,
transporte, etc., e constituird, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneragéo pelo seu adequado e perfeito
cumprimento, de modo que nenhuma outra remuneragéo sera devida.

14.3. Os precgos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
assinatura do contrato.

14.3.1. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela
Fundacéo Instituto de Pesquisas Econémicas — FIPE, nos termos da Portaria SF n.° 389/17, bem como Decreto
Municipal n° 57.580/17, exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade

14.3.1.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele acordado na clausula 14.3.1 ndo
geram, por si s0, direito ao reequilibrio econdémico financeiro do contrato.

14.3.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste

14.3.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

14.3.4. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s.
14.3.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagéo entdo em vigor.

14.3.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.3.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14.3.8. Sera aplicada compensagéo financeira, nos termos da Portaria SF n® 05, de 05 de janeiro de 2012,
quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a
necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos termos
legais.

14.3.9. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e/ou municipais que as autorizem
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14.4. Os recursos necessarios para suporte do contrato, onerardo a dotagdo n°
17.20.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.08.1.759.1383.1 do orcamento vigente.

15. CONDIGOES DO AJUSTE E GARANTIA PARA CONTRATAR

15.1. A contratacéo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante termo de contrato, a ser firmado entre
as partes, conforme minuta do Anexo | deste Edital.

15.1.1. Para a formalizagdo do ajuste a empresa adjudicataria do objeto da licitagdo devera apresentar os
documentos ja exigiveis por ocasido da habilitagdo, aqueles necessarios a contratacdo, atualizados, caso
solicitados.

15.1.2. Como condig¢éo a contratagéo, ainda, devera restar comprovado que a empresa a ser contratada nao
possui pendéncias junto ao Cadastro Informativo Municipal — CADIN MUNICIPAL, por forga da Lei Municipal
n® 14.094/2005 e Decreto n® 47.096/2006, que disciplinam que a inclusdo no CADIN impedira a empresa de
contratar com a Administracdo Municipal.

15.2. O prazo para assinatura do Contrato sera de 05 (cinco) dias uteis, contados da data da publicagdo da
convocagdo da adjudicataria no Diario Oficial da Cidade (D.O.C.), sob pena de decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes descritas no Item 18 deste edital.

15.2.1. O prazo para formalizagdo do ajuste, podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, desde que
solicitado por escrito, durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

15.2.2. O Contrato devera ser assinado por representante legal, diretor ou s6cio da empresa, com apresentagao,
conforme o caso e, respectivamente, de procuragéo ou contrato social, acompanhados de cédula de identidade.

15.3. E facultado & Administragdo, quando o convocado ndo formalizar o ajuste no prazo e condicdes
estabelecidos, inclusive na hipétese de impedimento da contratagéo, sem embargo da aplicagao das penalidades
cabiveis, retomar o procedimento, mediante agendamento de nova Sessao Publica, ou revogar a licitagao.

15.3.1. Na hipotese de retomada do procedimento, as demais licitantes classificadas serdo convocadas para
participar da nova sesséo publica do pregéo, com vistas a celebragéo da contratagéo.

15.3.2. O aviso da nova sessdo sera publicado no Diario Oficial da Cidade e divulgagédo no endereco eletrénico
https://www.gov.br/compras — UASG 925011 — SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA.

156.3.3. Na sess&o o Pregoeiro convocara as licitantes classificadas remanescentes, na ordem de classificagéo,
promovendo a averiguagao das condigdes de aceitabilidade de pregos e de habilitagcdo, procedendo-se conforme
especificagdes deste edital, até o encontro de uma proposta e licitante que atendam a todas as exigéncias
estabelecidas, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto da licitagdo.

15.4. A adjucataria:

a) ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena
de rescisao;

15.5. Devera ser prestada a GARANTIA conforme consta da minuta do termo de contrato, Anexo | deste Edital.

16. VIGENCIA CONTRATUAL

16.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal
n.° 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas
obrigagdes, bem como a pesquisa prévia revele que os pregos sdo compativeis com os de mercado, nos termos
previstos na minuta de contrato - Anexo | deste Edital.

16.2. Caso a Contratada néo tenha interesse na prorrogagéo do ajuste devera comunicar este fato por escrito a
Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena
de incidéncia de penalidade contratual.

16.3. Na auséncia de expressa oposi¢ao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il do artigo 116 do
Decreto Municipal n.° 62.100, de 2022, o ajuste podera, a critério da Administragdo Publica, ser prorrogado,
mediante despacho da autoridade competente.
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16.3.1. A néo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragdo, ndo gerara a
Contratada o direito a qualquer espécie de indenizagéo.

16.4. Nao obstante o prazo estipulado no subitem 16.1, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da
assinatura do contrato estara sujeita a condigao resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados
nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

17. CONDIGOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

17.1. As clausulas relativas ao recebimento dos servigos e pagamento s&o as constantes da minuta de termo de
contrato, Anexo | deste Edital.

17.2. Observar-se-a o quanto disposto na Lei 14.133/2021, de 01 de abril de 2.021 e Decreto n® 62.100, de 27
de dezembro de 2022, a respeito da nomeacao de fiscais e acompanhamento da execugéo, até o seu término.

18. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Séo aplicaveis as sanc¢des e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n® 14.133/21
e Capitulo VI, Se¢éo Xl do Decreto Municipal n° 62.100/22.

18.1.1. As penalidades s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovagdo, anexada aos autos, da ocorréncia de forgca maior impeditiva do cumprimento da obrigacao;
elou,

b) manifestacao da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis exclusivamente
a Administracgéo.

18.2. Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do prazo estabelecido
neste Edital, sem justificativa aceita pela Administracdo, garantido o direito prévio de citagcdo e da ampla defesa,
serdo aplicadas:

a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com a Administragcdo Publica, a
critério da Prefeitura;

18.2.1. Incidira nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver impedida de firmar o ajuste
pela ndo apresentagéo dos documentos necessarios para tanto.

18.3. A licitante que ensejar o retardamento da execucéo do certame, inclusive em razdo de comportamento
inadequado de seus representantes, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida neste edital,
ndo mantiver a proposta/lance, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal,
se microempresa ou pequena empresa ndo regularizar a documentagao fiscal no prazo concedido para este fim,
garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, serdo aplicadas as penalidades referidas nas alineas “a”
e “b” do subitem 18.2 ou declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, a depender da natureza e gravidade
da infracdo cometida e peculiaridades do caso em concreto.

18.4. As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipéteses, nos termos da Lei, garantido o direito
prévio de citagdo e da ampla defesa, sendo que com relagéo a execugao do contrato, as multas seréo aplicadas
conforme descrito no Anexo | — Minuta Termo de Contrato. As sangdes s&o independentes e a aplicagédo de uma
ndo exclui a das outras, quando cabiveis.

18.5. Das decisGes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 157 da Lei Federal n°
14.133/21, observados os prazos nele fixados.

18.5.1. Caso a Contratante releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra penalidade, essa
tolerancia néo podera ser considerada como modificadora de qualquer condigdo contratual, permanecendo em
pleno vigor todas as condigdes deste Edital.

18.6. Os procedimentos de aplicagcdo das penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comissdo, nos termos do artigo 158, “caput” e § 1°, da
Lei Federal n® 14.133, de 2021.
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18.7. Séo aplicaveis a presente licitagdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive, as sangdes
penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

19. DISPOSICOES GERAIS

19.1. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

19.2. As normas disciplinadoras desta licitagéo serdo interpretadas em favor da ampliagéo da disputa e o principio
do formalismo moderado, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

19.3. As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a PMSP nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do
processo licitatoério.

19.4. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do certame.

19.4.1. A falsidade de qualquer declaragéo prestada podera caracterizar o crime de que trata o art. 299 do Cédigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangbes administrativas previstas na
legislagéo pertinente, mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitagdo da licitante se o fato
vier a ser constatado durante o tramite da licitagéo.

19.5. A licitante vencedora devera comunicar a Administragéo toda e qualquer alteragdo nos dados cadastrais,
para atualizagdo, devendo manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagéo.

19.6. O ajuste, suas alteragbes e rescisdo obedecerdo a Lei Federal n° 14.133/21, demais normas
complementares e disposi¢cdes deste Edital, aplicaveis a execugdo dos contratos e especialmente os casos
Omissos.

19.7. A revogacgao ou anulagdo da licitagdo observara os procedimentos e normas previstas no art. 71 da Lei
Federal n® 14.133/21.

19.8. O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada a complementagao de informagdes sobre documentos
ja apresentados, desde que se tratem de fatos existentes a época da abertura do certame e atualizagéo de
documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas, nos termos do art. 64 da
Lei Federal n® 14.133/21.

19.9. Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro ouvidas, se for o caso, as
Unidades competentes.

19.10. Integraréo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada, a Ata da licitagao e o Edital
da Licitagdo, com seus anexos, que o precedeu, independentemente de transcrigcdo.

19.11. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de quaisquer das clausulas do ajuste
podera ser entendida como aceitagao, novagéo ou precedente.

19.12. A Contratada nao podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no todo ou em parte, a
terceiros, sob pena de rescisao.

19.13. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condi¢des contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e municipais disciplinando a matéria.

19.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, observado o art. 183 da Lei Federal 14.133/21.

19.15. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagéo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do Pregoeiro.

19.16. Os atos relativos a licitacao efetuados por meio do sistema serdo formalizados e registrados em processo
administrativo pertinente ao certame.
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19.17. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacdo, sujeitos a publicagdo, serdo
divulgados no Diario Oficial da Cidade (https://diariooficial.prefeitura.sp.gov.br/) e no sitio eletrénico
https://www.gov.br/compras/pt-br, bem como no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

19.18. O Pregoeiro e a Equipe de Apoio que atuardo neste pregao eletrénico foram designados nos autos do
processo administrativo a ele pertinente e indicados no sistema.

19.19. Qualquer divergéncia entre as especificagdes contidas no Anexo Il do Edital e as constantes no catalogo
afeto ao sistema COMPRASGOV, PREVALECERAO PARA TODOS OS EFEITOS AS DO ANEXO II.

19.20. O Edital e seus anexos estdo disponiveis no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e
enderecos eletrénicos https://www.gov.br/compras/pt-br e https://diariooficial.prefeitura.sp.gov.br/.

19.21. As duvidas interpretativas e eventuais omissdes serao realizadas com plena observancia ao disposto nas
normas previstas na Lei Federal 14.133/21 e no Decreto Municipal n® 62.100/22.

19.22. Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital — Vara da Fazenda Publica - para dirimir quaisquer
controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele decorrente.

FABIANA Assinado de forma
APARECIDA digital por FABIANA
APARECIDA OLIVEIRA
OLIVEIRA PEREIRA
PEREIRA: I D:dos: 2024.04.11
[ 09:54:27 -0300'

FABIANA A. O. PEREIRA - Pregoeira
Secretaria Municipal da Fazenda — UASG 925011
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ANEXO | - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO SF N°
PROCESSO: 6017.2023/0071352-3
PREGAO ELETRONICO N° 90011/2024

OBJETO: Contratagéo de servigos de links de comunicagdo por cabos de fibra éptica, conforme condi¢des e
exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo — Secretaria Municipal da Fazenda
CONTRATADA:
VALOR DO CONTRATO:

O Municipio de S&o Paulo, por sua Secretaria Municipal da Fazenda, inscrita no CNPJ sob o n°
46.392.130/0001-18, com sede na Rua Libero Badar6, n° 190 — Edificio Othon — 22° andar, Centro, Séo
Paulo/SP, CEP 01008-000, neste ato representada pelo Chefe de Gabinete, Senhor EVANDRO LUIS ALPOIM
FREIRE, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, eaempresa ...........ccccceveeevnveenn. , inscrita no CNPJ
sob 0 N® L. , COM SEAE NA ...eeiiiiiiiiiiiieeeeiie e e , neste ato representada por
.................................. (nome e fungédo no contratado e CPF), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuragdo apresentada nos autos, adiante denominada simplesmente CONTRATADA, nos termos da
autorizag&o contida no Processo acima citado e em observancia as disposi¢ées da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021, e demais legislag6es aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénico SF n® 90011/2024, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigos de links de comunicagéo por cabos de fibra
optica— LOTE _ (1 ou 2).

1.2. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcri¢do:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitag&o;

c) A Proposta da CONTRATADA,;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE ENTREGA FINAL E LOCAL DE INSTALAGAO DOS LINKS

2.1. O datacenter da CONTRATANTE esta localizado na Rua Libero Badaré, nimero 190, 1° subsolo, Centro,
Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.

2.2. O prazo para entrega final, incluida toda a entrega de equipamentos, instalagbes e configuragdes
necessarias, e inicio da operagao e prestagao dos servigos deste Termo de Referéncia sera de 90 (noventa) dias
corridos a contar da emiss&do da Ordem de Servico (O.S.), que sera emitida pela CONTRATANTE em até 30
(trinta) dias corridos ap6s a assinatura do contrato, a critério da CONTRATANTE.

2.2.1. Entende-se por inicio da operacgdo e prestacdo dos servigos a data na qual os servigos estiverem em
operacao e disponiveis para utilizagdo pela CONTRATANTE.

2.2.2. Mediante apresentagdo de motivagéo plausivel e justificativa técnica, a CONTRATADA podera solicitar a
extensdo do prazo de entrega supracitado. Nessa situagdo, a CONTRATANTE ira analisar o pedido e podera
concordar com a extenséo de prazo.

2.2.3. Nao havera nenhum faturamento referente ao objeto antes da efetiva entrega e inicio da operagédo dos
Servicos.

2.2.4. O faturamento dos servigos se dara em periodos mensais, a contar da data do inicio da operagéo dos
Servicos.
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2.3. Todos os custos e encargos referentes a aquisi¢éo, instalagdo e manutengao da infraestrutura necessaria
para fornecimento do objeto contratado, incluindo qualquer tipo de infraestrutura de interconexdo e
equipamentos, incluindo-se custos de conexdo em datacenters de terceiros, tais como "golden jumps”, taxas de
conexao ou custos similares, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - NiVEIS DE SERVIGO DE ATENDIMENTO DE CHAMADOS TECNICOS

3.1. A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos de manutengdo da CONTRATANTE segundo a
tabela de niveis de servico e severidades descritas a seguir.

3.2. Ap6s a concluséo dos chamados técnicos de manutengéo serdo apurados prazos decorridos até a solugéo
dos problemas.

3.2.1. Entende-se por “Tempo de Atendimento” o periodo entre a abertura do chamado e sua concluséo.

3.2.2. O tempo decorrido para a solugdo do chamado em que este esteja classificado com o status SUSPENSO
podera ser expurgado do “Tempo de Atendimento”.

3.2.2.1. O status SUSPENSO sé podera ser utilizado nos seguintes casos:

a) Caso haja dependéncia da CONTRATANTE para continuidade da execugdo das atividades técnicas pela
CONTRATADA;

b) A critério/conveniéncia da CONTRATANTE.

3.3. A contagem do tempo para inicio do atendimento se iniciara a partir da abertura do chamado e se encerrara
quando técnicos da CONTRATADA chegarem a sala onde esta situado o setor responsavel pela operagéo da
infraestrutura fisica do ambiente da CONTRATANTE.

3.4. Ao solicitar abertura de chamados técnicos de manutengcdo, a CONTRATANTE ira classifica-los segundo a
severidade do problema apresentado, de acordo com o seguinte critério:

a) SEVERIDADE NAO CRITICA - eventos ou solicitagdes que, a critério da CONTRATANTE, ndo possuem
necessidades de atendimento imediato, sendo que estes eventos ndo podem prejudicar o funcionamento e
performance dos diversos links de comunicagéo contratados, sejam eles de Internet, sejam do anel éptico de
interligacado entre os sites da CONTRATANTE;

b) SEVERIDADE BAIXA - eventos ou solicitagdes que, a critério da CONTRATANTE, possuem necessidades
de atendimento imediato, sendo que estes eventos podem ou néo prejudicar o funcionamento dos diversos links
de comunicag&o contratados;

c) SEVERIDADE MEDIA - eventos que:

c.1) Causam a perda parcial de performance de um ou mais links de comunicagdo contratados, em canais
redundantes entre si, sejam eles de natureza fisica ou légica;

c.2) Causaram danos fisicos parciais de um ou mais links de comunicagéo contratados, em canais redundantes
entre si;

c.3) Causam necessidade de manutencgéo corretiva ou preventiva para evitar uma interrupgao parcial do servigo
de comunicagdes pelos links contratados;

c.4) Causam interrupgéo parcial, intermitente ou limitada de funcionalidades do monitoramento dos links de
comunicagéo, e de detecgéo de problemas;

c.5) Poderdo causar a longo ou médio prazo a quebra, queima, pane ou dano légico, e dano fisico de
equipamentos, appliances, devices, pecas ou partes, de propriedade da CONTRATADA cedidos ao uso da
CONTRATANTE, os quais deverao ser consertados ou trocados sem custos ou 6nus adicionais ao contrato;

c.6) Causam pedidos de correcado de fatores fisicos e légicos ndo-aderentes a arquitetura de rede de dados da
CONTRATANTE, que se nao corrigidos pela CONTRATADA, poder&o causar impacto e problemas ao correto
funcionamento dos canais de comunicacao e a rede de dados da CONTRATANTE;

c.7) Podem ou néo possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de severidade baixa.
d) SEVERIDADE ALTA - eventos que:

d.1) Causam perda critica de performance de um ou mais links de comunicagéo contratados, em um ou em
ambos os canais redundantes entre si, sejam eles de natureza fisica ou légica, impossibilitando ou n&o o trafego
de dados;
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d.2) Causaram danos fisicos de grande monta de um ou mais links de comunicagéo contratados, em um ou em
ambos os canais redundantes entre si, impossibilitando ou ndo o trafego de dados;

d.3) Causam necessidade de manutengdo corretiva para corrigir eminente interrupcdo do servico de
comunicagdes pelos links contratados, impossibilitando ou n&o o trafego de dados;

d.4) Causam interrupgéo de grande monta das funcionalidades ou do préprio monitoramento dos links de
comunicagéo, e de detecgéo de problemas;

d.5) Poderao ou deverdo causar a curto prazo a quebra, a queima, dano légico ou dano fisico de equipamentos,
appliances, devices, pegas ou partes, de propriedade da CONTRATADA cedidos ao uso da CONTRATANTE, os
quais deverao ser consertados ou trocados sem custos ou énus adicionais ao contrato;

d.6) Causam pedidos de correcdo de fatores fisicos e l6gicos ndo-aderentes a arquitetura de rede de dados da
CONTRATANTE, que se ndo corrigidos imediatamente pela CONTRATADA, deverdo causar impacto e
problemas ao correto funcionamento dos canais de comunicagéo e a rede de dados da CONTRATANTE;

d.7) Podem ou néo possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de severidade média e/ou baixa.
e) SEVERIDADE GRAVE - eventos que:

e.1) Causam perda total de performance de um ou mais links de comunicagao contratados, em ambos os canais
redundantes entre si, sejam eles de natureza fisica ou légica, impossibilitando o trafego de dados pelos canais
redundantes;

e.2) Causaram danos fisicos de grave e extensa monta de um ou mais links de comunicagdo contratados, em
ambos os canais redundantes entre si, impossibilitando o trafego de dados;

e.3) Causam necessidade de manuteng&o corretiva urgente e prioritaria para corrigir interrupcéo do servigo de
comunicagdes pelos links contratados, que ja impossibilita o trafego de dados;

e.4) Causam interrupcao total das funcionalidades, ou a parada total do préprio monitoramento dos links de
comunicagao e de deteccéo de problemas;

e.5) Causaram a quebra, a queima, dano légico ou dano fisico irreparavel de equipamentos, appliances, devices,
pecas ou partes, de propriedade da CONTRATADA cedidos ao uso da CONTRATANTE, os quais devem ser
imediatamente trocados sem custos ou énus adicionais ao contrato;

e.6) Podem ou nao possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de severidade alta, média e/ou baixa.

3.5. Caso o evento possua caracteristicas que permitam classifica-lo em mais de uma severidade, ele sera
classificado com a maior severidade (menor tempo para inicio do atendimento em menor tempo de atendimento)

3.6. A CONTRATANTE podera, motivada por fatores agravante ou atenuantes, modificar a severidade dos
chamados para niveis superiores ou inferiores. Nestes casos a CONTRATADA sera notificada pela
CONTRATANTE, as modificagbes de severidade ser&o justificadas e os prazos dos chamados serdo zerados e
passaréo a contar do inicio, aplicados a nova classificagéo.

3.7. Os incidentes ou solicitagdes devem ser prestados de acordo com a seguinte tabela de nivel de servigos:

SEVERIDADE TEMPO MAXIMO PARA TEMPO DE ATENDIMENTO MAXIMO TOLERANCIA MAXIMA PARA
INICIO DE ATENDIMENTO (RESOLUGAO) PENALIDADES
Nao critica 5 dias 15 dias* N/A
Baixa 8 horas 72 horas 1 falhas no més, ou falhas em 2

meses consecutivos**

Média 2 horas 24 horas 1 falhas no més, ou falhas em 2
meses consecutivos**

Alta 2 horas 8 horas 1 falhas no més, ou falhas em 2
meses consecutivos**

Grave 2 horas 4 horas N/A

* O prazo de 15 dias previsto para implementagéo da solugéo definitiva de um problema cuja severidade é
classificada como “NAO CRITICA” podera, a critério da CONTRATANTE, ser prorrogado para até 90 dias, desde
que a CONTRATADA apresente, dentro dos 15 dias estipulados, nota técnica que justifique o aumento do prazo.
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** Meses consecutivos com falha no indicador de nivel de servico em uma das métricas, porém dentro do limite
de tolerancia.

3.7. Os atendimentos aos chamados ndo poderéo ser interrompidos sem a anuéncia da CONTRATANTE até o
completo restabelecimento dos equipamentos, sistemas ou componentes, mesmo que se estendam para
periodos noturnos, sabados, domingos e feriados.

3.8. Sao considerados recorrentes aqueles problemas que se repetem por 3 ou mais vezes num periodo continuo
de 90 dias, contados a partir da abertura do primeiro chamado técnico de manutencéo.

3.9. Qualquer pega, componente, equipamento ou insumo que apresente problemas recorrentes devera ser
substituido pela CONTRATADA, no prazo maximo de 30 dias a partir da formalizagdo desta ocorréncia pela
CONTRATANTE, que devera ser feita através de um novo chamado técnico de atendimento.

CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses contados da emissdo da Ordem de Inicio,
prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.2. A prorrogacado de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e os pregcos permanecem vantajosos para a Administragcdo, permitida a negociacdo com a
CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacédo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes de que os servigos tenham
sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do
Servico;

d) Haja manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacéo;
e) Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condig¢des iniciais de habilitagéo.
4.3. ACONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

4.4. A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

4.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagcdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢cdo para a
renovacgao.

4.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas sangdes de
declaragéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicacgéo.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

5.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam o art. 96 e seguinte da Lei n® 14.133/21, no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

5.2. A garantia nas modalidades caucéo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10 (dias) dias ap6s a
assinatura do contrato.

5.3. Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de 30 dias, contado da data de
homologacéo da licitagcdo, para sua apresentagéo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO E DOTAGAO ORGAMENTARIA
6.1. O valor total para o LOTE (1 ou 2):
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- VALOR VALOR ANUAL VALOR TOTAL
ITEM DESCRIGAO QTDE | mENSAL TOTAL TOTAL PARA 30 MESES
1 Link de fibra dptica de 10 Gbps (dez Gigabit por 1
segundo)
LOTE
1
2 Link de fibra éptica de 1 Gbps (um Gigabit por 3 RS RS.. R$
segundo)
Link de acesso dedicado a Internet de 1 Gbps
3 N 1
(um Gigabit por segundo)
VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRIGAO QTDE VALOR ANUAL PARA 30
MENSAL
LOTE MESES
2
1 Link de fibra 6ptica de 10 Gbps (dez Gigabit por 1 RS... RS... RS...
segundo)

6.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execugao do ajuste estdo inclusos no preco, inclusive os
referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos, em conformidade com o
estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica remuneracdo devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

6.3. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n°® ......... , no valor de R$
.............. (cereeernnenns)s onerando a dotacéo or¢camentaria n°
17.20.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.08.1.759.1383.1 do orcamento vigente, respeitado o principio da
anualidade orgamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotagées do orgamento
préprio.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
assinatura do contrato.

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precgos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagéo, pela CONTRATANTE, nos termos da Portaria SF n° 389 de 18 dezembro de
2017 pelo equivalente ao indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagao Instituto de Pesquisas
Econémicas — FIPE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — CONTROLE DE QUALIDADE E PAGAMENTO
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8.1. A CONTRATADA deve prestar um servigo de qualidade. Para tanto, sdo estabelecidas as metas para os
servigos prestados. Os servigos serdo medidos com base em indicadores de niveis de servigo especificos.

8.2. Quando nao forem atingidos os niveis de servicos exigidos, a CONTRATANTE aplicara redugdes no
pagamento (glosas), de forma a retratar que a qualidade dos servigos recebidos ndo foi de acordo com a
qualidade exigida em contrato.

8.3. As glosas seréo calculadas e aplicadas sobre o valor total do faturamento do lote no més no qual os servigos
foram prestados.

8.3.1. As glosas ndo excederdo a 50% (cinquenta por cento) do valor total do faturamento do més.

8.4. A aplicagéo de glosas nao exclui, quando existente falta moratéria prevista e concorrente, a aplicagdo das
demais sangdes e penalidades cabiveis.

8.4.1. Consoante legislagdo prépria, a ampla defesa e o contraditério serdo respeitados, em ambos os casos
(sangéo e glosa).

8.5. As redugdes de pagamento decorrentes do descumprimento de Acordos de Nivel de Servigo (glosas) nao
sdo interpretadas como penalidades, e sim como adequagdes pelo ndo atendimento das metas estabelecidas.

8.6. O ndo atendimento por mais de 3 meses, em um periodo de 6 meses consecutivos, dos niveis de servigos
estabelecidos no Termo de Referéncia — Anexo Il, pode constituir infracéo e ensejar, a critério de conveniéncia
e oportunidade da Administragcdo, a rescisdo contratual, conforme estabelecido no inciso | dos arts 137 e
seguintes da lei 14.133/2021.

8.7. Para todos os itens dos Lotes 1 ou 2, a CONTRATADA devera oferecer relatérios mensais que permitam a
CONTRATANTE averiguar se a qualidade dos servigos, exigida na tabela abaixo (item 8.10) foi atingida;

8.7.1. No caso de nao disponibilizagdo de relatérios que permitam a CONTRATANTE averiguar os Niveis de
Servico efetivamente praticados, as medi¢des dos links serdo realizadas pela CONTRATANTE, com estrutura e
métodos proéprios, que serdo utilizados para calculo dos Niveis de Servigos.

8.7.1.1. ACONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE a identificagéo de usuario ou nome de comunidade,
bem como a respectiva senha, para acesso e coleta de informagdes dos dispositivos que se encontrem nas
dependéncias da CONTRATANTE, no padrao SNMP.

8.7.1.1.1. Caso a CONTRADADA né&o utilize nenhum tipo de dispositivo nas dependéncias da CONTRATANTE,
ou de qualquer forma impossibilite a coleta de informacdes, a CONTRATANTE realizara as medi¢gées com a
coleta de informagdes nos seus proprios dispositivos.

8.8. Para o item 03 do Lote 01, a CONTRATADA devera oferecer relatérios, mensalmente, que permitam a
CONTRATANTE averiguar se a qualidade dos servigos, exigida na tabela do item 8.10, foi atingida;

8.8.1. No caso de n&o disponibilizagdo de relatérios que permitam a CONTRATANTE averiguar os Niveis de
Servico efetivamente praticados, as medi¢des dos links serdo realizadas pela CONTRATANTE, com estrutura e
métodos proéprios, que serao utilizados para calculo dos Niveis de Servigos.

8.9. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade mensal dos links contratados. A disponibilidade dos links
sera mensurada, e o n&o atingimento das metas ensejara aplicagdo de glosas.

8.10. A disponibilidade dos itens sera mensurada mensalmente e o ndo atingimento das metas estabelecidas
ensejara aplicagdo de glosas, conforme tabela abaixo:

OBJETO INDICADOR E META EXIGIDA GLOSA APLICAVEL

Itens 01 e 02, do Lote 01; 101 - Disponibilidade dos links dos itens 01 e 02 do Lote 01, e item 01 do Lote 02 | 5% + (1% para

— Percentual do tempo em que cada link venha a permanecer com plena | cada 0,5% abaixo da meta
disponibilidade, onde: exigida) sobre o valor
mensal do link afetado

Item 01 do lote 02

“D” é o indice de disponibilidade mensal da porta de comunicacéo;

“Ti” € o somatorio dos periodos de indisponibilidade, em minutos, de cada porta de
comunicagao no més de faturamento;

“Tm” é o tempo total mensal de operagdo em minutos, no més de faturamento;

A disponibilidade sera calculada pela formula:

D = (1-(Ti/Tm))x100
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A meta de disponibilidade a ser atingida para cada link é de 99,70%;

Item 03 do Lote 01

102 - Disponibilidade do link de Internet —Percentual do tempo em que o link de
Internet venha a permanecer com plena disponibilidade, onde:

“D” é o indice de disponibilidade mensal da porta de comunicagéo;

“Ti” & o somatoério dos periodos de indisponibilidade, em minutos, de cada porta
de comunicagdo no més de faturamento;

“Tm” é o tempo total mensal de operagdo em minutos, no més de faturamento;
A disponibilidade sera calculada pela férmula:
D = (1-(Ti/Tm))x100

A meta de disponibilidade da Solugdo de Internet a ser atingida é de 99,70%.

5% + (1% para

cada 0,01% abaixo da meta
exigida) sobre o valor mensal
do link afetado

Todos os itens dos Lotes|
01 e 02

103 - Taxa de Perda de Pacotes — Relagédo entre o numero de pacotes enviados
na origem e o nimero de pacotes recebidos no destino.

A meta do percentual de pacotes perdidos fim-a- fim deve ser menor ou igual a
0,5% do total de pacotes trafegados em cada interface e diregéo.

Os momentos nos quais os links apresentem percentual superior a 1% serdo
considerados como periodo de indisponibilidade e serdo calculados pelo
indicador 101.

5% + (2% para cada 0,1
ponto percentual abaixo da
meta exigida) sobre o valor
mensal do link afetado

Todos os itens dos Lotes|
01 e 02

104 - Tempo de Laténcia Admitido — Relagéo entre o tempo médio de transito
(em milissegundos, ida e volta — roundtrip) de um pacote de 64 bytes entre
dois centros de roteamento.

5% + (2% para cada 10
milissegundo abaixo da meta|
exigida) sobre o valor mensa

ink af
A meta de média maxima admitida de tempo gasto entre a transmissdo do do link afetado

primeiro bit de um pacote até a recepgdo do ultimo bit do mesmo pacote de no
maximo 10 ms.

Os momentos nos quais os links apresentem média superior a 50 milissegundos
serdo considerados como periodo de indisponibilidade e serdo calculados pelo
indicador 101.

8.10.1. Nao serdo considerados no calculo do tempo de inatividade o lapso temporal no qual reste
incontroversamente comprovado que a mora € imputavel a CONTRATANTE, no que diz respeito a liberagéo de
acesso as suas dependéncias para fins de manutencao, configuragcéo ou troca de equipamentos ou meios fisicos
utilizados na prestacédo dos servicos.

8.10.2. Nao serao considerados, para fins de calculo do indicador Taxa de Perda de Pacotes, os momentos nos
quais os links (todos os itens dos lotes 01 e 02) apresentarem indisponibilidade, calculados, nesses casos, pelo
indicador 101 ou 102, conforme o caso.

8.10.3. Nao serdo considerados, para fins de calculo do indicador Tempo de Laténcia Admitido, os momentos
nos quais os links (todos os itens dos lotes 01 e 02) apresentarem indisponibilidade, calculados, nesses casos,
pelo indicador 101 ou 102, conforme o caso.

8.10.4. Para calculo dos indicadores devera ser utilizado método de envio de pacotes, com intervalo de tempo
maximo entre envios dos pacotes de 5 minutos.

8.11. Os pagamentos mensais s6 serdo efetuados mediante a apresentagdo dos relatérios que permitam a
CONTRATANTE averiguar os niveis de servigos, observados os itens 8.7 e 8.8 deste instrumento — Anexo II,
juntamente com as faturas e outros documentos conforme Clausula Nona —Pagamento.

CLAUSULA NONA - PAGAMENTO

9.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega da Nota Fiscal ou Nota Fiscal
Fatura, nos moldes da Portaria SF 170/2020 e 187/2020.

9.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e certidées positivas
que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.
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9.1.2. A ndo apresentacéo de certidées negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 9.1.1, ndo impede
0 pagamento, porém sera objeto de aplicagcdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso.

9.1.3. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da CONTRATADA, a
fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem
cumpridas.

9.1.4. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Administragéo, a
CONTRATADA tera direito a aplicagdo de compensacgéo financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de
05/01/2012.

9.1.5. Para fins de calculo da compensacéo financeira de que trata o item 9.1.4, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragéo basica da caderneta de poupancga e de juros simples no
mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensacado da mora (TR
+ 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

9.1.6. O pagamento da compensagédo financeira dependerd de requerimento a ser formalizado pela
CONTRATADA.

9.2. Antes do pagamento a CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro Informativo Municipal — CADIN
MUNICIPAL, por forga da Lei Municipal n® 14.094/2005 e Decreto n°® 47.096/2006, do qual ndo podera constar
qualquer pendéncia.

9.3. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugédo dos servigos, mediante apresentagao
da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia reprografica da nota de
empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes
de multas.

9.4. Na hipdtese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s) mesma(s)
devera(do) acompanhar os demais documentos.

9.5. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos elencados na Portaria
SF 170/2020.

9.6. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em fungéo da legislagéo
tributaria.

9.7. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.

9.8. Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
10.1. S0 obrigagcdes da CONTRATANTE:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

10.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA,;

10.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto,
quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

10.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma
e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

10.1.7. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

10.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste
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10.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

10.1.10. A CONTRATANTE né&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugado do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste CONTRATO, DO TERMO DE
REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS DO EDITAL, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

11.1.1. A CONTRATADA devera designar formalmente PREPOSTO antes do inicio da prestacéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado de acordo com o
item 10.4 do Termo de Referéncia.

11.1.2. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lein°® 14.133, de 2021;

11.1.3. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da
CONTRATADA,

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

11.1.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

11.1.5. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucgao do servigo.

11.1.6. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.1.7. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢gbes de
seguranga, higiene e disciplina.

11.1.8. Submeter previamente, por escrito a CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do termo de referéncia ou instrumento congénere.

11.1.9. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.1.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas
as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo;

11.1.11. Cumprir, durante todo o periodo de execugédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéo (art. 116 da Lei 14.133/2021);

11.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.1.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-
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los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

11.1.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da CONTRATANTE.

11.1.15. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Sao aplicaveis as sangdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal n® 14.133/21
e Secao Xl do Decreto Municipal n° 62.100/22.

12.2. As penalidades s6 deixarado de ser aplicadas nas seguintes hipoéteses:

a) comprovagéo, anexada aos autos, da ocorréncia de forgca maior impeditiva do cumprimento da obrigagéao;
elou,

b) manifestacao da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis exclusivamente
a Administrag&o.

12.3. Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do prazo estabelecido
para contratagdo, sem justificativa aceita pela Administracéo, garantido o direito prévio de citagdo e da ampla
defesa, serdo aplicadas:

a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com a Administragdo Publica, a
critério da Prefeitura

12.4. Incidira nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver impedida de firmar o ajuste pela
ndo apresentagdo dos documentos necessarios para tanto.

12.5. As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipéteses, nos termos da Lei, garantido o direito
prévio de citacdo e da ampla defesa.

12.6. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto desta contratagdo, a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangées:

a) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.

b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no inicio da
execucdo dos servigcos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Ap6s 10 (dez) dias de atraso sera considerada
inexecucao parcial do contrato.

c) Multa de 1 % (um por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no inicio da execugao
dos servigos, limitada a incidéncia do 11° (décimo primeiro) ao 20° (vigésimo) dia. Apds o vigésimo dia sera
considerada inexecucao total do ajuste.

d) Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do ajuste, por ndo manter as mesmas condi¢gdes da
contratacdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, e na reincidéncia sera aplicado o dobro;

e) Multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, sobre o valor total do ajuste, por deixar de apresentar garantia
contratual nos termos estipulados na contratagéo (seja inicial, refor¢go ou por ocasido de prorrogagéo), observado
0 maximo de 20% (vinte por cento). O atraso superior a 20 (vinte) dias autorizara a CONTRATANTE a promover
a rescisdo do contrato;

f) Multa de 2% (trés por cento), sobre o valor mensal do ajuste, por descumprimento de qualquer obrigagdo da
CONTRATADA para a qual nao haja penalidade especifica, por ocorréncia e, na reincidéncia, sera aplicado o
dobro.

g) Multa de 5% (cinco por cento), sobre o valor total do ajuste, por inexecugéo parcial do contrato.

h) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do ajuste, no caso de rescisdo do acordo, por culpa da
CONTRATADA, inclusive por inexecugao total do contrato, devida e previamente demonstrada a falta cometida
a CONTRATADA.

i) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar a Secretaria a
ocorréncia de incidente de seguranga; deixar de cumprir determinagcdo da Secretaria para corrigir deficiéncias
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nos processos de tratamento; realizar transferéncia de dados da Secretaria a terceiros sem expressa autorizagdo
e deixar de cumprir determinacdo da Secretaria para o exercicio de direito de titular de dados.
12.7. As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma n&o exclui a das outras, quando cabiveis.

12.7.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.8. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra penalidade,
essa tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de qualquer condi¢éo contratual, permanecendo
em pleno vigor todas as condi¢des da contrataco.

12.9. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagcdo de
reparagao integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021.

12.10. Os procedimentos de aplicagdo das penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de
inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comisséo, nos termos do artigo 158, “caput” e § 1°, da
Lei Federal n® 14.133, de 2021.

12.11. Séo aplicaveis a presente contratagéo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive, as sangbes
penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

12.12. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.13. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.14. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade
competente.

12.15. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes
do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a concluséo
do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagéo do cronograma fixado para o
contrato.

13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da CONTRATADA:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢gdes administrativas; e

b) podera a Administragéo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei
para a continuidade da execugao contratual.

13.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracgado social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracéo subjetiva.

13.8. O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.8.2. Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Indenizagbes e multas.

13.9. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
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hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein.® 14.133,
de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO SIGILO DAS INFORMAGOES E DO TRATAMENTO DE DADOS

16.1. As informagdes que a CONTRATANTE fornecer, a seu exclusivo critério, para fins de execugéo do objeto
contratual, serdo mantidas em sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos, comprometendo a CONTRATADA
a:

a) Usar as informagdes para o unico propdsito de executar os servigos contratados;

b) Revelar as informagdes apenas para os membros de sua organizagdo, necessarios a condugéo do servigo
contratado e requerer a eles que também mantenham o carater confidencial dessas informagdes;

c) Obrigar-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, e ndo fazer uso comercial de quaisquer
informagdes e dados fiscais e tributarios relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para as
finalidades previstas, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelagao a terceiros, assim como ndo manter
copias ou arquivos apds o término do servigo (dados protegidos pelo sigilo fiscal, conforme art. 198 da Lei
Federal n.° 5.172, de 25 de outubro de 1966 — Codigo Tributario Nacional).

16.2. As obrigagdes de confidencialidade previstas no item 16.1 estendem-se aos funcionarios, servidores,
prestadores de servigos, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA.

16.3. A obrigacé&o de confidencialidade permanecera apés o término da vigéncia deste Contrato e sua violagao
ensejara a aplicagdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula Décima Segunda do item 12.6
— “r” deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

16.4. Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente CONTRATO, ou em raz&o dele,
deverdo observar as disposi¢des da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e de normas complementares
expedidas pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e pela CONTRATANTE.

16.5. Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no ambito deste CONTRATO, seréo
transferidos apenas os dados estritamente necessarios para a perfeita execugédo do objeto contratual, os quais
deverao ser utilizadas apenas para tal fim.

16.5.1. O compartilhamento de dados, quando necessario, dar-se-a sempre em carater sigiloso, sendo vedado
a CONTRATADA transferir ou de qualquer forma disponibilizar as informagdes e os dados recebidos da
CONTRATANTE a terceiros sem expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

16.5.2. No caso de transferéncia de dados a terceiros, previamente autorizada pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera submeter o terceiro as mesmas exigéncias estipuladas neste instrumento no que se
refere a seguranga e privacidade de dados.

16.6. A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste CONTRATO
sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da CONTRATANTE, nas seguintes
hipéteses:

a) os dados se tornarem desnecessarios;



&

CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

b) término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam necessarios;
c) fim da vigéncia contratual.

16.7. A CONTRATADA devera adotar e manter mecanismos de seguranga e prevencdo, técnicos e
administrativos aptos a proteger os dados pessoais compartilhados de acessos n&o autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda, alteragdo, comunicagéo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, obrigando-se a proceder as adequagdes demandadas pela CONTRATANTE com o fim de resguardar
a seguranca e o sigilo dos dados.

16.8. A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverao registrar todas as atividades de tratamento de dados
pessoais realizadas em razéo deste CONTRATO.

16.9. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por meio do fiscal do contrato e no prazo maximo
de 24 horas da ciéncia do fato, a ocorréncia de qualquer situagéo que possa acarretar potencial ou efetivo risco
ou dano aos titulares dos dados pessoais, e/ou que néo esteja de acordo com os protocolos e normas de
protecdo de dados pessoais.

16.10. A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE todas as informagdes e documentos
necessarios para demonstrar o cumprimento das obrigagbes estabelecidas nesta SECAO, permitindo e
contribuindo, conforme conveniéncia e oportunidade da CONTRATANTE, para eventuais auditorias conduzidas
pela CONTRATANTE ou por quem por esta autorizado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbird a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencédo ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DISPOSICOES FINAIS

18.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato
podera ser entendida como aceitagdo, novagéo ou precedente.

18.2. Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do presente
contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderegos:

CONTRATANTE: Rua Libero Badaré, n® 190 — Edificio Othon — 17° andar, CEP 01008-000, Centro, Sao
Paulo/SP.

CONTRATADA:

18.3. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢des gerais e peculiares de seu
objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do
perfeito cumprimento de seu objeto.

18.4. A Administragcdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,
servicos distintos dos abrangidos na presente contratagao.

18.5. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo nos dados cadastrais,
para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

18.6. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos de regularidade fiscal e
trabalhista, conforme solicitado neste contrato.

18.7. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisdo obedecerdo a Lei Federal n°
14.133/21 e ao Decreto 62.100/22 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execugcdo dos servigos e
especialmente aos casos omissos.

18.8. Para a execugéo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta
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ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA NONA- FORO (art. 92, §1°)

19.1. Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital — Vara da Fazenda Publica - para dirimir quaisquer
controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele decorrente.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, o qual
depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas
presentes ao ato.

LOCAL E DATA

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-
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TERMO DE REFERENCIA

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - LICITAGAO

Processo Administrativo SEI n° 6017.2023/0071352-3

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, “a” da Lei n. 14.133/2021).

1.1. Contratagéo de servicos de links de comunicag&o por cabos de fibra 6ptica, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE | ITEM ESPECIFICACAO CATSE | UNIDADE QUANTIDADE
R DE
MEDIDA
1 1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit | 26476 | Nihil
por segundo)
2 Link de fibra dptica de 1 Gbps (um Gigabit 26476 Nihil
por segundo)
3 Link de acesso dedicado a Internet de 1 Gbps | 26484 | Nihil
(um Gigabit por segundo)
2 1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit | 26476 | Nihil
por segundo)
1.1.1. Especificacao detalhada do objeto:

1.1.1.1. O datacenter da CONTRATANTE esta localizado na Rua Libero Badaro,

numero 190, 1° subsolo, Centro, Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo;

1.1.2. O prazo para entrega final, incluida toda a entrega de equipamentos, instalagdes e

configuragdes necessarias, e inicio da operacdo e prestacdo dos servigos deste Termo de

Referéncia sera de 90 (noventa) dias corridos a contar da emissdo da Ordem de Servigo
(0.S.), que sera emitida pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias corridos apds a
assinatura do contrato, a critério da CONTRATANTE,;

1.1.2.1.  Entende-se por inicio da operacdo e prestacdo dos servicos a data na qual os

servicos estiverem em operacao e disponiveis para utilizagcdo pela CONTRATANTE;

1.1.2.2. Mediante apresentacdo de motivacdo plausivel e justificativa técnica, a

CONTRATADA podera solicitar a extensdo do prazo de entrega supracitado. Nessa

situacdo, a CONTRATANTE ir4 analisar o pedido e podera concordar com a extensdo

de prazo.

1.1.3. Nao havera nenhum faturamento referente ao objeto deste Termo de Referéncia antes

da efetiva entrega e inicio da operagdo dos servigos.

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Termo de Referéncia — Servigos — Lei n2 14.133/21 — Licitagdo
Atualizagdo: JANEIRO/2024




2.

CIDADE DE
SAD PAULOD

FAIIMOR

1.1.4. O faturamento dos servicos se dara em periodos mensais, a contar da data do inicio da

operagdo dos servigos,

1.1.5. Todos os custos e encargos referentes a aquisi¢do, instalacio e manutencdo da
infraestrutura necessaria para fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, incluindo
qualquer tipo de infraestrutura de interconexdo e equipamentos, incluindo-se custos de
conex?o em datacenters de terceiros, tais como "golden jumps”, taxas de conexo ou custos

similares, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.
1.2. Resultados a serem alcancados
Sdo beneficios decorrentes da presente contratacdo:

1.2.1. Interligacdo dos datacenters da CONTRATANTE, suas extensoes, bem como demais

localidades da Secretaria Municipal da Fazenda de Sao Paulo;
1.2.2. Interliga¢do do datacenter da CONTRATANTE a internet;
1.2.3. Aumento do grau de satisfagdo dos usuarios;
1.2.4. Adogao das melhores praticas de gestdo de ambientes de TIC;

1.2.5. Todos os servigos devem ser executados seguindo os mais rigidos padroes de qualidade,

sempre respeitando a legislacdo aplicavel.
1.3. Vigéncia do contrato

O prazo de vigéncia do contrato sera de 30 (trinta) meses a contar da data de sua assinatura,

podendo ser prorrogavel sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima estabelecida na lei 14.133/21.

O contrato em questdo caracteriza-se como sendo de natureza continua por ndo ser passivel de
divisdo ou segmentacdo légica ou razodvel em unidades autbnomas, porém prestado de maneira
seguida, ininterrupta e indiferenciada ao longo do tempo. Além disso, os servicos ndo podem ser

interrompidos, sob pena de causar prejuizo para a Administracao.

Em que pese a natureza continua dos servicos, o contrato podera ser rescindido a qualquer tempo
pela CONTRATANTE, no interesse da administragdo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, de

acordo com a legislagdo aplicavel.

2. Do Objeto
2.1.0 objeto da licitagdo serda dividido em dois lotes sob o ponto de vista técnico, onde uma
operadora de telecomunicagoes licitante s6 poderd operar um Unico lote, ndo podendo adquirir

a concessdo do segundo lote remanescente, garantindo assim a independéncia de operadoras.
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2.2.Nio podera participar do fornecimento do lote 1 a operadora de telecomunicacdes atualmente
detentora do contrato SF 18/2021 por se tratar da redundancia técnica do objeto que sera
contratado por meio do lote 1.

2.3. Contratagdo de trés (3) links de comunicagdo de fibra 6tica Metro Ethernet com velocidade de
1Gbps (um Gigabit por segundo) de banda disponivel em cada link, dois (2) links de
comunicagdo de fibra otica Metro Ethernet com velocidade de 10Gbps (dez Gigabit por
segundo) de banda disponivel, € de um (1) link de acesso dedicado a Internet, com velocidade
de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) de banda disponivel.

2.4. O Quadro Resumo abaixo apresenta detalhamento do objeto a ser contratado:

1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) 1

1 2 Link de fibra dptica de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) 3

3 Link de acesso dedicado a Internet de 1 Gbps (um Gigabit por 1
segundo)

2 1 Link de fibra dptica de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) 1

3. Detalhamento técnico da solugao valido para ambos os lotes.

3.1.Da localizacio dos links:

3.1.1. A tabela abaixo detalha os enderegos de instalagdo iniciais previstos para cada
um dos links:
Item Descricao Ponta A Ponta B
Lote 01 — | Link de fibra dptica de 10 | Edificio Othon Equinix
Item 01 | Gbps (dez Gigabit por ) .
Rua Libero Badaro, | Av. Ceci, 1900, Barueri - SP (Equinix
segundo)

190 e Praga do | SP4)
Patriarca, S/N, Centro,
Sdo Paulo - SP

Lote 01 — | Link de fibra éptica de 1 Gbps | Edificio Othon OMID Barueri (OMID)

Item 02a | (um Gigabit por segundo)
Rua Libero Badaré, | OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA

190 e Praga do | LTDA

Patriarca, $/N, Centro, Avenida Aruand n° 452, Conjunto

Sdo Paulo - SP Comercial Jubran, Lote 6, Bairro
Tamboré, cidade de Barueri, SP
Lote 01 - | Link de fibra éptica de 1 Gbps | Edificio Othon Pedro de Toledo (P.T.)

Item 02b | (um Gigabit por segundo)
Rua Libero Badard, | Rua Pedro de Toledo, 983 e Rua

190 e Praga do | Leandro Dupret, altura do nimero 505,
Patriarca, S/N, Centro, | Vila Clementino, Sdo Paulo - SP
Sdo Paulo —SP

Lote 01 — | Link de fibra dptica de 1 Gbps | Pedro de Toledo (P.T.) | OMID Barueri (OMID)

Iltem 02c | (um Gigabit por segundo)
Rua Pedro de Toledo,

983 e Rua Leandro
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Dupret, altura do | OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA
nimero 505, Vila | LTDA
Clsepmentlno, Sdo Paulo Avenida Aruand n° 452, Conjunto
) Comercial Jubran, Lote 6, Bairro
Tamboré, cidade de Barueri, SP
Lote 01— | Link de acesso dedicado a | Edificio Othon N3do se aplica
Item 03 | Internet de 1 Gbps (um
L Rua Libero Badarog,
Gigabit por segundo)
190 e Pragca do
Patriarca, S/N, Centro,
Sdo Paulo - SP
Lote 02 — | Link de fibra Odptica de 10 | Edificio Othon TIVIT
ltem 01 | Gbps (dez Gigabit por . .
segundo) Rua Libero Badard, | Rua Bento Branco de Andrade n2 601
190 e Pragca do
Patriarca, S/N, Centro,
S3o Paulo —SP
3.1.2. Na ocasido da emissdo da Ordem de Servigo de instalagdo de qualquer dos
links, a CONTRATANTE definira em qual face do imovel de cada ponta sera utilizada para
abordagem de instalacdo do circuito.
3.1.3. A CONTRATANTE podera solicitar a mudanca de enderego dos links

instalados e/ou a instalagio de novos links, com as mesmas caracteristicas técnicas,

respeitados os limites estabelecidos na legislacdo vigente.

3.1.3.1. A CONTRATADA dispora de 90 dias para efetuar a instalagdo ou mudanga
de endereco, contados a partir da data de emissdo de uma Ordem de Servico.

3.1.3.2. Caso o enderego de qualquer uma das pontas do novo circuito esteja a uma
distancia maior que 20 Km do Edificio Othon (R. Libero Badaro, 190, Sao Paulo) a
CONTRATADA podera solicitar a extensdo do prazo de ativagdo. Nessa situacdo, a
CONTRATANTE ira analisar o pedido e podera concordar com a extensdo de prazo.

3.1.3.3. Na ocorréncia de mudanca de endereco, a CONTRATADA s6 podera
desativar os respectivos links de interligagdo entre os sites originais quando ja estiver
estabelecido as novas interligagdes substitutas, em plenas condi¢cdes de operagdo
regular;

3.1.34. A CONTRATANTE solicitara mudanga de enderego por meio de emissdo de
uma Ordem de Servico, fato este que iniciara a contagem do prazo.

3.1.35. Para estes casos, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor
equivalente a uma contraprestacdo mensal do link em questdo a titulo de remunerar as
despesas de instalagdo ou movimentagdo apds a conclusdo da ativacdo/movimentagdo

do circuito.
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3.1.3.5.1.Caso a CONTRATADA entenda que ndo ¢ vidvel a nova instalacdo ou

movimentacdo do link para a localidade apontada nos termos do contrato, devera

apresentar justificativa fundamentada, a qual seré analisada pela CONTRATANTE.

3.1.3.6. A CONTRATADA devera entregar os links operacionais nos racks da

CONTRATANTE nos enderecos indicados, sendo de responsabilidade da

CONTRATADA o custo de mao de obra, material, taxas e aprovagdes governamentais
necessarias para realizacao da instalagao fisica e logica dos circuitos.

3.2.Das terminacdes:

3.2.1. Para interconectar os links de comunicagdo a infraestrutura de redes da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer em cada ponta de cada link, pelo
menos duas portas e dois conectores, terminadores, cabos € demais equipamentos e/ou
meios de conexdo que se fizerem necessarios para ligagdo nos switches da

CONTRATANTE.

3.2.1.1. A CONTRATANTE especificara, no ato da emissdo da Ordem de Servigo de
instalagdo de cada link o tipo de terminador que serd utilizado em cada ponta dentre as

seguintes alternativas:

3.2.1.1.1. Fibra otica monomodo padrdo LC/LC para utilizagdo em interface
10Gb SFP+

3.2.1.1.2. Fibra 6tica multimodo OM3 padrao LC/LC para utilizagdo em interface
10Gb SFP+

3.2.1.1.3. Cabo UTP categoria 6A, com conector RJ-45, compativel com 10 Gb
Base-T

3.2.1.2. A CONTRATADA devera fornecer os transceivers compativeis com seu

equipamento e com a tecnologia de terminacdo especificada pela CONTRATANTE.

3.2.1.3. A CONTRATANTE disponibilizara os transceivers compativeis com o seu

proprio equipamento e com a tecnologia de terminacdo por ela especificada.

3.2.14. Cada link podera ser conectado a infraestrutura da CONTRATANTE em até
duas portas de seus switches em cada localidade, a critério da CONTRATANTE.

3.2.2. Todos os equipamentos necessarios para prestagdo dos servigos desse Termo de
Referéncia que forem instalados ou de qualquer forma alocados em quaisquer das

dependéncias da CONTRATANTE, deverdo ser instalados em racks padréo 197;

3.2.2.1. A CONTRATANTE disponibilizard espago maximo de 02 (dois) Us para
instalagdo dos equipamentos necessarios de cada CONTRATADA, para cada um dos
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links em cada uma das localidades definidas no item 3.1.1 deste Termo de Referéncia,

em racks padrdo 197;

3.2.2.1.1. A somatéria da corrente maxima de todos os equipamentos da
CONTRATADA, alocados nas localidades OMID avenida Aruana n° 452, e¢ da

Pedro de Toledo, ndo podera ultrapassar 4,2 amperes.

3.2.2.2.  Paraos equipamentos que ndo possuam trilhos para instalagdo em racks de 197,
a CONTRATADA devera fornecer bandejas para instalagdo em racks padrdo 197, e

acondicionar devidamente os equipamentos nessas bandejas, dentro dos racks;

3.2.3. Os equipamentos utilizados nas dependéncias da CONTRATANTE para fornecer os
links de comunicacdo definidos nos itens 01 e 02, bem como o meio fisico de fibra 6tica

utilizado entre eles e os respectivos POPs ndo poderdo ser compartilhados entre si.
3.3.Do detalhamento técnico dos links do item 1 e 2, dos lotes 01 e 02:

3.3.1. A velocidade de conexdo que devera ser entregue especificamente para o item 1 (dos
lotes 1 e 2) é de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) simétrico, ou seja, 10 Gbps de upstream

e 10 Gbps de downstream simultaneos (full-duplex);

3.3.2. A velocidade de conexdo que devera ser entregue para cada um dos links do item 2 é de
1 Gbps (um Gigabit por segundo) simétrico, ou seja, 1 Gbps de upstream e 1 Gbps de

downstream simultaneos (full-duplex), exceto para o item 3;

3.3.3. Nao podera haver limite de quantitativo de dados trafegados pelos links contratados,

assim como nao podera haver custo adicional por volume de dados trafegado;
3.3.4. Os servigos deverdo ser prestados por meio de rede de alta capacidade;
3.3.5. A CONTRATADA devera:

3.3.5.1. Garantir a velocidade contratada (taxa de transmissdo efetiva util, descontados
os overheads de protocolo de transmissao) em modo full-duplex, simétrico, isto €, a taxa

maxima de transmissao (upload) deve ser igual a taxa maxima de recepcao (download);

3.3.5.2.  Oferecer o link por meio de fibra otica, entre cada uma das pontas e os POPs

(Points of Presence) da CONTRATADA,;

3.3.6. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE o mapa da rede, entre cada
uma das pontas A e B, de cada um dos links, até os respectivos POPs da CONTRATADA

em formato “kml” ou “dwg”;

3.3.6.1. A CONTRATANTE avaliara o mapa da rede projetado pela CONTRATADA,

bem como equipamentos e termina¢des levando em conta a necessidade de total
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independéncia de caminhos, infraestrutura fisica, equipamentos e POPs para cada um

dos circuitos do item 01 dos lotes 01 e 02

3.3.6.2. Caso haja necessidade de alterag@o do projeto ao longo da execugdo do contrato,

a CONTRATADA encaminhara a nova proposta para nova avalia¢do

3.3.6.3. A execucdo das instalagdes e/ou alteragdes dependera de prévia aprovagdo por

parte da CONTRATANTE

3.3.6.3.1. Caso a CONTRATANTE identifique problemas no desenho proposto
que possam afetar a independéncia dos links gerando pontos tnicos de falha, a

CONTRATADA efetuara ajustes no projeto e enviard novamente para aprovagao

3.3.7. Cada link deste Termo de Referéncia devera possuir circuito ndo agregado que suporte
a velocidade solicitada (ndo serdo aceitos links agregados para totalizar a velocidade
solicitada), por meio de fibra otica, entre as conexdes dos locais indicados nas ordens de

servigo de instalagdo.

3.3.8. Nenhum dos links do item 01 e 02 deste termo de referéncia podera utilizar POPs

utilizados por outros links do item 01 ou item 02.

3.3.8.1. Caso a licitante vencedora do lote 02 seja a mesma fornecedora do contrato SF
18/2021, esta restricao se aplica entre o item 01 do lote 02 e os links fornecidos pelo
contrato vigente.

3.3.9. Para compor cada um dos links dos itens 01 e 02, a CONTRATADA devera utilizar

equipamentos e percorrer caminhos independentes entre si, da “Ponta A” e da “Ponta B”,
até os respectivos POPs da CONTRATADA, inclusive quando usados quaisquer
equipamentos, inclusive de transmissdo, além de cabos, fibras, tubos, canaletas, bastidores,
calhas, postes, galerias subterraneas, torres ou qualquer outro ponto que possa ser um
elemento de falhas no caso de catastrofes (inclusive naturais) ocasionando a interrupgao dos
circuitos;
3.3.9.1. Caso a licitante vencedora do lote 02 seja a mesma fornecedora do contrato SF
18/2021, esta restricao se aplica entre o item 01 do lote 02 e os links fornecidos pelo

contrato vigente.

3.3.10. Somente serfio aceitos como “POPs” vélidos, para conexfo entre quaisquer das pontas
A ou B de quaisquer um dos links, aqueles que possuam redundancia nos links de

comunicagdo de dados com o backbone da CONTRATADA,;

3.3.11. Devera permitir o trafego de toda a suite de protocolos que compde o padrio ethernet

802.1, 802.2, 802.3, 802.4, entre outros existentes;

3.3.12. Deverd permitir o trafego de multiplas VLANS;
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3.3.13. Dever4 ser totalmente transparente no trafego de protocolos e ndo devera existir nenhum
proxy de servigos, filtros de servigos e de contetidos limitadores do niumero de conexdes

(flows) ou pela blocagem fornecida;

3.3.14. Devera permitir métodos de priorizagdo de trafego (QoS) por tipo de protocolo e por

servicos da pilha TCP/IP, além de Traffic Policing e Traffic Shaping;

3.3.15. Devera permitir a implementagdo, no minimo, das seguintes funcionalidades: Priority
Queuing, Class Based Weighted Fair Queuing (CBWFQ), Low Latency Queuing (LLQ) e
Generic Traffic Shaping (GTS).

3.4.Do detalhamento técnico dos links do item 3 do lote 01:

3.4.1. A velocidade de conexdo a Internet que deverd ser entregue ¢ de 1 Gbps (um Gigabit
por segundo), ou seja, 1 Gbps de upstream e 1 Gbps de downstream simultaneos (full-
duplex), com garantia de banda simétrica ¢ minima de 100% da banda contratada, para

download e upload, com redundancia de modo a prover alta disponibilidade;

34.1.1. Nio podera haver limite de quantitativo de dados trafegados pelo link
contratado, assim como ndo podera haver custo adicional por volume de dados

trafegado.

3.4.2. O servigo devera permitir a utilizagdo de protocolo de enderegcamento de rede Internet
Protocol (IP), definido na RFC 791 e RFC 2460, para conexdo a Internet. A rede TCP/IP
devera ser pura entre quaisquer pontos da rede. Através dos canais da Rede IP devera fluir
apenas trafego de aplicacdes TCP/IP. O servigo devera permitir 3 CONTRATANTE a
utilizacdo de qualquer aplicacdo que se utilize do protocolo de rede IP, sem qualquer

restrigdo;

3.43. A CONTRATADA devera disponibilizar, para uso exclusivo da CONTRATANTE,
pelo menos 123 (cento e vinte e trés) enderecos IP, continuos, em uma unica sub rede classe
“C” (subnet /25), validos e roteaveis na Internet no padrao IPV4 e pelo menos 251 (duzentos
e cinquenta e um) enderegos IP, continuos, em uma tnica sub rede, validos e roteaveis na

Internet no padrao IPV6.

3.4.3.1. Os enderecos IP disponibilizados ndo poderdo ser removidos, modificados ou

alterados durante a vigéncia do contrato.

3.4.3.2. Foram excluidos da contagem acima enderecos de rede, broadcast, ¢ 3
enderecos que possam vir a ser utilizados eventualmente no roteador da

CONTRATADA.
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3.4.4. O backbone Internet oferecido pela CONTRATADA devera possuir em operagao canais
dedicados, exclusivos e redundantes interligando-os diretamente a pelo menos 2 (dois)
outros sistemas auténomos (AS - Autonomous System) nacionais de operadoras de
telefonia, a pelo menos 1 (um) sistema autonomo (AS - Autonomous System) nos Estados
Unidos de operadora de telefonia e a pelo menos 1 (um) sistema autdnomo na Europa de
operadora de telefonia, sendo que cada um devera ter velocidade de, no minimo, 10 Gbps

(dez gigabits por segundo);

3.4.5. A CONTRATADA devera possuir, no minimo, 2 (dois) POPs (Points of Presence)
proprios, com velocidade minima de saida para o backbone da CONTRATADA de 10 Gbps
(dez gigabits por segundo);

3.4.6. Os servigcos de comunicagdo deverdo ser continuos e disponiveis 24 h (vinte e quatro
horas) por dia, 7 (sete) dias por semana. Devera haver atendimento de suporte técnico, em

idioma portugués brasileiro e monitora¢do no mesmo periodo.

3.4.6.1.  Os chamados técnicos poderdo ser efetuados usando-se de quaisquer meios de
comunicagdo compartilhados entre as partes contratantes, ou entre elas acordados, por
exemplo, telefonia tradicional ou celular (ServiceDesk da empresa), mensagem
eletronica (e-mail), grupo de gestdo de chat digital (WhatsApp), chamada de
videoconferéncia por quaisquer plataformas disponiveis (MS Teams; Google Meet;

etc), entre outros meios inequivocos de comunicagdo entre as partes.

3.4.6.2. E vedado exigir que a comunicagio entre os polos contratuais fique restrita e
exclusiva a meios e vias tecnologicas de dominio da CONTRATADA, por exemplo,

plataforma informatizada de atendimento propria.

3.4.7. O link oferecido devera implementar mecanismos de mitigagdo de ataques do tipo
Distributed Deny of Services (DDoS) protegendo a CONTRATANTE de ataques contra
seus enderecos IP de até 10 vezes o throughput do link contratado, independente da duracdo

do ataque.

3.4.7.1. A CONTRATADA devera declarar formalmente que implementou o servigo de
mitigacdo de ataques (DDoS Protection and Mitigation) por meio de declaragdo

assinada pelos responsaveis da empresa.

3.4.7.2.  As agdes de mitigacdo dos ataques DDoS deverdo ser iniciadas em até 15

minutos apos o inicio do ataque.

3.4.8. A solucdo implementada pela CONTRATADA devera permitir a habilitagio do BGP
entre o roteador da CONTRATANTE ¢ a infraestrutura da CONTRATADA, de modo a
possibilitar que a CONTRATANTE se torne Autonomous System AS e balanceie suas
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conexodes, com chaveamento automatico, entre o link do item 03 do lote 01 e/ou outros links

de Internet que ela venha a contratar.

3.4.9. A CONTRATADA devera fornecer 01 (um) circuito entre o local apontado para
instalagdo do item 03 (lote 01) deste Termo de Referéncia e a CONTRATADA. Essa
conexao entre a CONTRATANTE e o POP da CONTRATADA devera ser por meio de

fibra Optica. Nao serdo aceitos outros meios fisicos para tal conexao;

3.4.9.1. A CONTRATADA devera fornecer todo hardware necessario para implementar
do circuito fornecido, incluindo fornecimento de roteadores e demais equipamentos que

se fizerem necessarios.

3.4.10. A CONTRATADA devera fornecer 8 CONTRATANTE o mapa da rede, entre a
localidade da CONTRATANTE até o respectivo POP da CONTRATADA em formato

“kml” ou “de”;

3.4.10.1. A CONTRATANTE avaliara o mapa da rede projetado pela CONTRATADA,
bem como equipamentos e terminagdes levando em conta a necessidade de total
independéncia de caminhos, infraestrutura fisica, equipamentos e POPs para cada um

dos circuitos de todos os itens dos lotes 01 e 02.

3.4.10.2. Caso haja necessidade de alterag@o do projeto ao longo da execugéo do contrato,

a CONTRATADA encaminhara a nova proposta para nova avaliacao.

3.4.10.3. A execugdo de instalagdes e/ou alteragdes dependera de prévia aprovagdo por

parte da CONTRATANTE.

3.4.10.3.1. Caso a CONTRATANTE identifique problemas no desenho proposto
que possam afetar a independéncia dos links gerando pontos tinicos de falha, a

CONTRATADA efetuara ajustes no projeto e enviard novamente para aprovagao

3.4.10.4. Somente serdo aceitos como “POPs” vélidos, para conex&o entre quaisquer uma
das conexdes dos itens 01, 02 e 03 do lote 01, e o item 01 do lote 02, aqueles que
possuam redundancia nos links de comunicagdo de dados com o backbone da

CONTRATADA;
3.5.Gerenciamento e Relatorios

3.5.1. O gerenciamento da solugdo compreende o seguinte conjunto de processos a serem
implantados pela CONTRATADA: Gerenciamento de disponibilidade, gerenciamento de

ocorréncias e gerenciamento de configuragao.

3.5.2. A CONTRATADA devera implementar o servico de gerenciamento da solugdo de

modo a permitir a afericdo do nivel de servico (SLA).
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A CONTRATADA devera disponibilizar acesso via Web a um sistema de

gerenciamento que permita identificar falhas de desempenho, taxas de erro,

congestionamento e geragdo de relatorios;

3.5.4.

A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informag¢des da CONTRATANTE,

inclusive quanto ao sigilo das mesmas;

3.5.5.

A CONTRATADA devera atuar e forma proativa, tomando medidas efetivas desde o

simples monitoramento em tempo real do status dos servigos prestados até a execugdo de

acoes concretas para a solugdo dos problemas detectados, com base nas informagdes do

Sistema de Gerenciamento, atendendo aos requisitos estabelecidos no SLA.

3.5.6.

Gestdo da Rede e de Trafego por Aplicagdo, com as seguintes caracteristicas:

3.5.6.1.  As estatisticas de desempenho da rede deverao ser atualizadas em intervalos de

05 (cinco) minutos, sendo que a CONTRATADA ira manter disponivel no portal de
acompanhamento dos servigos as estatisticas referentes ao periodo no minimo de 90
(noventa) dias anteriores ao dia corrente. O acesso a ferramenta devera ser em tempo
real, bem como fornecido usudrio e senha para acesso. O niumero de usuarios devera ser

de no minimo 3 (trés);

3.5.6.2. A CONTRATADA podera acessar as informagdes geradas a partir do objeto

deste Termo de Referéncia, com o fim especifico de gerenciamento e manutengdo do
servico, sendo vedado o acesso de terceiros a qualquer tipo de informacdo gerada a
partir dos servigos tratados neste Termo de Referéncia, quando ndo autorizados pela

CONTRATANTE;

3.5.6.3.  As estatisticas de desempenho dos Servigos de Dados poderfo ser visualizadas

tanto na forma textual como também através de graficos, fornecendo relatorios

gerenciais com as informagdes detalhadas abaixo.

3.5.6.4. O acesso individual a relatorios sera regido pelo nivel de autorizagdo do Usudrio

em questdo. Por exemplo, usudrios individuais somente terdo acesso a informagdes
pelas quais sejam responsaveis. A CONTRADATA assegurar-se-a de que o portal Web
proporcionara acesso aos Usuarios que a CONTRATANTE informar ao longo do tempo

que estdo autorizados a acessar relatorios.

3.5.6.5. Relatério de Falhas (por meio de visualizagdo web)

3.5.6.5.1. Relatorio permite monitorar o status dos servigos contratados
(Up/Down);
3.5.6.5.2. Indicadores de falhas em tempo real, com histérico e periodos

configuraveis;
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3.5.6.5.3. Mensuracdo de uptime e downtime
3.5.6.6. Relatdrio de Desempenho (por meio de visualizagdo web)

3.5.6.6.1. Visibilidade do desempenho da rede através de métricas, indicadores e

estatisticas que medem:

3.5.6.6.1.1. Geréncia de Trafego - Capacidade contratada (largura de banda) e
respectivos trafegos inbound e outbound

3.5.6.6.1.2. Laténcia (atrasos)

3.5.6.6.1.3. Perda de Pacotes (% relativa de pacotes perdidos entre o ponto principal

e os pontos remotos da rede)

3.5.6.6.1.4. Jitter (Varia¢do do tempo de transmissdo dos pacotes entre o ponto

principal e os pontos remotos da rede)

3.5.6.6.1.5. Taxa de erro (Mede a proporg¢ao de bits recebidos com erro em relagéo

ao total de bits transmitidos)
3.5.6.6.1.6. Dashboard executivo com visdo dos servigos;

3.5.6.6.1.7. Utilizagdo de CPU dos Roteadores;
3.5.6.6.1.8. Utilizagdo de Memoria dos Roteadores;

3.5.6.6.1.9. Mapa com todas as tabelas de roteamento para efeito de

troubleshooting.
3.5.6.7.  Relatério de Trafego por Aplicagdo (por meio de visualizagdo web)

3.5.6.7.1. Monitoramento online de trafego na rede especifico por aplicacdo, em

tempo real Dashboard executivo com visdo dos servigos;
3.5.6.8. Monitoramento Proativo
3.5.6.8.1. Servico de monitoramento ¢ deteccdo de alarmes de UP/Down,
Laténcia, CRC, CPU e Memoria na Ferramenta de Geréncia nos termos 24x7
3.5.6.8.2. Contato com o cliente para troubleshooting e testes
3.5.6.8.3. Central 0800 de relacionamento ao cliente
3.5.6.9. Gestdo de Incidentes
3.5.6.9.1. Servigo de gestdo de incidentes com o acompanhamento dedicado e fim

a fim com o continuo posicionamento ao cliente até a resolu¢do da falha. As

atividades incluem:

3.5.6.9.1.1. Restauracdo de operagdo de servigo normal
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3.5.6.9.1.2. Minimizagdo do impacto adverso nas operacdes do Cliente
3.5.6.9.1.3. Interface com areas, aplicativos e ferramentas

3.5.6.9.1.4. Rastreamento, gerenciamento e escalonamento de incidentes nao

solucionados
3.5.6.9.2. Abertura de chamados em ferramenta de gestdo de bilhetes de defeito
da CONTRATADA.
3.5.6.9.3. Acompanhamento do desempenho dos indicadores — laténcia, perda de

pacotes, utilizagao, etc.

3.5.6.9.4. Verificagdo do tempo decorrido de cada evento detectado

3.5.6.9.5. Verificagdo de normalizagdo da rede em casos de queda

3.5.6.9.6. Gestdo fim a fim dos bilhetes de defeito

3.5.6.9.7. Validagdo da normalizagdo do servigo junto ao cliente

3.5.6.9.8. Interface com areas internas responsaveis pelo servico e pelo reparo

3.5.6.9.9. Posicionamento continuo do status do defeito até sua completa
resolugdo

3.5.6.10. A CONTRATADA rastreara e gerenciard todos os Incidentes que se refiram aos
Servicos, que surjam no ambiente da CONTRATANTE e Solucionard esses Incidentes,

inclusive:

3.5.6.10.1. Contratando, gerenciando ou trabalhando com terceiros fornecedores
pertinentes conforme necessario e conforme apropriado para localizar e solucionar

Incidentes associados ao Servigo;

3.5.6.10.2. Produzindo, para cada incidente, um relatério contendo minimamente

as informacdes abaixo:

3.5.6.10.2.1. Motivo do problema
3.5.6.10.2.2. Tempo de solugdo
3.5.6.10.2.3. Solugao aplicada

3.5.7. Os relatorios descritos no item 3.5 deste Termo de Referéncia, e seus subitens, deverdo
ser entregues mensalmente, por e-mail em arquivo PDF e podem ser acompanhados ou néo
de visita a CONTRATANTE (dependendo da complexidade da recomendacdo ou se for
feita a solicitacdo da CONTRATANTE).

3.6. Niveis de Servi¢co de Atendimento de Chamados Técnicos
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3.6.1. A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos de manutencdo da
CONTRATANTE segundo a tabela de niveis de servigo e severidades descritas a seguir;

3.6.2. Apods a conclusdo dos chamados técnicos de manutengdo serdo apurados prazos

decorridos até a solu¢do dos problemas;

3.6.3. Entende-se por “Tempo de Atendimento” o periodo entre a abertura do chamado e sua

conclusdo;

3.6.4. O tempo decorrido para a solu¢do do chamado em que este esteja classificado com o

status SUSPENSO podera ser expurgado do “Tempo de Atendimento”;
3.6.5. O status SUSPENSO s6 podera ser utilizado nos seguintes casos:

3.6.5.1.  Caso haja dependéncia da CONTRATANTE para continuidade da execugéo das
atividades técnicas pela CONTRATADA,;

3.6.5.2. A critério/conveniéncia da CONTRATANTE.

3.6.6. A contagem do tempo para inicio do atendimento se iniciard a partir da abertura do
chamado e se encerrara quando técnicos da CONTRATADA chegarem a sala onde esta
situado o setor responsavel pela operacdo da infraestrutura fisica do ambiente da

CONTRATANTE;

3.6.7. Ao solicitar abertura de chamados técnicos de manutengdo, a CONTRATANTE ira
classifica-los segundo a severidade do problema apresentado, de acordo com o seguinte
critério:
3.6.7.1. SEVERIDADE NAO CRITICA — eventos ou solicitacdes que, a critério da

CONTRATANTE, nao possuem necessidades de atendimento imediato, sendo que
estes eventos ndao podem prejudicar o funcionamento e performance dos diversos links

de comunicagdo contratados, sejam eles de Internet, sejam do anel dptico de interligagdo

entre os sites da CONTRATANTE;

3.6.7.2. SEVERIDADE BAIXA - eventos ou solicitagdes que, a critério da
CONTRATANTE, possuem necessidades de atendimento imediato, sendo que estes
eventos podem ou ndo prejudicar o funcionamento dos diversos links de comunicacao

contratados;
3.6.7.3.  SEVERIDADE MEDIA — eventos que:

3.6.7.3.1. Causam a perda parcial de performance de um ou mais links de
comunicagdo contratados, em canais redundantes entre si, sejam eles de natureza

fisica ou logica;
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3.6.7.3.2. Causaram danos fisicos parciais de um ou mais links de comunicacao

contratados, em canais redundantes entre si;

3.6.7.3.3. Causam necessidade de manutengao corretiva ou preventiva para evitar

uma interrup¢do parcial do servico de comunicagdes pelos links contratados;

3.6.7.3.4. Causam interrupgdo parcial, intermitente ou limitada de
funcionalidades do monitoramento dos links de comunicagdo, ¢ de detecgdo de

problemas;

3.6.7.3.5. Poderao causar a longo ou médio prazo a quebra, queima, pane ou dano
logico, e dano fisico de equipamentos, appliances, devices, pegas ou partes, de
propriedade da CONTRATADA cedidos ao uso da CONTRATANTE, os quais

deverdo ser consertados ou trocados sem custos ou 6nus adicionais ao contrato;

3.6.7.3.6. Causam pedidos de corregdo de fatores fisicos e 16gicos ndo-aderentes
a arquitetura de rede de dados da CONTRATANTE, que se ndo corrigidos pela
CONTRATADA, poderdo causar impacto e problemas ao correto funcionamento

dos canais de comunicacado ¢ a rede de dados da CONTRATANTE;

3.6.7.3.7. Podem ou ndo possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de

severidade baixa.
3.6.74. SEVERIDADE ALTA — eventos que:

3.6.7.4.1. Causam perda critica de performance de um ou mais links de
comunicagdo contratados, em um ou em ambos os canais redundantes entre si,

sejam eles de natureza fisica ou logica, impossibilitando ou ndo o trafego de dados;

3.6.7.4.2. Causaram danos fisicos de grande monta de um ou mais links de
comunicagdo contratados, em um ou em ambos os canais redundantes entre si,

impossibilitando ou néo o trafego de dados;

3.6.7.4.3. Causam necessidade de manutencdo corretiva para corrigir eminente
interrupg¢do do servigo de comunicagdes pelos links contratados, impossibilitando

ou ndo o trafego de dados;

3.6.7.4.4. Causam interrupgao de grande monta das funcionalidades ou do préprio

monitoramento dos links de comunicagdo, e de deteccao de problemas;

3.6.7.4.5. Poderdo ou deverdo causar a curto prazo a quebra, a queima, dano
logico ou dano fisico de equipamentos, appliances, devices, pecas ou partes, de
propriedade da CONTRATADA cedidos ao uso da CONTRATANTE, os quais
deverdo ser consertados ou trocados sem custos ou 6nus adicionais ao contrato;
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3.6.7.4.6. Causam pedidos de corregdo de fatores fisicos e 16gicos ndo-aderentes
a arquitetura de rede de dados da CONTRATANTE, que se ndo corrigidos
imediatamente pela CONTRATADA, deverdo causar impacto e problemas ao
correto funcionamento dos canais de comunicacdo ¢ a rede de dados da

CONTRATANTE;

3.6.7.4.7. Podem ou ndo possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de

severidade média e/ou baixa.
3.6.7.5. SEVERIDADE GRAVE — eventos que:

3.6.7.5.1. Causam perda total de performance de um ou mais links de
comunicagdo contratados, em ambos os canais redundantes entre si, sejam eles de
natureza fisica ou logica, impossibilitando o trafego de dados pelos canais

redundantes;

3.6.7.5.2. Causaram danos fisicos de grave e extensa monta de um ou mais links
de comunica¢do contratados, em ambos os canais redundantes entre si,

impossibilitando o trafego de dados;

3.6.7.5.3. Causam necessidade de manutencao corretiva urgente e prioritaria para
corrigir interrup¢do do servico de comunicagdes pelos links contratados, que ja

impossibilita o trafego de dados;

3.6.7.5.4. Causam interrup¢do total das funcionalidades, ou a parada total do

proprio monitoramento dos links de comunicagio e de detecgdo de problemas;

3.6.7.5.5. Causaram a quebra, a queima, dano logico ou dano fisico irreparavel de
equipamentos, appliances, devices, peg¢as ou partes, de propriedade da
CONTRATADA cedidos ao uso da CONTRATANTE, os quais devem ser

imediatamente trocados sem custos ou 6nus adicionais ao contrato;

3.6.7.5.6. Podem ou ndo possuir, adicionalmente, caracteristicas de eventos de

severidade alta, média e/ou baixa.

3.6.7.5.7. Caso o evento possua caracteristicas que permitam classifica-lo em
mais de uma severidade, ele sera classificado com a maior severidade (menor tempo

para inicio do atendimento em menor tempo de atendimento);

3.6.7.6. A CONTRATANTE poderé, motivada por fatores agravante ou atenuantes,
modificar a severidade dos chamados para niveis superiores ou inferiores. Nestes casos
a CONTRATADA sera notificada pela CONTRATANTE, as modificacdes de
severidade serdo justificadas e os prazos dos chamados serfo zerados e passargo a contar
do inicio, aplicados a nova classificacao.
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tabela de nivel de servigos:

Os incidentes ou solicitagdes devem ser prestados de acordo com a seguinte

Tempo de
i Tempo Maximo para Inicio Atendimento Tolerancia Maxima para
Severidade ] . . .
de Atendimento Maximo Penalidades
(Resolugdo)
N3o Critica 5 dias 15 dias* N/A
1 falhas no més, ou falhas em
Baixa 8 horas 72 horas 2 meses consecutivos**
1 falhas no més, ou falhas em
Média 2 horas 24 horas 2 meses consecutivos**
1 falhas no més, ou falhas em
Alta 2 horas 8 horas 2 meses consecutivos**
Grave 2 horas 4 horas N/A

* O prazo de 15 dias previsto para implementagéo da solugdo definitiva de um problema cuja severidade

é classificada como “NAO CRITICA” poders, a critério da CONTRATANTE, ser prorrogado para até

90 dias, desde que a CONTRATADA apresente, dentro dos 15 dias estipulados, nota técnica que

justifique o aumento do prazo.

** Meses consecutivos com falha no indicador de nivel de servigo em uma das métricas, porém dentro

do limite de tolerancia.

3.6.

7.8.

Os atendimentos aos chamados ndo poderdo ser interrompidos sem a anuéncia

da CONTRATANTE até o completo restabelecimento dos equipamentos, sistemas ou
componentes, mesmo que se estendam para periodos noturnos, sabados, domingos ¢

feriados;

3.6.7.9. Sao considerados recorrentes aqueles problemas que se repetem por 3 ou mais
vezes num periodo continuo de 90 dias, contados a partir da abertura do primeiro

chamado técnico de manutengao;

3.6.7.10. Qualquer pega, componente, equipamento ou insumo que apresente problemas
recorrentes devera ser substituido pela CONTRATADA, no prazo méaximo de 30 dias a
partir da formalizagdo desta ocorréncia pela CONTRATANTE, que devera ser feita

através de um novo chamado técnico de atendimento.

4. Controle de Qualidade e Pagamento
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4.1.0 controle de qualidade da prestacdo do servigo e pagamento aplica-se a todos os objetos deste

Termo de Referéncia.

4.2. A CONTRATADA deve prestar um servico de qualidade. Para tanto, sdo estabelecidas nesse
termo de referéncia metas para os servigos prestados. Os servigos serdo medidos com base em

indicadores de niveis de servigo especificos.

4.3.Quando ndo forem atingidos os niveis de servigos exigidos, a CONTRATANTE aplicara
redugdes no pagamento (glosas), de forma a retratar que a qualidade dos servigos recebidos nao

foi de acordo com a qualidade exigida em contrato.

4.4. As glosas serdo calculadas e aplicadas sobre o valor total do faturamento do lote no més no qual

os servigos foram prestados.

4.4.1. As glosas ndo excederdo a 50% (cinquenta por cento) do valor total do faturamento do

A

mes.

4.5. A aplicacdo de glosas definidas nesse Termo de Referéncia ndo exclui, quando existente falta

moratdria prevista e concorrente, a aplicagdo das demais san¢des e penalidades cabiveis.

4.5.1. Consoante legislagdo propria, a ampla defesa e o contraditorio serdo respeitados, em

ambos os casos (sang¢do e glosa).

4.6. As reducdes de pagamento decorrentes do descumprimento de Acordos de Nivel de Servigo
(glosas) ndo sdo interpretadas como penalidades, e sim como adequagdes pelo ndo atendimento

das metas estabelecidas;

4.7.0 n2o atendimento por mais de 3 meses, em um periodo de 6 meses consecutivos, dos niveis de
servicos estabelecidos neste Termo de Referéncia pode constituir infragdo e ensejar, a critério
de conveniéncia e oportunidade da Administracdo, a rescisdo contratual, conforme estabelecido

no inciso I do artigos 137 e seguintes da lei 14.133/2021;

4.8.Para todos os itens dos Lotes 0lou 02 deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera
oferecer relatorios, mensalmente, que permitam 8 CONTRATANTE averiguar se a qualidade

dos servigos, exigida na tabela do item 4.11 deste Termo de Referéncia, foi atingida;

4.8.1. No caso de ndo disponibilizacdo de relatorios que permitam a CONTRATANTE
averiguar os Niveis de Servigo efetivamente praticados, as medi¢des dos links seréo
realizadas pela CONTRATANTE, com estrutura e métodos proprios, que serdo utilizados

para célculo dos Niveis de Servigos;

4.8.1.1. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE a identificagdo de

usuario ou nome de comunidade, bem como a respectiva senha, para acesso e coleta de
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informagdes dos dispositivos que se encontrem nas dependéncias da CONTRATANTE,

no padrao SNMP.

4.8.1.1.1. Caso a CONTRADADA nao utilize nenhum tipo de dispositivo nas
dependéncias da CONTRATANTE, ou de qualquer forma impossibilite a coleta de
informacdes, a CONTRATANTE realizara as medigdes com a coleta de

informagdes nos seus proprios dispositivos.

4.9.Para o item 03 dos Lote 01 deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera oferecer
relatorios, mensalmente, que permitam a CONTRATANTE averiguar se a qualidade dos

servigos, exigida na tabela do item 4.11 deste Termo de Referéncia, foi atingida;

4.9.1. No caso de ndo disponibilizacdo de relatorios que permitam a CONTRATANTE
averiguar os Niveis de Servigo efetivamente praticados, as medi¢des dos links sero
realizadas pela CONTRATANTE, com estrutura ¢ métodos proprios, que serdo utilizados

para célculo dos Niveis de Servigos;

4.10. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade mensal dos links contratados. A
disponibilidade dos links sera mensurada, e o ndo atingimento das metas ensejara aplicagdo de

glosas;

4.11. A disponibilidade dos itens dos serda mensurada mensalmente e o ndo atingimento das

metas estabelecidas ensejara aplicag@o de glosas, conforme tabela abaixo:

Objeto Indicador e Meta exigida Glosa aplicavel
Itens 01 e 02, do Lote 01; 101 - Disponibilidade dos links dos itens 01 e 02 do 5% + (1% para
. _ o .
Item 01 do lote 02 Lote 01, e |tem 01 do Lote 02 — Percentual do tempo | cada 0,5% a'1b'a|xo
em que cada link venha a permanecer com plena da meta exigida)
disponibilidade, onde: sobre o valor
mensal do link

“D” é o indice de disponibilidade mensal da porta de

N afetado
comunicagéo;

“Ti” é o somatdrio dos periodos de
indisponibilidade, em minutos, de cada porta de
comunica¢do no més de faturamento;

“Tm” é o tempo total mensal de operacao em
minutos, no més de faturamento;

A disponibilidade sera calculada pela formula:
D = (1-(Ti/Tm))x100

A meta de disponibilidade a ser atingida para cada
link é de 99,70%;
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Item 03 do Lote 01

102 - Disponibilidade do link de Internet —Percentual
do tempo em que o link de Internet venha a
permanecer com plena disponibilidade, onde:

7

“D"” é o indice de disponibilidade mensal da porta de
comunicagao;

7

“Ti” é o somatorio dos periodos de
indisponibilidade, em minutos, de cada porta de
comunicagdo no més de faturamento;

“Tm” é o tempo total mensal de operagdo em
minutos, no més de faturamento;

A disponibilidade sera calculada pela formula:
D = (1-(Ti/Tm))x100

A meta de disponibilidade da Solugdo de Internet a
ser atingida é de 99,70%.

5% + (1% para
cada 0,01% abaixo
da meta exigida)
sobre o valor
mensal do link
afetado

Todos os itens

dos Lotes 01 e 02

103 - Taxa de Perda de Pacotes — Relagdo entre o
numero de pacotes enviados na origem e o nimero
de pacotes recebidos no destino.

A meta do percentual de pacotes perdidos fim-a-fim
deve ser menor ou igual a 0,5% do total de pacotes
trafegados em cada interface e diregao.

Os momentos nos quais os links apresentem
percentual superior a 1% serdo considerados como
periodo de indisponibilidade e serdo calculados pelo
indicador 101.

5% + (2% para
cada 0,1 ponto
percentual abaixo
da meta exigida)
sobre o valor
mensal do link
afetado

Todos os itens

dos Lotes 01 e 02

104 - Tempo de Laténcia Admitido — Relagdo entre o
tempo médio de transito (em milissegundos, ida e
volta — roundtrip) de um pacote de 64 bytes entre
dois centros de roteamento.

A meta de média maxima admitida de tempo gasto
entre a transmissdo do primeiro bit de um pacote
até a recepgdo do ultimo bit do mesmo pacote de no
maximo 10 ms.

Os momentos nos quais os links apresentem média
superior a 50 milissegundos serdo considerados
como periodo de indisponibilidade e serdo
calculados pelo indicador 101.

5% + (2% para
cada 10
milissegundo
abaixo da meta
exigida) sobre o
valor mensal do
link afetado

4.11.1. Nao serdo considerados no calculo do tempo de inatividade o lapso temporal no qual

reste incontroversamente comprovado que a mora é imputavel a CONTRATANTE, no que

diz respeito a liberacdo de acesso as suas dependéncias para fins de manutengio,

configuragdo ou troca de equipamentos ou meios fisicos utilizados na prestagdo dos

SEervigos;
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4.11.2. Nao serdo considerados, para fins de célculo do indicador Taxa de Perda de Pacotes, os
momentos nos quais os links (todos os itens dos lotes 01 e 02) apresentarem

indisponibilidade, calculados, nesses casos, pelo indicador 101 ou 102, conforme o caso;

4.11.3. Nao serdo considerados, para fins de calculo do indicador Tempo de Laténcia Admitido,
os momentos nos quais os links (todos os itens dos lotes 01 e 02) apresentarem

indisponibilidade, calculados, nesses casos, pelo indicador 101 ou 102, conforme o caso;

4.11.4. Para calculo dos indicadores devera ser utilizado método de envio de pacotes, com

intervalo de tempo maximo entre envios dos pacotes de 5 minutos.

4.12. Os pagamentos mensais sO serdo efetuados mediante a apresentacdo dos relatérios que
permitam a8 CONTRATANTE averiguar os niveis de servigos, observados os itens 4.8 e 4.9
deste Termo de Referéncia, juntamente com as faturas e outros documentos legalmente exigidos

no Edital de Concorréncia.
Da Entrega, Instalacido e Suporte

5.1.A CONTRATADA devera entregar todos os softwares e equipamentos necessarios a prestagao
dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, conforme a localidade de cada ponta, de
acordo com os quadros dos itens 2.4, 3.1 ¢ Ordem de Servigo de Instalacdo definidas neste

Termo de Referéncia, obedecidas as demais disposi¢des deste Termo de Referéncia;

5.2.A CONTRATADA deve possuir um Help Desk nos termos 24x7x365 com contato via

telefone/sistema dedicado/e-mail, com atendimento em idioma portugués brasileiro;

5.3.A CONTRATADA devera tratar os pedidos de abertura de chamados de suporte por e-mails
enviados pela CONTRATANTE e/ou de seus técnicos intervenientes autorizados, ou por
intervengdo direta de seu proprio preposto (por ela mesmo indicado), como uma demanda
regular da CONTRATANTE, tal como houvesse sido aberta no Help Desk do item 5.2,

registrando-a em seus controles com tal tratamento indiferenciado;

5.4. A CONTRATADA devera, no ato da ativagdo do servigo, fornecer os contatos necessarios para

o atendimento a CONTRATANTE;

5.5.A CONTRATADA devera, no ato da ativagdo do servigo, fornecer todos os equipamentos e
softwares necessarios para o inicio da prestagdo dos servigos descritos neste Termo de

Referéncia;

5.6.Caso seja necessaria a substituicdo de algum equipamento ou de algum de seus componentes,

esta devera ser realizada por outro equipamento que ndo prejudique o fornecimento do objeto;
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5.7. A substituicdo do equipamento e/ou partes deve ser realizada sem 6nus parao CONTRATANTE
e podera ocorrer em carater temporario ou definitivo, se houver a concordancia do

CONTRATANTE para tal, desde que ndo prejudique o fornecimento do objeto;

5.8.Quando o suporte ndo puder ser realizado remotamente, a CONTRATADA devera deslocar

técnico para atendimento no local do CONTRATANTE sem 6nus para a CONTRATANTE;

5.9.A CONTRATADA, no ato da ativagdo do servigo, devera fornecer todas as informacdes
necessarias que possam ser requisitadas por ocasido da abertura dos chamados (por exemplo:

codigos de identificacdo dos equipamentos, descrigdo, versdo de firmware e etc.);

5.10. Ao final de cada atendimento, resultante de abertura de chamado por quaisquer vias
indicadas nos itens 5.2 ¢ 5.3, a CONTRATADA devera emitir laudo técnico contendo, no

minimo:

5.10.1. Identificador do chamado;

5.10.2. Data e hora de abertura;

5.10.3. Status (aberto ou fechado);

5.10.4. Responsavel pela abertura;

5.10.5. Técnico responsavel pelo acompanhamento;
5.10.6. Descrigdo do problema;

5.10.7. Historico do atendimento e

5.10.8. Data e hora de fechamento.

5.11. O identificador do chamado técnico devera ser fornecido 8 CONTRATANTE no ato de
sua abertura, independente de qual via foi efetivamente utilizada para sua abertura, tal como

indicadas nos itens 5.2 € 5.3;

5.12. Quando solucionados, os chamados deverao ser fechados pela CONTRATADA, apo6s
anuéncia do CONTRATANTE, conforme as atividades a serem executadas pela

CONTRATADA relacionadas abaixo:
5.12.1. Configuragdes, atualizagdes, correcoes e mudancgas de regras em dispositivos;
5.12.2. Acompanhar e encaminhar os chamados através da ferramenta de trouble ticket;

5.12.3. Interagir com a area responsavel pela administragdo do ambiente do CONTRATANTE

com o objetivo de mitigar os riscos identificados pelas ferramentas;

5.12.4. Interagir com o fornecedor da ferramenta nos ajustes e configuragdes necessarios, com
0 objetivo de reduzir a quantidade de falso positivo;
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5.12.5. Analisar e investigar os eventos que ocorreram, correlacionando, identificando padrdes

de ataque, atacantes e alvos usuais.

5.13. As despesas de transporte, impostos e seguros dos equipamentos componentes

substitutos sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.14. Qualquer acdo que deva ser efetuada em qualquer localidade do cliente deve,
obrigatoriamente, ser precedida de encaminhamento através de meio eletrénico, em, no minimo,

48 (quarenta e oito) horas uteis, das seguintes informagoes:
5.14.1. Motivo da intervengao;
5.14.2. Tempo necessario para a intervengao;

5.14.3. Agodes que serdo realizadas (ex.: atualizagdo de sistema operacional, troca de ativo, etc),

e impacto da mudanga;

5.14.4. Lista de funcionarios da CONTRATADA envolvidos na a¢do, contendo nome completo

e numero de documento de identifica¢do valido no territorio nacional.

5.14.5. Esta acdo programada somente prosseguira apds a aprovacao pelo setor responsavel do

CONTRATANTE;

5.14.6. Caso a agdo ocorra sem o conhecimento do CONTRATANTE, serd passivel de

penalizagdo contratual, ainda que ndo interfira no funcionamento do servigo;

5.14.7. Em caso de atendimento a incidentes, somente serd necessario o envio da lista de
funcionarios, com a maior brevidade possivel, e cumprimento do SLA acordado neste

documento.

Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 meses (maximo de 5 anos) contados da assinatura
do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

6.2.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista o Estudo Técnico Preliminar.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagéo a vigéncia da
contratagao.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 6°, inciso
XXIlI, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

A Fundamentacao da Contratagéo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudo Técnicos Preliminares — ETP.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIll, alinea ‘d’ da Lei n° 14.133/21)
Sustentabilidade

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
Termo de Referéncia — Servigos — Lei n2 14.133/21 — Licitagdo
Atualizagdo: JANEIRO/2024



2.

CIDADE DE
SAD PAULO

FAIIMOR

N/A.

8.2. Indicagao de marcas ou modelos (art. 41, inciso | da Lei 14.133/2021) (se houverem produtos
na contratacao usar esse item de forma excepcional - ex.: impeza ou padronizagao)

N/A.
8.3. Subcontratagao

8.3.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

8.4. Garantia da contratagao

8.4.1. Havera exigéncia da garantia da contratagdo nos termos definidos pelo contrato a ser
assinado, em observancia ao artigo 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

8.5. Vistoria

8.5.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos €& imprescindivel para o
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00
horas.

8.5.2. A empresa interessada deverd entrar em contato com a equipe técnica designada para
executar o Pregdo Eletronico, agendando em comum acordo uma data e hora para sua
vistoria presencial, com um minimo de 72 horas de antecedéncia para sua realizagao.

8.5.2.1. Na data de realizacdo da vistoria, o representante legal da empresa ou
responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagéo para a realizagéo da vistoria.

8.5.3. A n&o realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacéo dos servigos, devendo a CONTRATADA assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

8.5.4. A empresa que optar por ndo realizar a vistoria, devera apresentar atestado formal,
(conforme modelo no ANEXO | deste TR), renunciando a realizagao da vistoria do local,
conforme prevé o art. 63, paragrafo 3°, da lei 14.133/2021.

9. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIll, alinea “e” da Lei n. 14.133/2021).
9.1. Condigoes de execugao
9.1.1. A execugéao do objeto seguira a seguinte dindmica:

9.1.1.1. Inicio da execucédo do objeto: 90 dias uteis da emissdao da Ordem de Servico,
conforme disposto no item 1.1.2 deste T.R;;

9.1.1.2. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execuc¢éao do trabalho: encontra-se pormenorizada em
topicos especificos deste Termo de Referéncia.

9.1.1.3. Cronograma de realizagéo dos servigos: N&o aplicavel de plano, ndo obstante a
Ordem de Servigo a ser emitida poder estabelecer um cronograma para
implantagcéo dos servicos, se assim for conveniente para a administracdo municipal
contratante, ndo se excedendo o cOmputo total de 90 dias Uteis.

9.2. Local da prestagao dos servigos

9.2.1. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos, segundo a tabela 3.1 deste Termo
de Referéncia:
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Termo de Referéncia — Servigos — Lei n2 14.133/21 — Licitagdo
Atualizagdo: JANEIRO/2024



2.

CIDADE DE
SAD PAULOD

FAIIMOR

9.2.1.1. Rua Libero Badaré n°® 190, centro, esquina com a Praga do Patriarca, cidade de Sao
Paulo,

9.2.1.2. Avenida Aruana n? 452, conjunto comercial Jubran, lote 6, bairro Tamboré, cidade de
Barueri, nas dependéncias da empresa OMID SOLUTIONS TECNOLOGIA LTDA,

9.2.1.3. Rua Pedro de Toledo n°® 983, e rua Leandro Dupret, altura do nidmero 505, Vila
Clementino, cidade de Sao Paulo,

9.2.1.4. Em tese, na rua Bento Branco de Andrade n° 601, nas dependéncias da empresa
TIVIT,

9.2.1.5. Em tese, na avenida Ceci n° 1.900, cidade de Barueri, nas dependéncias da empresa
EQUINIX.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f” da Lei n° 14.133/21)

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial. (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila. (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

10.3. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugédo da
CONTRATADA, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

10.4. Preposto:

10.4.1. A CONTRATADA designara formalmente os prepostos da empresa, antes do inicio da
prestacéo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugao do
objeto contratado.

10.4.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutengdo dos prepostos da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para
o exercicio da atividade.

10.4.3. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

10.4.4. O ¢rgdo ou entidade podera convocar os prepostos da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.5. Rotinas de fiscalizagao contratual

10.5.1. A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput).

10.5.1.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).
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10.5.1.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao
das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).
10.5.2. ACONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugéo ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021,
art. 119).

10.5.3 A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou
a terceiros em razdo da execucao do contrato, e nao excluird nem reduzirg essa responsabilidade
a fiscalizagcao ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE (Lei n°® 14.133/2021, art. 120).

10.5.4. Somente a CONTRATADA sera responsdavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

10.5.4.1. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transferirda @ Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

10.5.5. A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada de acordo com a atribuigbes
elencadas no art. 120, do Decreto Municipal 62.100/2022, e demais previsbes normativas
relacionadas.

10.6. Rotinas de gestado contratual

6.6.1. Constituem atividades a serem exercidas pela unidade administrativa responsavel pela
gestdo de contratos todas a atribuicdes elencadas no art. 118, do Decreto Municipal 62.100/2022,
e demais previsdes normativas relacionadas.

10.7. Critérios de afericdo e medigao para faturamento

10.7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara instrumento para afericdo da qualidade da
prestacéo dos servigos dispostos neste Termo de Referéncia, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo,
ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

10.7.2. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:
10.7.2.1. O fiscal do contrato ir4 verificar se o prazo de entrega, as quantidades e a

qualidade dos servigos encontram-se de acordo com o estabelecido no instrumento
contratual;

10.7.2.2. O fiscal do contrato ira atestar a respectiva nota fiscal ou fatura e encaminha-
la a unidade responsavel pela gestao de contratos.

10.7.3. Seré indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

10.7.3.1. Nao produziu os resultados acordados;
10.7.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Termo de Referéncia — Servigos — Lei n2 14.133/21 — Licitagdo
Atualizagdo: JANEIRO/2024



2.

CIDADE DE
SAD PAULOD

FAIIMOR

10.7.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

10.8. Liquidagao e pagamento

10.8.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data da entrega da Nota Fiscal
ou Nota Fiscal Fatura, nos moldes da Portaria SF 170/2020 e 187/2020.

6.8.1.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

10.8.2. A nao apresentacao de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem
6.8.1.1, ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de penalidade ou rescisdo
contratual, conforme o caso.

10.8.3. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da
data em que estas forem cumpridas.

10.8.4. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a CONTRATADA tera direito a aplicagdo de compensacao financeira, nos termos
da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

10.8.5. Para fins de calculo da compensacéo financeira de que trata o item 6.8.4, o valor do principal
devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragédo basica da caderneta de
poupancga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de
poupanga para fins de compensagao da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para
tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

10.8.6. O pagamento da compensagao financeira dependera de requerimento a ser formalizado
pela CONTRATADA.

10.8.7. Antes do pagamento a CONTRATANTE efetuara consulta ao Cadastro Informativo
Municipal — CADIN MUNICIPAL, por forca da Lei Municipal n° 14.094/2005 e Decreto n°
47.096/2006, do qual ndo podera constar qualquer pendéncia.

10.8.8. Os pagamentos seréo efetuados em conformidade com a execugéo dos servigos, mediante
apresentagao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de copia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN —
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais
débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes de multas.

10.8.9. Na hipédtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s) da(s)
mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

10.8.10. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos
elencados na Portaria SF 170/2020.

10.8.11. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em
funcéo da legislagao tributaria.

10.8.12. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.
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10.8.13. Fica ressalvada qualquer alteragao por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto

as normas

referentes ao pagamento de fornecedores.

10.9. Infragoes e sangdes administrativas

10.9.1. Sao aplicaveis as sangdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei Federal
n® 14.133/21 e Segédo Xl do Decreto Municipal n® 62.100/21.

10.9.1.1. As penalidades s6 deixarédo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovacao, anexada aos autos, da ocorréncia de forga maior impeditiva do
cumprimento da obrigacéo; e/ou,

b) manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de
fatos imputaveis exclusivamente a Administragao.

10.9.2. Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do prazo
estabelecido para contratacao, sem justificativa aceita pela Administracéo, garantido o direito prévio
de citacdo e da ampla defesa, serdo aplicadas:

a)

b)

Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com a

Administragédo Publica, a critério da Prefeitura

10.9.3. As

10.9.2.1. Incidira nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver
impedida de firmar o ajuste pela ndo apresentagdo dos documentos necessarios para
tanto.

penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipdteses, nos termos da Lei,

garantido o direito prévio de citacao e da ampla defesa.

10.9.4. Pela inexecugédo total ou parcial do objeto desta contratagdo, a CONTRATANTE pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nido acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado

Multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso
de atraso no inicio da execucao dos servigos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apds
10 (dez) dias de atraso serd considerada inexecugao parcial do contrato.

Multa de 1 % (um por cento), por dia sobre o valor total do ajuste, em caso de atraso no
inicio da execugao dos servigos, limitada a incidéncia do 11° (décimo primeiro) ao 20°
(vigésimo) dia. Apds o vigésimo dia sera considerada inexecugéo total do ajuste.

Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do ajuste, por ndo manter as mesmas
condi¢gbes da contratacdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, e na reincidéncia
sera aplicado o dobro;

Multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, sobre o valor total do ajuste, por deixar
de apresentar garantia contratual nos termos estipulados na contratagéo (seja inicial,
reforgo ou por ocasiao de prorrogagao), observado o maximo de 20% (vinte por cento).
O atraso superior a 20 (vinte) dias autorizara a CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato;

Multa de 2% (trés por cento), sobre o valor mensal do ajuste, por descumprimento de
qualquer obrigagdo da CONTRATADA para a qual ndo haja penalidade especifica, por
ocorréncia e, na reincidéncia, sera aplicado o dobro.

Multa de 5% (cinco por cento), sobre o valor total do ajuste, por inexecugao parcial do
contrato.
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h) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do ajuste, no caso de rescisao do
acordo, por culpa da CONTRATADA, inclusive por inexecugao total do contrato, devida
e previamente demonstrada a falta cometida a CONTRATADA,;

i)  Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, por deixar de comunicar
a Secretaria a ocorréncia de incidente de seguranga; deixar de cumprir determinagéo
da Secretaria para corrigir deficiéncias nos processos de tratamento; realizar
transferéncia de dados da Secretaria a terceiros sem expressa autorizagéo e deixar de
cumprir determinagéo da Secretaria para o exercicio de direito de titular de dados.

10.9.5. As sancgbes sado independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras, quando
cabiveis.

10.9.6. Caso a CONTRATANTE releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra
penalidade, essa tolerancia ndo podera ser considerada como modificadora de qualquer condigao
contratual, permanecendo em pleno vigor todas as condi¢cdes da contratacao.

10.9.7. Os procedimentos de aplicagcao das penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comisséo, nos termos do
artigo 158, “caput” e § 1°, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

10.9.8. Sao aplicaveis a presente contratagdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for,
inclusive, as sangdes penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

10.9.9. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.9.10. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lei n® 14.133, de 2021).

10.9.11. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
11.1. FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocédo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

11.2. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

11.2.1. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
11.2.1.1. Habilitagao juridica

11.2.1.1.1. Sociedade empresaria: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

11.2.1.1.2. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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11.2.1.1.3. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no
Registro onde tem sede a matriz.

11.2.1.1.4. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.

11.2.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

11.2.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.2.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.2.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

11.2.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

11.2.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal ou relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

11.2.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.2.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo
de declaragéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

11.2.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

11.2.1.3. Qualificagao Econdémico-Financeira

11.2.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a

sua participagcdo na licitagdo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

11.2.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il).

11.2.1.3.2.1. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratacgéo;
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11.2.1.3.2.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderéo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°®
14.133, de 2021, art. 65, §1°).

11.2.1.4. Qualificagao técnica

11.2.1.4.1. Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes
e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacbes objeto da
licitagao;

11.2.1.4.2. Comprovagédo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

11.2.1.4.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

11.2.1.4.31. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 5
(cinco) anos na prestagao dos servigos, sendo aceito o somatério de
atestados de periodos diferentes, nao havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;

11.2.1.4.4. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatodrio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

11.2.1.4.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome
da matriz ou da filial do fornecedor.

11.2.1.4.6. O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a
comprovagcao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e
imediatamente apos o julgamento das propostas.

12.1.1.1. Para o valor estimado total da contratagdo sera considerada a pesquisa de preco
realizada pela Divisdo de Compras e Contratos.

12.1.1.2. A estimativa de pregos informada no Estudo Técnico Preliminar refere-se a uma
pesquisa prévia inicial, e ndo servira como base para reserva orgamentaria.
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13. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

13.1. A indicagdo da dotacdo orgcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do
contrato ou instrumento equivalente.

13.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da
Lei Orgcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Sao Paulo, 30 de janeiro de 2024.

Identificagé@o e assinatura do servidor responsavel

MODELO - ANEXO |

ATESTADO DE RENUNCIA DE VISTORIA
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Processo SEI n° 6017.2023/0071352-3
Pregao Eletrénico n° __ /2024

A empresa , através de seu
representante  legal portador do
RG: , conforme previsto no paragrafo 3° do art 63 da Lei 14.133/2020 (“...o edital de

licitacdo sempre devera prever a possibilidade de substituicdo da vistoria por declaracao formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e
peculiaridades da contratag&o.”), renuncia a vistoria aos locais onde serdo executados os servigos
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos do sistema de deteccao e alarme de incéndio, e
assume a responsabilidade de que a né&o realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagéo dos servicos.

Diante do exposto, a CONTRATADA assume os 6nus dos servigos decorrentes. Tomando

conhecimento de todas as informagdes e condigdes para a execugao dos servigos licitados no Edificio
Othon — sede da Secretaria Municipal da Fazenda.

S3ao Paulo, de de

Assinatura do Responsavel
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Estudo Técnico Preliminar
Unidade Solicitante: SF/COTEC/DESOP/DIOPI
Responsavel pela Elaborag¢do: Enéas Buriham Junior
N2 Processo SEI: 6017.2023/0071352-3

Data da Elaboragdo: 22/01/2024

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Com o término de um dos atuais contratos de comunicagdo por links de fibra optica, parte
integrante da infraestrutura de trafego de dados digitais, telefénicos e telematicos da
Secretaria Municipal da Fazenda do municipio de Sdo Paulo, é necessario promover uma nova
licitagdo publica para atender a essencialidade dos servigos de transmissdo de dados.

A essencialidade e premente necessidade do servigo advém da fungdo estruturante dos links
de comunicagdo, como condigdo indispensavel para o adequado fluxo de dados entre os drgdos
publicos do municipio de Sdo Paulo, manter a interligagdo com a Empresa de Tecnologia da
Informagdo e Comunica¢do do Municipio de Sdo Paulo (PRODAM), com o sistema global de
redes de computadores (Internet), e prestagao de servigos para os municipes.

2. AreaRequisitante
Secretaria Municipal da Fazenda da cidade de Sdo Paulo,

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo encontra-se respaldo no planejamento de TIC da Secretaria para o exercicio de
2024 (PDSTIC/2024).

4. Necessidades de Negécio

Permitir e assegurar a interconectividade entre as diversas areas e érgdos internos da
Secretaria Municipal da Fazenda, entre a Secretaria da Fazenda e as demais 23 Secretarias e 32
Subprefeituras, garantir a prestagdo ininterrupta de produtos e servigos para os municipes.

Com a intensifica¢do do Teletrabalho (Decreto n2 59.755/2020) em todo o municipio de Sdo
Paulo, a necessidade de contratar servigos de comunicagao por fibra dptica é condicdo
indispensavel e inafastavel para manter as regulares atividades da Secretaria da Fazenda.

Em sentido amplo, melhorar a intensidade, a qualidade, a resiliéncia, a confiabilidade, a
capacidade de transmissdo e recepg¢ao de dados telematicos, e, principalmente, permitir o
rdpido restabelecimento do ambiente de rede e de comunicagdes em caso de ocorréncia de
interrupgdes (contingéncias).



5. Necessidades Tecnoldgicas

Os sistemas informatizados estdo distribuidos entre os datacenters PRODAM (remotos) e o
datacenter do Edificio Othon (local), impondo a necessaria interligagdo como condicdo
indispensavel para o correto funcionamento das solugdes informatizadas implantadas ou a
serem implementadas.

No circuito digital pré-existente sera incluido um novo ambiente em nuvem para exercer o
papel de DISASTER RECOVERY (recuperagdo de desastres) e BACKUP SITE (ambiente
computacional para executar backup de seguranca) e outros servigos computacionais, ou seja,
existira a necessidade de também interligar este futuro site “SF” com todo o ambiente de rede
ja presente.

Os varios sistemas informatizados necessitam estar interligados, sejam eles estruturantes do
ambiente digital em nivel mais basico, sejam para as fun¢Ges mais elevadas de processamento
de dados de tributagdo, dados financeiros, dados de gestdo e dados de coordenagdo.

Garantir a diversidade das empresas prestadoras do servigo de transmissao de dados
telematicos é principio fundacional de seguranca da informagdo, mantendo condi¢des minimas
de redundancia dos canais de comunica¢do, mantendo a seguranga para hipdteses de
contingéncias e intercorréncias.

6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Servigos:

ITEM | ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE DE | QUANTIDADE
MEDIDA

1 Link de fibra 26476 Servigo 2
Optica de 10 Gbps
(dez Gigabit por
segundo)

2 Link de fibra 26476 Servigo 3
Optica de 1 Gbps
(um Gigabit por
segundo)

3 Link de acesso 26484 Servigo 1
dedicado a
Internet de 1 Gbps
(um Gigabit por
segundo)

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Trata-se de contratagdo de empresas especializadas em telecomunicagdes, especificamente em
transmissdo de dados digitais por cabeamento de fibra dptica.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO



Valor (R$): 600.000,00
RESUMO DOS PRECOS

QUADRO — DEMONSTRATIVO — ESTIMATIVA VALOR GLOBAL

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE VALOR
(30 meses)
1 Link de fibra ¢ptica | 2 R$ 240.000,00
de 10 Gbps (dez
Gigabit por segundo)
2 Link de fibra éptica | 3 R$ 144.000,00
de 1 Gbps (um
Gigabit por segundo)
3 Link de acesso 1 R$ 216.000,00
dedicado a Internet
de 1 Gbps (um
Gigabit por segundo)

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratagdo dos servigos de transmissdo de dados telefonicos e telematicos por cabos de fibra
Optica pelo periodo de 30 (trinta) meses, para a Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio
de S3o Paulo (SF), conforme especificacdes e quantidades indicadas nos itens e tabela abaixo:

LOTE | ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE QUANTIDADE
DE MEDIDA
1 1 Link de fibra 6ptica de | 26476 Servigo 1
10 Gbps (dez Gigabit

por segundo)

2 Link de fibra 6ptica de | 26476 Servigo 3
1 Gbps (um Gigabit
por segundo)

3 Link de acesso 26484 Servigo 1
dedicado a Internet de
1 Gbps (um Gigabit
por segundo)

2 1 Link de fibra 6ptica de | 26476 Servigo 1
10 Gbps (dez Gigabit
por segundo)

8.1 REQUISITOS TECNICOS



Os extensos requisitos técnicos estdo detalhadamente descritos no Termo de Referéncia da
contratagao.

8.2 PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

8.2.1 A CONTRATADA deverd iniciar sua operagdo autorizada e regular, incluida toda a entrega
de equipamentos, instalagGes e configuragdes necessarias em até 90 (noventa) dias corridos a
contar da emissdo da respectiva Ordem de Servigo (0.S.), a qual sera emitida pela
CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato, a critério da
CONTRATANTE.

8.2.2 A CONTRATADA devera prestar seus servigos autorizados e regulares nos locais definidos
pelo Termo de Referéncia da contratagdo.

8.3 DO PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA TECNICA

Este conceito ndo se aplica aos servicos desejados.

8.4 DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.4.1 Os pagamentos serdo realizados mensalmente, obrigatoriamente apds a validagcdo e
ratificagdo dos servigos prestados, pela analise de “Relatérios Mensais de Operagdo”, emitidos
para o més de referéncia prestacional, e enviados a apreciagdo da Fiscaliza¢cdo do Contrato.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

A licitagdo segue a regra geral de dividir a solugdo em itens conforme Stimula 247 do TCU, § 79
do art. 23 da Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente o art. 92 da Lei n2 10.520, de 2002.

A posteriori, observa o preceituado no inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133, de 2021 e
art. 7°, inciso VIl da IN 40/2020.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Contratando-se os servigos de transmissdo de dados telematicos por cabos de fibra dptica
serdo obtidos uma variedade de resultados positivos que impactam diretamente na eficiéncia,
colaboragdo, seguranca e flexibilidade do ambiente de trabalho.

O crescimento da maturidade da operagdo de Tecnologia da Informag&o da Secretaria da
Fazenda passa, inexoravelmente, pela sua capacidade de transmitir dados do ambiente
computacional interno aos 6rgdos, empresas e pessoas interrelacionadas externas
(Stakeholders).

Outrossim, permitir a continuidade dos servigos ja em execugao.



11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Ndo ha necessidade de adogdo de providéncias para a presente aquisi¢do.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o ha contratagBes correlatas ou interdependentes.

13. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Por se tratar de servigos prestados por empresas que operam em mercado aberto, os impactos
ambientais sdo regulamentados por agéncias reguladoras desta especifica atividade comercial,
leis gerais e especificas, informadas e abrigadas por normas técnicas nacionais e internacionais
de telecomunicagdes.

A titulo exemplificativo, trazemos:
1 — ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes,
2 —Lein212.965 de 23 de abril de 2014 - Lei do Marco Civil da Internet no Brasil,

3 —Lei 13.116, de 20 de abril de 2015 — Normas gerais para implantagdo e compartilhamento
de infraestrutura de telecomunicagdes,

4 - Lein® 6.938, de 1981, que trata da Politica Nacional de Meio Ambiente,
5 - Resolugdo n? 1, de 1986, do Conselho Nacional do Meio Ambiente,

6 — Inimeras normas técnicas nacionais e internacionais de gestdo de impacto ambiental,
direta ou indiretamente relacionadas aos sistemas de telecomunicagdes, tal como a ABNT NBR
ISO 14.001 — Sistema de Gestdao Ambiental.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO

Diante das informag0es trazidas por esse estudo preliminar, conclui-se que a contratagdo em
comento é de extrema importancia para a continuidade a aprimoramento dos servigos da
Secretaria Municipal da Fazenda, particularmente quanto a sua capacidade de prestar servigos
tecnoldgicos a municipalidade.



&

CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

TIPO DE LICITAQAQ: MENOR PREGO TOTAL

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3

OBJETO: Contratagdo de servigos de links de comunicagao por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e

exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

ANEXO Ill - PROPOSTA DE PRECOS - LOTE 1

N (=101 o] (=TT ) TSRS inscrita no CNPJ sob n°
............................................................. , estabelecida 1= VU PP URP TR
n°......... , telefone Ns.......ocooiiiiii e, , €-Malilc i , propde a execugao
dos servigos descritos no Termo de Referéncia — Anexo I, nos seguintes pregos e condi¢des:
TRLEE VALOR VALOR
LOTE | ITEM ESPECIFICAGOES QTDE | \ieNSAL PARA 12 PARA 30
MESES MESES
1 Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez Gigabit por segundo) 1 R$...
1 2 Link de fibra 6ptica de 1 Gbps (um Gigabit por segundo) 3 RS... RS... RS...
3 Link de acesso dedicado a Internet de 1 Gbps (um Gigabit 1 RS
por segundo)

¥" Todos os impostos, despesas e encargos devidos para a correta execugdo do contrato estao inclusos nos
precos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos.

v' VALIDADE DA PROPOSTA. ................ dias corridos contados a partir da data da apresentagéo da proposta
(NAO INFERIOR A 60 DIAS CORRIDOS).

v' Para efeito de pagamento informamos os dados bancarios: Banco do Brasil, Agéncia
Conta Corrente , em atendimento ao Decreto n® 51.197/2010.

LOCAL E DATA

Representante Legal/Procurador
(Nome completo, cargo ou fungéo e assinatura do representante legal/procurador)
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CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

TIPO DE LICITAQAQ: MENOR PREGO TOTAL

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3

OBJETO: Contratagdo de servigos de links de comunicagao por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e

exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

ANEXO Ill - PROPOSTA DE PRECOS - LOTE 2

n°......... , telefone ns.......occceiiiiii e, , €-Malil , propde a execucgdo
dos servigos descritos no Termo de Referéncia — Anexo I, nos seguintes pregos e condi¢des:

VALOR | VALOR PARA | VALOR PARA

LOTE | ITEM ESPECIFICACOES QTDE MENSAL | 12 MESES 30 MESES

Link de fibra éptica de 10 Gbps (dez
Gigabit por segundo) L RS... RS... RS..

v Todos os impostos, despesas e encargos devidos para a correta execugdo do contrato estao inclusos nos
precos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos.

v' VALIDADE DA PROPOSTA. ................ dias corridos contados a partir da data da apresentacédo da proposta
(NAO INFERIOR A 60 DIAS CORRIDOS).

v" Para efeito de pagamento informamos os dados bancérios: Banco do Brasil, Agéncia
Conta Corrente , em atendimento ao Decreto n® 51.197/2010.

LOCAL E DATA

Representante Legal/Procurador
(Nome completo, cargo ou fungéo e assinatura do representante legal/procurador)
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CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

TIPO DE LICITAGAO: MENOR PREGO TOTAL

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3

OBJETO: Contratagdo de servigos de links de comunicagao por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e

exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

ANEXO IV
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAGOES
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
(APRESENTAGAO OBRIGATORIA PARA TODAS AS LICITANTES)

A inscrita no CNPJ sob n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA:

1) para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14
anos, na condi¢ado de aprendiz;

2) que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente processo licitatorio,
inclusive condenacao judicial na proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de
improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3) que ndo se encontra declarada inidénea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar com a Administragéo
Publica.

4) que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §1°, §2° §3° do art. 4° da Lei
Federal n® 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP);

5) que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de
desclassificago.

6) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social.

7) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da CF/88.

8) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, que cumpre os requisitos estabelecidos
no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus
artigos. 42 a 49.

9) Tenho conhecimento de todas as informagbes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagées
objeto da licitagao;
LOCAL E DATA

Representante Legal/Procurador
(Nome completo, cargo ou fungéo e assinatura do representante legal/procurador)
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CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

TIPO DE LICITAQAQ: MENOR PREGO TOTAL

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3

OBJETO: Contratagdo de servigos de links de comunicagao por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e

exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.

ANEXO V
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAGAO DE NAO CADASTRAMENTO E INEXISTENCIA DE DEBITOS
PARA COM A FAZENDA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

A empresa inscrita no CNPJ sob n° , por
intermédio de seu representante legal, Sr. , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA, sob as penas da Lei, que nao esta

inscrita no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios do Municipio de Sdo Paulo, bem assim que nao possui débitos
para com a Fazenda deste Municipio.

LOCAL E DATA

Representante Legal/Procurador
(Nome completo, cargo ou fungéo e assinatura do representante legal/procurador)
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CIDADE DE
SAOQ PAULOD

FALIEMIDA

PREGAO ELETRONICO SF N° 90011/2024

TIPO DE LICITAQAQ: MENOR PREGO TOTAL

PROCESSO ELETRONICO N°. 6017.2023/0071352-3

OBJETO: Contratagdo de servigos de links de comunicagao por cabos de fibra éptica, conforme condigbes e

exigéncias constantes do Termo de Referéncia — Anexo II.
ANEXO VI
DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISTORIA

A empresa , através de seu representante legal

, conforme previsto no paragrafo 3° do art. 63 da Lei n° 14.133/2021,

renuncia a vistoria do local de prestagdo dos servigos, e assume a responsabilidade de que a nao realizagédo da
vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos. Sendo assim, a CONTRATADA
assume os 6nus dos servigos decorrentes. Tomando conhecimento de todas as informacgdes e condi¢gdes para a
execugao dos servigos licitados no ed. Othon — sede da Secretaria Municipal da Fazenda.

LOCAL E DATA

Representante Legal/Procurador
(Nome completo, cargo ou fung&o e assinatura do representante legal/procurador)



