THEATRO
MUNICIPAL

S30 Paulo, 16 de outubro de 2018.
Oficio n° 218/2018
A Fundag3o Theatro Municipal de Sdo Paulo
A/C Diretora de Gestdo Carolina Paes Simodes
Assunto: ERRATA — Prestacdo de Contas Trimestral — 32 Trimestre de 2018.
Prezada Sra. Diretora de Gestdo, Carolina Paes Simoes
O INSTITUTO ODEON, gestor do Complexo Theatro Municipal de S3o Paulo em decorréncia do Termo de
Colaboragdo n° 01/FTMSP/2017, vem informar que houve um erro material no Item “12.1 — Captagdo de
Recursos” do Quadro Resumo constante das paginas 4 a 7, do Capitulo 2 — Comparativo das Metas

Previstas e Realizadas — até o 32 TRIMESTRE 2018.

No referido item do material enviado constam as seguintes informagdes:

"% de captacao (receitas operacionais, outras receftasndo | | | Em ]
12.1  incentivadas e recursos incentivados) / total do 6% | 4,58%

Captacdo de |
i - i andamento |
| instrumento de parceria |

Recursas

Contudo, a informagdo correta € a que segue abaixo:

' % de cébtégéd (re-ceifaslbperééidr;éis, outras receitas ndo | ‘
| 12.1 incentivadas e recursos incentivados) / total do . 6% 7,59% Cumprida
' | instrumento de parceria ‘

Captagao de
Recursos

Cumpre ressaltar que no Capitulo 3 — detalhamento das metas alcangadas, pag. 193, as informagdes
apresentadas referentes ao Item “12.1 - Captacdo de Recursos”, estdo corretas, portanto, ndo sofreram
alteragao.

Diante disso, seguem anexas a versdo digital completa (CD/DVD), bem como as referidas paginas com a
informac3o correta, ja com furagdo que permite a substituicdo das paginas na via impressa.

Sem mais para 0 momento, nos colocamos a disposigao.

%mm ,éa/w//u? %/ ) %

e/ Tatyana Laryssa)iﬁbim Silva
Diretora do Theatro Municipal de Sdo Paulo

Instituto Odeon

>raca Ramos de Azevedo, s/n - Repiblica | CEP 01037-010 ODEON
380 Paulo/SP INSTITUTO
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2. Comparativo das Metas Previstas e
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Realizadas — até o 32 TRIMESTRE 2018

5 Meta Resultado
Area Tematica Indicadores Status Parcial
' — 2018 ate Set/ls -

1 1 Planejamento estrateglco reahzado ‘ Cumprlda
................................ | 2 :
L 4 s |
; 1}Qua" e _ andamento |
| i ‘ Em
2.2 | Percentual de ingressos gratuitos | 15% 29,9% |
o |, S
! Em |
2.3  Percentual de ocupagdo do publico na sala - 70% 65,7% |
; | ' andamento |
| e . . i ., | Em
2.4 | Percentual de satisfagdo nas pesquisas realizadas | 80% 95% |
@ 3 | andamento
Theatro Municipal o N Neth e NPS j 75 95 ‘ Em
‘ 3 .5 Nota romoter Score ‘ ‘
de Sdo Paulo | ota Net Promoter Score (NPS) ‘ ~ andamento
| . . ~ ’ . . -~ ‘ ! E"i G i ‘i
26| {ndice de satisfagdo do publico sobre a organizagao dos | 80% 96% |
espagos | andamento |
1 i Em 1
27 } indice de partmpagao dos diversos publicos na  80% 80% |
programagao | i andamento |
! | Em !
s indice de comodidade e acolhimento proporcionados pela L Ao 80%
estrutura fisica e corpo de funcionarios | andamento
Tt ‘ v : v ‘ ‘ |
2.9 ‘ indice de inovaco e agilidade | 80% *F ‘ s
3. 1 ' Quantidade de programas no Theatro Mumcupal P20 23 Cumprida
: [ Quantldade de apresentagoes realizadas em outras salas | » B WE T ** ‘
3.2 | 1 2 0 |
| (incluindo Praca das Artes) | — |
| i ‘ Em |
3.3 Percentual de ingressos gratuitos t 0 15% 30% &
| T | . andamento
| : | o
34 \ Percentual de ocupacéo do publico nas apresentagdes 70% 59,3% |
| andamento |
3.5 Percentual de satisfagdo nas pesquisas realizadas 80% 87%
Orquestra andsmento,
Sinfonica i Em '
Municipal 3.6 | Nota Net promoter Score (NPS) 75 78
| ndBmERES
indice de qualidade profissional — realizar avaliagdes !
anuais dos musicos, podendo ser publicas ou privadas, de - | ik
3.7 i N , ; 80% \
forma a verificar a manutenggo do alto nivel de qualidade 1
profissional pelo Titular do Corpo Artistico :
fndlce de qualidade profissional — realizar avaliagdes
i continuas dos musicos, podendo ser publicas ou privadas, '
3.8 de forma a verificar a manutengdo do alto nivel de 80% o i
‘ ' qualidade profissional pela equipe de acompanhamento e |
Relatério de atividades | TRIMESTRAL | 3° Trim. 2018
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4 1 \ Quantldade de apresentacoes no Theatro Mumapal 1 20 28 Cumprida
5 Quantldade de apresentagoes realizadas em outras salas ) 4 Eumprida
incluindo Praga das Artes) ;
4.3 | Percentual de ingressos gratuitos | 15% 33,1% | L0
e e __| andamento
| = A o I i E
4.4 Percentual de ocupagdo do publico nas apresentacoes - 70% 782% 1
‘: il __andamento |
! l ‘ Em
45 Percentual de satisfag3o nas pesquisas realizadas . 80% 70% ariclifirite
Balé da Cidade de ‘ ‘ Em
Sdo Paulo 4.6 Nota Net Promoter Score (NPS) 75 76 f |
‘ : andamento
Indlce de qualldade proflssmnal — realizar avaliagdes
" anuais dos bailarinos, podendo ser publicas ou privadas, o e
47 80%
de forma a verificar a manutencéo do alto nivel de
~ qualidade profissional pelo Titular do Corpo Artistico S
iIn e qualidade profissional — realizar avaliacbes ‘:
‘\ continuas dos musicos, podendo ser publicas ou privadas, |
4.8 | de forma a verificar a manutencgo do alto nivel de - 80% i o
“ qualidade profissional pela equipe de acompanhamento e |
i | monitoramento ‘ _
54| Quantldade de programas no Theatro Municipal 4 5 Cumprida
B ‘\ Quantldade de apresentagoes realizadas em outras salas ‘ ‘ - Wk
52 | ‘ 4 0
(incluindo Praga das Artes) |
5.3 Percentual de ingressos gratuitos L 15% 343% Em |
e B B ! __andamento
5.4  Percentual de ocupagdo do publico nas apresentagdes | 70% 73,1% g
| . e I ~_andamento
| Em
5.5 Ppercentual de satisfagdo nas pesquisas realizadas - 80% 9% |
| | andamento
Coro Lirico 5.6 " Nota Net Promoter Score (NPS) | 75 87 ; s
Municipal de S30 “ | andamento
Paulo | indice de qualidade proflssmnal e exclusividade — Garantir |
5.7 ‘ a independéncia do Coro Lirico em relaggo ao Coral . 80% . i
\ Paulistano |
indice de qualidade profissional — realizar avaliagdes
" anuais dos musicos cantores, podendo ser publicas ou o s
5.8 80%
privadas, de forma a verificar a manutenggo do alto nivel
de qualidade profissional pelo Titular do coro
| indice de qualidade profissional — realizar avaliagBes ‘,
i mensais para verificar a manutengao do alto nivel de ‘\
5.9 | qualidade profissional dos artistas e qualidade das E 80% ek *x
{ produgdes pela equipe de acompanhamento e ‘
| monitoramento |
Relatério de atividades | TRIMESTRAL | 3° Trim. 2018
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6.1 \ Quantidade de apresentacdes no Theatro Municipal 32 | 21 1 andaEnTento
Quantldade de apresentagdes realizadas em outras salas ' o e
4 9 . Cumprida |
(incluindo Praga das Artes) S B
6.3 Percentual de ingressos gratuitos 15% 23,6% Em g
; N , | andamento |
6.4  Percentual de ocupagdo do publico nas apresentagdes | 70% 57,3% £
i e O T N ~ andamento
1 f Em
6.5 Percentual de satisfacdo nas pesquisas realizadas 80% 93% | {
1 : | andamento |
Coral Paulistano  ERARRACLE) Net Promoter Score (NPS) e 83 b d:::ento
indice dvé'q‘u'allidédé brdfiééidnéi'e exclusividade — Garantir‘; A ‘ R e ‘
6.7 aindependéncia do Coral Paulistano em relagdo ao Coro 80% o 3 it !
' Lirico
Indlce de qualldade profissional — realizar avahagoes
| anuais dos coralistas, podendo ser publicas ou privadas, | *x | _—
6.8 | | 80% | ‘
de forma a verificar a manutengdo do alto nivel de % ‘
qualldade profissional ]
Indlce de qualldade proﬂssnonal — realizar avahagoes
69 | mensais para verificar a manutencdo do alto nivel de | 80% e ‘ e
7 qualidade profissional dos artistas e qualidade das i |
M dpproduceesi i S PR DI
7.1 | Quantndade de apresentagoes no Theatro Munlapal .16 0** | x¥
- Quantldade de apresentagoes realizadas em outras salas . ' T Em |
7.2 | 96 ki | |
i\{IncluindoiPracardas Artesliv g TiT Y I T . andamento |
7.3  Percentual de ingressos gratuitos ‘ 15% 26,3% ‘ £
— v -y . | . ~_andamento |
7.4 Percentual de ocupag3o do publico nas apresentacdes . 70% 72,9% fo
e ‘ andamento |
5 i i Em |
7.5 | Percentual de satisfagdo nas pesquisas realizadas . 80% 94% | d ;
| Quartetode . . ‘ . . — . _[| ARCTERA |
Cordas da Cidade i | | |
;e saoapa'mi 7.6 Nota Net Promoter Score (NPS) e 90 i daEnTento
" indice de qualidade profissional - realizar avaliagdes B e
" anuais dos musicos, podendo ser publicas ou privadas, de i s o, |
Tl | i ~ & | 80% } |
forma a verificar a manutenc&o do alto nivel de qualidade g i
profissional pelo Titular do corpo artistico b |
indice de qualidade profissional —realizar avaliagbes ! ‘;
mensais para verificar a manuteng&o do alto nivel de s : ‘
7.8 | qualidade profissional dos artistas e qualidade das } 80% ** ¥ :
producdes pela equipe de acompanhamento e 1
____ monitoramento | L
8.1 Quantldade de apresentagoes no Theatro Mumcnpal 5 8 14! ' Cumprida ‘
Quantldade de apresentagoes reallzadas em outras salas - O Em
8.2 4 3
L (incluindo Praga das Artes) ) ‘ andamento
rquestra [ i
STaatnEe o 8.3 | Percentual de ingressos gratuito 5% 33,3% 4 £
Repertorio ‘ G el andamento_
8.4 Percentual de ocupagdo do publico nas apresentagdes 70% = 54,5% Em
Relatério de atividades | TRIMESTRAL | 3° Trim. 2018
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K 1 Em
8.5 Percentual de satisfacdo nas pesquisas realizadas . 80% 92% || |
. andamento |
8.6  Nota Net Promoter Score (NPS) 75 89
| andamento
‘ indice de quahdade proﬂssnonal —realizar avallagoes ‘
mensais para verificar a manutenc&o do alto nivel de
8.7  qualidade profissional dos artistas e qualidade das 80% ok *¥
' producdes pela equipe de acompanhamento e
~ monitoramento ,
e L Em
91 w Quantidade de 'apresentagoes da Série Contemporanea 3 6**  andamento
' no Conservatorio | i
9.2 \ Quantidade de apresentagdes da Série Misica de Camara 8 8** | Cumprida **
ino Conservatorio l ‘
forma d | Em
93] Percentual de ingressos gratwtos para ormagao de 15% 401% ‘
publico | andamento |
| - ~ Em
9.4 Percentual de ocupagdo do publico nas apresentagdes 70% 63,5%
i ‘ i andamento |
S : | ‘- Em ‘
9.5 Percentual de satisfagdo nas pesquisas realizadas . 80% 78% | |
‘ 1 ~ andamento
| -
9.6 Nota Net Promoter Score (NPS) {75 100
7 ’ andarpevnto
z Em
97 \ Indlce de satlsfagao do publlco sobre a orgamzagao dos  80% 95%
| espagos i ; andamento
98 indice de part|c1pag§o dos dlversos publlcos na  80% 80%
programagao 1 | andamento
i Indlce de comodldade e acolhlmento proporcuonados pela x 80% 56% Em
‘ estrutura fisica e corpo de funcionarios a - andamento |
9 10 indice dei |novagao e agilidade 80% i o 1
‘i Concertos e/ou ensaios didaticos no Theatro Municipal ou |
nos espacos da Praca das Artes com a participacdo de ‘
10.1 ' corpos artisticos do Theatro Municipal e de outros 4 112, | Cumprida
conjuntos musicais com 0s quais a Fundagdo Theatro \
n Municipal mantenha parcerias ) — |
' Pu ngido nos concert e descr
102 lndt::;:gc’a:llc)glf nos concertos e/ou nsaios descritos no 7.000 34.407 curosida
10.3  Visitas guiadas 150 1129 Cumprida
| NGmero acumulado de inser¢Bes sobre o Complexo o
111 ArtlstlcP dciThe?t@ Mumcu-pal em veiculos c‘le N 2200 3.820 Cilviptida
comunicac3o, publicos e privados, e por meio de midia ‘
espontanea.
11.2 Numero de seguidores nas midias sociais 200.000 208.542 Cumprida
% de captagdo (receitas operacionais, outras receitas n3o ” E "
12.1 incentivadas e recursos incentivados) / total do 6% 7,59% Cumprida




