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CONTRATO N°© 014/19 - SMT. GAB

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO, representada pela
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT.

CONTRATADA: VIACAO GRAJAU S/A.

OBJETO: Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S3o
Paulo
PROCESSO: 6020.2019/0002111-6

Aos 27 dias do més de margo do ano de 2019, pelo presente instrumento, de um lado
a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da
SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES — SMT, inscrita
no CNPJ/MF sob o n® 46.392.155/0001-11, neste ato representada pelo Sr. EDSON
CARAM, Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes, doravante denominada
apenas CONTRATANTE e, de outro lado, VIACAO GRAJAU S/A., pessoa juridica de
direito privado, inscrito no CNP3/MF sob o n° 32.238.981/0001-04, por seus
representantes legais, ao final qualificados, doravante designada CONTRATADA,
tem entre si justo e firmado o presente Contrato em carater Emergencial, nos termos
da autorizacdo proferida pelo Poder Plblico Contratante, e sob os fundamentos e
condigtes a seguir dispostas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO

1.1.0 presente Contrato € firmado com fundamento no artigo 69, § 2° da Lei
Municipal n® 13.241/01, de 12 de dezembro de 2001, no Decreto Municipal n®
58.200, de 19 de abril de 2018 e as alteragbes do Decreto n® 58.541 de
novembro de 2018, no que couber, e demais normas apliciveis, notada e
especialmente as Leis Federais n® 8.987/95, de 13 de fevereiro de 1995 e
alteragdes, Lei n°. 8666/93 de 21 de junho de 1993, inciso 1V, do artigo 24, e /,-\ o
alteragdes, bem como nos demais preceitos legais aplicaveis a matéria. A
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1.0 objeto do presente Contrato € a delegacdo, em carater emergencial, da
prestagdo e dos servigos de transporte coletivo urbano de Passageiros na cidade
de Sdo Paulo, na area 6 de operagdo, nos termos dos Anexos deste instrumento,
com a finalidade de atender as necessidades atuais e futuras de deslocamento da
populagao, envolvendo:

2.1.1, Servigo de Operagdo de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na area
6 de operacdo no Subsistema Estrutural.

2.1.2. Servico de Operacao de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros em
parcela do Subsistema Local, nas linhas referidas no subitem 2.1.1, nos termos da
legislagdo aplicavel.

2.1.3. Participagao no Servigo de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na
Area Central.

2.1.4. Administracdo, manutencao e conservagao dos terminais de integracdo e
estacdes de transferéncia e Paradas.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

3.1. Compete ao Chefe do Poder Executivo Municipal a determinacdo dos
reajustes tarifarios, nos termos da Lei Organica do Municipio.

3.2, Compete a Secretaria Municipal dos Transportes, ou a quem ela ou lej
especifica o delegar, o estabelecido na Lei Municipal n® 13.241/01 e demais
normas regulamentares aplicaveis.

3.3. Compete a Sdo Paulo Transporte S/A:

3.3.1. Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e
estratégias estabelecidas pela SMT, nos termos do Decreto n® 58,541/18.

3.3.2. Compor efou arbitrar conflitos entre contratadas dos Sistemas Estrutural e \
Local, usudrios e Poder Publico.

3.3.3. Coordenar, supervisionar e fiscalizar os servicos prestados de transporte
coletivo de passageiros;

3.3.4. Aplicar penalidades por descumprimentos de obrigagdes contratuais, nos
termos do seu Estatuto Social (art. 3°, § 29, VII), do Regulamento de
SangGes e Multas — RESAM, do artigo 29 da Lei Municipal n® 13.241/01,
bem como das demais legislacbes e normativos aplicaveis. C_-.\ £
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3.3.5. Coibir a prética de servicos de transporte de passageiros nao concedidos,
ndo permitidos, ndo autorizados efou ndo contratados.

3.3.6. Garantir a observancia dos direitos dos usuarios e demais agentes
afetados pelo servico de transporte sob seu controle, reprimindo
eventuais infragdes.

3.3.7. Aprovar a revisao do wvalor da remuneracdo, mantendo o equilibrio
economico-financeiro deste Contrato, quando for o caso.

3.3.8. Acompanhar o desenvolvimento tecnologico e organizacional dos servicos
publicos de transporte e de outras atividades que os afetem, opinando
quanto a viabilidade e as prioridades técnicas, econdmicas e financeiras
dos projetos pertinentes ou afetos ao Sistema de Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros.

3.3.9. Definir parametros e padrfes técnicos para a prestacdo de servigo
adequado.

3.3.10. Opinar sobre a instalagao e o funcionamento de servicos na faixa de
dominio e na area ‘non aedificandi’ da malha viaria, definir os padrdes
operacionais e manifestar-se sobre os pregos devidos pela utilizagdo dos
bens plblicos afetados aos servicos de transporte coletivo urbano de
passageiros.

3.3.11. Zelar pela continua preservagdo das condigfes de manutencdo dos bens
inerentes a prestacdo dos servicos de transporte coletivo urbano de
passageiros.

3.3.12. Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para subsidiar
suas decisoes e as do Poder Piblico.

3.3.13. Subsidiar o Poder Executivo Municipal na definicdo da politica tarifaria,
realizando os estudos técnicos, econfmicos e financeiros necessarios.

3.3.14. Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decorrentes dos servicos prestados.

3.3.15. Gerir as receitas e pagamentos comuns ao servigo de transporte coletivo
urbano de passageiros. Para tanto, podera emitir os correspondentes
créditos de viagens e comercializé-los direta ou indiretamente, exercendo

.-+l!.
efetivo controle sobre a utilizagdo desses. %
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3.4. Compete a CONTRATANTE autorizar cisdo, fusdo e transferéncia de controle
acionario da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO DE
TRANSPORTE COLETIVO URBANO DE PASSAGEIROS

4.1. A descricdo do Sistema e seu funcionamento € objeto do Anexo I -
Introdugado ao Sistema Integrado, parte integrante deste Contrato.

4.2.  Os servigos deverao ser prestados em conformidade com a lei e atos
normativos, expedidos pelo Poder Pablico, que deverdo ser considerados
como clausulas contratuais.

DAS LINHAS:

4.3. As linhas serdao operadas na forma prevista na Ordem de Servico
Operacional — 0SO.

44. A CONTRATADA e as contratadas para operacdo dos servicos no
Subsistema Local deverao articular-se, sob a coordenacdo da
CONTRATANTE, para garantir a integracdo operacional entre as linhas
estruturais e locais.

4.5. A CONTRATADA ficara obrigada a operar linhas que compSem a chamada
"Rede da Madrugada”, garantindo o atendimento quando assim
determinado pela SPTrans.

4.5.1.  Essas linhas estao descritas no Anexo II - Descricao dos Servicos
e no Anexo XVIII - Rede de Linhas da Madrugada com Operagdo
Controlada.

4.6.  As caracteristicas fisicas e operacionais das linhas previstas para a
operagdo esto descritas no Anexo II - Descrigdo dos Servigos.

47. A CONTRATADA podera propor, para prévia aprovacao da
CONTRATANTE, alteragGes nas linhas ou condicbes de prestacdo dos
servicos, objeto deste Contrato.

4.7.1. Quando a pmpnsta de alterar;au ou criagdo de linhas envolverem i
mais de uma drea de operacdo ou a Area Central, o pleito 5&!‘30\/
analisado apds consulta aos envolvidos; v/
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4.7.2. A populagdo, em geral, e os usuarios deverdo ser informados de
qualquer modificacao nas linhas ou na forma de prestacao dos
servigos com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

4.8. A CONTRATADA podera prestar servicos complementares na sua
respectiva area de atuacdo, desde que previamente autorizada pela
CONTRATANTE.

4.8.1. 0 nimero de wveiculos destinados a prestagdo do servico
complementar mencionado no item supra € limitado a 20% (vinte
por cento) da sua frota.

DAS GARAGENS:

49. A CONTRATADA devera dispor de garagem(ns) para abrigo,
abastecimento e manutencédo da frota operacional, bem como para
realizagdo dos servigos administrativos de apoio. A(s) garagem(ns) da
CONTRATADA dever3(do), preferencialmente, estar localizada(s) no
perimetro de sua area de operacao.

4.9.1. Na hipétese da garagem estar localizada em local distinto do
perimetro de sua respectiva area de operacdo, 05 Percursos ociosos
nao serao considerados para efeito de remuneracdo e eventual
reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato.

4.10. As caracteristicas fisicas das garagens deverdo estar de acordo com as
especificagoes contidas em Manual de Infraestrutura Basica da Garagem,
elaborado e atualizado pela CONTRATANTE, conforme Anexo III = Manual
de Infraestrutura Basica para Garagem.

4.11. 0Os elementos da infraestrutura basica da garagem, assim como a
documentacao legal para seu funcionamento, serdo verificados, quando
necessario, segundo critérios e metodologia definidos em procedimento
especifico elaborado e atualizado pela CONTRATANTE, conforme Anexo
III — Manual de Infraestrutura Basica para Garagem.

4,12, Sempre que necessdrias, as atualizacbes dos Manuais, Anexos efou
Procedimentos serdo feitas, a critério exclusivo da CONTRATANTE e a
CONTRATADA sera informada previamente as suas efetivagfes. Desta
forma, as versoes atualizadas destes documentos estarao disponiveis para
consulta no “site” www.sptrans.com.br.,

4,13, As atualizagbes, quando cabiveis, serdo motivadas por implantacdo de 4 - A
novas tecnologias (veiculos efou equipamentos da garagem), por / /

P
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4.14.

exigéncias legais ou por eventuais ajustes que visem melhoria da qualidade
dos servicos.

Independentemente de prazos concedidos para regularizagdo de eventuais
pendéncias, a CONTRATADA responderd, exclusivamente, civil e
criminalmente, por quaisquer incidentes ou acidentes que venham a
ocorrer em funcdo dessas.

DOS VEICULOS:

4.15.

4.16.

417,

4.18.

439,

Os veiculos para operacdo no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros na Cidade de S3o Paulo deverdo apresentar caracteristicas que
atendam integralmente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricacao
dos veiculos, NBR-14022, NBR-15646, Portaria INMETRO n° 260, Decreto
Federal n® 5296/04 e demais documentos tecnicos legais pertinentes,
referentes a acessibilidade nesses veiculos.

Além do atendimento as legislagbes e normas técnicas, conforme descrito
no item supra, 0s veiculos deverdao apresentar os parametros definidos no
Manual dos Padrfes Técnicos da CONTRATANTE, conforme Anexo V -
Manual dos Padrbes Tecnicos dos Veiculos, parte integrante deste
Contrato.

Para movimentagao da frota no Sistema de Transporte, inclusdo/exclusdo
de veiculos, a CONTRATADA deve obedecer aos critérios e metodologias
dispostos em procedimento especifico elaborado e atualizado pela
CONTRATANTE, conforme Anexo V - Manual dos Padres Técnicos dos
Veiculos.

A CONTRATADA tera seus processos de manutencdo auditados e sua
frota inspecionada de acordo com procedimentos especificos da
CONTRATANTE.

As exigéncias referentes ao atendimento de Normas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padroes tecnoldgicos, ambientais e de
acessibilidade, Procedimentos de Inspecdo, de Auditoria de Processos de
Manutencado, suas associagoes com os tipos especificos de linhas, estdo
contidas no Anexo V - Manual dos Padrbes Técnicos dos Veiculos;

4.19.1. Sempre que necessarias, as atualizagbes dos Manuais e dos
procedimentos serdo feitas, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, e a CONTRATADA sera informada previamente
as suas efetivagbes. Desta forma, as versdes atualizadas destes
documentos estardo disponiveis para consulta no ‘“site”
www.sptrans.com.br,
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4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

4.19.2. As atualizagGes, quando cabiveis, serdo motivadas por implantacéo
de novas tecnologias (veiculos efou equipamentos da garagem),
por exigéncias legais ou por eventuais ajustes visando a melhoria

da qualidade no resultado dos servigos.

A frota que iniciara a operagdo devera vir, obrigatoriamente, equipada com
catraca e validador eletrénico, cuja especificacdo técnica e quantidade é

objeto do Anexo XIV - Infraestrutura para Bilhetagem Eletrénica.

4.20.1. A frota devera, ainda, possuir, obrigatoriamente, equipamentos

(Automatic  Vehicle Location), fornecidos por

empresas

homologadas pela Sao Paulo Transporte S/A e de acordo com

especificagbes técnicas por ela definidas.

A frota que vier a ser adquirida apds a assinatura deste Contrato, além do
contido no subitem supra, devera vir preparada para receber acessorios,
cujas especificagbes técnicas encontram-se dispostas no Anexo XIV -
Infraestrutura para Bilhetagem Eletrdnica, parte integrante deste Contrato.

E vedada a qualquer tempo a inclusdo e a prestagdo dos servigos com
veiculo cuja idade ano/modelo do chassi seja superior a 10 (dez) anos,
observadas as disposigdes contidas no Anexo V, parte integrante deste.

A CONTRATADA deverd disponibilizar, para o Servico de Atendimento
Especial — ATENDE, veiculos e as respectivas distribuigbes quantitativas,
conforme estabelecido pela CONTRATANTE, nos moldes dos Anexos VII a

XII, parte integrante deste Contrato.

A CONTRATADA devera incluir em seus investimentos a operacdo inicial
de veiculos ATENDE. A CONTRATANTE poderd alterar a quantidade de
veiculos para esse servigo, 0 que sera comunicado a CONTRATADA com

antecedéncia;

A CONTRATADA devera utilizar veiculos cujas caracteristicas de

acessibilidade estejam de acordo com a legislacdo vigente.

Considerando a exigéncia de constantes adequactes no Servico ATENDE, a
CONTRATADA ndo detera exclusividade na prestacdo desses servicos.

As especificagbes dos veiculos para operacdo do Servico ATENDE deverdo
estar de acordo com as estabelecidas em Manual especifico elaborado e
atualizado pela CONTRATANTE, nos moldes dos Anexos VII a XII.

A CONTRATADA devera disponibilizar, no minimo, 1 (um) veiculo guincho
por garagem. Este veiculo deverd ser equipado com tomada de ar
comprimido e elétrica, giroflex, radiocomunicacdo, EPI's, ferramentas e
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4.29,

4.30.

4.31.

4.32.

dispositivos necessarios para o desenvolvimento das atividades de
atendimento de socorro.

O guincho devera ter caracteristicas técnico/funcionais que atendam as
operacdes de arraste e de icamento de qualquer dos tipos de veiculos
operacionais do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros da
Cidade de Sao Paulo. Essas operagoes deverao ser realizadas normalmente
do local aonde tenha ocorrido o defeito gerador da solicitacdo do servico de
guinchamento até as instalacbes da garagem da operadora do veiculo
avariado, ou até o local informado ao operador do guincho, dentro do
Municipio de S3o Paulo.

4.29.1. A disponibilidade do Guincho para a operagdo devera ocorrer no
prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura deste
Instrumento.

4.29.2. A idade maxima admitida para o veiculo e seus acessdrios é de
15 (quinze) anos.

4.29.3. 0O guincho podera ser requisitado pela CONTRATANTE, a seu
exclusivo critério, para fazer parte de “pool” desses tipos de
veiculos a serem colocados em locais estratégicos dentro da area
de sua operacdo. Os servigos do guincho poderdo ser solicitados
para atendimento a qualquer 6nibus do Sistema de Transporte
Coletivo Urbano de Passageiros que estiver alocado em sua area
de operagao.

A CONTRATADA devera atender as determinacbes da CONTRATANTE
referentes a composicdo da frota operacional quanto ao que estabelece a
Lei Municipal n® 14.933/09, em vista da substituicdo do combustivel dleo
diesel de petrdleo por outro(s) de origem ndo fdssil e de fonte renovavel
efou da substituicdo de veiculos movidos por motor de combustivel interna
por outros de trac3o elétrica.

Com referéncia a operacdo de corredores de transporte, a CONTRATADA
responsavel pelo servico deverd atentar para as exigéncias da
CONTRATANTE, particularmente quanto as obrigacBes resultantes das
imposicdes dos orgdos regulamentadores e fiscalizadores das politicas
voltadas a preservacdo do meio ambiente. Assim sendo, a frota destinada a
essa operagao devera ter em sua composigao veiculos com tecnologia que
atenda as determinagdes dos citados drgdo ambientais.

A CONTRATADA devera promover evolugao tecnoldgica de garagens;
equipamentos, sistemas e veiculos, com vistas a assegurar a melhoria da
qualidade do servigo e a preservacao do meio ambiente.
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4.33. A CONTRATADA devera cumprir as determinacbes da CONTRATANTE
para atendimento de OperacGes Especiais;

4.33.1. Define-se Operagbes Especiais o atendimento a eventos pré-
programados, tais como: “Operagdo Formula Um”, “Operacdo
Carnaval”, e Servicos Especiais, que vierem a ser programados
pela Contratante.

4.34 Durante a execugdo do contrato, poderd ser reavaliada a programacdo da
oferta dos servicos, de acordo com o novo patamar de demanda. Para isto
sera também avaliada a qualidade da prestacdo do servico. Caso a
qualidade esteja de acordo com 0s parametros estabelecidos, havera a
reprogramacao na Ordem de Servico Operacional — OSO e seus efeitos
serao considerados na remuneracdo, de acordo com a necessidade dos
Servicos.

CLAUSULA QUINTA - DA INSTALACAO DE DISPOSITIVOS DE ACESSO A
INTERNET

5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar os veiculos vinculados ao Sistema
de Transporte Coletivo de Passageiros para instalagao de dispositivo sem
fio de acesso gratuito a internet, pelas empresas autorizadas junto & Sao
Paulo Transporte — SPTrans, nos termos da Portaria n.© 112/15 — SMT.GAB
e do regulamento para disponibilizacdo de acesso sem fio (Wi- Fi) — Anexo
XIX, e demais normas editadas pela CONTRATANTE e pela S3o Paulo
Transporte S.A.

5.1.1 A disponibilizagago gratuita de sinal de internet aos usuarios do
servico de transporte coletivo de passageiros deverd atender,
também, as especificacbes e critérios definidos pela Secretaria
Municipal de Transportes — SMT e pela Sao Paulo Transporte S.A.

CLAUSULA SEXTA — DA ADMINIST RAC&O OPERAGAO E MANUTENGAO DOS
TERMINAIS E ESTACOES DE TRANSFERENCIA

6.1. Constitui obrigagdo da CONTRATADA a execucao das seguinte
atividades, sem prejuizo das demais:

6.1.1. Administracdo e operacao eficiente dos terminais, do centro de
operacao do terminal — COT, estacGes de transferéncia e paradas

.I'
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6.1.2.

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

nos corredores Clinicas e Eldorado, inclusive do sistema Expresso
Tiradentes;

Promover a manutencdo de todas as instalagbes, bens e
equipamentos existentes nos terminais, estacées de transferéncia,
incluindo o sistema expresso Tiradentes e paradas clinicas e
eldorado, e de outras que forem instaladas pelo Poder Plblico,
incluidas as manutengbes das instalacdes civis, elétricas,
hidrdulicas, equipamentos mecanicos e eletromecanicos, utilitdrios
e mobiliarios.

Promover a manutencdo de tecnologia da informacdo dos
terminais, estagbes de transferéncia, corredores e paradas,
inclusive equipamentos e PMV's,

Promover a vigilancia e seguranca patrimonial nos terminais,
estagbes de transferéncia e paradas, limpeza, asseio e
conservagao, inclusive desinsetizacdo, desratizacdo e limpeza de
caixas d'agua nos terminais e estagbes de transferéncia e paradas
nos corredores especificados.

As especificagbes dos servicos como também as definices das
obrigacGes e atividades decorrentes estdo definidas em Anexo
proprio que integrara o presente contrato.

Exploracdo comercial, direta ou indireta, de toda a a&rea
pertencente ao terminal, o que inclui a utilizagdo comercial do
espaco fisico interno das suas atuais instalactes, desde que
respeitada a legislagéo em vigor, assim como a exploragao
publicitaria, obervada a legislagdo vigente, em especial a Lei
14.223, de 26.09.06 e desde que autorizado pelo Poder Publico.

Sem prejuizo da responsabilidade pela execucdo das atividades
descritas no item 6.1 e subitens supra, a CONTRATADA podera
contratar com terceiros o desenvolvimento das atividades
inerentes, como assim autoriza o art. 14, § 19, da lei n®
13.241/01, garantindo padries de qualidade, quantidade e
eficiéncia.

Na hipdtese de contratacdo das atividades descritas na cldusula
sexta o Poder Plblico CONTRATANTE devera ser cientificado,
de imediato, pela CONTRATADA.

O CONTRATANTE emitirda Termo de Inventario e Entrega d
bens iméveis pertinentes aos Terminais, Paradas e Estacoes de
Transferéncia no prazo de 60 (sessenta) dias contados da
assinatura do presente instrumento. =
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6.1.10 A CONTRATANTE compromete-se a exercer as atividades
inseridas nesta clausula para os Terminais e Estages de
Transferéncia e Paradas que forem incluidas durante a vigéncia
deste contrato mediante aditamento quanto aos valores
remuneratdrios respectivos.

CLAUSULA SETIMA - DOS DEVERES DA CONTRATADA

7.1,

Constitui obrigagdo da CONTRATADA prestar o servico contratado de forma
adequada a plena satisfacdo dos usuarios, conforme disposicOes estabelecidas
na Lei Municipal n® 13.241/01 e alteracdes, na Lei Federal n°® 8.987/95 e
alteracoes, na Lei Federal n® 8.666/93 e alteracles,no que couber, e no
Decreto n® 58.200/18 e alteracOes do Decreto n® 58.541/18 no que couber,
nos regulamentos, nos anexos deste Contrato e demais normas regulamentares
aplicaveis, em especial:

/.1.1.  Prestar todas as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE,
atendendo as exigéncias, recomendagdes ou observagdes.

7 Y Cumprir e fazer cumprir integralmente este Contrato, em
conformidade com as disposicbes legais e regulamentares, e
ainda, as determinagobes da CONTRATANTE, editadas a
qualquer tempo.

7.1.3  Fornecer a CONTRATANTE os resultados contdbeis, dados
estatisticos e quaisquer elementos que forem solicitados para fins
de controle e fiscalizagdo, atendendo aos prazos e formas de
apresentagao fixados pela CONTRATANTE, respeitados, quando
houver, 0s prazos legais.

7.1.4  Cumprir as normas de operacao e arrecadacdo, inclusive as
atinentes a cobranca de tarifa.

7.14.1 A CONTRATADA é responsével pela operacionalizacio ﬁ
!
veiculo.
(1o

e custeio da comercializagdo de viagens quando feitas no -
J":I-'-:.J\'Q

7.1.5 Operar somente com pessoal devidamente capacitado e / -
habilitado,qualificado para o exercicio de suas atividades,
considerando a legislacdo especifica para cada cargo, mediante
contratagdes regidas pelo direito privado e legislacdo trabalhi
assumindo todas as obrigagbes delas decorrentes, ndo
estabelecendo qualquer relacdo juridica entre os terceiros
contratados pelo operador, a CONTRATANTE ou o Poder

=
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7.1.6

7.1.7

7.1.8

119

7.1.10

7.1.11

7.1.12

Publico, observando os procedimentos para qualificacdo dos
operadaores em Anexo.

Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e
materiais, de modo a permitir a perfeita execu¢do dos servigos,
nos termos deste Contrato e de seus anexos.

7.1.6.1 Utilizar somente veiculos que preencham o0s requisitos
de operacdo, conforme previsto npas normas
regulamentares ou gerais pertinentes.

7.1.6.2 Adequar a frota as necessidades do servico, obedecidas
as normas fixadas pela CONTRATANTE.

Dispor de garagem(ns), nos termos do Anexo III — Manual de
Infraestrutura Basica para Garagem, que atenda a todos os
requisitos legais e que permita(m) a perfeita execucdo dos
Servigos.

Adotar providéncias necessarias a garantia do patriménio plblico,
do sistema vidrio, dos terminais e a seguranca e integridade fisica
dos usuarios.

Promover a atualizagao e o desenvolvimento tecnoldgico das
instalagbes, equipamentos e sistemas, com vistas a assequrar a
melhoria da qualidade do servico e a preservacdo do meio
ambiente.

Responder pela adequagdo e qualidade dos investimentos
realizados, assim como pelo cumprimento das obrigactes
contratuais, regulamentares e legais relacionados aos
cronogramas, materiais, equipamentos, projetos e instalagées.

7.1.10.1 A aprovagdo pela CONTRATANTE de cronogramas,
materiais, equipamentos, projetos e instalagbes
apresentados nao exclui a responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA pela adequagao e qualidade dos
investimentos realizados, assim como pelo cumprimento
das obrigacGes contratuais, regulamentares e legais.

Responder, perante a CONTRATANTE e terceiros, pelos servicos
prestados.

Atender e fazer atender, de forma adequada, o puUblico em geral
@ 05 usuarios em particular, garantindo a seguranga e a
integridade fisica dos usuarios.
12
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.33

7.1.14

7.1.15

7.1.16

71.1.17

7.1.18

7.1.19

7.1.20

7.1.21

7.1.22

7.1.23

Manter em bom estado de funcionamento, conservacdo e
seguranca, as suas expensas, 0s bens necessarios a prestacio
dos servigos previstos neste Contrato.

Responder, perante a CONTRATANTE e terceiros, por todos os
atos e eventos de sua competéncia.

Ressarcir a CONTRATANTE de todos os desembolsos
decorrentes de danos causados a terceiros, sejam pessoais,
patrimoniais ou morais e ainda, de determinagdes judiciais para
satisfaggo de obrigacbes originalmente imputdveis a
CONTRATADA, inclusive reclamacfes trabalhistas propostas por
empregados ou terceiros vinculados a CONTRATADA, sendo
permitido, inclusive, compensar respectivos valores nos repasses
efetuados a CONTRATADA.

Informar @ CONTRATANTE, imediatamente, quando citada ou
intimada de qualquer agao judicial ou procedimento
administrativo que possa resultar em responsabilizacio da
CONTRATANTE, inclusive dos termos e prazos processuais, bem
como envidar os melhores esforgos na defesa dos interesses
comuns, praticando todos os atos processuais cabiveis com esse
objetivo.

Executar servicos, programas de gestdo e treinamento de seus
empregados objetivando melhorias destinadas a aumentar a
seguranca no transporte e a comodidade dos usudrios, observado
0 contido no Anexo XXI.

Manter a CONTRATANTE informada sobre toda e qualquer
ocorréncia ndo rotineira, inclusive ocorréncias ambientais que
envolvam orgaos ambientais, Ministério PUblico e Sociedade Civil.

Elaborar e implementar atendimento a situagfes de emergéncia,
mantendo disponiveis, para tanto, todos os recursos necessarios.

Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de
autoridade, em caso de acidentes ou situagGes anormais.

Adotar o indice de Qualidade do Transporte — IQT — Anexo XV -
Procedimentos de Avaliacdo dos Servicos e Indices.

Zelar pela protecdo do meio ambiente. / '

Responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus

empregados e agentes, bem como de suas contratadas, V.

A 13
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7.1.24

7.1.25

7.1.26

7.1:27

7.1.28

7.1.29

7.1.30

7.1.31

7.1.32

relacionadas ao objeto deste Contrato, providenciando o uso de
uniforme nas funcoes e condicbes que forem exigidas e o porte
de cracha, instruindo-os a prestar apoio a acdo da autoridade.

Cumprir determinacoes legais relativas a legislagdo trabalhista,
previdenciaria, de seguranga e medicina do trabalho em relacdo
aos seus empregados e terceirizados.

Fornecer a CONTRATANTE todos e quaisquer documentos e
informagdes pertinentes ao objeto desta contratacdo, permitindo
a fiscalizacdo livre acesso aos equipamentos e instalagGes
integrantes dos servicos e a realizacao de auditorias.

Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigagtes
decorrentes deste Contrato.

Apresentar & CONTRATANTE sempre que solicitado a
comprovacao de regularidade das obrigagbes previdencidrias,
tributarias, fundiarias e trabalhistas.

Na hipdtese de deficiéncias no servigo de transporte coletivo
urbano de passageiros, decorrentes de caso fortuito ou forca
maior, a prestacdo do servico podera ser atribuida a outros
operadores que responderao por sua continuidade, nos termos do
Decreto Municipal n°® 58.200/18 e alteragdes do Decreto n®
58.541/18.

Atender as instrugbes transmitidas para o PAESE — Plano de
Apoio entre Empresas de Transporte Frente a Situacdo de
Emergéncia.

Manter, durante toda a execucdo deste Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as
qualificagbes a que se refere o artigo 55, inciso XIII, da Lei n°
8.666/93, bem como a Lei n® 13.241/01.

A CONTRATADA devera observar os procedimentos
operacionais para liquidacao dos valores de remuneracdo,
conforme descritos no Anexo XVI - Bilhetagem Eletrénica
(Processo de Arrecadagdao e Pagamento), Politica Tarifaria e
Remuneracao.

Operar as linhas nas condigbes atuais e de acordo com a Ordem
de servigo Operacional OS0, com as caracteristicas operacionais
autorizadas e frota equivalente, existentes na data da assinaturs
deste Contrato.
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7.1.33

7.1.34

5153

7.1.36

7.1.37

7.1.38

7.1.39

Apresentar, 3 CONTRATANTE, por ocasido da expedicdo do
"CONDUBUS", a comprovagao formal de vinculo empregaticio
entre a CONTRATADA e todos 0s empregados operacionais que
prestarem os servigos descritos neste Contrato.

A CONTRATADA poderd propor a CONTRATANTE a insercdo
no Sistema de novos equipamentos e procedimentos para
melhoria no desempenho, no atendimento, nos custos e no
rendimento da prestagdo dos servicos e na preservacdo do meio
ambiente.

Atender as determinaces da Lei Municipal n® 16.802 de 17 de
janeiro de 2008, que dispoe sobre o uso de fontes motrizes de
energia menos poluentes e menos geradoras de gases do efeito
estufa na frota de transporte coletivo urbano do Municipio de Sao
Paulo, em vista da reducdo progressiva de das emisstes de
diéxido de carbono (CO2) de origem fossil, e de poluentes tdxicos
emitidos na operagdo de suas respectivas frotas, por meio da
utilizacdo gradual de combustiveis e tecnologias mais limpas e
sustentaveis.

Com referéncia a operagao de corredores de transporte, devera
atentar para as exigéncias da CONTRATANTE, particularmente
quanto as obrigagbes resultantes das imposicbes dos Orgdos
regulamentadores e fiscalizadores das politicas voltadas 2a
preservacao do meio ambiente. Assim sendo, a frota destinada a
@ssa operacdo devera ter em sua composicdo veiculos com
tecnologia que atenda as determinagbes dos citados drgdos
ambientais.

Devera promover a evolugdo tecnolégica de garagens,
equipamentos, sistemas e veiculos com vistas a assegurar a
melhoria da qualidade dos servigos e a preservacdo do meio
ambiente.

Cumprir as normas e 05 requisitos previstos no regulamento
proprio e na Portaria n.° 112/15 — SMT.GAB para disponibilizagdo
de acesso sem fio (Wi-fi) gratuito a internet, aos usudrios do
Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, o. A
disponiblizacdo de sinal de internet gratuito aos usudrios do
sistema de transporte coletivo de passageiros deverd, também,
atender as especificacGes e critérios definidos pela Secretaria de
mobilidade e Transportes — SMT e pela S3o Paulo Transporte S/A.

Garantir as especificacbes técnicas e funcionais exigidas
equipamentos AVL (Automatica Vehicle Location) instalados nos

(/ 15
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7.1.40

7141

veiculos, realizando manutencdo e validacdo dos mesmos junto a
SPTrans conforme periodicidade estabelecida pela mesma.

Conhecer e observar as disposicdes contidas no Cddigo de
Conduta Funcional dos Agentes Publicos e da Alta Administracdo,
instituido pelo Executivo Municipal por meio do Decreto n©
56.130/15, bem como no Codigo de Conduta e Integridade
expedido pela Sao Paulo Transporte S/A (Anexo XX — A" e “B"),

Além das obrigagbes previstas neste contrato, integram os
deveres da CONTRATADA, em especial:

7.1.41.1 Manter os padroes de qualidade, eficiéncia e seguranca
dos Terminais, Paradas e Estactes de Transferéncia;

7.1.41.2 Emitir mensalmente relatério de acompanhamento das
atividades de administracao, operacdo e manutencdo
dos terminais, paradas e estagbes de transferéncia,
previstas na clausula Sexta deste Instrumento e Anexo
XXII;

7.1.41.3 Prestar todas as informagbes e escalrecimentos
solicitados pelo CONTRATANTE;

7.1.41.4 Garantir o acesso as instalagbes, a qualquer tempo, das
equipes de fiscalizacdo da Sdo Paulo Transporte S.A;

7.1,41.5 Promover a manutengdo dos bens mdveis e imdveis das
instalagbes, dos equipamentos, civil elétrica, hidrdulica,
inclusive de carater preventivo;

7.1.41.6 Monitorar o Centro de Operagao do Terminal — COT;

7.1.41.7 Monitorar o sistema de comunicacdo por audio — PA nos
termianis e estagdes de transferéncia;

7.1.41.8 Disponibilizar mao de obra qualificada, materiais e
equipamentos adequados, veiculos, ferramentas e tudo
0 mais que necessario for para execucao das atividades
objeto deste instrumento, de acordo com as Ordens de
servico emitidas;

7.1.41.9 Cumprir todas as determinagoes do CONTRATANTE
relativas a execucdo das atividades descritas nesta
Clausula e Anexo XXII - Administracdo, Operaca
manutengao e conservacao dos Terminais de integrac
e estacles de transferéncia.
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CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1. O ndo cumprimento das clausulas deste Contrato, de seus Anexos e das
normas e regulamentos editados pela CONTRATANTE ensejara a aplicacdo
das seguintes penalidades, respeitados o contraditério e a ampla defesa, sem
prejuizo de outras sangbes previstas em dispositivos legais e regulamentares
da CONTRATANTE:

8.1.1. Adverténcia:

8.1.1.1.Para infragbes de gravidade leve e sem reincidéncia, a
penalidade imposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA
podera se limitar a adverténcia, que devera ser formal e com
referéncia as medidas necessarias a correcdo  do
descumprimento.

8.1.2. Multa:

8.1.2.1. A multa podera ter aplicagdo cumulativa com as demais sangbes
previstas neste Contrato.

8.1.2.2.5em prejuizo de regulamentacdo especifica expedida pela
CONTRATANTE, pelo ndo atendimento aos padrbes de
qualidade, eficiéncia e seguranca, serd aplicada multa em
virtude do descumprimento ou do atraso no cumprimento das
obrigacbes estatuidas no presente Contrato, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, conforme seque:

8.1.2.2.1. Item4.10, 12.1:

8.1.2.2.1.1. Multa diaria de 125 tarifas até o limite de 30 (trinta) dias
de atraso no cumprimento das obrigaces;

8.1.2.2.1.2. Rescisao do Contrato apds 30 dias de atraso sem que
tenham sido tomadas as providéncias necessarias para o
cumprimento das obrigacoes.

8.1.2.2.2. Itens 4.16, 4.22, 4.24, 4.27, 4.28 e 7.1.38:

8.1.2.2.2.1. Multa diaria de 62,5 tarifas, por veiculo, por até 30 (trinta)
dias de atraso no cumprimento das obrigacfes;

8.1.2.2.2.2. Multa didria de 125 tarifas, por veiculo, apds 30 (trin
dias de atraso e enquanto perdurar o descumprimento das
obrigacdes.

i
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8.1.2.2.3. Item 10.1:

8.1.2.2.3.1. Multa de 250 tarifas, por veiculo, até o limite de 5 (cinco)
dias de atraso no cumprimento das obrigacGes;

8.1.2.2.3.2. Rescisao do Contrato no caso de ultrapassado o prazo
estipulado no item superior.

8.1.2.24. Pelo descumprimento das obrigagbes estatuidas na
Clausula Sétima deste Contrato poderdo ser aplicadas as
sequintes multas, a critério da CONTRATANTE, mediante
decisdo  devidamente fundamentada, isolada ou
cumulativamente, a saber:

8.1.2.2.4.1. Multa didria de 125 tarifas para as infracGes consideradas
medias e enquanto perdurar o descumprimento das
obrigacoes;

8.1.2.2.4.2. Multa didria de 250 tarifas para as infragdes consideradas
graves, até o limite de 30 (trinta) dias de atraso no
cumprimento das obrigages.

8.1.2.2.4.3. Rescisao do Contrato, apos o decurso do prazo estipulado
no item supra, sem o cumprimento das obrigagGes.

8.1.2.2.4.4. Item 7.1.41:

8.1.2.2.4.4.1. Pelo descumprimento de quaisquer
outros deveres e obrigagdes previstos nesse
subitem e seguintes incidira multa de 1000
(um mil) tarifas por dia e/ou ocorréncia, sem
prejuizo das penalidades previstas no Anexo
XXII — Administragdo, Operagdo, manutencdo
e conservacao dos Terminais de integracdo e
estacbes de transferéncia, que prevalecerd i
quando coincidentes. C i

8.1.2.2.4.5. A infragdo sera considerada leve quando decorrer de
condutas involuntarias ou escusaveis da CONTRATADA ¢
da qual ela ndo se beneficie;

8.1.2.2.4.6. A infracdo sera considerada de média gravidade quando
decorrer de conduta inescusavel, mas que ndo traga
CONTRATADA qualquer beneficio ou proveito e ndo afete
numero significativo de usuarios. o

a3 ( 18
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8.1.2.24.7. A infracdo sera considerada grave quando a
CONTRATANTE constatar presente um dos seguintes
fatores.

a) Ter a CONTRATADA agido com ma-fé;

b) Da infracao decorrer beneficio direto ou indireto para a
CONTRATADA,;

c) A CONTRATADA for reincidente na infragdo;

d) O nimero de usuérios atingido for significativo para a respectiva
localidade.

8.1.2.2.4.8. Multa diaria de 250 tarifas no caso da ndo disponibilizacdo
do guincho, nos termos da Clausula Quarta — Subitem
4.29.1.

8.1.2.2.4.9. Pelo descumprimento de quaisquer outros deveres ou
obrigagBes contratuais assumidas neste Contrato n&o
citadas nas clausulas anteriores sera aplicada a multa de
250 tarifas por dia efou por ocorréncia.

8.1.3. Suspensdao temporaria de participacdo em licitacbes e impedimento de

8.2.

8.3.

contratar com a Administracdo pelo prazo de 02 (dois) anos.

8.1.3.1. A suspensao do direito de participar de licitacbes e de contratar
com a Administracdo dar-se-a no caso de praticas reiteradas de
infragbes contratuais ou regulamentares, incluindo aguelas que
ensejam a rescisdo unilateral do Contrato por culpa da
CONTRATADA, além de situagies previstas na legislacio e
regulamentacao aplicavel.

O desatendimento das metas e prazos minimos avengados neste
Instrumento podera implicar na reducdo da remuneracdo, mediante prévia
notificacdo da CONTRATADA.

No Regulamento de Sancdes e Multas — RESAM, editado pela
Secretaria Municipal de Transportes, sdo tratadas as infraces de carater
operacional e as respectivas penalidades, observadas as modalidades
dispostas no artigo 35 da Lei n. 13.241/01.

8.3.1. Sempre que necessario, o Regulamento de Sancbes e Multas -
RESAM podera ser revisto pela CONTRATANTE, para melh
adequa-lo ao objeto deste Contrato, cujas atualizacGes incorporar-

se-do, automaticamente, ao presente Contrato. o~
& (/1| 19
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8.3.2. Caso alguma(s) penalidade(s) estabelecida(s) nesta Clausula

esteja(m) prevista(s) no Regulamento de Sancdes e Multas -
RESAM, este prevalecerd

8.4.Compete a Secretaria Municipal de Transportes editar o ato normativo de que
trata o subitem anterior, visando disciplinar o procedimento de aplicacdo de
penalidades devendo, entretanto, observar a necessidade de prévia notificacio

e a constituicdo de duplo grau de julgamento, a fim de garantir o contraditério
e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA — DA REMUNERACAO PELOS SERVICOS

9.1. A remuneragao dos servicos sera composta pelas sequintes parcelas:

a) Valor de remuneragao por passageiro transportado, multiplicado pela
demanda transportada;

b) Remuneragao do servigo Noturno;

c) Remuneracao do Servigo Atende;

d) Remuneragdo dos validadores novos instalados;

e) Complemento para motoristas de articulados, biarticulados e trélebus;
] Ajuste de combustiveis;

g) Manutencao de equipamento de monitoramento;
h) Terminais;

9.1.1. O valor de remuneracao por passageiro transportado € de R$ 3,4259.

9.1.2. A remuneragdo do servico Noturno e do servico Atende sera calculada
conforme disposto no Anexo “Bilhetagem Eletrénica (Processo de
Arrecadacdo e Pagamentos), Politica Tarifaria e Remuneracdo”.

9.1.3. Para cada validador novo instalado, a Contratada sera remunerada pelo
valor diario de R$ 4,28.

9.1.4. Na remuneragao sera acrescido mensalmente o valor referente ao
complemento para motoristas de articulados, biarticulados e trélebus no
valor de R$ 565,71 (quinhentos e sessenta e cinco reais e setenta e um
centavos), por veiculo operacional.

9.1.4.1. Para calculo da frota operacional serd considerada a frota patrimonial de
articulados, biarticulados e trélebus do Gltimo dia do més, multiplicad
pela frota operacional dia dtil, e dividida pela frota patrimonial total. 7
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9.14.2.Nos meses de férias a frota operacional serd a do més padrdo
antecedente.

9.1.5. Sera calculado um adicional na remuneracdo em funcdo do acréscimo do
custo de combustivel ndo fossil, tendo como referéncia o acréscimo em
fungdo do prego do combustivel e de consumo em relagdo ao diesel de
mercado.

9.1.5.1. Em caso de veiculos P7, os gastos com ARLA32 serd3o acrescidos
neste ajuste de combustivel, conforme definicdes da SPTrans aprovadas
pela SMT,

9.1.6. Serd acrescido a remuneragdo mensal do operador o valor mensal de R$
30,00 por equipamento que disponha a funcionalidade de obter informacdes
do sistema GPS e de sensores, gerenciar o funcionamento de subsistemas e
estabelecer uma conex@o com a Central, conforme detalhado no Anexo
“Bilhetagem Eletrdnica (Processo de Arrecadacdo e Pagamentos), Politica
Tarifaria e Remuneracéo”.

9.2. A remuneracdo pela execucdo dos servicos de administracdo, operagdo e
manutencao geral dos terminais e estacBes de transferéncia dar-se-d da
sequinte forma;

9.2.1. A remuneragao basica pela operacao dos equipamentos de transferéncia
(terminais e estagdes) é de R$ 18.082.824,43 (dezoito milhdes e oitenta
e dois mil e oitocentos e vinte e quatro reais e quarenta e trés centavos)
por més,

9.2.2. Do valor de R$ 18.082.824,43 ja estdo abatidos os valores referentes ao
conveénio com a EMTU.

9.2.3. Do valor de R$ 18.082.824,43 serdo abatidas as receitas acessorias com
exploragdo comercial dos terminais.

9.24. O valor de R$ 18.082.824,43 sera rateado entre as Contratadas do
subsistema estrutural conforme o percentual detalhado a sequir:

Area - empresa %

1 11,05%
2 16,25%
3 _18,33%
S = 10,49%
6 — VIACAO GRAJAU |  6,62%
6 7,82%
7 8,38%
7 2,74%
¥ 2,72%
Fi 5,53%
8

10,07% -
fl*' .!'I i - 21
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9.2.5. Os valores estabelecidos serdo remunerados no primeiro dia atil do més
subsequente ao de referéncia, sendo que, para 0os meses em que nao
houver operagao em todos os dias em decorréncia da data de inicio e
término do Contrato, o valor mensal sera proporcional aos dias operados
no respectivo més,

9.2.6. Caso novos terminais venham a ser implementados havera uma revisao
do valor estabelecido, conforme os custos estimados para a operacdo
desses terminais.

9.3. O prazo de pagamento da remuneracdo sera de até 05 dias Uteis apds a
prestacdo do servigo.

9.3.1. O ndo atendimento das condigOes previstas ensejard a aplicacdo da
atualizagao financeira de acordo com a variacdo do IPC-FIPE, aplicado
“pro rata temporis’, em cumprimento aos termos do artigo 40, inciso
X1V, letra "¢" combinado com o artigo 55, inciso III, ambos da Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alterag@es, conforme a seguinte formula:

n
VAF =Vx ['_F'] -1

lo
Onde:

VAF - Valor da Atualizacdo Financeira.

V — Valor do faturamento liquido (exclui pagamento em pecuinia e retengtes
contratuais).

I — NUmero indice do IPC-FIPE vigente no més anterior ao efetivo pagamento

Iy — Numero indice do IPC-FIPE vigente no més anterior ao do vencimento do
faturamento; ou, no caso do més do vencimento coincidir com o més do
pagamento:

Io — Nimero indice do IPC-FIPE vigente no segundo més anterior ao do
vencimento do faturamento.

n — NOmero de dias decorridos entre o Ultimo dia do més do Ip e o Gltimo dia
do més do Ip.

nl — NUmero de dias entre 0 vencimento do faturamento e o de seu efetivo
pagamento.

9.3.2. A Contratada ndo fara juz a atualizacdo indicada no item anterior na
hipdtese em que tenha dado causa ao atraso no pagamento.

9.4. A forma de prestacdo de contas e de disposicdo de contas da Contratada e os
procedimentos operacionais para liquidagao dos valores de remuneracao estao
descritos nos anexos do Contrato.,

9.5. O numero de passageiros transportados € aquele transmitido pelo Sistema
Gerenciador de Garagem - SGG, registrado e apurado pela Bilhetagem

y (7, 20
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9.6.

9.7.

9.8.

- 5o

Eletrbnica da SPTrans, sendo desconsiderada qualquer outra forma de
apuragao.

Cabe a empresa a responsabilidade da transmissdo das informacées, mantendo
a infraestrutura de validadores e comunicagdo de dados em perfeito estado de
funcionamento.

No computo dos passageiros transportados ndo serdo considerados aqueles
oriundos de cartdes funcionais.

As receitas extraordinarias identificadas no curso da execugdo do contrato
deverao ser previamente autorizadas e a sua apropriacdo se dard sequndo as
condigbes estabelecidas do Decreto Municipal n® 53.232/12.

Serdo descontados da remuneragdo devida & Contratada quaisquer valores que
sejam devidos pelo operador, por forca deste ou de outros contratos.

CLAUSULA DECIMA - DO INICIO DA OPERACAO

10.1.

10.2.

A operagdo dos servigos tera inicio as 00hs do dia 28 de marco de 2019, de
acordo com a respectiva Ordem de Servico Qperacional — 0SO emitida na
mesma data, que passa a fazer parte integrante deste Contrato.

A frota deverd, obrigatoriamente, estar equipada, para inicio da operacdo com
catraca, validador eletrénico e AVL (Automatic Vehicle Location), atendendo as
especificacbes da Clausula Quarta.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DA EXECUCAO CONTRATUAL

11.1. Em vista da natureza emergencial desta contratacdo, a CONTRATADA tera

11.2. A CONTRATADA prestara garantia contratual em qualquer das modalidade

o prazo de até 30 (trinta) dias, contados da assinatura deste Instrumento,
para prestar garantia contratual em uma das modalidades estabelecidas no
§ 19, do artigo 56, da Lei Federal n° 8.666/93.

11.1.1. Da data da assinatura deste Instrumento, até que a CONTRATADA
apresente a garantia contratual, conforme as regras abaixo, serd de
sua exclusiva responsabilidade a reparagdo decorrente de quaisquer
danos causados a CONTRATANTE, aos usuarios do Sistema efou a
terceiros, sejam pessoais, patrimoniais e/ou morais, em virtude da
execucdo do objeto deste Contrato, inclusive reclamacdes trabalhistas
propostas por seus empregados ou terceiros a ela vinculados, sendo
permitido, a CONTRATANTE, ainda, compensar respectivos valores
da remuneracao devida a CONTRATADA.

previstas no artigo 56 da Lei Federal 8.666/93, no valor de R$ 1.684.670,00

ar;
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(um milhdo, seiscentos e oitenta e quatro mil e seiscentos e setenta reais) a
fim de assegurar o fiel cumprimento das obrigaces constantes do presente
Contrato.

11.2.1. A garantia ficard retida até o efetivo cumprimento, pela
CONTRATADA, de suas obrigacoes previstas neste Contrato, para
pagamento de  quaisquer pendéncias e  eventuais
indenizagBes/reparactes cabiveis.

11.3. A CONTRATADA deverd manter em vigor a garantia de execucao
contratual no valor e prazo aqui estabelecidos, na modalidade apresentada
no item anterior, tendo como beneficiario a CONTRATANTE.

11.4. A CONTRATADA devera manter a integridade da garantia de execucdo
contratual durante toda a vigéncia deste Contrato, respeitado o valor
estabelecido acima, estando obrigada, independentemente de prévia
notificagao para constituicdo em mora, a:

11.4.1. Repor os valores porventura utilizados para cobertura de
guaisquer obrigagbes de pagamento abrangidas pela garantia de
execucao contratual no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir
da efetiva utilizagao, independente de disputa/discussdo judicial
ou administrativa, de dolo ou culpa.

11.4.2. Responder pela diferenca de valores, na hipdtese de a garantia
nao ser suficiente para cobrir o valor de todas as obrigagfes de
pagamento por ela abrangidas, podendo ser cobrada por todos os
meios legais admitidos.

11.4.3. Submeter a prévia analise da CONTRATANTE eventual
modificagdo no conteGdo da carta de fianga ou do seguro-
garantia, bem como eventual substituicdo da garantia por
qualquer das modalidades admitidas.

11.5. A carta de fianga efou a apdlice de seguro-garantia deverdo ter vigéncia
minima de 180 (cento e oitenta) dias, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA mante-las em plena vigéncia e de forma ininterrupta,
durante toda a vigéncia deste Contrato.

11.6. A contratagdo do seguro-garantia devera ser feita com seguradora e(,
resseguradora autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, entidade vinculada ao Ministerio da Fazenda ou com seguradora e
resseguradora de primeira linha.

11.7. Caso se opte por contratagdo de fianga bancdria, esta devera: (i)
apresentada em sua forma original (ndo serao aceitas copias de qualquer
espécie), (i) ter seu wvalor expresso em Reais, (/i) nomear

24
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CONTRATANTE como beneficiaria, (iv) ser devidamente assinada pelos
administradores da instituicao financeira fiadora e (v) prever a rendncia ao
beneficio de ordem.

11.7.1. As fiancas bancarias devem ser contratadas com instituigGes
financeiras de primeira linha.

11.8. A garantia de execugao contratual podera ser utilizada nos seguintes casos:

11.8.1. Nas hipdteses em que a CONTRATADA ndo realizar as obrigages
previstas neste Contrato e seus anexos;

11.8.2. Nas hipoteses em que a CONTRATADA n3o proceder ao
pagamento das multas que |he forem aplicadas, na forma deste
Contrato e de regulamentos da CONTRATANTE:;

11.8.3. Nas hipdteses em que a CONTRATADA ndo efetuar, no prazo
devido, o pagamento de outras indenizacbes ou obrigacbes
pecunidrias devidas 8 CONTRATANTE, conforme item 7.1.15, em
decorréncia deste Contrato.

11.8.4. Quando houver qualquer mora ou inadimplemento de quaisquer
direitos assegurados acs empregados da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

12.1. A CONTRATADA apresentara, no prazo de até 15 (quinze) dias da assinatura
do deste Contrato, o comprovante de contratacdo do seguro de
responsabilidade civil objetiva, nos termos da legislacdo aplicavel, para cada
veiculo da frota, com as seguintes coberturas/caracteristicas:

- Danos Materiais a Terceiros — R$ 223.000,00 (Duzentos e vinte e trés mil reais)
— Danos Corporais a Terceiros — R$ 223.000,00 (Duzentos e vinte e trés mil reais)
— Danos Morais — R$ 223.000,00 (Duzentos e vinte e trés mil reais)

12.2. O referido seguro devera ser mantido durante todo o prazo de execucdo
deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO E DA RESCISAO DO
CONTRATO

13.1, E expressamente vedada a subcontratacio. e
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13.2. A inexecucao total ou parcial deste Contrato ensejara a sua rescis3o, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DOS
USUARIOS

14.1. S3o direitos e obrigagdes dos usuarios:
14.1.1. Receber servico adequado;

14.1.2. Receber, da CONTRATANTE e da CONTRATADA, informacdes
para a defesa de interesses individuais e coletivos;

14.1.3. Obter e utilizar o servigo, observadas as normas aprovadas pela
CONTRATANTE;

14.1.4. Levar ao conhecimento do Poder Plblico CONTRATANTE as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes aos
servicos, objeto deste Contrato;

14.1.5. Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados
pela CONTRATADA na prestacdo do servico;

14.1.6. Zelar pelo servigo publico que Ihe é prestado;

14.1.7, Tratar os funcionarios, empregados e prepostos da
CONTRATANTE e da CONTRATADA com cortesia e urbanidade,
recebendo idéntico tratamento;

14.1.8. Respeitar os direitos dos demais usudrios, em especial, as
disposigoes que vedam o fumo nos coletivos e em locais fechados,
0 uso de aparelhos sonoros individuais e a preferéncia
estabelecida em favor de idosos, gestantes e pessoas com
capacidade reduzida de locomocé&o. A

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

15.1. O valor contratual estimado é de R$ 168.467.039,00 (cento e sessenta e oito
milhdes, quatrocentos e sessenta e sete mil e trinta e nove reais).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO

16.1. O prazo deste Contrato é de até 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir
28 de margo de 2019, inclusive, cuja vigéncia, em carater emergencial e a titulo
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precario, ressalvadas as hipéteses do item seguinte, expirar-se-a em 23 de
setembro de 2019.

16.2. Este Contrato podera ser rescindido antecipada e unilateralmente pela
CONTRATANTE em face de interesse publico efou caso se ultime o respectivo

procedimento licitatdrio, cujos contratos resultantes deverdo substituir os atuais
contratos emergenciais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES
17.1 Integram este Contrato como se nele estivessem transcritos, os seguintes
documentos:
Anexo I - Introdugdo ao Sistema Integrado;
Anexo II — Descrigao dos Servigos;
Anexo III — Manual de Infraestrutura Bésica para Garagem:;
Anexo IV — Procedimentos de Gestao Ambiental

Anexo V — Manual dos Padrdes Técnicos dos Veiculos;

Anexo VI - Manual de Procedimento - Auditoria de Processos de Manutenc3o da
Frota

Anexo VII - Procedimento para Inspegao de Manutencdo e de Conservacdo da
Frota

Anexo VIII - Manual dos Padrdes Técnicos de Veiculos Atende
Anexo IX- Manual dos Padrdes Tecnicos de Veiculos Atende Autista

Anexo X - Manual dos PadrBes Técnicos de Veiculos Atende — Transporte
Combinado Autista/Mobilidade reduzida

Anexo XI - Procedimentos do Servico Atende

Anexo XII- Manual de Procedimentos de Manutencdo dos veiculos Atende

Anexo XIII - Sistema de Informacg3o e Atendimento aos Usuarios

Anexo XIV - Infraestrutura para Bilhetagem Eletronica;

Anexo XV — Procedimentos de Avaliacio dos Servicos e indices;

Anexo XVI — Bilhetagem Eletrdnica — (Processo de Arrecadagdo e Pagamento) /
e 77 oF
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Politica Tarifaria e Remuneracdo;
Anexo XVII — Operacao Controlada

Anexo XVIII - Noturno - Rede de Linhas da Madrugada com Operagdo
Controlada;

Anexo XIX — Dispositivo de acesso a internet — Wi-fi;
ANEXO XX - "A" e "B" — Codigo de Conduta;
Anexo XXI - Procedimentos para Qualificacdo dos Operadores

Anexo XXII — Administracdo, Operagao, manutencdo e conservacdo dos
Terminais de integracao e estacoes de transferéncia.

17.1.1 A CONTRATADA se declara ciente e de acordo com todos os anexos
acima mencionados, cujo teor neste ato teve pleno conhecimento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — ANTICORRUPCAO — DECRETO MUNICIPAL
N° 56.633/15

18.1 Para a execugdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio
de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras
ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO CODIGO DE CONDUTA FUNCIONAL E
INTEGRIDADE DOS AGENTES PUBLICOS E DA ALTA ADMINISTRACAO

19.1. E dever da CONTRATADA conhecer e observar as disposicdes contidas no
Cddigo de Conduta Funcional e Integridade dos Agentes Plblicos e da Alta
Administragdo Municipal, instituido pelo Decreto n® 56.130/15, bem como no
Codigo de Conduta e Integridade, expedido pela Sdo Paulo Transporte S/A em
15 de junho de 2018, que objetivam, dentre outras, orientar e difundir os
principios éticos, prevenindo condutas disfuncionais e ampliando a confianca da
sociedade na integralidade desenvolvidas pela Administragdo Pdblica Municipal,
sob os principios da ética, integridade, transparéncia, respeito ao meio
ambiente e a dignidade da pessoa humana, impessoalidade, dignidade e
decoro no exercicio da fungdo piblica, boa-fé, iniciativa, eficiéncia, presteza
legalidade, compromisso com o interesse puablico, responsabilidad
assiduidade e pontualidade(Anexos XX- A e B).

r
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CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1. As partes elegem o Foro da Comarca de S3o Paulo — Varas Privativas da
Fazenda Publica, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste
Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que o seja.

E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
o presente Contrato, elaborado em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so
efeito juridico.

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES — SMT
"Contratante”

EDSON CARAM
Secretario Municipal de Mobilidade-e Transportes

VIACAO GRAJAU S/A. /.
“Contratada” \\Z\
{'-'-"-\.
(’F\fnr y \l

t;Au'.rEs JOAO FERRACINIPNETO
RG n'D 413 526-8 SSP/SP RG n° 5.304.316-9 SSP/SP
CPF/MF n° 036.767.158-10 CPF/MF n° 371.733.408-53
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