CONTRATO N° 2023/0544-01-00 PARA PRESTACAO DOS SERVICOS DE
MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DA FERRAMENTA GENEXUS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A “SAO PAULO TRANSPORTE S/A” E A EMPRESA “ARTECH
INFORMATICA DO BRASIL LTDA.”, NA FORMA ABAIXO MENCIONADA:

NSPORTE S!A
;E:s:;bes Administrativas

520 PAULO
(5. 2noa de Gon

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a SAO PAULO TRANSPORTE
S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista, 236,
cadastrada no CNPJ/MF sob n° 60.498.417/0001-58, neste ato representada por seu
Diretor e por seu Procurador ao final nomeados e qualificados, que este subscrevem, em
conformidade com seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente
“SPTrans”, e de outro a empresa ARTECH INFORMATICA DO BRASIL LTDA., com
sede na cidade de Sdo Paulo, na Av. das Nacdes Unidas, n® 14.401- Torre A2 —
Jequitiba, cjs. 51, 52, 53, 54, 61 e 64 — Vila Gertrudes — S3o Paulo — SP, inscrita no
CNPJ/MF sob n°® 05.614.306/0001-51, neste ato representada por sua Procuradora, ao
final nomeada e qualificada, que também subscreve o presente, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, em conformidade com o Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos da SPTrans - RILC, disponivel no link
httDs://www.sptrans.com.br/media/12609/requlamento—intemo-de-licitacoes—e-contratos—mar22.pdf
que foi publicado no Diario Oficial da Cidade em 02/04/22, pelo Cédigo de Conduta e
Integridade da SPTrans, disponivel no link
http //dados.prefeitura.sp.gov.br/dataset/0555564¢c-5e1d-4179-a6eb-
fa7e18223474/resource/54514465-e36741b3-b129-95dc2cd6794a/download/codconduta? pdf,
pela Resolugdo da Diretoria da “SPTrans” n° 2023/177 de 10 de outubro de 2023, bem
como demais diplomas aplicaveis a espécie, t&dm entre si justo e avencado o seguinte:
(SEI 5010.2023/0013932-0)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO

1.1. O ajuste fundamenta-se nos expressos termos do art. 30, |, da Lei Federal n°
13.303/2016 e no art. 176, |, do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos —
RILC da SPTrans.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a renovacgao de licengas do software Genexus,
com garantia de manutengéo, suporte técnico e atualizagdo, para os seguintes

produtos:

Quantidade | Descrigéo
03 Genexus Professional Edition
04 Gerador .NET ;.
02 Gerador Native Mobile 7

rd
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

3.1. Integram o presente contrato tal como se nele estivessem transcritos os
documentos a seguir relacionados:

3.1.1. Proposta Comercial, da CONTRATADA de 10 de julho de 2023;

3.1.2. Carta de Autorizacéo de Crédito em Conta Corrente.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato seré de 60 (sessenta) meses, contados a partir
de 24 de novembro de 2023, encerrando-se em 23 de novembro de 2028,

4.1.1. Este contrato podera ser rescindido, por ambas as partes, mediante aviso
prévio, com antecedé&ncia minima de 90 {noventa) dias.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS E FINANCEIROS

5.1. Os recursos necessarios para suportar as despesas deste instrumento, no
presente exercicio, constam da “Previsdo Orgamentaria de 2023 da SPTrans’,
conforme Requisigbes de Compra — RC n° 29132,

5.1.1. Para os exercicios seguintes, ficam condicionados a aprovacdo das
respectivas Leis Orcamentarias.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1. Tem o presente contrato o valor total de R$242.573,20 (duzentos e quarenta e
dois mil, quinhentos e setenta e trés reais e vinte centavos), referido ao més da
data da apresentagéo da proposta, ou seja, julho/2023.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

7.1. Para a manutengéo e suporte téchico de 08 (oito) Genexus Professional Edition, o
valor total serd de R$181.123,45 (cento e oitenta e um mil, cento e vinte e trés
reais e quarenta e cinco centavos), na base julho/2023;

7.2. Para a manutengio e suporte técnico de 04 (quatro) Gerador.Net, o valor total
sera de R$31.643,55 (trinta e um mil, seiscentos e quarenta e trés reais e
cinglienta e cinco centavos), na base julho/2023;
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7.3. Para a manutengéo e suporte técnico de 02 (dois) GX Native Mobile Generator, o
valor total sera de R$29.808,20 (vinte e nove mil, oitocentos e seis reais e vinte
centavos), na base julho/2023;

7.4. Para todos os servicos, objeto deste contrato, serdo adotados os pregos
propostos pela CONTRATADA constantes em sua Proposta Comercial, referido
ao més da data de sua apresentagéo, ou seja, julho/2023;

7.5. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apoés a
assinatura do contrate, de comprovada repercussdo nhos precgos contratados,
implicar&o a reviséo destes para mais ou para menos, conforme o caso;

7.6. Caso a SPTrans ou a CONTRATADA venha a obter das autoridades
governamentais beneficios fiscais, isencées ou privilégios referentes a tributos
incidentes sobre os precos do objeto deste contrato, as vantagens decorrentes
desses incentivos determinario a reducédo de prego, na medida em que sobre eles
repercutirem;

7.7. Na conformidade com a legislagéo vigente, o reajuste dos precos contratados sera
calculado de acordo com a seguinte formula:

IPCFIPE;
R=P _1
e [( IPCFIPE, ) ]

ONDE:

R = Valor do reajustamento;
Po = Valor da medicéo calculada com os pregos do contrato, base Jutho/2023;

IPC-FIPEs = Numero indice de Precos ao Consumidor - IPC apurado pela
Fundagéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao més da base
dos pregos, isto &, julho/2023;

IPC-FIPE1 = Numero indice de Precos ao Consumidor — IPC apurado pela
Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao més de
anualizac&o da base de precos, isto &, juitho/2024, e julho dos anos subsequentes,
no caso de prorrogagdo do prazo contratual:

7.7.1. O reajustamento obedecera as disposicdes contidas na Portaria SF n® 389
de 18 de dezembro de 2017 ou em outro dispositivo legal que venha a
substitui-la:

7.7.2. O calculo do reajuste se dara em fun¢do da variagdo ocorrida entre o més
da apresentacdo da proposta comercial julho/2023 e o més de sua
anualizagéo julho/2024, e vigorara sobre os precos contratuais a partir do
més de julho/2024 e julho dos anos subsequentes, no caso de
prorrogacdes de prazo contratual:

7.7.3. O percentual de reajuste sera calculado considerando 2 (duas) casa _gS
decimais, efetuando-se o arredondamento por critério matematico
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Exemplo: 5,425% serd arredondado para 5,43%; 5,424% sera
arredondado para 5,42%;

7.7.4. O valor referente ao reajuste de pregos somente sera exigivel no primeiro
pagamento devido & CONTRATADA, depois de transcorridos 12 (doze)
meses da data estabelecida como “data base” do preco (P0O) e apés a
divulgacdo oficial do indice adotado na férmula acima, sendo vedada a
aplicagéo do indice provisério;

7.7.5. A aplicagao de novos reajustes devera considerar a data e os valores do
reajuste anterior restando vedada a aplicacéo de indices acumulados por
um periodo superior a 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA — DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O faturamento sera anual, no inicio de cada periodo, correspondente a prestagéio
dos servigos dos 12 (doze) meses subsequentes.

8.2. Os pagamentos serdo efetuados 30 (trinta) dias ap6s a data de apresentacéio e
aceite pela SPTrans das Notas Fiscais/Faturas, relativas aos servicos, por meio
de credito em conta corrente que a CONTRATADA deverd manter no banco a ser
indicado pela SPTrans.

8.2.1. Caso a CONTRATADA solicite que o pagamento seja creditado em outro
banco, arcarda com todas as despesas e ftarifas bancarias vigentes,
incorridas na transacgdo de pagamento, tais como: tarifa DOC, tarifa TED,
tarifa de Emisséo de Cheque, entre outras.

8.3. A CONTRATADA devera preencher carta de autorizagdo de crédito em conta
corrente, na Geréncia de Finangcas - DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, n°® 236 - 2°
andar, fundos - Centro - Sio Paulo/SP;

8.4. A efetivagdo do pagamento 3 CONTRATADA fica condicionada a auséncia de
registro no CADIN Municipal, nos termos da Lei Municipal n® 14.094/05.

8.5. No caso de eventual atraso no pagamento pela SPTrans, o valor devido sera
atualizado financeiramente, pré-rata temporis, desde o dia do seu vencimento até
a data de seu efetivo pagamento, nas condigbes estabelecidas pela Portaria n°
05/12 expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo.
Para efeito deste célculo considerar-se-4 més comercial de trinta dias;

8.5.1. Essa atualizagdo n3o sera aplicada na hipétese de suspensio do
pagamento, em razdo do cumprimento da Lei Municipal n° 14.094/2005,
ou seja, caso a CONTRATADA esteja inscrita no CADIN Municipal.

8.6. A CONTRATADA devera destacar na(s) Nota(s) Fisca(is)/Fatura(s) o valor
correspondente a retengdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e das | _
Contribuigées Sociais (PIS/COFINS/CSLL), bem como a respectiva base
calculo. A
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8.6.1. No caso da CONTRATADA nio ser obrigada a destacar a retencéo na
fonte, dos impostos e contribuicées acima relacionados, devera discriminar
nas Notas Fiscais/Faturas os devidos enquadramentos leais e anexar os
documentos comprobatdrios.

8.7. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, também devers
apresentar a devida comprovacao, a cada faturamento, a fim de evitar a retencgio,
na fonte, dos tributos e contribuigdes, conforme a legislacao em vigor;

8.8. A CONTRATADA dara como quitadas as Duplicatas e outros documentos de
cobranca, saldados pela SPTrans, pela efetivacdo do crédito em conta corrente,
cheque administrativo ou qualquer sistema de transferéncia eletrdnica de crédito.

8.8.1. Quaisquer outros titulos emitidos pela CONTRATADA deverdao ser
mantidos em carteira, ndo sendo a SPTrans obrigada a efetuar o seu
pagamento, se colocados em cobranga pelo sistema bancario.

8.8.2. Quaisquer pagamentos ndo isentario a CONTRATADA das
responsabilidades contratuais, nem implicaréo a aceitacdo definitiva dos
Servicos.

8.9. A SPTrans podera descontar de qualquer pagamento, importancia que a qualquer
titulo lhe seja devida pela CONTRATADA, por forca deste oy de outros contratos,
garantidos os principios do contraditério e ampla defesa quando for o caso:

8.10.As Notas Fiscais de Servigos / Faturas deverso ser entregues na Rua Boa Vista,
236 - 6° andar - Meio - CEP 01014-000 - Centro, Sao Paulo/SP, aos cuidados do
Sr. Etore Costa Bellino, na Geréncia de Sistemas de Tecnologia da Informacao e
Comunicagdo (DG/STI/GST), no horario compreendido entre 08h e 16h, de
segunda a sexta-feira;

8.11.As Notas Fiscais de Servico/Faturas (documentos de cobranca) emitidas pela
CONTRATADA deverao mencionar os seguintes dados:
Enderego: Rua Boa Vista, 236 - Centro - CEP 01014-000 - Sao Paulo/SP;
CNPJ 60.498.417/0001-58: e Inscrigdo Estadual (isenta).
NUmero de registro do contrato e a data de sua assinatura;
Objeto Contratual;
Mencionar o objeto ou discriminar os servigos executados.

8.12.A SPTrans podera promover a retengdo preventiva de créditos devidos 2
CONTRATADA em funcdo da execucao do contrato, quando assim se fizer
necessario, para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA
de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA devera apresentar a2 SPTrans garantia de execucéo contratualfs
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apos a celebragéo do respectivo instrumento 3
sob pena de aplicagio das sangées cabiveis, especialmente a multa prevista no %J_"
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item 11.2.1. deste contrato, devendo a vigéncia da garantia ter seu inicio na
mesma data de assinatura do contrato:

9.2. A garantia sera de R$12.128,66 (doze mil, cento e vinte e oito reais e sessenta e
seis centavos), equivalente a 5% {cinco por cento) do valor do contrato e sera
atualizada, nas mesmas condigbes, na hipétese de modificagdo do contrato
originaimente pactuado;

9.3. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
9.3.1. Caucgédo em dinheiro;
9.3.2. Seguro-garantia;
9.3.3. Fianga bancaria.

9.4. Se a CONTRATADA optar pela apresentagéo de garantia na modalidade prevista
no item 9.3.2., o ramo do Seguro-garantia devera ser o seguinte: Seguro
Garantia: Segurado — Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Circular Susep
n° 477 de 30 de setembro de 2013:

9.5. A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou carta fianga devera ter prazo
de vigéncia superior em 180 (cento e oitenta) dias a vigéncia do contrato.

9.5.1. As garantias prestadas na modalidade de fianga bancaria ou seguro
garantia deverdo ser apresentadas na forma digital ou em original com
reconhecimento de firma e apresentacdo de procuracdo atualizada. As
garantias efetuadas de forma digital, somente serdo reconhecidas apés a
sua verificagdo junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados);

9.5.2. A admissibilidade de Apodlice de Seguro com Selo de Autenticidade,
passivel de verificagdo na SUSEP, nos termos da MP n° 2.200-2/2001 de
24/08/2001, n3c isenta a CONTRATADA da responsabilidade pela
autenticidade do documento apresentado;

9.5.3. Constatada qualquer iregularidade na conferéncia da autenticidade,
devera ser providenciada a imediata substituicdo da garantia.

9.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacgéo da garantia a que
se refere o item 9.1, autorizara a SPTrans a buscar a resciséo do contrato por
descumprimento ou cumprimento iregular de suas clausulas, sem prejuizo da
aplicacao de outras sangdes previstas no RILC e neste Contrato;

9.7. A garantia devera ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagéo no valor contratual;

9.8. A garantia sera liberada para devolugéo apds cumprimento defiitivo do contrato,,
mediante solicitagdo por escrito da CONTRATADA ao gestor do contrato, desd :‘“
que nao haja multas a aplicar, acerto de contas por fazer, pendénciagsor
trabalhistas, previdenciarias, fundiarias (FGTS) ou de qualquer outra natureza,
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ainda, apds a assinatura, pelas partes, do “Termo de Concluséo, Encerramento e
Quitacao”;

9.9. Para a devolugao da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor
devido sera atualizado financeiramente pro-rata temporis - desde a data do
recotlhimento até a data da efetiva devolugdo da garantia ou no caso de
substituicdo da garantia, até a data da comunicagéo & SPTrans para sua
liberagdo - nas condigbes estabelecidas para a matéria em regulamentagtes
expedidas pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Séo Paulo e na
auséncia destas pelo IPCA (IBGE). Para efeito deste calculo considerar-se-a
como data final a correspondente aos Ultimos numeros-indices publicados,
estabelecendo-se 0 més comercial de 30 (trinta) dias;

9.10. A garantia de execucéo contratual podera ser alterada quando conveniente a sua
substituicdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
10.1. S&o obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato:

10.1.1. Fornecer e custear todos os materiais, insumos e elementos necessarios
ao desenvolvimento dos servicos objeto do Contrato, tais como transporte
e demais despesas do seu corpo técnico envolvido, sempre que
necessario;

10.1.2. Empregar todos os esforgos necessarios para a corregdao das eventuais
falhas ou defeitos, efetivamente comprovados pela SPTrans, quanto ao
uso regular do software, o qual devera funcionar substancialmente de
acordo com o fim a que se destina;

10.1.3. Assegurar & SPTrans o envio de novas versfes do software, na medida
em que venha a obter um aperfeicoamento do mesmo;

10.1.4. Assegurar & SPTrans o atendimento técnico eletrdnico relacionado a
duvida na utilizagdo do software, observando sempre o prazo maximo de 5
(cinco) dias (teis para seu cumprimento:

10.2. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento das condigdes contratuais,
pelo que reconhece ser perfeitamente viavel o cumprimento integral e pontual
dos encargos assumidos, considerando-se as premissas e condicdes
identificadas em sua proposta;

10.3. A CONTRATADA deverd manter durante toda a execucao do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitaggo
e qualificacdo exigidas para a contratacao;

10.4. A CONTRATADA sugerira & SPTrans, em tempo habil, todas as providéncias
que tenha conhecimento e sejam necessarias a adequacéao do objeto contratual/,
aos aspectos imprevistos ou supervenientes constatados durante o fornecimenid
do objeto de modo que quaisquer problemas, falhas ou omissdes decorrentes,
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dos aspectos acima mencionados possam ser superados pela SPTrans, sem o
comprometimento da execugado do objeto do Contrato.

10.5. S&o obrigagdes da SPTrans, além das demais previstas neste contrato:

10.5.1. Comunicar de imediato e em forma escrita a CONTRATADA quaisquer
erros que encontrar, de modo que o fabricante possa trabalhar na sua
Correcao;

10.5.2. Designar um funciondrio ou comissao para acompanhar e fiscalizar o
comprimento do objeto deste Contrato:

10.5.3. Prestar as informagSes e os esclarecimentos a CONTRATADA
necessarios ao cumprimento do objeto deste Contrato:

10.5.4. Efetuar o pagamento devido nas condicbes estabelecidas neste
instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES, RESCISAO, RECURSOS,
PENALIDADES, MULTAS E SUSPENSAO

11.1. Este contrato, regido pelo RILC, podera ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante previa justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteragbes que resultem em violagédo ao
dever de licitar.

11.1.1. A alteragdo qualitativa do objeto podera ocorrer quando houver
modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagéo
técnica aos objetivos da SPTrans.

11.1.2. A alteragdo quantitativa poderd ocorrer, nas mesmas condicdes
contratuais, quando forem necessarios acréscimos ou supressdes do
objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

11.1.3. Na hipétese de alteragdes confratuais para fins de fixagdo de precos dos
insumos e servigos a serem acrescidos no contrato, devera ser mantido o
mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na
contratacéo.

11.1.4. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder os limites
estabelecidos no subitem 11.1.2., salvo as supressdes resultantes de
acordos celebrados entre a CONTRATADA e a SPTrans.

11.2. As Sangbes obedecerdo aos artigos 240 e seguintes do RILC e, ainda, as
seguintes penalidades:

11.2.1. Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por atraso na entrega’s '

da garantia contratual.
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11.2.2. Multa pela inexecugio total do Contrato: 20% (vinte por cento) sobre o
valor total do contrato.

11.2.2.1. Entende-se como inexecugdo total do contrato quando a
CONTRATADA deixar de prestar os servicos de manutencao e
suporte técnico da ferramenta Genexus, impedindo a SPTrans
de utilizar a ferramenta, por mais de 10 dias corridos contados
da data da assinatura do contrato.

11.2.3. Multa pela inexecugio parcial do Contrato:

11.2.31. 0.1% (um décimo por cento) por dia de atraso no atendimento
tecnico eletrénico relacionado a duvida na utilizacdo do
software, observando sempre o prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis para seu cumprimento.

11.2.4. Adverténcia por escrito, guando do ndo cumprimento de gquaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado.

11.3. As multas serdo aplicadas pela SPTrans quando ndo forem aceitas as
competentes justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

11.4. As penalidades ora previstas serdo aplicadas pela SPTrans quando n3o forem
aceitas as competentes justificativas da CONTRATADA, devidamente
fundamentadas, instruidas em processo administrativo.

11.5. Para a aplicagéo de penalidades serdo observados os procedimentos contidos no
artigo 248 e seguintes do RILC, garantido o direito ao exercicio do contraditério e
da ampla defesa.

11.6. As multas previstas nesta Clausula nio t&m carater compensatério, mas
simplesmente moratério e, portanto, nio eximem a CONTRATADA da reparagéo
de eventuais danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a acarretar a
SPTrans ou a terceiros.

11.7. Fica esclarecido que a estipulagdo das multas previstas nesta clausula ndo exclui
da SPTrans o direito de rescindir o contrato, a qualquer tempo, por infracéo de
Uma de suas clausulas ou por razées de interesse publico, independentemente
de interpelagéo judicial, sempre que ocorrer qualquer das situagbes descritas no
artigo 237 do RILC.

11.8. A inexecucio total ou parcial do contrato podera ensejar a sua resciséo, com as
consequéncias cabiveis. Constituirdao motivo para resciséo do contrato:
11.8.1. O descumprimento de obrigagdes contratuais;

11.8.2. A alteragéo da pessoa da contratada, mediante:

1
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11.8.21. A subcontratagao total ou parcial do seu objeto, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, a quem ndo atenda as
condicées de habilitagdo e sem prévia autorizagio da
SPTrans, observado o RILC;

11.8.2.2. A f{fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associagdo da
CONTRATADA com outrem, ndo admitidas no instrumento
convocatorio e no contrato e sem prévia autorizacdo da
SPTrans.

11.8.3. O desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do
contrato;

11.8.4. O cometimento reiterado de faltas na execucéo contratual;
11.8.5. A dissolugdo da sociedade CONTRATADA;
11.8.6. A decretagio de faléncia da CONTRATADA;

11.8.7. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execugéo do contrato:

11.8.8. Razes de interesse da SPTrans, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo:

11.8.9. O atraso nos pagamentos devidos pela SPTrans decorrentes de
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensidc do
cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situacao;

11.8.10. A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execucédo do contrato:

11.8.11. A néo integralizagédo da garantia de execugdo contratual no prazo
estipulado;

11.8.12. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucgdo da avenca;

11.8.13. Ter sido frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagao ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatério publico; ter sido impedida, perturbada ou fraudada a
realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico; o
afastamento ou a tentativa de afastamento de licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; fraude em
licitag8o pulblica ou contrato dela decorrente; ter sido criada, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitag&@o
publica ou celebrar contrato administrativo; a obtencio de vantage
ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publich

Sdo Paulo Transporte S/A . , il
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sem autorizacdo em lei, no ato convocatdrio da licitagao pablica ou nos
respectivos instrumentos contratuais: ter sido manipulado ou fraudado
o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administrag&o publica; ter sido dificultada a atividade de investigacao
ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou ter
intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacio.

11.814. O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a perda das
condigbes de habilitagio da CONTRATADA.

11.9. A CONTRATADA estard sujeita a rescisdo contratual caso nao adote as
providéncias necessarias a correcdo de situagbes apontadas pela SPTrans
referente aos servigos entregues em desconformidade com as especificagbes e
recomendagdes previstas no presente contrato.

11.10. Os casos de rescisdo contratual deverio ser formalmente motivados nos autos
do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e
ampla defesa.

11.11. A rescisdo do contrato podera ser:

11.11.1. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

11.11.2.  Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo
de contratagéo, desde que haja conveniéncia para a SPTrans;

11.11.3.  Judicial, nos termos da legislac3o.

11.12. A rescisdo por ato unilateral a que se refere o subitem 11.12.1 devera ser
precedida de comunicacio escrita e fundamentada da parte interessada e ser
enviada & outra parte com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

11.13. Ocorrendo rescisdo do contrato pela SPTrans, com fundamento em qualquer das
razées enumeradas no artigo 237 do RILC, a CONTRATADA, desde ja concorda
com a execucao das garantias de obrigacées contratuais, sem prejuizo de outras
indenizagdes para reparagéo de perdas e danos, porventura cabiveis.

11.14. As sangdes sdo independentes e a aplicacéo de uma néo exclui a das outras

11.15.Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e
no caso da CONTRATADA tera esta ainda direito a:

11.15.1. Devolugao da garantia;

11.15.2. Pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data da resciséo.

11.16. A rescisdo por ato unilateral da SPTrans acarretara, sem prejuizo das sangd
previstas neste contrato e no RILC, a assuncéo imediata do objeto contrata gSP
pela SPTrans, no estado ¢ local em que se encontrar. &,
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATAGCAO

12.1. N&o sera permitida a subcontratagéo, cessao ou transferéncia parcial ou total do
objeto deste confrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FUSAO, CISAO E INCORPORACAO

13.1. A fuséo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA podera ser admitida, desde
que nao prejudique a execugdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO DO CONTRATO

14.1. A gestao e a fiscalizagdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da sua escorreita execugéo e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo
gestor do contrato designado pela SPTrans, que podera ser auxiliado pelo fiscal
tecnico e fiscal administrativo, cabendo ao responsave! legal ou preposto da
CONTRATADA o acompanhamento dessas atividades.

Para gerir e controlar a execugéo do presente Contrato, a CONTRATADA
devera designar um responsavel, sendo que a SPTrans designara responsavel
da Geréncia de Sistemas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagido —
DG/STHGST, subordinada a Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéo —
DG/STI.

14.2. As comunicacdes reciprocas deverdo ser efetuadas por meio de
correspondéncia mencionando o numero do Contrato, o assunto especifico do
seu conteudo e serem enderegadas conforme segue:

SPTrans

Sao Paulo Transporte S/A

Responsavel pela gestdo do Contrato: Sr. Etore Costa Bellino — Geréncia de
Sistemas de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo — DG/STHVGST

Fiscal técnico: Sra. Lucia Tomie Ueda

Fiscal administrativo: Sr. William Brito Laino

Endereco: Rua Boa Vista, 236 — 6° andar/meio — Centro —- S&o Paulo — SP -
CEP: 01014-000

e-mail: etore.bellino@sptrans.com.br

CONTRATADA }
Nome da empresa: Artech Informatica do Brasil Ltda.

Nome do responsavel pela gestdo do contrato: Sra. Adriana Silvério

Enderego: Av. das Nagdes Unidas, n® 14.401- Torre A2 — Jequitiba, ¢js. 51, 52,
53, 54, 61 e 64 — Vila Gertrudes — Sdo Paulo — SP — CEP 04794-000
e-mail: asilverio@genexus.com

Sédo Paulo Transporte S/A ‘ ] 12118
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14.2.1. A entrega de qualquer carta ou documento far-se-a por portador, com
protocolo de recebimento e o nome do remetente conforme acima
descrito ou, ainda, por correspondéncia com Aviso de Recebimento —
AR.

14.3. Para as comunicacdes relativas a operacionalizagio da execucao do objeto do
contrato, podera ser utilizado correio eletrénico.

14.4. A CONTRATADA devera disponibilizar para a SPTrans canais de comunicagéo,
tais como telefone e e-mail. O atendimento sera em dias (teis das 09h as 12h e
das 14h as 17h.

14.5. As substituicdes dos responsaveis de ambas as partes, bem como qualquer
alteracéo dos seus dados, deverdo ser imediatamente comunicadas por escrito
conforme o disposto no item 14.3. deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TOLERANCIA

15.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por
omisséo, a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e
condicbes do presente contrato e/ou seus anexos, tal fato ndo podera ser
considerado como modificativo das condigbes do presente contrato, as quais
permanecerio inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — CONDIGOES DE RECEBIMENTO

16.1. Executado o contrato, o seu objeto devera ser recebido, nas seguintes condigdes:

16.1.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
até 15 (quinze) dias da comunicagédo escrita da contratada;

16.1.2, Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de
observagdo ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos
termos contratuais, que sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar
da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisorio.

16.2. Nos casos devidamente justificados, os prazos para recebimento provisério e
definitivo poderdo ser prorrogados mediante autorizacdo da autoridade
competente, formalizada através de Termo Aditivo, desde que celebrado
anteriormente ao término da vigéncia contratual.

16.3. Na hipétese de rescisdo do contrato, cabera ao responsavel pela fiscalizacag~ g
atestar as parcelas adequadamente concluidas, recebendo proviséria géd
definitivamente, conforme o caso.

S&do Paulo Transporie S/A
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

17.1. Executados totalmente os servicos, o contrato ser4 encerrado lavrando-se o
respectivo “Termo de Conclusdo, Encerramento e Quitagéo”, somente apods a
confirmagéo da inexisténcia de qualquer pendéncia impeditiva, seja operacional,
financeira ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1. A execucdo do presente contrato, bem como as hipoteses nele ndo previstas,
serao regidas pela Lei Federal n° 13.303/16, legisiag&o correlata, e Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da SPTrans - RILC e pelos preceitos de direito
privado.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Para execugéo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doacso, compensacéao, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao,
seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra
forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma, nos termos do Decreto n°® 56.633, de 24
de novembro de 2015,

19.2, A CONTRATADA declara que conhece e se compromete, no cumprimento do
presente contrato, a respeitar as disposicées contidas no Caodigo de Conduta e
Integridade da SPTrans.

19.3. Em cumprimento ao item 7 do Cadigo de Conduta e Integridade da SPTrans, os
canais de denuncias relativas as questdes éticas e de integridade institucional
830 0s seguinfes:
e-mail: comite.conduta@sptrans.com.br
correspondéncia: Envelope lacrado enderecado ao:
Comité de Conduta da SPTrans
Rua Boa Vista, n® 236 - 1° andar {Protocolo)

19.4. A SPTrans e a CONTRATADA, pelo presente instrumento, concordam que
constitui responsabilidade de ambas as Partes a observincia das normas da Lei
Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD) e daguelas
constantes de ulteriores regulamentos que venham a dispor sobre a protecdo d
dados pessoais, inclusive os que vierem a ser editados pela Autoridade Nacion
de Protecdo de Dados — ANPD. \
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19.5. Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive
daqueles considerados sensiveis, a CONTRATADA executars 0 objeto deste
Contrato de forma a observar, em especial, os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
Seéguranca, prevencdo, ndo discriminagéo, responsabilizagdo e prestagdo de
contas.

19.5.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a SPTrans podera recusar a
adocgo de procedimentos internos da CONTRATADA relacionados &
execucdo do objeto pactuado que eventualmente contrariem ou que
visem a frustrar os direitos, deveres, fundamentos, principios ou os
objetivos constantes dos instrumentos legais e regulamentares sobre
protecdo de dados pessoais, podendo a SPTrans emitir instrucdes
licitas 8 CONTRATADA com vistas a garantir o exato cumprimento da
LGPD.

19.5.2. A SPTrans e a CONTRATADA concordam, no dmbito da politica de
governanca de cada uma e visando coibir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais, em adotar medidas técnicas
e administrativas preventivas e eficazes que sejam aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nio autorizados e de situacées acidentais
ou ilicitas de destruigéo, perda, alteracao, comunicagdo ou difuséo.

19.6. As Partes poderdo alterar ou substituir as medidas mencionadas no subitem
19.5.2 por outras a qualquer momento e sem notificagéo prévia, desde que as
novas atendam ao mesmo propésito das anteriores e desde que mantenham um
nivel de seguranca, em protecédo dos dados pessoais tratados, equivalente ou
superior.

19.6.1. As Partes comprometem-se a cooperar entre si para lidarem, em
tempo razoavel e no ambito da execugdo do objeto deste Contrato,
com as eventuais solicitagbes feitas pelos titulares ou pelas
autoridades regulatérias em relagdo aos dados pessoais tratados e em
relag&o a algum eventual caso de violagao.

N

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Eiegem as partes contratantes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica
desta Capital, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E. por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente Contrato, elaborado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para
um so efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

Sao Paulo, 23 de outubro de 2023.

WILCLIANL
Diretor de Gestagda Receits e

i —
Remuneraiai

ARTECH INFORMATICA DO BRASIL LTDA.
“CONTRATADA”

ADRIANA SILVERIO
Procuradora

Nome:
CPF:

SHmia Cunha

CONTRATO registrado na
Geréncia de Contratagoes Administrativas da
SAO PAULO TRANSPORTE S/A em
23140193 sob{r?“ 209 3[@55{_5—0.1-00

r',(m - $3.04
~a fSAM

Rua 3anta Rita, 500 Pari CEP 03026-630 — PABX 11 2796-3299
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S&o Pauilo, 10 de Julho de 2023,

SAO PAULO TRANSPORTES - SPTRANS

De nossa mais alta consideracso,

Queremos apresentar a proposta para contratac@o dos servigos de suporte @ manutengao
dos produtos da suite GeneXus™

Sem mais para o momento, permanecemos a sua disposicdo para quaisquer
esclarecimentos que julgar necessario.

Atencicsamente,

RENATA EMILIANO FREITAS
Depto. Comercial | GeneXus
rfreitas@genexus.com

A




Contelido

Servigos GenaXus.
Proposta comercial,

Anexo ! Quais servigos estio incluidos?




Servicos GeneXus

Para maximizar a produtividade do sey equipamento e acelsrar o tempo de desenvalvimento,
208552 05 s8rvigos que, através da cobranga anual, GeneXus coloca asua disposicdo:

1. ATUALIZAGAO DA VERSAQ GENEXUS

GeneXus investe permanentemente em Fesquisa ¢ Desenvolvimento para integrar novas
funcionalidades aos seis produtos e apoiar novas tecnologias. Com GeneXus comn seguro de
tecnelogia, nossos clientes podem se concentrar em seus negdcios.

Acesse aversdo majs recente de GeneXus: GeneXusis.

2. BETATESTER DE NOVAS VERSOES

Clientesatualizados com GenaXus t8m a possibilidade de acessar para testar versdes futtiras.

3. SUPORTE TECNICO

Vocé pode contar com a assessoria de nossa equipe téenica, permitindo gusuma eguips
multidisciplinar atenda suas necessidades em termos desuporie no uso da ferramenta, bem
Coino suporte na tomada de decisdes tecnologicas,

4. WEBINARS

Acesse os webinars on-line fornecidos pernossa equipe de suporte e desanvolviments para
conhecer em primeira mas as novidadas do mundo GeneXus,




Proposta Comercial

Produto
GeneXus Professional Edition

Gerador Net

GX Natfve Mobile Generator

CONDICOES GERAIS:

N° Licengas

17-8

1a_4a

13 .02

Valor Anual

R$

36.224,69

6.328,71

5.961,24

48.514,64

Os pregos estéo cotados em reais e incluem os impostos.

- Avigéncia do contrato sera de 24/11/2023 até 23/11/2028.

Valor por 5
Anos
181.123,45
31.643,55

29.806,20

242.573,20

O pagamento sera anual, aplicando-se o indice de reajuste acordado (IPC-FIPE)




Anexo | _ Quais servigos estio incluidos?:

AVERSAO GENEXUS INCLUI OS SEGUINTES SERVICOS:

& 2] ..
P44

Help Documeniation & Community Support
Training

1111

\

Sarvico ds Suporie Assistido Atuzlizagio de produtos

1. Help Documentation & Training:

GeneXus Wiki; documentacio oficial da farramenta

i

GeneXus Search: buscador de informagie GensXus

search genexus.com

WehSAC: base de contetido com informacdes sobre incidentes técnicos, perguntas
fraguentes, dicas, stc.
xtechnical com/weabs

Training: Os Clisntas GeneXus poderdo aperfeicoar suas habilidades am GensXus
Training acessando o treinamento desde o nivel inicial at¢ as diferentes
especializacies.

az




2. Community Suppori:

StackOverffow: AComunidade GaneXus sejunta ao site lidermundial de perguntase respostas,
StackOverflow,com o intuito de aumentar a sinergia com a comunidade mundial de
desenvoivedores de software.

Nela participam centenas de técnicos especializados da comunidade, que poderao respondar
as suasperguntasesjuda lo a comecar a desenvolver com GeneXus,

stgckoyerﬂow.gomﬂggs/gengxus

3. Bervigo de Suporte Assistido:

Clientes corn licengas vigentes de 1SV e/ou Enterprise contamcomo servico desuporie
assistido de GenaXus que busca solucionarincidentestécnicos que surgememseudiaadiae
que nio puderam resolver com os recursos disponiveis”onling”.

C Suporte Assistido é formecido pormeic do sistema de lssus Tracking, que permitira que voca
interaja com especialistas em diferantes tecnologias,

genexus.comfissuetracking

4. Atualizagsio de produtos:

Os clientes gue estéo em regime de alugust terdo acesso gratuito a Upgradese novas versfes
dos produtos contratados que se encontrem nesta situacio,




GeneXus

Iy Globant

Renata Emiliano Freitas

Depte. Comercial | Manuten
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MODELO DE CARTA DE AUTORIZAGAO DE CREDITO EM CONTA CORRENTE

CONTRATO N°

OBJETO: Prestacio de Servigos XXXXX XXX XXX X XKXKXKKX

Local/Data

SAO PAULO TRANSPORTE S/A
Rua Boa Vista, 236 - 2° andar/fundos
S&0 Paulo - SP

Att.: Unidade de Financas

Assunto: CREDITO EM CONTA CORRENTE

Prezados Senhores

Conforme disposto no respectivo Contrato, informamos abaixo os dados bancarios para que
sejam efetuados os devidos créditos.

Razao Social:

CNPJ:

Nome do Banco: Caixa Econdmica Federal
N°® do Banco: 104

N° da Agéncia:

N° da Conta Corrente:

Atenciosamente

Responséavel pela CONTRATADA
RG e CPF

OBS: Esta carta devers ser feita em papel timbrado da contratada

Sdo Pauio Transporte S/A ]
End. Corresp. Rua Boa Vista, 236 Cenlra GEF 01614-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 63026-080 - PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanine Cantro CEP 01014000




