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CONTRATO N° 2023/0221-01-00 PARA AQUISIGAO DE SOFTWARES MICROSOFT
OFFICE E PROJECT, NA MODALIDADE DE ASSINATURA DE SERVIGOS ONLINE,
QUE ENTRE S| CELEBRAM A “SAO PAULO TRANSPORTE S/A” E A EMPRESA
“HSBS SOLUGOES EM INFORMATICA LTDA.”, NA FORMA ABAIXO
MENCIONADA:

SAO PAULO TRANSPORTE S/A

Geréncia ds Contratagdes Administrativas

202310221

Registro N.”

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a SAO PAULO TRANSPORTE
S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista, 238,
cadastrada no CNPJ/MF sob n° 60.498.417/0001-58, neste ato representada por seu
Diretor e por seu Procurador ao final nomeados e qualificados, que este subscrevem,
em conformidade com seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente
“SPTrans”, e de outro a empresa HSBS SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA., com
sede na cidade de Recife/PE, na Rua Capitdo Lima, 305, Bairro Santo Amaro, mscnta
no CNPJ/MF sob n°® 01.569.877/0001-60, neste ato representada por seu Diretor
Comercial, ao final nomeado e qualificado, que também subscreve o presente,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, consoante autorizacdo desta
contratagao no Termo de Homologacdo publicado no Diario Oficial da Cidade em
13/06/2023, vinculado aos termos do Edital da LICITACAO, pelo rito da modalidade de
PREGAO na forma ELETRONICA, sob n° 012/2023, do tipo menor preco, cujo objeto
se dara pela forma de execugdo indireta pelo regime de empreitada por precos
unitarios, com a finalidade de adquirir softwares, vinculada ao Processo Administrativo
de Licitagbes e Contratos - PALC n° 2023/0221 e sera regido pela Lei Federal no
13.303, de 30/06/16, Lei Complementar n° 123, de 14/12/06 e alteragdes e
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da SPTrans - RILC, disponivel no link
https:/Awww.sptrans.com.br/media/1 2609/regulamento-interno-de-licitacoes-e-contratos-
mar22.pdf que foi publicado no Diario Oficial da Cidade em 02/04/22, pelo Cédigo de
Conduta e Integridade da SPTrans, disponivel no link
http://dados.prefeitura.sp.gov.bridataset/0555564¢c-5e1d-4179-abeb-
fa7ei8223474/resource/54514465-¢36f-41b3-b129-95dc2cd6794a/download/codconduta2.pdf,
bem como demais diplomas aplicaveis a espécie, t&ém entre si justo e avencado o
seguinte;

(SEI 5010.2023/0010872-6)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de softwares Microsoft Office e
Project, na modalidade de assinatura de servigos online, conforme as
especificagbes do Anexo Il - Termo de Referéncia:

1.1.1. kem 01 — 1.200 (mil e duzentas) licencas do Microsoft 365 Apps for
Enterprise part number CFQ7TTCOLGZT pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses;

S&do Paulo Transporte S/A ’ . >
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1.1.2. ltem 02 — 20 (vinte) licencas Project Online Profissional (Plan 3) part
number CFQ7TTCOHDBO pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Integram o presente contrato tal como se nele estivessem transcritos os
documentos a seguir relacionados:

2.1.1. Anexo |l - Termo de Referéncia;

2.1.2. Anexo il - Planilha de Quantidades e Pregos, da CONTRATADA, de
06/06/2023,;

2.1.3. Anexo IV - Critério de Prego e Medigéo;

2.1.4. Anexo VI - Carta Proposta Comercial, da CONTRATADA, de 06/06/2023.

2.2. Na hipdtese de eventual conflito interpretativo, o presente Termo de Contrato
prevalecera sobre o Termo de Referéncia, e este prevalecera sobre a Proposta
Comercial.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 38 (trinta e oito) meses, contados a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante formalizagéo
de Termo Aditivo, nos termos da legislagéo em vigor.

3.1.1. O prazo é composto por 30 dias para entrega, 30 dias para procedimento
de recebimento e 36 (frinta e seis) meses para garantia de atualizacéo e
suporte técnico do fabricante.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS

4.1. Os recursos necessarios para suportar as despesas deste instrumento, no
presente exercicio, constam da “Previsdo Orgamentaria de 2023 da SPTrans’,
conforme Requisigdo de Compra — RC n°® 28.553.

4.1.1. Para os exercicios seguintes, ficam condicionados a aprovacdo das
respectivas Leis Orcamentarias.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. Tem o presente contrato o valor total de R$ 3.277.987,56 (trés milhdes, duzentos
e setenta e sete mil, novecentos e oitenta e sete reais e cinqllenta e seis
centavos), referido ac més da data da apresentagdo da proposta, ou seja,
junho/2023.

S&o Paufo Transporie S/A
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CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Para o fornecimento do objeto contratado, a CONTRATADA deverd obedecer
fielmente as condigbes estabelecidas no presente contrato e seus Anexos,
especialmente o Anexo Il - Termo de Referéncia, ndo se admitindo modificacées
sem prévia consulta e concordancia da SPTrans.

A CONTRATADA devera enviar o link site/portal oficial para os fiscais
designados da SPTrans no momento da assinatura do contrato.

As licengas contratadas deverao estar disponiveis no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da assinatura do confrato para download através do site/portal Oficial
do fabricante, bem como as seguintes operacdes:

6.3.1. Gerenciamento do contrato de licenciamento, respectivas quantidades e
vencimentos;

6.3.2. Controle de chaves de ativacao dos produtos, e alertas de vencimento;

6.3.3. A garantir e atender as especificagbes técnicas, conforme Anexo Il - Termo
de Referéncia;

As atualizagbes para as versfes mais recentes deverdo estar sempre
disponiveis, com suporte através de canal de atendimento diretamente com o
fabricante, durante a vigéncia do contrato.

A entrega sera considerada como realizada apds a verificagdo, em site da
Microsoft ou TENANT da disponibilizacdo das licengas fornecidas, com o
quantitativo inicial solicitado e o tempo de vigéncia de acordo com o pactuado.

As licencas serdo recebidas provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no
Anexo Il - Termo de Referéncia e na proposta.

As licencas poderdo ser rejeitadas, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagbes constantes do Anexo Il - Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificagdo da SPTrans para a CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da
aplicag&o das penalidades.

A comprovacdo de aquisicdo das licencas de uso sera realizada por meio de
acesso ao sitio restrito entre a SPTrans e o FABRICANTE, onde deverédo ser
disponibilizadas todas as informagfes das licengas sob assinatura, bem como os
produtos para download (caso seja disponibilizado na Licencga ora contratada).

A CONTRATADA deve constar no site do fabricante como canal autorizado a
fornecer e instalar os produtos da marca durante toda a vigéncia deste contrato,
valendo como prova o proprio website da fabricante.

S&o Paulo Transporte S/A
End. Corrasp. Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3386-6800
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7.1. Para todos os produios e servicos, objetos deste contrato, serdo adotados os
precos unitarios propostos pela CONTRATADA constantes no Anexo Il —
Planilha de Quantidades e Precos, referidos ao més da data de apresentagéo das
propostas, ou seja, junho/2023.

CLAUSULA SETIMA — DOS PRECOS E REAJUSTAMENTO

7.2. Nos pregos unitarios propostos que constituirdo a Unica e completa remuneracao
para a execucédo do objeto do contrato, estdao computados todos os custos,
tributos e despesas da CONTRATADA, conforme o contido no Anexo IV - Critério
de Preco e Medigdo, nada mais podendo a CONTRATADA pleitear a titulo de
pagamento, reembolso ou remuneragéo em razéo do contrato, de sua celebragdo
e cumprimento.

7.3. Quaisquer fributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apés a
assinatura do contrato, de comprovada repercussdo nos precos contratados,
implicardo a revisédo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

74, Caso a SPTrans ou a CONTRATADA venha a obter das autoridades
governamentais beneficios fiscais, isencdes ou privilégios referentes a tributos
incidentes sobre os pregos do objeto deste contrato, as vantagens decorrentes

desses incentivos determinardo a reducgdo de prego, na medida em que sobre
eles repercutirem.

7.5. Os precos contratuais propostos seréo reajustados obedecido o seguinte critério:

7.5.1. Na conformidade com a legislagdo vigente, o reajuste dos precos
contratados sera calculado de acordo com a seguinte formula:

R = P, x [ IPC FIPE 1 _ 1
IPC FIPE o

ONDE:

R = Valor do reajustamento.

Po= Valor mensal calculado com os pregos do contrato, base
junho/2023,

IPC-FIPE,= NUmero Iindice de Pregos aoc Consumidor — IPC apurado
pela Fundagéao Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao
més da base dos precos, isto &, junho/2023.

IPC-FIPE.= Numero indice de Precos ac Consumidor — IPC apurado
pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas - FIPE, referente ao
més de anualizacdo da base de precos, isto &, junho/2024, e junho dos
anos subsequentes, no caso de prorrogagéo do prazo contratual. /

Sé&o Paulo Transporte S/A ‘ ) ;"m 20 A
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7.5.2. O reajustamento obedecera as disposigdes contidas na Portaria SF n° 389
de 18 de dezembro de 2017, podendo o indice ser alterado de comum
acordo, por ocasido da substituicdo do indice por ato normativo da SF.

7.5.3. O calculo do reajuste se dara em fungéo da variagéo ocorrida entre 0 més
da data base junho/2023 e o més de sua anualizacdo junho/2024, e
vigorara sobre os pregos contratuais a partir do més de junho/2024 e junho
dos anos subsequentes.

7.5.4. O percentual de reajuste sera calculado considerando 2 (duas) casas
decimais, efetuando-se o arredondamento por critério matematico.
Exemplo: 5,425% sera arredondado para 5,43%; 5,424% sera
arredondado para 5,42%.

7.5.5. O valor referente ao reajuste de pregos somente sera exigivel no primeiro
pagamento devido & CONTRATADA, depois de transcorridos 12 (doze)
meses da data estabelecida como “data base” do preco (Pq) e apds a
divulgagao oficial do indice adotado na formula acima, sendo vedada a
aplicacao do indice provisoério.

7.5.6. A aplicagao de novos reajustes devera considerar a data e os valores do
reajuste anterior, restando vedada a aplicacdo de indices acumulados por
um periodo superior a 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA — DA ACEITAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Para as licengas da Microsoft 365 Apps for Enterprise e Project Online
Profissional (Plan 3) o pagamento sera mensal durante o periodo de 36 meses,
apods a data de entrega e aceite da Nota Fiscal/Fatura, na SPTrans.

8.1.1. A primeira medic&o sera realizada no Gltimo dia do més, considerando-se
como o primeiro dia da contagem, a data do efetivo inicio dos servigcos.

8.1.2. As subsequentes suceder-se-ao a cada periodo de um més a partir da
data de término da medicdo anterior, exceto a medigéo final, que podera
abranger menor periodo, por tratar-se do Ultimo da execug¢ao do objeto.

8.1.3. Para efeito de calculo pro-rata considerar-se-a més comercial de 30 (trinta)

dias.
8.2. A CONTRATADA somente podera emitir a Nota Fiscal/Fatura (documento de /[/
cobrancay), apés a autorizagdo da SPTrans.

8.3. Os pagamentos serdo efetuados 30 (trinta) dias apds a data de entrega e aceite
das Notas Fiscais / Faturas (documentos de cobranga) na SPTrans, por meio de
crédito em conta corrente que a CONTRATADA devera manter no Banco a ser
indicado pela SPTrans.

8.4. A CONTRATADA devera entregar uma carta padrdo de autorizacdo de crédito
em conia corrente na Geréncia de Financas — DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, n°

S&o Paulo Transporie S/A _ ) 5120
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236 — 2° andar, fundos — Centro — CEP 01014-020 - Sao Paulo — SP, conforme
Anexo VIl - Carta de Autorizacao de Crédito em Conta Corrente.

8.4.1. Caso a CONTRATADA solicite que o pagamento seja creditado em
conta corrente de outre banco que nado o indicado pela SPTrans,
arcara com todas as despesas e tarifas bancarias vigentes, incorridas
na transacédo de pagamento: DOC, TED, Tarifa de emissdo de cheque
e outras.

8.5. A efetivacdo do pagamenio a CONTRATADA fica condicionada a auséncia de
registro no CADIN Municipal, nos termos da Lei Municipal n°® 14.094/05.

8.6. No caso de eventual atraso no pagamento pela SPTrans, o valor devido sera
atualizado financeiramente, pro-rata temporis, desde o dia do seu vencimento até
a data de seu efetivo pagamento, nas condigbes estabelecidas pela Portaria n°
05/12 expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sao
Paulo. Para efeito deste calculo considerar-se-a més comercial de trinta dias.

8.6.1. Essa atualizacdo ndo sera aplicada na hipétese de suspensédo do
pagamento, em razdo do cumprimento da Lei Municipal n°
14.094/2005, ou seja, caso a CONTRATADA esteja inscrita no CADIN
Municipal.

8.7. A CONTRATADA dara como quitadas as Duplicatas e outros documentos de
cobranga, saldados pela SPTrans, pela efetivagdo do crédito em conta corrente,
cheque administrativo ou qualquer sistema de transferéncia eletronica de crédito.

8.7.1. Quaisquer outros titulos emitidos pela CONTRATADA deverdo ser
mantidos em carteira, ndo sendo a SPTrans obrigada a efetuar o seu
pagamento, se colocados em cobranga pelo sistema bancario.

8.7.2. Quaisquer pagamentos nao isentardc a CONTRATADA das
responsabilidades contratuais, nem implicardo a aceitacdo definitiva dos
Servigos.

8.8. A SPTrans podera descontar de qualquer pagamento, importancia que a
qualquer titulo Ihe seja devida pela CONTRATADA, garantidos os principios do
contraditério e ampla defesa quando for o caso.

8.9. As Notas Fiscais / Faturas deverdo ser entregues na Rua Boa Vista, 236 - 6°
andar - Meio - CEP 01014-000 - Centro, Sdo Paulo/SP, aos cuidados do Sr.
Heitor Arantes Farres, na Geréncia de Servigos de Tecnologia da Informacédo e
Comunica¢do (DG/STIGIT), no horario compreendido entre 0%h e 16h, de
segunda a sexta-feira.

8.10.As Notas Fiscais/Faturas (documentios de cobranga) emitidas pela
CONTRATADA deverdao mencionar os seguintes dados:

8.10.1. Enderego: Rua Boa Vista, 236 - Centro - CEP 01014-000 - Sao

Paulo/SP;
8.10.2. CNPJ 60.498.417/0001-58; e Inscricao Estadual (isenta). /
Sdo Paulo Transporte S/A ) ] T e
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8.10.3. Numero de registro do contrato e a data de sua assinatura;
8.10.4. Objeto Contratual;
8.10.5. Mencionar o objeto ou discriminar os servicos executados.

8.10.6. Més a que se refere a prestagéo de servigos;

8.11.A SPTrans poderd promover a retencdo preventiva de créditos devidos a
CONTRATADA em fungdo da execugdo do contrato, quando assim se fizer
necessario, para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da
CONTRATADA de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucéo do contrato.

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES
9.1. Sé&o obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato:

9.1.1. Ter pleno conhecimento das condi¢gdes confratuais, pelo que reconhece
ser perfeitamente vidvel o cumprimento integral e poniual dos encargos
assumidos.

9.1.2. Garantir atendimento as especificagdes técnicas, conforme Anexo Il -
Termo de Referéncia.

9.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregcbes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados.

9.1.4. Responder pelos danos causados diretamente a SPTrans ou a terceiros,
independentemente de comprovagao de sua culpa ou dolo na execucédo
do contrato.

9.1.5. Naéo prestar informacoes ou dados de qualquer ordem, nem fornecer
copias de relatérios € documentos a terceiros, técnicas ou nao, sobre a
natureza ou execugdo do presente contrato, ou divulga-las por qualquer
forma, sem prévia autorizacdo expressa da administragdo da SPTrans.

9.1.6. Se a CONTRATADA desejar, para fins promocionais ou publicitarios,
divulgar o servico a seu cargo, somente podera fazé-lo mediante
apresentacao prévia das mensagens e sua aprovacéo pela SPTrans.

9.1.7. Informar a SPTrans, a qualguer tempo, a ocotréncia das seguintes

situacdes: (X?

9.1.7.1. Declaragéo de inidoneidade por ato do Poder Publico; /

9.1.7.2. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administragéao;

Séo Paulo Transporte S/A ‘ ] 24 &,
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9.1.7.3. Impedimento de licitar, de acordo com o previsto no artigo 9° da
Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e art. 7° da Lei
Federal 10.520/2002.

9.2. Pela presta¢ao dos servigos, sdo obrigacdes da CONTRATADA:

9.2.1. Providenciar a entrega do material conforme especificagbes técnicas
definidas no Anexo Il - Termo de Referéncia.

9.2.2. A entrega devera ser realizada de forma unica, no setor de Tecnologia da
Informacao, da SPTrans.

9.2.3. Comunicar a SPTrans, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis
que antecedam o prazo de entrega, os eventuais motivos que impossibilite
0 seu cumprimento, em tempo habil.

9.2.4. A CONTRATADA deverd atentar e obedecer a finalidade e garantias
peculiares a este instrumento convocatério.

9.2.5. Responsabilizar-se pela solidez, qualidade e quantidade dos produtos
fornecidos, durante toda a fase de entrega e a respectiva reposicédo do
material, na forma da lei, mesmo apés o recebimento e aceite definitivo
dos materiais requisitados pela SPTrans.

9.2.6. Responder por todos os dnus referentes ao fornecimento dos produtos, ora
adquiridos, desde salario do pessoal nele empregado, até os tributos,
seguros, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, assim como
quaisquer outras exigéncias legais ou regulamentares que venham a
incidir sobre a atividade aqui pactuada.

9.2.7. Responder pelos danos de qualquer natureza, que venham a sofrer seus
empregados ou terceiros, em razdo de acidente ou de acdo, omisséo
dolosa ou culposa de seus prepostos ou de quem em seu nome agir;

9.2.8. A CONTRATADA se obriga a proceder a entrega dos materiais no prazo
estipulado, no local designado, nas especificagbes do Anexo Il - Termo de
Referéncia, e em condigdes de uso imediato;

9.2.9. A CONTRATADA é¢é obrigada a pagar todos os tributos, contribuicdes
fiscais e para-fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e
indiretamente, sobre os produtos vendidos, bem como é responsavel por
eventual custo de frete na entrega e ainda, explicitar tempo de garantia
dos equipamentos.

9.2.10. Executar diretamente os servicos objeto do Anexo Il - Termo de /
Referéncia, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratagdes ]
ndo autorizadas.

9.2.11. Ser responsavel pelos danos causados diretamente a Administragéao da
SPTrans ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do
fornecimento do objeto do pregdo em aprec¢o, ndo excluindo ou reduzindo

= 77T
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essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamenio pela
SPTrans.

9.2.12. Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de
propriedade da SPTrans, ou bens de terceiros, quando estes tenham sido
ocasionados por seus empregados/outros durante o fornecimento do
objeto do Anexo Il - Termo de Referéncia.

9.2.13. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela SPTrans,
obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da
qualidade do fornecimento;

9.2.14. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela
SPTrans, relacionados com as caracteristicas e funcionamento.

9.2.15. Comunicar por escrito ao responsavel da SPTrans, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar
necessario;

9.2.16. Entregar os itens, conforme especificacbes e niveis de garantias,
previstos no Anexo |l - Termo de Referéncia.

9.3. S&o obrigagdes da SPTrans, além das demais previstas neste contrato:

9.3.1. A verificagdo e a entrega quanto da disponibilidade dos links pela
CONTRATADA.

9.3.2. O acompanhamento durante o periodo de implantagéo, através do técnico
designado conforme cronograma entregue pela CONTRATADA.

9.3.3. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

9.3.4. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a
aquisicado ou entrega dos servigos.

9.3.5. Proceder as adverténcias, multas e demais comunicac¢des legais pelo
descumprimento do Contrato firmado.

9.3.6. Verificar a regularidade da situagdo fiscal da CONTRATADA e dos
recolhimentos sociais trabalhistas sob sua responsabilidade antes de
efetuar os pagamentos devidos.

9.3.7. Promover a fiscalizagdo e conferéncia dos fornecimentos executados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando
comprovada a execugéao {otal, fiel e correta dos fornecimentos, podendo
rejeitar, no todo ou em parte, os produtos/licengas entregues fora das
especificagdes do Anexo Il - Termo de Referéncia.

9.3.8. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.
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9.3.9. Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagao, seja mantida a
compatibilidade com as obrigagbes assumidas e as condi¢bes de
habilitagdes exigidas.

9.3.10. Zelar pela seguranca da solugdo, evitando 0 manuseio por pessoas nao
habilitadas.

9.3.11. Sustar a execucdo de quaisquer trabathos por estarem em desacordo
com o especificado ou por outro motivo que caracterize a necessidade de
tal medida.

9.3.12. Atestar a Nota Fiscal apéds o recebimento dos servigos.

9.3.13. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagées assumidas pela CONTRATADA, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA CONTRATUAL

10.1. A CONTRATADA devera apresentar a SPTrans garantia de execugdo
contratual, no prazo de até 10 (dez) dias uteis apos a celebracéo do respectivo
instrumento, sob pena de aplicacdo das sangdes cabiveis, especiaimente a
multa prevista no item 11.2.1 deste contrato, devendo a vigéncia da garantia ter
seu inicio na mesma data de assinatura do contrato.

10.2. A garantia sera de R$ 163.899,38 (cento e sessenta e trés mil, oitocentos e
noventa e nove reais e trinta e oito centavos), equivalente a 5% (cinco por
cento} do valor do contrato e sera atualizada, nas mesmas condigdes, na
hipétese de modificacéo do contrato originalmente pactuado.

10.3. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de
garantia:

10.3.1. Caucéao em dinheiro;
10.3.2. Seguro-garantia;
10.3.3. Fianca bancaria.

10.4. Se a CONTRATADA optar pela apresentagdo de garantia na modalidade
prevista no item 10.3.2., 0 ramo do Seguro-garantia devera ser o seguinte:
Seguro Garantia: Segurado — Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Circular

Susep n°® 477 de 30 de setembro de 2013.

10.5. A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou carta fianga devera ter
prazo de vigéncia superior em 180 (cento e oitenta) dias a vigéncia do contrato.

10.5.1. As garantias prestadas na modalidade de fianga bancaria ou
seguro garantia deverdo ser apresentadas na forma digital ou em original
com reconhecimento de firma e apresentagédo de procuragéo atualiz7da.
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As garantias efetuadas de forma digital, somente serdo reconhecidas
apos a sua verificacdo junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de
Seguros Privados).

10.5.2. A admissibilidade de Apdlice de Seguro com Selo de
Autenticidade, passivel de verificacdo na SUSEP, nos termos da MP n®
2.200-2/2001 de 24/08/2001, nado isenta a CONTRATADA da
responsabilidade pela autenticidade do documento apresentado.

10.5.3. Constatada qualquer irregularidade na conferéncia da
autenticidade, devera ser providenciada a imediata substituicio da
garantia.

10.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentagéo da garantia a
que se refere o item 10.1, autorizara a SPTrans a buscar a rescisiao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo
da aplicagdo de outras san¢ées previstas no RILC e neste Contrato.

10.7. A garantia devera ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagéo no valor contratual.

10.8. A garantia sera liberada para devolugdo apds cumprimento definitivo do
contrato, mediante solicitacdo por escrito da CONTRATADA ao gestor do
contrato, desde que ndo haja multas a aplicar, acerto de contas por fazer,
pendéncias frabalhistas, previdenciarias, fundiarias (FGTS) ou de qualquer
outra natureza, e ainda, apés a assinatura, pelas partes, do “Termo de
Concluséeo, Encerramento e Quitagido”.

10.9. Para a devolugdo da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor
devido sera atualizado financeiramente pré-rata temporis - desde a data do
recolhimento até a data da efetiva devolugdo da garantia ou no caso de
substituicdo da garantia, até a data da comunicagdo a SPTrans para sua
liberagdo - nas condigées estabelecidas para a matéria em regulamentacdes
expedidas pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de S3o Paulo e
na auséncia destas pelo IPCA (IBGE). Para efeito deste calculo considerar-se-a
como data final a correspondente aos Ultimos nilimeros-indices publicados,
estabelecendo-se 0 més comercial de 30 (trinta) dias.

10.10. A garantia de execugdo contratual podera ser alterada quando conveniente a
sua substituicdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES, RESCISAO, RECURSOS,
PENALIDADES, MULTAS E SUSPENSAO.

11.1. Este contrato, regido pelo RILC, podera ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteragbes que resultem em violagcdo ao
dever de licitar.
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11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

A alteragdo qualitativa do objeto poderd ocorrer quando houver
modificagé@o do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacéo
técnica aos objetivos da SPTrans.

A alteragdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condicdes
contratuais, quando forem necessarios acréscimos ou supressdes do
objeto até o limite méximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

Na hipdtese de alteragdes contratuais para fins de fixagcdo de precos
dos insumos e servigos a serem acrescidos no contrato, devera ser
mantidc o mesmo percentual de desconto oferecido pela
CONTRATADA na licitag&o.

Se no contrato ndo foram contemplados pre¢os unitarios para obras,
servicos ou bens, estes seréo fixados mediante acordo entre as partes,
respeitado o limite estabelecido no item 11.1.2.

Nenhum acréscimo ou supressio poderd exceder os limites
estabelecidos no item 11.1.2., salvo as supressdes resultantes de
acordos celebrados entre a CONTRATADA e a SPTrans.

11.2. As Sangbes obedecerdo aos artigos 240 e seguintes do RILC e, ainda, as
seguintes penalidades:

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por atraso na
entrega da garantia contratual.

Multa pela inexecucéo total do Contrato: 20% (vinte por cento) sobre
o valor total do contrato.

11.2.2.1. Entende-se como inexecugdo total do contrato, a ndo
disponibilizacéo das licengas em até 10 (dez) dias contados
da data prevista para a entrega.

Multa pela inexecugdo parcial do Contrato: 10% (dez por cento)
sobre o valor da parcela nao fornecida do valor atualizado do contrato.

11.2.3.1. Entende-se como inexecugdo parcial do contrato o nao
atendimento no prazo superior a 10 (dez) dias, dos servigos
de instalagdo, atualizagdes, suporte técnico, garantia e
demais obrigacdes contratuais que causem relevante
consequéncia e comprometam o objeto do contrato.

Multas pele descumprimento do Contrato:

11.2.41. Multa de 2% (dois por cento) do valor do contrato
atualizado, por dia, pelo nao atendimento & exigéncia do
contrato de constar no site do fabricante, por prazo nao
superior a 10 (dez) dias, sob pena de incidir a multa pela
inexecucgéo parcial do contrato e resciséo.

S&o Paulo Transporte S/A
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11.2.4.2. Multa de 0,5% {meio por cento) do valor do contrato
atualizado, por dia, pelo ndo atendimento a exigéncia do
contratc dos servigos de atualizacées, suporte técnico e
garantia, por prazo ndo superior a 10 (dez) dias, sob pena
de incidir a multa pela inexecugédo parcial do contrato e
rescisao.

11.2.4.3. Multa de 2% (dois por cento) do valor do contrato atualizado
pelo descumprimento de quaisquer outras obrigacdes
contratuais.

11.3. As penalidades ora previstas serdo aplicadas pela SPTrans quando nio forem
aceitas as competentes justificativas da CONTRATADA, devidamente
fundamentadas, instruidas em processo administrativo.

11.4. Para a aplicagéo de penalidades serdo observados os procedimentos contidos
no artigo 248 e seguintes do RILC, garantido o direito ao exercicio do
contraditorio e da ampla defesa.

11.5. As multas previstas nesta Clausula ndo tém carater compensatorio, mas
simplesmente moratério e, portanto, ndoc eximem a CONTRATADA da
reparagao de eventuais danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a
acarretar a SPTrans ou a terceiros.

11.6. Fica esclarecido que a estipulagdo das multas previstas nesta clausula nio
exclui da SPTrans o direito de rescindir o contrato, a qualquer tempo, por
infragdo de uma de suas clausulas ou por razées de interesse puablico,
independentemente de interpelagéo judicial, sempre que ocorrer qualquer das
situagdes descritas no artigo 237 do RILC.

11.7. A inexecucéo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua resciséo, com as
consequéncias cabiveis. Constituirdo motivo para rescisdo do contrato:

11.7.1. O descumprimento de obrigacées contratuais;
11.7.2.  Aalteragio da pessoa da contratada, mediante:

11.7.21. A subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, a quem néo atenda as condigées
de habilitagdo e sem prévia autorizacédo da SPTrans, observado
o RILGC;

11.7.2.2. A fusao, cisdo, incorporagéo, ou associagao da CONTRATADA
com outrem, n&o admitidas no instrumento convocatério e no
contrato e sem prévia autorizagdo da SPTrans.

11.7.3. O desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal
do contrato;

11.7.4. O cometimento reiterado de faltas na execugéo contratual: ’
25 .
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11.7.5.
11.7.86.

11.7.7.

11.7.8.

11.7.9.

11.7.10.

11.7.11.

11.7.12.

11.7.13.

11.7.14.

A dissolugdo da sociedade CONTRATADA;
A decretagdo de faléncia da CONTRATADA;

A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execugio do contrato;

RazGes de interesse da SPTrans, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo:

O atraso nos pagamentos devidos pela SPTrans decorrentes de
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagéo da ordem interna ou guerra,
assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspenséao do
cumprimento de suas obrigagbes até que seja normalizada a
situacao;

A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execucéo do contrato:

A néo integralizagdo da garantia de execucédo contratual no prazo
estipulado;

O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos;

O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucdo da avenca;

Ter sido frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatério publico; ter sido impedida, perturbada ou fraudada a
realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico; o
afastamento ou a tentativa de afastamento de licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; fraude em
licitag&o publica ou contrato dela decorrente; ter sido criada, de modo
frauduilento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagéio
publica ou celebrar contrato administrativo; a obtengéo de vantagem
ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogagées de contratos celebrados com a administragédo publica,
sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagio publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais; ter sido manipulado ou
fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragdo publica; ter sido dificultada a atividade de
investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes
publicos, ou ter intervindo em sua atuagéo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos érgaos de fiscalizacdo.

S&o Paulo Transporie S/A
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11.7.15. A perda das condigbes de habilitacdo da CONTRATADA.

11.8. A CONTRATADA estara sujeita & rescisdo contratual caso ndo adote as
providéncias necessarias a correcao de situagdes apontadas pela SPTrans
referente a produtos entregues em desconformidade com as especificagées e
recomendagoes previstas no presente contrato.

11.9. Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos
do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e
ampla defesa.

11.10. A resciséo do contrato podera ser:
11.10.1. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes:

11.10.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo
de contratagéo, desde que haja conveniéncia para a SPTrans;

11.10.3. Judicial, nos termos da legislagéo.

11.11. A rescisdo por ato unilateral a que se refere o subitem 11.10.1. devera ser
precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser
enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

11.12. Ocorrendo rescis@o do contrato pela SPTrans, com fundamento em qualquer
das razdes enumeradas no artigo 237 do RILC, a CONTRATADA, desde ja
concorda com a execugdo das garantias de obrigagdes contratuais, sem
prejuizo de outras indenizacdes para reparagéo de perdas e danos, porventura
cabiveis.

11.13. As sangbes sao independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das outras

11.14. Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e
no caso da CONTRATADA terd esta ainda direito a:

11.14.1. Devolucdo da garantia;

11.14.2. Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da
resciséo.

11.15. A rescisao por ato unifateral da SPTrans acarretara, sem prejuizo das sangdes “ e
previstas neste contrato e no RILC, a assungdo imediata do objeto contratado I
pela SPTrans, no estado e local em que se encontrar. /

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera permitida a subcontratagio, cessfo ou transferéncia parcial ou total do
objeto deste contrato. /

Sao Paulo Transporte 5/A
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FUSAO, CISAO E INCORPORAGAO

13.1. A fusdo, ciséo ou incorporagdo da CONTRATADA podera ser admitida, desde
que néo prejudique a execucio do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO DO CONTRATO

14.1. A gestéo e a fiscalizacdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da sua escorreita execugéo e da alocagio dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo
gestor do contrato, designado pela SPTrans, que podera ser auxiliado pelos
fiscais, cabendo ao responsavel legal ou preposto da CONTRATADA o
acompanhamento dessas atividades.

14.2. Para gerir e confrolar 2 execugéo do presente Contrato, a CONTRATADA
devera designar um responsavel, sendo que a SPTrans designara responsavel
da Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo — DG/STI.

14.3. As comunicagbes reciprocas deverdo ser efetuadas por meio de
correspondéncia mencionando o nlimero do Contrato, o assunto especifico do
seu conteudo e serem enderegadas conforme segue:

SPTrans

Séo Paulo Transporte S/A

Responsavel pela gestio do Contrato: Geréncia de Infraestrutura de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagio - DG/STI/GIT — Sr. Heitor Arantes
Farres — e-mail: heitor.farres@sptrans.com.br

Fiscal Administrativo Assessoria de Governanga de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo - DG/STIFAGT - Sr. Mauricio de Moraes — e-maijl:
mauricio.moraes@sptrans.com.br

Fiscal Técnico Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da Informacio e
Comunicagdo - DG/STIUGIT ~ Sr. Joselito Severino da Silva — e-mail:
joselito.silva@sptrans.com.br

Endereco: Rua Boa Vista, 236 — 6° e 1° andar, Centro, Sao Paulo, CEP: 01014-
000

CONTRATADA

Nome da empresa: HSBS SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA.

Nome do responsavel pela gestéo do contrato: Sr. André Cardoso Vasconcelos,
Cargo/Funcéo: Diretor Cloud Produtividade

Enderego: Rua Capitéo Lima, 305, Santo Amaro, Recife-PE — CEP: 50040-080

e-mail: andrecv@hsbs.com.br

14.3.1. A entrega de qualquer carta ou documento far-se-4 por portador, com
protocolo de recebimento e o nome do remetente conforme acima

[ ot
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descrito ou, ainda, por correspondéncia com Aviso de Recebimento —
AR.

14.4.Para as comunicag6es relativas a operacionalizagso da execugéo do objeto do
contrato, podera ser utilizado correio eletrdnico.

14.5.A CONTRATADA devera disponibilizar para a SPTrans canais de
comunicacao, tais como telefone e e-mail. O atendimento serd em dias (teis
das 09h as 12h e das 14h as 17h.

14.6.As substituicées dos responsdveis de ambas as partes, bem como qualquer
alteracdo dos seus dados, deverdo ser imediatamente comunicadas por escrito
conforme o disposto no itemn 14.3. deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TOLERANCIA

15.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo
por omiss&o, a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clédusulas e
condicdes do presente contrato e/ou seus anexos, tal fato nao podera ser
considerado como modificativo das condigdes do presente confrato, as quais
permaneceréo inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — CONDIGOES DE RECEBIMENTO

16.1. Executado o contrato, o seu objeto deverda ser recebido, nas seguintes
condi¢bes:

16.1.1. Em se tratando dos produtos:

16.1.1.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade do produto com a especificacéo.

16.1.1.2. Definitivamente, apés a verificacdo da qualidade, quantidade e
conformidade do produto com a proposta e consequente
aceitagéo, emitindo Termo de Aceitacdo, no prazo de 10 (dez)
dias Uteis apos a entrega.

16.1.2. Em se tratando dos servigos :

16.1.2.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e \
fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes em até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita da
contratada; ou

16.1.2.2. Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, ap6és o decurso do
prazo de observagéo ou vistoria que comprove a adequagéo do
objeto aos termos contratuais, no prazo maximo de 90 (noventa)
dias contado do recebimento provisério.
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16.2. Nos casos devidamente justificados, os prazos para recebimento provisério e
definitivo poderdo ser prorrogados mediante autorizagdo da autoridade
competente, formalizada através de Termo Aditivo, desde que celebrado
anteriormente ao término da vigéncia contratual.

16.3. Na hipétese de rescisdo do contrato, cabera ao responsavel pela fiscalizagso
atestar as parcelas adequadamente concluidas, recebendo proviséria ou
definitivamente, conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

17.1. Executada a prestacdo de servico o contrato sera encerrado lavrando-se o
respectivo “Termo de Concluséo, Encerramento e Quitagdo”, somente apos a
confirmacéo da inexisténcia de qualquer pendéncia impeditiva, seja operacional,
financeira ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1. A execugéo do presente contrato, bem como as hipéteses nele nao previstas,
serdo regidas pela Lei Federal n° 13.303/16, legislacdo correlata, e
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da SPTrans-RILC e pelos
preceitos de direito privado.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Para execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagio, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam préatica ilegal ou de corrupgso,
seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra
forma a ele néo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

18.2. A CONTRATADA declara que conhece e se compromete, no cumprimento do
presente contrato, a respeitar as disposigdes contidas no Codigo de Conduta e
Integridade da SPTrans e atualizacées.

19.3. Em cumprimento ao item 7 do Cédigo de Conduta e Integridade da SPTrans, os \
canais de denuncias relativas as questdes éticas e de integridade institucional \/
$a0 os seguintes:
e-mail: ouvidoria@sptrans.com.br
telefone: 3396-7853
correspondéncia: Envelope lacrado enderecado ao: Comité de Conduta da
SPTrans
Rua Boa Vista, 236 - 1° andar (Protocolo)

S4o Paulo Transporte S/A
End. Corresp. Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800

Rua Santa Rita, 500 Parf CEP 03026-030 — PABX 11 2796-329% '\1
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-069




19.4. A SPTrans e a CONTRATADA, pelo presente instrumento, concordam que
constitui responsabilidade de ambas as Partes a observancia das normas da Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD) e daquelas
constantes de ulteriores regulamentos que venham a dispor sobre a protecdo de
dados pessoais, inclusive os que vierem a ser editados pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados — ANPD.

19.5. Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais,
inclusive daqueles considerados sensiveis, a CONTRATADA executard o
objeto deste Contrato de forma a observar, em especial, os principios da
finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranga, prevencdo, nao discriminagéo, responsabilizacdo e
prestacao de contas.

19.6. Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATANTE podera recusar a adocao
de procedimentos internos da CONTRATADA relacionados a execugao do
objeto pactuado que eventualmente contrariem ou que visem a frustrar os
direitos, deveres, fundamentos, principios ou os objetivos constantes dos
instrumentos legais e regulamentares sobre protecdo de dados pessoais,
podendo a CONTRATANTE emitir instrucdes licitas & CONTRATADA com
vistas a garantir o exato cumprimento da LGPD.

19.7. A CONTRATANTE e a CONTRATADA concordam, no ambito da politica de
governanca de cada uma e visando coibir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais, em adotar medidas técnicas e administrativas
preventivas e eficazes que sejam aptas a proteger os dados pessocais de
acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicgo,
perda, alteragdo, comunicagao ou difusio.

19.8. As Partes poderdo alterar ou substituir as medidas mencionadas no subitem
19.7. por outras a qualquer momento e sem notificacdo prévia, desde que as
novas atendam ao mesmo proposito das anteriores e desde que mantenham
um nivel de seguranca, em protecéo dos dados pessoais tratados, equivalente
Ou superior.

19.9. As Partes comprometem-se a cooperar entre si para lidarem, em tempo
razoavel e no ambito da execugao do objeto deste Contrato, com as eventuais
solicitacdes feitas pelos titulares ou pelas autoridades regulatérias em relagio
aos dados pessoais tratados e em relagéo a algum eventual caso de violagao.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Elegem as partes contratantes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica
desta Capital, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

1/ g
S&o Paulo Transporte S/A ' . A\
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SPTrans

E, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente Contrato, elaborado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para
um s6 efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

Sao Paulo, 19 JUN. 2033

SAQ PAULO TRANSPORTE S/A

HSBS SOLUGOES EM INFORMATICA LTDA.
CONTRATADA

GUILHERME SILVESTRE MONTEIRO DE FREITAS
Diretor Comergial

Testemunhas:

1° _ CONTRATO registrado na
b A e T Gerdnela de Contratagbes Administrativas da
SAO PAULO TRANSPORTE SIA em

\QJO6 [ gohnt 2023{0221p100
o .
Nome: " ggnia Cunha /J\;%’\Wf
CPF: ;-——:‘%D S
;e\"f‘.f?‘_., S;\ggaes%

84&o Paulo Transporte S/A ; ,
End Corresp. Rua Boa Vista, 236 Ceniro GEP 01014-000 PABX 11 3396.6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 61014-008




TERMO DE
REFERENCIA

S&o Paulo Transporte S/A

Rua Boa Vista, 236 Cantro CEP 010714-000 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128/136 Centro CEF 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03626-030 — PABX 11 2796-3259




LICITACAO N° 012/2023
ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O
FORNECIMENTO DOS SOFTWARES MICROSOFT OFFICE E PROJECT, NA
MODALIDADE DE ASSINATURA DE SERVICOS ONLINE

1. DO OBJETO

1.1. A Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento do software
Microsoft Office e Project na modalidade de assinatura de servigos online.

Programade Tipode Periodo de
Licenciamento Licenca Assinatura

Qtde Part-Number Descricdo

Microsoft :
365 Apps Servicos
1.200 CFQ7TTCOLGZT for CSP online — | 36 meses
: Assinaturas
Enterprise
: Project e
o i ; o,f,{f;g ; = Servicos
20 CFQ7TTCOHDBO SeEstaln CSP online — ! 36 meses
= Frofissibital, Assinaturas;

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Necessidade de amplia¢éo de novas licengas para atender as novas demandas
bem como renovar as licengas ja existentes a fim de manter o servigo e garantir a
continuidade das atividades que ja utilizam atualmente a plataforma, reaproveitar as
estruturas (macros) dos documentos que as utilizam sem causar impacto aos
usuarios, compatibilidade de arquivos como o mercado, visto que também utilizam a
solugdo Office da Microsoft.

3. VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O Contrato prazo sera feito sob vigéncia de 38 (trinta e oito) meses, com
pagamentos mensais, contados a partir da data de sua assinatura, composto por 30
(trinta) dias para entrega, 30 dias para procedimento de recebimento e 36 (frinta e
seis) meses para Servigos online de assinaturas.

4. INDICAGAO DE MARCA OU MODELO

4.1.A indicagdo da marca neste caso, ocorre devido a necessidade de
padronizag&o, compatibilidade e continuidade dos servigos prestados, bem como de
todo 0 ambiente tecnolégico da SPTrans.

4.2, A SPTrans ja possui todo o seu ambiente atual implementado sobre softwal
da Microsoft utilizando os recursos de Windows Server e do pacote office. E j& 8ac
S&o Paulo Transporte S/A ¢

End. Corresp. Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3293
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utilizadas, por toda a empresa, as ferramentas dos Aplicativos da Suite Microsoft
Office.

4.3. A padronizagdo para aquisicdo de licengas reduz o gasto com treinamentos e
capacitacbes para os usuarios do produto, bem como evita a perda de produgao que
ocorre no periodo de adaptacéo as novas ferramentas. Além de garantir a completa
interac&o e compatibilidade com as ferramentas ja adquiridas e em funcionamento.

4.4. Diante de tal cenario e em virtude de manter a padronizagéo das ferramentas ja
utilizadas pela empresa, serdo mantidas as ferramentas ja em uso até o momento,
conforme lei 13.303/16, art. 47, item “a”.

5. ESPECIFICAGAO TECNICA
5.1. Para Licenga para a suite/pacote Microsoft Office 365 Apps for Enterprise:
5.1.1. Licenga de primeiro uso;
5.1.2. Tipo: licenga por usuario;

5.1.3. 0 software em questdo deverd ser compativel com os sistemas
operacionais Windows 7, 8, 8.1, 10 efou superior e no sistema MAC.OS ventura
13.1 ou superior, no idioma Portugués do Brasil;

5.1.4. Versao quanto a arquitetura: 64 bits (aceita-se versdes com dupla
arquitetura — 32 e 64 bits).

5.1.5. Devera ser fornecida ser fornecido link direto do fabricante para a
realizagéo do Download do software em questao.

5.1.6. Aplicativos do Suite:
5.1.6.1. Suite: Outlook, Word, Excel, PowerPoint;

5.1.6.2. Versdo instalavel: todos os aplicativos da suite devem ser
instalaveis (standalone) nos computadores.

5.2. Para Project Online Profissional (Plan 3):
5.2.1. Licenca de primeiro uso;
5.2.2. Tipo: licenga por usuario;

5.2.3.0 software em questdo deverd ser compativel com os sistemas
operacionais Windows 7, 8, 8.1, 10 e/ou superior e no sistema MAC.OS ventura
13.1 ou superior, no idioma Portugués do Brasil;

5.2.4. Versao quanto a arquitetura: 64 bits (aceita-se versbes com dupla
arquitetura — 32 e 64 bits).

5.2,5. Devera ser fornecida ser fornecido link direto do fabricante para a
realizacdo do Download do software em questio.

5.2.6. Aplicativos do Suite:
5.2.6.1. Suite: Outlook, Word, Excel, PowerPoint; )\('

5.2.6.2. Versao instaldvel: todos os aplicativos da suite devem ser
instalaveis (standalone) nos computadores

5.3. A CONTRATADA devera fornecer suporte para gerenciamento das licencas,
caso solicitado pela SPTrans de segunda a sexta feira, das 8:00h as 17:00h, através.r«. o

Sédo Paulo Transporte S5/A )
End. Gorresp. Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01614-000 PABX 11 3396-6500 Rua Santa Rita, 500 Pari CEF 03026-030 — PABX 11 2796-3299 .
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Cenfro CEF 01014-000 '_ %



de telefone ou e-mail, para efetivagdo das instalages necessérias para a
confirmagdo do receblmento

6. DA ENTREGA DO OBJETO

6.1. As licencas contratadas deverao estar disponiveis no prazo de até 30 (trinta)
dias para download através do site/portal Oficial do fabricante, bem como as
seguintes operagdes:

6.1.1. A CONTRATADA devera enviar o link site/portal oficial para os fiscais
designados da SPTrans no momento da assinatura do contrato

6.1.2. Gerenciamento do contrato de licenciamento, respectivas quantidades e
vencimentos;

6.1.3. Controle de chaves de ativagéo dos produtos, e alertas de vencimento;

6.1.4. A garantir e atender as especificacbes técnicas, conforme Termo de
Referéncia;

6.1.5. As atualizagGes para as versdes mais recentes deverdo estar sempre
disponiveis, com suporte através de canal de atendimento diretamente com o
fabricante, durante a vigéncia do contrato.

6.2, A entrega serd considerada como realizada apés a verificacdo, em site da
Microsoft ou TENANT da disponibilizagdo das licencas fornecidas, com o
quantitativo inicial solicitado e o tempo de vigéncia de acordo com o pactuado.

6.3. Os bens seréo recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo (a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta.

6.4. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da
SPTrans para a CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

6.5. A comprovag&o de aquisicdo das licengas de uso sera realizada por meio de
acesso ao sitio restrito entre o0 CONTRATANTE e o FABRICANTE, onde deverdo
ser disponibilizadas todas as informagdes das licengas sob assinatura, bem como os
produtos para download (caso seja disponibilizado na Licenca ora contratada).

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Cabera a CONTRATADA, fornecedor providenciar a entrega do material
conforme especificagdes técnicas definidas neste termo de referéncia;

7.2, A entrega devera ser realizada de forma (nica, no setor de Tecnologia da \
Informacéo, da SPTrans. /<

7.3. Comunicar a SPTrans, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Gteis que
antecedam o prazo de entrega, os eventuais motivos que impossibilite o seu
cumprimento, em tempo habil.

7.4. A CONTRATADA devera atentar e obedecer a finalidade e garantias pecullares_ T
a este instrumento convocatério.

840 Paulo Transporte S/A )
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7.5. Responsabilizar-se pela solidez, qualidade e quantidade dos produtos
fornecidos, durante toda a fase de entrega e a respectiva reposicdao do material, na
forma da lei, mesmo apds o recebimento e aceite definitivo dos materiais
requisitados pela SPTrans.

7.6. Responder por todos os dnus referentes ao fornecimento dos produtos, ora
adquiridos, desde saldrio do pessoal nele empregado, até os tributos, seguros,
encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, assim como quaisquer outras
exigéncias legais ou regulamentares que venham a incidir sobre a atividade aqui
paciuada;

7.7. Responder pelos danos de qualquer natureza, que venham a sofrer seus
empregados ou terceiros, em razéo de acidente ou de agéo, omissdo dolosa ou
culposa de seus prepostos ou de quem em seu nome agir;

7.8. A CONTRATADA se obriga a proceder a entrega dos materiais no prazo
estipulado, no local designado, nas especificagdes do Termo de Referéncia, e em
condi¢des de uso imediato;

7.9. O fornecedor € obrigado a pagar todos os tributos, contribuigdes fiscais e para-
fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os produtos
vendidos, bem como & responsavel por eventual custo de frete na entrega e ainda,
explicitar tempo de garantia dos equipamentos.

7.10. Executar ditetamente o Termo de Referéncia, sem transferéncia de
responsabilidades ou subcontratagbes nao autorizadas.

7.11. Ser responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo do
SPTrans ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do fornecimento
do objeto do pregdo em aprego, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela SPTrans.

7.12. Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de
propriedade da SPTrans, ou bens de terceiros, quando estes tenham sido
ocasionados por seus empregados/outros durante o fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia;

7.13. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela SPTrans,
obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamagdes a respeito da qualidade
do fornecimento;

7.14. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela
SPTrans, relacionados com as caracteristicas e funcionamento.

7.15. Comunicar por escrito ao responsavel da SPTrans, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

7.16. Manter, durante toda a execugdo do Termo de Referéncia, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo

exigidas no presente Preg&o. (\
7.17. Entregar o(s) itens, conforme especificagdes e niveis de garantias, previstos
no Termo de referéncia. /

8. OBRIGAGOES DA SPTRANS

8.1. E obrigacdo da SPTrans a verificac@o e a entrega quanto da disponibilidade dos./
links pela CONTRATADA,; £

o el 1

Sdo Paulo Transporte S/A ] ) }\;,
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8.2. E obrigacdo da SPTrans o acompanhamento durante o periodo de implantacao,
através do técnico designado conforme cronograma entregue pela CONTRATADA:

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

8.4. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a
aquisicéo ou entrega dos servigos.

8.5. Proceder as adverténcias, multas e demais comunicagbes legais pelo
descumprimento do Contrato firmado.

8.6. Verificar a regularidade da situagdo fiscal da CONTRATADA e dos
recolhimentos sociais trabalhistas sob sua responsabilidade antes de efetuar os
pagamentos devidos.

8.7. Promover a fiscalizagdo e conferéncia dos fornecimentos executados pela
CONTRATADA e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a
execucao total, fiel e correta dos fornecimentos, podendo rejeitar, no todo ou em
parte, os produtos/licengas entregues fora das especificacdes deste Termo de
Referéncia.

8.8. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

8.9. Observar para que, durante toda a vigéncia da contratagdo, seja mantida a
compatibilidade com as obrigagbes assumidas e as condiges de habilitacses
exigidas.

8.10. Zelar pela seguranga da solugdo, evitando o manuseio por pessoas nao
habilitadas.

8.11. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida.

8.12. Atestar a Nota Fiscal ap6s o recebimento dos servicos.

8.13. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condicbes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitacéo.

9. DA MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. Para as licencas da Microsoft 365 Apps for Enterprise e Project Online
Profissional (Plan 3) o pagamento sera mensal durante o periodo de 36 meses,
apoés a data de entrega e aceite da Nota Fiscal/Fatura, na “SPTRANS”.

9.2. A primeira medigéo sera realizada no Gltimo dia do més, considerando-se como
o primeiro dia da contagem, a data do efetivo inicio dos servicos. &

9.2.1. As subseqlientes suceder-se-do a cada periodo de um més a partir da |
data de término da medicdo anterior, exceto a medigdo final, que podera Z
abranger menor periodo, por tratar-se do Ultimo da execugéo do objeto.

9.2.2. Para efeito de calculo pré-rata considerar-se-4 més comercial de
30(trinta)dias.

S&0 Paulo Transporte S/A ] )
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PLANILHA DE
QUANTIDADES E
PRECOS

S&o Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Ceniro CEP 01614-000 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Vista, 274, Mszanino Centro CEP 01014-00¢
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CRITERIO DE PRECO

E MEDICAO

Sdo Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Centro CEF 01014-000 FABX 11 3395-6800 Rua Boa Visfa, 274, Mezanino Centro CEF 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Visfa, 128/136 Cenfro CEF 01074-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299 |
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LICITAGAO N° 012/2023
ANEXO IV - CRITERIO DE PREGCO E MEDIGAO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DOS
SOFTWARES MICROSOFT OFFICE E PROJECT, NA MODALIDADE DE ASSINATURA DE
SERVIGCOS ONLINE

DESCRIGAO:

» MICROSOFT 365 APPS FOR ENTERPRISE
Part-Number: CFQ7TTCOLGZT
Programa de Licenciamento: CSP (Servigos online — Assinaturas)
Unidade: Licenca

* PROJECT ONLINE PROFISSIONAL (PLAN 3)
Programa de Licenciamento: CSP (Servigos online — Assinaturas)
Part-Number: CFQ7TTCOHDBO
Unidade: Licenca

PRELIMINARES:

Trata-se da contratacéo de empresa especializada para a renovacéo e o fornecimento do software
Microsoft Office e Project na modalidade de assinatura de servicos online, conforme as
especificacdes e condigdes estabelecidas no Anexo Il - Termo de Referéncia.

Ressaltamos que nos valores apresentados deverdo estar contempladas, além do lucro, as
despesas relativas a:

v' Fornecimento dos Softwares e as Renovagles das Licencas e as atualizacbes para as
versdes mais recentes com suporte através de canal de atendimento diretamente com o
fabricante, durante a vigéncia do Contrato;

v Salarios acrescidos dos respectivos encargos e beneficios sociais, instituidos por Lei ou
acordo salarial da categoria, de todo o pessoal envolvido direta e indiretamente;

v As instalagbes e sua manutencdo, mao de obra, materiais, ferramentas e equipamentos
destinados & execucgéo dos servigos e a operacionalizagio administrativa da CONTRATADA:

v Comunicag¢des compreendendo telefone, radio comunicador, fax, internet e correio:

v" EPI's e uniformes, se necessarios;

v Refei¢des, transportes e mobilizacgdes;

v Todos os tributos e encargos legais devidos;

v Seguros e auxilios de qualquer natureza;

v Demais despesas econdmicas nédo especificadas acima;

MEDIGAO E PAGAMENTO:
A medicdo das Licencas serd efetuada mensalmente, conforme a regra contida no item “9 DA
MEDICAO E PAGAMENTO” do Termo de Referéncia e, mediante aprovacado da SPTrans.

S3o Paulo Transporte S/A J
End. Corresp. Rua Boa Vista, 236 Cenlro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3298 {
Rug Boa Vista, 274, Mezaning Centro CEP 01014-0600




CARTA PROPOSTA
COMERCIAL

Sédo Paulo Transporte S/A
Rug Boa Vista, 236 Cenfro CEF 01014000 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Visfa, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128/136 Ceniro CEP 01G14-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEF 03026-036 - PABX 11 2796-3299




O hsbs

CARTA PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O
FORNECIMENTO DOS SOFTWARES MICROSOFT OFFICE E PROJECT, NA
MODALIDADE DE ASSINATURA DE SERVIGOS ONLINE

SAOQ PAULO TRANSPORTE S/A - SPTrans
Rua Boa Vista, 236 — 2°

andar - CentroCEP

01014-000 - S&0 Paulo —

SP

Assunto: PROPOSTA COMERCIAL
Prezados senhores,

Apresentamos os pregos e condigdes para o atendimento do objeto acima,
conforme regras estabelecidas neste Edital.

1. O Valor Global é o constante da Planilha de Quantidades e Precos,
preenchida conforme o Anexo Ill do Edital: R$ 3.277.987,56 (Trés milhdes,
duzentos e setenta e sete mil reais e novecentos e oitenta e sete reais e
cinguenta e seis centavos);

2. Adata base dos pregos apresentados é a data da apresentagdo das propostas;

3. Prazo de validade das propostas é de 80 (sessenta dias) a contar da entrega
das mesmas.

4. . HSBS SOLUGCOES EM INFORMATICA LTDA, sede na Rua Capitdo Lima, 305,
Santo Amaro Recife-PE, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
o n® 01.569.877/0001-60, por intermédio de seu representante legal o Sr.
Guilherme Silvestre Monteiro de Freitas, Cargo/Fungio: Diretor comercial /Sécio

_ E-mail: guilherme@hsbs.com.br

Telefone: 81 98802.0295.

Atenciosamente,

Recife, 06 de junho de 2023,

/" Guilherme Silvesire Montsiro de Fraitas
Diretor Comercial/Sdécio.




