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CONTRATO N° 2022/0704-01-00 PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE MENSAGERIA
E COMUNICAGCAO UNIFICADA BASEADA EM COMPUTACAO EM NUVEM (CLOUD
COMPUTING), QUE ENTRE S| CELEBRAM A “SAO PAULO TRANSPORTE S/A” E A
EMPRESA “IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
LTDA.”, NA FORMA ABAIXO MENCIONADA:

SAQ PAULO TRANSPORTE S/A

Geréncia de Contratagbes Administrativas

Registro N.°;Z{7,,2°?,/ Q40 Y- 4

Pelo presente instrumento, e na melhor forma de direito, a SAO PAULO TRANSPORTE
S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital na Rua Boa Vista, 236,
cadastrada no CNPJ/MF sob n° 60.498.417/0001-58, neste ato representada por seu Diretor
e seu Procurador ao final nomeados e qualificados, que este subscrevem, em conformidade
com seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente SPTrans, ¢ de outro a
empresa IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA.,
com sede na Av. Oscar Niemeyer, 2.000 — bloco 1 sala 401 ~ Parte - Santo Cristo - Rio de
Janeiro - RJ, cadastrada no CNPJ/MF sob n® 32.578.382/0001-21, neste ato representda por
seu Procurador ao final nomeado e qualificado, que também subscreve o presente,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, nos termos da Ata de Registro de
Pregos n° 25/2022 (Pregdo Eletrdnico n® 012/2022 — Processo Administrativo n°
19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras, da
Secretaria de Gestdo, da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo
Digital, vinculada ao Processo Administrativo de Licitagdes e Contratos - PALC n°
2022/0704-01-00 da SPTrans, aprovado em Resclugéo da Diretoria da SPTrans n°
2022/183, de 28 de dezembro de 2022, t&m entre si justo e avencado o seguinte:

(SEI 5010.2022/0021998-4)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.  Constitui objeto do presente contrato a prestacio de servicos de Mensageria e
Comunicagdo Unificada baseada em Computagdo em Nuvem (Cloud Computing),
assim especificados:

+ 800 (oitocentas) licencas Solugéo Google Workspace Enterprise Starter, e

* 1800 (um mil e oitocentas) licencas Solugao Google Workspace Enterprise
Standard.

1.2.  Os servicos seréo realizados de acordo com a Ata de Registro de Precos n® 25/2022
(Pregéo Eletronico n° 012/2022 — Processo Administrativo n° 19973.1 10854/2021-67)
do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras, da Secretaria de
Gestao, da Secretaria Especial de Desburocratizagso, Gestdo e Governo Digital.

S&o Paula Transporte S/A
End. Gorresp.: Rua Boa Vista, 236 Centra CEP §1014-060 PABX 11 3306-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2795-3299
Rua Boa Vista, 274, Mazanino Centro CEP 01074-000
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Integram o presente contrato tal como se nele transcritos 0s documentos a seguir
relacionados:

2.1.1.  Anexo | — Ata de Registro de Pregos n® 25/2022 (Pregdo Eletrdnico n°
012/2022 — Processo Administrativo n°® 19973.110854/2021 -67) do Ministério
da Economia, por meio da Central de Compras, da Secretaria de Gestao, da
Secretaria Especial de Deshurocratizagdo, Gestdio e Governo Digital. —
Termo de Referéncia ~ Anexo do Edital.

2.1.2. Anexo lll - Carta Proposta, da CONTRATADA;

2.1.3. Anexo IV - Modelo de Carta de Autorizacéo de Crédito em Conta Corrente.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. O prazo total de vigéncia do contrato seta de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de emissfo da primeira Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado
mediante formalizagao de Termo Aditivo, nos termos da legislagdo em vigor.

3.1.1. A SPTrans podera emitir uma ou mais Ordens de Servigos, em consonancia
com a necessidade e conveniéncia dos servicos a serem desenvolvidos.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

41.  Os recursos necessarios para suportar as despesas deste instrumento para o
exercicio de 2022 constam da “Previsdo Orcamentaria de 2022 da SPTrans”,
conforme Requisicdo de Compra — RC n° 28390.

4.2, Para os demais exercicios, ficam condicionadas as respectivas aprovagdes da Lei
Orgamentaria.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

2.1. Tem o presente contrato o valor total de R$ 5.519.600,00 (cinco milhdes, quinhentos e
dezenove mil e seiscentos reais), base dezembro/2022.

5.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, as
supressdes e 0s acréscimos que se fizerem necessarios no objeto contratual, em até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8§30 Paufo Transporte S/A

End. Commesp.: Rua Boa Visla, 236 Ceniro CEP 671074-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2?96-3&
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 010714-000




9.2.1. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder o limite estabelecido no
item anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo entre as partes.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A CONTRATADA devera apresentar & SPTrans garantia de execugédo contratual, no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis apés a celebragao do respectivo instrumento, sob
pena de aplicacdo das san¢des cabiveis, devendo a vigéncia da garantia ter seu
inicio na mesma data de assinatura do contrato.

A garantia seré de R$ 165.588,00 {(cento e sessenta e cinco mil, quinhentos e oitenta
¢ oito reais), equivalente a 3% (trés por cento} do valor do contrato e sera atualizada,
nas mesmas condigdes, na hipotese de modificacdo do contrato originalmente
pactuado.

Cabera 4 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
6.3.1. Caugao em dinheiro;
6.3.2. Seguro-garantia;
6.3.3. Fianga bancaria.

Se a CONTRATADA optar pela apresentacdo de garantia na modalidade prevista no
item 6.3.2. o ramo do Seguro-garantia deverd ser o seguinte: Seguro Garantia:
Segurado — Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Gircular Susep n° 477 de 30
de setembro de 2013.

6.4.1. As garantias prestadas na modalidade de fianga bancéaria ou seguro
garantia deverdo ser apresentadas na forma digital ou em original com
reconhecimento de firma e apresentacio de procuracao atualizada. As
garantias efetuadas de forma digital, somente serao reconhecidas apés a
sua verificacdo junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados).

6.4.2. A admissibilidade de Apdlice de Seguro com Selo de Autenticidade,
passivel de verificagdo na SUSEP, nos termos da MP n° 2.200-2/2001 de
24/08/2001, ndo isenta a CONTRATADA da responsabilidade pela
autenticidade do documento apresentada.

6.4.3. Constatada qualquer irregularidade na conferéncia da autenticidade,
devera ser providenciada a imediata substituicdo da garantia.

O atraso superior a 25 {vinte e cinco} dias para a apresentagéo da garantia a gue se
refere o item 6.1, autorizara a SPTrans a buscar a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuize da
aplicagéo de outras sangdes previstas neste Contrato.

Sdo Patlo Transporte S/A
End. Cerresp.: Rua Boa Vista, 236 Ceniro CEP 010714-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
Rua Baa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000




? SPTrans

6.6. A garantia devera ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagdo no valor contratual.

6.7. A garantia sera liberada para devolugdo apds cumprimento definitivo do contrato,
mediante solicitacao por escrito da CONTRATADA so gestor do contrato, desde que
nao haja multas a aplicar, acerto de contas por fazer, pendéncias trabalhistas,
previdenciarias, fundiarias (FGTS) ou de qualquer outra natureza, e ainda, apds a
assinatura, pelas partes, do “Termo de Conclusédo, Encerramento e Quitagao”.

6.8. Para a devolugdo da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor devido
sera atualizado financeiramente pré-rata temporis - desde a data do recolhimento até
a data da efetiva devolugio da garantia ou no caso de substituigdo da garantia, até a
data da comunicacéo @ SPTrans para sua liberagédo - nas condi¢bes estabelecidas
para a materia em regulamentagdes expedidas pela Secretaria Municipal da Fazenda
da Prefeitura de Sao Paulo e na auséncia destas pelo IPCA (IBGE). Para efeito deste
calculo considerar-se-a como data final a correspondente aos Ultimos ndmeros-
indices publicados, estabelecendo-se 0 més comercial de 30 (trinta) dias.

6.9. A garantia de execugdo contratual poderé ser alterada quando conveniente a sua
substitui¢cdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA SETIMA — DA EXECUCAO CONTRATUAL

7.1. Para a execugcdo do objeto contratado a CONTRATADA deverd obedecer as
condigBes descritas na presente Clausula, bem como nas demais condicdes
estabelecidas no presente contrato e no Anexo | — Ata de Registro de Pregos n°
25/2022 (Pregdo Eletronico n° 012/2022 - Processo Administrativo n°
19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras,
da Secretaria de Gestdo, da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestéo e
Governo Digital — Termo de Referéncia — Anexo do Edital.

7.1.1. Os servigos serdo executados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, sem interrupgéo fora do horario comercial ou em
finais de semana e feriados;

7.1.2. A CONTRATADA somente poderd dar inicio aos servigos, objeto do presente
contrato, apds a emisséo pela SPTrans, da “Ordem de Servigo”.

7.2. A CONTRATADA sugerira & SPTrans, em tempo habil, todas as providéncias que
sejam necessarias & adequacao do objeto contratual aos aspectos imprevistos ou
supervenientes constatados durante a execucdo dos servicos, de modo gque
quaisquer problemas, falhas ou omissbes decorrentes dos aspectos acima
mencionados possam ser superados pela SPTrans, sem o comprometimento da
execuc¢ao do objeto do Contrato.

7.3. Na falta de normatizacdo, os pardmetros minimos de qualidade dos servicos seréo 1/
definidos pela SPTrans.

& \
Sao Paulo Transporte S/A % w .
End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6806 Rua Sanfa Rita, 500 Fari CER §3026-020 — PABX 11 2796-3299 ¥ A
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000 \e
s
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7.4. A execugio do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por representante da
SPTrans designado para esse fim.

7.5. E vedado 2 CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegacao de
inadimplemento por parte da SPTrans, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA OITAVA - DOS PREGCOS E REAJUSTAMENTO

8.1. Para todos os servigos, objeto deste contrato serdo adotados os pregos unitarios do
Anexo | — Ata de Registro de Pregos n® 25/2022 {Pregéo Eletronico n° 012/2022 —
Processo Administrativo n® 19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por
meio da Central de Compras, da Secretaria de Gest3o, da Secretaria Especial de
Desburocratizagao, Gestéo e Governo, referido ao més de dezembro/2022, conforme
quadro a seguir:

GRUFPQ N° 00006
VALOR VALOR
DESCRIGAO DO UNITARIO |TOTAL TOTAL VALOR TOTAL
ITEM ARP PRODUTO PART NUMBER [ PRAZO UND QTDE. [ VENDA MENSAL ANUAL 36 MESES
Solugdo  Geogle | GAPPS-ENT-
Workspace STARTER- R$
18 Enterprise Starter 1USER-12MO 36 meses [ Licenga | 800 R$ 869,50 R$ 19.322,22 |231.86667 | R$ 695.600,00
Solugéo Google
Workspace GAPPS-ENT-
Enterprise STD-1USER- R$
19 Standard 12MO 38 meses |Licenca | 1800 | R$ 2.680,00 | R$ 134.000,00 1.608.000,00 | R$ 4.824.000,60
Valor Total (36 meses) R$ 5.519.600,00

8.2.  Nos precos unitarios propostos que constituirdo a Unica e completa remuneracéo para
0 objeto do contrato, estdo compreendidos todos os custos, tributos e despesas da
CONTRATADA, conforme o contido na Ata de Registro de Pregos n°® 25/2022 (Pregéo
Eletrénico n® 012/2022 — Processo Administrativo n® 19973.110854/2021-67) do
Ministério da Economia, por meio da Central de Compras, da Secretaria de Gestdo,
da Secretaria Especial de Desburocratizacéo, Gestio e Governo, nada mais podendo
a CONTRATADA pleitear a titulo de pagamento, reembolso ou remuneracdo em
razao do contrato, de sua celebragéo e cumprimento.

8.3. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apdés a
assinatura do contrato, de comprovada repercussdo nos pregos contratados,
implicaréo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

84. Caso a SPTrans ou a CONTRATADA venham a obter das autoridades
governamentais beneficios fiscais, isencdes ou privilégios referentes a tributos
incidentes sobre os precos do objeto deste contrato, as vantagens decorrentes
desses incentivos determinardo a redugdo de preco, na medida em gque sobre eles
repercutirem.

8.5. Os precos para 0s servigos remuneraréo todos os custos béasicos diretos, bem como o
frete, transporte, encargos sociais e trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto de

Contrato.
&€
Sdo Paulo Transporte S/A . :
End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 61014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-03G— PABX 11 2796-3299 %‘i‘,
Rua Boa Vista, 274, Mezanine Centro CEP 01014-060
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8.6. Na conformidade com a legislagdo vigente, os pregos contratuais poderdo ser
reajustados, de acordo com o Indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI,
conforme determina o art. 24 da IN SGD/ME n® 01/2019. Os prazos do reajuste em
questado serédo, necessariamente, de 12 meses apos a apresentagéo da proposta pela
CONTRATADA, conforme § 1 o do artigo 3° lei n° 10.191/2001.

CLAUSULA NONA - DA MEDICAO, ACEITAGCAO E FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Todos os produtos serdo efetivamente considerados na medicdo, nas suas
respectivas quantidades, desde que conferidos e aprovados pela SPTrans.

9.2. A medigéo sera feita mensalmente, conforme segue:

9.2.1. A primeira medigdo sera realizada no ultimo dia do més, considerando-
$e como o primeiro dia da contagem, a data do efetivo inicio dos servicos.

9.2.2. As subseqlientes suceder-se-a0 a cada periodo de um més a partir da data de
término da medicdo anterior, exceto a medic&o final, que podera abranger
menor periodo, por tratar-se do Ultimo da execucao do objeto.

9.2.3. Para efeitode  calculo pré-rata considerar-se-4  més comercial de 30
(trinta) dias.

9.3. Os pagamentos, quando devidos, serdo efetuados, no prazo de 30 (trinta) dias apos
a data de apresentagéo e aceite pela SPTrans das respectivas Notas Fiscais/Faturas
(documentos de cobranga), por meio de crédito em conta corrente gue a
CONTRATADA devera manter no Banco a ser indicado pela SPTrans.

9.3.1. O pagamento dos servicos sera mensal e consecutivo para o periodo de 36
(trinta e seis) meses.

9.4. A CONTRATADA devera entregar uma carta padréo de autorizagio de crédito em
conta corrente na Geréncia de Finangas — DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, n® 236 — 2°
andar, fundos — Centro — CEP 01014-00 — S3o Paulo — SP, conforme Anexo IV -
Carta de Autorizagdo de Crédito em Conta Corrente.

9.4.1. Caso a CONTRATADA solicite que o pagamento seja creditado em conta
corrente de outro banco que néo o indicado pela SPTrans, arcara com todas
as despesas e tarifas bancarias vigentes, incorridas na transacao de
pagamento: DOC, TED, Tarifa de emisséo de cheque e outras.

9.5. A efetivagdo do pagamento & CONTRATADA fica condicionada a auséncia de
registro no CADIN Municipal, nos termos da Lei Municipal n® 14.094/05.

9.6. No caso de eventual atraso no pagamento pela SPTrans, o valor devido sera
atualizado financeiramente, pré-rata temporis, desde o dia do seu vencimento até a
data de seu efetivo pagamento, nas condigdes estabelecidas pela Portaria n°® 05/12
expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de S3o Paulo. Par
efeito deste célculo considerar-se-a més comercial de trinta dias.
Séo Paulo Transporte S/A o0

End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Ruga Santa Rita, 500 Pari CEF 03026-03C — PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEF 01014-000 }\
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9.6.1. Essa atualizagdo nfo sera aplicada na hipétese de suspensac do pagamento,
em razdo do cumprimento da Lei Municipal n°® 14.094/2005, ou seja, casoa
CONTRATADA esteja inscrita no CADIN Municipal.

9.7. A CONTRATADA dara como quitadas as Duplicatas e outros documentos de
cobranga, saldados pela SPTrans, pela efetivacdo do crédito em conta corrente,
cheque administrativo ou qualquer sistema de transferéncia eletrénica de crédito.

9.7.1. Quaisquer outros titulos emitidos pela CONTRATADA deverdo ser mantidos
em carteira, ndo sendo a SPTrans obrigada a efetuar o seu pagamento, se
colocados em cobranga pelo sistema bancario.

9.7.2. Quaisquer pagamentos no isentardo a CONTRATADA das respansabilidades
contratuais, nem implicardo a aceitagéo definitiva dos servigos.

9.8. A SPTrans podera descontar de qualquer pagamento, importéncia que a qualquer
titulo ihe seja devida pela CONTRATADA, garantidos os principios do contraditério e
ampla defesa quando for o caso.

9.9. As Notas Fiscais / Faturas deverdo ser entregues na Rua Boa Vista, 236 - 6° andar -
Meio - CEP 01014-000 - Centro, S0 Paulo/SP, aos cuidados do Sr. Heitor Arantes
Farres, na Geréncia de Servicos de Tecnoclogia da Informagdo e Comunicagéo
(DG/STI/GIT), no horéario compreendido entre 09h e 16h, de segunda a sexta-feira.

9.10. As Notas Fiscais/Faturas (documentos de cobranga) emitidas pela CONTRATADA
dever&do mencionar os seguintes dados:

9.10.1. Endereco: Rua Boa Vista, 236 - Centro - CEP 01014-000 - S3o Paulo/SP;
9.10.2.  CNPJ 60.498.417/0001-58; e Inscrigdo Estadual (isenta).

9.10.3. Numero de registro do contrato e a data de sua assinatura;

9.10.4. Objeto Contratual;

9.10.5. Mencionar o objeto ou discriminar os servicos executados.

9.10.6. Més a que se refere a prestagio de servigos.

9.11. A SPTrans poderd promover a retencdio preventiva de créditos devidos a
CONTRATADA em funcdo da execucdoc do contrato, quando assim se fizer
necessario, para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA de

encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da €Xecugio
do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA E DA SPTRANS

10.1. S&o obrigagbes da CONTRATADA, além das demais previstas na Ata de Registro de
Pregos n° 25/2022 (Pregdo Eletrénico n° 012/2022 — Processo Administrativo n®
19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras,

Sdo Paulo Transporte S/A
End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro GEP 01074-000 PABX 11 3396-6800 Rua Sanfa Rita, 500 Pari CER §3026-030 — PABX 171 2796-3299
Fua Bog Vista, 274, Mezaning Centre CEP 071014-060
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da Secretaria de Gestdo, da Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestao e
Govemno Digital — Termo de Referéncia — Anexo do Edital:

10.1.1. Ter pleno conhecimento das condigdes, pelo que reconhece ser
perfeitamente vidvel o cumprimento integral e pontual dos encargos
assumidos;

10.1.2.  Responsabilizar-se por eventuais servigos intrinsecos e necessarios a total
execugéo do objeto, bem como pelos custos decorrentes;

10.1.3. Prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual;

10.1.4. Obedecer ao especificado na Ata de Registro de Pregos n°® 25/2022 (Pregéo
Eletrénico n°® 012/2022 — Processo Administrativo n® 19973.110854/2021-
67) do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras, da
Secretaria de Gestio, da Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestao
e Governo Digital - — Termo de Referéncia — Anexo do Edital, ndo podendo
fazer qualquer alteracdo sem anuéncia da SPTrans;

10.1.5. Os servicos ndo poderao sofrer paralisagdo, por mais de 24 (vinte e guatro)
horas, em sua execucdo, sem justificativa devidamente aceita pela
SPTrans;

10.1.6. A CONTRATADA, sera a Gnica responsavel perante terceiros, pelos atos
praticados pelo seu pessoal e pelo uso de material empregado nos servigos
que executar, excluida a total responsabilidade da SPTrans por quaisquer
reclamagdes e/ou indenizagbes eventualmente cabiveis. Serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA todos os seguros, inclusive os relativos
a garantia financeira para aquisicdo de equipamentos necessarios aos
servicos. Sa@o expressamente de responsabilidade da CONTRATADA os
seguros de responsabilidade civil e eventual ressarcimento de todos os
danos materiais causados a seus empregados ou a terceiros:

10.1.7. Ser responsavel pelos danos causados a SPTrans ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato;

10.1.8. Né&o prestar informagdes de qualquer ordem a terceiros, técnicas ou nao,
sobre a natureza ou andamento da execugdo dos servigos, filmar, fotografar
ou divulgar por qualquer outra forma, sem prévia autorizagdo expressa da
SPTrans.

10.1.8.1. Se a CONTRATADA desejar, para fins promocionais ou
publicitérios, divulgar os servigos a seu cargo, somente podera
fazé-lo mediante apresentagdo prévia das mensagens e sua
aprovagéao pela SPTrans.

10.1.9. Informar a SPTrans, a qualquer tempo, a ocorréncia das seguintes
situacdes:

10.1.2.1. Declaragéo de inidoneidade por ato do Poder Publico;

8§40 Paufo Transporte S/IA
End. Corresp. Rua Boa Vista, 236 Gentro CEP 07014-000 PABX 11 3396-5800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Canfro CEP 07074-000




10.2.

10.1.9.2. Suspens@o temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administragzo:

10.1.9.3. Impedimento de licitar, de acordo com o previsto no artigo 9° da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

10.1.10. A CONTRATADA deverd manter durante toda a execucdo do contrato
todas as condigdes de habilitagio exigidas em sua contratagdo (Artigo 55,
inciso Xlll, da Lei Federal n° 8.666/93).

S&o obrigagdes da SPTrans, além das demais previstas na Ata de Registro de
Pregos n° 25/2022 (Pregio Eletronico n® 012/2022 — Processo Administrativo n°
19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por meio da Central de Compras,
da Secretaria de Gestdo, da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e
Governo Digital :

10.2.1. Prestar todas as informagoes, disponibilizar os projetos existentes e
eventuais complementares e tomar as decisdes em tempo habil,
necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos pela CONTRATADA:

10.2.2. Subsidiar a CONTRATADA, quando necessario, na interface e tramitacao
de documentos, bem como apoio na obtengéo de informagdes, junto aos
orgéos competentes;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

11.1.

11.2.

11.3.

A fiscalizag&o do contrato sera realizada de acordo com as condigbes apresentadas
no Anexo | - Ata de Registro de Pregos n® 25/2022, no Anexo — Termo de Referéncia
da Ata, e, ainda, por meio de documento redigido e assinado pela SPTrans, onde
constaréo, também, as determinagdes quanto aos trabalhos a serem executados.

Para permitir a livre atuagéo dos fiscais, a CONTRATADA obriga-se a:

11.2.1. Prestar esclarecimentos e informagdes solicitadas pela Fiscalizagao,
garantindo o acesso, a qualquer tempo, as suas instalacGes;

11.2.2. Atender prontamente as reclamagdes, exigéncias ou observacdes feitas
pela Fiscalizagdo, refazendo ou corrigindo, quando for o caso e as suas
expensas, 0s servicos que, comprovadamente, ndoc obedecer as
especificagbes técnicas ou diretrizes da SPTrans;

11.2.3. Sustar, a pedido da Fiscalizagdo, ou por livre iniciativa, qualquer parte dos
servicos em andamento que, comprovadamente, nZo estiver sendo
executada de acordo com as especificagtes técnicas.

Todas as solicitagdes, reclamagées, exigéncias ou observagdes relacionadas com o
objeto contratado somente produzirdo efeito se processadas por escrito.

Sdo Paulo Transporte S/A
End. Corresp.: Rug Boa Vista, 236 Centro CER 01074-000 PABX 11 3396-6800 Rua Sante Rits, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centre CEF 01014-000
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES, RESCISAO, RECURSOS,
PENALIDADES, MULTAS E SUSPENSAO.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

As Alteragdes, Rescisdo, Recursos, Penalidades, Multas e Suspens3o, obedecerio
aos artigos 65, 77 a 88 e 109 da Lei Federal n° 8.666/93, artigo 29 da Lei Municipal n°
13.278/02 e artigos 54 a 56 do Decreto Municipal n® 44.279/03 alterado pelo Decreto
Municipal n° 47.014/06 e normas internas da SPTrans.

12.1.1. A CONTRATADA estara sujeita as multas previstas Ata de Registro de
Precos n°® 25/2022 (Preg&o Eletrénico n° 012/2022 — Processo Administrativo
n° 19973.110854/2021-67) do Ministério da Economia, por meio da Central de
Compras, da Secretaria de Gestdo, da Secretaria Especial de
Desburocratizagéo, Gestdo e Governo Digital, cujo calculo incidira sobre o
valor contratual nas mesmas bases do contrato.

As multas previstas nesta clausula ngo tém carater compensatorio, mas simplesmente
moratério e, portanto, ndo eximem a CONTRATADA da reparacao de eventuais
danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a acarretar.

As sangdes sao independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras.

Fica esclarecido que a estipulagdo das multas previstas nesta cldusula ndo exclui da
SPTrans o direito de rescindir o contrato, a qualquer tempo, por infragdo de uma de
suas clausulas ou por razdes de interesse publico, independentemente de
interpelacao judicial, sempre que ocorrer:

12.4.1. inadimplemento de qualquer clausula contratual ou anexo por parte da
CONTRATADA;

12.4.2. Inobservancia, por parte da CONTRATADA, das especificagdes e
recomendagdes da SPTrans, fundamentadas neste contrato e seus anexos;

12.4.3. Danos & SPTrans ou a terceiros, decorrentes de acao ou omisséo,
negligéncia, imprudéncia ou impericia da CONTRATADA na realizagao
destes servigos;

12.44. Dissolugéo judicial ou extrajudicial, concordata, faléncia ou instauracéo de
concurso de credores do CONTRATADA;

12.4.5. Transferéncia, a terceiros, no todo ou em parte, dos servigos que
constituem o objeto deste contrato, sem prévia e expressa autorizacio da
SPTrans;

Também implicaré a rescisdo unilateral do contrato a aplicacdo 4 CONTRATADA da
pena de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragéo ou
de declarac@o de sua inidoneidade, ainda que em decorréncia de falta cometida em
outro procedimento administrativo.

$ao Pauloe Transporte S/A
End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01074-000 PABX 11 33956-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Cantro CEP (1014-000
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12.6. A CONTRATADA estara sujeita a resciséo contratual fundamentada na hipétese do
subitem 12.4.2, caso ndo adote as providéncias necessarias a correcio das situagdes
apontadas, dentro do prazo que for determinado pela SPTrans.

12.7. Para aplicagdo das multas fica garantido o direito ao exercicio do contraditério e da
ampla defesa.

12.8. O termo de resciséo, sempre que possivel, ser precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

12.8.1. Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos:
12.8.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos:

12.8.3. Indenizagbes e multas.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGCAO
13.1. N&o sera admitida a subcontratacao.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FUSAO, CISAOQ E INCORPORAGAQ

14.1. N&o podera ser admitida, para o cumprimento deste contrato, a fusio, a ciséo ou a
incorporagdo de empresas, sem a prévia anuéncia da SPTrans.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GESTAO DO CONTRATO

15.1. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
sua escorreita execugdo e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo gestor
do contrato Heitor Arantes Farres, designado pela SPTrans, que podera ser
auxiliado pelo fiscal técnico Alexandre Mello dos Santos, da Geréncia de
Infraestrutura de Tecnologia da Informagac ¢ Comunicagéo - DG/STIGIT e fiscal
administrativo Mauricio de Moraes, da Assessoria de Governanga de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacdo — STIAGT, cabendo ao responsavel legal ou
preposto da CONTRATADA o acompanhamento dessas atividades.

15.2. Para gerir e controlar a execugdo do presente Contrato, a CONTRATADA devera
designar um responsédvel, sendo que a SPTrans designara responsavel da
Superintendéncia de Tecnologia da Informagao — DG/STI.

15.3. As comunicagles reciprocas deverdo ser efetuadas por meio de correspondéncia
mencionando o numero do Contrato, o assunto especifico do seu conteiido e serem
enderegadas conforme segue:

.
~ -, h
Sdo Paulo Transporie S/A | V'
End. Corrasp.: Rua Boa Visfa, 236 Centro CEP 010714-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2 99 s
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-006
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Sé&o Paulo Transporte S/A

Responsavel pela gestdo do Contrato: Heitor Arantes Farres, da Geréncia de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao, (DG/STI/GIT)

E-mail: heitor.farres@sptrans.com.br

Fiscal Técnico: Alexandre Mello dos Santos
E-mail: alexandre.mello@sptrans.com.br

Fiscal Administrativo: Mauricio de Moraes
E-mail: mauricio.moraes@sptrans.com.br

Endereco: Rua Boa Vista, 236 - 6° andar/meio ~ Centro — S3o Paulo — SP - CEP;
01014-000

CONTRATADA

Nome da empresa: IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS LTDA.

Nome do responséavel pela gestio do contrato: Sr. Gustavo Radrigues de Paula
e-mail: governo@ipnet.cloud

Telefone: (21) 3553-2717

Endereco: Av. Oscar Niemeyer, 2.000 — blc. 1 sala 401 — Parte - Santo Cristo - Rio de
Janeiro — RJ — CEP: 20220-297.

16.3.1. A entrega de qualquer carta ou documento far-se-a por portador, com
protocolo de recebimento e 0 nome do remetente conforme acima descrito
ou, ainda, por correspondéncia com Aviso de Recebimento — AR.

15.4. Para as comunicacbes relativas 2 operacionalizagéo da execugdo do objeto do
contrato, podera ser utilizado correio eletrénico.

15.5. A CONTRATADA dever4 disponibilizar para a SPTrans canais de comunicacso, tais
como telefone e e-mail. O atendimento sera em dias Gteis das 09h as 12h e das 14h
as 17h.

15.6. As substituigbes dos responsaveis de ambas as partes, bem como qualquer alteragao
dos seus dados, devera ser imediatamente comunicada por escrito conforme o
disposto no item 15.3. deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA TOLERANCIA

16.1. Se qualquer das partes em beneficio da outra, permitir, mesmo por omiss&o, a
inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e condicdes do
presente contrato efou seus anexos, tal fato ndo podera ser considerado como
madificativo das condigdes do presente contrato, as quais permanecerdo inalteradas,

como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

_‘?SP : 3
&

S§&o Paulo Transporte S/A ‘
End. Corresp.: Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2?9%?9
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

17.1.

O presente contrato sera encerrado lavrando-se o respectivo “Termo de Conclusao,
Encerramento e Quitagdo”, somente apés a confirmac@o da inexisténcia de qualquer
pendéncia impeditiva, seja operacional, financeira ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

18.1.

Os casos omissos serdo decididos pela SPTrans, segundo as disposi¢gbes contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de
1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA — DISPOSICOES FINAIS

19.1.

19.2.

Além dos encargos assumidos neste Contrato, a CONTRATADA & responsavel
direta e exclusivamente pelos servigos ora contratados, obrigando-se diretamente por
quaisquer agbes, reclamagdes ou reivindicagdes judiciais e/ou administrativas, de
natureza civil, comercial, trabalhista, tributaria, previdenciaria, postuladas em razao
da execucéo dos servicos objeto deste contrato, na condicdo de Unica e exclusiva
empregadora e responsavel por quaisquer dnus decorrentes de tais aghes,
reclamagbes ou reivindicacbes, durante e apés a vigéncia deste contrato, em
especial respondendo por seus empregados e prepostos nos termos da lei, por todos
os danos e prejuizos que, na execugdo dos servigos, venham comprovadamente a
provocar ou causar a SPTrans e a terceiros.

Para execugdo deste confrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensagéo, vantagens financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam préatica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele ndo relacionada,
devendo garantir, ainda que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma,
nos termos do Decreto Municipal n® 56.633, de 24/11/2015.

Sdo Paulo Transporte S/A ) )
End. Comesp.: Rua Boa Visla, 236 Centro CEP 071074-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rite, 500 Pari CEP G3026-030 — PABX 171 2796-3299
Rua Bog Vista, 274, Mezanine Centro CEP 07014-000




20.1. Elegem as partes contratantes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica desta
Capital, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

E, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente Contrato, elaborado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um sé
efeito juridico, perante as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

Sao Paulo, 29 de dezembro de 2022.

SAO PAULOIRAN i ORTE S/A

.._‘ LH -
Diretor de Festage

IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA.
“‘“CONTRATADA"

Assinado de forma digital
GUSTAVO por GUSTAVO RODRIGUES
RODRIGUES DE \DE PAULA [

PAU LAZ_ -Dades: 2022.12.29 11:24:08

-03'00"
GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA
Procurador

Testemunhas:

1"’;

Nome: Keila Maria da Conceiggo Siteo
CPF: I

Sao0 Paulo Transporte S/A )
End. Corrasp.. Rua Boa Vista, 236 Cenlro CEP £81014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 ~ PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centra CEP 01074-000
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio ¢ Governo Digital
Secretaria de Gestiio

Central de Compras

Coordenacdo-Geral de Gestdio de Atas e Contratog

Coordenagdo de Atas de Registro de Precos

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 25/2022

O MINISTERIO DA ECONOMIA, por meio da CENTRAL DE COMPRAS, da SECRETARIA DE GESTAO, da
SECRETARIA ESPECIAL DE DESBUROCRATIZACAO, GESTAO E GOVERNO DIGITAL, com sede na
Esplanada dos Ministérios, Bloco C, Sobreloja, em Brasilia/DF, inscrito(a)} no CNPJ/MF sob o n°® 00.489.828/0051-
14, neste ato representado(a) pelo(a) Diretor(a), Lara Brainer Magalhies Torres de Oliveira, nomeado(a} pela Portaria
n° 10.853, de 4 de dezembro de 2019, publicada no Didrio Oficial da Unido de 6 de dezembro de 2019, portador(a) da
matricula funcional n® 1503583, considerando o julgamento da licitagio na modalidade de pregdo, na forma
eletrnica, para REGISTRO DE PRECOS n° 12/2022, publicada no Didrio Oficial da Unido de 29/11/2022, processo
administrativo n® 19973.110854/2021-67, RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) ¢ qualificada(s)
nesta ATA, de acordo com a classificagio por ela(s) alcancada(s) e na{s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as
condi¢Bes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
suas alteragdes, no Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratacio confratagdo de
subscrigio de licengas de uso de softwares do tipo sufte de escritério com direito de atualizagdo e
suporte, podendo ser prorrogado, conforme especificagdes e quantidades constantes do Termo de Referéncia,
Anexo [ do edital de Pregdo n® 12/2022, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independentemente de transcrigio.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1, O prego registrado, as especificagbes do objeto ¢ as demais condicdes ofertadas na(s)
proposta(s} sdo as que seguem:

Fornecedor (razdo social, CNPI/MF, enderego, contatos, representante)
IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA
CNPJ: 32.578.382/0001-21
Enderego: Avenida Oscar Niemeyer, n° 2000, BLC 1 SAL 401, Santo Cristo. Rjo de Faneiro - RJ, CEP 20220-297
E-mail: governo@ipnet.cloud
Representante Legal: GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA

GRUPO 5 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 MESES

IDENTIFICADOR -

ITEM{CATSER|  PRODUTO PARTNER NUMBER | UNIDADE QD |  _FRECO |
UNITARIO
(SKU)
Solucgdo Google GAPPS-FRONTLINE- Subscricio
13 P77 Kyorkspace Frontline [[USER-12MO Anual E56 R$204=gdg

Solugio Google

14 P6077 |Wotkspace Enterprise GAPPS-ENT-STARTER- Subscrigdo

10.660{  R$287.8

Starter 1USER-12MO Anual
15 26077  [Solucdo Google GAPPS-ENT-STD-IUSER- [Subscricio | 2.383
Workspace Enterprise |12MO Anual
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Standard
- Solugdo Google s\ ppg ENT-PLUS-1USER- [Subscricio
16 R6077 |Workspace Enterprise 207 R$1.1242
12MO Anual g
Plus
GRUPO 6 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 MESES
IDENTIFICADOR - PRECO
TEMICATSER: PRODUTO PARTNER NUMBER UNIDADE |QTD <
UNITARIO
(SKU)
Solugdo Google GAPPS-FRONTLINE- Subscrigdo por
A Workspace Frontline |[IUSER-12MO 36 meses 2Ly R§ 775,0
e bar B Google  |GAPPS-ENT-STARTER-  [Subscricdo por e —
OriSpace EICIprisel (j9ER-12MO 36 meses ' 4
Starter
SolugBo Google ey ppg ENT.STD-1USER- [Subserigéo por
19 6077  Workspace Enterprise 11.980] R$ 2.680,00
12MO 36 mescs ;
Standard
Solucdo Google 5
. _GAPPS-ENT-PLUS- Subscricio por
20 26077 gggkspace Enterprise | USER-12MO 36 meses 1.092) R$4.000,0
GRUPO 7 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 12 MESES
IDENTIFICADOR - PRECO
ITEMCATSER PRODUTO PARTNER NUMBER | UNIDADE | QTD :
UNITARIO
(SKU)
Solucdo Google -
: 7 GAPPS-EDU-IS- Subscri¢do —
21 6077 Worksi?ace for STUDENT-TUSER-12MO  Anual 1.656] R$ 11,3
Education Standard
Solugdio Google o
GAPPS-EDU-PLUS- Subscri¢io
22 26077 Workspace for STUDENT-LUSER-12MO  Anual 155.266 R$ 16,39
Education Plus

https://sel.economia.gov.br/sei/documanto_consulta_extema.php?id_acesso_externo=2490120

&id_documento=33864887&infra_hash=cIreze
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GRUPO 8 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 36 MESES

IDENTIFICADOR - T
TEM|CATSER] PRODUTO PARTNER NUMBER | UNIDADE | QTD ¢
UNITARIO
(SKU)
polecioGguple GAPPS-EDU-IS- Subscrigio

3 pRe077  |Workspace for
Education Standard

STUDENT-TUSER-12MO Jpor 36 meses | 004~ R$33.3

Soluc@o Google 4 = |
GAPPS-EDU-PLUS- Subscricdo
04 26077 Workspace for STUDENT-LUSER-12MO por 36 meses 103.309 R$ 48,3
Education Plus

A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a csta Ata.

3. ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES

3.1. O o6rgio gerenciador serd o Ministério da Economia, por meio da Central de Compras/
SEGES/SEDGG.

Sl Sdo orgdos e entidades publicas participantes do registro de precos os descritos no ANEXO

A - PAUTA DE DISTRIBUICAQ DA DEMANDA POR UASG do Termo de Referéncia, Anexo I 2o
Edital, constando as listas de 6rgéos participantes para cada item ¢ as suas respectivas quantidades.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A ata de registro de pregos, durante sua validade, poderd ser utilizada por qualquer 6rgdo ou
entidade da administragdo pGblica que nédo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do
6rgéo gerenclador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condigbes
¢ as regras estabelecidas na Lei n° 8.666, de 1993 e no Decreto n® 7.892, de 2013.

4.1.1. A manifestago do Orglo gerenciador de que trata o subitem anterior, salvo para
adesdes feitas por orgdos ou entidades de outras esferas federativas, fica condicionada 2 realizagio de
estudo, pelos orgdos ¢ pelas entidades que nfio participaram do registro de precos, que demonstre o
ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a administragio piblica federal da utilizagio
da ata de registro de pre¢os, conforme estabelecido em ato do Secretdrio de Gestdo do Ministério da
Economia.

4.2 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitagio ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nio prejudique as
obrigac¢des anteriormente assumidas com o érgio gerenciador ¢ drgios participantes.

4.3, As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere este item nio poderdo exceder, por
orgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgfos participantes.

4.4, As adesdes a ata de registro de pregos séo limitadas, na totalidade, ao dobre do quantitativo
de cada item registrado na ata de registro de precos para o Orgio gerenciador ¢ drgdos participantes,
independente do niimero de 6rgios ndo participantes que eventualmente aderirem,

4.5. Ao Orgdo ndo participante que aderir 4 ata competem os atos relativos 4 cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla
defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais,.
em relagdo as suas préprias contratagdes, informando as ocorréncias ao érgdo gerenciador. / g\f

4.6. Apés a autorizagdo do orgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efgtijete
contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Preghs

& 5 p
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4.6.1. Cabera ao 6rgo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogagio do
prazo para cfctivagdo da contratagdo, respeitado o prazo de vigéneia da ata, desde que solicitada pelo
6rgdo ndo participante.

5. VALIDADE DA ATA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos scra de 12 meses, a partir da assinatura, ndo podendo
ser prorrogada.

6. REVISAO E CANCELAMENTO

6.1. A Administracdo realizard pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores

a 180 (cento ¢ oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

6.2 Os pregos regisirados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugio dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administragio promover
as negociagdes junto ao(s) fornecedor(es).

6.3. Quande o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administragdo convocard o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redugdio dos precos aos
valozes praticados pelo mercado.

6.4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu prego ao valor praticado pelo mercado ser4 liberado
do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

6.4.1. A ordem de classificagio dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observard a classificagfo original.(Suprimir o item quando inexistirem outros
fornecedores classificados registrados na ata).

6.5. Quando o pre¢o de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, o érgdo gerenciador poderd:

6.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacio ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicagio da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos ¢
comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociaciio.
6.6. Ndo havendo &xito nas negociagbes, o 6rgio gerenciador deverd proceder a revogacio desta
ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratacio mais vantajosa.
6.7. O registro do fornecedor serd cancelado quando:

6.7.1. descumprir as condicdes da ata de registro de pregos;

6.7.2. nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracdo, sem justificativa aceitivel;

6.7.3. nfo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

6.74. sofrer sangdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangando o érgdo gerenciador e 6rgdo(s) participante(s).

6.8, O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 serd
formalizado por despacho do 6rgo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

6.9.1. por razdo de interesse publico; ou

6.9.2. a pedido do fornecedor.
7. DAS PENALIDADES Eop
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7 O descumprimento da Ata de Registro de Pregos cnsejard aplicagio das penalidades
estabelecidas no Edital.

7.1.1. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregido para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente, nos termos do art. 49, §1° do Decreto n°® 10.024/19.

Aoz E da competéncia do érgdo gerenciador a aplicagio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art. 5° inciso X, do Decreto n® 7.892/2013),
exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito ds contratagdes dos Orgios participantes, caso
no qual caberd ao respectivo 6rgdo participante a aplicagdo da penalidade (art. 6°, Pardgrafo unico, do
Decreto n® 7.892/2013).

.5 O érgdo participante deverd comunicar ao Orglo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no art. 20 do Decreto n° 7.892/2013, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

8. CONDICOES GERAIS

8.1. As condi¢oes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condicdes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93, nos termos do art. 12, §1° do Decreto
n® 7.892/13.

8.3. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratagio dos
itens nas seguintes hipdteses:

8.3.1. contratagdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporgdes de quantitativos
definidos no certame; ou

8.3.2. contratagio de item isolado para o qual o prego unitdrio adjudicado ao vencedor seja 0 menor
preco valido ofertado para o mesmo item na fase de lances

8.4. A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagio dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera anexada a
esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892, de 2013,

Brasilia, dezembro de 2022.

LARA BRAINER MAGALHAES TORRES DE OLIVEIRA

Diretora

GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA

Representante Legal da Empresa IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS LTDA

CNPJ: 32.578.382/0001-21

R )

- ii . Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO RODRIGUES DE PAULA, Usudrio Externo, em [ \
éf‘;é 2] 413/12/2022, 35 16:01, conforme hordrio oficial de Brasflia, com fundamento no § 32 do art. 49ﬁ_dp_fé o
| elewrénica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020. “_f
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. Documento assinado eletronicamente por Lara Brainer Magalhdes Torres de Oliveira, Diretor{a), em
13/12/2022, 3s 16:35, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
J Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n° 19973.110854/2021-67. SEI n® 30240265
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Sevretavia Bvpevial de Desbuwocratizaydo. Gestio ¢ Governo Diggal

Secretaria de Gestio

Coniral de Compras

Coordenagio-Geal de ConwatagFo de Tecrologin da Idormagiio e Conmmcayio

TERMO DE REFERENCIA

Processa Adramistrative n® 19973, E10854/2021-67

REGISTRO DE PRECOS PARA SUBSCRICAD DE LICENCAS DE SOFTHARE DE SUITE
ESCRITORIO

Brasilia. Setembro de 2022

COORDENACAQ-GERAL NE CONTRATAGOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAOQ E
COMUNICAGAQ f CENTRAL DE COMPRAS / SEGES / SEDGG / MINISTERIO DA ECONOMIA

HISTORICO DE REVISOES
Bata Versio Deserigio Autor
31/0372012 1.0 Cragie do doctmento. Oervasio Réno Guiraries
317032012 i} Atsslzagio. TFilin César Prowaga
10472022 1.2 Atualizmeio. Tilla César Prococa
0Q5/04:2022 Ly AtuslimcFa, Tilio César Peosaga
06/042022 14 Atuplizaco. Jilio César Proenga
07/04,2022 14 | Apsics. fidlio César Procoga
11/04/2022 15 Aluakimgio. Waklemiro Francisco Sorie Junior
14/07:2022 1.6 Ineiusdo das QTDs nas tabelas 1.2 2 1¢, Gervasic Roxe Guinares
Comparagda cotn e Temmo dz
Rekrtncia alualmenie ulibndo pela
COTIC/CENTRAL/SEGES/ SEDGG-
ME, disponivel em
124042022 L6 Mﬂw E I: Waldemiro Francisea $orte Junior
yorificacan, recuperado ¢m 12 de margo
de 2022, came farma de confirmar o
aleandimento ao art. 3% § 2°da IN
012019,
13/6472022 L7 Taelusdo de quantklades ¢ valores. Genasio Rixe Guinaties
052022 | 20 AtuslimeBo das descrigies de prochtos. Jilfo Clsar Procnga
06/06:2022 21 Revisae arlegrilica. Gervagio Roxo Guimardes
147072022 22 llr{;c;usie de QD nas tale'as 1.2 ¢ Gervasio Roxo Guinarics
Ajustes nas QTDs, depois «as
O%/05:2022 13 confirmagdas dos drgies e nchisie do Gervasio R&ro Guimardes
ancxe A - Distribwipdo dos quantiatioos.
faclugio dos valores de reicréngia, aphs
N a exeeiclo da Metodologia da Média = o . o T
0192002 24 Medinga Saneadas; bem como o Aeza Gervasie Rixo Guinardes e Sitvio Liwa
A ¢ ajustes flnals.
Alualimgées, ¢m [unglo das
. = revomendayGes da PGFN ¢ das . —
320z s contiiglos ormdas de Andidnein Gervasio Réxo Guimardes
Pibbea 0 642022, do dia 294092072 !
TERMO DE REFERENCIA
Raferineia: Arts. 12 2 24 TY SGIVMEN® 112019
(£ OBIETO DA CONTRATAGAD
1.1 Registra dv Progos com vistus o fumea ¢ evertual contracgho de subscrigo de feengas de wso de
softwares do tpo suke de eseritdrio, cum dineito de atualizagdo e suporte, podendo ser promogade, conforme
sspeoificagdes ¢ quartidades indicadas neste Temno de Referdneia ¢ seus avexos.
L2 0 objclo ¢ composto pelos seauinges jiens:
GRUPQD | = LACENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 MESES
item Catser Bescrigie do Produto/Servige Identificador - Partner Number Uinidade Q1D
1 26077 Solugiia OITiee 365 Enlerprise F3 com “add on” do OI65F3 Shedsvr ALNUG BubsVL MVL PecUst : InlunUSL ALNG Subserigio 41,489
gerensiamene de dispositivis 2 aplicagdes SubsVL MVL PerUsr Anual -
e K ] . . Subscrigio P
2 26077 Solugio Ollics 365 Enterpuise 1 0365C1 ShrdSve ALNG SubsVL MVL Perllse Al 7.838
3 26077 Solugdo Office 365 Enterpyise F3 com “add on” dc¢ (GA65E3 ShrdSvr ALNG Subs VL MVL Pertlsr ; CnMobandSccE3Full Subsetldo 2334
i prowecio de infarmagfes. disposiives e ilentidade ShedSve ALNG SubsVT, MYL PerUst Anual =
2 26077 Solugdo Offics 365 Gaterprise TS com "add on” do 0365L3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr : EoMobadSce T 3Full Subscrigie 5729
protegio de infomagdes, dispositivos « identidade StrdSvr ALNG SubsVL MVL PecUsi Anual )

GRUPO 2 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 MESES




1tem Catser Produto Identificador - Partner Number Unidade QT
5 26071 Sofugdo Ofiice 365 Falcrprise F3 com "add on™ de O365F3 ShrdSvt ALNCG Subs VL MVL PerlUsr | InlunlUiSE ALNG Subserigdo cm 5 054
gerenciumente de dispositivos e aplicagfes SubsVL MVL PerlUst 36 weses .
6 26077 Sofuiia Office 365 Enterprise EL 0365E] SlirdSvr ALNG SubsVL MV, Perlsr S“;’;‘:f:::m 20,741
P 26077 Solugde Office 365 Faterprive E3 vom “add oa” de 0365E3 Shrd$vr AT NG SubxVL MVL PerUsr ; EntMobandSecE3Full | Subscrigio em 2%.411
= prozecie de informagdes, dispositives ¢ Kentidade ShrdSvr ALNG Subs VL MVL PorlUsr 36 moscs i
& 26077 Solugdo Office 363 Enterprive ES comt "zdd on" de O365ES StrdSvir ALNG Subw VL MVL Perllsr ; EnfMobandSecE3Full Subscrigdo em 2402
“ 1 0 de informacdes. disposflives ¢ identidade ShrdSwr ALNG Subs VL MVL Perlsr 36 meses '
GRUPQO 3 - LICENCAS EBUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 12 MESES
Ttem Catser Produta Identificador - Partner Number (SKUD Unidade Q1ID
3 W07 [Solugio OMiee 365 Educacional A3 OIGSEDUAS StrdSvr ALNG SubsVL MYL PerUsr S“‘f:urf“ 12,574
- e . N et Subserigio
18 26077 Solugin Office 563 Lducacional AS QIGSEDUAS ShedSve ALNG SubsVL MVL PerUsr Apual H60
GRUPQ 4 - LICEXCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 36 MESES
Ttem Catyer Produto Idcatificador - Partae r Number (SKIU) Unidade Q1D
1 26077 Solugiio Gifice 365 Tducavional A3 0365EDUAT ShidSvr ALNG Subs VL MVL Parllsr 5“‘:2‘"'1"1"2‘:‘:’" 14.955]
12 26077 Solugsio Office 363 Bducavional A5 O36SEDUAS ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUst 5“‘3’5;:;'2::’" 3.479
GRUPG 5 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS FARA 12 MESES
Teem Catser Praduto Identificader - Partwer Number (SKU}Y Unidade QTD
1 26077 Sohscae Google Workspacs Frantiine GAPPS-FRONTLINE-{USER-12MO S“f:l;ﬁa" 1.865
. A 5 Bubserigdo
14 26077 Sohigde Googl Workspace Enterprise Starter GATPPS-ENT-$§TARTER-1USER-12MO J L0.660
" . " Subserigdo
15 26077 Sohsgde Gangle Workspace Enterprise Standard GAPPS-ENT-5TD-1USER-12MO Anmol 2383
16 2607 [Sohede Googls Werkpace Emerprise Plus GAPPS-ENT-FLUS. [USER-12MC Sbeerkio 207
GRUPQ 6 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 MESES
Trem Catser Praduta Tdentificador - Partner Number (SKU} Unidade QTD
17 20077 |Soluyio Google Workspace Frontline GAPPSFRONTLINE-LUSER-12M0 S“‘;‘;?:iig:’“ 2057
18 w077 |Soluciio Google Werkspace Entoryrise Stacter GAPPS-ENT-STARTER-1USER- 12MO Subscrglopm| 751
13 26077 |Solugio Google Warkspace Enterprise Stantard GAPPS-ENT-STD-IUSER-12MO Subseriovor | y1.980
0 077 |Soludo Google Workspaco Entorprise Pl GAPPS-ENT-PLUS-TUSER-1ZMO S“;“:‘ii;f”” 1092
GRUPD 7- LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 12 MESES
Item Cager Froduto Idemtiticador = Partnter Number (SKTU) Thidade QID
= e 0 ’ n 2 ol Subscrigio
21 26077 SolugEe Googh Workspace for Bducation Standard GAPPS-FEDU-IS-STUDFNT-HUSFR-12MO Acual 1656
. E Subscrigio
» 26077 Solugie Googhe Workspace for Education Plus GAPPS-EDU-PLUS-STUDENT-1USER- 12MO ’ 155.266;
GRUPD 8- LICENCAS EDUCACIHINARS ASSINATURAS PARA 36 MESES
Ttem Catser Produta Tdentificador - Partner Number (SKAT) Tnidade QID
kL 26077 |Solugdo tooghe Workspace for Education Standard GAPPS-EDU-IS-S TUDENT-1USER-12MO pﬁ;’g;c;‘f;:s 2.062
. . . | . Subscrigio .
2% 26077 Solugda Googhe Workspace for Education Plus GAPPS-CDU-PLUS-STUDENT-1USER-12MO por 36 tieses 103309
1.3 O fers descriios ma tabeh aciin serde adjudiados por grapo ou lote.
14. A subscrigio de licengas e soflwave constantes no abjelo desla licflagdo s¢ gnquadiam na
caleg\)m e bens e servigos comuns, de que trala aLei o* 10, e, 2002, & o Decrato n®

o _sclombra de 2019, por possuirern padrﬁcs de dcscm?cnhc ¢ qualidade, bem como
cara.ctcrkncas getais ¢ especificas ummlmente cncontradas e mxreads. Couforme o detathameento das
especificagies  Kemicas mimmes «xigidas no Termw de Referénelh & possivel identificar as
fincionalidacdes tecaoksgicas que em conjumoe forrardo o5 softwires a serem ofttados pelos Goitates. Trature
se de bens que, de posse das espevificagdes mnmlas o Term de Referdneia, os luitantes poden cotar preyos
okrecendo items que ji se disponiveis de fomu padronbada ne do atuul. Além disa, deve-se
frisar que 4 Canual de Cotpras deste Minkiéria possui conpeléncia para realkzar aquisigdes de bens ¢ servigos
de tecneiogia da mfbrmagda & comunkcagdo (TIC) em cotmum, confbrme disposigio ne Inclo Vi do AL 131 do
Ancxe | do Decrets 1° 9,743, de 8 de abrlde 2019, Dessa forme, podemser contratadas per miio de processo
lieitatério na modalidade pregio em sua forma cltrbnica, conforme dispde Pardgraf Utieo de Artigo 1° da Lei
o° 16,520, de 2002.

1.5 Das solugbes apresentadas este teraw de referdnviz, os produtos de gue tratam os itens de 1 a
8 canstam de CATALOGO DU SOLUCOES DL TIC COM CONDICOLS PADRONIZADAS (Microsodl) -
Linha Ltrpresarial (S EL-MIE 0* 23593565) & o5 produlos relalivos aos dens de 9 4 12 constam de CATALOGO
DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICGES PADRONIZADAS [Mittosoft) - Linha Educacional (SEL-ME
1 23594060); ambos os inswumentos proviios nd Instrugdo Normmtiva SGIVMME »° 1, de 04 de abril de 2619,
com 12daciio dada pek Istrcfo Nommativa SGD/ME o° 202, de 13 de setembro de 2019, Bm areugio a0
tdisposto mu IN SGDME o 0172019, a5 condighes de commuzeio desses prodwos, quinde aplicadks,




obscovam inecgraimerie aquelas condicbes constautes dos Catdlogos.

1.6, Eim relagio a0s prodiges concementes aos gens de 13 ao 24, eles copstun de CATALOGO DE
SOLUGCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS (GOO4GLE) - Linha Fopresarial ¢ Linha
Fdueavional (SEI-ME " 27297341} instrunentoe também previsto riz Instuglio Naroativa SGIYME n° 1, de 04
de abril <e 2019, com vedagio dada pela Inshugdo Nomativa SGD/ME n° 202, d2 13 de setenmbro de 2019,
L atengdo a0 disposio na [N SGDML i 0172019, as condigdes de conralagio dasses produlos. quando
aplicadas, obscrvam ntegralente dquelss condicdes constantes do Casblogo.

2. DO ORGAO GERENCEADOR E ORGAOS PARTICIPANTES
1. O orgio gersocizdor serd a Central de Conpras do Minstécio da Economis,
22, Sda paricipes desta caniralagiio as 98 (movenia e oito) UASGs {Unidades Administativas de

Jervipos Gerals) que reglratam participacio na Iniengio de Regietro de Pregos G8/2022 o alonderam
4 instrugdo do processo de conatagio, om observinci 2 Instrugdo Nomutva o 01/2019 SGI/ME. Essas
TIASGs estdo distribuidzs por 193 (cote ¢ wés) locass de cnirege do produte, conforme o Ancxo A - Paula de
Disuibuicio do presente Termo de Refirénen deste decumsnto,

1 DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

3.1 A soliic Office 365 copsiste em formia de colaboragdn ¢ produtividade
da Microsefi, disponiblzada cm ambicate de mvem, que htegra aplicativos ¢ recursos digibais com vistas a
proporcionar fermimenies que possibillem o cuments da efcincis m realmgdo e atividudes commins
rebtcionadas 1 produydo digial de (o ¢ na organimgio © ieagdo denrro das squipes de nabatha pela
colaboragdo pur owio das ferranwkntas da solwfio. O modelo adotado por este tipo de selugdo & o de assinatura
{subserigdo) por um perioda pré-estabelecklo.

EANN Saa bems ¢ servicos que compdem s copTatagia;

ITEM DESCRICAD

A salugia Office 365 F3 & direcicnada para usuarios
de linha de frente, euja fungdo principat é trabalhar
diretamente com os ciientes au com o plblico em
geral. Para subscrig8c desta solugdo € preciso
icumprir uma au todas das regras de elegibifdade
abaixo:

+ Usar um disgosiiive de trakalhe principal com uma
Unica fefa menor que 10,17

+ Compariilhar seu dispositivo de trabalho principat
com outros usudrios licenciados, durante ou entre
tumos,

1A solug&o Office 365 F3 equivale e subslifui a solugio
Ofiice 365 F1, conforme caratersticas 8 condigtes
constaries neste Termo de Referéncia.

Para este perfll & necessaria uma salugdo integrada
de colaboracaa, produtividade e seguranga, inchindo
as seguimes funcicnatidades:

1. Oflice para aplicativos mévels e Office para
Web cam Word, PowerPoint, OneNote e Excel.
Limitado a dispesitivos com telas inlegradas de
101" na diagonal ou menos,

. E-mail e calendarios com experidncia Web,
caixa de comeia de 2GB e anexos da até
150MB.

. Femamenia de anti-spam e protegzo de e-mail
infegrada.

. Femamenta de treinamente integrada.

. Ferramanta de gastia de tumas de trabalho
integrada,

. Hub de comunicaggo e colaboragao integrada
via web efou aplicative mével.

. Ferramenia de gerenciamento de tarefas —que
relne plancs ¢ planejamentos pessoais e de
aquipes com controle de atividades,
arganizago e aifbuicio de tarefas,
sompartilhamento de arquivas € chat sobre
trabalho,

8. Hub para frabalho em equipe —que reling chats,
conteddo, pessoais e ferramentas. Pesquisa e
mensagens ilimitadas, acessa para comvidado,
versédio web dos aplicativos Werd, PowerPoint,
Excel e OneNote, domiio de e-mall
personalizado e hospedagem de comsio
eletrénico, mais de 140 aplcativos e servigos
inegrados e ammazenamenito de arquivos,

9. Reunies online — Funcichalidades de
convidado e leitura, com dudic, video 2m alla
definigao, webconferdneia & streaming,
Chamadas de &udia e video anline indiuduais e
Bm grpo, reuniGes de canal, compartlhamento
de tela, reunides agendadas, gravagio de

. reunida, audioconfaréneia,

Salugdo Office 365 1 15, jriranet (permissdo de apenas kitura) & Rede

Enterprise F3 (+ add- Social Corporativa — ferramentas que rednem

om: Intune) geranciamento de conteddo, sites de aquipes.
compariihamente de arquivos, dados, noticias &
Y&CUrsos, Acesse para convidade, intranet mével
€ inteligente, partais, notificagdes ¢ aprovagtes,
fiuxos de trabalha, rede social corporativa,
gvertos ao vive incluinda reunidas abertas, {
reuniGes corporativas e treinramentos,
camunidades de interesse, portal de ideias o
comertarias,

11. Amuivos — espage individuat de armazenamenta
Amitado a 2GB. Sclugde segura da arquivos em
nuvem, compartlbamento, controle de acesso e
adicio colaberativa & versicnamente automético

12. Portal de cantetido audiovisual {permissdo de
apenas leftura) — que retine senvigo ds streaming
de vides, recursos de conversdc de voz em
texta, legendas automaticas e detecgo de
rosta,

13. Ferramentas de formularios e listas web, com
possibilidade de compartiiamente andnimo,

14. Central de APk unificadas — APle gateway para
dados e intefigéncia artificial. As APls REST ou
SDKs permitam acessar pontes de exfremidade
ed olver aplicativos compativels com
cenarios gue abrangem produlividade,
colaboragio, educagdo, seguranga, identidade,
acesso, gerenciamento de dispositiva dentre
outras funcionalidades,
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15. Censumc de aplicativas de negdcios -
farramentas de low—cods para consume de
aplicafivos, luxos de trabalho, audomadao de
processes e chatbots personalizadas para usa
da organizag&o. Busca de cometide para
administradores da sclugZo com auditoria
integrada e delalhada. Sincronizagdo com
Active Directory on-premise para single signon
{$$0) integrada. |

16. Gerenciamento de Dispositivos Méveis— |
funcionalidades de gerenciamento para iCS,
Android @ Windows Phane, inventério de |
disposilives méveis que acessam aplicagtes
corporativas, limpeza total ou seletiva de |
dispasitive, definigdes de configuragao do
dispositive mavef (comgrimento do PIN. PIN
necessario, tempo de Bladrieio, dentre outros),
certificagao raiz e detecgdo de jailbreak,
configuragio de auterticagio multifatorial,
controle de acesso ¢ identidade a comreio
eletrdnico e documentos corparativos cemn base
em pelfticas de conformidade e relatiics. 1

17. Centro de conformidade, seguranga e
administragdo certralizado, comacesso a
telematria e relalérios de usa.

18. Acesso a ferramanta MDM (mabils device
management) para devices Windows, Linux,
MacQS, Android e 105,

Solugfio Office
363 Enterprise E1

1A solugdo Office 365 Enterprise E1 4

direcionada para ususrios que desempanham suas
fungtes online, atravds da acesso web em estaghes
de trabalho ou aplicatives mévels, Para este perfll &
necessaria uma solugic infegrada de colaboragiio e
produtividade incluinde as seguintes fimcionalidades:

1. Office para aplicativos méveis e Office para Web
icom Ward, PowerPoini, OneMNote e Excel.

2. E=mail e calenddrios — com experiéncia Web, caixa
ide comefo de 50GE, caixa de comeia de arguivo morto
'com até 1.5TB, caixas de correip compartilhadas de
5068 & anexos de alé 150MB.

3. Feramenta de anti-spam ¢ protecio de e-mail
frtegrada.

4. Feramenta de treinamento integrada,

5. Ferramenta de gestio de wmos de trabafho
irtegrada.

6. Hub de comunicagao e colaboragao integrada via
iweb ef/ou aplicativa mével,

7. Hub para trabalho em equipe — que redne chats,
conteido, pessoals e feramentas, Pesquisa e
mensagens flimitadas, acesso para carvidade, versac)
web des aplicativos Werd, PowerPaint, Excel &
{OneMcte, daminia de a-mail parsanalizado &
hospedagem de comeic eletrénico, mais de 140
aplicatives & senvigos integrados e armazenamento de:
anquivos.

18. Reunites anline — Funclenalidades de comvidado e
leitura, com audie, vikieo em aita definicio,
webconferéncia € streaming. Chamadas de audic &
video arline individuais & em grupo, reimides de canal.g
compartilhamento de tela, reuniées agendadas,
gravagio de reuniao, audiecanferéncia.

9. Soclal & intranet — Feramentas qua rednam ;
gerenciamento de contatd, sites de equipes,
compartihamenta de arguivos, dados, noticias e i

reclrsos, aosso para corvidado, intranet movel e
intefigente, portais, nolificagtes e aprovagbes, fuxos
de trabalhe, rede social corporativa, eventos ao vive
|inchinde reuniSes abertas, reunides corporativas ¢
treinamenios, comuridades de interesse, portal de
ideias e camentarics.

10 Arguivos — QneDiive far Business com 1TB de
armazenamento, Salugio segura de arquivos em
nuvem, compartihamants, contrele de acessc e
=digde calaberativa.

11. Portal de contelido audiovisual {permisséo de
apenas keitura) — qua reune servigo de sireaming de
wvideo, recursos de conversao de voz em texto,
egendas aulomaticas e detecgdo de rosto.

12. Feramentas de formutarios e Ustas web, com
possibilidade de campartihamento andnime.

13. Ferramenta de gerenciamento de tarefas —que
redne planos ¢ plansjamentos pessoais e de equipas
com contrale de atividades, erganizacio e afribuigao
de tarefas, cormpartihamente de arquivas & chat sobre
trabalho,

14, Insights de Produtividade ¢ Seguranga com
informagoes relevantes de come aumentara
produtividade dos usuarics e a maturidade na
seguranga das sclugies.

15, Centro de conformidade, seguranga e
administragdo centralizado, com acesse 2 telemelria e
relatirios de uso.

16. Aplicativos de negacias - fiarramentas de low-code
Para <riagae de aplicatives, fiuxos de trabalha,
automagio de processos £ chatbots personalizados
para uso da organizagio.

17. Central de APIs urificadas — APle gateway para
dados e inteligéncia artificial As APls REST au SDKs
permitem acessar pantos de extremidads ¢
desenvolver aplicaiives compativeis com cendries que

I 3]




abrangem produtividade, colaberagéo, educagdo,
[seguranga, identidade, acessq, gerenciamento de
dispositive dentre outras funcienaiidades,

18. Gerenciamenta de perfil individual com
ferramentas para descobrir e organizarinformagtes
imporantes e insights individualizadas.

18, Sincronizagao com Active Directory on-premise
para single sign-on (SS0) integrada.

f20. Gerenciamento de Dispositives Moveis —
furcianalidades de gerenciamento para 103, Android
& Windaws Phone, inventirio de dispositives maveis
que acessam aplicagdes corporativas, limpeza total
ou seletiva do dispasitive, definigdes de configuragsa
do dispositivo mével {comprimenta do PIN, PIN
necessario, tampa da bloqueio, dentre outras),
certificagdo raize detecgiic de jailbreak, controle de
cesso a e-mail e documentos corporativos com base |
em poliicas de conformidade o relatdrios. |

21. Rotlagem para classificagio da informagac em
correio eletranico e documentos de forma manual,

22, Busca de conteddo para administradores da
solucgo com awditoria integrada e detathada.

23. Eventes ac vivo para transmiissée de audio, video
e canteldo de reuniGes para grandes publicos ontine
{limitade & 10k participantes). inclui a possibilidade de;
uso de codificadares extemnas para integragia com
redes sodiais e plataformas puiblicas de streaming.

24, Possibilidads de agendamento de webinars para
reunides interativas com até mil participantes,
incluindo paginas da registrc persanalizadas, opghes
de apresentagdes personalizadas, contrales de
epresentador, relatérios pés-avente e administragdo
centralizada.

A salucdo Office 365 Enterprise E3 é

direcionada para usudrios que desemperham suas
funcdes online, através do acesso web em estagbes
de frabalho ou aplicativos mévels. Para este perfil &
necessdria uma solugio integrada de colaboragso,
produtividade e seguranga, inckindo as seguintes
funcicnalidades:

1. Qifice para aplicativos méveis & Office para Wab
com Ward, PowerPeint, OneMNote ¢ Excel.

2. Microsoft 365 Apps com aplicativas cliemte deskiop
I instalag&o em até 5 PCafMac + 5 tablets + 5
smartphones —Word, Excal, PawerPaint, GrieMote,
|Access e Publisher.

3, E-mail ¢ calendérios — com experiéncia Web, caixa
[de conreio de 100GB, caixa de coreio de arquive
morto com até 1.5TB, calxas de comeis
compartithadas de 50GE e anexas de até 150MB.

4, Ferramerita de anti-spam a protegdio de e-mail
integrada.

qs. Famamenta de treinamento infegrada,

6. Ferramenta de gesldo de fumos de trabalhg
integrada.

7. Hub de comunicagae s colaboraga integrada via
web efou aplicativa mével.

8. Hub para trabalha &m equipe — que redne chats,
conteldo, pesscais & femamentas. Pesquisa e
mensagens fimitadas, acesso para convidade, versag)
web dos aplicativos Word, PowerPoint, Excel &
OneNota, dominio de e-mail personalizade &
hospedagem de camsic eletranico, mais de 140
aplicativos & senigos integrados e amazenamenio de
arquivos.

9. Reunides online — Funcionalidades de convidado ©
leitura, ¢om 4udio, vkleo em alta definfgds,
webconferéneia e streaming. Chamadas de audio @
video online individuais & em gtupo, reunides de canal,
compartihamento de tela, reunides agendadas,
gravagdn de reunido, audioconferancia.

10. Secial ¢ intranet - Ferramenias que redinem
gerenclamento de contetido, sites de equipes, i
campartlhamento de arquivas, dados, noticias e
recursos, acesse para convidado, intranet mavel e
intehgente, portais, notificagdes & aprovagoes, fluxos
de frabsiho, rede sacial corporativa, eventos ac vive
incluindo reunites abertas, reuniges corporativas &
reinamentos, comunidades de interesse, partal de
ideias e comentarics,

11, Arquivos — OneDrive for Businass com 1TB de
amazenamento, Salugao segura de arquivas em
nuvem, compartilhamento, controfe de acessa s
edi¢do colaboraliva,

12, Portal de contelde audiovisual {permissac da
apenas leitura) — que redre servigo de straaming de
videe. recursos de canvers3o de voz em fexta,
legendas aulomaticas e detecgdo de rosto.

13, Femamentas de formuldrias e listas weh, com >
possibilidade de compantihamento andnima, f p
14. Ferramenta de gerenciamenic de tarefas — que

{F
reune planos e planejamentos passoais o de equipes .8

Ide tarefas, compartithamento de arquivos e chat sobre |
Solugio Office 365 [trabalho.

1 f
com contrale de atividades, organizagio e afripuigio {‘ 3‘
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ons; Intume @ Asmire.
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15. Insights de Produtividade e Seguranga com
imormagdes ralavantes de come aumentar a
produtividade dos usudrios e a maiuridade na
seguranga das salugbas.

16. Cenfra de canformidade, seguranga e
administraciio centralizado, com acesso & telemedria e
relatorios de use.

17. Aplicativos de negécios - ferramentas de low-cods
para criagga de aplicatives, fiiws de trabalha,

automagda de processes e chatbots personalizades |
para uso da organizagae.

18, Gentral de: APls unificadas — APl e gateway para |
[dados a inteligéneia artificial. As APls REST ou SDKs |
permitern acessar pentos de exremidade ¢
desenvelver aplicativas compativels com canarias que
abrangem produtividade, colaboragio, educagao,
seguranca, identidade, acessa, gerenciamento de
dispositivo dentre outras funcionalidades.

19. Gerenciamenta de perfil Individual com
ferramenitas para descobiir e erganizar informacdes
impartertes & insights individualizados.

20, Sincronizag#io com Active Direclory on-premise
nara single sign-on (SS0) integrado. 3

21. Gerenciamenta de Dispositivos Movels—
funcichalidades de gerenciamente para 108, Android
s Windews Phane, inventario de dispasitivas méveis
que acessam apiicagtes corporativas, limpeza total
lou sefefiva da dispasilive, defini¢ies de configuragéc
ldo dispesitivo mével (comprimenta da PIN, PIN

ario, tempo de bloqueio, dents outras),
certificagfio raiz ¢ detecyfo da jatlbreak, controla de
& e=mail e dogumentos corporativos com base
em polticas de conformidade 2 relatdrics. |

22, Rolkagem para classificaggo da infermagac em
caomreio eletrdnico e documentos de forma manual.

23. Busca de comtetido para administradores da
salugao carn auditoria integrada e detalhada.

24. Everttos ac vivo para lransmissao de audio, vides
e conteiklo de reunides para grandes pblicos online
(imitzda & 10k participantes). Inclui a possthilidade de
uso de codificadores edernos para integragae com
redes sociais e plataformas pablicas de sireaming.

25. Possibilidade de agendamento de webinars para |
reunides interativas com até mil participantes,

incluindo paginas de registre personalizadas, opgées
de: apresentagtes personalizadas. controles de
lapresentadar, relatérics pés-evento e adminisragie
lceniralizada.

26, Senigo de identidade para autenlicagio,
aularizagio e pesguisas de diretdrio. Cenexdo com
aplicativos e servigos.

27. Acesso a feramenta MOM {mobile device
management) para devices Windows, Linux, MacQS,
lAndroid e KOS,

28. Pelticas ds prevengae de perda de dados (DLP —
Data Lass Prevention) para correio eletrdriico,
armazenamenta de arquivas individuals ou de time
que devam permanecer sobre o contrele da entidade.
Centro de canformidade & administragdo cenfralizado.

29, Polficas para governanga da informag#o para
retencZo e litigio de carrelo eletronico e decumantos,
lsem limitagdo de patiodo de retengdo.

1A solugdo Office 365 Enterprise E5 &

direcionada para Usudrios que desempenham suas
ifungx‘:es cnline, através do acesse web em estagles
de trabalho ou aplicativas mdvels, gue necessitam
retengéic de dacumentos e configuragées avangadas
de proteg&o e dassificagio da infermag@o. Para esle
perfil & necesséria uma solugdo integrada de
colaboragdo, produtividade e seguranca, incluindo as
seguintes funcionalidades:

1. Offica para aplicativos méveis e Office para Web
icom Word, PowerPoint, OneNole e Excel.

2, Micrasoft 365 Apps com aplicalivos clets deskiop |
instalagdo em até 5 PCsMac + 5 fablets + 5 |
smariphones — Ward, Excel, PewerPoint, OnaNotas,
lAccess e Publisher,

3. E-mail e calendarios — com experiéncla YWeb, caixa
de correio de T00GB, caixa da correio de arquive
morte com até 1.5TB, caixas de comaio
lomgartiinadas de 50GB e anexes de até 150MB.

4. Ferramenta de anti-spam e protecao de ¢-mail
lintlegrada.

15, Feramenta de treinamento integrada.

6. Ferramenta de gestio da turnes de trabalho
irtegrada,

7. Hub de comunicago s colaboragio integrada via
web efou aplicativo mével,

8. Hub para trabalho em equipe —gue revns chats,
contetido, p 8k itas, Pesquisa e
mensagens ilimitadas, acesse para convidado, versio
web dos aplicativos Ward, PowerPoint, Excel e
CneMate no Teamns, dominie de &-mail personalizado
e hospedagem de g-mails do Exchange, mais de 140
aplicativos & sendgos integrados e anmazenamento de




arquives.

|
9. Reunides online — Funz onalidades de comidado & :
leifura, com dudic, video em afta definicic, I
webcaonferéncia e streaming. Chamadas de dudio e
video online individuais e em grupo, reunides de canal,
icompartihamenta de tela, reunides agendadas,
gravagio de reunidio, audioconferéncia.

10. Social e intranet — Ferramentas que rednem
gerenciamenta de contaddo, sites de equipes,
wompartilhamento de arquivas, dados, noticias e
recursos, acesso para convidada, infraret mavel e
irteligente, portais, natificagbes e aprovagdes, fixos
de trabalho, rede social corporativa, eventos ao vive
incluindo reuniGes abertas, reunides corperativas @
reinamentos, comunigades de Interesse, portal de
ideias e comentérios.

11. Anguives — espaco individual de armazenamento
limitade a 1TB de anazenamento. Solugaa segurs de
arquivos em nuvam, compartiframento, controle de
acesso e adigio colabarativa.

12. Portal de contelido audiovisual que retne ssrviga
de streaming de video, recursos de comverséio de voz
em texio, legerdas automaticas e detacgdo de rosto,

13. Ferramentas de formuldrias e listas web, com
possikifidade da campartithamento andnimo.

14, Ferramenta de gerenciamento da tarsfas — que
retine planos ¢ planejamentos pesscais e do aquipes
[cam cortrole de alividades, organizagao e atribuigiio
de tarefas, compartilhamento de ardguives e chat sobra
trabalho.

[ 15. bsights de Produtividade & Seguranga com
| informagdes relevantes de como aumentar a
predutividade dos usudrios ¢ a matuiidada na
seguranca das solugdes.

16. Cenira da conformidads, seguranca e

Seluglo Office  ladministragac centralizado, com acesso 4 felemetriz e
365 Enterprise E5 (+ relatarios de uso.
add-otis : Tnbune, Azme
AL} Prentum e Azure |17, Aplicativas de negécios - ferramentas de low-code
[Enformatien Protectionfipara criagio de aplicativos, fluxes de trabalha, 1
automacio de processos e chatbots personalizados
para usc da organizagio.

18. Cenfral de APls unificadas — APLe gateway para
dados e inteligéneia artificlal. As APIs REST ou SDKs
permitem acessar pontas de extremidada e
deservolver aplicatives compativeis com cendrios que
abrangem predutividade, colaboracdo, educagis,
seguranga, identidade, acesso, gerenciamento de
[dispositivo dentre oulras funcionalidades.

12, Gerenciamento de pefil individuat com
feramentas para dascobrir @ organizarinformagdes
importantes @ insigits individualizados.

20. Sincronizagéda com Aclive Direclory on-premise
nara single sign-on (SS0) integrade.

21, Gerenciamenta de Dispositivos Méveis —
funcionalidades da gerenciamertio para iQS, Android
e Windows Phane, inventario de dispositivas méveis
que acessam aplicagdes comporativas, limpeza totat
ou seletiva da dispositive, definigdes de corfiguragio
do dispositive mével (comprimerio do PN, PN
necessdrio, tempa de bloqueio, dentrg outros),
ceriificacdo raize detec¢io de jailbreak, configuragio
de autenticaggo multifalorial, contrcle de acesso a
identidade a corsio aletrdnica ¢ documentas
corporatives com base em polficas de conformidade
@ relatdries.

22, Rotllagem para classificagéio da informagas em
correia eletrénico & documentos de forma automatica,

[23. Busca de contetido para administradores da
solughio com auditoria avangada, integrada e

24, Eventos a0 vivo para transmissdo de dudio, video
e contelda de reunies para grandes plblicos online
{limitada & 10k participartes). inclui a possibilidade de
uze de codificadores externas panaintegragdo com
redes socials e plataformas publicas de streaming,

25. Possibilidade de agendamento de webinars para
reurides inlerativas com até mil participantes,
incluiinde paginas de registre persanalizadas, opgdes
de apresentagdes personalizadss, controles de
apresentador, relatérios pés-evento e administragéo
centralizada,

26. Teams Phone & Audio Conferencing.
27, Andlise de dados cam Pawer Bl Pro.

28. Seguranga da acesso a huvem para Office 366 ¢
gerenciamente de riscos internos.

28. Senigo de identidade para autenticacio,
autorizagdo e pasauisas de direldric. Conexao com
aplicativos e senigas,

30, Acesss a ferramenta MOM (mobile device
management) para devices Windows, Linux MacQs,
Android & [0S,

31, Pelicas de prevencdo de perda de dados (DLP —
Data Loss Prevention) para cotrelo glerGnico,
anmazenamento de srquivos individuais ou de time
que devam permangcar sobre o conlrole da entidade,
Certra de conformidade e administragéo centralizada.

32. Plficas para govemanga da informagao para |




retoncao e litivio de corelo sletrdnico & documenios,
sem limitagda da pericda da retengdo.

[33. Protegée de irformagbes -- criptagrafia e
classificagdo de mensagsns e akjuivos,
lgerenciamento de direitos.

34, Protegda de ataque de dia 0, detonacio ¢
inspacdc de weblink e antiphishing avangado, anexas
e firks seguras.

Solugiio Oifice 365 A3
{consullar Anexe
B1 deste TR quanio a
detiniglio de clegibitidade
de EQU).

1. A solugdo Microsoft 365 A3 contém todas as
furcicnalidades da salugio E3 sem os add-ons, mas
cam licenca de wso por um Usudrio Educacional
Quelificada (EQU).

2. Funcienalidades adicienais:

3, Micresoft Office 365 Apps — Aplicativa cliente do
Office (Outiook, Ward, Excel, PowerPoint, OneNote,
Aecess @ Publisher) em até 05 (cince) PCsMacs +
cinco tablets + cinco smartphanes per pessea com ¢
Office 365 ProPlus.

b. E4mail com 100G de caixa postal e arquivamento |
ilfmitado. Ii
c. Arquives — espago individual de armazenamento

cam quota fniclal de 5TB de armazenamento. |

d. Feramenias de sala de aula 2 andlise de
educacdo.

e, Upgrade de sistema operacional e protecdo
antimalware,

f. Gerenciamento avangado de identidade e acesso.
4. Barreiras de infarmagéo.

3. As licengas educacionals sac fornecidas por meic
de contrato EES (Enrolment for Education Salutions).

4. Contrato do tipo EES requer quantidade minima de
1.000 {mil) usudrios educaclonais qualificados (EQLY).

5. Dirgitos de Beneficio de Uso de Aluro na praporgsa
de 1:40 {cada licenga de professor oufunciondric da
direito 2 44 licengas da aluno).

Solughe Office 365 AS
{voncubar Ancxe
B1 deste TR quantoa
definigdo de elegbilidade
de EQU).

1. A solucaa Microsoft Office 365 AS comtém todas as
sfuncionalidades da solugdo ES sem os add-ons, mas
com licanga da uso por um Usudda Educacienal
Qualificada {(EQU),

2. Furiclonalidades adicionais:

a. Microsoft 365 Apps - Aplicativa clignts do Qffice
{Oudlook, Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Access
e Publisher) em até 05 (cinco) PCsiMacs + cinco
tablets + ginco smarphones por pessaa com o Offfice
365 PraPlus.

b. E-mail comn 100GE de caixa postal e arquivamento
ifimitade.

le. Arquivos — espago individual de armazeramenta
lcam quata inicial de 5TB de armazenamente.

[d. Ferramenttas de sala de aula ¢ andglise do
leducacao,

e. Upgrade de sistema operacicnal e protegio
antimalware.

f. Gerenciamento avangado de identidade e acesso
wom proteciio de identidade e conlrole de acesso
privilegiado,

9. Gerenciamenta de riscos intemas,

h. Prote¢dc de informagdes e rotdagem para
classificagio da informagdc em cersin elelrdnico e
documentos de farma automatica.

. Pollicas de pravengée de parda de dados (DLP —
Data Loss Prevention; para camreic gletrdnico,
andpoird, Teams e armazenamento de arquives
individuais ou de time que devam permanecer sobre o
conirole da entidade, Certro de conformidade e
administragao centrafizade,

. Integracio do Teams com telefonia,

k. Seguranca avangada cor Defender for Endpoint
P2, Deferder for 0365 P2, Defender for ldentity,
tdentity Protection e Defender for Cloud Apps.

1. Powsr Bl Pro.

3. As ficengas educacionais séo fornecidas por meic
da cantrate EES (Enrolment for Edueation Sohiians).

4, Gonirale do ipo EES requer quantidade minima de
1.000 {mil) usudrios educacionais qualificados (EQUY.

5. Direitos de Beneficio de Uso de Alung na proporgac
de 1.40 (cada licenga de prafessor ou funciondno da
direito a 40 licengas da aluno).




il A sobkdo Google Parispace consiste em uma forma de colaboragio e pradutividade
disponibilizada cm ambicnte de mrvem para use ondine ¢ offfine via es principais navegadores de mternet do
mereado, que itogra aplicatives < rocursos digitals com Visias 1 proporcionar frranknlas que possibiitam o
aunento da eficiéncia oo reali: de atividades conems rel das & prod dipital de comtedda, e ma
organagio ¢ comunicagdo dentro dus equipes de mabalio com colabaraglo entre as equipes por neio das
fermunentas da solugda, Essa 5ol wine um cogjuile de fmanentas de produtividads ¢ colborayio do
Google ¢ 95 combing em um pacote para acesso entre as equipes. A lista de aplicativos biclui: Gnafl, Agenda,
Meel. Chal, Drive, Documeimos, Planilas, Apresentagbes. Calenddvio, Formwiirios & Sies, os quais sio
distrbeddes cm 3 Runilias de produtos: Conemicacio, Cohboragiio, Seguranga ¢ Gerenciarnchlo.

321 ABm dos soligdes ou planes especiicos para a drea sducacionsl que possuem politica prdpsia -
comsultar ANEXO B2 - DEFINICAC DE USUARIO EDUCACIONAL QUALIFICADG (RQU)
workspace -, & solugiiv Googls ¢ ofertada em quatve categoras: Exterprise Stader, Entewprise Standard,
Emerprise Plus @ Frontline, conforme inforingdes a seguir,

322 S0 bems ¢ sorvigos que compdem a conirabagdo

imEM DESCRICAQ

n

IAs licengas {subscrighes) do Goagle Werkspace Frontline
destinam-se a organizagbes com funcionarios da linna de frente
{assoclados de varejo, enfermairos, trabalhadores da consirugéic
civil, comissarios de bordo, carteires elc.) que precisam de
[ferramentas de comunicagso ¢ colaboragdo para se manterem
conectadas com outros funcicrdrios da linha de frente, bem como [
com a sede ou escritdrios regionats, Eles consemem
principalmente (em vez de criar) contetido. Os frabalhadores da |
flinta de frente compartilham seu dispositivo de trabalho principal |
com outres trabalhaderes qualificadas dalinha de frente duranie
ou enfre o tumos, ou usam principalments um dispasitive mével
porque ndo tém mesa e se daslocam de um kcal para outro corno
parte de seu frabalho, Para dispasitivas de trabalha primarias
conpariilhados, os autres funcenarios da linha de frente também
Solugdio Goagle devem usar o disposiiivo como seu disposilivo de trabalhe
Workspace Frantling gPMana.

Exernplos: associados de varejo, enfermeiras, mecanicos de
aufomdveis, comissaries de bordo, carteiros entre outros.

Funcioralidades:

Amnazenamento: 2 GB por usuario;

Drives Compartilhades: pode ver drives compartilhades,
mas ndo pode criar arquivos em drives compartihados;
E-mnail, Calendatio e Tarefas;

Meet: até 100 usuarios simultdnecs, salas de reunido,
desfoque de funde, quadro branco, legendas ao vivg;
Seguranga & cenformidade: sequranga & controles via
relatdria, lags de auditoria, gerenciamento avangado de
dispositivas,

IAs licengas (subscrigbes) de Google Workspace Enterprise
Starter destinarm-se a funcionarios que realizam atendimento ao
plblca, também chamados de trabalhadaeres de contate direta. |
Este produte retine as feramentas basicas de escritdrio, Esta
solugéio aplica-se a um perfil de uso basico com até 250 usudrios
simuitdneas parficipantes de reunido (M&x) e 1TB/Usuario de 1
amazenamento iotal.

isdo Geral:

® Ammazenamentg: 1 TB por usuario no tofal agnipado;

s Reunides: até 260 usuédrios simultneos;

s Suporte: suporte aprimerado {upgrade page para suporte
premium dispanivel):

& Funcionalidades: Gmail, Calerdario, Editores, Meet, Chat;

» Funcionalidades adicionais:

® Celaboragdo: drive de equipe comparlilhado;

s Raunides: gravagio de reunides, Salas de apoic,
levantamento de médos, controle de qualidade,
enquetes, quadro branca, rastreamanto de presenga,

iSolugdo Goagle
Workspace Enterprise] Tncli:
iStarter
® Gravacgio de reuntbes

» Drives compartilhados

s Aprovacio de documentos
» Itegragioc SAML

Niao Inclui:

Vault (complemento page)

Meet (ransmisséa ao vivo), cancelaments de ruide
Prevengo de perda de dados

LDAP segura

Acesso baseado no centexto

Central de seguranga

Regiges de dados

Sandbox de seguranca {
Fesquisa na nuvem
Planilhas cenectadas E
AppShest pra
Transparéncia no acesso
Insights de rabalho

|As licengas {subscrigdes) do Google Workspace Enterprise
Standard destinanm-se a funcionarios com perfil de uso que requer|
mais recursos de e-mail, seguranga, comunicagaa por Yoz,
mecanismos avangados de busca, seguranga @ mecansmos de
compliance. Esla solugda aplica-se a um parfil de use
intermadidric com alé 500 usudrias simultdnees padicipantas de
reunido (Méx.) ¢ anmazenamente total quanta for necsssario.

is&a Geral:

+ Ammazenamento: © espago que for necessaria
+ Reunide: até 50C usudrios ransmissdo ae viva (10k), salas
de reuniaa
+ Suporie: suporte aprimarada {upgrade paga para suporie
premium disponivel)
& Funcionalidades: Gmail, Calendario, Editores, Reunide, Cha
* Funcionalidades adicionais:
o seguranga: Vault, Prevencdo avangada contra perda
de dados, Cloud ldentity Premium (CIP)
o gerenciamento: Cortrole empresarial avangada &
persomalizagdo

O bt e
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MWorkspace Enterprise:
iStandard

Soiugde Goagle
Workspace Enterprise!
Plus

Inclui:

= DLP avargado (e-mail + dnva)

= Acesso baseado no canfexta

= Transmissdo ao vivo de reunides (max 10k}
Gerenciamente do Windows

LDAD seguro

Cofre de senhas

Exportagdo de logs para ¢ BigQuery
Superte aprimorado

NZo Inchi;

Central de seguranca

Escalhe da regido para os dados
Snadbax de seguranga

Cloud Search: Dados 3rd Party
Planitahs coenectadas

AppSheet Pro

Acesso Transparents

Insights da ambiante de trabalho
Cerificados de dispositiivos moveis
Regras MDM

SMME

As licencas {subscrigdes) do Goagle Warkspace Enterprise
Plus destinanm-se a organizagdes que 3 fazem uso intensivo de
senigas de comunicacio em nuver, além do resumo das
funcicnalidades acima descritas nas solugdes Frontline e
[Standard, esta solugdo aplica-se a um perfil de use avangado com

até 500 usuarios simult3neos paricipantes de reunida (Max) e
amrnazenamento total quanto for necessaro, atém dissa, traz
capacidades avan¢adas de seguranga, através da Central de
Seguranga para Documentos, Planilhas, Slides e Sites, além de
irazer um Suporte Técnico Aprimorado, com suporte padrio
com tempos de resposta mais rdpidos, suporte pricritario por
telefoneichat 24x7; para todos os tipos de problemas + superte
3P; 8 APl de gerenciamenta,

Vis&a Geral:

= Amazenamento: o #spago que for necessdria
= Reurido: até 500 ysuarics ransmissdo ao vive {10k), salas
de reunido
* Superte: suporte aprimorada {Upgrade pago para suporte
premium disponivel]
® Funcicnafidades: Gmail, Calendario, Edifares, Reunido, Cha!
® Furcionafidades acicionais:
= Seguranga: Vaul, Prevengde avancada contra perda
de dados, Cloud Hentity Pramium (CP), Cerificagdes
de conformidade, Cenfral de seguranga
Gersnciamente: Controle ampresarial avangado e

personalizagdo

o Calaboragho: AppSheet Pro, Connecled Sheets,
integracdic com ferramertas de arquivamento de
terceiros

Insights: Waork nsights

Inclui;

= Cenfral de Seguranca

s Usuaric Arquivado

® Escoha na Regido dos Dados

* SandBoxde Seguranca

s Cloud Search: Dados 3rd Party

* Planiihas Cenecladas

= AppSheet Pro

= Acesso Transparente

* Insights da Ambiente de Trabalho

* Cerificades de Disposiivos Moveis

* Regras MDM
= SMME
* Suporte Aprimorade

o

QO Gaogle Werkspace for Education € um cenjunto de femamentas
e senvigos do Google adaptados para escolas & organizagiies de
educacia domiciliar. Ele esté dispanivel no rmunde tode para
insticdes de ensina qualificadas.

Regras de Elegibilidade para solicitagiio das licengas do
Geogla for Educatien Fundamentals:

€ Asinstitvigbes dos ansines fundamental, médio e superior
precisam ser credenciadas formalmente g
reconhecidas pelo governo para smitir certificagées da
ensinc fundamental, médic ou seperior aprovadas em
ambite naclenal o intemaclonal. A institdgio que esta
inte da no Geogle Workspace for Education precisa
emviar um formulario de inscricio,
Maicres Informaghes podem ser encontradas a partirde
acesso ao portal 2 seguir:

5:Sft 0 le.comiafa 82 7#signu

Serviges principais e adicionals:

« Gmail e Agenda

® Gnpos para empresas

s Google Chat e salas de chat

= Lausa inferativa digital com o Jamboard

o Armazenemento e colaboragio: Drive, Edilores de amguivos
Google

» Sites

= Tarefas

#» Anctagdes no Keep

* Videaconferéncia com o Meet

s Gerenclamenio de direldrios

= Sendgos adicionais do Google

= Goagle Vault para e-discovery e govemanga da informagda

Liso & stporte:

s Custe

= Nimera permitida de usuérios

® Carartia de 99,9% de tempo de atividade

= Suporte 24 horas

.

Amazenamente de fotos, e-mails, arguivos: 100 TB de
armazenamanto em paal
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Ongles de acesso de usudiios:

= Navegadores compativeis

= Acesso em vérios dispositives (computadares, smarphonas,
tablats)

1 Acesso offine

= Microsoft Cuttook

s Clientes de e-mail IMAP e POP

Produtos de migragio:

Migrar e-mails {menos de cem usudrios}

Migrar e-mails, agandas, cortalos, arquives (muilas
ferramentas}

Migrar do Grnail au de outre webmail

Migrar do Qutfook

Padir para os usudrics migrarem os proprios dades
Migrar do SharePoint, OneDrive, Box oude
compartiihamentos de arquivos

Integragao com apps de terceiros:

= Logon (riice {SS0) com o Googla como kP

* Logon tnico {SSQ) com um KP de terceiros

+ Catdlogo commais de 200 apps SAML pré-canfigurados

= Provisionamento automatico de apps SAML {nimero
maxdmo): llimitado

» | DAP segura: conecte apps e senicos baseades ne LDAP

v Gerenciar ¢ acesso a apps prelegidos por senha

Gerenciamanto de dispositivos:

» Gerenciamento fundamertal de endpgints - (Varios recursos)
« Gerenciamento de endpoints avangado - (varios recursos}
= Garenciamento de endpoints da empresa - (virios recurses)

Listas de endarecos & e-mails:

« Seuenderega de e-mail {vacé@suaempresa.com)
= Enderecos adicionais por
ustério (vendas@suaempresa.com}
* Enderegos em vérias dominios (vocd@empresa.cam)
= |istas de e-mails contreladas pelo administrador
¢ Listas de e-malls controladas pekbo usudrio

Uisq ¢ limites de e-mait:

s Amazemamento de e-mail (compartilhade com documentos
& fotos): 100 7B de armazenamente em mivem em pool

= Limite de tamarho dos anexes (emie): 25 MB

« Limite de tamaniho dos anexos (entrada): 50 MB

= Destinatarios por mensagem (campes "Para”, "Ce" & "Coo”
zombinados): 2.000 (500 exiermos)

= Destinatdriss exclusivos pordia. Cada endereco exclusivo €
sonlado uma vez: 3.000 (2.000 externos, 500 externos para
contas de teste)

Compliance ¢ seguvanca de e-mal:

Filtregern de lixo eletrdnice e bioqueio de virus
Antncias do Gmail desativados

Filtragem persoralizada e polficas de conteldo
Polticas de retengao de e-mail a chat

Enderegos IP permitidos

Listas de bloquelos gerenciadas pelo usuaric
Rodapés de compliance obrigaldrios

Opgédo de desativar o Acesso IMAP/POP

Vault para e-mallfe-discovery ¢ erquivamsnto de mensagsens
instantdneas

Prevangdo contra perda de dados do Gmail (DLP);
Criptografia SMIME para e-mail

Prote¢éo avangada contra phishing e makware
Pasquisa de registros do Gmail no BigQuery
Detecgido de malware em anexos de e-mail
{sandbaxde seguranga}

Opgies avangadas de entrega de e-mail:

Enderegos "pega-udo™

QOpgles de roteamento de e-mail para enfrega dividida e
dupla

Gateway de entrada

Cateway de saia {pars todo 0 dominio)

Senddor de redirecionamento de saida {para enderegos
"D altermativos)

» Receber de vérios enderegos POP

Google Maek:

Duragic mdxima da reunific

Nirmero méxime de participantes por reunidio
Participantes extermos

Reunides seguras

Apresentagdes a compartihamantn da tela
App Android & 0S8

Levantara mdo

Contrcles de moderagdo

Lousa interativa digital

Adiclenar ¢ Meet ao Microsoft Qutloak
Planos da fundo personaflzades

Closed captions {Iniciadas pelo visualizador)
Adicionar coorganizaderes a reunides

Google Chat:

Agvar ou desativar o histdrico de chat

Definir a opgao de histdrico do espago para os Usuarios
Aceitar autematicamente convites de chat

Chat externe para mensagens diretas individuais e em grupe
Pamilir ou restringir chats externos

Peammitir ou reskingir chatbats

Adfivar ou desalivar espagas externos

Integrar o Chat a uma solucgo de arquivaments de terceiras
Usar ¢spagos detectivels

Controlar o compartilhamento de arquives no Chat

Google Sala de Aula ¢ Alividades:

a Relatérios de ariginalidade para as atividades dos alunes: 5
atividades por curso

K SEGES CENT
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C Google Warkspace for Education & um conjunto de ferramentas
e servigos do Google adaptados para escolas e arganizagdes de
educagdc domiciliar. Ele esti dispanivel no munde tode para
instili¢Ges de ensina qualificadas.

Hegras de Eleglbilidade para solletagio das licengas do ‘
Google for Educaticn Fundamentals:

* Asinsiitigdes dos ensinos fundamental, médio e

superior precisam ser credenciadas formalmente ¢
raconhecidas pelo governo para emitir cerificagées de
ensino fund: ital, médic ou superior aprovadas em
amblto nacienal ou Internacional. A instituig@io que esta
interessada no Google Workspace for Education precisa
enviar um formulério da inserig&io.

Maiores hformagdes padem ser encontradas a partir do
acesso ac porial a

sequir hitesfsupport gooute. comfalanswe /2856827 #sianup;
Servigos principais e adicionais: |

Gmaile Agenda

Grpos para empresas

Goagle Chat e salas ds chat

Lausa interativa digital com ¢ Jamboard
Armazenamento ¢ colaboragao: Drive, Editeres de arquivos |
Google

Sites |
Tarefas

Anotac@es na Keep |
Videoconferéncia com o Mest |
Gergnciamente de diretérics

Senvigos adicionais do Goegle I
Google Vault para e-discovary € governanga da imformagio
Google Cloud Search para pesquisa irterna e assisténcia
{em Semigos do Goegle e de tercsiros) *

Integrar repositérios de terceiras no Cloud Search ™

Indexar dados de terceiros usando o Cloud Ssarch*

* Para servigos de terceiras, sua organizagao precisa ter
pelo menos 500 licengas de usUArio e um parceirc
certificade de Google Cloud Search,

Uso ¢ superte:

® Numerc de usudrios ilimitade

= Garanfia de 99,9% de lempo de afvidade

* Superie 24 hores

» Armmazenamenio de fotos, e-mails, aruives; 100 7B de
anmazemnamenta em pook

= Armazenamento em nuvem em pool adicional: 100 GB por |
usudnio ™ ou 20 GB por usuario

* Para instituicBes aducacionais gualificadas
Op¢es de Acessa de Usudrios:

= Navegadores compativels
® Acesso em varios dispositivos (computadores, smariphones, |

tablets)
= Acesso offdine
o Mi Qutlack |
» Clentes de e-mail MAP e POP |
1
Frodutos da Migragsa: I

» Migmremails (menos de cem usudrios)

» Miarar e=mails, agendas. contatos, grauivos (muitas
faramentas}

* Migrar do Graail ou de Qulrg webmail

» Migrzrd

® Padlr para o5 usudrics migrarern 68 proprics dades
» Miarar do SharePoint, OneDrive, Boxou de
compariihamantes.de arquivos,

Lompa

Integragde com APPS de terceiros:

s Loagonnieo {SSO} com o Gooale como [P |
* Logon dnica {SSQ} com um P de terceires |
» Catdlogo commais de 204 apps SAML pré-confisurados

* Provisioparmento automatico de appg SAML (nimern

IMEAme)
» LOAP sequra; conecls Abos e seivicos baseados no LDAP |
s Gerenclar o acesso a apng proteqidos por senha |

Geranciamente de Dispasifivos:

= Cersnciaments fundamental de endpoints (virios recurses)
= Geranclaments de spdpaints avancads (varios recursas)
* Gerenglamento de endpoaints da empresa (varios recurses)

Lista de Enderegos de e-mails:

+ Sauenderego de e-mail {vocé@suaempresa.com)
+ Enderecos adicianajs por
usudro {vendas@suaempresa.com)
+ Endergcos em virios daminios (vocé@empresa?.com)
= listas de e-mafls controladas pelo administradar
+ Listas de e-malls confroladas peb usudro {

Usa @ imites de e-mait:

* Armazenamento de e-maff (comparfilhado com documertos
efotos): 100 TB de armazenamento em nuvem em pool |

= Limite de tamanho daos anexos (envio) 50 MB

« Destinatdrios por mensagem {campos "Para™, "Ce® € “Geo” |
combinadas). 2.000 (500 extemnos) |

= Destinatdrios excfusivos por dia, Cada enderego exclusive & |
contade uma vez 3,000 (2,000 extemos, 500 exemas para |
cortas de festa)

Gompliancs e seguranca de e-mail:

s Filtragem da lixo sletrSnice & blogueio de virus
= Andngios do Gmail desativades

a Fi lizada ¢ polficas de conlpiid ;
= Polficas de ratencdo de s-mall e chat |

« Enderecos IP parmitidos |




® Li blogueios gerang ale usudrio

= Ro compliance gbri ife]

= OpcAoe de desativar o Acasso IMAP/PCP

e« Vault j jscove; o de i s}
instantaneas

® Pr 4 fra perd o Gmail

= Protecao avancadg conta phishing e mglvare
i : Smallog Bint

. P i
» Deteccdio de malware sm anexgs de eqmail
{zandbox de sequrangz)

Cpgies avangadas de entrega de e-mail:
¢ Enderecos "neaa-tudo”

* f i N
duplg
« Gateway de eniyaga

* Gatewayde saida (para toda © dominio) ]
« Senidorde redirecionamento de saida {para enderegas

"Da:" alternativos)

« Receber de vados enderecos POP

Google Meet:

= Duragde méxdma da reunifo: 24 horas

« Nirmera méximo de participanies por reunio: 508

* Parlicipantes exiemos

= Reupides sequras

* Aprasentacfes e gomparfilhaments de talg

= AppAndrojd e jGS,

= Levantara méo

= Controles de moderacdo

« Lousa interativa digiia

& Adicion: ac Micl

e Planos de fundo personalizados

« Closed captions finiciadas pelovisualizador)

= Adicionar coomanizadares a reunides

« Ligacaa (nimers dos EUA p internacionais)*

# Possibj e r ifes na D

¢ Transmi: 0 vivo no domifnio (mdxime de pessoas
assistindo, somente licencas de funcianario)

. lamento de e

» Salas aticas

L]

L] 5 & res|

# Moritorar a prasanca {pelo menos cinco paricipantes}
* Com o Google Vaice

Google Chat

= Alivar o) desativar o hislérico de chat

* Dofinir a opcag dg histdrico do espaco para os usuarias,
= Aceitar aulomaijcamente convites de chat

& Chat exdermo para mansaggns diretas individualg ¢ em arupo
s Permitir ou restiinair chats exemos

L] itir ou restringi ols

¢ Afivar ou dasativar espacos extamos.

* Integrar o Chata uma sclucdo de arauivamento de ferceiros
" Usarespacos defecldvals

latéri dade wara as alividades des alune
Compataciio de frabalhos nos relatétios de ofjginalidads

4, JUSTIFICATIVA E OBJETIVQ DA CON"E'KATACAD

4.1. Contextualizagio ¢ Justificativa da Contratagio

4.1.L A aqusighe ventmulizla  de SOFTWARE SUETE DE ESCRITORIO & motimda peh
nmtsriglidade s tenas do total de gastos previstos para 2002 ¢ dz idade de nikativas das de
aquisiciia nos diferentes PCA dos &rgfos da Administraciio PGblica Federal,

412, Consta no PCA 2022 o registro do {74 miciativas de Srefosfentidades, dedicadas a diftrenses

tipos aquisicio de SOFTWARES SULIE DE ESCRITORIO. Nessc coutexto, a5 inickulvas compreendem
0 aquisiclo de fSeemcus, servigos de suporte efomco, tmoserdncil de conbecimen do  fubricanre,
constketiz, treloairerno, subserigho, atilznglo/upgrade, & un volume totl de RS 47.802.843,62 {quarenta ¢
sete mlibes otogentos ¢ duis mil vitocentos < quacents « s rais © sesserta o dols ventavus) estinados para
2022,

4.1.3, Nesse sentido, a cenmalizeio da compras de SOFTHARE SUITE DE ESCRITORIC possui
um potenclal de redugio de custos administrativos ¢ de redugdo do valor uniséclo dos ilens adquirkios por meio
tlo potencial do ganho de escal em fugdo da quantilade de teus previstos para 2022 - ver tabela do
purigiaty 36 do Relatério de latelighneia Joterm o 1 (SEL-ME 21772507},

4.14. Akn da polencial econonia. a cenbalimpio da aquiskde padionia as especilicagdes
desses softwares com visias & estabelecer um padido minios de qualidade © desonota os orgdes em alocar
Tectrios Inmnes na especificacio ¢ na realizagio de processos ki de menor porte.

4.1.3. Por finy. cos feomos do at. 6° da Portaria v° 339, de 08 <k ounbro de 2020, que Instaui o
Comi de Compras ¢ Contratos Centralzados do Ministéio Ja Eeonontia (CAME), 2 centralragdo da aguisivio
de saftware SUITE DE ESCRITORIO awade a0s semimes eritérios direcionadores:

a) custes fotais para o atemlinknto do necossidades de bens ¢ servigos, englobanda oventuais

despesas com conlratos ¢ demais gastos necessirios ao atcudimonto, como recursos materiais,
imdveis 2 pessoas;

b} possibilidade de cemralizaglio da selegdo do fomecedar, com panlios de escak;

c) possbilidade de operagio contralizada;

@ necessidude de wehoria da qualidade de bens, servigos, provessos & procedinenios; ¢
2} opounidades de padronizacio de bens e sorvigos.

4.1.6. Adomais, 2 aquisizio centmlizada de licengas de sofiware do tpo sufte de esceitrio do fibricante
Microsoft integra o rel de ughes previstas na implenntaglio do processo the gestie estnafpica de pundes
fabricantes de solugbes de T proposi pel SGD-ME come fmn de atendinento & detenuinaydes do
Acdrddo TCU 2.569:2013-Plndvio. buscanda mitigar as disfunges de pregos fimis acasionadas pela compra
descenttalizada ¢ alnejar naior economia de escala = processual parz o suprimento das necessidades de diversas
instiichies piiblicas.

+4.1.6.1. Acrescefiia-s¢ que o fabricanie Google também se enquadra pa definkio de grandes fabricawes
que fornecem teenologis rekvantes para as operagdes de Tl dus organizagdes piblisas e possuwiAcordo firmmda
coin 4 Secrefaria de Governo Digital ($UD-ME), materilimedo a detecminago do Acorddo TCU 2,5692018-
Plemirio, Dussa forma, devidivese el tanibém o software do tpo sufte de escririo do Sibricante Googie,
dada a sua presenga significativa dente as denmndas pat esse tipo de soffwere cadastrados pelog $rgdos e
entilades da Adriingiragaa Piblica lederal e seus respectivos Planos <le Contralagdn Anual (PCA).

4.0.7. Destaca-se que, 1o dmbita deste cerwme, viio serd aplicada a cota de weserva de 25% para




ermprresys chissificadas como microciupresas (ME) «© cmpresas de pogueno ponie (EPP), prevista no meiso T do
art, 43 da Lel Complemcntar 0* 123/2006 @ no Decreto n 8.5387204 5,

4.1.7.1. LComp motivagdie para a ede aplieagdo dessa cow, wilia-se a propra orintagio constante
nos moklos do Teeno de Refecdnem ehboados pels Advocacia Geral da Unifio (AGUY. Em tis modelos,
entitiza-se que hd a possibitidade de nio utlizagdo de tal cota de reserva nas hipdteses do art. 10, ncisos I, H e
IV do Decralo n” 8.518, de 2013, transcrilos & segui:

I - se nde houver o minimo de mds fumecedores competiivos enquadrados como
microsmpresas [..] vapazes Jde cumprir as exigBaciis estubelecides oo Dnstmumento
comvocalirio;
LI - o iratamenio diftiencizdo ¢ simplificado para as mictosmpresas ¢ as empresas de
pequeno porte adio for vantajoso para & admi vio piblea ou rep prejuizo ao
sonjunto ou compkxe de objetu a ser contratnda, jestficadamenie; (..}
I¥ - o wutaneats difirencizdo « simplificado ndo for vapaz de alcangar, ustitficadanente.
pelo menos um dos objetivos previstos no ar. 1%
4.1.7.2. Comsidera-se “nfo vanlajosa 4 conratagdo” quando: I - resultar em prega supevior a0 valor
catabelecido come reforéned; ou 1 - 2 patorezs do bem, sersice ou obra for incomparivel com a aplieacdo do
benefics (Decreto n° 8.538, de 2015, art. 10, pardgrafo tnico).”

4.1.7.3. Com fikre no art. 19, inciso IT do Decreto W 8.538, de 2013, justitica-se a ndo utilvagie Ja
cota de veserva de 25% para este processo eentralizade de aquisigde, [sso porque, a fixagie de cotas para a
presenie conuatagdo apresenz tiscos 2o alcance dos resullados pretendides, em especial ma que lange
4 obtengde de ganho de cscala. A redugdo do potencial de ganho de <scala ma cotercializgdo dos itens do
cerlame, que se configranm como produtos abametie padronimdos, podem razer Impactos negakivos av prego
final do processo de beitagiio conmralizads, o gue vai de coconro 2 um dos principas objctivos das licitnges
conduzidas peh Central de Conpras, que é reduzr o prego dos bens conmatadas em fingia do winho de escaln
com o mintsre expressivo de itens adquiridos de forma cempalizada <in noex de diversos Orgiios Paticipaates.
Akm duso, espera-5¢ que a sopresz wekalora do certame ent guestio tenfia estrutwa para realzar o
fornecinente de servigos evtode o temitirio nacianal. Isso, a nosso ver, nibém ndo & conpativel com o porie
das empresas beneliciirias da polfiica pdblica que & Decreio 11° 8.538/201 5 busca aleangar,

4.1.7.4. Observa-se que o Dircito de Profirénein presenic oo Decrete n° 7.474, de 12 de maio de 2010,
deve ser utilzado para os bens previstos e sen a.rt {*. Na veldade. o artige 1° do

Decrer 0 7174, dg 12 de.
imaio de 2010 fiz efrdneis ae ac, 3° da nibre de 1991, Inchisive. o artige 5° o
referide decreto repeodur purclalments o comelido do art 3" da ki em guestdo, que slenca as critérios para
aplicagdo ¢ congrovagio do direito de preferdneia. i verbis:

Arl. F Serd assegurada preforinein na confralagfio, nos termos do disposto no arl. 3° da
Lein® 8.248, de 1991, para fornecedores de beps < servigos, observada a seguinte ordeny:

[ - bens ¢ servicos com teenohgin desenvolvida no Pals ¢ produzides de acordo com o
Processe Produtive Basio (PPB), na foram definida pelo Poder Executivo Federal;

I - bems ¢ setviges com kecnologh desenvolvida no Pais; e

[l - bens ¢ serviges produrddes de seordo com o PPB, na forma definide pelo Poxler
Execnivo Federal

Pardgrafo dmice. As microsmpresas ¢ cmpresas de poquena porie giie atendam ac
disposte oos nvisox do caput terdo priorilade oo exervivio do direlto de preferdnei em
relagia as médias ¢ grandes empresas snquadradas oo mesma iciso.

4.1.7.4.1, Em relagic ros incisos e [l do referide art. 5°, destaca-se que taro o Processo
Produtivo Basica {PPB) quanto o Deservalimente de Tecnologia Nacional (DTN) refererm-se 4
aquisigio de bens e nfo de senvigos. Os lfens constartes no abjeto deste certame
consubstanciam-se em servigos. Come o presente certame destina-se a contratagéo de senigos,
tais incisos nde se aplicarn a presents contratacda, O seguinte texa extraide da portal
governamental cruie trata especificamente sabre o PPB comobora o entendimento de que ele
realmente refere-se exclusivamente a produtos:

“Em rosumo. o PPB consiste do chapas fabris minimas mecessdmias que as cmpresas
deverdo cumpric para fabricar detevminado produto como uma das contrapartidus aos
beneficios fiscais estabelecidas por led. Os PPB sio estabelecidos por mety de Porartas
Lnlerniihislerials, assinadas pelos Ministros da Ceonomia (MEY ¢ da Ciéncin, Tecnologia.,
Inovagies € Comnivagdes (MCTIC).” (disponivel em: lu:gt Fwww gov. hu’produuvmiade-
LS io-oxkeriotpL: pelitividade-indd i produl

prb. acesso em ¥ de zgoste de 2022, gnfc esso).

44,1.7 4.2, Ja em relagdo aa Incisa Il tambsm observa-sa que os itens ohjets do presente certarna
r&o correspondem a seniges com tecnclogia desenvokida no Brasil,

4,1,7.4.3, Cumpre assinalar qus, como 3 Inciscs | ao ldo art. 5° ndo sio aplicdveis 4 presente
coniratagda, também ndo hd de s falar na aplicagdc de pardgralo Grico do mesme arligo, que
frata da preferBncia das "microempresas @ empresas de pequens porte gue atendam ao
disposte” e tais incises.

4.1.7.4.4, Poriim, observa-se que o Decreto n° 7.174, de 2019, faz mengo ao uyso daLel

Comalementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, A aplicagio da referida Let Complementar
esta prevista na Minwka do Edital (SERMVE 27778428).

4.1.7.4.5. Dassa forma, entende-se que nda hé matives para se aplicar as preferéncias na
contratagda constantes nos inclse | go ide art. 5° do Decrete n° 7.174, do 2010 & presente
confratagio, uma vez gue os ltens do obfeto néoc estio abarcados pelos incisos do referido artiga.

4.1.7.5. Por fin, deve-se destacar também que a presente contratagio Bi aprovada peb Comi® de
Compras ¢ Conirates Centralizados do Ministéno da Eeonomia (C4ME), ta ocasfle da 11* Reundio Ordindra,
ocortids & de dezeabro de 2021, que aprovou o portfdly de projetos du CENTRAL‘SEGES/SEDGG-ME
para 2022, por arentler ¢ pek menos doks dos critéries clencudos no art, 43, §1° du Pormrin GVME o 339, de
8 de outubro e 2020,

4.2 Alinbamenta a0s Instrumentss de Plane jamento Institucionais

4.2.1. Confore Ar. 7° da IN SGD-ME o° 1/2019, a3 comtratagBes de solighes de TIC deverda
consiar no Plana de Conratages Anuais (PCA). nes termos da Instrugdo Nemaiha SUGUSML o 1. de 10 de
janeiro de 2019, ¢ guardar alinbsownle com o Plino Dicctor de ‘feenolppla da Infinmmagdo do respectiva
Srgdofentidede

4.2.2, Nos teruws do At 131 doDeureto of U745, de 8 de abhl de 2019, itepra o j0l
de competénuias da Central de Conpras planejar, coandenar, supervisionar ¢ executar atividades pars realizacio
de aquisighes, comraraglies ¢ gestdo de produtos & setvigos de tecrologia da imuaciio e conumicagio, de uso
cotu, parg atender os Srgios ¢ as epliklades da adiinisitagde piblica edessl

4123, A presenic aquisicho também guarda alinhamento & Estratégha de Goverso Diptral (EGD) 2020-
2022, oo tocante a0 Objetive Estratégico 16, qual sgja: Otimimcda das mifaesiraturas de lecankgia da
bbrugdo. Par aloance desse objetivo &stmtégico, 3 EGD cnuwh como inicitiva ([niciativa e°16.1}a
rezlEagio de, no mininw, ssis compras gentraizadas de bens e servigos vonmns de teonologia da inforumglio e
comunicagFo, até 2022 com a partivipagio dos drgdos da Adninistragio Piblica, conforms disposta no Anexa
do Decreta v 10.332, de 28 de abril de 2020,

424, Conforme cstado constante do Rehtorio n°l (Relatério de Intcligéncla Interma), SEI-
ME 21772507, dentificow-se que a aqusicio de SUFTWARES SUITE DE ESCRITORIO corsta am 174
inickrtivas reyistrudas nos diferentes PCA/PGC de 102 ongdosfentidudes da Administragdo Piblica Federal
4.2.5. Nesse sentido, a aquisigia centmlimda de SOFTIHARE SUITL DU IISCRITORIC 261 alivliada
& EGD, a0 PCA dos dighos da Adivinisteacho Pablica Federal que por sw ver slio responsiveis por asrogurar
o alnbutnento zos seus regpectivos PDTICs vigentes, nos fermos do An. 6° da Insmuedio Mommative SGD-ME
012019,

4.3, Do usa do Registro de Frecas

4.3.1. Serd adoudo o Sitema de Rephiro dv Pregos (SRP), regulamentado pelo Decrsto o°
7.892/2013, sendo 2 Cenmul de Compras (CENTRAL/SEGESSEDGG-MF) ¢ 6rglo gerenclador e os brglos
¢ entidades mluidos neste TR conw participaney,




432, Qualquer drgo ou coilade integrante da administragdo publica podera sor awtorizade a utifzay a
Ara de Regisiro de Progos durante a sua vigéneis, devendo, para tante, consultar a Contral de Cormpras sobre a
possbilidade de adesfo, nos tenmos do art 22, do Decroto n.° 7.892/201 3.

433, A adoydio do $htenm de Registre de Pregos para a presente contratagio Rindanwntu-se no inclso
111 do artigo 3° do Decreto 7.8922013, qual seja: serd adotado o SRP quando for conveniente a aquisicZo de
hens ou 2 conratagdo de servicos para sendiniehlo a nais de um Sugha ou emidade. au 2 progranes de
governa. Nesse sendido, a presente cotiratagSo akreja supric a demanda dos Srgfos que registratam ag iniciativas
10 sietema PGC para » PCA do ano de 2022,

434, As adesdes tanlins 1 @@ ds reglstro de pregos (ARP) sio Tinftaday, na totlidade, ao dobro do
<uantitativo de cada ftem registrade na ata de registro de pregos para o drgio ciador ¢ Grglos participant
independemements do nipere de drgdos ndo paiticipartes que evermualments adericers,

434.1. A passibilidade de ades3o tardha justifica-se nesic certame fedo om vista 4 n2nneza da <xecugio
do processo de centralbaglo de compras condurido pels Coatral de Compras. Destaca-se que a central do
Compras, no exercicio de yuas auibuipbes, objetiva maximizar o alcance de sens processos aquelss nsthuigbes
que possuem denundas sindares 20 objete du cantramgio ¢ que por ditrenles crtwstincms Nl conseguiran
vegistiar fal demanda no aoweato da walvagdo da TRP. Adenmis a IN SGD-ME n° $1/2019 toma obrigatécia a
execucdo de todas as ¢lapas da fase de Plamejanento da Connatagfio, independememente do tipo de
conalega, inchisive nos casos de omugdo de Atz de Regitua de Preqos. Porlantn, niio € rawo que drgios &
entidades percam o prazo de wegsts de infeng3o ma reakzacio dos processos de phingamonte. Nesse contexto,
a previsio de utifzagio do Msfimto de adesdo tardia toma-se fimdamental para que aqueles $rgfos que nio
comscyuiram ¢fiwar o mglro da demanda pa formagdo da Al rie deixem dv se bencfionr das vonragens
trazidas pela centralizacdo da contrataglio. B espesial do gasho de sscak obtido com os vohunes demandados

<ony % ¢ lipagdo © weonomia p l poc nfio ter que repetir 0 mesmo procediventa dentro da suzx
unlade,

4.4. Estinzativa da demanda

141, A gstinuativa da denmnda de licengas de sothware do tipo sufte de syeritbrio thi consolidada apés

a limltacdy da (RP {Intengda de Registro de Pregos) ¢ esth reflelida ng paula de distribuicdo do Anexo A deste
TR, bem como no dtem '10 - Estimativa de Precos da Contratagiio’ deste TR,

4.5, Parcelamento da Solucfio de TIC

45.1 A sohigio sord agregada em oito pripos com vertical cmpresariais, educacionals ¢ por
fabncantes. Sabeudo-se que c53a sileaclo é wm cxeogio ao previste na Stk TCU 6° 247 ¢ ma IN. 01/2019
SGIYME. A seguir apresentantse gs justificativas para taf modelogen:

a) & separagfio d¢ ficengas de um mesnwo tipo em ftens isolados da comratagio pode diffeultar 2
exeougio do caniato. una vex que Setiz oneroso patn a Adminkumcde getenciar varios
loamecedores ¢ presiadares de servigo em mikiplos conlmatos pars licencas de mesma nalures
para cada tipo de ficerca doscjacka. Tal sitvagdo, cettamenie, Fa gerar ¢asos ¢m que o mupotte
tectiico contimado para a CONTRATANTE seria provide, para produtos mmniio parecidos, por
empresas distntas,

b) a sepaaglio per cabuiez de Teonciamento penmits que sefom aphcadas as condigBes
inererties a cada liva de liczneiamente, a exenplo das condigdies do fieenciinsento educacional

) do ponte de vista técnico, deve-se destacar a questdo da abertura de difsrentos Tenancs
parm um oEsmo Segio, uma vez que 4 presenk aquiskde diz respeio z lhicengas do tipo
Entetprise em quaire dos oko Grupos Por oportunn, infbrma-se que o ternw fenanis refere-se
305 ocais virtuais ou cortas que abrigam os servidores que foregem servigos e nuven Suals
relicienados aos produtos, Em regra, wtilza-se um nesmo terant para os difereimes apos de
licenciamento. i cerfo que existe a posshilidade de se tabalhat com vickos fenante, s iso
Irapia une complexidade que fugiria a0 objetivo di contratagio, podensdo inclusive comprometer
o conjurto das solugdes paca detenminados drgdos.

d) Outro uspecto considsrado pura a agregugdo em grpos foi a dittrenga de poliicas de
Tmm mmento crﬂ.re F»[ucaaoml & Enrerprise. Para esses Jois segnentos, as eapresas praticain

difey das e abed @ um conjunto ffce de regas para que os
ﬁ.lll.Ll'lW clistues possant uliliaar as candighes ofrladas.

452, Assim, entende-5¢ qua 9 agregagio om grupos de eengas de mestma natureza nfo fre o disposto
na Simuks 07 247 da TCT, porgus 1o prejudica @ competigio por meip de wna agregagdo fudequada com
reswigdes indevidas, que possuan inpacte na canpeticfio do processo. B winda, tul soligio se mostra Wenica e

Imente mzis adequada paca 3 realidade de wdu contratual dos drghos ¢ entidades meressados na
conpra emieh,
4.6. Resnltados ¢ beneficios a serem aleangados
1.6.1 Pretemls-5e alanyar os segmintes resultados e beneficios:

E no salor da aquisido em [ngda do ganho de escala estiuda em R$
3824127 49 confoime pode ser vorificade o tabol do paigafe 30 do Relauitio de
Inteliggneis Interma o i (SEI-ME 21772507);

b} Redugiio do visto adwinistentive em funpdo da redugio ¢ fagmentugdo de processes
Iktatdrios esthmde em RS 6.597.556.48 conforne tbel do parderata 30 do mesmo relutdrio;

) Padionizagdo das licengas de software ¢ aumenlo da qualidade das cspecificagdes técricas;
d)  Maior celeridude ng distibuigiio dos seftwarer d0s Srgios deminduntes,

5, ESPECIFICAGAQ-FOS REQUISITOS Btk CONTRATACAG

s Requisitos para a formalizagio do Contrato

511 Para 05 imns que compden us Grupos de 01 a 08 o requssito purt 4 contratagio ¢ o envio de

u proposta conwreial que vonterha 0s Part Namber (SKI) ¢ a guantidade Bstados no tem 1.2 ¢ que d
disponibiizar as licengas prgzo tencionado no ftemi 5.6 deste Tewmo de Referdnckz,

512, Pirs a assinabara do conirato, as licitantes vencedores deverfio apresentar decumento crmitido

pelo fabricante ou consulta ao sitio que conprove estar api ¢ Alkorizada a comprcializar ficoncas de software ou
Indicar o distrbuidorrevenda autorizsdo do qual fard 2 compra des softwares.

52, Requisites de Negdelo

521 Atender &5 demnndas regimadas tos Phinos Ammis de Comtraligdos (PCA) relacionadas
3 aquisigao de soffwares de ceeritério dos fibricantes Microsolt ¢ Google.
5.2.2, Padrorizar as sspecificagdus tonivas, fomms ds fioencanwime ¢ disposgdes coutratuais da
tecnologi de software do tipa suite de escritbrio daqueles drgios da Adntnktiagio Piblica Federal- APF que
decidiram e juslificaram a uso de produlos flicrasoeft ou produios Google, apés os devidos esiudos. 1écnicos
prefaminares ndividuais reatizados no Smblo de cada envidade patticipanie com as motivagdes fiticas de cada
realidade singubar.

23, Permitic & agregagio de un volune signifeativo de demanda pars atendinknie pelo niercado
tormeceder ¢, com isso, ebier potencialmente neliones oRitas tanto ¢mtermos fioanceiros quanto tsenicos
524, Operacioralizar, por o do Sistema de Rogistre de Pregos (Decreto n° 7.892, de 23 de janeio
de 2013), o catilogo de produtos disponbilizdos peb SGIF em sede do pracessa estratigics de gostio de
grales fabricantes de solugdes de T, em atengdo a recoracndagdo da cotte do contas,

53 Reguisitos de Capacitagio

521 Nao se aplica parz o objeto da presente coutrutagdo.

54, Requisites Legais

340 Q presenfe processo de coptratacle deve estar adercole 4 Iei n 8.666/93 (Lol de

Luitagdes); Lei n. 19.52001 (Lol do Pregio); Decreto o 10.024.2019 (Pregio Fltdnico); Decreto o
78922013 (Sistean d¢ Registr do Pregos); IN SGD-ME n. 01/2019 SGDME (Coutratagiio de Solugdes de




TICE, Lvn L3.709/201 3 {Lei Geval do Protegio a Dados - LGPD) o dowars bgshicdes espectficas aplicaves.,

55, Requisitos de Manutengio ¢ Suporte Técnico
sty As versdes das licengas deverfio ser as mab recentes duponbildas no  nmicado
pelo Gbricante.
552 As amalizagdes ot conrogdes das versdes das keengas serdie reatizadas durante todo o periedo de
vigincia vowzuinal
553, O suparte téenice deverd estar disponivel. no nilnimo, 24 (vinte ¢ quatto} horas par dia, 07 (sete)
<iss por semana, en potugués ot pot newd de uin uadutor:
3.54. Disponbiidade para abertura de chamado: 24x7x363 (web, e-mall ou telefone).
5.55. o di serd preferenciall remota, Caso haja ecessidade de irenvengdo local, esta
poderd ser executada em acordo coina CONTRATANTL. Mos dois cascs. senipr2 com acampanhaneni pek
equipe técnics da CONTRATANTL.
5.56. A CONTRATADAS deverd oftrecer momtengio e suporte técnico conforme o nfvel de
severidade de cada charmda e denro dos rempos de resposta definilos abaixo:
556.0. Quande un chanado or aberlo pela CONTRATANTE, a CONTRATANTL dever§ alrhuir ao
chanmdo ¢ nivel de sevoridade de acondo coma avaliagde do (ipe do probkma ¢ do impacie’daco.
5.5.6.2. A tabela abaix traz exempios de tipos <le problemas e niveis de severidade.
Nivel de e o
severidade Descrighio de suparte ¢ operngies Exermplos

Severidade|
A (Crilica)

L ou mais seniges nac estag
acessivels ol ndo podem ser
usados. A producio. as operagies
ou as datas imite para implamacéo
sdo gravemente afetadas, ou td um
grave Tmpacto scbre a predugdo ou
as alividades da insituigac. Varnos
usudrios au sendgos sdo afatadas,

Problemas generalizadas
para envio e recebimerto
de e-mail.

Site da aplicacio fora do
ar,

Nenhum usudrio pode
erviar mensagens
instantaneas, agendar ou
ingressar ermn ReuniGes
online.

Severidade]
B {Akta}

O senvigo pode ser usado, mas com
limitagtes, A siluagas tem impacto
\operactonal moderado e ¢ possivel
lidar com ela durante o horaria
connarcial. Um lnice usudrio, cliente
ou servigo € afetado parcial ou
totalments,

Buotdo Emiar no -

mall ndo esta funcionande
adequadaments.

Nzo & possivel configurar
cortas de e-rmail.

A sitvagda tam impacta operacional
minime. C problema & importante,
mas ndc tem impacto expressivo na

(Coma dedinir uma senha
de usudrio que nunce

ge{\lfveérfade produtividade e no servigo altual do (e;ﬁ'srl;m néa pode excliir
cliente. Um Gnico usudrio f -
Cridca) expetimenta interrigocdo parcial, mas| f_ﬁ :zf;;mdca,%?s de contato
existe uma solucie altemativa administacia de e-mail
acaitaval, 7 i
3563, Quante ac enpo de resposta inicial de suporte terwo, dewrd ser baseado ras niveis de

severidade descritos acima € 1o tipo de assiatura comtratada. A tabelz abaixe descreve as wetas de tenpa de
respostd.

severidade Nivel de servigo

Nivel de ‘

iSevaridads A ||Disponivel: 24/7
(Criica) Tempo méxime de resposta: uma hora.
Sewveridade B (Disponivel: 24/7
{Allay Tempo méxime de respesla: 24 haras.
T)isponfvsl: A7

Sﬁ;:;‘l;;ade ‘k Tempo méxime de resposta: Definido ne momento da ocorréneia entre as
A paries, mas ndg superiof a 30 dias comidos.

3.6, Requisitos Temporais

5.6.1. As lkengas do software coniraiado, bemcome sumas chaves de athugdo, devem ser
dispenibilizadas om a6t LS dias comidos apds a emisedio da Drdem de Servigo, podendo ser protrogade por igual
periodo, desde que justificado pels CONTRATADA ¢ autorizado pels CONTRATANTE.

SHTE Requisitos de Seguranga da Trformagiio
570, Toddas as solugdes deverdo aferecer, o minme:
5710 Acesso ao centio de eonformidade de seguwanga, um corsek: baseado na Web para gerenciar

limgBes relacionadas 4 seguranca @ cenfonidade. conw prevencdo de peida de dados. desceberta efetrfinica e

relengdo.

5212 Permitr o gererciamento de ameagas, como fitragem de mensagens ¢ anii-mahvare.
57.1.3. Permitt ¢ Gerenclmenta de dispositive mdvel, fincipmalidade que perhiie oriar e gevenciar
polilicag da a de disposili linpar unt dispesitive ¢ exiblr rebidrics detalados de

disposiiivos no locanic ap uso da aplicacdo.

5704 Permitr gerenciar o cick de vida do cometde gerado, por meiv de confiuraciio de mecanisions
de importagde de wassa. de arquivansme ¢ do uso du politivas de retengdio ds conteldo, akm de mecanisnws
de monitoramento dos dados, gerenckunento de caixas de corrsio mativis & gersrciamento de registros,

5.7.1.5. Peumiti mecanimos de prevengdo de perda de dados.

57.1.6, Fueciomalidades que npleurntam Rétlos de cortidencialidads,

58, Requisitos Socials, Ambientais ¢ Culturais

531, O prosente processo deve extar adercie 2 Led 12,305/ 2010 que Institui 4 Polftica Nacional de
Reskluos Sélidos.

59, Requisitos de Arquitetura Tecnoliufca

59.1. As solgdes devemn conter 0s requisitos priodrics de um soffware como servigns (SaaS). ou

seja, um sarvig disuibuido com baba kuducia ¢ pontos de cnuada do apEcative em nuver cspathados em
diversas regibes,

582 A wquiteturs das solugtss deve basear-se emmicro servigos ¢ aplivatives.

593 A SolkTo deverd assegwar a disponbilidade, confidencilidade ¢ integidade dos dados.
infonraghics ¢ stlemas nlumaatizados, mehiive de todas as suas alleracBes, manuals, programas fbnte ¢ objelo,
bases de dados ou outos recursos, pertencentes & CONTRATANTE, armazemados on tesidenics ma
CONTRATADA,;

510, Requisitos de Projeto ¢ de Implementagdo

S.16.1. Nao 3¢ aplica para o objeto da prosente contratagdo.

g




5.1, Requisitos de Tmaplantagdo

s.ALL Deverd ser disponbilizado o acesso ae reeuse de vuporte 3 inplantagio da sokigdo

ERIRAN Cientagbes solie nigiagdo de servigos de outras phmtormas:
a) M : onicatagSes disponiveis en Fast Fracl a 365,
) Coogle: orientagtes disponivels envMigar_os dados da sis orvunizcic pam o (ool
Workspace,

3.2 Requisitos de Garantiz ¢ Assisténcla Téenica

521, A CONTRATADA deveni prestar asskwinciz téenica durantz todo o periodo contrutunl

5122, Abettum limitada de chanados de suporte.

513, Requisitos de Experiéncin P i

EREAR Niio s¢ aplica para o objolo da presente contratacdio.

514 Requisitos de Formagiio da Equipe

5141, Nao se aplica pars o objeto da prescnte conrratag3o.

515, Requisitos de Metodalogia de Trabalhe

EREAR Q) meciieme das licengas, serd Rito por ueio de acesso ao site do bticante, a drea de acesso

exctustvo da CONTRATANTE, por meie de credencials especificas, ¢ verificacio das ficengas © quantidades
disponibifizadaz fenic 4 quantidade ¢ gos de Heengas constantes da Qrdem de Sarvigo.

3.10, Outros Requisites Apliciveis

5.ta.l. A CONTRATADA deverd excentar o objeto do cortame om csireita observiucia dos ditames
cstabokeido pela Lei o 13.709/2018, a Lei Goral de Protegio de Dados Pessosis {LGPD). Antcs da
comratacio, o ficitante deverd apresentar Deckracdo indiconda o encorregado da credenciads responsdvel pela
protegde de dudos, nos tenros do art. 41 da Lef Federal 0® 13.769/18,

5.18.2. Az empiesas vencedoms do certanme $¢ compromelem a fomecer 25 licengas Jstadas e cada
bie, nas condigbes estabelecidas nesse Termo de Referénei, independ, ds quaniidade 2 da

eategoria (educacional ou cmpresarial) dus loengas sobeiiadas pelos Srfios ou enidades participes da prrosonte
contraligde ¢ mbém para o3 ndo participes - quando autorizados.

6. DEYERES E RESPONSABILIDADES

6.1, Beveres e responsabilidades da CONTRATANTE
#) Nouear Cestor ¢ Fiscais Técnko, Administratve ¢ Reguisiante do contrato para
acorpaniar ¢ tiscalizar a execugho do contrato;
5) Exeroer o acompenbamente < a fiscalzacio <o srviso contratado, por servidor
cepecislmente dosisnade, que anotard cm ropiwe prépre cvenmak icilenies rekvanics com
daty, dia ¢ hors da ocorrénch, e ouras infbrmagdes que julgar perthentes;
el Receber o objeta fomecide pela eontiatads que esteja em conforniidade com a proposta
aceila, confoMm Ispeedes realiadas:
d) Obscrvar ¢ fazer curprir fielmente o que estabeleee este Terms de Reforénel, om particular
10 que s refere nos niveis de servigo estabelecidos;
2) Exigi o suniprimento de todas as obrigages assuividas pela CONTRATADA, de agordo
camag cliutubis conlraiyais,
) Providenciar as asshatwas pela CONTRATADA ne Termo de Compromisse de
Manutencio de Sigla ¢ Respeito 4s Nonnas de Seguranca ¢ oo Tenoo de Citnont da Dechiragio
de Manengdo de Sigilo;
& Catntit quando necessériv. o acesso presencial ou 4 distincla da CONTRATADA an
ambicniz Ssico ou ligico da CONTRATANTE, para exccucio dos servigos Teferanees ao objeto
coniratado, apos o devide processo de autorizagdo;
I} Prestar as infonmaglies e esclarscimentos rebtives ao objeto desta confrataglio que venham a
ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA;
i) T as dividas que sugivem no curo da prestagio dos servigos por imermddio do gestor
ou fiseal do comntrato.
J}  Facainlar forval ad fa, por meio de Abertura de chamados tiericas, de aconlo
com o5 uritérios estabelecidos neste Termo e Refecéneia;
k] Notificar a CONTRATADA da ocomivcin de cwenmmis fmperfeiges, fathas ou

ircguiaridades co das o curso da o dos servigos, de acordo com os nivels de
servigo estabelecidos;

) Efetuar o paganeste dos servigos de avardo com as condigdes contratugis, no prazu e
condighes eslabelecidas neste Tervo de Refrénoha. ¢ no ¢a30 de cobranga indevida. glosar os
valoes corsiderados em desacordo com o contraio.

* Apds a nofificagdo da glasa, a CONTRATADA terd prazo de 15 dias
corridos para questionar os valores glosados, sob pera de ter-se por
aceita a glosa.

m} Lleuiar as relenpdes ributdrias devidas sobre o valor da Nota iscallanna da contratada.
1w que cotiber, emconformidade com o tem 6 do Ancxo XI da IN SEGESMP r 52017;

n} Nio praticar atos de ngeréncin ua administragdo dg CONTRATADA, tais como:

» pxercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
gevendo repoitar-se somente aos prepostos ou responsavels por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais come nos servigos de recapgéio e apoic a0 usudrio;
direcionar a conratagéio de pessoas para tabalhar nas empresas
contratadas;

considerar os frabalhadores da CONTRATADA come colaboradores
eventuals do proprio Grgéo ou entidade respensavel pela contalagio,
especialmente para efsite de concess#io de didrias e passagens;

o) lamecer por escrivr as infortiagdes necessiris para o desenvolvinenlo dos servigos nbjeto
do eonlralo;

P! Crntilar o drgdo de representacdo judicial da Advocaciz-Geral d2 Uniio para adogdo das
medidas cabiveis. quando do descumprinknto das obrigugdes psia CONTRATADA,

qt Fiscabar o cumprivenc dos 2qusios kgats. quando a CONTRATADA howver se
beneficizdo da prefinéneia ctabeleelda pelo art. 3°, § 57, da Leio® 8.666, do 1993;

r) Aplear 3 CONTRATADA, as sungdes administrats I e is cabfies,
vomunicarle ao drgfiv gerencindur da Al e Regisira ds Pregos, quande aplicivel, ssseparanda
4 CONTRATADA # ainpla defesa e o contraditdriv;

st Conmrdear 3 CONTRATADA do polenciis ocowréneias que possam tmpackr o
formecimente do scrvigo ora contratado;

1 Liquilar o enpenho ¢ eietuar o i L Ja, denteo dos prazos preestabelecidos
wm comrate;

v} Conmricar 3 connatada todas ¢ quaisquer ocontneias rolacionadas com o fornceimento da
seigdo de TIC;

v} Definic produtividade ou capacilade winiim de fornecinenfo da solugdo ds TIC por parte da




conatada, combase em pesquisas de meicade, quando aplicaval;

w} Prever que o5 dircitos de propriedade infelectun] ¢ direitos autorajs du solugio de TIC sabre
o3 diversos arefates ¢ produos cuja eriayiiv ou alieragio seia objero da relglo contratual
pertengam a Administrag®o, felomdo 2 d g0, 0 codigo-forte de aplicayes, os madslos
de dados ¢ 53 bases de dados, justificando s casos em que iS80 o coiTer] ¢

X} Verificar, no prazo fizado, @ conformidade dos bens teecbidos provisorimente com as
especificecdes comstantes do Pdical ¢ da proposts, para fins de accitagdo ¢, posteror,
recebimento definiivo.

Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a)  Cumprlr fiebiente o que estabelece vste Tormo de Referdncia, emespeeial ro que s rofors @

i lamtagiio, operayic ¢ nivels de servigo:

b) Executar o objete do comam> em cswita obscrvineia dos ditames estabekecidos peta Lei ©
3,709, do 14 de sosto de 2618, # Lei Geral de Protegdo do Dadas Pessoais (LGPD). Pars a

habilicagdo, o licitante deverd apresentar Declamgio imdicando o encarregndo da sredenciada

respopsidvel pela pretegio de dados, nes teraws o art. 41 du referida ki:

c} Lxecular o servigos canfbmee especificagfes veste Temo de Reféncia e de sua propasta,

com a abeaglo dos rReusos necessirios ac petfilo cumprimento das cliwsulas contialuais;

d) Responder pelo cumprimente dos postulados legais vigeates no dmbite nacional e loca),

garantndo o cumprimento de todas s obrigagbes estabekeidas por regubumentagic vigente, et

especil as relacionadas & seuranga da mfinmgdo:

2} Puslare sendgo objeto desta conalagio 24 hotas pac di, 7 dias por scmana, dwranic lodo

o periodo de vigéneia do conirato, satvaguardados os casos de intermupgSes programadas;

) Prestar as inonmpdss ¢ 03 eschueciiemos que venhan 4 ser solciiades peb

CONTRATANTE por mtennédie de preposts desigmado para ae 1eto do conirato;

@) Indicat mo prace mdiximo de 24 hores dlek apds & assimurs do contralo, junlo @

CONTRATANTE, um preposto para representar a CONTRATADA, yrineipalmente no tocante

& eficiénci ¢ sgilidade da execugdo dos servigos objetn deste Termo de Referdneia, ¢ que deverd

responler peh fiel excvucdio do contrato;

s Na hipétese de afastamente do preposta definifivaments ou
temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do
Contrato por esite o nome e a forma de comunicagdio de seu substituto
até o fim do prédmoe dia Gl

R Recanhecer ¢ Gaslor do Conluslo. ben: conwp outros servidores qua forer indicados pela
CONTRATANTE, parz rcalizar as solicitacdes relativas ao conirafe fimude, tak como
Tmmukngio, confignragio, onrs outras;

i} Apresentar Now Fiseal'Fatura vow a descriyiio dos servivos prestados, nis condigios deste
Terrn de Referéngia, conw fomm de dar infold uo provesso de paminerto pela
CONTRATANTE;

7} Atender p quaisqy ientacdes ¢ cxigfncias da Bquipe de Fiscalagio do
Contrato, ferentes 4 cxceugdo do objeto contatal

k) Assumir zs pelos eny fscuss e =¥ i da adjudi
da licttagio oriunda deste Termo de Refréncia.

) Responsabiliras-se pely curmprimento des obrigagdes provistas em Acorde, Comeengdo,
Dissidio Coletivo de Trabulho ou equivalentes das categorias abranyidas pelo contrate, por radas
us obtigaghes tubulhistus, seciab. previdenciirias, irbutiriss e as demas previstas e kepislagio
espeiica. cuja inadimpléncia rilo transfere 2 responsubiliduds 3 CONTRATANTE;

ni} Assurir ineiia resporsabilidade 1icnica e operacional do objeto cortratado, rde podendo,
sob qualquer hipbiese, transferii a oufras ompresas a wsponsabiidade por problemas de
fimcionamente do servigo;

& Caso o problema da funcienamenta do servige detectado tenha a sua
otigem fora da escopo do objeto contratade, a CONTRATADA repassara
para a CONTRATANTE as informagies técricas com a devida analise
fundamentada que comprovem o fata, sem gualquar dnus para a
CONTRATANTE;

1) Reparar, comigh, 1<mover ou substinr, 45 suas expensds, oo total ou em parte, no prazn
fixado em contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou Incortegdes
resultantes da execugo ou dos naterials empregades;

o] Responsabiliz-se pelos vicios @ danos deconentes da execug@io do ebjefo, bem como por
tode ¢ qualquer dano causado 4 Uniio au 4 entidade foderal, devendo ressarcir mediatamente a
Admimistracdo em sua mwgraldade, ficando 2 CONTRATANTE awerizadz & descontar <a
ganna, caso exigila no edipl ou dos pymmenos devidos 4 CONTRATADA, o vakor
comespondenie sos danos soffidos;

) Reparar quaisquer damos direlaments causados 2 CONTRATANTL ou a tercelras por cylpa
ou dolo de seus mepresentanies lepals, preposios ou empregados. em decongneh da velacdo
contratual, tiio exchiindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacio ou o acompanhaments
da cxecucde dos servizes poh CONTRATANTE,

q) Propicar todos o5 meios necessdrios & fisvalzagio do vontrato pela CONTRATANTE, cuja
representante terd podercs para sustar o fomecinenta, total ou parcial, $m yualyuer tempo,
sempre que considerar a medida necesséria:

I} Acstar as oricnlagdos da CONTRATANTE, sujcitando-se 3 mais ampla ¢ frestrra
P

.

¢ho, p o2 esclareci solicitados e atendendo as reclamagdes frmmladas;

s} Prestar esclarecinentos 4 CONTRATANTE sobre eveniuais atos ou fatos noticiados que se
refiratnd CONTRATADA. independente de soliclagio;

t}  Comunicar 8 CONTRATANTE, por cscrilo, quakjuer agormalidade nos servicos ¢ prestar
o5 esclirecimentos julgados necsssirios;

u) Mank, Juante toda a execugdio do comaw, as mesmas condighes da habilitagdo e
qualilicagdo exigidas ma citagao. entconpaiblidade com as ohiigagses asswidas;

¥)  Sujeitar-se avs acrdseinns & supressdes vomtahads estabelecklos na formm <o wit. 65 da Lei
n° $.666/93, quals sejany, 05 acebsvinos ou supresstes qus 5s Trerem rocessdrios, atd o it de
25% (virte ¢ cinco pov certo) do valer atualizado do conirato,

w) Nip veicular publicidade ou qualquer outre iaformaciio acerca da prestagio dos servigos do
Comirato, sem privin awtorizagio da CONTRATANTE;

x) Mo fzer e das infomages prostadas peln CONTRATANTE par fins diversos do
esirio e absolute cumprimenta do contraio em questio;

¥} Garantt siglle ¢ iwbhbiidade das comwrsagBes reatmdss por meis do servigo desta
conratagda, 1espeilando as bipdteses ¢ condigies constinwionais ¢ kygais de quebra de sigilo de
teleconmuicaghes;

* A guebra da confidencialidade ou sigite de informagées obtidas na prestagio de
senigos da CONTRATADA ensejard a responsabilidade criminal, na forma da
lei, sem prejuizo de oulras providéncias nas demais esferas.

A CONTRATADA deverd assinar terme de compramisso, constants ne Anexo A
deste Termoe de Referéncia, com declaragio de manutencio de sigile @ respeite
as normas de seguranga vigentes no 4rgdo ou entidade em razdo do frabalho
vinculade ac eontrato assinade. Pela masma razio a CONTRATADA devera
providenciar o Termo de Gineia da Declaraggo de Manutencdo de Sigilo o
respeito 3s normas vigentes na 6rgéo ou antidade, a ser assinado por todos as




empregados da CONTRATADA direlamente ervolvidos na confratacio.

7)) Quando csp ado, manlker a produividads ou a capacidade mitma do formcemenio da
solngda de TIC durant: & execugdo do contrato;

ua) Ceder os direftos de propriedude intelectual ¢ dieitos autorais dz solugiio de TIC sobre 0s
diversos atefatos e produtos produzidos emv deeandnets da relagho cotitatual, incluido 2
documentagia, o codigo-Fante de aplicagdes. os nwdelos de dados e as bases de dados &
Advninistragdo; ¢

4b) Coirprometer-se o formecer as licengus lstadus e cady Jore, nas comlipes estabetecidas
nesse Termo de Referdnuia, independsmements dz quantidade ¢ da categorias {educaviomt on
wmpresarialy das lesnpas sofictadas pelos drgios ou entidades participes da presente contratagiio
2 fanibyém para 05 ndo participes - quando auterimdos,

6.3, Deveres e responsabilidades de érgio gerenciador da ata de registro de pregos

6.3.1. O érgdo gerenciador sedt a Centrad de Compras, vinculada 3 Secremria de (estilo do Ministerio
da Economiz (SEGES-ME),

63.2. S0 deveres ¢ resporsabiidades do drefe gerenciador da am de Tosisa de pregos:

4} Efewar o registo do ficante fornecedor e fimar a comesporklente Atz de Reglsto de
Pregos;
b) Compilar as demandas eovolvidag, o3 quantiativos mihimos @ mdximes por requisicio, os
locais de entrega ¢ prazos, cafre ouras informacdes fomecidas peles drgdos participanics, para
sstotratzar ¢ hanmonmar as disposicdes do Edital e Termo de Reforéneia, ¢ dispor os icns do
objeo licimtoro da forme maks adequada para 4 obkig@o da melbor proposta para a
Adlministragdo Pablica:
¢} Conflrmar juro aos drgios paclicipanies a sw concordineh com o objela 2 ser kclado.
inelusive quadto acs quaniialives 2 lerw de referéicia;
d) Reslizr o proglo, cihsr o reyisto de lelane vencedor, cfetivar a homelogasic da
licimeo & firmar a corespondente Ata da Regisuo de Pregos;
¢} Corduds 03 procedimenios refalivos a eveniuais renegociagdes de condighes, produlas ou
precos regislrades;
f) Defnir mecansmos de sommmicagio com es érgivs partcipenis ¢ ndo participantes,
vemendo:
1. 2s faroms Je conunicrgio entrz o8 envolvidoy, o exemiplo de ofivio. telefane, e-mail
ou sisterma informatizade, quanda disponivel; ¢
2. definiiio dos eventos a serem reportades ao Grgio gerencrdor, coit 3 indicaydo Je
prazo ¢ responsavel;
& Cumprir outras obrigagdes que se apliquait ao objeto da vontrutagdo.

1} Definir mecanisos de convols de Bineornenis da soblo de TIC, observando, dendre

oUtros
1. a definicio da produtividizde ou da capacidade minina e formeci da solugiia
de TIC;
2, a3 regras par gerencangate da tla de formecniento da solig@o de TIC aos dogiios
pariicip ¢ nie pacticip do prazos e frmss de negoviagio ¢
rediswibuicdo da demanda, quando esta ulirapassar 2 produtividade deflinida oua
pacidade i de forhect e for requeckla pela contratada; ¢

3. as repras para a substituigdo da solucdo registrada na Ala de Registre de Pregos,
garantids a realzagdo de Prova de Concenlo, obsenvado o disposie no meiso [T, alinea
"e", fem 2 do axt, 17 da Instrogllo Nonnetiva SGD/ME o* 1, de 2019, e fangdo de
fatores supenenientes que forre recessdnt ¢ imperathva a substiuipdo da selugiio
teonolégica.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATY

ZaL. Retinas de execugdo

711 Enicializa¢io do contyato

7LLL Apbs 2 assinatura do Conmato © s nomeagdes do Gestor o Fiscais do Contrato, see realzada 4

teuniio nicial de afhonento ¢om o objetivo de mivelr os entend acerca das condiges estabelecidas no

Contrato, Fditrl ¢ ssus Angxos, ¢ exclarcver possieis dividas acerca da execugio doy servigos,

7112 A reunida setd eakads em confonmdade com o previslo no incko 1 do Art 31 da IN o°

0172019 SGDME ¢ ocotrerd em aié L0 (dez) dias (iols da assihatma do Comato, pedends ser proogada a
critério dz CONTRATANTE.

7.1.1.3. A pauta desty reunle obsenvard, pelo nwnos, @ apressniayiic do preposto du enpresa pelo
repr tegalda G da. A carta de ap o do prep deverd vomter os dados de idertituayio
do fincimdrk da enipresa designade para aconpanhar a execugdio do contato e awar conw imeHecutor
principal junto 3 CONTRATANTL. mcumbido de receber. diligenciar; encaminbar € responder as principais
questdes wéenkas, kgais ¢ adwinisrativas weforenies a0 andamenio contrabral

7.1.L4. As liencas do sofiware contramdo, bem comp suas chaves de arivugdo, devem ser
{sponibiizidas ematé 15 dos corridos apos a gmssiio da Grdem de Serviga, podenda ser prorogado por igua!
periodo desde que justificada pela CONTRATADA ¢ autarzado pela CONTRATANTE

Tl Mecanismos forntis de conumicagfio
7120, B30 defnilos ¢omo nxcanbmes formais de ¢onumikagdio, entte a CONTRATANTL ¢ a
CONTRATADA, os seguinies:

3} Ordemde servigo;

D) Ata de reunio;

o} Oficio;

A) Sister de abermua de chanilos;

2)  L-maik, canas.

T.1.3. M a0 e Sigilo 2 N e Seguranga

71351 A Contratada dewrd manter sigiby absohito sobre quasquer dados o imformagbes contidos cm
quatsquer documentos ¢ midias, inchindo o3 equipamentos ¢ seus mwies de armazenamenie, de que venba a ter
conheeimento durante a exeengda dos servicoes, nde podenda, sob qualquer prerexto, divulgar, reproduzr cu
utilizse, sob pena de ki, independentemente da classificasdio de sgilo conferida pelo CONTRATANTE = mis
docarentos.

7.132. O Temr de Conpront conterde declaracio de nanutensio de sigh ¢ respella As normas
de sepuranga vigenees na entidade, a ser assipado polo Top kgalda C da, ¢ Termo de Cluen, a
sor assivado pelos copregades da Contratadz dir {vidos ua d0, CTICONMFAITE-$¢ NOS ANEXOS
deste Termo de Referénci,

5. MODELO DE. GESTAQ DO CONTRATO

4.1 Crlt€ os de Recebimento

4.1.1. O recebil dos beny serd reaizude conforms estipulaclo a0 Adt. 73 <la Lei o 8.666/93 ¢ nos
procedinentos a segur.

812, O Fiseal Téenico do conlrato cnitwa o Termw de Recebimemo Provissrio (TRP) rehiive a OS,
desde que haja a4 enlrega dos produtos ¢ d s aplicavel aox servigos realizdos ou bens
fornecilos.

a R




.13, O prazo de enussio do TRP & de aid 5 (cinco) dias fitel, contados a partir da comunicagio
da CONTRATADA de eatrega dos produtos.

314 Cavo sejamn wrificados produtos incompltos ou inconsistentss, o Fiveal Téenico vounnkard 4
CONTRATADA para que realias os ajustes necessiios, sem prejiizo do praze de sntrega definilo na 05,

8.1.5 A OS ndo serd reccbida provisoramenic onquanio os predmos rdic ftem enucgucs por
completa.
3.1.8, Haweslo justificativa pelo nfio wendimenia dos erténos de aceitagdo. 2 CONTRATADA deverd

apresentur 1 justifoative ao Gestor do contrate que deckiin quanto 4 aceitagfio.

8.17 Apbs o Rocchimento Provisuio, vs Fiscals Téenivo ¢ Requiskante do contrate promoverio a
avalagio da qualidade dos servigos wealizdos. de acordo com os Critétios de Accitacio ¢ domaie requisitos
definidos neste Termo de Refiréncia,

818 Havendo conformidade vom a execugda do servico ¢ atendidos os Critdrios de Aceitayio, o

Fiscal Requisiante ¢ ¢ Gestor do comata confeccionardio ¢ assinaido o Termo de Recebiments Defnitivo
(TRD).

£.1.9, O prazo de emissio do TRD & de a6 15 (quinze) dizs para 0s servigos, ambos confados & partir
du data de emissdo do TRP.
&.1.10. Na hipdlese de a verificagio a que se refeie o subilem anlerior ndo sev procedida dentro do

prazo fixado, repular-se-d como realiada. comsumemido-se o tecebimenlo definlivo no 90° fnonagésimo) dia
apds a emissdo do TRP.

3111 O tecebieote provitdrie ouw definivo do objeto pde exchi a respousabilidude da
CONTRATADA pelos prejulzos resutantes du inconeta execusdo do contrato nes ternios da ki

8.2, { Fiscal Adntmisteative veiificard a ad B 208 termos conwatials das ealregas realiadas pel
CONTRATADA.

4.1.15. Cayo pio haja aderdncis, o Fiscal Adminktiative deve indiva os termos que nfio #stio aderentes
ac coulrgty ¢ o Gestor do contrato deve, entiio, encawinhar a devida propost de ujustes e. se for o caso,
conforme esse TR, as respectivas propostss de sangles para drea adniinbtrativa proceder aos fréinites Tepais,
respuardando sempre a anpla defesa < o contradildrio.

8.1.14. De posse do Termo de Reechimento Definitivo ¢ da avabiagio des Nivess Mudmes de Servigo
Exigios realizada pelos Fiscais, o Gestor do contrato autorizard a CONTRATADA g emitr a{s) Nom(s}
Fiscal(fs), por meio de avise forwal a0 Preposto, viz inswurentos de comunicagio previstos seste TR.

2115, Apds emissiio da Nolz Fiscal. o Fiseal Administalivo do conlralo realbard a erifcagio das
reguiatidades fiscais, trabafhistas ¢ previdencidrias para Ene de pagametite.

4.2 Critérios de Aceitaghio

821, Serfo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimentio Detiniivy:

ALLL A disponibiizacio das Heencas ofou chaves de ativagiio devidamente requeridss por moio de

Oulem de Servigo que eskjun advs ¢ fAncionalvents aptas 3¢ necessilades & que se destmnon nas
ipegifiiyOus ¢ funcionadiduc beley dus neste TR.

8.3. Proceds: de Teste ¢ Inspecé

8.3.1. A critric da CONTRATANTE, restes poderio ser reabimdos @ fim de comgprowar as

fincionalidades ¢ a especificagio propostu neste TR,

84. Niveis Mininaos de Servige Exigides

84.0L Qs nivgis mineros de servivo descrevern a disponbilidade winima que 4 CONTRATADNA deve
gacantiv em relago ao tenpa de atividad? ou continuidade dos $ervigos conratados,

842 A aftiigdo dos rivels de servigo serd realizmda por weio do indicador deserito no quadro a seguir

TNDICATOR DE ATRASO NA ENTREGA (TAF)

Medir o tempo de atrase na
entrega dos pradutos &
senigos canstantes nas
Ordans de Senvigo,

IAE <=0 (A meta definida visa
garanir a enfrega dos
produtes € senvigos
constantes nas Ordens de
Sendco denta do prazo
previsto.}

Finalidade

Meta & cumprir

Ordam de Senige, Termo de
m‘g;;"é:nm e Recebimento Proviséric &
Definitiva.

1A avaliagio serd realizada por
imeio da verificacéo da data
Fama de de entrega constante
acompanhameniogna ordem de senvigo e da dala
de recebimento provisdrio das
icengas.

Periodicidade  Ipor oidem de seniga

TEX =(DEE - DDE)
Qnde:

ITEX = Tampo de execugio
(quantidade de dias enfre o
ervia da O3S 2 o recebimento
Mecanismo de  dprovisdria).

Caleuo {métrica)
O DE = [3ata definida para
entrega das licengas
constanie na Crdem de
Servico,

DEE = Data efetiva da entrega
das licengas.

Pare valores Iguais ou
inferiores a Q (zero) —
Pagamento integral da OS;

De 1a 15 {dias de atrase) —
Glosa de 5% sobre o valor da
03,

Ce 16220 (dias de atrasa)

Faixas de ajuste h
1o pagamento é;;oas’asije 10% sobre o valor

sangdes




e 21 a 30 (dias de atraso) - ‘
Glesa de 15% sobre g valor
da GS;

<ima de 30 (dias de atraso)

Sera aplicada @ muia ds 3%,
sobre o valer do Certirate, sem
prejuizo da glosa anterior.

INDICADOR DE SUPQRTE ATENDIDO)

DENTRO DO PRAZO (SAT)
IAssegurar que 05 chamados
Finalidade lestejam dentre do praze de

inicio & fim de atendimants
SAP => 80% (assegirar gue
lea chamades sefam
latendides demtra do prazo de
infcio e fim de atendimenta)

Meta a cumpnr

Registre/Resposta de cada

nstuments de el
medigdo isolicitagio de suporte
[téernica.
Célcuo do prazo de
Registo/Respasts de cada
Forma de gISTrod
acompanhamanto| sclicitagao de suporte

téenico em relagdo ao Nivel
de Senviga

Pericdicidade Mensalmente

ISAP = (QAP/QTA) x 100
Onde:

[QAP= Quantidade de
Mecanismo de  [chamadoes atendide dentro
Caloudo (métrica) |do praze.

[QTA= Quanidade total de
chamade atendidos.

Para valares iguais au
[superiores a 90% —
[Pagamento integral da OF,

De 84% a 89,99% — Glosa
ide 1,6% sobre o valor da
Qs;

Faixas de ajuste |De 78% & 83,99% — Closa
o pagamenta e  |de 3% sabre o valor da 0S;
Isancdes
IDe 72% & ¥7,99% - Glasa de
(5% sobre ¢ valor da CS;

IAbalxe de 7199% — Serd
laplicada a multa de 1%
Isabre ¢ vator do Contrate,
[sem prejuizo da glosa
anterfor,

3.5 Sangdes Adniini ivas e p di para glosa o pugamento

8.5.1, A fieitante que, convocada denira do praze de validade da sua proposta, niio assinat o Contralo
ou a Ala, deiar de cniregar documoetsagdo exigida no Edital, apresentar documentagiio filsa, nio mantiver a
proposta, fondar ne cxecugdo de contrato, comportar-se de modo iniddnce, fizer deckiragio filsa ou comoter
fraude fiscal fioard impedida de beltar ¢ de contratar com a Ungio & serd descredenciada no SICAF, pelo prazo
de até 5 (vinco) s, sem prejubzo das mulius e demais convinagdes Jeyais.

852, Pela recuse ent assinar 2 Awa, o Conltalo au retirar a2 Noia de Lnpenho, no pram méxima de 5
(cineo) dias dleis, zpos a vegular convosagie, a liciianle poderd ser penalimda com mulla no percentual de 5%
{einco por couio), calubil sobre o valer total estmdo do Conmato, sem prejuizo da apiicagio de onras
sangdes provistas no pardgrafo angrfor.

¥4.5.3. Conete nfiagio administcativa nos wemos da Lai 1° 10.520, d= 2002, a Contratada que:
8.35.3.1L o excoutar tolal ou parcialment: qualquer das obrigacBies essumidas em decondnela da
contratagio;
83532 enssjar o refarlamento da exceuglo do objoto;
8533 falrar ou faudar ba exgeucdo da conlratn;
8.3.34, compottar-se de modo iniddenzo; ou
§.5.3.5. sonwier frauds fiscal
.54, Peh inexecushio total emparedaldoe objcto deste conrato, a CONTRATANTE pode aplicar

CONTRATADA as scpiinies sancdes:

8541, Adverténcia por esento, quande do mio vunprinento de quasquer das obrigagGes
contratuas considecadas filtas feves. assion emendidas aquels que ndo avamrstam prejubos significativos
para o seTviga coniratado:

83542 Mults, guande do réo camprineme de quaisquer das obrigagfes conmatmalks cotsideradas
faltas modsradas ou graves, assim entencidas aquelis que acaretam prefuizos para o servis conratado;
8543 As penalidades de nuita deconentes de fatos diversos serlio consideradas independentes
nire si.

85.4.4. Suspensio de Heitar ¢ impedimeate de contratar com o Srpdo, caddade ow umdade

gdministtiva pela qual @ Admmnistragiic Plblica opera e atuz concretamente, pelo prazo de 41 dos anos;

2.5.4.3, Sangfio de impedimento de licitar e contratac com 6rgdos ¢ smtidacdes du Unido,
<om o consequente desoredensiamento vio SICAF pels prazo de alé cinco anos;

33546, Declaraghe de inidoneidade parn licitar ou conratar com a Admimktragdo Piblica,
2nquante perchuraremn o5 motivos deferminantes da punicdo ow até que sefa promevida a reabilitagdo
peranls 4 prdpiit autoridade que aplicow a penalidade. que serd concedida sempre que 2 Contrarada
ressarcir a CONTRATANTE pelos projubmos causados.

8.5.5. Tenirém learn sujeiss 45 penalidades do art 87, Wl < TV da Lei o° 8.666, dz 1993, as emprosas
ou profissionais que:
8,551, tenbum sofiida condenagio definiivi por pratesr, por pew doloses, fawle fiseul no

recoThineaeo de yuaisguer tribotos;
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8.5.5.2. tezham praticads alos ilicitos visamlo a frustrar os ohjetivos da ficitagdo;

25353, densonstrem G0 possuir idoneidade para cony a Adntinktragdo ent virude de atos
flicitos praticados.

356 A aplicacio de quakqr das penalidades provistas realizar-se-4 cm processe admnisiative que
assegurard o conradidria & a ampls defisa & Contratada, observando-se o procedimemo previsto pa Lei o
8.666, de 1993 ¢, subsidiariamente. 2 Lein® 9.784. de 1999.

8.57. As nnillzs devidas a/ou prejutes cavsados 4 CONTRATANTL serdio dadiweddos das vakwes 3
serom pages, on recoliidos om fvor da Undio, ou deduddos da garanli, ou ainda, quanda (ot o caso, serdo
inseritos nz Divida Ativa da Uniio ¢ cobrados judiciabmente.

8.5.8, Caso 2 CONTRATANTE determine, a awlta devers ser revolhida no prazo mixine de 10 (lez)
dias iteis, a contar du data do recebininia da vonwnivagiv snviada pela avtoridade vonyyetente,

8.59. Caso o valor da multa wio scja suficiente para cobulr os projuizes camsados pel condur da
Coiratada, a Unito ou Entidade poderd cobrar o valor remmncscente judicialmenic, conforme artiza 419 do
Cédigo Civik

£.5.10. A anoridade vonpetents, na aplicagio das sangdes, kvad em comsideragio a gravidade da
condus do infiator, o cariter educativa da pena, bem conw o dano causade 3 Administragio, observado o
principia da proporcionatidade.

B.5.01. Se, durane o p de aplicage de penalidade, se bowver indicies de pritiea de nfragio
adimnistrativa Lplhcad.: pela Lel o’ 12.846, de 2013, comn am ksive i Administragio Piblica nacional ow
estringgina, ¢pias do processo administrative nevessitias a apuraydo da resporsabilidade du empresa deverio
ser conwetidas 4 autoridade competente, com despacho findamemado, para cidneia ¢ devisfo sobre a eventual
instauragio de iwestignghio preliminar oy Processo Administative de Responsablizagds - PAR.

8.5.12. A apuracic ¢ o julmamento das demds infraghes adminisizativas nfo consideradss como are
lesivo 4 Administragfio Piblica nacional ou estranyeirs nos fermos da Lei n® 12,846, de 17 de agosta de 2013,
seyuirio seu rito sormal na wnjdads adimhisteativa.

235105, O processamento de PAR ndo interfere no seguinento repular dos processos administrativos
especifices para apuragde da ocondncia de danos ¢ prjuians i Adminisiragio Piblica Federal resullanies de ato
lesive comptida por pessoa juidica, eomou sem a patticipagia de agente piblice.

43.14. As penalidudles serio obri iamente reglsiradas no SICAF.

8.5.15. Nos casos de Tadinplemente na presiagho dos seivicos, as ocorrércias serio tegistradas pela
CONTRATANTLU gue nolificars a CONTRATADA, confonze labela a seguir

0] Oecarrdneia Glosa / Saaglo
Advariencia.
Nio comparecer
I tinjustifcadamente & reunisio Em caso de reincidéncia, mulla
inicfal. 0,1% sabre o valor total do
Contraic.

A Coniratada ficard impedida de
licitar & cortratar com a Unigio,
Estados, Distrite Federal &
Municipias e, serd
descredenciada no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento
da fomacadores & qus se refers
ainciso XV do art, 4° da Lain®
10.520/2002, pelo prazo da até 5
{cinco) anas, sem prejulze das

Quande convocada dentro do
praza de validade da sua
proposta, ndo celebrar o
Contrato, delxar de entragar au
apresentar documentagaa falsa

2 |egida para o certame, ensejar o
retardamento da execucie ds
seu objete, ndo manter a
prapesta, falhar ou fraudar na

exacucdo do Conlrato, i = A
comportar-se de mada inidaneq | Yomais cominagdes legais, o
ou cometer fraude fiscal. ?

confratacao.

A Conlratada sera declarada
inid@nea para licitar & contratar
corm a Administragdo Publica.

3 | Terpraticado alos ilicitos visanda
frusirar os abjetives da licitagas.

Suspensaa temperdtia de 6
(seis)meses para licitara
contratar com a Administragao
Pcblica, sem prejuiza da
Rescisdo Gontratual,

Demonstrar ndo possuir

4 |idoneidade para contratar coma
Adminisiragde em virude de atos
ilicitos praticados.

Naa executar total ou

s parcialmente cs servigos Multa de até 3% sabre o valor
previstos no cbieto da total do Contrato
contratagic.

Suspender ou interromper, salva
motivo de forga maiar ou caso
& |forhite, o5 seniges solicitados, | Multa de até 3% sobre o valor

por até da 30 dias, sem fotal da Contrata.
comuricagac fermal a0 gestor do
Confrata.

Adverténcia.

Em casc de reincidéncia, muta
N3a prestar os esclarecimentos | de 0,1% sobre a valer lotal do

imediatamente, referente 3 Contrate por dia &l de atraso em
execlgao dos servigos, salvo prestar as informages por

7 quando implicarem em esciito, ou par cutre meio quande
indagactes de cardter técnico, autorizade pela Contratante, até o
fpdlese em que serdo Fmite de 1¢ dias (eis.
respondidos no prazo méxima de
5 dias dteis.

Apds o imite de 10 dias dlais,
aplicar-se-d multa de 1% do valor
total do Contrate.

A Confratada serd impedida de
licitar & contratar com drg@os e
enfidades da Unigo, com ¢
consaquents descredenciamenta
na SICAF pel praza de até cince
AN0S, Serh prejuizo as
perglidades decamertes da
inexecugdo tolal au parcial do

* | contrato, © que poder acarretar

Prevocar intencionaiments a
indisponibilidade da prestagdo
dos serviges quante aos

g | componentes de softnare
(sistemas, portais,
funclonalldades banco de dades

] 2 E




MUY TRITI-S, E1d oS,

constitas etc), arescisio do Contrato, sem

prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666, de

A Contratada serd impedida de
licitar & contratar com érgas e
entidades da Unifio, com o
Pennifrintancicralments o consequents descredenciamento
funtionamente dos sistermas de  tno SICAF pele praza de até circo
mado adverso ao especificado | ancs, sem prajuzo as

9 Inafase de levantamente de peralidades decorrentes da
requisilas e as clhusuas inexecugdo total ou parcial do
contratuais, provocando prejiizo | contrato, o que podera acarretar
208 UsUArios dos semvigos. 4 rescisdo do Contrato, sem

prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° B.656, de
19¢3.

A Contratada serd declerada
inidénea para ficitar ou contratar
com a Administraggo Piblica,
sem prejuiza as penalidades
decorrentes da inexecugéo tatal
ou parcial do cantrafo, 0 que
podera acamstar a rescisio do
Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na
Lein® 8,668, de 1993,

Compromeler infencionalmente a
integridade, disponibilidade ou
1% | coniiabiidade e aumenticidade
das bases de dados dos
sistemas.

A Contratada serd declarada
iniddnea para licitar ou contratar
com a Administragdc Publica,
Compremeter intencionalmente o | sem prejuiza as penalldades

11 |sigilo das informagGes decomentes da Inexecugio total
armazenadas naos slstemas da  {ou parcial do contrato, © qua
confratante. poderé acametar a rescisao do

Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na
Lein®8,666, de 1993,

Glosa de 5% sabre a valor da O3S
para valores do indicador IAE de
1a15,

Glosa de 10% sobre o valor da
O3 para valores do indicador IAE.

Naa atender ac indicador de nivel [9¢ 18220
12 | de servigo IAE {Indicador de Glosa da 15% sobre ¢ valor da
Atraso de Entrega de OS) 08 para valbres do indicador IAE
de 21a30.

Multa de 3% (trés por cento)
sobre o valer do Cantrato, para
valores da indicador \AE maiares
que 30, sem prajuizo A glosa
acima sobre ¢ valrda OS
apurada e relagio ao atraso,

Glosa de 1,5% sobre o valor da
03 para valores do indicador
SAP de 84°% a 89,99%.

Glosa de 3% sobre o valor da 0S
paravalares do indicador

Nao atender ao indicador de nivel | SAP de 78% a 83,99%.

13 |de senvigo SAP (Indicador de

5 imerito
dg[i?nr:&;fge ARG =l Glosa de 5% sabre o valar da 05

para valores do indicador
SAP de 72% a 77,99%.

Multa de 1% sobre o valor do
Carltrato, sem prejuize da glosa
anterior para valores do indlcador
SAP abaixo de 71,99%.

Advaridncia,

Em casc de reincidéncia au

N&o cumprir qualquer outra Py ;
= A yurade prejuizo aos
4 cbrlge;qzulcon&atual néo citada [ oo e oo prstendidas com 2
T contratagao, aplica-se multa de
até 2% (deis por cento) do valor
total do Gontrato,
9. DO PAGAMENTO
9.1. © paganxento serd efetundo ¢m parcelas nensais pela CONTRATANTE no prazo ide até 30 dias

canidos, cantados da recebingnto da Nola Uiscalilfalura de cada parcela.

9.2 56 devem ser consideradas, para fins de pagarrento, as teencus ativas ¢ que foram solickadas
wedinte Ordem ¢e Senvigo emicda pela CONTRATANTE < oo valor propareional oo tanpo de uso eam
telugdio a0 perfodo de 1 (um) uno de assimtura ou av periodo de 3 (wes) anes de ussiatum a depender do
praze da levnca adguirkly, considerado a partiv da atiagdo du liceng,

23, A Nota Fiscal ou Fatwa devord ser obrigatoriamenic acompanhada du cotmprovacao da
regularidade Bscal, constatacs por meiy de cousulis onfive g0 SICAF ou e impossibililade e acorse 20
refiride Sistoms, mediante consulta a0s sitios cletrBnicos oficiais ou & documentagie mencionada no art. 29 da
Leiz® 8.666, de 1993

8.4, Constatando-se, junte ao SICAF, a sitwago de ivegubridade do fornecedor contrardo,
deverio ser lomaday 23 providdncias previstas no ar. 31 da Insiugfio Noroutiva 12 3, de 26 de abril de 2018,

9.5, Q accite dos servigos prestados por forga desta conmatagdo serd frito medionte ateste das Notas
Fieals, correspondendo o somenle nos servigos efetivamense uilzades,

9.6, Em'ipétese algunm serio pagos servigos niie coitratadas ou ndio entregues.

97. O setor compzlente para proceder o pagamento deve verificar se a Now FiscalTatura

apresentada expressa os elementos necessivios & essenciis do docwrento, tis com:

ore H T




8.0 0 prazo de validade;

9.7.2 a daba da gieisso;

975 os dados do conteato ¢ da brgio conatarte;

974, o peredo de prestacde dos servicos;

$.7.5. o valora pagar; e

9.7.6. eveniual destaque do valor de retengdes tibuldris cabivels.
958, Havendo erre na apresentagdo da Nota Fiscal/Famra, ou clremnstinen que impegs o hqwda:;ao
4 despesa, o pugurente ficand sobrestada até Qe & CONTRATADA provideovie us medidas

Nesta lipdtese, o prazo para pagawnio inkiar-se-4 apds 4 conprovagio da regulacacio da sivagiia, niio
acatretando qualquer Grus para a CONTRATANTE;

9.9, Nox termos de e |, do Anexo VIT-A da hsinkio Noraata SEGES/MP o° 05, de 2017,
serd cftmada u vefengdo ou gloss w0 pagamento, proporcional 3 ircgularidade verificada, sem prejuizo das
sungdes cabiveis, ¢as0 56 constate que a CONTRATADA:

9.9.1, rdo preduzis os resultados acordados;
9.92. deiten de execliar as atividades o das, ot nio as ¢ com a qualidade minira
cxigida;
9.93 deixou de utiliac os waterials ¢ recursos hunanoy exigklos para a xseugdo do servigo, ou
utilipou-os com qualidade ou quantidade Tnferior 3 derrmndada,
%.10 Serd considerada dala de pagamento ¢ did cm que consiar como ermitida a ordern bancidria pars
pagamatio,
L AR Antes de cada pagamento & CONTRATADA, serd realzadz vonsulta 20 SICAF para verificar a
nrnutergio das condiedes de habilitago exigidas no edital.
.12 Constatandu-se, junto ao SICAF, a situagéio <o imegularidade da contratada, serd providenciada

sua notificagde, por cscrite, pata que, ma prazo de § (cinco) dias titels, ropularze sm sitmacie ow, Mo mesmo
p1azo, apresente sua defsa, O prazd poderd ser promogade wma vez, por ipwal periodo, 4 critério da
CONTRATANTE.

9.13. Ptevianienie 4 enmssdo de nota de emmpenho ¢ a cada pagaieio, a Adninisiracio deverd reatizar
cotwulta ae SICAF para identificar possivel suspensio temporavia de participagio em bicitagie, no dmbito do
frgdo eu entidade, probizdo de contratar com o Poder Pblico, bem como oconéneias fupeditivas indirctas,
observado o disposto no art. 29, da Insirugie Nommativa ° 3, de 26 de abrif de 2018,

9.14, Nio havendo mpulsagic ou sendv a deRsa  consilerads  improvedente, a
CONTRATANTE deversl conumicar a0s drgdos respansdveis pela ficalizaghio da regubaridade fiscal quanto a
inadimpkpeia da conualadiz. bent como quanto & exisi@ncia de pagamwnio a ser efluado. para gque sefam
acivnzdoes os moios partientcs ¢ iecessirins para gavani o rocebimento de scus créditos.

9.15. Persistinddo a2 ivegubiidade, a CONTRATANTE devera adotar m, med.xlas necessatins &
rgsvisdo contrajal nos auwtos do provesso adming Corresp 2 a da z ampla
defesa ¢ o centiaditério.

.16 Tlavendo a efeliva exccugio do objcto, 05 pagamentos scrdie realizados normalmente, até que se
decida pek reseivdo do contrato, caso a conratada ndo regularize sua simagio jumo ac SICAT.

917, Secd rescindido o comano em excudc vom a contratada inadimplents no SICAT, salvo por
motive de econonicidede, seguranga macional ou outro de imeresse pliblice de afta selevlneiz, devidanknte
Justificado, em qualquer caso, pek ndxina astorkiade da CONTRATANTE.

9.18. Quande do pagamenso, serd cfemada 4 rokengio wibutitia provista na kgislagio aplicdvel, cm
especial a previsia ne artigo 31 da Lei8.212, de 1991, nos termos do itern 6 do Anexo X1 da IN SEGESMP o°
$/2017. quunds couber,

3,19, 1 vedado 0 pagamenio. a qualquer fulo. por servigas prostades, 4 cripresa privada que terha
em seu quadro societdvio servidor pliblico da ativa do digio CONTRATANTL, com fundamento na Lef de
Drietrizes Orgamenrdtias vigente

9.20. Nos cases de eventuiis atasos de pagupento, desde que a Contratada pdo 1eoha concorride, de
algua forma, par tamo, fica comvencivrado que a e de compensagie fiuncein devida pel
CONTRATANTE, entre a data do vénvingnto e o efetive adinplknemo da parcela & cakulada medhnte 2
aplicagio dfa geguinte il

EM=12zN 2 VP, sendo:

EM = Encargos marstotios;

N = Ntmwero de dias enire a data prevista pama o paganienty e a do ¢fitivo pagamento;

VP — Valor da parcela a ser paga.

1= Indice e compensagde financera — 0,900164 38, assim apuzado:

I=400016438
TX — Poreendual da taxa anual = 6%

1=(TX) I={6106)/365

$.21. Apés o enearamento do conirata, os sstvices utikzados deconcnies dest connatagio deverio
ser cabrados no praze mixion e 64 (sessentay dias.

10, ESTTMATIVA DE PRECCS BA CONTRATACAO

10.1. O valor lota] estimado para cste certame & de RS 305.969.256,36 (evenios ¢ cinco milhfies,
NOVECSRIDS & $6S5COE ¢ nove mil, duzenros & cjuetra ¢ sel Toait o trinta ¢ £ois ccotavos).

10.2. 135 valores miximos estinados sio detalados i tibels a seguir:

GRUPO 1 = LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 MESES

Valor unitirie
Rl 0¥ periode
Tiem Produio Tdentificador - Pariner Number Unidade QTR unitirio @ ?le Valor toeal
(e s subscriglio)
Solugic Office 365 Citerpuiss I3 com "add on” de O65F3 ShudSvr ALNGSubsVLMVL Pertter; | Subscricdio 5
L i Ic dispos} ¢ apli acenUSE A LNG Subs VLM YL Porllsr Anual H18Y R33BAS [ RS46140 | RE 19.327. 58400
2 ISokicio Office 363 Enterpeise Bl OIGSEL ShelSwr AINGSUBVEMVL - |Subseciyio) 500 fpeonns | re3ee | RS 248015880
PerUsr Annal
Selugdo Otfive 363 Eaterprse B3 com "add on®  [0365E3 ShrdSwvr ATNG SubsVE MVL Subscricd
3 lde proveio de informagdes, dispasitivos ¢ PerlJs ; EntMobandSect iyl Shrdsvr A':“T" 1230 [RE 134921 RS LEIO04 | RS 19.969.22036
identidads ALNG SubsVL MVL PerUsr e
Selugdo Office 365 Enterprise B3 com "add on"  |OI65ES ShrdSwvr ALNG SubsVL MVL Subsrici
4 |de protegio ds infonuagdcs. dispositivos ¢ PetUse ; EnMobandSecE3Toll ShrdSvr A: “"[ 1 s |R$z0s39| R$ndster | RS14120.15172
entidade ALNG SubsVL MVL PecUsc -
ToTAls | 67790 = g RS 55.867,134.48

GRUPQ 2 = LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 36 M ESES




Valor oy
Itew Produto Ide otificador - Partner Number Unidade Qro anitirip | UUERO BT e
(neiis al) periode de
subserigiio)
= O365F3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Subscrigan
<G : [
sl [SigeOfce o5 Drierpriae 13 com Wl o 0ot ToueUST, ALNG SubsVL MVE | emi36 505 | RE35% | BS 138420 | R 699574680
t © 45 © apleas PerUsr meses
a Subscrizdo
§  ISoluglo Oftioe 165 Enterprise i1 e emis | 20740 | REI96T | RS 106668 | RS 2212400888
meses
Sotngio Oftice 363 Enterprise £3 com “add on" {03653 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Subscrizis)
7 |de proweyFa de nformagBes, dispovitives ¢ PerUsr ; CntMobandSecE3Fall ShrdSve em 36 26431 R312435] RS4.494.60 | RS 118.796.77250
identidade ALNG Subs VL MV Perllsr meses
Solugio Oftice 363 Eateiprive BS vom “add on™  |036505 ShelSvr ALNG SubsVL MVL Subscrigiio)
8 [de prowegaa de mfarmases, disposidivas ¢ Pecllst ; EntMobandSect 3l $hrdSsr em 36 2402 RS20539] RS 7.39404 | RE 17.760.484.08
ulentidade ALNG SubsVL MV, PerUsr mesas
TOTAIS| 54428 s 5 RS 165.677.013,36
GRUPQ 3 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 12 MESES
Vator Valar ul:i:é;ia
Ttem Pradute Edentificader - Pavtner Numher (SKU) | Unidade | Quantidade | unitiio | P97 ‘;z S Vator total
(meas:ly subscrgdo)
9 |Solngo Office 365 Edueacioual A3 OIGSEDUAS ShilSvr ALNG Sube VL MVLSubacridol 1o ot | pgyzgn | mezise | Rs2momesao
Perlise Anual
10 JSohuglo Office 365 Educacinual AS o ssPLa e ALNG ik VT MLy Swsiiol se | Rsa7er | RSseide | RS4SS980
TOTAIS]| 13434 . = RS 3.186.244.80

GRUPO 4 - LICENCAS EDUCACIONATS ASSINATURAS FARA 36 MESES

Valor Valer
fiem Produte [dentificader - Partner Number (SKU) | Unidade |Quantidade | unitério ";;"‘.f;‘;ﬂ:" Valar total
(mensul} subscrigiio)
036SEDUAS ShedSwr ALNG subsvl, | SU0%TRI0
1 |Solugdo Office 363 Educavional A3 M'VL Perllor »m 3G 14.965 RE 901 { R$68796 | RS 10.29532140
meses
N e R Subserigdo
12 [Sohgdo Office 365 Educacional AS mflsjg':[if SEGWATHGSub:VE am 36 3,479 R$4703 | S 169308 | RI580022537
meyes
TOTAIS | 13444 - - R$ 16.185.546,72
GRUPO 5 - LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 12 M ESES
o nni(:i:'l: l; 0T
Item Produte Identiticador « Parmer Number (SKEU} | CUnidade {Quantidade | unitfio periodo l()]e Valor total
Umeasaly suhscrigia)
13 |Sohsgio Google Workspuce Frontline GAPPS-FRONTLINE-LUSER-12M0 S“m“" 1365 | RE2LTL ] RS 26052 RS 435.869,80

14 {Satugio Google Workspae Enterprie Starter  [GAPPS-ENT-STARTER-[USER-12M0 | 50739 yoecn | Rgsasz | Rsdlza | me 44157084

Amual
i N o Subserivic - ant
15 {Solugiio Google Workspace Enterprise Stzadard  {GAPPS-ENT-STD-1USER-12M0O Al 2.383 RETR LT R§ 937,32 R$ 2.233.633,56
= D Subscrivice = "
16 |[Solugdo Google Workspacs Enterprise Plus GAPPS-ENT-PLUS-ITISER -1 20O Al 7 RS LI7,i7 | RS 140604 R§291.050.28
TOTAIS 15118 o ) 13§ 7.428,252.04

GRUPO §- LICENCAS CORPORATIVAS ASSINATURAS PARA 16 MESES

valox Valor
Item Produto Identificador - Partner Number {SKU) | Unidzde |Quantidade] wmitirio '“::’:;’;u(g:' Valor tetal
(me sal} subscrigZo)
Subscripio!
17 {Sohigia Gaogle Workspare Frondine GAPPS-FRONTLINE-USER-12MO por 36 2057 1 R$2171 | RETRLS6 | RS 1.607.66092
IESTS :
Subscrigio )
18 {Soluglio Uoogl Workspace Foterprise Sterter | GAPPS-ENT-STARTER-1USER-13M0) por 36 7931 | REM52 | RS 124272 | RS vsseninie
meses
Subscripdo
19 iSelug3a Goagle Warkspace Enterprise Standard | GAPPS-ENT-STD-LUSER- 12MO por36 | 1Lose | RS7492 | R$2&0712 | RS 1231140780
TRTSCS
Subscrigio
W [Solugao Googh Workspace Enierprise Plus AP PS-FNT-PLUS. IUSFR-12MO por 36 092 | R$ 1239 | RS 404608 | RE 441227568
leses
TOTAIS | 22.060 5 A RS 48.192.454,52
GRUPO 7 - LICENGAS EDUCACIONAIS ASSENATURAS PARA, 12 MESES
Valor Yalor
Item Produto Identiicador - Partuer Mumber (SKU} | Unidade {Quantidade | umitirio “““f’“’ (par Valor total
(e asal) periodo da
subserigio)
21 [Selugao Googk Workspace for Education Sandard ‘l"z’;';g*"m'" [5:STUDENIUSER 5"2’:::1“ 1ess | mb1ss | Reiale RS 23 4896
RARDY Thii D1 I1C OTIINGRT 1H{YED Nahasdiaia




2 |Soliglo Googl Workspace for Tducation Plas  [Sr T 5V LVITRISIBATIVOGAS fOUSARANL  soaes o psi1g7 | RSI0M | RS 3.ILLS0.64
12M0 Aaml
TOTAIS | 136.922 . = R$ 3.034,979.60
GRUPO 8 - LICENCAS EDUCACIONAIS ASSINATURAS PARA 36 M ESES
Valor Valar
Ftem Produto Idantiticador - Pavtner Mumber (SKU) | Unidade |Quantidade | wmitirio “"i‘r”i‘"‘;'o‘se" Valor total
{me nsal} pariono ¢
subsecripdo)y
Subsciiydo:
23 Salugio Google Workspace for Ldueation Stondard| GAPPS-EDU-IS-STUDENT-1USER-1MO|  por 36 2062 | mSLIS | RS4zan RS 87.593.76
meses
. Subscrigo;
2 [Solgic Google Workspaco for Idbwcatima Plis | Snr PFEOU-PLUSSTURENT-TUSER [T 50 1000 | psier | assosz | rsemosmros
neses
TOTAIS [ 105371 - g RS £.298.530,84
1 ADEQUACAQ ORCAMENTARIA E CRONGERAMA FISICO-FINANCEIRO
11.1. Nie sc aplica por sc tratar de Siswnm de Reghtro de Progos. Cada Srgiv ou cntidade irs

proceder a verificagio da adequacdo argamentitia ern sua nstrgdo processual prépria comnatreza de despesa
<Oomd custeio ¢ o pagamento dos sarvigos s¢ dard no frmato mensal Nio obstante, cade érpdo deverd instuir
o5 atos com a dechragio ds disponibilidad ia ¢ fi i, inlicawklo rubrica especifica ¢ sudiciente
paa vobertura das despesas correspond an sels p odividuais de Plangjamente Jda

Contratagiia, para o Seu caso conerato,

iz. DA VIGENCIA DO CONTRATO

121 O prazo doviplncia do contrato serd assim definkio:

121 Para 03 fens 1,2, 3, 4, 9, 10, 13, 14, 15, 16, 21 ¢ 22 o praro do vigéneia serd de 12 (dor)
meses, a contar da data da assimtura do contr;

12.1.2. Para os ftens 5, 6, 7, §, 11, 12, 17, [8, 19, 20, 23 ¢ 24 o prazo de vigénea sovd de 36 (frinta o
$ci5) mses, 2 contar da data da assinatura do contratg.

122, A vighneia pederd ser prerragalo por interesss das partes 12 o linle do 48 neses. von base o
artige 57, IV, da Lei 8,666, de 1993,

123, A protrogacio do conwato dependerd da vorificagio da idade, da cconomicidade ¢ da

oportunilade da contatagdo, acotpankada da realizacio de pesquisa de mercado que demonsirs a pormantcia
da vonuajosidade dos pregos contratados para a Adumistragdo.

13, DO REAJUSTE DE PRECOS

13.1. 03 pregos propestos poderdo sor reajistados de acordo com o Indice de Custos de Teenologin
da Informagie - ICTT, couforme derermma o ar, 24 ds IN SGIYME of 0172019, s pragos do reajuste cm
questdo serdo, necessarinments, de 12 meses apds a apresentagdo da proposts pely LICITANTE, confonme §
e do artige 37 lein® 1019172001,

. DEFINICAC DE CRIFERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA
12.1. A licilante deverd dar fances individualados para cada jlem apreseniado o segiiv "Objeto da
Coniratagdo”.

142, Qs pregos deverdio ser expressos el redis e confer midos os thutos ¢ encargos desorrentes da
prestagiio dus servigos relatives a esta contatagdo,

14.3. 05 pregos deverdo ser coados comald 2 (duas) casas decimais.

14.4, A leitante vencedora deve preencher os preges dofs) modeloys) de praposta de Precos cm
anexo dofs) tem(s)cm gus for veacedoa, conforms hinces.

1441 Para os itens que conpdem os Grapos de 01 a 08 o requisilo para a conitataco & o emvia de
uma proposta congrcial que conteala o5 Part Mumber (SKU) e 2 quanidade lstados no flem 1.2 & gue ird
disponibiizar 25 ficengas prazo mencionade o &m 3.6 deste Termo de Referfneia

15,

15.1. Serd permiiida a partivipagiio de lictanes especinfndos ma prestagio dos serviges objeto da

prevents leflagdo, vomsarciadas enwe 31, desie que aproserando i Gnict propusta ¢ Teimw de Compromisso
de Constituigio assinado por todos, com a iklivaydo da ewpresa-lideg sendo vita responsiwel por toda
negociagdc durante o ¢eriame,

152 A previsio par se admitr enpresas reunidas om couséreio justifica-se cora vistas a assegurar 4
smpla panticipagdo, ou scja, possibilitar um processo mais competitivo possivel

16. DOS CRITERIQS BE SELECAO DO FORNECED OR

16.1, Regime, Tipo, Modalidade da Licitagiio ¢ Maodo de Disputa

16.1.1. O regitne da <xeenglio dos contratos & de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, wm woz

que se conscgue definir com cxatidio ¢ proviamente 2 quantidade de beengas a serem utfizadas durante a
exseugio da contrata,

16,12 O tipa e critério de julgamients da licitagfio § o MENOR PRECC GLOBAL POR GRUPQ pari
a sekegdo du proposia mafs vanajosa.

1613, De acordo com o §1* do Art. 17 do Deereto o° 10,024, de 20 de sefembro de 2019, csta
Feitagdo deve ser realiznda na rodalidade de PREGAO NA FORMA ELETRONICA.

i6.14 © Modo de Disput seri ABERT(.

16.2. Justificativa para a Aplicagiio do Direito de Preferéncia

12,1, Dever ser obsenado os art 44 £ 45 da Lei Complementar 1232006,

16.3. Critétios de Qualificagiio Téenica para a Habilitagfio

18.3.1 As enpresss deverda conprovar 2 apliddo pata a prestacio dos senigos em caracleristicas e

prazos  compaliveis  com o  objotr  dosa  liwagdo,  medimie 3 apresemmcio  de

testad o) ecriidd declaragdo(des) fomeekios por pessoas juridicas de direiio plibkco on privade, cm
nome da beie, conp do 4 exeeugdo satisfatéria do fomecimenta de licengas simikires ds provistas na
descrigio de cada grupo ent disputa em qumiitativo ndo mférior & 4% (quatra por cente) do quanirativa previsto
paea e rirido grupo.

1632, Serd pemilido o somawivio de alestados pars comprovat os quantilalivos ninimos relativos ac
mesme quesito de capacidade téeriea de cada grupo.

1635, Adicitarte deverd, upresentar:

a) atestado(s) que se refiiam a contratos jd conchidos ou jé decoirido no nidhima 1 (um) ana do
micio de suz execucdo, excelo se hawer slda fimado par ser exseitade ant praay mfrior
devendo scr comprovado por el do contrato;

b} amsado(s) que se refiun u servios presmdos uo dmbio de sus atividade econduea




principal ou secundéi espeetficadas o contvate socil vigente.
o) dechragdo do liciante que ateste 1 ndio oconducu do registro de opormuilude, de modo «
gacante o principiv constgucional da isonomia e u seleglio da proposta mais vamajosa para a
Administragio Piblica, confome dispesta ma Lei 7 3.666. de 1993,
164, A lcilantc deve disponibiizar, quando soliciiade, fodas as mibmmagdes neccssis 4
comprovagio de kegitimndads do(s) atestadeds) apresentado{s) rmecende, dentre ouiros documsntos, copia do
conirato que deu suporic 3 contratagio, enderero atual da CONTRATANTE ¢ local cm que foram prestados o3
SeViGas,

17 DA GARANTEA CONTRATUAL

1%L O adiudicudric presturd ydranth: <de sxecugdo do contrato, uos moldes do art. 56 da Lein®
.66, de 1993, com validade durams a sxeowgde do contrate, em vakor cotresponderts a 3% firds por cemo}
do valor wtdl de contrato,

17.2. No prazo mivimo de 10 {dez) dias ftck, promogivelr por igml pcrhdo. a eritério
du CONTRATANTE, coumados da assimatra do comirato, a la deverd ap ante do
presinciio de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou tiulos da dinda piblica, segzo-&.axmm ou
fiarga bancdri,

1720 A observinciz do praze fixade para apresentaglo da gerantiz acarretand 2 aplicagde de nuila
de 0,07% tsete centésimos por cento} do valoe wial do contrato pov dia de ateaso, aié o miximo de 2% (dois
pot ceme).

17.2.2. Q atraso superior a 25 {vinte ¢ claeo) dis avorzs 2 Adminstrcio a promover a rescisio da
canlrato per descumprinents ou cumprinwnte irrggular dv suas chiwsulss, conforne dispdem os incisos [ ¢ IT do
art. 78 du Lei n. 8.666 de 1093,

17.3. A vaiitlade da garantia, qualquer que sja a modalidade cscolhida, deverd abranger ¢ perivdo
de vigineta contratual

17.4, A garanti assegurard. quakjuer ue seja a modalidads hida, o pag: de:

17.4.1. prijubng advindas do ndo cumprimento do abjelo do conkaio ¢ do o adimplomenic das
demais obrigagdics nele provistas;

1742, prejuizos diews causados i Administgio devorvertes de culpa ou dolo dunrte a execugdo da
contrato;

17.4.3. mulas moralbrias < punilivas aplicadas peb Administragie 4 contratada; ¢

1744, obrigagBes tabakistas ¢ previdenciirias de qualquer mamreza e pam com o FGTS, nio
ailinplidas peb concatada, quando couber.

17.5. A modalidade segure-garantiz sorenls sed acella se conterplar lodas eF aventss indicados no
iiem anterior, ohscrveda a kglhedo que rege a matéh.

17.6. A garintia oin dinheiro deverd ser efetuada em fivor da CONTRATANTE, em contu especifica

na Caba EconGinica Federal, com comeglo monetiria.

17.7. Caso 2 apgdo seja por uilllar lilos da dividz piblica. esies deven ter sido ertidos sob a forma
cscrinmal, medianke regisie em sisicma conralizado de Equidacdo ¢ de eustédia avtorizado pelo Banco Cenal
do Brasil, ¢ avaliados pelos seus valores econbmicos, conforme definido peiy Ministéria da Economia.

175 Na caso de garanta wa modalidade de Fanga bancaria, deverd constae exprosse rendnci <o
fiador aos bemetieivy do artigo 827 do Cadig Civill

175, No cago de abieragho do valor do comuats, ou prorrogacio de sua vigneia, 2 garansia devees ser
afistada 4 nova sifvagiv ou ronovada, geguinds os mesmos pardmetros ulilzados quando da contratagio,

17.10. Se o valor da garanti ﬁ:r utlfrado total ou parcialinerte ¢m paganiento de qualguer obrigavio, a
C du obri a Bz a wesp posisio no praze néixime de 15 (quiee) dias Gels, vortados du data
em que Bor notificada.

17.11. A CONTRATANTE exceutard a garantia na forma prevista na legiskicdo que resc a matiria,
17.12. Serd considerada extintz » garanti:

17.12.1. com a devahgio da apdlice, carta flanga ou aulotizgdo para o levaniamento de impondnchis
dq;oqr[adm em dinhieiro 4 tiub de gavauria, aconpanhada de dechragio da CONTRATANTE, mediante termn
i iado, de que a Ja currprin todas as clfusulas do contrato;

1722 apbs v wénninu da vigéncia do vombiato, caso « Adiministragdo ndo comunique 2 oconSncia de

3mistros, quanda o pravo serd anpliado, ros kinws da conwnicagio.

17.13. O garantidor tdo & parte para Bguar cm proecsse  admiistralivo  instaurado Ppela
CONTRATANTE com o objctive de apurar projuizes e/ou aplicar sangGes 3 conlratada,

1714, A vontratada aworza 3 COMTRATANTE 2 wter, a quakjuer fempe, 2 garantia, na forma
previsha neste Ternw de Referéneia ¢ no Contratg.

1. DA SUBCONTRATACAC
14.1. Por se wawur de ohjeto cuja complexidads ndo ¢ clevadz < que a5 atividades sceundarias a serent
tealizadas m execugdio do conlraty ndo exigem naior especilzagio ou nuquindtio vspecic YUk cdracte

ura lirta do produglio especilimda dentro de wia giganizagAa, nio serd permitida a subcontatagio do abjeto.
L {ambém, pehs caracieriticas de canewiatiagio no mercado num frmwte revenda credenciada / Tornecedor,
entende-s¢ que a subcomiratagio ndo s¢ aplica a0 modeb eftado do rmereado,

19. DA ALTERACAC SUBSETIVA

1.1, (- adnissivel # fsdo. cisto ou corparaglc da contratada conver oulra pessoa juridica, desde
que sejam obscrvedos peh oova pessea fuldflea lodos os requisios de habiltagio cxigidos ma bcliacio
original, sojam mantidas as denwis chusubs ¢ condicdes do contrato, v haja prejiizo A oxeoucdio do objeto
pacmado ¢ haja a aniénein expressa da Admimsiragdo & comimidade do conzato,

20 DA EQUIPE BEPLANESAMENTO DA CONTRATACAQ E DA APROVACAO

20.1. A Equipe de Plancjamemo da Centratagiio foi mstidide pelo Docmmaento de Oficializagdo de
Deninda SEI-ME 5766861 ¢ anaizada per meie do Despacho SEI-ME 1° 9092464

202, Conforme o $6* do art, 12 da TN SGDME ° 01, de 2019, o Teomo de Refiréneia ou Projeta

Bédska serd assimdo pela Equipe de Planejamemta dz Contratagfio ¢ pela autoridade ntixing da Avex de TIC ¢
apravada pela avtoridade conwetente.

Documento assinado chiranicamente
GERVASI(O ROXO GUIMARAES
Matricula/SIAPE: 1547789
Integranic Técnico

Documento assinade chtronicaments
FILIPE CARVALHQ DE ALARCAQ PAES
Manicub/SIAPE: 1897518
Integrante Pequisitue Suplente




Documenta assiuado ektomcaments
ABDIAS DA SILVA OLIVEIRA,
Iniegrame Admustraivo
Mauiouls 1101621

Brasilia, Cumhro de 2022,

Documento assinado clronicanente
MARCELO HENRIQUE MARINS £ SILVA
Mattfeult/SIAPL: 2407113
Coordenador Geral de Contratagiies de Tecrologia da Informacgo - Substiute

Aprove o peesente Termp de Refrémeia, ben come a oxtodoloyy de pesquisa de prego
proposta (SEI -ME27073922) em confocmudade com o preconzado pelo § 1° do Ar. 6 da  Instrucdo
Normativa SEGES/ME n™ 73, de 05 de agosto de 2024,

BDocurmente assado chtronkarmente
LARA BRAINER MAGALHARS TORRES DF, OLIVELRA
Ditora
Cenwal de Compras/SEGES/SEDGGME
SIAPE 1503583

Brasfliz. Oumubro de 2022,

ANEXOS

AMNEXQ A - Pauta de Distibuigdo da Demanda por UASG

ANEXO 81 - DefinigZo de Usuare Educacicnal Qualiicads EQU) - Office 365
ANEXQ B2 - Definigdo de Usudrio Educacional Qualificado (EQU} - Workspace
ANEX0 G - Modelo de Qrdem de SERVIGO (05)

ANEXO [} - Modele de Termo de Compromisso

ANEXO E - Madelo de Tenmo de Ciéncia

ANEXO F - Modelo de Termo de Recebimento Dafinitive

ANEXO G - Modelo de Termo de Recebimento Provisério

ANEXO H - Modslo de Tenme de Encerramente do Contrale
ANEXCH-Modelo de Proposta Cemarcial

ANEXO A - PAUTA DE DISTRIBUICAQ DA DEMANDA POR UASG.

12 meses 36 meses 1Z meses 36 meses 12 meses 36 masas I2 moses 36 meses

LOCAL DE

ENTREGA Yem {Tew | Ttem | Tvem | Itent | Trem | Trem | Teem [ Ttem {Ttem| Trem | Tiem | et ] Tem | Trems [Ttemn] Ttem [ e | Teem | Teewn | Irem ltem 22 Ttem Ttem 24
L 02 93 L ) 06 7 08 (4 ¢ n 12 13 14 LEN I L I 13 % 20 21 m 23

N UASG Totais

por
UASG

080019 - TRIBUNAL
REGIONAL DO
TRABALHO DA 17A.
REGIAG

116601 - SECRETARIA
2 DE BRAS{LIAD o N e 5 - - 30| - - N - R . - R I - - - - - - . 1.000
ADMINISTRACAOPR

110511 - CENTRO
GESTOR OP. SISTEMA
PROTECAD
AMAZONIS

110794 - UNIDADE

GESTORA EXECUTORA

OPERACAO ACOLHIDA
-8

116795 - AUTORIDADE
NACIONAL DE
PROTEGAQ DB
BADOS/ANPD

113201 - SAE-CNEN-
COMISNACIONAL DE |RiodefanciraRy |~ | - | - | - [ - [ - {90 Jwe] - |- - | -1-] - O I I T
ENERGIA NUCLEAR/RT

113242 - COMISSALD)
NACIONAL DE Sio Paulo’SP - - - - - 0 - - - - - 110 - - - = - - - -
ENERGIA NUCLEAR

113203 - SAE-IEN-
INST.DE ENGEMHARIA | Rio do fanciroRI | - 5 o P - oo Faw]| - |- - N - - - - 200 | 200
NUCLEAR/RT

VitbravES 40| LI46| 280G 10| 406 | L136 | 2ZR0 10 - - - - - p LA (L4618 | - {L5FA} L426 | IO 3 - - - 9.692

w

BRASILIADY - = & S = 120 { 200 | 30 = . = o 5 - - -] - - - = - = - - 50

Manaus/AM ki - - - o - - E - - - - = = = ) = = - = = = E = 300

BRASILIADE | - [ - | - | - p - | - | « Jao| - [ - V- -4 - - 1-1-4t-1 -1 .- 1.1. |

&

-3

o

3‘8%“ s wd



=)

113204 - SAL-IRD-
TNST.RADOPROTECAQ
E DOSIMETRIA/R)

Rio de Tanewo/RY

600

600

100

1.400

113205 - SAE-
CNEN/CENTRO
DESENV.TECNOLGGLA
NUCLEARMG

Bela
HorzonteMG

=

950 S0

120013 - MAEBR-
GR.IMP.CENT.DE
LANCAM.DE
ALCANTARA/MA

Sho Luts:MA

300

600

120039 - MATR-
GRUPAMENTO DE
APQIORI

Rio de Janeira/R

P
)
[

s
G

436G

40 3

N

50

[N

674

153046 -
UNIVFRSIDADF
FEDERAL DO ESPIRITO
SANTO/ES

Vitori/TS

Lo0g | 40

133080 -
UNIVERSIDADE
TEDERAL DE
PERNAMBUCO

Recile/PE

L13%

10

490 -

1725

153105 -
UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO
GRANDE DQNCRTE

NataliRN

$0.000

50.00¢

153115 - MCC-UFRJ-
UNIVERSID.FED. DO
RIC DR JANEIRORS

Rio de JaneiraRT

7

a2

L8734 -

2741

152137 - MEC-
DECANATO CENTRO
DE CIENC.A SAUDE

UHRS

Rio de Faneiro/RT

27

133152 - HOSPITAL
UNIVERSITARIO DA
UFRJI

Rie de JanemeRJ

30 |

e

53166 - MEC-UFRRJ-

UNIY.FIDRURAL DO {SERCPEDICAR]

R.DE JANEIRC/HU

000 | 300

20

20

10g

300

1.500

5440

20

153271 - PRO-REITORIA
DE
GRADUACAO/UIMG

Beb
Hortrnie/MG

154043 - FUNDACAO
UNIVERSIDADE
FEDERAL DE
UBERLANDIA

Uberkindi MG

3.800

50

38001 59

x]
]

| UNTVRERS.FEDERA LIS

154054 - FUNDACAD

Camrpo
Cranda/Ads

3418

3418

[

134419 - FUNDACAO

Araguaina TO

000

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO
TOCANTINS

Palmzs/TO

12.000

18.000

B
&

154359 - CAMPUS SAD
TOSE DE RIBAMAR
TFECT Ma

Slw losé de
Ribamar/MA

130

i

138123 - INST.FER.DF
EDUC .CENC.E TECDO
SUDESTE MG

Juiz de Fora/MG

- 1.360

L300

[

3

158125 - INST.FED.DE

BlumenawSC

EDUC, CIENC, E TEC.
CATARINENSE

Siie Benlo do
SulfSC

1o

5]

158123 - INST.FED.DE,
EDUC., CIENCIA E TEC
DO MARANHAG

Sio LuiwvMA

158133 - INST.FED.DE
EDUC., CIENC. B
TEC.DO CEARA

Fortalem/CE

B 6.760

6,760

29

158134 - INST.FED,D¥
EDUC. CIENC.E TEC.BE
SERGIPE

Aracap/SE

9.000

oy
&

138137 - WNST.FED.DE
EDUC, CIENC.E TEC.DD
SUL DEMG

Pouse Alegre/MG

1482

1.432

138144 - INST.FED.DE
EDUC., CIENC.ETEDE
MATG GROSS)

Cuiabd/MT

13.00¢

158143 - INST.FEL.DE
EDTIC.,CIENC E TEC.DE
RONDONIA

Torta Yelho/RO

L5lp| 320

L.5i0 | 3.000

6340

158134 - INST.FED.DE

Uka Soifeira/$P

EDUC. CIENC.E TEC.DE

Siio Paulo’SP

81

SAG PAULO

Tupd/SP

B

30.168

By

158270 - INSTFED.SA0
BAULO/CAMPUS SAO
PALLO

S0 PaukySP

550

550

G

158285 - INST.FED,DQ
MARANHACCAMPUS
BARREIRINHAS

Barreiriphas/dvla

158291 - INSTFED.DC
MARANHAOCAMPUS
5.JCAC DOS PATOS

530 Jodo dus
Patos/MA

150 -

138296 - INST.FED.DO
MARANHAO/CAMPUS
S.R.MAGANGEIRA

Sile Raimundo das

Mangzbeiras/MA

200

158329 - INST.FED.DE
ED,, CIENC.E TEC.DE,
SAD PAULD

§3o Roque/SP

a5 | -

158330 - INST.FED.DE
EDU.CIENC.TEC. DF
SAQ PAULO

Sig Carlos/SP

45

123331 - INST.FED.DR




ED.CIONG £ TEC DE
SAQD PAULO

sendozinhol 3P

an

158344 - INST.FID.DE
ED.CIENCE TEC.DE
SAO PAULO

Brazanga
Paulista/SP

ki

158349 - INST.FED.DE
ED.CIENC. ETEC DE
340 PAULO

Caraguntaluba/SP

153364 - INST.FRD.D#
ED.. CIENCE TEC. DE
SR0 PAULO

Salto’SP

45

45

&

158409 - INST.FED.DE
EDUC,TEC
BAHIA/CAMPUS
VCONQUISTA

Vitdria da
Conquima/BA

150 -

i50

158455 - CAMPUIS
COELHO NETO_IFMA

Coelhe Netwo/MA

200

&

158516 - INSTITUTO
FEDERAL DE
EDUC.CIENC.E TEC.DE
3¢

Flartanopolis/ SC

35.000

158320 - INST.IED.SAQ
PAULD - CAMPLIS
CATANDUVA

Catandhnz 8P

45

43

158523 - INST.YED. SAQ
PAULO - CAMPUS
PIRACICABA

Piragicaba/SP

45

45

158566 - INST.FED.DE
EDUC.CE TEC DE
SFCAMPUS SUZANO

Suzano/SP

45

45

158579 - INST.FED.DE
SAD PAULO/CAMPUS
VOTUPORANGA

Voltporanga/ 5P

36

158583 - INST.FEDERAL
DEsio
PAULOCAMPUS
BARRETOS

Bauretes/SP

60

138584 - INST.FED.DE
SPICAMPUS
PRESIDENTE EPITACTIO

Prosidente
Epitivio/SP

158715 - INST. FED. DE
SAC PAULOICAMPUS
BOITUVA

Baihmvar ST

45

158711 - INST. FED. DE
SA0 PAULO/CAMPUS
MATAO

Maizo/SP

ns

™

158713 - INST. FED. DF
3] SP/ICAMPUS SAC TOSE
DOS CAMPOS

870 José dos
Canmpos/SP

100

400

158716 - CAMPUS
JACAREIIFECT 5P

Sacan¥SP

50

50

=

158715 -
UNIVERSIDADE
FEDTRAL DO SULE
SUDESTE DO PARA

Marmbd/PA

1.000

138748 - [FSP CaMPUS
ITAQUAGUECETUBA /
SP

Ttaquequecetuba/

se

kg

{38750 - IFECT-3P -
CAMPUS PIRITURBA

S0 Paula’SP

150

150

300

158751 - IFSP CAMPUS
SAQ JOSE DO RIO
PRETC

Sjo Jesd do Rin

PretoSP

158968 - ITCE - CAMPUS
BOA VIAGEM

Boa ViagenCE

Ty

2]

160072 - 1], PEPOSITO
DE SUPRIMENT(S-
MFX:DF

BRASILIA/DF

G0

160195 - COMANDO DO
COMANDUO MILITAR
DG NORDESTE

Recile/PF.

u

337

160299 - COMANDO DO
COMAND) MILITAR
DO LESTER)

Rio de JaneiyRT

0

67

40

50

G

b

50

40 | 50

30

1.227

160563 - 3 REGIMENTO
DE CAVALARIA
MECANIZADOMRS

Bapl/RS

166452 - 1A, BRIGADA
DE INFANTARIA DE
SELVARR

Bua Vista/RR.

160

160486 - 5 CENTRO E
TELEMATICA DO
EXTRCITO

Sao Papky/SP

170381 - CORPO DE
BOMBLIROS MILITAR
noor

BRASILIA/DF

73030 - MF-CYM-
COMISSAO Dt
VALORES
MOBILIARIOS/RT

Rio de Janciro/RF

30

750

1493028 -
SUPERINTENDENCIA
DA ZONA FRANCA DE
MANATTS/AM

Manaas/AM

760

50

30

860

240010 -
DEFARTAMENTG DE
COMUNICACAQ E
DOCUMENTACAC/MRE

BRASIUIA/DF

2750

3.000

320

12.070

240106 - INSTIT.MAC,DE
PESQ.ESPACIALS-
SLCAMPFOS - MCT

S&0 Josd dos
Campos/SP

]

240121 - INST. BRAS,

o




73} INFORM. EM CIENCIA
E TECNOLOGIA

BRASILIA/DE

o

24M23 - LABORATORIO
NAC DE
COMPUTACAQ
CIENTIFICA-RT

Petrpolis R

0

230052 - INSTITUTO
75 NACIONAL DG
CANCER - RJ

Rio de Taneirs/RY

- 1.000] 4,190

w
'

1600 § 4. 100

w

3.350

33507 250

u

20420

320004 - MME-CGC-
COORD.GERAL DE
RECURSOS
LOGISTICOS/DF

76

BRASILIA/DF

323102 - AGENCIA
77 NACIONAL DE
MINFRACAQ - DF

BRASILIADE

30

L350

343020 - IPHAN-[NST.
78 PATR. [UST. E
ARTISTICO NACIONAL

BRASILIADF

10

2310

H4042 - FUNDACAOQ
red BIBLIOTECA
NACIONAL

Rio de Tuneio/RT

5

750

384102 - CNPQ -
ADMINISTRACAD
CENTRAL

@
&

BRASILIA/DF

- 679

1.358

403207 - FUNDACAG
RACIONAL DE ARTES

=

Rio de Janero/RY

400

400

416003 -
COURDENACAC
GERAL DE RECURSOS
LOGISTICOS/MCOM

BRASILIADF

1.784

413001 - AGENCIA
NACIONAL DE
TELECGMUNICACOES

3
o

BRASILIADF

- - = = - 350 [ LTt

1.921

45%250 - CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DA
REGIAO/RC

z

Ji-Parand/RQ

20 3 4]

u
P
=1

30 10

i

{30

512006 -
COORDENACAQ
GERAL DE LICITACOES,
E CONTRATOS/INSS

=
O

BRASILIAV/DF

44000 {5.000] 5.000 {5000 - - o

55000

533013 - SUPERINTEND.
Do
DESENVOLVIMENTO
DA AMAZONIA

2

Bolém/Pa

212

533014 -
SUPERINTENDENCIA
DO DESEMVOL. DO
NORDESTE

Reeile/PE.

S0 130

3G

786310 - CONTRO DE
INTEXDENCIA DA
34 MARINTIA EM
CUIADA/MT e
Ladirip/M8S

Cuiabd/MT

Ladirio'MS

158

925129 -
EROCURADGRIA
GERAL DE JUSTICA DO
MARANHAO

o LuissMA

1o

50

5350

925536 - SECRET.DE
ESTARO DA
SCG.DEFESA [
CIDADANIA/MRG

Porto Veho/RO

57 109

926314 - GEFENSORLA
L[PUBLICA DO DISTRITG
FEDERAL

e

BRASILIA/DE

L1

%20 | A%

110

926461 - FUNDACAQ
JARDIM ZDOLOGICO
DE BRASILIA

5]

BRAS(IADF

20

20

927020 - POLICIA CIVIL
93] DO ESTADO DE
RORALMA

Boa Vist/FR

200

927115 - POLICIA CIVIL
B30 ESTADO DFE MINAS
GERAIS

B

Belo
Loronte/MG

4674

341

600

5014

927160 - INST
PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES DE MG

2

Relo
HorizonteMG

- - 5 - 1800} 1800 -

927916 - FUNDO EST.DE
SEG.PUBLICA DO
ESTADO DE RORAIMA

53
&

Boa Vista/RR

- = L300 | 400 | - - -

300

982333 - PREFEITURA
97{ MUNICIPAL DI BELO
JTARDIM

Belo Jadiw/P[2

984733 - PRECEITURA
98| MUNICIPAL T'E JUTZ
DE FORA

Juiz de ForaMG

S - - - - | 2700 | 100

Gy -

3.400

TOTATS

41.38917.838112.33415.729]5.054|20.741]26.431

2.482

12.574

861

14.865(3.47%,

1.865

10.560{

2,383

2457

7931 11,980

1.092

1.656

155.266

2062

103399

434.764

ANEXO Bl -DEFINICAO DE usuARIO EBUCACTION AL QUALIFICAD O (EQL) - OFFICE 365

Todos s usuarios educacionais qualificados pelz Microsoft devem estar localizades ou residiram
em paies da América Latina. A tabela a seguir apresents os crilérios de yuafiicagéo para
se adquirir produtos de edicio académica da Microsoft nos programas ingicados e que estiio
definidos como usudrios sducacienais qualificados:

USUARIOS EDUCACIONAIS
QUALIFICADOS:

PROGRAMAS QUALIFICADOS:

1A} Institul¢des Educaclenals
Definidas como uma instituigdo
credenciada ourecanhacida parum




lorgdo governamenital campetente,
erganizado e oparade
exclusivamente parz a finakidade de
ensinar os estudantes registradsos
(Institiigdes Educacionais”). Uma
nstituigéo credenciada deve ser:

Academic Open
Academic Select Plus
Ernrcliment for Education Salutions (Tanto para Ensing
1. Uma escolha de ensing go Pﬁmei)ﬁo ac Secundéric coma Pré-escolar &
' " uperior)
:?f:g‘ fongc?oﬁh::c%lljap: ';t:cular‘ Contrato Get Genuine Windows — Academic
dancla ‘eswla da ensina Centrato de Muvern da MicrosoRt {CSP)
oy il Contraio de Cliente da Microsoft
it Ll Aol Contrata Microsaf: Orline Subscription
possi certificagiio ou & rac?:nhecida Contrata de Produtas & Senigos da Microsoft
por uma agéneia do govema Open Value Sub_scn pllon.— $c_nh<;633 de Edyt_:a;ao
sompetente. OU (Tarto para Ensine de Primario ao Secundério como
- Pré-escolar 8 Superior)
[2. Uma pré-escola atendenda a gamrak; Schoel {Ensino Fundamental ou Pré-escolar
i Srias: {i penas;
:f;;;ﬁ:gg"g’:iﬁzgt ;rg:é]g) Elum Canirato de Licenciamento para Services Provider
ncarporadoe para a finalidade de
fomecer senvigos educacianais para
criancas entre dois e cince anos @
que atende no minima 10 criangas e
(i) estd em operagho por pelo menos
lum anc.

Academic Open

Academic Select Plus

Enrglment for Education Solutions (Tanks para Ensino
do Primaric a0 Secundério coma Pré~escolar e

B} Esctitérios Adminlstratives ou
iConselhos Educacionals

! o Superier)
Definidos coma (a) escrildrios . =
il A g . Contrato Get Geruine Windows — Academic
distitais, regionais ou estaduais de Micrasoft Cloud Agreemant (CSP}

[nsfituicGes Educacionais pidlicas ou

b} enidades administrativas
organizadas e cperadas
exchsivamente para a administragio
de hshituigdes Educacionais
paricufares.

Contrata de Cliente da Microsoft

Conlrato Micrasoft Orfine Subscription

Conlrato de Pradutos & Senigos de Microsoft

QOpen Value Subscripion — Sofugies de Educagdo
{Tanto para Ensiro da Priméris ac Seeundério como
Pré-escelar e Supetior)

Cantrate School (Somente Ensino Fundamental)
Cortrate de Licenciamento para Services Proviger

[C) Bibliotecas Publicas

Devem atender & todos os critérics a
seguir: (i) formecer servigos gerais de
biblioteca sem custo a todos os
residentes de uma determinada
comunicade, distrito ou regidio; (ji) ter
suparte das fundes plblicos ou
privades; (iil) disponibifizar suas
colegbes basicas e servigos bésicos
& papulagdo de sua dreg ¢e atuagic
legal sem custos para usudros
ndividuais, mas pode impar custos &
usudrios fora de sua drea de aluagdo
legal e {iv) padem cu nde fomecer
produtos e senigos, além de sels
[sendgos bdsices, ao poblico de forma
geral com ou semn custos indhiduais.

Academic Open

Academic Sefect Plus

Cantrato Get Genuine Windows - Academic
Cortato de Clignte da Microsoft

Contrato Microsott Onling Subscription

Contrato de Produlos ¢ Senigos da Microsoft
Contrata de Licenciamento para Senices Provider

D) Museus Piblicos
Devem alender 2 todos os crilérios 2

segu. {) ser uma agéncia ou Aeademmie S P
:?srghamng::ap:glfgarr:: ggﬁ:ﬂa - Cenirato Gel Genuine Windows — Academic
loara fins essencialmente Centrats da Clisnts da Microsaft

Contrate Microsol Online Subscriptien

Conirato de Pradutos e Senvigos da Micresaft
Contrata School

Contrato de Licenclamento para Senvices Provider

{educacionais ou estéticos; (i) usar
uma equips profissional: e {{li)
Possuirou usar ohjgtos tlangiveis,
cuidar deles e exibi-los ao piblico
reguarments,

Academic Opan

Academi; Select Plug

Conirate Get Genuine Windows — Academic
Contrata de Clients da Microsoft

Confrato de Produtas & Senigos da Microsaft
Contrato de Licenciamento para Services Provider

E) Institulgées Refigiosas

Devem fomecer senigos
cducacionais ao pdblice em geral
reguarments, com oU sem custos.

Nota aspecial sobre Hospitais, Si de Sailde, Escolas Militares do
Governoinstalagses de Treinamenta e Laboratérios de Pesquisa:

Hasplitais, sistemas de assisténcia médica e laboratérios de pasquisa (nckiindo laboratgrios de
posquisa independenies ou laboraidnios de pesquisa afliados com um dliente sducacional ou
agéncia governamental eleghval} MAQ estao qualificadas para adquirir produtes de edigiio
acadamica, a mehos que eles pertengam o sefam totalmente operados portma Instituiga
Educacional qualificada, conforme definido acima nas Seghes A e B. "Parterice 2 & tafalmente
aperade” significa qus a hstitligBa Educasicnal € a unica proprietéria de referide hospital,
sistemna de assisténcia médica ou laboralétio de pesquisa e & nica entidade que exerce conkrole
sobre as uperagiies rofingiras do hospital, Hospitais, sistemas de sadde & laberatdrios de
pesquisa slegivais NAQ estic permitidos a comprar sab um Contrato Scheal & NAG estde
permitidos a sersm Incluides como parte de um Contrate Schaogl da instituigan Educacicnal
mesma que eles partengam e sejam tolalmente operados peta Insiifuigéo Educacional. As
esvolas militares e outras instalagdes de treinamento operadas pele governo que nédo concedem
graus académicos e ndo estio qualificadas para adquirir produtos de ediclc académica,

ANEXG) B2 - DEFINICAC BE USUARED EDECACIONAL QUALIFICADO (EQU}~ HORKSPACE

As instifuigées dos ensinos fundamental, médio e supericr precisam ser credenciadas
formalments @ reconhecidas pelo governc para smitir cartificagies de ensino fundamental, médio
ou superior aprovadas em &mbito hacional ou internacional, A instituicda que estiver Interessada
no Google Workspave for Education precisa erviar 2 inserigdo.

As organizagBes gue recsbem Bnansiamento acadanico ou operacional do governao federal ou
estadualimunicipal, como academias militares e bibliotecas piblicas, ndo estio qualificadas para
usar o Google Workispace for Education.

Em [nhas gerais, quem pode e que ndo pode tero Google Workspace for Education:




[Curem é elegivel CQuem ndc & elegivel

Particulares:

® Escolas infantis, de ensing
bisico ¢ médio

« Facudades & Universidades Curses de Linguas, Informdlica, Teatro, MUsica, etc..

« stituigbes de Ensing Curses Pré-Veslibular f Preparatérios

RogiemenisdasipeloEC = lgrejas e associagies ecuménicas
s Cursos Téchicos
Reguamentados pelo 8i§TEC | ® Coaches
* Persanal Trainers a Academias
Poblicas: = Educago Corporativa (publicas ou privadas)

* Secretarias de Educagio Professares Farticulares

{muricipals ¢ sstaduais)

Empresas que oferecem lreinamento emtemas

o Universidades Municipais, Bepeciicas

Estaduais & Federais

Escolas Municipals e Estaduals de forma isclada

# bstitutos Federais (unidade escolar & néo secretaria)

iEiﬁama s

Nota; o rgde deverd seguir um processo de inscrgdo disponibifizada pela Google para as
instituicdes de ensino fundamental, medic ou superior. Para dar prosseguiments. devera erniar a
solicitagdo & confirmar o deminio que serd analisado para avaliar se a organizagac estd
quafificada. Geralmente, as solicitagdes de apiovagao sio resalvidas em até 14 dias tteis,

As stapas de solicitagdo estao disponiveis

em: AHsuppor gooqle.canalanswe: B827#si zi

ANEXC € - MODELO DE ORDEM DE SERVICO (0S)

1. ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE ABERTURA DE SERVIGO

Orgdo ou Insfituigdo OXXY Carirato n® X000

HOS-AABAXK

2. DESCRICAG GERAL DOS SERVIGOS/PRODUTOS, INCLUINDO Q QUE SERAE O
QUE NAQ SERA EXIGIDO

3. SERVIGOS E QUANTIDADES

MNumeragéo lSewigos Quartidade de xor

4. PRAZC PARA EXECUGAQ

Data < hora de inicie Data & hora e ténune

Cidade XXX, __ de

de L
Responsdvel téenivo da empresa Responsivel téenico to Orgdo ou Eatidade
Fmpresa soutotcmec Grgfo ou Botdade

ANEXQ I - MODELO DE TERMG DE COMUPROMISSO:

TERMO DE CCMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO:, scdiade em <ENDERFCC>, CNPI n® <ONPI=, doravante dencmitade
CONTRATANTE, «, de outro iado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada cm <ENDEREC{O>, CNPJ o
<CNPI>, doravantz denommada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.* XX/20XX domvante denomitade CONTRATO
PRINCIPAL. a CONTRATADA poderd ier acesso a inbunagdes sighssas do CO NTRATANTIL;




CONSIDERANDG 2 necessidade de ajustar as cordices de reveligio destas mibrmagdes sigflosas, bem comp
definir as regras para o 36U uso ¢ protecio;

CONSIDERANDO o disposto ra Pulitica de Seguranga da [nformugio do CONTRATANTE:

Resolvem celebrar o presenic TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAQ DE SIGILG, doravanie
TERMO, vincukdo ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as scguintes clusuias = condices:

Clhiwsula Primeia — DO OBILTO

Constitw obyeto deste TERMO o estabekuionento de condicdes espesifivas para reyubimentas as obrigagdes a
serem observadas pelt CONTRATADA. no que diz respeito a0 trato de infnugdes sighosas, disponibilizadas
peln CONTRATANTL, por ibrga dos procediiznios necessdvios para a execuga do ohjeta do CONTRATO

PRINCIPAL celcbrado enire as puaites ¢ ¢ém acordo com o que dispdem 2 Lein® 12,527, de 18/11/2011 ¢ os
Decrelos o 7.724, de 16/05/2012 ¢ 7.845, de 14/11:2012, que regulimentamn os proccdimenios para acesso &
tranmento de nformacio clssificada em qualquer grau de siglo

Clivsula Seaunda — DOS CONCEITOS E DEFRVICGES

Pam 05 efeitos deste TORMO, 530 estabelecidos os seguintes conceitos ¢ definighes:

INFORMAGAQ: dados, processados ou 16, que padern sor ulifzades pam producio < tramsmissio de
conhecimento, contidos em quslquer mefo, suporte ou farmato.

INFORMACAO SIGILOSA: ayuela submetida temporariaments & resrigio dé avesse piblico wm 1azdo de suy
inpiescindibsilidade para a segurarga da seciedade e 4o Lstado,

CONTRATO PRINCIPAL: comrato ¢clebrade cnire as partes, 20 qual este TERMAO sc vineuk.
Cliusula Tereoia - DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas con informagdo siglosa, toda € qualquer mformagdo chssiicada ou 1o nos graus de siglo
ulrassecrele, secretn ¢ reservado. O TERMO abranged loda informagiic esetita, verbal, ou em lmguagem
carputacioral em qualquer nbel, ou de quakquer eulko mido apreseniada, tanghecl ou intamgivel, poderndo inchir,
mas B30 sc limitando a:kuow-how, teenicas, cspecificagdos, relatdeios, compllacies, cdigo Hnte de progratms
de compumdor 1z fnlegra ou cm partes, finualas, desenhos, capias, modclos, amostas de ideias, aspectos.
i ¢ e i deiiches, mbormagdes sobre as atvidades do CONTRATANTE efoy quaisguer
infomugh Souteas/s rebiomudas/resel: ou nda a0 CONTRATO PRINCIPAL. doravante
denominudos INFORMACOFS, 2 que dirctamente ou pelos seus srpregados, a CONTRATADA verha a ter
aees30, corhecimento ou que verliz a the ser confada duramte o em 1azdo das swagdes d¢ execugio do
CONTRATO PRINCIPAL celbrado enye as paries.

Cldusula Quarta—DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigages constanes deste TERMO nio serdo aplicadns as INFORMACOES SHus

[ sejam comprovadanem de dondiio piiblico no memento dz revelagio, exceto se fal fito decotver dz ata oy
onissic da CONTRATADA;

IT - tonhen sido comprovadas ¢ leginmemente rocebidas de terseiios, cszathes a6 prosente TERMO:

I = sejam reveladas en: razdo dv wyuisivio judicial ou outra deteroinagio vilkda do Govero, somente até a
exienso de tais aidens, desde que as partes cumpran qualquer medida de proteco perunente ¢ tentiam silo
Tolificadas sobre 2 exisiBncia de ial ordem, previaments e por escrio, dzndo a esla, ma medida do passivel,
tempo hibil pars pleitear medklas de protegio que julgar cabiveis,

Chinsuln Quinta —DOS DIREITOS U OBRIGACDNS

As prrtes se colMpsoMisie a o revelar, capian transire; reproduzr. utilizar, transportar ou dae conlecivento,

am hipbtese algumm, a tercelios, bem comio a4 1E0 permiir que quakmuer empregado emvolvide direta ou
indirelamente na execugfio do CONTRATO PRINCIPAL. em qualquer ivel hiscirquico de sua estrulus
organizacinal ¢ sob quabsquer algagdies, Aca uso dessas INFORMACOES, que se resivingzm cstriatreale ac
ctirpirrento do CONTRATO PRINCIPAL.

Parfgrado Primsire — A CONTRATADA s¢ compromste o mio «ftuar qualjuer fpo ds vépia a infonrayio

sigilosa sem o consentinentu sxpresso e prévio Jo LONTRATANTE

Pavigrafe Segundo — A CONTRATADA comprotrsic-se a dar cidnel + ohice o acciie kymal da direedo ¢

empregados que awario direta ou indretamente na cxeeuciio do CONTRATO PRINCIPAL sobrc a cxisténcia

deste TERMO bem como da maarezs sigiiosa das informagSes.

L ACONTRATADA devsri firmar acurdos por escrito oo sews empregados visando garantir o CumpriieTto
de todas as dispesibes da presemte TERMO ¢ daté cincla 20 CONTRATANTE dog documentos
comprobaldrias.

Pardgrafo Tarceire — A CONTRATADA obriga-se a lomar wdas as medidas pocessérias 2 protweiio da
bimgdo sighsa do CONTRAIANTE, bem comno eviear e prevenir a revehedo a wrceros, exceto se
devidapenie autorzade por esvrita pelo CONTRATANTE.

Parigrald Quario — Cada pane pernanecers coma fel deposidiia das infommgdes reveladas & outra parie ent
fim¢do deste TERMG.

I - Qaando requendas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatorments a0 proprietiria, bemn como todas
& quaisquer cOpis eventualivente sxistentss.

Parigafo Quinla — A CONTRATADA obriga-se por si, sua conicoldors, sws controbidas. coligadas.
oy - d shelos, acionistas ¢ cofistas. por terociros cventislmente consubiadas, seus
cuprogados ¢ confratados, assam como por quaisquer oulras pessoas vieohdas 8 CONTRATADA, dircta ou
indiretamente, o manter shlo, bem come a bimitar & uiizagtio dos informagaes disponbilizacas cm face da
execugio do CONTRATO PRINCIPAL.

Parigrafe Soxto - A CONTRATADA, 12 fana disposia 1o pardgrafo primeiro, s¢ima, tumiém s¢ obriga a:

[ — Nio disewnir perame wreiss, wsan divilgan, reveln ceder o qualquer fivle ou dispor das
INFORMAGOES, no tenidrio brasilero ou no exterior, para nechwnm pessoa, fiska ou jurdica, ¢ pama
nerhutm oyita fnabdade que rio seja exclisivamente retacionada ao oljetivo aqul referide, cunprindo-lhe
adolar caulelas e precaugdes adequadas no seniido de inpedir o uso indevido por qualquer pessos que, por
quakjuer 1ragio, tonka acesso a el

I — Responsabilizar-se por impedic. por quakper niie em direite admitido, arcando cont todos os custes do
inpedinento, mesmo Judiciais, inclusive as desp p is ¢ outras desp derivadlas, a <nalgagio ou
uilizagdo das INFORMACOES por seus apenes, repressntantes ol por fanceiros:

Il — Comumicar a0 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa ¢ ants de qmkyer divalgacio, caso
tenha que revelar qualguier ma das INFORMACOES, por determinacdio judichl ou ordem de atendimeno
cbrigabiio determinade por drgée competents;

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo avesse is infornugdes siglosas,
Cliusula Sea — DA VIGENCIA

O prescnie TERMO tem natureza mevogdvel ¢ kretrativel, pormanceendo cm vigor desde a data de sna

8 -

gt




assinalira and oxpicar o prazo de ehssificagio da inforacdo a que 3 CONTRATADA teve acesso em 1uzio do
CONTRATC PRINCIPAL.

A vigdnein deste Teamo independe do praro de vigéool do contrato assmade
Cliusula S&tms — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo ¢/ou da confidencialidade das INFORMAGOES, devidamente comprovada, possibilifard a
imediata apticagdo do perubidades previstas conforme disposiydes contratuais e legislagSes am vigor que tratam
desse assanto, podendo oté culminar wa rescisio do CONTRATO PRINCIPAL fimado entre as PARTES.

Nesw casa, 4 CONTRATADA, estard sujega, por #¢3o ou ombsio, ao PAGLIRONG AU reconposicio de todas
a5 pendas ¢ danos softidos pele CONTRATAMTE, wmchshe a5 de ordem moral bem come a5 de
vesponsabilidades ivil ¢ crindnal, as quais sedo apurdas em ryular provessa adninstrative ou judicial, sem
prejub das denwks sangiies legais cabfvels. contoome art, 37 da Lei 1, 8,666/97.

Cliusula Oitava — DISPOSICOES GERALS

Este TERMO de Confidenculbidade € parte lnregrants ¢ inseparivel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paiigrafo Prinkiro — Surgiido divergéneiss quanto A interpretagiio do disposto meste instruniento, ou quanto 4
execnclo das obrigagdes dale decorenies. au constalanda-se cagos omissos, as pates huscardio selucionar as
divergtnoiss de acordo com of principios de boa- i, da cquidade, da raabilidade, da icidlade ¢ da
moralidade.

Pardgraie Segumdo — O disposte 1o prosente TERMO prevakeceri sewmpre sm caso de dinida e, salvo expressa
determiragdo om cantedrio, sobre eventugis dliposices vonsmntes de outros Insmimetos vonexos fimados
entie a5 partes quatito ao siglo de inforinagdes, tal como aqui detinidas.

Pacigradd Torpeiro - Havendo nevessidade kgal devide a Programas dy Gowsrro, a CONTRATADA asswik o
compromisso de assmar Ternw de Siglo (eu squivalents) adicional relacionado a0 Progrann, prevakesndo as
clusulas mals restritivas em beneficio do CONTRATANTE.

Parigrafo Quarto — Ao essimar o presente instruinte, @ CONTRATADA masifesta sua concordéngia na
sentdo de quo:

1 — O CONTRATANTE terk o divito de, a gualuer tempo ¢ sub qualquer motivo. auditar ¢ monftorae &s
atividades da CONTRATADA;

I - A CONTRATADA deverd disponibitizar, seupre que solictadas formaboente pelo CONTRATANTE,
todas a5 informagdes requeridas pestisentos ao CONTRATO PRINCIPAL;

11— A omissio ou tokidiia das partes, em exigic o estrio cumprimento das condipfes estabekeeidds neste
Instrumento, nda constiis novagio au rendneis, nem aftard os direitos, <que poderdo ser exercidos a quakquer
{2npo;

IV — Todss ss condider, TERMOS © obrigagBes or constuidos serlv wmedos pel legislagio =
regulamentagito brusikiras pertinentes;

V — O presente TERMQ soiente poderd ser allerada mediante TERMO adilive fimada pelas partes;

VI Alreragdes do nmero, uatureza ¢ quamtidade das nforntagdes disponibilzadas para s CONTRATADA uio
descaragterizado ou redwzicio o compromisso ¢ as chrigaydes pactiadas nesie TERMO, que penmnecerd
wilido & coum todas seus efclios egais em qualquer v dus sitmgdes tiptticadas neste instrumento;

Vit — 0 imo, conp ¢ hstivigda ou esclecinenio de qualquer una das iformagses
disponibiftardas pa a CONTRATADA, serdo incotpatadoz 4 esle TLRMO. passando a fzer dek parle
infegrants, para todos of fins ¢ cfitos, rocchendo também a meosma profegio descrita para as informaces
Hiciais dispouibilizadas, sende necessbris a formalizagio de TERMO aditive a CONTRATE PRINCIPAL;

VIII — Este FERMO ndio deve ser inerpretado coma uriagEo ou svalvimemio das Partes, ou suas filiadus, nem
e obrigagie de divulzar INFORMAGCQOES para a outta Paite, nemy cone obrigngdo de celsbrarem goalquer
ovirg acordo enlre st

Clausula Nona — DO FORD

O CONTRATANTE ckye o fora da <CIDADE DO CONTRATANTE-, oude esti Yocalizada a seds do
CONTRATANTE, para ditinir quaisuer dinddas ovisizadas do preseme TERMO. com remincia expressa i
quakjuer outra, por nwis privilegado que sejx.

E, por assim cstarem jusias © ostabelecidas s condiplios, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENGAQ DE SIGHLO ¢ assimado pehs partes om 2 vias de gual teor ¢ um 86 ¢

de de 20
e acondo.
ONTRATANTE CONTRATADA
<Nome>
<Nome>

Mabicua: <Matr>
<Qualificagag>

[Testemunhas

[Testaminiia 1 {Testamunia 2
<Nome> [<Nome=>
[<Qualifica¢go> <Qualificagde>

ANEXQ E- MODELD) DE TERMO DE CIERCLA




TERMO DE CIENCIA

Contrato N,

[Ohieta:

Contratante:

[Gestor de Contrato:

hatr.:

Contratada:

CNP:

Preposto da
[Contratada:

CPF:

Par este instumeno, as funciondrios abaixo-assinados declaram ke ciéncia & conhecer o teor do
Termo de Compromissa de Manutengic de Sigila ¢ as nermas de Seguranga vigentes no

Cantratante.
de de 20 S
Ciéncia
ICONTRATADA
Funciondrios
j=Nome=> <Nome>
Maltricula: <Matr> Matricula; <Matr>
“Nome=> <Nome>
Matricula: <Matr> Matricula: <Matr.>
<Nome=> <Noma»

Matricula: <Matr>

Malricula: <Matr,>

<Name>

Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr,>

ANEX0 F- MODELO DE TERMO DE RECEEIMENTO BEFINITIVO

TERMC DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAQ

estabelacidos em conlrato.

Q Termo de Recebimento Definftivo dectarara formalmente a Contratada gue as senigas
prestades ou os bens fomecidos foram devidaments avaliados e atendem ags requisitos.

IDENTIFICACAQ

[Cantrato n° ROOGOCXK] Contratada: POCOGK] Contratante: POCOCKX]

Ordem de Setvigo N <OCOCONX Dala da Emigséa: <dia> de <més> de <ano>,
ISoluﬁo de Tl

ESPRCIFICACAQ DOS PRODUTOS / SERVICON K VOLUMES DE EXECUCAQ

tm Descrigdo de Produle e Senige Matrica Quantidade  [Total
1. <Descrigdo igual da OS de sbertra>  KPF oy outra>

ITOTAL DOS ITENS

Par esta instrumeanto, atestamos para fins de cumprimento do disposto nio art, 33, incisc VL da
Instrugdo Normativa n° 01/2019 SGDME, que as seniges efou bens integrantes dz ordam de
sanica (O8) acima Jdentificada, ou conforme definide ne Medela d Exacugdo do contrato




supracitado, alendem as axigéneias especificadas no Termo de Referéncia / Projeto Basico do
Contrate acima referenciado,

DE ACORDO

Figcal Técnico Fiscal Requisitanie do Cantraie

[crome do fiscal requisitanta do contrato>
<nome da fiscal t&cnico>
<Qualificagie>
Malr.: <rP da matricula>
Local, <dia> de <m@s> de <ane>.
Local, <dia> de <més> de <ano>,

ANEXO G- MQUELO DE FERMO DE RECEBIMENEG PROVISORIO

TERM( DE RECEBIMENTO PROVISORIOQ

I
INTRODUGAG

O Termo de Recebimento Provisério declarara formalmente 4 Contratada que o objete da OGS fai
devidaments sntregue para fins de avaliagdo da qualidade e posterior emissdo do Terma de
Recebimente Definitivo.

IDENTIFICAGAQ

Confrato 1n° POXCOOOG Contratada: POXXXXXE Contratante: OS]

O3 N 000000 Dala da Emissdo: <dia> de <més> de <ano=.
Solugso de T
ESFECIFICACAQ DOS PRODUTOS
[
ltem | Descrigio de Produlo & Senigo [Mética |Quantidade Tetal

1. [|<Descricda igual da 08>

Total dos ftens

Par este instumento, atestamos para fins de cumprimento do dispesto no arl. 33, inciso VL da
bstrugdc Normativa n° 0172019 SGDME, que os senvigos ejou bens integrantes da OS acima
idenfificada, ou corforme defirid no Modelo de Execugéo do contrala supracitada, atendem as
exigéncias especificadas no Terma de Referéncia / Prajeto Bésico do Contrato acima
referenciado.

DE ACORDQO:

Fiscal Técnico

<raime do fiscal tecnico>
Matr. <n® da matricula>

Lacal, <dia> de <més> de <ana>,

AREX0 H - MODELO DE TERMO BE ENCERRAMENTO DO: CONTRATO

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

Tdentificagie

Contrate Nimero:

Jojeta:

[Contratante;

Contratada:




Termos

Por este mstrumento, as partes aciwa i
resyaltar ¢ Yue segu;

registrar o < corzato it ephmat o

O presente contiato ¢sti sendo encatrade por motivo de <motives-.

s partes concedent-s nutianente plen, geral, ivestrity ¢ ievogave! quitngilo de tous a5 obrigngdes diretus ¢
indirgias devornentes dese cuntrato. nde vestando tetis noda 4 ceckiar de pacts @ purte, eaceto 4s relicionadas
o parigrafb & seguir,

Nio cstdo abrangidas pek quitagio o lancada ¢ Podem scr objoto de exigénets vu nsporsabiacio, mesmo
apds o encemamrento do vineulo contratusk

4} A obrigagbes nelgionadas a processoy inictclos de peralizagio contransal:
b) A3 gacantias sobre bens e servicos enivegues ou presiados. lanio legais guatio canvencionais;

€} Arechmacie de quakiuer tipe sobre defeitos acultos nos predues ot servigos enmegues ou
prestados.

d) <mserir pendsncias, se houvers.

E assim, teudo tido £ coneordade com todos os seus ormos, firmam as aries 0 prescnte mstrumento, cm duas
vins iuals, para que surla seus efeios juridicos,

] de de 20 =
Ce acordo,
[CONTRATANTE CONTRATADA
iAuteridade da Area Adminlstrativa IRepresentante Legal
[<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr,> <Qualificagao>

ANEXO I-MODELODE FROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICC N°__/ o

NOME DA PROFONENTE:
CNPJ:

ENDERECO:
TELEFONE/FAX:

E-MAIL

GOBJETG: Registro de Pragas com vistas a fitura ¢ eventug! contratacdo de subscrichic de licengas
da use de softwares sule de asarildiio, fabricante .tipa , com direito de
atualizagdo e suporte, podends ser pramagada, conforma especificagtes s quantidades indicadas
no Termo de Referéncia e seus anexas.

- Péra os itens que compdem os Grupos de 01 a 08 o requisite pana a corratagdo 4 ¢ ervio de
uriia proposta comercial que conterha o8 Parf Number (SKU) & 2 quantidade istados no jtem
1.2 e qua ird disponibilizar as ficengas confarme prazo mencionade na iterm 5.6 deste Terma de
Refaréncia.

] Edentificador = { valor | Valor Unitirio |
i]rem Produto Partver | Unidade |(mantidade | Tniririo {por periedo de | Yalor Total
Number (Smﬂ mensal) | subserigio)
—r e L T
i 1 J

"] Decumente assinade sletronicamente por Lara Brainer Magalhdes Torres
de Oliveira, Diretor(a), em 31/10/2022, as 17:16, conforme horario oficial

de Brasffa, com fundamento no § 32 do art. 42 do Dacreto n® 10,543, de 13
{4)

nove| K

7} Documento assinado eletronicaments por Marcele Henrique Maring ¢ Sijva,
;% Coordenador{al-Geral Substitutola), em 31/10/2022, 35 17:38, conforme
horariv oficial de Brasflia, com fundaments no § 32 do art. 42 do Pecreto ng

10,543, de 1.3 de novembro de 2020,

£ s T)Decuments assinado eletronicamente por Gervdsio Raxo Guimaraes,
JEIE ﬁ Administrador(a), em 31/10/2022, s 17:41, conforme heréric oficial de
G3s4F3

Lidezn Brasflia, com fundamento no § 3¢ do art. 42 do Degreto n° 10.543, de 13 de

novembro de 2070,

") Dacumenta assinado eletronicamente por Filipe Carvalho de Alarcss Paes,
el & Analista, em 31/10/2022, 4s 17:46, conforme horério oficial da Brasfia, com
fundamento no § 3¢ de art. 42 do Decreta 2 10.543. de 13 de novembro de

2029, = _

TJDocumente assinade eletronicamente por Abdlas da Silva Oliveira, Analista,
em 31/10/2022, 35 18:19, confarme horario oficial de Brasiia, com

fundamento no § 32 do art. 42 do Decrate n® 10,543, de 13 de novembro de
2020,

= A autenticidade deste docurnento pode sar conferida no site
i h

Etps:/isai.aconomb seifcpntrol [ 0.

P acan =dac o _conferirgid o aci extgrno=0, informande o cédigo
Ir verificador 28900910 e ¢ cddigo CRC OB4DF13S,

Retecfuerar Asts, 122 24 IN SCD.MEN® 122019
Referéncia: Processo n® 199731 103544202167, SFL ™ 23000910
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ANEXO Il

CARTA PROPOSTA

Sé&o Paulo Transporte S/A _
Rua Boa Vista, 236 Cenfro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 171 2796-3298



CNPJI: 32.578.382/0001-21

INSC, MUN.: 1154610-2

INSC, EST.: Isento
www,ipnet.cloud

SAC PAULO TRANSPORTE S.A.
Rua Boa Vista, n® 236, Centro, Sio Paulo/SP - CEP 01014-000

AJC: Heitor Arantes Farres

Gerente

Prezadas Senhoras,

Em resposta a solicitagio enviada através do oficio DG ne 025/22, informamos gue somos
favoriveis a adesdo a Ata de Registro de Prego n? 025/2022, para servico de subscrigdo de licencas
de uso de softwares do tipo suite de escritério com direito de atualizagdo e suporte, podendo ser
prorrogado, conforme especificagdes e quantidades constantes no Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital de Pregdio n? 12/2022, conforme quadro abaixo:

GRUPO M° 80006
mEM|  DERRICAOTO _ ! UNITARIC (VALOR TOTAL| VALORTOTAL {VALOR TOTAL 30
ARF PROBUTO PART NUMBER [FRAZO] UND | QTDE, VENEA ENSAL ANUAL BAESES
Enluzdo Gopgle GAPRS-EREY- "%
18 m;umgmmfum&sm« Urenga: 800 | RSB6R,50 | RS19.922.20 | RS291866,67 | We695.500.00
_ Epel -7
Startar 12D -
Sohulia Coosta
. |GAPPS-ENT-3TEH 38 §
1% Wﬂk?j:in;mss sl mmm!umn;a 1800 Rsmg,mgagmmml A5 1.508.000.00 | RS 4.824.900,00
Watar Tutal (36 meses) RS £.518.800,00

Valor Geral: R$ 5.519.600,00 (Cinco milhdes e quinhentos e dezenove mil e seiscentos reais})

Desde ja, colocamo-nos a disposigdo para quaisquer esclarecimentos.

Rio de Janeiro/RJ, 19 de Dezembro de 2022.

GUSTAVO Assinade de forma digitai
RODRIGUES DE por GUSTAVO RODRIGUES
‘DE PAULA;
PAULATEEEE ©:dos:2022.12.15 143427
- 0300
IPNET SERVICOS EM NUVEM,

Gustavo Rodrigues de Paula.

RJ: Avenida Oscar Niemeyer, n2 2000, BLC 1 $AL 401, Santo Cristo. Rio de Janeirg - RJ, CEP 20220-297 | +55 21 3553 2717




CNPJ: 32.578.382/0001-21
INSC. MUN.: 1154610-2

INSC, EST.: Isento
www.innet.cloud

Sécio-Diretor

E-mail: governo@ipnet.cloud

RI: Avenida Oscar Niemeyer, n2 2000, BLC 1 SAL 401, Santo Cristo. Rio de Janeiro - RI, CEP 20220-297 | +55 213553 2717
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MODELO DE CARTA DE
AUTORIZAGAO DE
CREDITO

S&o Paulo Transporte S/A ] ]
Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 81014-000 PABX 171 3396-8800 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3200



ﬁ SPTrans

MODELO DE CARTA DE AUTORIZAGAO DE CREDITO EM CONTA CORRENTE

CONTRATO N°

OBJETO: Prestacéo de servigos x000000000000000000XKXX

Local/Data

SAOQ PAULO TRANSPORTE S/A
Rua Boa Vista, 236 - 2° andarffundos
S&o Paulo — SP

Att.: Unidade de Financas

Assunto: CREDITO EM CONTA CORRENTE

Prezados Senhores

Conforme disposto no respectivo Contrato, informamos abaixo os dados bancérios para que
sejam efetuados os devidos créditos.

Razao Social:

CNPJ:

Nome do Banco: Caixa Econdmica Federal
N° do Banco: 104

N° da Agéncia:

N°® da Conta Corrente:

Atenciosamente

Responsavel pela CONTRATADA
RG e CPF

OBS: Esta carta devera ser feita em papel timbrado da contratada

Sdo Paulo Transporte S/A
End. Carresp. Rua Boa Vista, 236 Cantro CER 01014-006 PABX 11 3396-6800 Rua Sanfa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Cantro CEP 01014-060






