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CONTRATO N° 2022/0550-01-00 DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SUPORTE
E MANUTENGAO DOS SISTEMAS AUTOBUS E TROPICS, QUE ENTRE Sl
CELEBRAM A "SAO PAULO TRANSPORTE S/A" E A EMPRESA
“GEOLOGISTICA CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
LTDA.”, NA FORMA ABAIXO MENCIONADA: TS RIS TRANSPORTESIA

Geréncia de Contratagbes Administrativas

Registro N.* ;2(";%2-/053&‘01 0

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a SAO PAULO
TRANSPORTE S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital, na Rua
Boa Vista, 236, devidamente cadastrada no CNPJ sob n° 60.498.417/0001-58, neste
ato representada por seu Diretor e por seu Procurador ao final nomeados e
qualificados, que este subscrevem, em conformidade com seu Estatuto Social,
doravante denominada simplesmente "SPTrans" e a empresa GEOLOGISTICA
CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA., com sede na
Cidade de Sao Paulo, na Rua Dr. Candido Espinheira, 560 — Conj. 42 — Perdizes,
devidamente cadastrada no CNPJ sob n° 05.093.100/0001-23, neste ato
representada por seu Diretor ao final nomeado e qualificado, que também
subscreve o presente, doravante denominada simplesmente “CONTRATADA”,
vinculado ao Processo Administrativo de Licitacdes e Contratos - PALC
n°® 2022/0550 regido pela Lei Federal n° 13.303/2016, Lei Complementar n°
123/2006 e alteragées, Lei Municipal n’ 14.094/2005, Decreto Municipal n°
56.475/2015 e o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da SPTrans - RILC,
disponivel no link http://www.sptrans.com.br/licitacoes/requlamento-interno-de-
licitacoes-e-contratos-18.10.2018.pdf
(http://sptrans.com.br/media/1158/regulamento_interno_licitacoes_e_contratos_out1
8.pdf), do Cobdigo de Conduta e Integridade da SPTrans, disponivel no
link http://dados.prefeitura.sp.gov.br/dataset/0555564c-5e1d-4179-a6eb-
fa7ef8223474/resource/54514465-e36f-41b3-b129-95dc2cd6794a/download/codigo-
de-conduta-e-integridade-versao-15-06-18.pdf, e em conformidade com a Resolucéo
da Diretoria da “SPTrans” n° 22/141, de 29 de setembro de 2022, (SEl n°
5010.2022/0010414-1) e demais diplomas aplicaveis & espécie, tém entre si justo e
avencado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO

1.1. O ajuste fundamenta-se nos expressos termos do artigo 30, caput e inciso |,
da Lei Federal n° 13.303/16 e no artigo 176, caput e inciso |, do RILC da SPTrans.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO G/

2.1. Constitui objeto do presente Contrato a Prestacdo de Servicos de Suporte e
Manutengao dos Sistemas Autobus e Tropics, englobando os seguintes servigos: ﬁ
e Suporte e Manutengdo da Licenga de Uso do Sistema AutoBus (valor i
mensal);
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e Suporte e Manutencdo da Licenca de Uso do Sistema Tropics (valor
mensal);

e Suporte e Manutencgbes especificas (estimativa de 1800 horas).

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES
3.1 A CONTRATADA obriga-se a:

3.1.1. Executar os servigos em consonancia com as obrigagdes constantes
da Proposta Comercial, Anexo | deste Instrumento;

3.1.2. Manter corpo técnico especializado, bem como os devidos
equipamentos necessarios, para a execucao dos servigos solicitados por meio de
Ordem de Servico (manutencéo especifica), durante a vigéncia contratual;

3.1.3. Designar responsavel pela coordenacgédo técnico-administrativa do
contrato, com poderes para tomar as decisbes e receber as orientacdes
necessarias ao desenvolvimento adequado dos servigos solicitados;

3.1.4. Prestar esclarecimentos e informagdes necessarios sempre que
solicitado pela SPTrans;

3.1.5. Desenvolver todos os servicos em regime de colaboragdo com a
SPTrans, proporcionando:

3.1.5.1. Facilidade de acesso a todos os documentos e controles
relacionados aos servicos solicitados;

3.1.5.2. Prestacdo, sempre que solicitada, de toda orientacdo e
demais esclarecimentos a SPTrans, referentes a execucédo dos servigos, observado
sempre o prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis para seu cumprimento.

3.1.6. Responder pelos servicos de que foi encarregada inclusive por sua
exequibilidade, até o término do contrato, por todos os danos que venha a provocar
ou causar, direta ou indiretamente;

3.1.7. Responsabilizar-se, na forma da lei, pela qualidade, corregcdo e
seguranca dos trabalhos realizados;

3.1.8. Ser a Uunica e exclusiva responsavel pelo estudo de todos os
documentos e outros elementos fornecidos pela SPTrans, para a execugdo dos
servicos, ndo se admitindo, em nenhuma hipdtese, a alegagéo de ignorancia dos
mesmos;

3.1.8.1. Se, nos servicos realizados no ambito de suas atividades
especificas, como responsavel pela execucdo, vier a constatar quaisquer
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discrepancias, omissdes ou erros, inclusive qualquer transgressdo as normas
técnicas, regulamentos ou leis em vigor, comunicar o fato, por escrito, a SPTrans,
para que 0s mesmos sejam sanados.

3.1.9. Responder unica e exclusivamente por quaisquer diferencas, erros ou
omissdes dos servicos ou outras informagdes que vier a fornecer, que tenham sido
ou ndo aprovadas pela SPTrans, desde que tais diferengas, erros ou omissdes nao
sejam decorrentes de dados ou informacgdes fornecidas por escrito pela SPTrans;

3.1.10. Responsabilizar-se, além dos casos decorrentes da legislacdo em
vigor por:

3.1.10.1. Infracdo no uso de equipamentos, tecnolégicos ou
processos protegidos por marcas e patentes, respondendo, neste caso, pelas
conseqiéncias, ressalvadas essas quando constarem de dados ou documentos
fornecidos pela SPTrans;

3.1.10.2. Efetuar os pagamentos de todos e quaisquer tributos,
multas ou énus oriundos do contrato, pelos quais seja responsavel, principalmente
pelos de natureza fiscal, previdenciaria e trabalhista.

3.1.11. Prever as interferéncias e outras dificuldades surgidas durante a
execucdo dos servigos as quais deverao ser comunicadas, por escrito, a SPTrans;

3.1.12. Conduzir os servicos de acordo com as normas técnicas adequadas,
em estrita observancia com a legislacao federal, estadual e municipal, se aplicaveis;

3.1.13. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagcao
exigidas para a contratacao.

3.2. A SPTrans obriga-se a :

3.2.1. Delegar a CONTRATADA as tarefas executivas necessarias em
tempo habil e suficiente, de modo a evitar atraso na execugao dos servicos;

3.2.2. Qualquer providéncia que dependa de decisdao da SPTrans sera a
ela formalmente submetida pela CONTRATADA, por escrito, com protocolo de
entrega, cuja resposta, com solugdo/decisao devera ser devolvida a CONTRATADA
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados de sua formalizagao. A partir
desse prazo, nao respondido por escrito, sera considerada aceita e aprovada nos
termos em que foi apresentada, autorizando a CONTRATADA a dar continuidade
aos servigcos nos termos implicitamente aprovados.
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CLAUSULA QUARTA - COORDENAGAO DOS SERVICOS

4.1. No prazo a ser determinado pela SPTrans, cada parte designara, por escrito,
um representante devidamente habilitado, para adotar providéncias necessarias ao
bom andamento dos servicos, por meio dos quais serao feitos os contatos entre as
partes.

4.1.1. O representante nomeado pela SPTrans ou seus prepostos tera(ao) livre
acesso junto aos executantes dos servicos, a documentagcdo relativa ao
desempenho, controle dos servicos e ao cumprimento dos prazos.

4.2. O inicio dos servigos de suporte e manutengées especificas dar-se-a mediante
a abertura de “Ordem de Servigco”, pela SPTrans, onde estara especificado o
trabalho a ser desenvolvido.

4.3. E terminantemente vedada a realizacdo de qualquer servico pertinente ao objeto
deste Contrato sem a correspondente “Ordem de Servigo”, referente ao item Suporte
e Manutencgdes especificas.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. Tem o presente contrato o valor total de R$ 436.920,00 (quatrocentos e trinta e
seis mil, novencentos e vinte reais), referente ao més de apresentagado da proposta
comercial, ou seja, agosto/2022.

CLAUSULA SEXTA - DA MEDICAO, ACEITACAO E FORMA DE PAGAMENTO

6.1. As medicbes dos servicos serdo apresentadas mensalmente pela
CONTRATADA, mediante relatério detalhado dos servicos executados no periodo,
cabendo a area gestora a afericdo dos quantitativos e qualidade do servigo
prestado.

6.1.1. A primeira sera realizada no ultimo dia do més, considerando-se como
primeiro dia de contagem, a data do efetivo inicio dos servigos;

6.1.2. As subseqiientes suceder-se-ao a cada periodo de um més a partir da
data de término da medicéo anterior, exceto a medigao final, que podera abranger
menor periodo, por se tratar do ultimo da execugéo do objeto.

6.2. Vencido o més medido, a CONTRATADA enviara a respectiva medigdo a
SPTrans, que tera o prazo de 2 (dois) dias uteis do recebimento, para aceita-la ou
nao.

6.2.1. Caso a medicdo enviada ndo seja aceita, a CONTRATADA devera
enviar outra, devidamente corrigida, para nova analise, que devera ser feita pela
SPTrans no prazo de 2 (dois) dias Uteis contados do recebimento;
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6.2.2. A CONTRATADA somente podera emitir a Nota Fiscal/Fatura, apds a
aceitagao da SPTrans na medi¢ao apresentada;

Do pagamento

6.3. Os pagamentos referentes as medi¢des e reajustamentos, quando devidos,
serdo efetuados 30 (trinta) dias apds a data de apresentacéo e aceite pela SPTrans
das Notas Fiscais/Faturas dos servigos, por meio de crédito em conta corrente que
a CONTRATADA devera manter no banco a ser indicado pela SPTrans.

6.3.1. A CONTRATADA devera entregar quando da assinatura do contrato,
carta padrao de autorizacdo de crédito em conta corrente para a Geréncia de
Financas — DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, n° 236, 2° andar — Centro — CEP 01014-
020 — Sao Paulo - SP;

6.3.2. Caso a CONTRATADA solicite que o pagamento seja creditado em
conta corrente de outro banco que nao o indicado pela SPTrans, arcara com todas
as despesas e tarifas bancarias vigentes, incorridas na transacao de pagamento:
DOC, TED, Tarifa de emissao de cheque e outras;

6.3.3. A efetivacdo do pagamento a CONTRATADA fica condicionada a
auséncia de registro no CADIN - Municipal, nos termos da Lei Municipal n°
14.094/05;

6.3.4. No caso de eventual atraso no pagamento pela SPTrans, o valor devido
serda atualizado financeiramente, pré-rata temporis, desde o dia do seu vencimento
até a data de seu efetivo pagamento, nas condi¢des estabelecidas pela Portaria n°
05/12 expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura Municipal de
Séo Paulo. Para efeito deste calculo considerar-se-a més comercial de trinta dias.

6.3.4.1. Essa atualizagdo n&o sera aplicada na hipotese de suspensao
do pagamento, em razdo do cumprimento da Lei Municipal 14.094/2005, ou seja,
caso a CONTRATADA esteja inscrita no CADIN Municipal.

6.4. As Notas Fiscais/Faturas (documentos de cobranga) emitidas pela
CONTRATADA deverao mencionar os seguintes dados:

6.4.1. Endereco: Rua Boa Vista, 236 — Centro - CEP 01014-000 — Sao
Paulo/SP;

6.4.2. CNPJ: 60.498.417/0001-58 e Inscricao Estadual (isenta);
6.4.3. Més a que se refere a prestacao de servigos;

6.4.4. Numero de registro deste contrato, da ordem de servico e/ou item
contratual, quando for o caso, e a data de sua assinatura;

6.4.5. Objeto Contratual;
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6.4.6. O endereco de entrega da Nota Fiscal/Fatura sera aquele que o gestor
do contrato, no ambito da SPTrans, designar;

6.4.7. O valor correspondente a retengcdo do Imposto de Renda Retido na
Fonte (IRRF) e das Contribuicées Sociais (PIS/COFINS/CSLL), bem como a
respectiva base de calculo, em relagdo a todos os servigos objeto deste contrato;

6.5. A CONTRATADA dara como quitadas as duplicatas e outros documentos de
cobranga emitidos contra a SPTrans, pela efetivagdo do crédito em conta corrente.

6.6. Quaisquer outros titulos emitidos pela CONTRATADA deverao ser mantidos
em carteira, ndo sendo a SPTrans obrigada a efetuar o seu pagamento, se
colocados em cobranga pelo sistema bancario.

6.7. Quaisquer pagamentos nao isentardo a CONTRATADA das
responsabilidades contratuais, nem implicardo a aceitacao definitiva dos servigos.

6.8. A SPTrans poderda descontar de qualquer pagamento, importancia que a
qualquer titulo lhe seja devida pela CONTRATADA, por forca deste contrato,
garantidos os principios do contraditério e ampla defesa, quando for o caso.

CLAUSULA SETIMA - DOS PREGCOS E REAJUSTES

7.1. Para todos os servigos, objeto deste contrato, serdo adotados os precos
propostos pela CONTRATADA constantes no Anexo | — Proposta Comercial,
referidos ao més da data de apresentacao da proposta, ou seja, agosto/2022.

7.1.1. O valor mensal para os servicos de manutengéo da licenca de uso do
sistema AUTOBUS é de R$ 2.180,00 (dois mil, cento e oitenta reais).

7.1.2. O valor mensal para os servigos de manutencao da licenca de uso do
sistema TROPICS é de R$ 2.730,00 (dois mil, setecentos e trinta reais).

7.1.3. O precgo unitario da hora é de R$ 210,00 (duzentos e dez reais), para
os servicos, abaixo solicitados pela SPTrans, através de Ordem de Servigo:

- Revisao do Médulo de Mapas para InfoTrans
- Médulo API

- Médulo Atende Web

- Médulo Aplicativo Motorista

- Médulo Aplicativo Usuario

- Médulo Monitoramento Veiculos
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- Outras Necessidades Especificas do Atende
- Suporte e manutencdes especificas

7.2. Nos precos propostos que constituirdo a unica e completa remuneragéo para os
servicos objeto do contrato, estdo computados todos os custos, tributos e despesas
da CONTRATADA, nada mais podendo a CONTRATADA pleitear a titulo de
pagamento, reembolso ou remuneracdo em razao do contrato, de sua celebracao e
cumprimento.

7.3. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apds a
assinatura do contrato, de comprovada repercussdo nos pregos contratados,
implicarédo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

7.4. Caso a SPTrans ou a CONTRATADA venham a obter das autoridades
governamentais beneficios fiscais, isengdes ou privilégios referentes a tributos
incidentes sobre os pregos do objeto deste contrato, as vantagens decorrentes
desses incentivos determinardo a reducao de preco, na medida em que sobre eles
repercutirem.

7.5. Os precos contratuais propostos serédo reajustados, na conformidade com a
legislagéo vigente, obedecido o seguinte critério:

7.5.1. Na conformidade com a legislagdo vigente, o reajuste dos precos
contratados sera calculado de acordo com a seguinte formula:

R = P, x IPC FIPE + 1
IPC FIPE o

ONDE:

R = Valor do reajustamento.

P, = Valor da medicdo calculada com os precos do contrato, base
agosto/2022.

IPC-FIPE, = Numero indice de Precos ao Consumidor — IPC apurado pela
Fundacéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao més da
base dos pregos, isto é, agosto/2022.

IPC-FIPE4 = Numero indice de Precos ao Consumidor — IPC apurado pela
Fundacéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao més de
anualizagao da base de precos, isto &, agosto/2023, e més de agosto dos
anos subsequentes, no caso de prorrogacao do prazo contratual.
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7.5.2. O reajustamento obedecera as disposicdes contidas na Portaria SF n°
389 de 18 de dezembro de 2017 ou em outro dispositivo legal que
venha a substitui-la.

7.5.3. O calculo do reajuste se dara em fungdo da variagao ocorrida entre o
més da data base agosto/2022 e o més de sua anualizagao
agosto/2023, e vigorara sobre os pregos contratuais a partir do més de
agosto/2023 e agosto dos anos subsequentes, no caso de prorrogacdes
de prazo contratual.

7.5.4. O percentual de reajuste sera calculado considerando 2 (duas) casas
decimais, efetuando-se o arredondamento por critério matematico.
Exemplo: 5,425% sera arredondado para 5,43%; 5,424% sera
arredondado para 5,42%.

7.5.5. O valor referente ao reajuste de pregos somente serd exigivel no
primeiro pagamento devido a CONTRATADA, depois de transcorridos
12 (doze) meses da data estabelecida como “data base” do preco (Po) e
apos a divulgacao oficial do indice adotado na férmula acima, sendo
vedada a aplicacao do indice provisorio.

7.6. A aplicacdo de novos reajustes devera considerar a data e os valores do
reajuste anterior, restando vedada a aplicagéo de indices acumulados por um
periodo superior a 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA - PROPRIEDADE E AUTORIA DOS SERVIGCOS

8.1. A SPTrans sera proprietaria exclusiva de todos os produtos, documentos e
materiais intermediarios e/ou finais, ndo se limitando, mas incluindo quaisquer
documentos elaborados pela CONTRATADA no cumprimento deste contrato,
obrigando-se a mesma a entrega-los a SPTrans sempre que solicitado.

8.1.1. Quando do encerramento definitivo do presente instrumento, a
CONTRATADA devera ter entregue a SPTrans todo o produto, documento e
material de propriedade desta, vinculado a entrega do Termo de Recebimento
Definitivo.

8.2. Em funcdo deste contrato, a CONTRATADA desde ja cede, em carater
irrevogavel e por tempo indeterminado, a SPTrans, todos os direitos autorais e
patrimoniais sobre os produtos intermediarios e finais decorrentes da prestacao dos
servigcos aqui ajustada.

8.2.1. Fica vedada a CONTRATADA a divulgagéo parcial ou total, por qualquer
tempo, bem como a utilizagdo dos produtos, documentos e materiais, objeto deste
contrato, sem prévia e formal autorizacéo da SPTrans.
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8.2.2. Todos os produtos, documentos e materiais intermediarios e/ou finais,
decorrentes dos servicos, objeto deste contrato, somente serdo recebidos pela
SPTrans, quando encaminhados pelo representante da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1. ACONTRATADA ¢ a unica e exclusiva responsavel pela execugao dos servigos
objeto deste contrato e a SPTrans reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo dos servigos, diretamente ou por preposto oficialmente designado
obrigando-se a CONTRATADA notadamente a:

9.1.1. Prestar esclarecimentos e informacgdes solicitadas pela SPTrans ou pelo
preposto por ela designado, garantindo-lhe acesso, a qualquer tempo, aos
documentos relativos aos servicos executados ou em execugcdo, bem como acesso
as suas dependéncias;

9.1.2. Atender prontamente as reclamacdes, exigéncias ou observagdes feitas
pela SPTrans ou pelo preposto por ela designado, refazendo ou corrigindo, quando
for o caso e as suas expensas, as partes dos produtos e servicos que,
comprovadamente, tenham sido rejeitadas.

9.2. A SPTrans podera interromper qualquer parte dos servicos em andamento que,
comprovadamente, nao estejam sendo executados de acordo com o previsto neste
instrumento e na Proposta Comercial — Anexo |.

9.3. As verificagbes ou servicos de auditoria, para os quais a CONTRATADA
fornecera as facilidades necessarias, far-se-d0 nos escritorios da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES, RESCISAO, RECURSOS,
PENALIDADES, MULTAS E SUSPENSAO

10.1. Este contrato, regido pelo RILC, podera ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteragcées que resultem em violagdo ao dever
de licitar.

10.1.1. A alteracdo qualitativa do objeto podera ocorrer quando houver
modificacdo do projeto ou das especificagées, para melhor adequacgéo técnica aos
objetivos da SPTrans. (/C

10.1.2. A alteragcdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condigées
contratuais, quando forem necessarios acréscimos ou supressées do objeto até o
limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.
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10.1.3. Na hipétese de alteracdes contratuais para fins de fixacdo de pregos
dos insumos e servicos a serem acrescidos no contrato, devera ser mantido o
mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na licitagao.

10.1.4. Se no contrato ndo foram contemplados precos unitarios para obras,
servigos ou bens, estes serao fixados mediante acordo entre as partes, respeitado o
limite estabelecido no item 10.1.2.

10.1.5. Nenhum acréscimo ou supressdao podera exceder os limites
estabelecidos no item 10.1.2., salvo as supressbes resultantes de acordos
celebrados entre a CONTRATADA e a SPTrans.

10.2. As Sangdes obedecerdo aos artigos 240 e seguintes do RILC e, ainda, as
seguintes penalidades:

10.2.1. Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por atraso na
entrega da garantia contratual.

10.2.2. Multa pela inexecucgdo total do Contrato: 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do contrato.

10.2.2.1. Entende-se como inexecucdo total do contrato o néao
atendimento a nenhum dos itens da Clausula Segunda.

10.2.3. Multas pela inexecugao parcial do Contrato:

10.2.3.1. 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela
inexecutada, do valor atualizado do contrato.

10.2.3.1.1. Entende-se como inexecucgdo parcial do
contrato o ndo atendimento a qualquer um dos itens da Clausula Segunda.

10.2.4. Multas pelo descumprimento do Contrato:

10.2.4.1. Multa de 2% (dois por cento) do valor do contrato
atualizado, por dia, pelo ndo cumprimento dos servigcos de suporte e manutencoes
especificas, conforme determinado na respectiva ordem de servico, até o limite de
10 (dez) dias corridos, sob pena de incidir a multa pela inexecugdo parcial do
contrato e resciséo.

10.24.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da
manutencdo mensal, pelo descumprimento do prazo de atendimento previsto no
item 3.1.5.2.

10.2.4.3. Multa de 2% (dois por cento) do valor do contrato
atualizado pelo descumprimento de quaisquer outras obrigacdes contratuais.
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10.2.4.4. Pela ndo entrega do produto, documentacédo e material
previsto no item 8.1.1.: 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato.

10.3. As multas serdo aplicadas pela SPTrans quando nao forem aceitas as
competentes justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

10.4. As penalidades ora previstas serdo aplicadas pela SPTrans quando néo
forem aceitas as competentes justificativas da CONTRATADA, devidamente
fundamentadas, instruidas em processo administrativo.

10.5. Para a aplicacdo de penalidades serdo observados os procedimentos
contidos no artigo 248 e seguintes do RILC, garantido o direito ao exercicio do
contraditério e da ampla defesa.

10.6. As multas previstas nesta Clausula ndo tém carater compensatério, mas
simplesmente moratério e, portanto, ndao eximem a CONTRATADA da reparacéo de
eventuais danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a acarretar a
SPTrans ou a terceiros.

10.7. Fica esclarecido que a estipulacdo das multas previstas nesta clausula nao
exclui da SPTrans o direito de rescindir o contrato, a qualquer tempo, por infracao
de uma de suas clausulas ou por razées de interesse publico, independentemente
de interpelacdo judicial, sempre que ocorrer qualquer das situagdes descritas no
artigo 237 do RILC.

10.8. Constitui falta grave por parte da CONTRATADA o nido pagamento de
salario, de vale-transporte e de auxilio alimentacdo dos empregados na data fixada,
0 que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicacdo das
sangdes cabiveis.

10.9. A inexecucao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdao, com
as consequéncias cabiveis. Constituirao motivo para rescisdo do contrato:

10.9.1. O descumprimento de obrigacdes contratuais;
10.9.2. A alteragéo da pessoa da contratada, mediante:
10.9.2.1. A subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, a quem nao atenda as condigées de habilitagdo e
sem prévia autorizacdao da SPTrans, observado o RILC;
10.9.2.2. A fusdo, cisao, incorporacao, ou associacao da
CONTRATADA com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatério e no

contrato e sem prévia autorizacdo da SPTrans.

10.9.3. O desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal
do contrato;

10.9.4. O cometimento reiterado de faltas na execuc¢ao contratual;
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10.9.5. A dissolucao da sociedade CONTRATADA,
10.9.6. A decretacao de faléncia da CONTRATADA,;

10.9.7. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execugao do contrato;

10.9.8. Razdes de interesse da SPTrans, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

10.9.9. O atraso nos pagamentos devidos pela SPTrans decorrentes de
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigacdes até que seja normalizada a situacéo;

10.9.10. A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execugéo do contrato;

10.9.11. A nao integralizacdo da garantia de execucédo contratual no
prazo estipulado;

10.9.12. O descumprimento da proibicao de trabalho noturno, perigoso
ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

10.9.13. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execug¢do da avenga,;

10.9.14. Ter sido frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacéo ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
ter sido impedida, perturbada ou fraudada a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico; o afastamento ou a tentativa de afastamento de
licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; fraude
em licitagdo publica ou contrato dela decorrente; ter sido criada, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo; a obtengéo de vantagem ou beneficio indevido, de
modo fraudulento, de modificagdes ou prorroga¢des de contratos celebrados com a
administracdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagédo
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter sido manipulado ou
fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica; ter sido dificultada a atividade de investigacao ou fiscalizagéo
de o6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuagao,
inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizacao.

10.9.15. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a perda das
condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA.

A
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10.10. A CONTRATADA estara sujeita a rescisdo contratual caso ndo adote as
providéncias necessarias a corregdo de situagbes apontadas pela SPTrans
referente a produtos entregues em desconformidade com as especificacdes e
recomendacodes previstas no presente contrato.

10.11. Os casos de rescisdao contratual deverao ser formalmente motivados nos
autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e
ampla defesa.

10.12. A rescisao do contrato podera ser:
10.12.1.  Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

10422 Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no
processo de contratacao, desde que haja conveniéncia para a SPTrans;

10.12.3.  Judicial, nos termos da legislagao.

10.13. A rescisdo por ato unilateral a que se refere o subitem 10.12.1. devera ser
precedida de comunicagéo escrita e fundamentada da parte interessada e ser
enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.14. Ocorrendo rescisdo do contrato pela SPTrans, com fundamento em qualquer
das razdées enumeradas no artigo 237 do RILC, a CONTRATADA, desde ja
concorda com a execugado das garantias de obrigacdes contratuais, sem prejuizo de
outras indenizacdes para reparagao de perdas e danos, porventura cabiveis.

10.15. As san¢des sdo independentes e a aplicacdo de uma néo exclui a das outras

10.16. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante,
sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados,
e no caso da CONTRATADA tera esta ainda direito a:

10.16.1. Devolucéo da garantia;

10.16.2. Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da
rescisao.

10.17. A rescisdo por ato unilateral da SPTrans acarretara, sem prejuizo das
sangbes previstas neste contrato e no RILC, a assuncdo imediata do objeto
contratado pela SPTrans, no estado e local em que se encontrar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO

11.1. O prazo deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado mediante a formalizacdo de Termo Aditivo, nos
termos da legislacao em vigor.

—
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E
FINANCEIROS

12.1. Os recursos necessarios a suportar as despesas deste instrumento ficam
assim definidos:

12.1.1. Para o exercicio de 2022 constam da “Previsdo Or¢camentaria de 2022
da SPTrans”, conforme Requisicdo de Compra - RC n° 27.983;

12.1.2. Para o exercicio de 2023, fica condicionada & aprovacdo da
respectiva Lei Orgcamentaria.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA

13.1. A CONTRATADA devera apresentar a SPTrans garantia de execucéao
contratual, no prazo de até 10 (dez) dias uteis apds a celebracdo do respectivo
instrumento, sob pena de aplicacdo das sanc¢des cabiveis, especialmente a multa
prevista no item 10.2.1. deste contrato, devendo a vigéncia da garantia ter seu inicio
na mesma data de assinatura do contrato.

13.2. A garantia serd de R$ 21.846,00 (vinte e um mil, oitocentos e quarenta e seis
reais), equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato e sera atualizada,
nas mesmas condi¢cbes, na hipétese de modificacdo do contrato originalmente
pactuado.

13.3. Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de
garantia:

13.3.1. Caucao em dinheiro;
13.3.2. Seguro-garantia;

13.3.3. Fianga bancaria.

13.4. Se a CONTRATADA optar pela apresentacdo de garantia na modalidade
prevista na alinea "b" acima, o ramo do Seguro-garantia devera ser o seguinte:
Seguro Garantia: Segurado — Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Circular
Susep n° 477 de 30 de setembro de 2013.

13.5. A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou carta fianca devera ter
prazo de vigéncia superior em 180 (cento e oitenta) dias a vigéncia do contrato.

18.5.1. As garantias prestadas na modalidade de fianga bancaria ou
seguro garantia deverdo ser apresentadas na forma digital ou em original com
reconhecimento de firma e apresentagdo de procuragédo atualizada. As garantias
efetuadas de forma digital, somente serdo reconhecidas apds a sua verificagao
junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).
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13.5.2. A admissibilidade de Apodlice de Seguro com Selo de
Autenticidade, passivel de verificagdo na SUSEP, nos termos da MP n° 2.200-
2/2001 de 24/08/2001, nao isenta a CONTRATADA da responsabilidade pela
autenticidade do documento apresentado.

13.5.8. Constatada qualquer irregularidade na conferéncia da
autenticidade, devera ser providenciada a imediata substituicdo da garantia.

13.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacao da garantia a
que se refere o item 13.1, autorizara a SPTrans a buscar a rescisédo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo da
aplicagéo de outras sangdes previstas no RILC e neste Contrato.

13.7. A garantia devera ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagao no valor contratual.

13.8. A garantia sera liberada para devolugdo apdés cumprimento definitivo do
contrato, mediante solicitacdo por escrito da CONTRATADA ao gestor do contrato,
desde que ndo haja multas a aplicar, acerto de contas por fazer, pendéncias
trabalhistas, previdenciarias, fundiarias (FGTS) ou de qualquer outra natureza, e
ainda, apos a assinatura, pelas partes, do “Termo de Conclusdo, Encerramento e
Quitacao”.

13.9. Para a devolugédo da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor
devido sera atualizado financeiramente pré-rata temporis - desde a data do
recolhimento até a data da efetiva devolugao da garantia ou no caso de substituicao
da garantia, até a data da comunicacdao a SPTrans para sua liberagdo - nas
condicbes estabelecidas para a matéria em regulamentacdes expedidas pela
Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo e na auséncia destas
pelo IPCA (IBGE). Para efeito deste calculo considerar-se-4 como data final a
correspondente aos Ultimos numeros-indices publicados, estabelecendo-se 0 més
comercial de 30 (trinta) dias.

13.10. A garantia de execugédo contratual podera ser alterada quando conveniente a
sua substituicdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FUSAO, CISAO E INCORPORAGAO

14.1. Podera ser admitida, mediante prévia aprovacéo pela SPTrans, a fuséo, a
cisdo ou a incorporacdo da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GESTAO DO CONTRATO

15.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da sua escorreita execucao e da alocacéo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido
pelo gestor do contrato designado pela SPTrans, que podera ser auxiliado pelo

Sdo Paulo Transporte 5.A. 15
Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 010]4-000 FABX 11 339466800 Rua 03 de Dezembra, 34 Centra CEP 01014-020 PABX 1 32932700
Rua Boa Vista, 136 Centro CEP 0J0J4-000 PARX 1] 31155144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 PABX 11 27963299




TSPTrans

fiscal técnico e fiscal administrativo do contrato, cabendo ao responsavel legal ou
preposto da CONTRATADA o acompanhamento dessas atividades.

15.2. Para gerir e controlar a execugao do presente Contrato, a CONTRATADA
devera designar responsavel, sendo que a SPTrans designara responsavel a
Geréncia de Mobilidade Especial.

15.3. As comunicagdes reciprocas deverdo ser efetuadas por meio de
correspondéncia mencionando o niimero do Contrato, o assunto especifico do seu
conteudo e serem enderecadas conforme segue:

SPTrans

Sao Paulo Transporte S.A. - SPTrans

Area gestora: Geréncia de Mobilidade Especial - DO/SEM/GME

Nome do Gestor: Sr. José Carlos Biagioni

Endereco Completo: Rua Santa Rita, 590- Pari — Sdo Paulo — SP — CEP: 03026-
030

e-mail: jcarlos.biagioni@sptrans.com.br

Fiscal Técnico e Administrativo: Sr. Fausto Barbaresco — DP/MKT
Endere¢o Completo: Rua Boa Vista, 236 — 7° andar — fundos — Centro — Sdo
Paulo — SP - CEP: 01014-000

e-mail: fausto.barbaresco@sptrans.com.br

Fiscal Técnico e Administrativo: Sra. Erica Dames de Nobrega -
DO/SEM/GME

Endereco Completo: Rua Santa Rita, 590- Pari — Sao Paulo — SP — CEP: 03026-
030

e-mail: erica.nobrega@sptrans.com.br

CONTRATADA

Geologistica Consultoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.

Area gestora: Diretoria

Nome do Gestor: Sr. Cassio Fernando Rossetto

Enderegco Completo: Rua Dr. Candido Espinheira, 560 — Conj. 42 — Perdizes ~
Séo Paulo/SP — CEP: 05004-000

e-mail: cassio@geologistica.com.br

15.4. A entrega de qualquer carta ou documento far-se-a por portador, com
protocolo de recebimento e o nome do remetente conforme acima descrito ou, ainda,
por correspondéncia com Aviso de Recebimento — AR.

15.5. Para as comunicagdes relativas a operacionalizacdo do objeto contratual,
podera ser utilizado o correio eletrénico.
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15.6. A substituicdo dos responsaveis de ambas as partes, bem como qualquer
alteracdo dos seus dados, devera ser imediatamente comunicada por escrito
conforme o item 15.2. deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA TOLERANCIA

16.1. Se qualquer das partes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissao,
a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e condigdes do
presente contrato e/ou Proposta Comercial — Anexo |, tal fato ndo podera ser
considerado como maodificativo das condicées do presente contrato, as quais
permanecerao inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO

17.1. O Termo de Recebimento Provisério devera ser lavrado, atendidas as
condigcbes previstas e cumprida a totalidade do objeto contratual, em até 15 (quinze)
dias, contados da comunicacéao escrita da CONTRATADA.

17.2. O Termo de Recebimento Definitivo sera emitido pela SPTrans, assinado
pelas partes, apds o decurso do prazo de observagado ou vistoria que comprove a
adequacao do objeto ao termos contratuais, que sera de até 30 (trinta) dias corridos,
a contar da data de emissédo do Termo de Recebimento Provisorio.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

18.1. Executado o servico, o contrato serd encerrado e a extincdo de todo e
qualquer vinculo ser dara com a lavratura do respectivo “Termo de Conclusao,
Encerramento e Quitacdo”, somente apds a confirmagado da inexisténcia de qualquer
pendéncia impeditiva, seja operacional, financeira ou de qualquer outra natureza,
bem como da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, previsto no item 17.2.
do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

19.1. A execucao do presente contrato, bem como as hipéteses nele nao previstas,
serdo regidas pela Lei Federal n° 13.303/16, legislacdo correlata e pelos preceitos
de direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES (’/L

20.1. Integram este instrumento como se nele estivessem transcritos os seguintes
documentos:

20.1.1. Carta Proposta Comercial, datada de 25 de agosto de 2022, da
CONTRATADA.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

21.1. Além dos encargos assumidos neste Contrato e na Proposta Comercial —
Anexo |, a CONTRATADA é responsavel direta e exclusivamente pelos servicos ora
contratados, obrigando-se diretamente por quaisquer acdes, reclamagdes ou
reivindicacdes judiciais e/ou administrativas, de natureza civil, comercial, trabalhista,
tributaria, previdenciaria, postuladas em razédo da execucdo dos servigcos objeto
deste contrato, na condigdo de Unica e exclusiva empregadora e responsavel por
quaisquer 6nus decorrentes de tais agdes, reclamagdes ou reivindicagdes, durante e
apés a vigéncia deste contrato, em especial respondendo por seus empregados e
prepostos nos termos da lei, por todos os danos e prejuizos que, na execugédo dos
servigos, venham comprovadamente a provocar ou causar a SPTrans e a terceiros.

21.2. Para execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja
de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele
nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam
da mesma forma, nos termos do Decreto n® 56.633, de 24 de novembro de 2015.

21.3. A CONTRATADA declara que conhece e se compromete, no cumprimento
do presente contrato, a respeitar as disposigées contidas no Cédigo de Conduta e
Integridade da SPTrans.

21.4. Em cumprimento ao item 7 do Cdédigo de Conduta e Integridade da SPTrans,
os canais de denuncias relativas as questbes éticas e de integridade
institucional sdo os seguintes:
e-mail: ouvidoria@sptrans.com.br
telefone: 3396-7853
correspondéncia:

Envelope lacrado enderecado ao: Comité de Conduta da SPTrans
Rua Boa Vista, 236 - 1° andar (Protocolo)

21.5. A SPTrans e a CONTRATADA, pelo presente instrumento, concordam que
constitui responsabilidade de ambas as Partes a observancia das normas da Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD) e daquelas
constantes de ulteriores regulamentos que venham a dispor sobre a protecéo de
dados pessoais, inclusive os que vierem a ser editados pela Autoridade Nacional de
Protecao de Dados — ANPD.

21.6. Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais,
inclusive daqueles considerados sensiveis, a CONTRATADA executara o objeto
deste Contrato de forma a observar, em especial, os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevencao, nao discriminagao, responsabilizagdo e prestagao de contas.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO

22.1. Elegem as partes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica desta Capital
para dirimir todas e quaisquer questées oriundas deste Contrato, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes
legais, assinam o presente Contrato n° 2022/0550-01-00 elaborado em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, para um so6 efeito juridico, perante as testemunhas abaixo
assinadas, a tudo presentes.

Sao Paulo, 170U, 202

SAO PAULO TRANSPORTE S/A
SPTrans

GNE JAGAS ALVES
fretor dé’ Operagdes
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PROPOSTA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENCAO DOS SISTEMAS
AUTOBUS E TROPICS PARA A SA0 PAULO TRANSPORTES - SPTRANS

Esta proposta tem por objetivo atender as necessidades apresentadas pela SPTrans, em termos de
continuidade na prestacdo de servicos de suporte técnico e manutengio de sistemas
georreferenciados de otimizagdo de redes de transporte: AutoBus e Tropics, os quais s30 utilizados
como base para o sistema de gestdo InfoTrans.

Procurando sempre atender de forma apropriada e com qualidade as necessidades de seus clientes,
a Geologistica mantém uma equipe de profissionais qualificados que desenvolvem solugdes
completas ao seu projeto nas areas de logistica, transportes, informatica e geoprocessamento.

Com uma experiéncia de mais 20 anos no mercado latino-americano em consultoria e fornecimento
de softwares e bancos de dados, a Geologistica tem solugdes com uso da tecnologia da
geoinformacgdo, business intelligence e instrumentos de otimiza¢do logistica.

Com o objetivo de sempre oferecer ao mercado solugdes de ponta para apoio as necessidades do
mercado de transportes, a Geologistica comercializa os seguintes produtos:

* Sistemas de Informagbes Geogrdficas: Maptitude, Maptitude for the Web e Sistema de
Enderecamento Mapix;

® Mapas Digitais e Bases Socioeconémicas: A Geologistica dispde de uma biblioteca de mapas
digitais e bases de dados: Municipios, Rodovias, Ferrovias Hidrovias do Territério Nacional e
Mapas Urbanos das Principais Cidades;

» Logistica e Transporte: Sistemas de Roteirizacdo Tropics e TransCAD;

® Planejamento e Gestdo de Transportes: AutoBus, TransCAD e Estrategis.

Adicionalmente, a Geologistica desenvolve servicos de consultoria nas areas:

e Transporte e Logistica: Planejamento de Transportes Urbano e Regional, Avaliacdo
Econémica e Operacional de Sistemas de Transportes, Desenvolvimento de Sistemas e
Aplicativos Especificos para Logistica e Transportes e Estudos de Logistica Empresarial;

® Sistemas de Informagbes Geogrdficas e Geoprocessamento: Bases Cartograficas Digitais,
Conversdo de Dados, Desenvolvimento de Bancos de Dados Georreferenciados, Implantacéo
de SIG, Desenvolvimento de Sistemas Especificos, Treinamento e Suporte Técnico.

O sistema de roteirizagdo Tropics permite o cadastro de bases de transporte, veiculos, pontos de
entrega ou coleta e solicitagSes de transporte. O sistema utiliza um algoritmo eficiente, descrito
abaixo, para otimizacdo de rotas. Ele permite a edicdo de dados, georreferenciamento
(mapeamento), importagdo de dados de outros sistemas, bem como edicdo das rotas geradas.
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O sistema permite a importagdo de dados externos através de formato texto, DBF ou ODBC.

O algoritmo de otimizagdo de rotas embutido compreende um sistema de alta eficiéncia que
determina o melhor conjunto de frota/itinerdrios, para atender ao conjunto de entregas e/ou
coletas. Os pardmetros considerados séo:

Atributos associados aos elementos:

Deposito: horario de funcionamento;

Pontos de Atendimento: horérios de funcionamento, restri¢do de tipo de veiculo;
Tempo de atendimento fixo mais varidvel (taxa de embarque/desembarque);

Cadastro da Frota:

Identificagdo do tipo de veiculo;

Capacidade de carga dos veiculos em peso, volume ou outra unidade de medida;
Atribui¢do de custo aos veiculos por distancia, tempo e fixo;

Equipamento disponivel

Dados das Coletas/entregas:

Identificagdo do local de coleta/entrega;

Demanda: coleta/entrega com indicacdo de uma unidade de medida (peso, volume ou
outra);

Hordrio marcado (opcional);

Restricdo de tipo de veiculo.

Opcoes:

Duragdo méxima das rotas (hs);

Retornar ou ndo a base, e;

Tipo de otimizagdo (tempo, distancia ou custo).

A programacdo sera feita considerando-se os horérios de operacdo dos clientes e tempos de
deslocamento, visando otimizar o uso dos veiculos, economizando distdncias e tempos.
Consequentemente, a solugdo serd mais econdmica em termos de horas despendidas com pessoal,
melhor aproveitamento dos veiculos (menor frota necessaria), reducio do consumo de combustiveis
e, consequentemente, de manutencdo da frota, além de melhor atendimento (nivel de servico).
Também, a programacéo pode servir como base para controle, uma vez que estimara os horéarios de
chegada e partida em cada ponto, permitindo o acompanhamento das atividades das equipes.

Apods o sistema fornecer o melhor conjunto de rotas, o usuério tem a disposicio comandos para
incluir novos atendimentos (solicitagdes emergenciais), bem como efetuar ajustes manuais na
programacdo, caso haja alguma particularidade a ser considerada.

Também o sistema pode auxiliar no planejamento estratégico e tdtico, como simulador de
alternativas de composi¢do de frota, regras operacionais e variacdo da demanda, permitindo prever

os impactos sobre o custo e a operacgao.

No InfoTrans, o sistema Tropics € utilizado para otimizacdo de rotas do servico Atende.

~
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O sistema AutoBus é um sistema integrado e avangado que conta com as seguintes caracteristicas:

e Opera em plataforma Web para acesso via Intranet em servidor Windows e banco de dados
MS SQL Server;

* Todo o banco de dados é georreferenciado, facilitando o planejamento de servigos, bem
como a andlise e controle;

e Possui interface simples e objetiva com total controle de acesso e permissdes dos usudrios;

* O ambiente Web facilita o acesso corporativo as informagdes, sem necessidade de instalacio
em cada estacdo de uso;

e Pode ser customizado para atendimento as necessidades especificas do cliente;

Médulo de Cadastro

O sistema permite aos usudrios, com acesso por meio de senhas, cadastrarem linhas (itinerdrios) de
Onibus ou qualquer outro sistema de transporte coletivo necessario, através de ambiente Web
(Browser). Esse conteido é armazenado em um banco de dados associado a um sistema de
informagbes geograficas, tendo por base os mapas da rede vidrios ja utilizados pela cliente.
Adicionalmente, o sistema permitird o cadastro dos modais de outras redes de transporte (por
exemplo, Metr6, trem, etc.).

Para os usudrios que fardo o cadastramento/atualiza¢do dos itinerarios das linhas, estdo disponiveis,
via browser, os seguintes comandos:

e Localizar linha e mostra-la no mapa;

e Eliminar parte do itinerdrio por sele¢do, através do uso do mouse, de trechos da rede viaria
pelos quais a linha deixara de passar;

e Inclusdo de trechos, em substituigio ao antigo itinerdrio ou seu prolongamento, com
recursos de roteirizagdo;

e (Cadastramento de um novo itinerario;

e Altera¢des de itinerdrio, a partir de copia do itinerario corrente ou de outra linha;

e Funcdo de roteirizagdo automatica, permitindo a defini¢do de itinerdrio a partir de marcacgio
de pontos de passagem no mapa;

e Verificagdo de consisténcia do itinerdrio definido em termos de conexdo de trechos e
sentidos de circulagdo (mdos de direcéo).

Para os itinerarios definidos sdo considerados data de vigéncia, a fim de permitir a manutencdo de
série historica de itinerdrios das linhas.

Os itinerdrios sdo armazenados na forma de tabela relacional de trechos dos logradouros, além da
representacdo como base geogrifica.

Em especial, quanto ao georreferenciamento, o sistema trabalhard com bancos de dados
individualizados por regides metropolitanas ou cidades, de acordo com a divisdo dos mapas digitais

originais.

Este mddulo requer a licenga do Maptitude para Web instalada.
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Moédulo de Informacdes a Usuarios

Este mddulo permite a um usudrio, via Internet, ou usudrio interno da cliente, via Intranet, consultar
ao banco de dados mantido pelo médulo de cadastro, as seguintes informacdes:

e InformagBes gerais da linha: nome, empresa operadora, terminais principal e secundario,
hordrio de operacdo, tarifas, dias de operagdo e existéncia de atendimentos especiais;

e ltinerario da linha, conforme cadastrado no Mddulo de Cadastro, alertando, caso esteja
previsto de alteracdo de itinerdrio proxima a ocorrer;

e Hordrios de partidas, considerando previsdo de mudanga de horarios nos préximos dias;

e Tempo estimado de viagem;

e Qual a melhor opgdo de conjunto de linha a serem utilizadas para que o usuério faca o seu
deslocamento entre dois enderegos fornecidos pelo usudrio (origem e destino), observando
uma distdncia maxima de caminhada a pé até o ponto de parada de embarque, do
desembarque até o destino final ou entre transbordos de linhas, informando: deslocamentos
a pé necessarios. Ou seja, um roteiro de viagem a ser fornecido ao usuario;

e Mapa de determinada linha, objeto de consulta.

Para efeito de informagdo do melhor trajeto entre dois enderecos, o sistema localiza os enderecos
fornecidos de origem e destino da viagem, utilizando-se de processo de codificagdo fonética para
lingua portuguesa. Desta forma, eliminam-se possiveis erros de digitacdo ou nos dados fornecidos
pelo usudrio, garantindo a qualidade da informac&o final. No caso de vias de nomes semelhantes, o
sistema apresentard opg¢des para escolha com indicacdo de bairros ou cruzamentos. Também o
sistema devera tratar diferentes abreviagbes de tipos de logradouros (por exemplo, “R” ou “Rua”) e
titulos (por exemplo, “Gal.” Ou “General”) e mesmo erros de grafia destes.

A localizagdo feita no logradouro e quadra onde efetivamente parte que se destina o usudrio,
permite que sejam utilizados quaisquer enderegos da cidade, mesmo onde ndo circula linhas de
bnibus. Neste caso, o sistema identifica, por georreferenciamento e algoritmos de roteirizagio
multimodal, o conjunto de linhas dentro de um limite preestabelecido de caminhada a pé (500 m,
por exemplo) que represente a melhor solugdo de transporte entre os locais de origem e destino. O
resultado da consulta compreende tanto o deslocamento a pé como por transporte coletivo nos
vérios modais e trechos, tendo em vista as op¢des disponiveis ao usudrio:

¢ Preferéncia de utilizagdo de modos diferenciados do transporte comum por énibus;

¢ Preferéncia de utilizagdo de linhas que atendam portadores de necessidades especiais;

¢ Tipo de dia e horério da viagem (devendo ser consideradas as frequéncias programadas e
tempos de viagem para cada hordério);

e Distdncia méxima de caminhada a pé;

e Preferéncia de otimizagdo por tempo de viagem (embarcado e espera) ou por custo
(considerando valores padrdes para os custos por unidade de tempo de viagem, esperas,
além das tarifas pagas).

Na escolha das linhas, sdo considerados o sentido de circulag3o, itinerarios cadastrados e conexdes
entre elas por locais de parada de 6nibus préximos ou terminais de integracdo. S3o ainda,
respeitados seus hordrios e dias de operacdo das linhas.

A roteirizacdo fornece a melhor alternativa de linhas, oferecendo ainda aos usuérios a opgdo de
alternativas de linhas para cada trecho.
T
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O usuario do sistema conta com as informacdes resultantes na forma de relatdrio resumo do roteiro
contendo distancias, tempos estimados, tarifas, locais de embarque e desembarque por trecho, bem
como visualizagdo grafica (mapas) dos locais de embarque, desembarque e transbordos da viagem
(via browser), com recursos de mudanga de escala e deslocamento do mapa.

A roteirizagdo considera o uso de multiplas linhas dentro do tempo limite pela utilizagdo de bilhete
temporal de pagamento (nico, quando for o caso.

PORTAL USUARIO E INSTITUICOES

O portal para usudrios e instituicdes é um canal para interagir com os usudrios do transporte especial
para os servicos em geral, bem como, com as instituigdes para programacéo de viagens para eventos.
No caso de usudrios do transporte, este médulo conta com as seguintes funcionalidades:

e Solicitacdo de credenciamento;

e Atualizacdo de dados cadastrais;

e (Cadastro e alteracdo de enderecgo;
e Solicitagdo de viagens;

e Cancelamentos;

e Justificativa de faltas.

Este mddulo é de grande importancia, pois minimiza o relacionamento via postos de atendimento e
central telefénica, reduzindo os custos operacionais de atendimento, assim como trazendo mais
praticidade e conforto para os usuarios.

Para as institui¢bes, estdo disponiveis as funcionalidades para cadastro de usudrios eventuais, bem
como a solicitagdo de viagens para eventos.

Este mddulo interage com o sistema central acessando via Web Services a base de dados principal do
Atende.

PORTAL EMPRESAS DE TAXI

O portal para empresas operadoras, usado para interagir com as empresas de transporte & utilizado
no Atende para a modalidade téxi e permite as seguintes funcionalidades:

Consulta das viagens programadas para o operador;

Atribuicdo de veiculo e motorista que irdo executar a viagem;
Programacdo de horario de embarque de ida;

Registro de eventuais ocorréncias relativas ao transporte;
Confirmacgdo de horérios dos eventos de embarque/desembarque.

Este mddulo interage com o sistema central acessando via Web Services a base de dados principal do
Atende.

APLICATIVO DO MOTORISTA

O aplicativo do motorista é uma forma de trazer as ordens de programacio operacionais (ORO) par;
a mdo do motorista de forma dindmica e conta com as seguintes funcionalidades:
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e Sincronizagdo com sistema Web com atualizagbes de rotas e paradas programadas;

e Registro dos eventos relativos a cada parada, incluindo anotagdo de dados, captura de
codigos de barras, assinaturas digitalizadas e fotos;

e Verificagdo de localizagdo dos eventos programados versus realizados;

* Registro de ocorréncias diversas, incluindo captura de fotografia associada as ocorréncias;

* Recepgdo de notificagdes do sistema central no caso de alteragbes de programacdo e/ou

cancelamentos ou enviada manualmente pela equipe de monitoramento;

Envio de mensagens;

Visualizagdo de mapa da rota;

Integragdo com Waze;

Rastreamento do veiculo.

APLICATIVO DO PASSAGEIRO

O aplicativo do usudrio é uma forma de agilizar o contato com os passageiros, oferecendo as
seguintes funcionalidades:

Consulta de programagdes ativas e futuras;

Consulta de situacdo do veiculo e posicéo;

Recepcdo de notificagbes sobre programacges e ocorréncias;
Avaliacdo da viagem;

e Registro de embarque através de QR code afixado no veiculo;
e Acesso aos dados do usuario.

Os aplicativos operam em plataforma Android. O sistema Web opera sobre plataforma na nuvem.

MONITORAMENTO

O médulo de monitoramento pode integrar-se com sistema de rastreamento ou com o proprio
aplicativo mével, permitindo acompanhar a execugéo das atividades programadas para os veiculos,
como a confirmacgdo de embarques/desembarques, finalizacdo de viagem, paradas frustradas, bem
como envio de mensagens.
No site Web de monitoramento permite:

e Despacho de viagens;

e Calendario de viagens;

e Acompanhamento dos eventos programados versus realizados;
Mapa de rastro de posigGes e ocorréncias;
Consulta com vérias opc¢des de filtros;
Registro manual de ocorréncias;
Exportagdo das ocorréncias.

Para garantir o continuo funcionamento dos sistemas ja em uso pela SPTrans, é oferecido um servigo (

de suporte ao uso e manutengdo de versGes dos sistemas AutoBus e Tropics. Sdo oferecidos dois
servigcos complementares:
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e Servico de manutengdo continua de licenca de uso, compreendendo atualizagdes
automaticas de novas versdes produzidas, incluindo inovagBes, melhorias e atualizagdes
tecnoldgicas, além de corre¢do de eventuais erros detectados;

e Servico de suporte e manutengdo especifica, visando o apoio ao uso ou melhoria de
funcionalidades requeridas em funcdo de necessidades especificas do ambiente da SPTrans
ou reformulagdo seus processos ou politicas operacionais.

O primeiro servigo é continuo sendo remunerado por uma taxa mensal para cada uma das licengas
dos produtos.

O segundo servico é demandado por solicitacdo da SPTrans, segundo sua necessidade, sendo
remunerado por horas técnicas efetivamente despendidas. Algumas necessidades j& sdo previstas,

conforme detalhado abaixo.

Melhorias para o Sistema de Informagdes aos Usudrios

AlteracgGes no sistema AutoBus, contemplando as seguintes melhorais de funcionalidades:

1. Na roteiriza¢do origem-destino de viagem para informagdo aos usudrios no site da SPTrans,
incluir a opgdo de mostrar alternativas de transporte, além da sugestdo 6tima ja fornecida. A
solugdo proposta é ao mostra a solugdo principal (como é hoje), ter um link “Consultar outras
alternativas” que traria 2 ou 3 outras alternativas, indicando custo, tempo, nimero de linhas
e distdncia a pé, que o usudrio possa selecionar e ver o mapa e detalhes de cada uma. A
Geologistica ficard responsavel pelas mudangas no roteirizador. A interface de apresentacio
é de responsabilidade da SPTrans, em razdo do site ndo ter sido desenvolvido pela
Geologistica;

2. Atualizagdo dos pontos de referéncia para facilitar busca de origens ou destinos da consulta
dos usudrios. A proposta é uma atualizagdo inicial e uma revisdo trimestral. Envolve a
pesquisa de fontes disponiveis, georreferenciamento e atualizacdo da base de dados;

3. Na busca de enderecos de origem ou destino sem numeracdo definida (s6 logradouro
informado) atualmente mostra somente um quarteirdo inicial da rua (indicando faixa de
numeracdo). A alteragdo seria para mostrar todos os trechos indicando possivelmente bairro
e/ou rua de cruzamento como referéncia.

Implantagdo Mddulos de Eventos e Téxi

Estes modulos ja foram desenvolvidos e testados, porém estd pendente a implantacdo efetiva junto
as empresas e instituicdes. Isso demanda necessidade de suporte adicional, bem como eventuais
necessidades de ajustes de funcionalidades decorrentes da realidade das entidades usudrias e da
interagdo com a equipe do Atende.

Implantagdo de Aplicativos para Motoristas e Passageiros

Também estes aplicativos foram desenvolvidos, mas ainda necessitam ser testados na pratica e
implantados junto as empresas operadoras, com a necessidade de treinamento e suporte aos
motoristas e usudrios.
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A equipe interna também precisara se adequar em termos das rotinas operacionais e processos. Isso
demanda a necessidade de suporte adicional ao sistema, podendo incluir ajustes de funcionalidade,
além da manutengdo continua.

Melhorias e Ajustes Continuos

Todo o sistema é bastante dindmico em virtude das constantes atualizagdes de procedimentos e
regras, além da diversidade de atendimento e complexidade da operagdo porta-a-porta para
passageiros especiais com destinos e programacdes alteradas continuamente.

Para garantir o pleno funcionamento de todos os mddulos do sistema é requerido um suporte
continuo para tratamento de casos excepcionais, manutencdo da base de dados, além de ajustes e
melhorias necessarios a serem incorporadas ao sistema para atender novas situagdes ou facilitar a
utilizacdo.

Esta proposta comtempla a prestacdo de servigo pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo
ser estendida havendo interesse das partes.

A composigao de pregos dos servigos propostos é apresentada na tabela abaixo:

: ; Prego Unitdrio Prego Total
Praduto/Servico Unidade Quant.
e (RS) (RS)

Manuten;ao de licenca de uso do Taxa 2.180,00 12 26.160,00
sistema AutoBus Mensal

Manutengao_de licenca de uso do Taxa 2.730,00 12 32.760,00
sistema Tropics Mensal

Suporte e manutengdes especificas — Heta 210,00 | 1.400 294.000,00
Atende

Melhorias sistema InfoTrans/AutoBus Hora 210,00 400 84.000,00
TOTAL 436.920,00

Obs.: Esta proposta tem validade de 60 dias contados a partir da data de seu recebimento.

Sdo Paulo, 25 de agosto de 2022.

GEOLOGISTICA
Consultoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
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