LE ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE) PRINCIPAL NO DATA CENTER DA
SPTRANS COM VOLUMETRIA DE ARMAZENAMENTO NA QUANTIDADE DE DISCOS
NECESSARIOS PARA A CAPACIDADE LIiQUIDA DE, NO MINIMO, 350 TB
CONFIGURADO EM RAID 6+2, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES DO
TERMO DE REFERENCIA, QUE ENTRE S| CELEBRAM A “SAO PAULO
TRANSPORTE S/A” E A EMPRESA “TECHNOLOGY SOLUGOES E SISTEMAS
INTEGRADOS LTDA.”, NA FORMA ABAIXO MENCIONADA:
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S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista, 236,
cadastrada no CNPJ/MF sob n° 60.498.417/0001-58, neste ato representada por seu
Diretor e por seu Procurador ao final nomeados e qualificados, que este subscrevem, em

conformidade com seu Estatuto Social, doravante denominada simplesmente
“SPTrans”. e de outro a emnresa TECHNOI NV QNI IIFAES E cleTCmMAe

ELEIRUNIVA, SOD N UUB/2U22, do tipo menor prego, cujo objeto se dara pela forma de
execucao indireta pelo regime de empreitada por preco global, com a finalidade de
Suportar o crescimento de demanda do armazenamento de dados, vinculada ao
Processo Administrativo de Licitagdes e Contratos - PALC n° 2022/0302 e sera regido
pela Lei Federal no 13.303, de 30/06/16, Lei Complementar n® 123, de 14/12/06 e
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L. Uauus. PJISIEIULEL SP.JO0V.DI/gaaserusooob4c-be1d-4 1 rY-abeb-
fa7ef8223474/resource/54514465-e36f-41b3-b129-95dc2cd6794a/download/codconduta?. pdf,
bem como demais diplomas aplicaveis a espécie, tém entre si justo e avencado o
seguinte:

(SEI 5010.2022/0001110-0)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de upgrade de subsistema de
armazenamento de dados (Storage) principal no Datacenter da SPTrans com
volumetria de armazenamento na quantidade de discos necessarios para a




2.1.

Integram o presente contrato tal como se nele estivessem transcritos os
documentos a seguir relacionados:

2.1.1. Anexo Il — Termo de Referéncia;
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2.1.3. Anexo IV - Critério de Prego e Medicéo;

2.1.4. Anexo VI - Carta Proposta Comercial, da CONTRATADA de 13 de junho
de 2022.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS

3.1.

3.2.

3.3.

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 39 (trinta e nove) meses, contados a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante formalizagdo
de Termo Aditivo, nos termos da legislagdo em vigor.

3.1.1. O prazo de vigéncia é composto por 60 dias para entrega e 30 (trinta) dias
para instalagdo dos equipamentos e 36 meses para garantia e suporte
técnico.

O prazo de entrega dos equipamentos sera de até 60 (sessenta) dias.

O prazo de instalagdo dos equipamentos sera de até 30 (trinta) dias, apds a
entrega dos equipamentos.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

4.1.

Os recursos necessarios para suportar as despesas deste instrumento, no
presente exercicio, constam da “Previsdo Orcamentaria de 2022 da SPTrans”,
conforme Requisigdes de Compra — RC n° 27266.

4.1.1. Para os exercicios seguintes, ficam condicionados a aprovagdo das
respectivas Leis Orgamentérias.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR
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PRESTAGAO DOS SERVICOS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.7.

R R

A CONTRATADA obriga-se a entregar o objeto deste contrato, por sua conta e
risco e em estrita conformidade com as condicdes estabelecidas neste
instrumento, na Rua Boa Vista, 128, CEP: 01014-000 - Centro, Sdo Paulo/SP.

A CONTRATADA ficara obrigada a executar fielmente o fornecimento estabelecido
no Termo de Referéncia, ndo se admitindo modificacdes sem prévia consulta e
concordancia da SPTrans.

A CONTRATADA deve constar no site do fabricante como canal autorizado a
fornecer e instalar os produtos da marca durante toda a vidéncia do contrato.
Devera ser apresentado como prova no proprio website da fabricante.

No inicio do projeto, sera convocada reunido entre a CONTRATADA e 2 equipe de
tecnologia da SPTrans. Quando serdo apresentados os detalhes da solugéao da
CONTRATADA, bem como apresentados todos os aspectos de concepcao do
projeto, incluindo configuracées e politicas.

6.4.1. A CONTRATADA devera apresentar em reunido também, o plano de
execucgao dos servigos, detalhando responsaveis, prazos e fases, além de
previséo de eventos e seus impactos na infraestrutura existente.

6.4.2. Novas reunies poderdo ser convocadas por ambas as partes de modo a
definir todos os pormenores da solugéo e eliminar pendéncias
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devidamente planejada e acordada ‘com antecedén-cié-‘jur}fc_a_é equipe técnica da
SPTrans.

Os profissionais da CONTRATADA que executardo o servico deverdo comprovar
conhecimento na solugdo oferecida através de certificagdo ou declaragdao do
fabricante.
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vigencia do contrato, indicando o profissional da CONTRATADA que devera
instalar os licenciamentos necessarios.

6.9.1. A CONTRATADA podera apresentar um ou mais analistas certificados na
solugao do fabricante.

6.9.2. O certificado devera ser emitido pelo fabricante oficial e a CONTRATADA
deve apresentar o vinculo, seja CLT, Sécio cotista ou contratado, provando
o vinculo entre a licitante e o prestador, se houver qualquer alteracdo do
apresentado quando da assinatura do contrato, apés aprovado pela
SPTrans.

CLAUSULA SETIMA - DA MEDIGAO, ACEITAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Todos os produtos e servigos serdo efetivamente considerados na medigédo, nas
suas respectivas quantidades, desde que conferidos e aprovados pela SPTrans.

A medicéo se dara conforme Anexo Il — Termo de Referéncia e Anexo IV - Critério
de Preco e Medicdo e deverd ser consolidado com o Anexo Il — Planilha de
Quantidades e Pregos, relacionando os produtos fornecidos e servicos
executados, sendo que:

7.2.1. Para o fornecimento dos equipamentos, o pagamento sera efetuado 30
(trinta) dias apés a data de entrega e aceite da Nota Fiscal/Fatura, na
SPTrans.

A CONTRATADA somente poderd emitir a Nota Fiscal/Fatura (documento de
cobranga), apés a autorizagdo da SPTrans.

Os pagamentos serdo efetuados por meio de crédito em conta corrente que a
CONTRATADA devera manter no banco a ser indicado pela SPTrans.

A CONTRATADA devera preencher carta de autorizagdo de crédito em conta
corrente, na Geréncia de Financas - DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, n° 236 - 2°
andar, fundos - Centro - Sao Paulo/SP.

A efetivag;éc_) do pagamento a CONTRATADA fica condicionada a auséncia de



7.8.

71.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

atualizado financeiramente, pro-rata temporis, desde o dia do seu vencimento até
a data de seu efetivo pagamento, nas condigbes estabelecidas pela Portaria n°
05/12 expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de So Paulo.
Para efeito deste calculo considerar-se-4 més comercial de trinta dias.

7.7.1. Essa atualizagcdo n3o sera aplicada na hipétese de suspensdo do
pagamento, em razao do cumprimento da Lei Municipal n° 14.094/2005,
ou seja, caso a CONTRATADA esteja inscrita no CADIN Municipal.

A CONTRATADA devera destacar na(s) Nota(s) Fisca(is)/Fatura(s) o valor
correspondente a retengéo do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e das
Contribuicdes Sociais (PIS/COFINS/CSLL), bem como a respectiva base de
célculo.

A CONTRATADA dard como quitadas as Duplicatas e outros documentos de
cobranga, saldados pela SPTrans, pela efetivacao do crédito em conta corrente,
cheque administrativo ou qualquer sistema de transferéncia eletrénica de crédito.

pagamento, se colocados em cobranga pelo sistema bancario.

7.9.2. Quaisquer pagamentos ndo isentarsdo a CONTRATADA das
responsabilidades contratuais, nem implicardo a aceitacdo definitiva dos
servigos.

A SPTrans podera descontar de qualquer pagamento, importancia que a qualquer
titulo Ihe seja devida pela CONTRATADA, por forga deste ou de outros contratos,
garantidos os principios do contraditorio e ampla defesa quando for o caso.

As Notas Fiscais de Servigos / Faturas deverdo ser entregues na Rua Boa Vista,
236 - 6° andar - Meio - CEP 01014-000 - Centro, Sao Paulo/SP, aos cuidados do
Sr. Heitor Arantes Farres, na Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagéo (DG/STI/GIT), no horério compreendido entre 09h e
16h, de segunda a sexta-feira.

As Notas Fiscais de Servigo/Faturas (documentos de cobranga) emitidas pela
CONTRATADA deverédo mencionar os seguintes dados:

Endereco: Rua Boa Vista, 236 - Centro - CEP 01014-000 - S0 Paulo/SP:

CNPJ 60.498.417/0001-58; e Inscrigdo Estadual (isenta).
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A SPTrans podera promover a retengdo preventiva de créditos devidos a
CONTRATADA em fungdo da execugdo do contrato, quando assim se fizer
necessario, para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA
de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da



8.1. Sé&o obrigagoes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato:

8.1.1. Ter pleno conhecimento das condigbes contratuais, pelo que reconhece
ser perfeitamente viavel o cumprimento integral e pontual dos encargos
assumidos.

8.1.2. Garantir atendimento as especificagbes técnicas, conforme Termo de
Referéncia.

8.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados.

8.1.4. Responder pelos danos causados diretamente & SPTrans ou a terceiros,
independentemente de comprovagéo de sua culpa ou dolo na execucgao do
contrato.

8.1.5. N&o prestar informagdes ou dados de qualquer ordem, nem fornecer

8.1.7. A CONTRATADA sera a responsavel Unica pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato,
observado o disposto nos artigos 220 a 223 do RILC

8.1.8. Informar a SPTrans, a qualquer tempo, a ocorréncia das seguintes
situagdes:

de contratar com a Adminiétragéé; ’
8.1.8.3. Impedimento de licitar, de acordo com o previsto no artigo 9° da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e art. 7° da Lei
Federal 10.520/2002.
8.2. Pela prestagao dos servicos, a CONTRATADA obriga-se a:

8.2.1. Obedecer e fazer observar as leis, regulamentos, posturas e determinagées
das autoridades federais, estaduais e municipais, cabendo a




8.3.

8.2.2.

8.2.4.

ambiental;

Assumir inteira responsabilidade técnica pela execugéo dos servigos, pela
confiabilidade e efetividade dos trabalhos que executar:;
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quaisquer acidentes e ou danos causados a SPTrans;

Ainda que os servicos estejam concluidos e que todos os relatérios e
demais documentos relativos a este contrato ja tenham sido entregues a
SPTrans, e mesmo que esteja encerrado o prazo contratual, a
CONTRATADA ficara responsavel por quaisquer esclarecimentos que se
fizerem necessarios, a critério da SPTrans.

Sao obrigacbes da SPTrans, além das demais previstas neste contrato:

8.3.1.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.7.

Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA acesso aos locais e
instalagbes objeto da execugéo dos servigos;
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Fornecer & CONTRATADA os elementos que possuir e gque sejam
pertinentes a implantagédo do objeto contratual;

Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos prestados;

Efetuar o pagamento & empresa CONTRATADA:

Notificar a CONTRATADA sobre falhas e defeitos observados na execucgao,
bem como possiveis irregularidades que venham a ser observadas, ficando
assegurado a SPTrans o direito de ordenar a suspenso dos servicos.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1.

A CONTRATADA devera apresentar 2 SPTrans garantia de execucao contratual,
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a celebragéo do respectivo instrumento,
sob pena de aplicagédo das sangdes cabiveis, especialmente a multa prevista no
item 10.2.1 deste contrato, devendo a vigéncia da garantia ter seu inicio na
mesma data de assinatura do contrato.



9.3.

9.5.

9.7.

9.8.

9.9.

Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
9.3.1. Caugao em dinheiro;
9.3.2. Seguro-garantia;

9.3.3. Fianga bancaria.

Garantia: Segurado — Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Circular Susep
n°® 477 de 30 de setembro de 2013.

A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou carta fianca devera ter prazo
de vigéncia superior em 180 (cento e oitenta) dias & vigéncia do contrato.

9.5.1. As garantias prestadas na modalidade de fianca bancaria ou seguro

narantia devarin cer anracantadae na farma Aiaital Al am Aridinal ~am

sua verificagao junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados).

9.5.2. A admissibilidade de Apdlice de Seguro com Selo de Autenticidade,
passivel de verificagdo na SUSEP, nos termos da MP n° 2.200-2/2001 de
24/08/2001, nao isenta a CONTRATADA da responsabilidade pela
autenticidade do documento apresentado.

9.5.3. Constatada qualquer irregularidade na conferéncia da autenticidade,
devera ser providenciada a imediata substituigdo da garantia.
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descumpnmento ou cumprlmento irregular de suas clausulas, sem prejuizo da
aplicacdo de outras sancdes previstas no RILC e neste Contrato.

A garantia devera ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagéo no valor contratual.

A garantia sera liberada para devolugéo apos cumprlmento deflmtwo do contrato
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ainda, ap6s a assinatura, pelas partes, do “Termo de Conclusdo, Encerramento e
Quitagao”.

Para a devolugéo da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor
devido sera atualizado financeiramente pré-rata temporis - desde a data do



9.10.

expedidas pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo e na
auséncia destas pelo IPCA (IBGE). Para efeito deste calculo considerar-se-a
como data final a correspondente aos ultimos numeros-indices publicados,
estabelecendo-se o més comercial de 30 (trinta) dias.

A garantia de execugdo contratual podera ser alterada quando conveniente a sua
substituicdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES, RESCISAO, RECURSOS,

10.2.
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quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteracdes que resultem em violagdo ao
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modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacgéo
técnica aos objetivos da SPTrans.

10.1.2. A alteracdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condigdes
contratuais, quando forem necessarios acréscimos ou supressbes do
objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

10.1.3. Na hipétese de alteragdes contratuais para fins de fixagdo de precos dos
insumos e servigos a serem acrescidos no contrato, devera ser mantido o
mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na
licitagao.

10.1.4. Se no contrato ndo foram contemplados pregos unitarios para obras,
servigos ou bens, estes serdo fixados mediante acordo entre as partes,
respeitado o limite estabelecido no item 10.1.2.

10.1.5. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos no item 10.1.2., salvo as supressdes resultantes de
acordos celebrados entre a CONTRATADA e a SPTrans.

As Sangbes obedecerdo aos artigos 240 e seguintes do RILC e, ainda, as
seguintes penalidades:

10.2.1. Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por atraso na entrega
da garantia contratual.

10.2.2. Multa pela inexecucéo total do Contrato: 20% (vinte por cento) sobre o
valor atualizado do contrato.



10.3.

10.4.

atendimento do pedido de fornecimento, em até 30 (trinta) dias
contados da data prevista para a entrega.

10.2.3. Multa pela inexecugao parcial do Contrato:
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10.2.4.1. Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, pela entrega
em atraso, ndo superior a 10 (dez) dias, contados da data
prevista para a entrega.

10.2.4.2. Multa de 2% (dois por cento) pelo ndo atendimento a exigéncia
do contrato de constar no site do fabricante.

10.2.4.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela por
deixar de prestar a instalagéo no prazo informado no Anexo Il -
Termo de Referéncia.

10.2.4.4. Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor da parcela de
instalacdo por deixar de apresentar o Caderno de
Documentagdo Técnica do Projeto, contendo todas as
informagdes de configuragdo, testes, procedimentos de
contingéncia e demais informacGes necessérias, para a
operacao e manutengao da solucao.

As multas serdo aplicadas pela SPTrans quando ndo forem aceitas as
competentes justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

As penalidades ora previstas ser@o aplicadas pela SPTrans quando ndo forem
aceitas as competentes justificativas da CONTRATADA, devidamente
fundamentadas. instruidas em processo administrativo.

diugu <40 € seguinies ao KILL, garantdo o direito ao exercicio do contraditério e
da ampla defesa.

unia uc suas viausuidd> VU puUl 1d4ues e IHIeresse publico, iIngepenaentemente
de interpelacéo judicial, sempre que ocorrer qualquer das situacdes descritas no
artigo 237 do RILC.



10.9.
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A inexecucao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com as
consequéncias cabiveis. Constituirdo motivo para rescisdo do contrato:

10.9.1. O descumprimento de obriga¢des contratuais;

10.9.2. A alteracio da pessoa da contratada, mediante:

uanaisicliiviga, wial vu paivial, a yucllil liau digliua as LUlIdiyues
de habilitagédo e sem prévia autorizagdo da SPTrans, observado
o RILC;

10.9.2.2. A fusdo, ciséo, incorporagdo, ou associacdo da CONTRATADA
com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatério e no
contrato e sem prévia autorizagdo da SPTrans.

10.9.3. O desatendimento das determinacdes regulares do gestor ou fiscal do
contrato;

10.9.5. A dissolugao da sociedade CONTRATADA;
10.9.6. A decretagao de faléncia da CONTRATADA;

10.9.7. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execugéo do contrato;

10.9.8. Razdes de interesse da SPTrans, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo:

10.9.9. O atraso nos pagamentos devidos pela SPTrans decorrentes de
fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagao:

10.9.10. A ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execugao do contrato;

10.9.11. A n&o integralizacdo da garantia de execugédo contratual no prazo
estipulado;

10.9.12. O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou



10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

partir de 14 (quatorze) anos;

10.9.13. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucdo da avenca;

10.9.14. Ter sido frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatério publico; ter sido impedida, perturbada ou fraudada a
realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico; o
afastamento ou a tentativa de afastamento de licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; fraude em
licitacdo publica ou contrato dela decorrente; ter sido criada, de modo
fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagcao
publica ou celebrar contrato administrativo; a obtengdo de vantagem
ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou

ou fiscalizagao de o6rgéaos, entidades ou agentes publicos, ou ter
intervindo em sua atuagdo, inclusive no &mbito das agéncias
reguladoras e dos 6rgédos de fiscalizagao.

10.9.15. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a perda das
condig¢des de habilitagdo da CONTRATADA.

A CONTRATADA estara sujeita a rescisdo contratual caso ndo adote as
providéncias necessarias a corregao de siluagbes apontadas pela SPTrans
referente a produtos entregues em desconformidade com as especificacdes e
recomendagdes previstas no presente contrato.

Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos
do processo, devendo ser assegurado o contraditorio e o direito de prévia e
ampla defesa.

A rescisao do contrato podera ser:

10.12.1. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;
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10.12.3. Judicial, nos termos da legislacao.

A rescisdo por ato unilateral a que se refere o subitem 10.12.1 devera ser
precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada e ser
enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.



razoes enumeradas no artigo 237 do RILC, a CONTRATADA, desde ja concorda
com a execucao das garantias de obrigagdes contratuais, sem prejuizo de outras
indenizagbes para reparagédo de perdas e danos, porventura cabiveis.

10.15. As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras

10.16. Quando a resciséo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, seré
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e
no caso da CONTRATADA tera esta ainda direito a:

10.16.1. Devolugdo da garantia;
10.16.2. Pagamentos devidos pela execugédo do contrato até a data da rescis3o.

10.17. A rescisdo por ato unilateral da SPTrans acarretara, sem prejuizo das sangoes
previstas neste contrato e no RILC, a assungéo imediata do objeto contratado
pela SPTrans, no estado e local em que se encontrar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

11.1. Nao sera permitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia parcial ou total do
objeto deste contrato.
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que nao prejudique a execugdo do contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO

13.1. A gestdo e a fiscalizagédo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da sua escorreita execucio e da alocacio dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo
gestor do contrato designado pela SPTrans, que podera ser auxiliado pelo fiscal
técnico e fiscal administrativo, cabendo ao responsavel leaal ou prenosto da

13.3. As comunicagdes reciprocas deverdo ser efetuadas por meio de
correspondéncia mencionando o nimero do Contrato, o assunto especifico do
seu conteudo e serem enderegadas conforme segue:



Sao Paulo Transporte S/A

Responsavel pela gestdo do Contrato: Sr. Heitor Arantes Farres — Geréncia de
Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo e Comunicagédo — DG/STI/GIT

Fiscal técnico: Sr. Valdemir Leandro da Costa Filho

Fiscal administrativo: Sr. Mauricio de Moraes

Enderego: Rua Boa Vista, 236 — 6° andar/meio — Centro — S&o Paulo — SP -
CEP: 01014-000

e-mail: Heitor.farres@sptrans.com.br

CONTRATADA
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CEP: 22640-102
e-mail: marcelo.mattos@technologys.com.br

13.3.1. A entrega de qualquer carta ou documento far-se-a por portador, com
protocolo de recebimento e o nome do remetente conforme acima
descrito ou, ainda, por correspondéncia com Aviso de Recebimento —
AR.

13.4.Para as comunicagdes relativas a operacionalizagdo da execugdo do objeto do
contrato, podera ser utilizado correio eletrénico.
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tals como telefone e e-mail. O atendimento sera em dias Uteis das 09h as 12h e
das 14h as 17h.

13.6.As substituicoes dos responsaveis de ambas as nartes ham cnmna aialanar

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA TOLERANCIA

14.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por
omissdo, a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e
condicdes do presente contrato e/ou seus anexos, tal fato ndo podera ser
considerado como modificativo das condigdes do presente contrato, as quais
permanecerao inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — CONDICOES DE RECEBIMENTO



15.1.1. Em se tratando dos produtos:

15.1.1.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade do produto com a especificagéo.
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e conformidade do produto com a proposta e consequente
aceitacdo, emitindo Termo de Aceitacdo, no prazo de 10
(dez) dias Uteis apds a entrega.

15.1.2. Em se tratando dos servicos:

15.1.2.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento
e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado
pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagéo escrita
da contratada; ou

15.1.2.2. Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do
prazo de observacao ou vistoria que comprove a adequagao
do objeto aos termos contratuais, no prazo maximo de 90
(noventa) dias contado do recebimento provisorio.

15.2. Nos casos devidamente justificados, os prazos para recebimento provisoério e
definitivo poderdo ser prorrogados mediante autorizacdo da autoridade
competente, formalizada através de Termo Aditivo, desde que celebrado
anteriormente ao término da vigéncia contratual.

15.3. Na hipdtese de rescisdo do contrato, cabera ao responsavel pela fiscalizacdo
atestar as parcelas adequadamente concluidas, recebendo proviséria ou
definitivamente, conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS GARANTIAS DOS PRODUTOS

16.1. A CONTRATADA deve oferecer garantia permanente de funcionamento do
produto objeto do presente contrato, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses,
na modalidade on-site com cobertura 24x7, de segunda-feira a domingo e niveis
de suporte proativo, prestado pelo fabricante.



CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

17.1.

Executada a prestacdo de servico o contrato serd encerrado lavrando-se o
respectivo “Termo de Conclusdo, Encerramento e Quitagdo”, somente apds a
confirmagéo da inexisténcia de qualquer pendéncia impeditiva, seja operacional,
financeira ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1.

A execugdo do presente contrato, bem como as hipdteses nele nio previstas,
serao regidas pela Lei Federal n° 13.303/16, legislagao correlata, e Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da SPTrans - RILC e pelos preceitos de direito
privado.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.2.

19.3.

19.4.
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qualquer pagamento, doag&o, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam
da mesma forma, nos termos do Decreto n° 56.633, de 24 de novembro de 2015.

A CONTRATADA declara que conhece e se compromete, no cumprimento do
presente contrato, a respeitar as disposi¢des contidas no Cédigo de Conduta e
Integridade da SPTrans.

Em cumprimento ao item 7 do Cédigo de Conduta e Integridade da SPTrans, os
canais de denlncias relativas as questdes éticas e de integridade institucional
S30 0s seguintes:
e-mail: ouvidoria@sptrans.com.br
telefone: 3396-7853
correspondéncia: Envelope lacrado enderegado ao:

Comité de Conduta da SPTrans

Rua Boa Vista, n® 236 - 1° andar (Protocolo)

A SPTrans e a CONTRATADA, pelo presente instrumento, concordam que
constitui responsabilidade de ambas as Partes a observancia das normas da Lei
Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD) e daquelas




19.5.

19.6.

de Protecao de Dados — ANPD.

Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive
daqueles considerados sensiveis, a CONTRATADA executar4d o objeto deste
Contrato de forma a observar, em especial, os principios da finalidade,
adequacédo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranca, prevencao, nao discriminagdo, responsabilizagdo e prestacdo de
contas.

19.5.1.  Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATANTE podera recusar
a adocdo de procedimentos internos da CONTRATADA relacionados
a execugao do objeto pactuado que eventualmente contrariem ou que
visem a frustrar os direitos, deveres, fundamentos, principios ou os
objetivos constantes dos instrumentos legais e regulamentares sobre
protegdo de dados pessoais, podendo a CONTRATANTE emitir
instrucdes licitas & CONTRATADA com vistas a garantir o exato
cumprimento da LGPD.

19.5.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA concordam, no ambito da
politica de governanga de cada uma e visando coibir a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais, em adotar
medidas técnicas e administrativas preventivas e eficazes que sejam
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de

As Partes poderdo alterar ou substituir as medidas mencionadas no subitem
19.5.2 por outras a qualquer momento e sem notificagéo prévia, desde que as
novas atendam ao mesmo proposito das anteriores e desde que mantenham um
nivel de seguranga, em protecdo dos dados pessoais tratados, equivalente ou
superior.

com as eventuais solicitagdes feitas pelos titulares ou pelas
autoridades regulatérias em relacdo aos dados pessoais tratados e
em relagé@o a algum eventual caso de violagdo.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Elegem as partes contratantes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica

desta Capital, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato,
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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA



TERMO DE REFERENCIA

EXPANSAO STORAGE



UBJEIU: AWUISIGVAU Ut UPGRADE DE SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO DE
DADOS (STORAGE) PRINCIPAL, CONFORME AS ESPECIFICACOES DESTE TERMO DE
REFERENCIA.

. INTRODUGAO

T4

2.9

A aquisicdo de upgrade de subsistema de armazenamento de dados (Storage)
principal tem a finalidade de expansdo de volumetria do equipamento HPE, modelo
3PAR8200 que atualmente estd no ambiente de producdo da Sao Paulo Transporte
S/A - SPTrans, para fins de suportar o crescimento de demanda do armazenamento
de dados e disponibilidade de aplicagdes e sistemas executados neste ambiente.

. CONCEITOS

O equipamento de Storage tem como objetivo o0 armazenamento dos dados existentes
em um ambiente de Tl (Tecnologia da Informagéo). A SPTrans utiliza um modelo de
storage com arquitetura SAN, capaz de armazenar os dados deste ambiente de forma
centralizada e segura utilizando componentes redundantes como controladoras, fontes
de energia, recursos de RAID em discos e funcionalidades capazes de garantir a
mtegrldade e dlsponlbllldade desses dados
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crescimento das demandas deste orgao.

2.3. Estaexpanséo sera contemplada por gavetas de dISCOS e d:scos proprlamente dlto do
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de armazenamento dos dados.

. OBJETIVOS

3.1. Fornecimento de upgrade de subsistema de armazenamento de dados (Storaae)
vulilnguiagau © pdidlivedl gl dd SuUlugdu ue drimaZenamento ge aados HE sFEAK
8200.

3.3. Para fins de suportar o crescimento de demanda do armazenamento de dados e
disponibilidade de aplicagbes e sistemas executados neste ambiente, a SPTrans
realiza processos de modernizagdo, reestruturacido e expansdo de seus recursos
computacionais.

3.4. Desta forma a SPTrans necessita da compra de equipamentos de tecnologia da

informacao para atender as demandas crescentes e oferecer servigos de qualidade a



1 com garantia, suporte e atualizagdo do
fabricante pelo periodo de 36 (trinta e
seis) meses

Expansao Discos NL-SAS com
Gaveta(s), com garantia, suporte e
atualizacdo do fabricante pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses
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und. 170

und. 180

4. CENARIO ATUAL

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Atualmente a SPTrans possui instalado e em produgao o sistema de armazenamento
modelo HPE 3PAR 8200.

Por se tratar de uma expansao de solucdo de Storage, os itens apresentados acima
devem possuir total compatibilidade fisica e I6gica com o sistema de armazenamento
HPE 3PAR 8200, existente na SPTrans, sendo homologados e reconhecidos pelo
fabricante HPE.

A indicagdo do fabricante, marca e modelo para os equipamentos pleiteados foi
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Os itens relacionados no lote 1 s&do componentes de um mesmo equipamento Storage
existente na SPTrans, tendo como requisito obrigatério sua total compatibilidade, bem
como os servigos de instalagdo e configuragdo que envolve riscos a estabilidade de
nosso ambiente computacional e informacional, sendo recomendado o agrupamento
desses itens em um unico lote de modo a evitar riscos de fornecimento, integragéo e
complexidade de intervengéo de multiplos fornecedores.



Storage Atual: HPE 3PAR 8200-2N

2-NODE
1.92TB SSD SFF 8 Raid 6 (6+2)
1.2TB 10K SFF 16 Raid 6 (6+2)

| ' Encryption LTU ]

5. DESCRIGAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS
5.1. Item 01 — Expansao Discos SSD com Gaveta(s)

5.1.1. Expansao de armazenamento com as seguintes caracteristicas:
5.1.1.1. Volumetria de Armazenamento:
A empresa licitante devera fornecer a quantidade de discos e gavetas
necessarias para a provisao de capacidade liquida de no minimo 170
TB, configurada em RAID-6+2;



3.1 12

5.1.1.3.

Devera alcangar, no minimo, uma carga de 138.000 (cento e trinta e
oito mil) IOPS, laténcia igual ou menor a 0,5 ms, considerando
percentual de 70% (setenta por cento) de taxa leitura;

Os discos devem ser do tipo SSD de no maximo 7,86 TB cada;

N&o deve ser considerado as funcionalidades de desduplicagéo e de
compressao;

Os discos utilizados para esta configuragéo devem ser do tipo SSD
de no maximo 7.86TB;

As métricas acima deverdo ser comprovadas por ferramenta oficial
do fabricante e anexadas junto a proposta.

Garantia do Fabricante:

Devera possuir garantia minima do fabricante de 36 (trinta e seis)
meses na modalidade on-site com cobertura: 24x7, de segunda-feira
a domingo e niveis de suporte proativo, prestado pelo fabricante;

Observacdes Gerais e Qualificagdo Técnica da Solugéo:
O equipamento ofertado devera nossuir total compatibilidade fisica e

solugéo (SLA) dos equipémentos somente serdo aceitas ou
consideradas proposta contendo itens originais HPE, ndo sendo
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solugdo com seus respectivos cédigos do fabricante (marca, modelo,
fabricante e part numbers), descricdo e quantidades, o ndo
fornecimento dessas informagbes na proposta acarretara a
desclassificagéo técnica da proposta;

A expansdao do Storage deve seguir as melhores praticas

W wwaia O OUILIVGU.
A Contratada devera fornecer ntiimero telefénico e opgdo via website
para abertura de chamados técnicos junto ao fabricante, estes

Contratante.

O suporte técnico prestado pelo fabricante consiste no
esclarecimentn de diividas na renararin dac eventhiaic falhae Ada



manuais e normas tecnicas especificas do produto, bem como,
orientacao das melhores praticas de uso dos produtos adquiridos.

5.2. Item 02 — Expanséo Discos NI-Sas com Gaveta(as):

5.2.1. Expansao de armazenamento com as seguintes caracteristicas:

5.2.1.1.

5.201.2.

5.2.1:3.

Volumetria de Armazenamento:

I'B, configurada em RAID-6+2, aos quais deverao ocupar as baias
disponiveis no Storage atual, ndo necessitando de gavetas
adicionais;

Nao deve ser considerado as funcionalidades de desduplicacdo e de
COMPressao;

Os discos utilizados para esta configuragdo devem ser do tipo NL-
SAS de no maximo 8TB;

As meétricas acima deverao ser comprovadas por ferramenta oficial
do fabricante e anexadas junto a proposta.

Garantia do Fabricante:

Devera possuir garantia minima do fabricante de 36 (trinta e seis)
meses na modalidade on-site com cobertura: 24x7, de segunda-feira
a domingo e niveis de suporte proativo, prestado pelo fabricante;

Observacdes Gerais e Qualificagdo Técnica da Solugao:

O equipamento ofertado devera possuir total compatibilidade fisica e
I6gica com o sistema de armazenamento HPE StoreServ 3PAR 8200,
existente na SPTRANS devendo ser considerada na oferta as
funcionalidades basicas e nativas pertinentes a utilizacdo no
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Deverao ser informados todos os componentes relevantes da
solugdo com seus respectivos cadigos do fabricante (marca, modelo,
fabricante e part numbers), descricdo e quantidades, o ndo
fornecimento dessas informagbes na proposta acarretara a
desclassificagéo técnica da proposta;

Os servicos de integracao, garantia e suporte dos equipamentos e
softwares, deverdo ser realizados diretamente pelo fabricante de
acordo com as exigéncias contidas no descritivo, estando essas
aderentes aos respectivos niveis de servico necessarios a cada um
deles



A expansao do Storage deve seguir as melhores praticas
recomendadas pelo fabricante em relagao a utilizagao dos discos que
ser&o adicionados ao Storage existente, bem como o balanceamento
de toda a solugéo.

A Contratada devera fornecer nimero telefénico e opgéo via website
para abertura de chamados técnicos junto ao fabricante, estes
deverdo possuir identificador (numérico) préprio, repassado ao
Contratante, a fim de registro e acompanhamento das ocorréncias.
Entende-se por término do atendimento, das ocorréncias em aberto,
a disponibilidade para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento
no local onde esté instalado, estando condicionado & aprovagéo do
Contratante.

O suporte técnico prestado pelo fabricante consiste no
esclarecimento de davidas, na reparagdo das eventuais falhas de
funcionamento, mediante a substituicio de verséo, de acordo com os
manuais e normas técnicas especificas do produto, bem como,
orientagao das melhores praticas de uso dos produtos adquiridos.

Qo equipamento Hr'E, Moaelo SFARSZUU de N0 minimo 35U | B entre
ositens 1 (170 TB — SSD) e 2 (180 TB - NL-SAS) conforme a Tabela
i1

5.3. Item 03 — Servigo de Instalacdo, Configuragéo e Balanceamento:

5.3.1. Servigo com as seguintes caracteristicas:
Desembalagem e montagem de todos os componentes que integram a
especificagdo, instalagdo dos equipamentos em rack padrdo 19" existente,
integrac@o e conectividade ao storage existente e energizagdo do equipamento
(n&o contempla a infraestrutura de energia elétrica, circuitos, tomadas, etc);
Fornecer a gaveta(s) necessaria(s) para instalagéo dos discos (item 1 —tabela 1)
e a sua instalagao no Storage;
Realizagdo dos ajustes de hardware e software necessarios ao funcionamento
integrado da solugdo de armazenamento;
Todas as atualizagdes de firmware ou qualquer outro software componente da
solugdo, para a versdo mais atualizada disponivel ou a Ultima compativel e
considerada estavel;
Verificagbes dos recursos, balanceamento para seu perfeito funcionamento e
integragdo com os demais, conforme as melhores praticas indicadas pelo
fabricante;
Configurag&o de recursos do equipamento que serdo necessarios ao projeto da
SPTrans;
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sendo disponibilizado técnicos devidamente qualificados e certificados pelo
fabricante na linha dos equipamentos;

A CONTRATADA devera garantir a confidencialidade das informacées, dados e
senhas compartilhadas da CONTRATANTE;

A execucdo dos servigos ird ocorrer na sede da CONTRATANTE:

Durante as atividades realizadas na prestacdo do servico, o técnico devera
demonstrar & equipe técnica de acompanhamento da CONTRATANTE como
instalar e configurar os equipamentos (instalagao assistida);

As atividades deverao ser realizadas dentro do horario comercial:

Todo o processo de instalagéo e configuragao realizado devera ser documentado
pela CONTRATADA sob a forma de relatério.

A CONTRATADA deverd agendar o Servico de Instalagdo da solucdo de
Armazenamento de Dados para até 30 dias corridos, sendo os servicos
realizados em, no minimo de 7 dias Uteis, contados a partir da data de entrega
dos componentes contratados da Solugéo de Armazenamento de dados.

6. PRAZOS E GARANTIAS

6.1.

6.2.

o2

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

O prazo de garantia do fabricante sera de 36 (trinta e seis) meses na modalidade on-
site com cobertura 24x7, de segunda-feira a domingo e niveis de suporte proativo,
prestado pelo fabricante;

O prazo de entrega dos equipamentos sera de até 60 (sessenta) dias;
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A instalagdo deverd, obrigatoriamente, ser efetuada de forma a ndo afetar o
funcionamento dos sistemas, recursos ou equipamentos atualmente em operagao e
nem impedir ou interromper, por periodos prolongados, a rotina de trabalho dos
colaboradores da SPTrans.

Apds a assinatura do contrato a CONTRATADA devera agendar uma reunido entre a
equipe técnica da CONTRATADA e a equipe de tecnologia da SPTrans, no qual
dever&o ser apresentados os detalhes da solugéo contratada, bem como apresentados
todos os aspectos de concepgédo do projeto, incluindo configuragées e politicas;
Devera ser apresentado em reunido também, pela CONTRATADA, o plano de
execucao dos servicos, detalhando responsaveis, prazos e fases, além de previsdo de
eventos e seus impactos na infraestrutura existente. Novas reunides poderdo ser
convocadas por ambas as partes de modo a definir todos os pormenores da solucao
e eliminar pendéncias.

No caso de necessidade de interrupcdo de sistemas corporativos, recursos,
equipamentos ou das rotinas de trabalho de qualquer setor funcional em decorréncia
da instalagcédo a ser efetuada, “esta” parada devera ser devidamente planejada e

acordada com antecedéncia junto a equipe técnica da SPTrans.
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6.Y.

Sera obrigacao da CONTRATADA, ao término dos servigos, a entrega de Caderno de
Documentacéo Técnica do Projeto, contendo todas as informacgdes de configuragao,
testes, procedimentos de contingéncia e demais informagdes necessarias, para a
operagao e manutencao da solugdo.

6.10. O prazo de vigéncia do contrato sera de 39 (quarenta) meses, contados a partir da

. PAGAMENTO

Fifa

Para o fornecimento dos equipamentos, o pagamento sera efetuado 30 (trinta) dias
apos a data de entrega e aceite da Nota Fiscal/Fatura, na “SPTRANS”, por meio de
crédito em conta corrente que a LICITANTE devera manter no banco a ser indicado
pela “SPTRANS”
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no banco a ser indicado pela “SPTRN\J S

. CONDIGOES GERAIS

8.1.

8.2

8.3.

O local da instalacdo dos equipamentos tem como base o datacenter da SPTrans em
Sé&o Paulo/SP.

Todos os deslocamentos dos técnicos, bem como as obrigagdes trabalhistas, estadias,
refeicbes, retiradas, devolugdo e instalagbes deverdo correr por conta da Licitante
vencedora sob qualquer hipdtese ou pretexto.

A contratada devera apresentar declaragdo comprovando possuir condicdes para a
instalacdo e acompanhamento do objeto deste edital.
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1 - Expans@o Discos SSD com Gaveta(s), com garantia, suporte e atualizagdo do
fabricante pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Quantidade Liquida em Th: 170

Unidade: un (unidade)

Quantidade: 1

2 - Expansao Discos NL-SAS com Gaveta(s), com garantia, suporte e atualizagdo do
fabricante pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Quantidade Liquida em Tb: 180

Unidade: un (unidade)

Quantidade: 1

3 - Instalagéao, Configuragcdo e Balanceamento das expansdes
Unidade: un (unidade)
Quantidade: 1

PRELIMINARES:

Trata-se da Aquisicéo de Upgrade de Subsistema de Armazenamento de dados (Storage)
Principal, conforme relagéo da “tabela 1”; Iltem 5 — “Descrigao Técnica dos Equipamentos”;
Item 6 — “Prazos e Garantias” e demais condi¢bes e especificagbes contidas no Termo de

UUIMNwOUD ICIALIVao Q.

v Fornecimento de Upgrade, inclusive Equipamentos, de Subsistema de
Armazenamento de Dados (Storage) Principal;

v Salarios acrescidos dos respectivos encargos e beneficios sociais, instituidos por Lei
ou acordo salarial da categoria, de todo o pessoal envolvido direta e indiretamente;

v As instalagdes e sua manutengéo, mao de obra, materiais, ferramentas e

equipamentos destinados a execucao dos servigcos e a operacionalizacao

administrativa da CONTRATADA;

Comunicagdes compreendendo telefone, radio comunicador, fax, internet e correio;

EPI’s e uniformes, se necessarios;

Refeicdes, transportes e mobilizacgées;

Todos os tributos e encargos legais devidos;

Seguros e auxilios de qualquer natureza;

Demais despesas econémicas ndo especificadas acima;
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ANEXO VI

CARTA PROPOSTA
COMERCIAL






