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CONTRATO N° 2020/0004-01-00 PARA PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
DE RECEPGAO E DE COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA
RESIDENTE, A SEREM EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E
OPERACIONAIS DA SAO PAULO TRANSPORTE S/A - SPTRANS, QUE ENTRE S
CELEBRAM, A “SAO PAULO TRANSPORTE S/A” E A EMPRESA “LIDERANGA
LIMPEZA E CONSERVAGAO LTDA.”, NA FORMA ABAIXO MENCIONADA:

SAOC PAULD TRANSPORTE S/A
Geréncia de Contratagfes Administrativas

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a SAO PAULO TRANSPORTE
S/A, sociedade de economia mista, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista, 236,
cadastrada no CNPJ/MF sob n® 60.498.417/0001-58, neste ato por seus representantes
legais ao final nomeados e qualificados, que este subscrevem, em conformidade com seu
Estatuto Social, doravante denominada simplesmente “SPTrans”, e de outro a empresa
LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVAGCAO LTDA., com sede na cidade de Sao
José/SC, na Rua Anténio Mariano de Souza, n® 775 — Bairro Ipiranga, inscrita no
CNPJ/MF sob n® 00.482.840/0001-38, neste ato representada por seu Procurador, ao final
nomeado e qualificado, que também subscreve o presente, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, consoante autorizagio desta contratacdo no Termo de
Homologagéo publicado no Diario Oficial da Cidade em 13/03/2020, vinculado aos termos
do Edital da LICITAGAO, pelo rito da modalidade de PREGAO na forma ELETRONICA,

sob n° 001/2020, do tipo menor pre¢o, cujo objeto se dara pela forma de execugéo
indireta pelo regime de empreitada por pregco global, com a finalidade de melhorar o
atendimento a populagéo usuaria dos servigos, Processo Administrativo de Licitagées e
Contratos - PALC n° 2020/0004 e sera regido pela Lei Federal n® 13.303, de 30/06/16, Lei
Complementar n® 123, de 14/12/06 e alteracdes; Decreto Municipal n° 56.475, de
05/10/15; Lei Municipal n° 14.094, de 06/12/05 e Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos da SPTrans - RILC, disponivel no link
http:/iwww.sptrans.com.br/media/1158/regulamento_interno licitacoes e contratos out18.pdf,

que foi publicado no Diério Oficial da Cidade em 18/10/18, pelo Coédigo de Conduta e
Integridade da SPTrans, disponivel no link htip:/dados.prefeitura.sp.gov.bridataset0555564c-5e1d-
4179-abeb-fa’7ef8223474/resource/54514465-€ 3614 1b3-h129-95dc2cd6794a/download/codiao-de-conduta-
e-ntegridade-versao-1506-18 pdf, bem como demais diplomas aplicaveis & espécie, tém entre
si justo e avengado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servicos continuados def
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.

recepgéo e de copeiragem, com o fornecimento de mao de obra residente, a serem J\

executados nas unidades administrativas e operacionais da Sao Paulo Transporte
S/A - 8PTrans, nos termos da legislagéo vigente e especificacées do Termo d -
Referéncia.
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2.1. Integram o presente contrato tal como se nele estivessem transcritos os
documentos a seguir relacionados:
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1.1. Anexo il - Termo de Referéncia;

2.1.2. Anexo lll - Planilha de Quantidades e Pregos, da CONTRATADA de
12/02/2020;

2.1.3. Anexo IV - Composicdo da Taxa de BDI;
2.1.4. Anexo V — Composi¢do da Taxa de Encargos Sociais;
2.1.5. Anexo VI - Critério de Prego e Medigéo;

2.1.6. Anexo Vili - Carta Proposta Comercial e prorrogacdo da proposta,
respectivamente de 12/02/2020 e 07 de abril de 2020, da CONTRATADA;

2.1.7. Planilha de Custos e Formagéao dos Pregos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, nos termos do Art. 195 do RILC, mediante
emissdo do Termo Aditivo, podendo ocorrer a rescisdo antecipada mediante
notificagdo com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia.

3.1.1. O prazo de 90 (noventa) dias estabelecido no item anterior comecara a fluir
na data em que a parte interessada na rescisdo contratual protocolizar junto
ao gestor da outra parte a correspondéncia de comunicacgéo.

3.1.2. O inicio da prestagdo dos servigos ocorrera de acordo com as ordens de
servico, sendo que a primeira ordem sera emitida na data de assinatura do
contrato.

3.1.3. Considerando-se o tempo necessario para a mobilizagdo da equipe e entrega
dos equipamentos e materiais, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a partir da assinatura da primeira ordem de servico para
iniciar a execuc¢éo dos servicos.

3.1.3.1. Caso nao o faga, a falta serda considerada inexecugio total do /
contrato, incorrendo nas penalidades previstas. /

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS

4.1, Os recursos necessarios para suportar as despesas deste instrumento, no presentg-\.
exercicio, constam da “Previsdo Orcamentaria de 2020 da SPTrans’, conforme
Requisicdo de Compra — RC n® 24.602. ‘
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4.1.1. Para os exercicios seguintes, ficam condicionados & aprovacdo das
respectivas Leis Orcamentarias.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. Tem o presente contrato o valor total de R$ 1.260.818,40 (Um milhdo, duzentos e
sessenta mil, oitocentos e dezoito reais e quarenta centavos), referido ao més da
data da apresentagéo da proposta, ou seja, fevereiro/2020.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. Para a execugéo do objeto contratado, a CONTRATADA deverd obedecer as
condigbes estabelecidas no presente contrato e seus Anexos, especialmente o
Anexo || - Termo de Referéncia, sendo que os servicos deverdo ser iniciados,
conforme indicado nas Ordens de Servigos.

6.2. Os servicos deverdo ser realizados em estrita conformidade com as normas
aplicaveis ao objeto, bem como as normas regulamentadoras do trabalho.

6.3. Os servigos serdo executados mediante postos de trabalho. Contudo, a
remuneragdo da CONTRATADA nao se dard exclusivamente pela alocacdo de
postos de ftrabalho pagos por presencialidade, mas estard condicionada ao
cumprimento de critérios de afericdo dos seus resuitados definidos na forma dos
critérios de Avaliagado da Execucido dos Servicos previsto no Anexo Il - Termo de
Referéncia e na Clausula Oitava deste Contrato.

6.4. Postos diurnos, sem periculosidade, de 22 feira a 62 feira, exclusive feriados, em
um turno de trabalho das 7h as 19h, devendo ser respeitada a legislagao vigente
quanto a jornada individual e os intervalos de refeigéo.

6.5. O posto do Museu dos Transportes, devido as caracteristicas peculiares de
funcionamento, deverdo ter a frequéncia de 32 feira a domingo, inclusive feriados,
em turno de trabalho das 7h 4s 19h, devendo ser respeitada a legislagéo vigente
quanto a jornada individual e os intervalos de refeicéo.

6.6. A CONTRATADA deverd fornecer todos o0s acessorios necessarios ao
desenvolvimento dos servigos de recepgéo, tais como canetas, lapis, borrachas,
blocos de anotagdes, etc., em quantidade e qualidade adequadas;

6.7. Os materiais, insumos e utensilios para o preparo de café e cha serdo fornecidos -
pela SPTrans assim como os materiais necessarios & limpeza e hlglemzagao 7
como papel toalha, sabéo, esponjas e outros. /
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6.8.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO DOS PRECOS

7.1

7.2,

LOCAIS E QUANTIDADE DE POSTOS

BASE CENTRO

_ _ iR R ERT - POSTOS -
'UNIDADE |SIGLA| ~ ENDERECO | RECEPCAO | . COPA
SRR S T R REFEITORIO
Boa Vista 1 BV1 | Rua Boa Vista, 136, Centro 2 2
Boa Vista 2 BV2 | Rua Boa Vista, 236, Centro 2 2
. Rua Boa Vista, 274, )
Boa Vista 3 | BV3 sobreloja, Centro 2
TOTAL 6 4
BASE SANTA RITA
B | POSTOS
unpape |- enpereco | RECEPGA| pefeirori
Compiexo Rua Santa Rita, 500 e 590,
Santa Rita STR Pari 4 3
Unidade Rua Joaquim Carlos, 655,
Santa Rita USR | paii ! )
Museu dos Av. Cruzeiro do Sul, 780, 1 )
Transportes MUS | Canindée
Geréncia Rua Francisco Marengo, 4 1
Regional Leste | STR | 600, Tatuapé
Geréncia Av. Guido Caloi, 1200, ’ 1
Regional Sul STR | Santo Amaro
Ger. Reg. Av. Dep. Emilio Carlos, 1 1
Norte/Oeste STR | 3871, V. Nova Cachoeirinha
TOTAL 9 6

Para cada base deve ser alocado 1 (um) posto de encarregado de turma,
totalizando 2 (dois) postos, com frequéncia de 22 feira a 62 feira, exclusive feriados, N
em um turno de trabalho das 7h as 19h, devendo ser respeitada a legislagdo \:
vigente quanto a jornada individual e os intervalos de refeicao.

Para todos os servigos, objeto deste contrato, serdo adotados os pre¢os unitarios.”
propostos pela CONTRATADA constantes no Anexo Il — Planilha de Quantidades

e Pregos, referidos a0 més da data de apresentagdo das propostas, ou seja, /
fevereiro/2020. u

Nos precos unitarios propostos que constituirao a tnica e completa remuneracgéo
para a execugéo do objeto do contrato, estdo computados todos os custos, tributos—~
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Preco e Medicao, nada mais podendo a CONTRATADA pleitear a titulo de
pagamento, reembolso ou remuneracdo em razdo do contrato, de sua celebragéo
e cumprimento.

7.3. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apds a
assinatura do contrato, de comprovada repercussdo nos pregos contratados,
implicarao a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

7.4. Caso a SPTrans ou a CONTRATADA venham a obter das autoridades
governamentais beneficios fiscais, isengdes ou privilégios referentes a tributos
incidentes sobre os pregos do objeto deste contrato, as vantagens decorrentes
desses incentivos determinaréo a redugao de preco, ha medida em que sobre eles
repercutirem.

BO REAJUSTE
7.5.  Os pregos contratuais propostos serdo reajustados ochedecido o seguinte critério:

7.5.1. Na conformidade com a legislagdo vigente, o reajuste dos precos
contratados sera calculado de acordo com a seguinte formula:

R =P, x m;_) 1
IPC FIPE»
ONDE:

R = Valor do reajustamento.

Po = Valor da medigédo calculada com os pregcos do contrato, base
fevereiro/2020.

IPC-FIPE; = Nuimero Indice de Pregos ao Consumidor — IPC apurado
pela Fundacgdo Instituto de Pesquisas Econbmicas - FIPE, referente ao
més da base dos precgos, isto &, fevereiro/2020.

IPC-FIPE+ = Numero indice de Pregos ao Consumidor — IPC apurado
pela Fundagéo Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, referente ao
més de anualizagédo da base de precos, isto €, fevereiro/2021, e fevereiro
dos anos subsequentes, no caso de prorrogacgédo do prazo contratual,

7.5.2. O reajustamento obedecera as disposigées contidas no RILC da SPTrans e
na Portaria SF n° 389, de 18 de dezembro de 2017, podendo o indice ser
alterado de comum acordo, por ocasido da substituicdo do indice por ato
normativo da Prefeitura de S&o Paulo.

7.9.3. O céleulo do reajuste se dard em fungéo da variagdo ocorrida entre o mésﬁ
da data base fevereiro/2020 e o més de sua anualizacdo fevereiro/2021, e
vigorara sobre os pregos confratuais a partir do més de fevereiro/2021 e
fevereiro dos anos subsequentes, no caso de prorrogages de prago
contratual.
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7.5.4. O percentual de reajuste serd calculado considerando 2 (duas) casas
decimais, efetuando-se o arredondamento por critério matematico. Exemplo:
5,425% serd arredondado para 5,43%; 5,424% serd arredondado para
5,42%.
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7.5.5. O valor referente ao reajuste de precos somente sera exigivel no primeiro
pagamento devido & CONTRATADA, depois de transcorridos 12 (doze)
meses da data estabelecida como “data base” do prego (P} e apods a
divulgacéo oficial do indice adotado na férmula acima, sendo vedada a
aplicagdo do indice provisorio.

7.5.6. A aplicagédo de novos reajustes devera considerar a data e os valores do
reajuste anterior, restando vedada a aplicacdo de indices acumulados por
um periodo superior a 12 (doze) meses.

DA REPACTUACAO

7.6. Sera admitida a repactuagdo do contrato dos servicos continuados com dedicacéo
exclusiva da méo de obra, contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a
12 (doze) meses, desde que seja observado o interregno minimo de um ano.

7.6.1. A repactuacdo de contratc é uma forma de manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato que devera ser utilizada para servicos
continuados com dedicacéo exclusiva da mac de obra, por meio da analise
da variagdo ‘dos custos contratuais referente & data vinculada a
apresentacado das propostas, para os custos decorrentes do mercado, e
com data vinculada ao acordo ou & convencao coletiva ao qual o orgamento
estefa vinculado, para os custos decorrentes da mao de obra.

7.7. O interregno minimo de 12 (doze) meses para a primeira repactuagdo do contrato
sera contado a partir da data do acordo, convencgéo ou dissidio coletivo de
trabalho, para os custos decorrentes de méo de obra, e da data limite para a
apresentacao da proposta em relagéo aos demais insumos.

7.7.1. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-bases diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade
sera a data-base da categoria profissional que represente a maior parcela
do custo de méo de obra da contratacéo pretendida.

7.8. Em caso de repactuagdo de contrato subsequente a primeira, correspondente 3¢
mesma parcela objeto da nova solicitagéo, o prazo de 12 (doze) meses tera como -
data base a data em que se iniciaram os efeitos financeiros da repactuacao dg¢’
contrato anterior realizada, independentemente daquela em que aditada. /

7.8. As repactuagbes de contrato serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADRA,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de
apresentacdo da planilha composigcdo de pregos unitarios e do novo acordo ou
convencao coletiva, registrado no 6rgdo competente, ou de prova judicial de
acordo em dissidio coletivo, que fundamenta a repactuacao do contrato.
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7.9.1. A repactuagao do contrato devera ser pleiteada pela CONTRATADA até a
data da prorrogacdo contratual subsequente, sob pena de ocorrer precluséo
do exercicio do direito.

7.9.2. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo do contrato, de beneficios
ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios
por forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou
convengéo coletiva,

7.9.3. Quando da solicitacdo da repactuagao do contrato, esta somente sera
concedida mediante negociagao entre as partes, considerando-se:

7.9.3.1. Os pregos praticados no mercado e em outros contratos da
Administragao;

7.9.3.2. As particularidades do contrato em vigéncia;
7.9.3.3. O novo acordo ou convengio coletiva das categorias profissionais;
7.9.3.4. A nova planilha com a variagédo dos custos apresentada;

7.9.3.5. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de
referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;

7.9.3.6. A disponibilidade orgamentaria do érgdo ou entidade contratante.

7.9.4. A deciséo sobre o pedido de repactuagio do contrato devera ser feita no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da
entrega dos comprovantes de variagio dos custos.

7.9.5. O prazo referido no item anterior ficara suspenso enquanto a contratada néo
cumprir os atos ou apresentar a documentacgéo solicitada pela contratante
para a comprovagao da variacdo dos custos.

7.9.6. A SPTrans podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos
alegada pela CONTRATADA.

7.10. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagbes terdo suas vigéncias
iniciadas chservando-se o seguinte:

7.10.1. A partir da assinatura do aditivo; [,\

7.10.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concesséo das repactuagées futuras; ou /

7.10.3. Em data anterior a repactuagac do contrato, exclusivamente quando )
repactuagao envolver revisdao do custo de méao de obra e estiver @
vinculada a instrumento legal, acordo, convengéo ou sentenga normativa
que contemple data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada
para efeito de compensacdo do pagamento devido, assim como para a
contagem da anualidade em repactuagées futuras,
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7.10.3.1. No caso previsto no subitem 7.10.3., o pagamento retroativo
deverd ser concedido exclusivamente para os itens que
motivaram a retroatividade, e apenas em relacéo a diferenga
porventura existente.

7.10.3.2. A SPTrans devera assegurar-se de gue 0s precos contratados
s&o compativeis com aqueles praticados no mercado, de
forma a garantir a continuidade da contratagéo mais vantajosa.

7.11. Para os servicos executados com dedicagao exclusiva de mao de obra serdo
aplicadas as regras da repactuagao.

7.11.1. ldentificados insumos de naturezas distintas, decorrentes tanto dos
custos da médo de obra como dos demais insumos necessarios a
execucdo do contrato deverdo ser adotadas respectivamente as regras
da repactuacéo e do reajuste, afastando a ocorréncia de gatilho salarial.

CLAUSULA OITAVA — AVALIAGAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. A medicdo do nivel de qualidade do servico de atendimento prestado se dara pelos
critérios, metodologias e pontuacfes a serem empregadas na gestdo contratual,
conforme devidamente detalhado nas especificacées do Capitulo 1X do Anexo Il —
Termo de Referéncia.

8.2. Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os
calculos para obtencao dos valores a serem faturados.

8.3. O valor devido a CONTRATADA, a titulo de pagamento, podera eventualmente
sofrer descontos em fungéo da pontuagéo por ela obtida por ocasido do Relatério
de Avaliagao de Qualidade dos Servigos, sem prejuizo da aplicagao das sancdes e
penalidades cabiveis.

8.4. Aavaliagdao da CONTRATADA se faz por meio de anélise dos seguintes aspectos:
a} Desempenho profissional; b) Desempenho das atividades; ¢) Gerenciamento

8.5. Na “Avaliacdo da Qualidade dos Servigos”, devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos
Realizado, Parcialmente Realizado e N&o Realizado, respectivamente; a)
Realizado: 03 (trés) pontos; b) Parcialmente realizado: 01 (um) ponto; ¢) Nao
realizado: 0 (zero) ponto.

8.6. Naimpossibilidade de se avaliar determinado item, esse sera desconsiderado;

8.7. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a unidade responsavel devera realizar’ /'
reunido com a CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds a medicdo do periodo,/,
visando a proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos reaiizadoé_
naquele periodo de medigdo e avaliacao;

8.8. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando ao atendimento de
determinado item, esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a analise do [
pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item nédo deve ser analisadd
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CLAUSULA NONA - DA MEDIGAO, ACEITAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O valor das medigbes sera apurado conforme Anexo Vi - Critério de Prego e
Medicao, deste Edital e devera ser consolidado com ¢ Anexo {ll — Planilha de
Quantidades e Precos, relacionando os servigos executados.

9.1.1.  Os servigos serdo executados mediante postos de trabalho. Contudo, a
remuneragdoc da CONTRATADA nado se dard exclusivamente pela
alocagdo de postos de trabalho pagos pela presencialidade, mas estara
condicionada ao cumprimento dos Critérios de Avaliacdo da Execucgéo
dos Servicos previstos no contrato;

9.1.2.  As medigbes serdo executadas mensalmente pela area gestora, que, em
conjunto com o responsavel da contratada aferira os servicos por meio de
relatorio detalhado, conforme os critérios de Avaliagdo da Execucgéo dos
Servigos;

9.1.3. A primeira sera realizada no ultime dia do més, considerando-se como
primeiro dia da contagem, a data do efetivo inicio dos servigos;

9.1.4.  As subsequentes suceder-se-a0 a cada periodo de um més a partir do
termino da medigdo anterior, exceto a medigdo final, que podera
abranger menor periodo, por se tratar do tltimo da execugéo do objeto.

9.1.5. A partir do 1° dia util do més subsequente, a CONTRATADA emitira uma
Unica nota fiscal, referente aos servicos prestados no més anterior.

9.2. Apos a aprovagdo do relatorio, a CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal/Fatura,
devendo anexar o demonstrativo detathado dos servicos realizados.

8.3. A retengéo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, podera
ocorrer quando a CONTRATADA:

9.3.1.  N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas;

9.3.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para 2
execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior &
demandada.

9.4. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de 30 (trinta) dias apés a data de
apresentacdo e aceite pela SPTrans das Notas Fiscais/Faturas (documentos de 3
cobranca), por meio de crédito em conta corrente que a CONTRATADA devera
manter no Banco a ser indicado pela SPTrans.

9.5, Caso a CONTRATADA solicite que o pagamento seja creditado em outro banqé,
arcara com todas as despesas e tarifas bancarias vigentes, incorridas ha ‘ }
transagéo de pagamento, tais como: tarifa DOC, tarifa TED, tarifa de Emissdo! cfe \\e&
Cheque, entre outras. - }
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96. A CONTRATADA devera preencher carta de autorizacdo de crédito em conta
corrente, na Geréncia de Finangas — DA/SFI/GFI, na Rua Boa Vista, 128 - 3°
andar — Centro -~ Sao Paulo/SP.

9.7. A efetivagdo do pagamento a CONTRATADA fica condicionada & auséncia de
registro no CADIN Municipal, nos termos da Lei Municipal n® 14.094/05.

9.8. No caso de eventual atraso no pagamento pela SPTrans, o valor devido ser3
atualizado financeiramente, pré-rata temporis, desde o dia do seu vencimento até
a data de seu efetivo pagamento, nas condigbes estabelecidas pela Portaria n°
(05/12 expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura de S&o Paulo.
Para efeito deste calculo considerar-se-a més comercial de trinta dias.

9.8.1. Essa atualizagdo n&o sera aplicada na hipotese de suspensdo do
pagamento, em razdo do cumprimento da Lei Municipal n® 14.094/2005, ou
seja, caso a CONTRATADA esteja inscrita no CADIN Municipal.

9.9. Na Nota Fiscal, devera constar, obrigatoriamente, o nimero do Instrumento
Contratual.

8.10. A CONTRATADA devera destacar na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) o valor
correspondente a retengdo das Contribuicées Sociais (PIS/COFINS/CSLL),
Imposto de Renda Retido na Fonte {IRRF), Contribuigdo Previdenciaria, e Imposto
Sobre Servigo (ISS), bem como as respectivas bases de calculo.

9.10.1. No caso da CONTRATADA nao ser obrigada a destacar a retencao
devera discriminar nas Notas Fiscais/Faturas o0os devidos
enquadramentos legais e anexar os documentos comprobatérios. -

9.10.2. Caso a CONTRATADA seja optante do Simples Nacional, devera
apresentar comprovagéo de sua inscri¢do no referido Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribuigbes, a fim de evitar a retencéo,
na fonte, dos tributos, conforme legislagédo em vigor.

9.11. A CONTRATADA dara como quitadas as Duplicatas e outros documentos de
cobrancga, saldados pela SPTrans, pela efetivagdo do crédito em conta corrente,
cheque administrativo ou qualquer sistema de transferéncia eletrénica de crédito.

9.11.1. Quaisquer outros titulos emitidos pela CONTRATADA deverdo ser
mantidos em carteira, ndo sendo a SPTrans obrigada a efetuar o seu
pagamento, se colocados em cobranca pelo sistema bancario.

9.11.2. Quaisquer pagamentos ndo isentardo a CONTRATADA das
responsabilidades contratuais, nem implicardo a aceitacao definitiva dos ..
Servigos.
9.12. A SPTrans podera descontar de qualquer pagamento, importincia que a qualeiuer
titulo lhe seja devida pela CONTRATADA, por forca deste ou de outros contrétos,
garantidos os principios do contraditorio e ampla defesa quando for o caso.
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9.13. As Notas Fiscais de Servicos/Faturas deverao ser entregues aos cuidados do Sr.
Marcos Antonio O. de Carvalho, da Geréncia de Logistica — DA/SAM/GLG, no
horario compreendido entre 9h e 16h, de segunda a sexta-feira.

9.14. As Notas Fiscais de Servigo/Faturas (documentos de cobran¢a) emitidas pela
CONTRATADA deverdo mencionar os seguintes dados:

Endereco: Rua Boa Vista, 236 - Centro - CEP 01014-000 - Sao Paulo/SP;

CNPJ 60.498.417/0001-58 e Inscricdo Estadual (Isenta)

Més a que se refere a prestacao dos servigos;

Nimero de registro do contrato, da ordem de servigo e a data de sua assinatura;
Objeto Contratual;

Mencionar e discriminar os servigos executados.

9.15. A SPTrans poderda promover a retencio preventiva de créditos devidos a
CONTRATADA em fun¢do da execugdo do contrato, quando assim se fizer
necessario, para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA
de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES
10.1. Sao obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato:

10.1.1.  Ter pleno conhecimento das condigbes contratuais, pelo que reconhece
ser perfeitamente viavel o cumprimento integral e pontual dos encargos
assumidos.

10.1.2.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto do contratc em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregbes resultantes da execucdo ou de materiais
empregados.

10.1.3. Responder pelos danos causados diretamente & SPTrans ou a terceiros,
independentemente de comprovacgédo de sua cuipa ou dolo na execugéo
do contrato.

10.1.4. Nao prestar informagdes de qualquer ordem a terceiros, técnicas ou nio,
sobre a natureza ou execugdo do presente contrato, ou divulga-las por
qualquer forma, sem prévia autorizagdo expressa da SPTrans. '

10.1.5. Se a CONTRATADA desejar, para fins promocionais ou publicitarios, ¢
divulgar o servico a seu cargo, somente podera fazé-lo mediante ,
apresentagéo prévia das mensagens e sua aprovagio pela SPTrans. /""

10.1.6. A CONTRATADA sera a responsavel tnica pelos encargos trabalhist /s
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contra 0,
observado o disposto nos artigos 220 a 223 do RILC.

10.1.7. Informar & SPTrans, a qualquer tempo, a ocorréncia das seguini{e‘s\ /

situagdes:
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10.1.7.1. Declaragao de inideneidade por ato do Poder Publico;

10.1.7.2. Suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracao;

10.1.7.3. Impedimento de licitar, de acordo com o previsto no artigo 9°
da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, artigo 7° da
Lel Federal 10.520/2002 e artigos 12 e 13 do RILC.

10.2. Pela prestagao dos servigos, a CONTRATADA obriga-se a:

10.2.1. Implantar, imediatamente apds o recebimento da autorizagdo de inicio
dos servicos, os respectivos postos, nos horarios fixados na escala de
Servico;

10.2.2. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos
da legislagdo vigente; -

10.2.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SPTrans ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo deste Contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da
SPTrans em seu acompanhamento;

10.2.4. Cumprir os postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou
municipal e as normas internas de seguranca e medicina do trabaiho:

10.2.5. Responsabilizar-se nos termos da legislacéao vigente, pelo pagamento de
todos e quaisquer tributos, multas ou 6nus oriundos deste Contrato, pelos
guais seja responsavel, principalmente pelos de natureza fiscal,
previdenciaria e {rabatlhista; '

10.2.6. Executar os trabalhos sob sua inteira responsabilidade, e de forma a
garantir os melhores resultados, cabendo ainda & otimizagdo da gestao
de seus recursos humanos e materiais, com vistas a qualidade dos
servigos e satisfacédo da SPTrans;

10.2.7. Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando duvidas,
fornecendo informacdes precisas e objetivas, sempre de forma educada
e prestativa, ou encaminha-los ao departamento responsavel, apos
devidamente anunciados;

10.2.8. Prestar servico de apoio administrativo ao publico em geral, sejam B
clientes, visitantes ou empregados, respeitando 0s procedimentos da / :
SPTrans; / &

!
J'

-

10.2.9. Designar por escrito preposto que tenha poderes para resolucdo de
possiveis ocorréncias durante a execugao deste Contrato;

10.2.10. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, com fungbes profissionais devidamente registradas em sug

carteiras de trabalho;
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10.2.11. Designar para a realizagdo dos servicos, empregados devidamente
qualificados, com experiéncia minima de 01 (um) ano na fungao;

10.2.12. Fornecer empregados com o nivel de instrugéo exigida para cada tipo de
servigo;

10.2.13. Fornecer méao de obra com postura, aparéncia e asseio adequados ao
desenvolvimento dos trabalhos, bem como orientar os empregados para
que esses assumam diariamente os postos devidamente uniformizados,
portando crachas com fotografia recente:

10.2.14. Apresentar, sempre que solicitado pela SPTrans, relagdo de empregados
alocados para a prestacéo dos servigos contratados;

10.2.15. Disponibilizar empregados em quantidade necessaria para garantir a
prestacao dos servigos contratados;

10.2.16. Coordenar os horarios de refeigdo dos empregados dos servicos de
recepcao de modo que os locais estejam permanentemente cobertos
durante toda a jornada estabelecida, a fim de que nd3o haja
descontinuidade dos servicos;

10.2.17. Fornecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento
das atividades, com o nome e o logotipo da CONTRATADA,
submetendo-os previamente a aprovagao da SPTrans, sem 6nus para os
empregados, sendo necessarios no minimo dois jogos anuais, sendo
para as estagbes quentes e frias do ano, bem como sua substituicio
sempre que necessario; '

10.2.18. Fornecer todos os acessorios, tais como canetas, lapis, borrachas, blocos
de anotagbes, etc., necessarios ao desenvolvimento dos servigos, em
quantidade e qualidade adequadas, ou quando determinado pela
SPTrans, devendo fazer as reposicdes sempre que necessario :

10.2.19. Fornecer armario roupeiro e cadeados para o0 seu quadro de pessoal,
observando o espago disponibilizado pela SPTrans;

10.2.20. Cumprir rigorosamente e conceder os beneficios convencionados no
Acordo Coletivo da Categoria;

10.2.21. Efetuar a reposigdo de empregados, em eventual auséncia, no prazo
maximo de 2 (duas) horas;

10.2.22. Atender de imediato as solicitagées da SPTrans quanto a substituigéo de
empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados para ;v’"/
prestacdo dos servicos, ou ainda que embaragar ou dificultar a sua
fiscalizac@o ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, ju!g’iar

iscalizag g
inconveniente; i
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substituigao ou inclusac, a CONTRATADA devera proceder nas mesmas
condigcbes exigidas para os titulares;

10.2.24. Assegurar que, a critério da SPTrans, todo empregado que cometer
falta disciplinar ndo seja mantido no local onde presta servicos ou em
quaisquer outras instalagdes da SPTrans;

10.2.25. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal
subito;

10.2.26. Exercer controle de frequéncia e pontualidade de seus empregados;

10.2.27. Responsabilizar-se pelo transporte de todos os recursos humanos e
materiais até os locais de execugio dos servigos;

10.2.28. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as
orientacdes da SPTrans, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguran¢a e Medicina do Trabalho, tais como prevencéo
de incéndio nas areas da SPTrans, bem como respeitar as disposicdes
contidas no Cédigo de Conduta e Integridade da SPTrans;

10.2.29. Relatar a SPTrans toda e qualquer irregularidade observada nos postos:

10.2.30. Deverd manter a mais absoluta confidencialidade sobre as ligagées,
dados e informacées disponibilizadas ou conhecidas em decorréncia da
prestacéo dos servicos, bem como trata-las como matéria sigilosa;

10.2.31. Nao prestar informagbes de qualquer ordem a terceiros, técnicas ou néo,
sobre a natureza ou andamento do servico ou divulga-lo por qualquer
outra forma, sem prévia autorizagdo expressa da SPTrans.

10.2.32. Manter o Registro no SESMT — Servigos Especializados de Seguranca e
Medicina do Trabalho, emitido pelo Ministério do Trabalho — Delegacia
Regional do Estado de S&o Paulo — DRT/SP — Divisdo de Seguranca e
Salde do Trabalhador — DSST/SP — Portaria n° 3214 — MTB. NR 4 e
Portaria CVS n° 02 de 13/02/91 — Centro de Vigilancia Sanitaria.

10.3. A SPTrans podera ordenar a imediata retirada do local bem como a substituigao de\
funcionarios da CONTRATADA que estiverem sem uniforme ou cracha, que
embaragarem ou dificultarem a sua fiscalizag&o, ou cuja permanéncia na area, a
seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

10.4. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugédo dos servigos, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢es de habilitacao e

qualificagdo exigidas na licitagao (artigo 190, inciso XV do RILC).

/
10.5. A CONTRATADA sera responsavel por eventuais servigos intrinsecos e(\
necessarios a total execugao do objeto, bem como pelos custos decorrentes.
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10.6. As providéncias e despesas relativas ao pagamento de qualquer tributo que incida
ou venha a incidir sobre o contrato serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.

10.7. A CONTRATADA sugerira a SPTrans, em tempo habil, todas as providéncias que
sejam necessarias 4 adequagédo do objeto contratual aos aspectos imprevistos ou
supervenientes constatados durante a execugdo dos servicos de modo que
quaisquer problemas, falhas ou omissGes decorrentes dos aspectos mencionados
possam ser superados pela SPTrans, sem o comprometimento da execugéo do
objeto do Contrato.

10.8. Ainda que os servicos estejam concluidos e que todos os relatérios e demais
documentos relativos a este contrato ja tenham sido entregues & SPTrans, e
mesmo que esteja encerrado o prazo contratual, a CONTRATADA ficara
responsavel por quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios, a critério
da SPTrans.

10.9. A CONTRATADA deverad apresentar & SPTrans os documentos a seguir
relacionados, visando afastar a aplicabilidade da Sumula 331, inciso IV, do Tribunal
Superior do Trabalho;

10.9.1.  Declaragao Mensal de Comprovagao da Regularidade de Encargos;

10.8.2. Relagdo Nominal dos Empregados, alocados neste contrato, com as
atualizacdes ocorridas no periodo, em meio fisico e eletrdnico;

10.9.3. Guia de Recolhimento do FGTS — GRF, com autentica¢gdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recclhimento bancario ou comprovante
via internet;

10.9.4. Guia da Previdéncia Social — GPS, com autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancéario ou comprovante
via internet e Comprovante de Declaragéo a Previdéncia;

10.9.5. Relatérios do Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacées
a Previdéncia Social — SEFIF ~ Relagdo dos Trabalhadores constantes
no arquivo SEFIP -~ RE; Relagdo de Tomadores/Obras FGTS/GFIP —
RET, com respectivos resumos;

10.9.6. Relagdo Anual de Informagdes Sociais ~ RAIS, acompanhada do Rembo
de Entrega da RAIS - via internet.

10.9.7. Os documentos constantes nos subitens 10.9.1. a 10.9.5, deverao ser /
entregues, mensalmente, até o Gltimo dia Gtil do pagamento. Vo

10.8.8. O documento constante no subitem 10.9.6. devera ser entregue,
anualmente, até o ultimo dia 0til do més de sua realizagéo. {f

10.10. Sem prejuizo da documentagdo apresentada mensaimente pela CONTRATAD\"A
por forca de disposicdo contratual, a SPTrans poderd solicitar diretamente a
CONTRATADA, e a qualquer momento, todos e quaisquer documentos que
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entender necessarios a comprovagdo das obrigacdes fiscais e trabalhistas dos
empregados alocados no contrato, preferencialmente, por meio digital.

10.11. S&o obrigagbes da SPTrans, aiém das demais previstas neste confrato:

10.11.1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente
designados;

10.11.2. Prestar todas as informagbes possiveis a CONTRATADA para
execucdo do objeto contratado;

10.11.3. Efetuar periodicamente a programacdo dos servicos a serem
executados pela CONTRATADA;

10.11.4. Fornecer a infraestrutura necessaria a execugéo dos servigos, tais como
disponibilidade de computadores, telefones, linhas telefdnicas e internet:

10.11.5. Fornecer todos os materiais, insumos e utensilios para o preparo de
café e cha;

10.11.6. Fornecer todos os materiais e utensilios para a limpeza e higiene, tais
como papel toalha, sabao, esponjas e outros materiais;

10.11.7.  Dispor, em suas instala¢bes, de local para a acomodacéo do pessoal e
para a guarda dos equipamentos e materiais necessarios a prestacdo
dos servigos;

10.11.8.  Indicar formalmente o gestor e/ou o fiscal para acompanhar a execucao
contratual;

10.11.9. Garantir acesso necessario da CONTRATADA as dependéncias da
SPTrans para a execugdo dos servigos, observadas suas normas de
seguranca;

10.11.10. Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestacédo de
servicos aprovada;

10.11.11. Disponibilizar de local adequado para instalacéo de roupeiros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. A CONTRATADA devera apresentar @ 'SPTrans garantia de execucao contratual/
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis ap6s a celebracdo do respectivo instrumento, .
sob pena de apiicagdo das sangdes cabiveis, especialmente a multa prevista no/”
subitem 12.2.1 deste contrato, devendo a vigéncia da garantia ter seu inicio n;é
mesma data de assinatura do contrato. \ (’} )

\

11.2. A garantia sera de R$ 63.040,92 (sessenta e trés mil, quarenta reais e noventa e -
dois centavos), equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato e sera .
atualizada, nas mesmas condigbes, na hipotese de modificagdo do contF'{//

originalmente pactuado.
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11.3. Cabera a8 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

11.3.1. Caucéo em dinheiro;
11.3.2. Seguro-garantia;
11.3.3. Fian¢a bancaria.

11.4. Se a CONTRATADA optar pela apresentacdo de garantia na modalidade prevista
neste subitem 11.3.2., o ramo do Seguro-garantia devera ser o seguinte: Seguro
Garantia: Segurado - Setor Publico, conforme artigos 3° e 4° da Circular Susep n°
477 de 30 de setembro de 2013.

11.5. A garantia prestada por meio de seguro-garantia ou carta fianca devera ter prazo
de vigéncia superior em 180 (cento e oitenta) dias a vigéncia do contrato.

11.5.1. As garantias prestadas na modalidade de fianga bancaria ou seguro
garantia deverdo ser apresentadas na forma digital ou em original com
reconhecimento de firma e apresentagdo de procuracdo atualizada. As
garantias efetuadas de forma digital, somente serdo reconhecidas apés a
sua verificagdo junto ao site da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados).

11.5.2. A admissibilidade de Apdlice de Seguro com Selo de Autenticidade,
passivel de verificagdo na SUSEP, nos termos da MP n® 2.200-2/2001 de
24/08/2001, nao isenta a CONTRATADA da responsabilidade pela
autenticidade do documento apresentado.

11.5.3. Constatada qualquer irregularidade na conferéncia da autenticidade,
devera ser providenciada a imediata substituicao da garantia.

11.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentagéo da garantia a que
se refere o subitem 11.1., autorizara a SPTrans a buscar a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo da
aplicacao de outras sangdes previstas no RILC e neste Contrato.

11.7. A garantia deverd ser complementada pela CONTRATADA sempre que,
independente do motivo, houver elevagéo no valor confratual.

11.8. A garantia sera liberada para devolucdo apés cumprimento definitivo do contrato, ¢
mediante solicitagao por escrito da CONTRATADA ao gestor do contrato, desde
que n&o haja multas a aplicar, acerto de contas por fazer, pendéncias trabalhistas, i
previdenciarias, fundiarias (FGTS) ou de qualquer outra natureza, e ainda, apés a
assinatura, pelas partes, do “Termo de Conclusio, Encerramento e Quitacdo”. \

11.9. Para a devolugdo da garantia prestada em moeda corrente nacional o valor dev:dol )
sera atualizado financeiramente pré-rata temporis - desde a data do recolhimento d\
até a data da efetiva devolugéo da garantia ou no caso de substituicdo da garantia,
até a data da comunicagdo & SPTrans para sua liberagdo - nas condigbes
estabelecidas para a matéria em regulamentacdes expedidas pela Secret?%\/ /

C
/

Municipal da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo e na auséncia destas pelo iF
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(IBGE). Para efeito deste calculo considerar-se-a como data final a correspondente
aos tiltimos numeros-indices publicados, estabelecendo-se o més comercial de 30
{trinta) dias.

11.10. A garantia de execuc¢ao contratual podera ser alterada quando conveniente a sua
substituigdo a pedido da CONTRATADA e desde que aceita pela SPTrans.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERAGOES, RESCISAO, RECURSOS,
PENALIDADES, MULTAS E SUSPENSAOQ.

12.1. Este contrato, regido pelo RILC, poderd ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteragbes que resultem em violagéo ao dever
de licitar,

12.1.1. A alleragdo qualitativa do objeto podera ocorrer quando houver
modificagcdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacéo
tecnica aos objetivos da SPTrans.

12.1.2. A alteragdo quantitativa poderd ocorrer, nas mesmas condi¢es
contratuais, quando forem necessarios acréscimos ou supressées do
objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

12.1.3. Na hip6tese de alteragbes contratuais para fins de fixagédo de precos dos
insumos e servigos a serem acrescidos no contrato, devera ser mantido o
mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na licitagao.

12.1.4. Se no contrato ndo foram contemplados precos unitdrios para obras,
servigos ou bens, estes serdo fixados mediante acordo entre as partes,
respeitado o limite estabelecido no subitem 12.1.2. deste contrato.

12.1.5. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos
neste item, salvo as supressdes resultantes de acordos celebrados entre
os contratantes.

12.2. As Sangbes obedecerdo aos artigos 240 e seguintes do RILC e, ainda, as
seguintes penalidades:

12.2.1.  Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por atraso na entrega
da garantia contratual.

12.2.2. Adverténcia e respectiva anotagdo no Cadastro;

12.2.3. Multa pela inexecucdo total do Contrato: 20% (vinte por cento) sobreio
valor contratual.

12.2.3.1. Entende-se como inexecugdo total o n&o inicio dos servicos
propostos no prazo determinado pela SPTrans, conforme item
3.1.3 do presente.
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12.2.4. Multa pela inexecugao parcial do contrato: 10% (dez por cento) sobre o
valor mensal da parcela nao executada do contrato.

12.2.4.1. Entende-se como inexecugdo parcial do contrato o néo
cumprimento de clausulas contratuais ou de condigbes
estabelecidas em seus anexos que cause relevante
consequéncia, comprometa o objeto do confrato e que
implique a interrupcdo da execucao contratual, exceto as
irregularidades descritas na tabela de multas por infragées nas
condigbes de execucao.

12.2.5. Multa por avaliagio da execugao dos servigos:

12.2.5.1. Quando a Nota de Avaliagdo de Qualidade permanecer por 3
(trés) meses consecutivos entre 5 e 6,75 pontos, sera aplicada
a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal
contratado atualizado; relativamente a unidade avaliada;

12.2.5.2. Nos meses subseguentes, mantida a nota entre 5 e 6,75,
relativamente & mesma unidade avaliada, a multa sera
aplicada em dobro,

12.2.5.3. Quando a Nota de Avaliagdo da Qualidade for igual ou menor
do que 5 pontos, sera aplicada a muita de 5% (cinco por cento)
sobre o valor mensal contratado atualizado relativamente &
unidade avaliada;

12.2.5.4. Nos meses subsequentes mantida a nota igual ou menor do
que 5 (cinco) pontos, relativamente a mesma unidade
avaliada, a multa sera aplicada em dobro.
12.2.6. Muitas por infragdes nas condicbes de execugéo:

12.2.6.1. Por local da prestacéo dos servigos, por dia de atraso ou sobre
o valor contratado, conforme tabela:

GRAU |~ PERCENTUAL E INCIDENCIA -

0 0,2% sobre o valor mensal do contrato

02 1% sobre o valor mensal do contrato

03 3% sobre o valor mensal do contrato

ITEM | .. DESCRIGAODASINFRAGOES = | GrRAU //
De:xar de cumprir o cronograma/programagao dos servngos na sua /
01 integra, restando servigos incompletos efou mal acabados, por 02 6,

ocorréncia

Deixar de cumprir determinagdo formal, instrugdo complementar da
02 fiscalizagdo, ou as normas disciplinares e de seguranca da SPTrans, ou 02
o Cédigo de Conduta e Integridade da SPTrans, por ocorréncia

Deixar de fornecer armarios tipo roupeiro em quantidade suficiente para

03 ~ . 0 -
atender todos os seus empregados, por local de execug@o dos servicos '
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Deixar de fornecer ou atrasar a entrega dos materiais e acessérios

04 e i 01
necessarios, por dia,

05 Deixar de entregar uniformes para cada funcionario, ou de substitui-los 01
guando desgastados, por dia
Deixar de cumprir o prazo determinado pela fiscalizacdo para cobertura

06 de postos por motivo de férias, licenga, greve, falta ao servigo e 01
demisséo de empregados, por ocorréncia

07 Deixar de coordenar os horarios de refeicéo, permitindo restar locais da 01
prestacdo dos servicos sem cobertura, por ocorréncia

08 Manter empregado sem qualificagdo para a execugdo dos servigos 01
contratados, por dia
Permitir a presenca de empregado sem uniforme, com uniforme

08 manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem crachd, ou sem condicées 01
fisicas para trabalhar, por ocorréncia, por empregado
Deixar de substituir empregado que se entenda nao qualificado ou

10 inadequado, ou que se conduza de modo inconveniente ou que ndo 02
atenda as necessidades, por empregado

11 Deixar de atender de forma educada e prestativa o pulblico cliente, 01
visitante ou empregados da SPTrans, por ocorréncia
Deixar de preservar a confidencialidade sobre ligagdes, dados e

12 informagbes, causando prejuizos ou constrangimentos a SPTrans e/ou 02
a0s seus empregados, por ocorréncia

13 Deixar de registrar e controlar diariamente a assiduidade e a 02
pontualidade de seus empregados, por ocorréncia

14 Deixar de tomar as medidas necessarias ao atendimento de seus 02
empregados, acidentados ou com mal subito, por ocorréncia

15 Deixar de cumprir a legislagdc trabalhista e/ou clausulas do 03
acordo/convencéo coletiva da(s) categoria(s)

16 Deixar de efetuar o pagamento dos encargos trabalhistas, 03
previdenciarios e fiscais, por ocorréncia
Deixar de cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal,

17 estadual ou municipal e as normas internas de seguran¢a e medicina do 03
trabalho

12.3. As penalidades ora previstas serdo aplicadas pela SPTrans quando nao forem

12.4.

12.5.

12.6.

aceitas as competentes justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

Para a aplicagdo de penalidades serdo observados os procedimentos contidos no
artigo 248 e seguintes do RILC, garantido o direito ao exercicio do contraditério e
da ampla defesa.

Constitui falta grave por parte da CONTRATADA o ndo pagamento de salario, de .

vale-transporte e de auxilio alimentagdo dos empregados na data fixada, o que’” \

podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicagéo das sangoes

cabiveis. f .
!

A mexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com \as

consequéncias cabiveis. Constituirdo motivo para resciséo do contrato: -

12.6.1. O descumprimento de obrigagtes contratuais;
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12.6.2. A alteracao da pessoa da CONTRATADA, mediante:

12.6.2.1. A subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, a quem néo atenda as condigées
de habilitacdo e sem prévia autorizagao da SPTrans, observado
o RILC;

12.6.2.2. A fuséo, cisdo, incorporacao, ou associacdo da CONTRATADA
com outrem, nac admitidas no instrumento convocatdrio e no
contrato e sem prévia autorizacdo da SPTrans.

12.6.3. O desatendimento das determinagbes regulares do gestor ou fiscal do
contrato;

12.6.4. O cometimento reiterado de faltas na execucgéo contratual;
12.6.5. A dissolugao da sociedade CONTRATADA;
12.6.6. A decretacdo de faléncia da CONTRATADA;

12.6.7. A alteracéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execucio do contrato;

12.6.8. Razbes de interesse da SPTrans, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

12.6.9. O atraso nos pagamentos devidos pela SPTrans decorrentes de obras,
servicos ou fornecimentos, ou parcelas destes, ja recebidos ou
executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da
ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacbes até que seja
normalizada a situagéo;

12.6.10. A né&o liberagéo, por parte da SPTrans, de area, local ou objeto para
execucao de obra, servico ou fomemmento nos prazos contratuais, bem
como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

12.6.11. A ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execugédo do contrato;

12.6.12. A nao integralizagdo da garantia de execugdo contratual no prazo /

estipulado;
12.6.13. O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou ’ \i
insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho é /

menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos; %

12.6.14. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o&"
prosseguimento da execugdo da avenca;
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12.6.15. Ter sido frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer
outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio
publico; ter sido impedida, perturbada ou fraudada a realizagdo de
qualquer ato de procedimento licitatorio publico; o afastamento ou a
tentativa de afastamento de licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo; fraude em licitacdo publica ou contrato
dela decorrente; ter sido criada, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitagdo poblica ou celebrar contrato
administrativo; a obtencao de vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificacfes ou prorrogacdes de contratos celebrados
com a administragdo publica, sem autorizagédo em lei, no ato convocatério
da licitagao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ter sido
manipulado ou fraudado o equilibrioc econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracao ptblica; ter sido dificultada a atividade
de investigacdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes
publicos, ou ter intervindo em sua atuagéo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos érgéos de fiscalizacdo.

12.6.16. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a perda das condigées
de habilitacao da CONTRATADA.

12.7. Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditorio e o direito de prévia e ampla
defesa.

12.8. A rescisdo do contrato podera ser:

12.8.1. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

12.8.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para a SPTrans:

12.8.3. Judicial, nos termos da legislacéo.

12.9. A resciséo por ato unilateral a que se refere o subitem 12.8.1 devera ser precedida
de comunicacgao escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra

parte com antecedéncia minima de 80 (noventa) dias, com fundamento no § 2° dq\

artigo 238 do RILC.
12.10. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera

esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no

caso da CONTRATADA tera esta ainda direito a:

12.10.1. Devolugdo da garantia;

12.10.2. Pagamentos devidos pela execuc¢ao do contrato até a data da rescisédo; ¢

12.10.3. Pagamento do custo da desmobilizagéo.

1
12.11. A resciséo por ato unilateral da SPTrans acarretara as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sang¢des previstas neste contrato e no RILC:
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12.11.1. Assuncao imediata do objeto contratado, pela SPTrans, no estado e local
em gue se encontrar,

12.11.2. Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais
prejuizos sofridos pela SPTrans;

12.11.3. Na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengéo dos
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
SPTrans;

12.11.4. Caso a garantia contratual e os créditos da CONTRATADA, decorrentes
: do contrato, sejam insuficientes, ajuizamento de agao judicial com vistas
a obtencdo integral do ressarcimento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera permitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do
objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FUSAO, CISAO E INCORPORAGAO

14.1. Podera ser admitida, mediante prévia e expressa aprovacgéo pela SPTrans, a fusdo
ciséo ou incorporagédo da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA ~ DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. A gestéo e a fiscalizagao do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
sua escorreita execugdo e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo gestor
do contrato designado pela SPTrans, gue podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e
fiscal administrativo do contrato, cabendo ao responsavel legal ou preposto da
CONTRATADA o acompanhamento dessas atividades.

15.2. Para gerir e controlar a execugdc do presente Contrato, a CONTRATADA devera
designar um responsavel, sendo que a SPTrans designard responsavel da
Geréncia de Logistica (DA/SAM/GLG), e, como fiscal administrativo, o Sr. Jose\
Geraldo Pereira de Jesus — DA/SAM/ADM e demais fiscais técnicos a serem \
devidamente nomeados.

15.2.1. O gestor do presente contrato devera cientificar a Geréncia Trabalhista —
SJU/GTB do inicio da prestacéo dos servigos pela CONTRATADA para
cumprimento da fiscalizagéo contratual das obrigacdes trabalhistas.

15.3. As comunicagdes reciprocas deverédo ser efetuadas por meio de correspondencaa/h>
mencionando o nimero do Contrato, o assunto especifico do seu contetdo e
serem enderegadas conforme segue:
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7 SPTrans
Sao Paulo Transporte S/A.

Responsavel pela gestao do Contrato: Sr. Marcos Antonio O. de Carvalho, da
Geréncia de Logistica — DA/SAM/GLG

Endereco: Rua Boa Vista, 128/136 — Centro ~ Sao Paulo - SP -~ CEP: 010114-000
e-mail: marcos.carvatho@sptrans.com.br

Fiscal Administrativo: José Gerado Pereira de Jesus
e-mail: geraldo.pereira@sptrans.com.br

Fiscais Técnicos: Sylvana M. M. Cappucci e Claudio Pereira da Silva
e-mai: sylvana.cappucci@sptrans.com.br e claudio.pereira@sptrans.com.br

CONTRATADA

Nome da empresa: Lideranga Limpeza e Conservagéo Ltda.

Nome do responsavel pela gestdo do contrato: Liana Souza da Rosa

Enderego: Rua Antbnio Mariano de Souza, 775 ~ Bairro Ipiranga — Séo José/SC —
CEP: 88.111-510

e-mail: liana.rosa@lideranca.com.br

15.4. A entrega de qualquer carta ou documento pela CONTRATADA far-se-a por
portador, com protocolo de recebimento e o nome do remetente conforme acima
descrito ou, ainda, por correspondéncia com Aviso de Recebimento — AR.

16.5. Para as comunicagOes relativas & operacionalizagdo da execucfo do objeto do
contrato, podera ser utilizado correio eletrénico.

16.6. A CONTRATADA devera disponibilizar para a SPTrans canais de comunicacéo,
tais como telefone e e-mail. O atendimento sera em dias lteis das 09h as 12h e
das 14h as 17h.

15.7. As substituicbes dos responsaveis de ambas as partes, bem como qualquer
alteragdo dos seus dados, deverd ser imediatamente comunicada por escrito
conforme o disposto no item 15.3 deste contrato.

15.8. A fiscalizacdo da SPTrans tera livre acesso aos locais de execucéo do servigo,

15.9. A SPTrans exercera a fiscalizagéo dos servicos contratados de modo a assegurat:
o efetivo cumprimento da execugdo do escopo contratado, cabendo, também, \
realizar a acompanhamento das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
observando a satisfagao pelo municipe, de seu atendimento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA TOLERANCIA

//
16.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo po;“ j
omissédo, a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e
condicdes do presente contrato e/ou seus anexos, tal fato ndo podera ser
considerado como modificativo das condigbes do presente contrato, as quais

permanecerdo inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — CONDICOES DE RECEBIMENTO
17.1. Executado o contrato, o seu objeto devera ser recebido: |

17.1.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagao, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
ate 15 (quinze) dias da comunicacéo escrita da CONTRATADA;

17.1.2. Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de
observacéo ou vistoria que comprove a adequagio do objeto aos termos
contratuais, no prazo maximo de 90 (noventa) dias contado do
recebimento provisorio.

17.2. Nos casos devidamente justificados, os prazos para recebimento provisorio e
definitivo poderao ser prorrogados mediante autorizacdo da autoridade
competente, formalizada através de Termo Aditivo, desde que celebrado
anteriormente ao término da vigéncia contratual.

17.3. Na hipétese de rescisdo do contrato, cabera ao responsavel pela fiscalizagéo
atestar as parcelas adequadamente concluidas, recebendo proviséria ou
definitivamente, conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

18.1. Executada a prestagcdo de servigo o contrato sera encerrado lavrando-se o
respectivo “Termo de Conclusdo, Encerramento e Quitagdo”, somente apods a
confirmacéo da inexisténcia de qualguer pendéncia impeditiva, seja operacional,
financeira ou de qualguer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS
19.1. A execugéo do presente contrato, bem como as hipéteses nele ndo previstas,

serdo regidas pela Lei Federal n® 13.303/18, legislagao correlata e pelos precelos
de direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Para execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou seL KNG
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitdr.
de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outfa
qualquer pagamento, doagdo, compensacgio, vantagens financeiras ou beneficios y
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele nao k
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da[
mesma forma nos termos do Decreto n® 56.633, de 24 de novembro de 2015. '
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20.2, A CONTRATADA deciara que conhece e se compromete, no cumprimento do

presente contrato, a respeitar as disposi¢des contidas no Codigo de Conduta e
Integridade da SPTrans.

20.3. Em cumprimento ao item 8.1. do Cédigo de Conduta e Integridade da SPTrans, os
canais de denuncias relativas as questdes éticas e de integridade institucional séo
0s seguintes:
e-mail: comite. conduta@sptrans com.br
telefone: 3396-7858
correspondéncia:  Envelope Lacrado enderecado ao:

Comité de Conduta da SPTrans
Rua Boa Vista n® 136 - 1° andar (Protocolo)

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

esta Capital, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste c*‘qtrato,

renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que sejc...
%

21.1. %egem as partes confratantes o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica

= por eét*arem justas’ e contratadas as partes por seus representantes legais, assinam o
presente C(‘mtrato elaborado em 02 (duas) vias de. iguai teor e forma, para um so efeito
]U!’IdICO peran‘te as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

T,
1%

I8 Sao Paulo,~ ”“*ﬂ HAID ZUZB/E
! &R0 PAII O TRANSPARTE S/A s a
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ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA
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LICITACAO N° 001/2020 - ANEXO Hl - TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS DE RECEPGAO E COPEIRAGEM

1. OBJETO

1.1. Prestagdo de servicos continuados de recepgdo e de copeiragem, com o
fornecimento de mao de obra residente, a serem executados nas unidades
administrativas e operacionais da Sdo Paulo Transporte S/A - SPTrans.

1.2. A CONTRATADA devera fornecer todos os acessOrios necessarios ao
desenvolvimento dos servicos de recepgdo, tais como canetas, lapis, borrachas,
blocos de anotagtes, etc., em quantidade e gualidade adequadas;

1.3. Os materiais, insumos e utensilios para o preparo de café e cha serao fornecidos
pela SPTrans, assim como os materiais necessarios a limpeza e higienizacéo, como
papel toatha, sabao, esponjas e outros.

2. LOCAIS E QUANTIDADE DE POSTOS

2.1. Os servicos serdo executados mediante postos de frabalho. Contudo, a
remuneracdo da CONTRATADA n&o se dara exclusivamente pela alocagio de
postos de ftrabalho pagos por presencialidade, mas estard condicionada ao
cumprimento de critérios de afericdo dos seus resultados definidos neste Termo de
Referéncia.

2.2. Postos diurnos, sem periculosidade, de 22 feira a 62 feira, exclusive feriados, em um
turno de trabalho das 7:00h as 19:00h, devendo ser respeitada a legislagdo vigente
quanto a jornada individual e os intervalos de refeigéo.

2.3. O posto do Museu dos Transportes, devido as caracteristicas peculiares de
funcionamento, deverdo ter a frequéncia de 32 feira a domingo, inclusive feriados,
em turno de trabalho das 7:00h as 19:00h, devendo ser respeitada a legislagéo
vigente quanto a jornada individual e os intervalos de refeicao. \

2.4. BASE CENTRO

E
" UNIDADE SIGLA ENDEREGO POSTOS v
RECEPGAO | COPEIRAGEM |
Boa Vista 1 Bv1 R. Boa Vista, 136, Centro 2 2 ( :
Boa Vista 2 BV2 | R Boa Vista, 236, Centro 2 2 (g
Boa Vista 3 BV3 R. Boa Vista, 274, sobreloja, Centro 2 - ,:\
TOTAL 6 4
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2.5. BASE SANTARITA

UNIDADE SIGLA ENDEREGO POSTOS
RECEPCAQ | COPEIRAGEM
Complexo Santa Rita STR R. Santa Rita, 500 & 590, Pari 4 3
Unidade Santa Rita USR R. Joaquim Carlos, 655, Pari 1 -
Museu dos Transportes MUS Av. Cruzeiro do Sul, 780, Canindé 1 -
R. Francisco Marengo, 600,
Ger. Regionat Leste 5TR Tatuapé 1 1
Ger. Regional Sul STR Av. Guido Caloi, 1200, Sto. 1 1
Amaro
Av. Dep. Emilio Carlos, 3871,
Ger. Reg Norte/OCeste 5TR V. Nova Cachoeirinha 1 1
TOTAL 9 6

2.6. Para cada base deve ser alocado 1 posto de encarregado de turma, totalizando 2
postos, com frequéncia de 22 feira a 62 feira, exclusive feriados, em um turno de
trabalho das 7:00h as 19:00h, devendo ser respeitada a legislagéo vigente quanto &
jornada individual e os intervalos de refeicao.

3. SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

SERVIGOS DE RECEPCAO

3.1. Os empregados da recepgio deverao:

3.1.1. Assumir o posto devidamente uniformizados e com aparéncia pessoal adequada;

3.1.2. Prestar servigos de apoio ao publico em geral, com atendimento presencial ou por
telefone, realizando, sempre que necessario, pesquisas em sistemas
informatizados; \ ;

/
3.1.3. Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando davidas, fornecendo «

informagdes precisas e objetivas, e encaminhando-os corretamente ao lugar ou a
pessoa procurada;

3.1.4. Receber de forma educada e prestativa os usuérios que se dirigirem as unidades - \
administrativas da SPTrans, anunciando, sempre que necessario, a chegada dos
visitantes; o]

f { /

3.1.5. Comunicar imediatamente a SPTrans quaisquer anormalidades vertficad\as
inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de-
regularizagao necessarias;

Sdo Paulo Transporte S/A ) .
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3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

Manter afixado no posto, em local visivel, informacdes de interesse publico,
conforme determinacdes da SPTrans;

Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletrénicos, além
de maquinas simples de reproducgdo de documentos, computadores, telefones e
similes;

Protocolar processos e documentos na unidade, inclusive entregues pelos
Correios, registrando a entrada, a saida e as movimentagdes, encaminhando os
mesmos as areas competentes;

Identificar os visitantes por meio da emissdo de crachas e instrui-los quanto a
necessidade de seu uso. Essa identificacdo deve ser feita utilizando-se de sistema
convencional de controle de acesso as dependéncias da Administracdo ou de
sistema informatizado que venha a ser utilizado na recepcao;

3.1.9.1. O documento de identidade deve ser solicitado & pessoa para que seus
dados sejam anotados no ato, € o mesmo deve ser devolvido
imediatamente ao interessado, conforme disposto na Lei n® 9.453/97:

Auxiliar na localizacdo de empregados para atendimento de vendedores e
entregas de equipamentos e materiais em geral, nos distintos setores da unidade;

Orientar o transito interno de empregados, visitantes ou pessoas,
fornecendo informagbes precisas e anotando eventuais irregularidades, que
devem ser comunicadas ao SPTrans;

Atender as chamadas telefénicas internas e externas, retransmitido mensagens e
recados recebidos aos empregados da SPTrans, bem como ligagdes aos ramais
e unidades solicitados;

Nao deixar a chamada em espera se o ramal solicitado estiver ocupado. Neste
caso, solicitar ao usuario que refaga a ligagdo em alguns minutos;

Nao deixar o interlocutor esperando. Se naoc puder fornecer imediatamente a
informacgéo solicitada, anote o telefone, 0 nome e dé o retorno mais tarde;

Ao sinal de ligagbes com ameaca de qualquer natureza que fujam ao padrao
diario, anotar o numero do telefone do qual estd sendo feita a ligagédo e informar
ao Setor de Seguranca da SPTrans, fazendo um relatdrio por escrito da \ /
ocorréncia; (

Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalagées, visando a .-
manutengéo das condigdes de seguranga; / ,\

/

Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro ..
das instalagbes da SPTrans. Facilitar, na medida do possivel, a atuacdo das
mesmas, inclusive na indicagdo de testemunhas presenciais de eventual

acontecimento;

Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estlv
prestando seus servigos;

Séo Paulo Transporte S/A ) )
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3.1.19. Manter-se no posto, nao devendo se afastar de seus afazeres;

3.1.20. Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim
como de bens particulares de empregados ou de terceiros;

3.1.21. Comunicar ao responsavel competente a presenga de aglomeracdes de
pessoas junto ao posto:;

3.1.22. Repassar para o(s) recepcionista(s) que esta(do) assumindo o posto, quando da
rendigdo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual
anomalia observada nas instalacoes;

3.1.23. Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas de acesso
e nas rotinas especificas do servigo de recepgéo, observando as normas internas
de seguran¢a do SPTrans;

3.1.24. Organizar as informagdes e planejar o trabalho do cotidiano;

3.1.25. A CONTRATADA devera cumprir a programagdo dos servicos feita
periodicamente pelo SPTrans, com atendimento sempre cortés aos empregados
e as pessoas em geral que se facam presentes;

3.1.26. Os trabalhos deveréo ser executados de forma a garantir os melhores resultados,
cabendo @ CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos (humanos e
materiais) com vistas ao aprimoramento e manutengao da qualidade dos servigos
a satisfacdo da SPTrans. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente
pelos servigos contratados, cumprindo, ewdentemente as disposi¢cdes legais que
interfiram em sua execugéo;,

3.1.27. Os horarios de refeicdo deveréo ser coordenados de modo que os locais estejam
permanentemente cobertos durante toda a jornada estabelecida, a fim de que nado
haja descontinuidade dos servigos.

SERVICOS DE COPEIRAGEM

3.2. Os empregados da copeiragem devergo:

3.2.1. Apresentar-se para o inicio dos trabalhos devidamente uniformizados (alinhados,
asseados e penteados) e com os cabelos presos com rede;

3.2.2. Preparar café e cha com o material fornecido pela SPTrans, distribui-los nas areas,.--"f
indicados na programagao e recolhé-los ao final do turno; k

3.2.3. Lavar diariamente (interna e externamente) as garrafas térmicas de todos as areas,
sendo que ao menos uma vez por semana as mesmas devem ser desmontadas;

3.2.4. Lavar lougas e manter limpos, higienizados e organizados os armarios de
existentes nas areas; P T
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3.2.5. Limpar semanalmente maquinas de café, geladeiras, aguecedores de marmitas,
micro-ondas, bandejas, toalhinhas e outros de apoio aos servigos de copeiragem,
como o carrinho e o local destinado ao preparo do café e cha, mantendo-os
higienizados;

3.2.6. Organizar o refeitorio, abastecendo com papel toalha, sab&o e esponja, fornecidos
pela SPTrans, e manter as mesas, diariamente, limpas — inclusive as toalhas
utilizadas em eventos fornecidas pela SPTrans;

3.2.7. Organizar os lanches nos eventos e distribui-los aos participantes, de acordo com o
programado;

3.2.8. Dar total apoio aos eventos e reunides, organizando a mesa e servindo de acordo
com o programado;

3.2.9. Zelar pela seguranga, limpeza e conservacao dos equipamentos instalados e
disponiveis.

3.3. SERVICOS DE ENCARREGADO
Os encarregados deverio:

3.3.1. Coordenar e controlar a gestdo dos empregados, de modo a assegurar o fiel
cumprimento das clausulas contratuais;

3.3.2. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,
bem como as ocorréncias havidas;

3.3.3. Responsabilizar-se pela guarda e distribuicdo dos materiais e acessérios
fornecidos pela CONTRATADA;

3.3.4. Cumprir e fazer cumprir, por parte dos empregados da CONTRATADA, todas as
determinagdes, instrugdes e orientagées emanadas da SPTrans;

3.3.5. Tomar as medidas cabiveis para o saneamento das falhas da execugao contratual \
verificadas pelo fiscal da SPTrans;

3.3.6. Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias e faltas (justificadas ou n3o),

evitando situagoes de prejuizo aos servigos confratados. <“"

3.3.7. Reportar-se ao responsavel pela fiscalizaggo do contrato para dirimir quaisquer .-

duvidas a respeito da execucgao dos servigos;

3.3.8. Relatar ao responsavel pela fiscalizagdo do contrato, pronta e imediatamente, todé { /
e qualquer irregularidade observada; : ;

3.3.9. Solicitar a SPTrans, em tempo habil, as providéncias a seu cargo;

3.3.10. Tomar as medidas necessarias ao atendimento dos empregados acidentados gurdare:
acometidos de mal subito
Sdo Paulo Transporte S/A
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3.3.11. Realizar, alem das atividades e tarefas que |he forem atribuidas, quaisquer outras
que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestagao dos servigos
contratados;

3.3.12. Assegurar a pratica de todos os atos necessarios a perfeita execucgédo do contrato,
notadamente o regular cumprimento das obrigacdes assumidas;

4. EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MOBILIARIO

4.1. A CONTRATADA devera fornecer aos empregados uniformes e complementos
adequados para o desenvolvimento das atividades, com o nome e o logotipo da
empresa CONTRATADA, submetendo-os previamente & aprovagio da SPTrans;

4.1.1. Serdo necessarios no minimo dois jogos anuais, sendo para as estagoes quentes e
frias do ano, bem como sua substituicdo sempre que necessario;

4.2. A CONTRATADA devera forneceder todos os acessérios, tais como canetas, lapis,
borrachas, blocos de anotagtes, etc., necessarios ao desenvolvimento dos servigos,
em quantidade e qualidade adequadas, ou quando determinado pela SPTrans:

4.2.1. ACONTRATADA devera repor os acessorios sempre que necessario;

4.3. A CONTRATADA devera fornecer roupeiro e cadeados para o seu quadro de
pessoal, observando o espaco disponibilizado pela SPTrans.

5. REQUISITOS/PERFIS PROFISSIONAIS PARA A REALIZAGCAO DOS SERVICOS

9.1. Os empregados que prestardo os servicos deverdo ter passado por selecio e
treinamento para o exercicio de sua atividade;

5.2. Os empregados deverdo ter experiéncia minima de 1 (um) ano na funcéo;

5.3. Os empregados da recepcao deverdo ter instrugdo minima de nivel médio ou
equivalente, comprovado por escola reconhecida;

5.4. Os empregados da copeiragem deverdo ter instrugdo minima de primeiro grau ou
equivalente, comprovado por escola reconhecida;

5.5. Os empregados encarregados deverdo ter instrugdo minima de nivel médio ou .4\~

equivalente, comprovado por escola reconhecida;

2.6. Os empregados deverdo ter postura, aparéncia e asseio adequados ao;_,/"”
desenvolvimento dos trabalhos;

6. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Implantar, imediatamente apds o recebimento da autorizagéo de inicio dos servicos,
os respectivos postos, nos horarios fixados na escala de servigo;
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legisiacao vigente;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SPTrans ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo deste Contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da SPTrans em seu
acompanhamento;

Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas internas de seguranca e medicina do trabaiho;

Responsabilizar-se nos termos da legislacdo vigente, pelo pagamento de todos e
quaisquer tributos, multas ou énus oriundos deste Contrato, pelos quais seja
responsavel, principalmente pelos de natureza fiscal, previdenciaria e trabalhista;

Executar os trabalhos sob sua inteira responsabilidade, e de forma a garantir os
melhores resultados, cabendo ainda a otimizagdo da gestdo de seus recursos
humanos e materiais, com vistas a qualidade dos servigos e satisfagao da SPTrans;

Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando dividas, fornecendo
informagbes precisas e objetivas, sempre de forma educada e prestativa, ou
encaminha-los ao departamento responsavel, apés devidamente anunciados;

Prestar servico de apoio administrativo ao publico em geral, sejam clientes,
visitantes ou empregados, respeitando os procedimentos da SPTrans;

Designar por escrito preposto que tenha poderes para resolugdo de possiveis
ocorréncias durante a execucao deste Contrato;

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servigos, com fungdes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de
trabaiho;

Designar para a realizagdo dos servicos, empregados devidamente qualificados,
com experiéncia minima de 01 (um) ano na fungéo;

Fornecer empregados com o nivel de instrucdo exigida para cada tipo de servigo;

Fornecer mao de obra com postura, aparéncia e asseio adequados ao
desenvolvimento dos trabalhos, bem como orientar os empregados para que esses
assumam diariamente os postos devidamente uniformizados, portando crachas'
com fotografia recente; ¢

Apresentar, sempre que solicitado pela SPTrans, relagdo de empregados -
alocados para a prestacéo dos servigos contratados; W
J

Disponibilizar empregados em quantidade necessaria para garantir a prestagao dos
servigos contratados,

Coordenar os horarios de refeicdo dos empregados dos servigos de recepgao de
modo que os locais estejam permanentemente cobertos durante toda a jornaggieces
estabelecida, a fim de que nao haja descontinuidade dos servigos: c

S&o Paulo Transporie S/A ) _
Rua Boa Vista, 236 Cenfro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6600 Rua Boa Vlst.?, 274, Mez‘amno Centro CEP 01G14-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 136 Cenlro CEP 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3293




SPTrans

6.17. Fornecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento das
atividades, com o nome e o logotipo da CONTRATADA, submetendo-os
previamente a aprovagdo da SPTrans, sem Onus para os empregados, sendo
necessarios no minimo dois jogos anuais, sendo para as estagdes quentes e frias
do ano, bem como sua substituicdo sempre que necessario;

6.18. Fornecer todos os acessérios, tais como canetas, lapis, borrachas, blocos de
anotagoes, etc., necessarios ao ao desenvolvimento dos servigos, em quantidade e
qualidade adequadas, ou quando determinado pela SPTrans, devendo fazer as
reposicdes sempre gue Necessario |

6.19. Fornecer armario roupeiro e cadeados para o seu guadro de pessoal, observando o
espaco disponibilizado pela SPTrans;

6.20. Cumprir rigorosamente e conceder os beneficios convencionados no Acordo
Coletivo da Categoria;

6.21. Efetuar a reposicao de empregados, em eventual auséncia, no prazo maximo de 2
(duas) horas;

6.22. Atender de imediato as solicitagbes da SPTrans quanto a substituicdo de
empregados n&o qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagéo
dos servigos, ou ainda que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

6.23. Comunicar & SPTrans sempre que ocorrer afastamento, substituicdo ou inclusdo
de gualquer empregado da equipe, sendo que no caso de substituicdo ou incluséo,
a CONTRATADA deverd proceder nas mesmas condigbes exigidas para os
titulares;

6.24. Assegurar que, a critério da SPTrans, todo empregado que cometer falta
disciplinar n&o seja mantido no local onde presta servigos ou em guaisquer outras
instalagtes da SPTrans;

6.25. Assumir todas as responsabilidades e {omar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito;

6.26. Exercer controle de frequéncia e pontualidade de seus empregados;

6.27. Responsabilizar-se pelo transporte de todos 0s recursos humanos e materiais ate
os locais de execugado dos servigos; L

6.28. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagdes da /\
SPTrans, inclusive quanto ac cumprimento das Normas Internas e de Segurancga e/
Medicina do Trabalho, tais como prevengao de incéndio nas areas da SPTrans,
bem como respeitar as disposi¢des contidas no Cédigo de Conduta e Integridade
da SPTrans;

6.29. Relatar a SPTrans toda e qualquer irregularidade observada nos postos;
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6.30. Devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre as ligagbes, dados e
informagdes disponibilizadas ou conhecidas em decorréncia da presta¢éo dos
servigos, bem como trata-las como matéria sigilosa;

6.31. Na&o prestar informagbes de qualquer ordem a terceiros, técnicas ou ndo, sobre a
natureza ou andamento do servigo ou divulga-lo por qualquer outra forma, sem
prévia autorizacao expressa da SPTrans.

6.32. Manter o Registro no SESMT ~ Servicos Especializados de Seguranga e Medicina
do Trabalho, emitido pelo Ministério do Trabalho — Delegacia Regional do Estado
de S&o Paulo - DRT/SP — Divisdo de Seguranca e Saude do Trabalhador —
DSST/SP — Portaria n® 3214 — MTB. NR 4 e Portaria CVS n° 02 de 13/02/91 —
Centro de Vigilancia Sanitaria.

7. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DA SPTrans

7.1. Exercer a fiscalizac@o dos servicos por técnicos especialmente designados;

7.2. Prestar todas as informagdes possiveis a CONTRATADA para execugéo do objeto
contratado;

7.3. Efetuar periodicamente a programacao dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA;

7.4. Fornecer a infraestrutura necessaria a execugdo dos servigos, tais como
disponibilidade de computadores, telefones, linhas telefénicas e internet:

7.5. Fornecer todos os materiais, insumos e utensilios para o preparo de café e cha;

7.6. Fornecer todos os materiais e utensilios para a limpeza e higiene, tais como papel
toalha, sab&o, esponjas e outros materiais;

7.7. Dispor, em suas instalagbes, de local para a acomodacéo do pessoal e para a
guarda dos equipamentos e materiais necessarios a prestagao dos servicos;

7.8. Indicar formalmente o gestor e/ou o fiscal para acompanhar a execugao contratual;

7.9. Garantir acesso necessario da CONTRATADA as dependéncias da SPTrans para
a execucao dos servigos, observadas suas normas de segurancga;

7.10.Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestagdo de servigos/
aprovada;

7.11. Disponibilizar local adequado para instalagao de roupeiros. / \
8. FISCALIZACAO / CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1. N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugéo
de todos os servigos, a SPTrans é reservado o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagio sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados, podend
para isso:
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8.1.1. Ter livre acesso aos locais de execuc¢ao do servigo:

8.1.2. Exercer a fiscalizagcéo dos servicos contratados, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execug¢do do escopo contratado, cabendo-lhe também realizar a
supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetivando
avaliacdo periddica;

8.1.3. Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, de pleno
conhecimento das partes, para o acompanhamento do desenvolvimento dos
trabalhos e medigdo dos niveis de qualidade;

8.1.4. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregados da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

8.1.5. Solicitar a substituicdo de empregado por impericia, incapacidade, indisciplina, ou
que for considerado inconveniente ao trabalho, devendo esse ser reposto
imediatamente, sem prejuizo dos servigos;

8.1.6. O empregado dispensado por esses motivos ndo podera ser reutilizado nos postos
deste contrato;

8.1.7. Nao permitir que os empregados executem tarefas em desacordo com as
preestabelecidas;

8.1.8. Fazer exigéncias & CONTRATADA, sempre que julgar necessério, para a
protegdo da integridade fisica dos trabalhadores durante o exercicio das atividades
de terceiros, assim como dos seus bens, das suas propriedades e do meio
ambiente;

8.1.9. Executar mensalmente a medigdo dos servigos avaliando as quantidades de
servigos efetivamente executados e o nimero de dias efetivamente trabalhados, no
periodo considerado, ou o nimero de postos/dia medidos, descontando-se do valor
devido, o equivalente a indisponibilidade dos servigos contratados por motivos
imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em
contrato. \

9. AVALIAGCAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

9.1. CONSIDERACOES INICIAIS+
9.1.1. Este capitulo define a metodologia para a avaliacdo dos servigos prestadog,f’ \
descrevendo os critérios e as pontuagbes a serem empregadas na gestdo L\,/
contratual. Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados
indicardo os calculos para obtencao dos valores a serem faturados; :

9.1.2. 0O valor devido & CONTRATADA, a titulo de pagamento, podera eventualmente
sofrer descontos em funcéo da pontuagéo por ela obtida por ocasi&o do Relatério
de Avaliagéo de Qualidade dos Servigos, sem prejuizo da aplicacio das sango S8 chaga
e penalidades cabiveis. 7
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9.2. DISPOSICOES GERAIS+

9.2.1. A avaliagdo da CONTRATADA se faz por meio de andlise dos seguintes
aspectos: '

a) Desempenho profissional;

b) Desempenho das atividades;

c) Gerenciamento
9.3. CRITERIOS+

9.3.1. Na “Avaliacdo da Qualidade dos Servigos”, devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos
Realizado, Parcialmente Realizado e Nao Realizado, respectivamente:

a) Realizado: 03 (trés) pontos;
b) Parcialmente realizado: 01 (um) ponto;

c) Nao realizado: 0 {(zero) ponto.
9.3.1.1.  Na impossibilidade de se avaliar determinado item, esse sera desconsiderado:

9.3.1.2. Quando atribuidas notas 01 (um) e 0 (zero), a unidade responsavel devera
realizar reuniao com a CONTRATADA em até 10 (dez) dias apods a medigao do
periodo, visando a proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos
realizados naquele periodo de medig&o e avaliagao;

9.31.3. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando ao atendimento de
determinado item, esta solicitagcdo deve ser formalizada, objetivando a analise
do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item nao deve ser
analisado.

9.4. COMPOSICAO DOS MODULOS

9.41. Desempenho Profissional

ITEM PERCENTUAL DE PONDERAGCAQ
Cumprimento das atividades 25%
Cobertura dos postos nos horarios determinados 30%
Qualificagdo / Atendimento ac piblico / Postura 30%
Uniformes e identificagdo 15%
TOTAL 100%

84.2. Desempenho das Atividades

ITEM PERCENTUAL DE PONDERACAO
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Especificagio técnica dos servicos 40%
Equipamentos e acessdérios 20%
Atendimento as ocorréncias 40%
TOTAL 100%

04.3. Gerenciamento

ITEM PERCENTUAL DE PONDERAGAO
Periodicidade da fiscalizagdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento solicitagdes 25%
Salarios, beneficios e obrigagdes trabalhistas 25%
TOTAL 1060%

944. RESPONSABILIDADES

9441, Equipe de Fiscalizacao
Responsavel pela avaliagdo dos servigos utilizando o Relatdrio de Avaliagéo
da Qualidade dos Servicos e encaminhamento de toda documentagéo ao
Gestor do Contrato.

9442 Gestor do contrato
Responsavel pela consolidag&o das avaliagdes recebidas e pela apuragéo do
percentual de liberagéo da fatura correspondente.

945  DESCRICAO DO PROCESSO

9.451. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagéo do
contrato, com base na relagéo de itens a serem avaliados e no Relatério de
Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, efetuar o acompanhamento diaric do
servigo prestado, registrando e arquivando as informagbtes de forma a
embasar a avaliagdo mensal da CONTRATADA,;

9452 No final do més de apuracdo, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do
contrato deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apds o fechamento das
medicoes, os Relatorios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos gerados no
periodo para o Gestor do contrato;

9.4.5.3. Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do contrato,
mensalmente, e com base em todos os Relatérios de Avaliacao da Quahdade
dos Servicos gerados durante esse periodo, consolidar a avaliagéo c{e
desempenho da CONTRATADA frente ao contrato firmado, utilizando-se do
Relatérioc de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos Prestados, apurar o
percentual de liberagao da fatura correspondente e encaminhar uma via para
a CONTRATADA,; s
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9454, De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medigéo

seguinte as penalidades cabiveis, garantindo a defesa prévia a
CONTRATADA,;

9.4.55. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente a CONTRATADA, no

fechamento das medictes, o Quadro Resumo demonstrando a performance
global da CONTRATADA em rela¢éo aos conceitos alcancados;

9.4.5.6. Cabe ao gestor do contrato emitir mensalmente a Avaliagdo de Desempenho,
consultando o quadro Resumo e conceituando a CONTRATADA como
segue:

9.4.56.1. Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a
CONTRATADA obtiver nota final superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e
cinco centésimos) e auséncia das penalidades previstas;

94.562. Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: guando a
CONTRATADA, apesar de obter nota final superior a 6,75 (seis inteiros e
setenta e cinco centésimos), ja tenha sido apenada de acordo com o
presente criterio de avaliagéo,

94.563. Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado: quando a
CONTRATADA, além de obter nota final inferior a 6,75 (seis inteiros e
setenta e cinco centésimos), ja tenha sido apenada de acordo com o
presente critério de avaliagdo.

9.46. PERCENTUAL DE LIBERAGCAO DAS FATURAS

PERCENTUAL DE LIBERAGAO NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO

Liberagao total da fatura NOTA TOTAL MAIOR OU IGUAL A 6,75 PONTOS

NOTA TOTAL ENTRE 5e 6,75 PONTOS

Liberagao de 90% da fatura ou
1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo

avaliado

NOTA TOTAL ABAIXO DE 5 PONTOS

Liberacdo de 75% da fatura ) ou _
mais de 1 (uma) nota 0 {(zero) nos itens de cada

grupo avaliado

9.4.7. RELATORIO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Contrato n°

Unidade

Periodo

Data o

fd"
Contratada fo
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Responsavel pela fiscalizagao
Gestor do contrato
GRUPO 1 - DESEMPENHO PROFISSIONAL PESO NOTA SUBTOTAL
(a) {b) (c=a xh)
Cumprimento das atividades 25%
Cobertura dos postos nos horarios determinados 30%
Qualificacdo/Atendimento ao publico/Postura 30%
Uniformes e identificacéo 15%
TOTAL
GRUPO 2 - DESEMPENHO DAS ATIVIDADES PESO NOTA SUBTOTAL
(a) {b) {c=axb)
Especificagao técnica dos servicos 40%
Equipamentos e Acessérios 20%
Atendimento &s ocorréncias 40%
TOTAL
GRUPO 3 — GERENCIAMENTO PESO NOTA SUBTOTAL
{a) (b} (c=axb)
Periodicidade da supervisdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagbes 25%
Salarios, beneficios e obrigacdes trabalhistas 25%
TOTAL
NOTA FINAL (somatéria das notas totais para os grupos 1,2e 3
NOTA FINAIL Responsavel pela Fiscalizagio Responsavel da Contratada Gestor do Contrato

9.4.8. ITENS DE AVALIAGAO

GRUPO 1-PESSOAL . OTAS: BOM (3), REGULAR (1), PESSIMO (0}

Cumprimento das atividades definidas nas especificagbes técnicas dos servu;:os e C .
no ceontrato, tais como;
!.

RECEPGAO

- Assurmnir o posto devidamente uniformizados e com aparéncia pessoal
adequada;

- Prestar servicos de apoio ao pliblico em geral, com atendimento presencial oy
por telefone, realizando, sempre que necessario, pesqguisas em sistemas f%@
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Cumprimento das
atividades

informatizados;

- Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando davidas,
fornecendo informagdes precisas e objetivas, e encaminhando-os corretamente
ao {ugar ou a pessoa procurada;

- Receber de forma educada e prestativa os usuarios que se dirigirem as
unidades administrativas do SPTrans, anunciando, sempre que necessario, a
chegada dos visitantes;

- Comunicar imediatamente ao SPTrans quaisquer anormalidades verificadas,
inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizacéo necessarias,

- Manter afixado no posto, em local visivel, informagdes de interesse publico,
conforme determinacdes da SPTrans;

- Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletrénicos,
alem de maquinas simples de reprodugéo de documentos, computadores,
telefones e similes;

- Protocolar processos e documentos na unidade, inclusive entregues pelos
Correios, registrando a entrada, a saida e as movimentagbes, encaminhando os
mesmos as areas competentes;

- Identificar os visitantes por meio da emiss&o de crachas e instrui-los quanto &
necessidade de seu uso;

- Auxiliar na localizag&o de empregados para atendimento de vendedores e
entregas de equipamentos e materiais em geral, nos distintos setores da
unidade;

- Orientar o transito interno de empregados, visitantes ou pessoas,
fornecendo informagdes precisas e anotando eventuais irregularidades, que
devem ser comunicadas ac SPTrans;

- Atender as chamadas telefonicas internas e externas, retransmitido mensagens
e recados recebidos aos empregados da SPTrans, bem como figagcoes aos
ramais e unidades solicitados;

- Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalages, visando
a manutencao das condigdes de segurancga;

- Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalagtes do SPTrans;

- Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver
prestando seus servigos;

- Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres;

- Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim
cocmo de bens particulares de empregados ou de terceiros;

- Comunicar ao responsavel competente a presenca de aglomerac¢des de
pessoas junto ao posto;

- Repassar para o(s) recepcionista(s) que esta(&o) assumindo o posto, quando
da rendigdo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual
anomalia observada nas instalagGes;

- Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas de

acesso & nas rotinas especificas do servigo de recepgéo, observando as

normas internas de seguranga do SPTrans;

Organizar as informacgdes e planegjar o trabalho do cotidiano.

COPEIRAGEM

- Apresentar-se para o inicio dos trabalhos devidamente uniformizados
(alinhados, asseados e penfeados) e com os cabelos presos com rede;

- Freparar café e cha com o material fornecido pela SPTrans, distribui-los nos

Departamentos indicados na programacao e recolhe-los ac final do turne; ‘,

- Lavar diariamente (interna e externamente) as garrafas térmicas de todos 0s |
Departamentos, sendo gue ao menos uma vez por semana as mesmas devem
ser desmontadas;

- Lavar lougas e manter limpos, higienizados e organizados os arméarios de
suporte existentes nas areas;

- Limpar semanalmente maquinas de café, geladeiras, aguecedores de
marmitas, microondas, bandejas, toalhinhas e outros de apoio aos servigos de
copeiragem, como o carrinho e 0 local destinado ac preparo do café e cha, %
mantendo-os higienizados;
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- Organizar o refeitdrio, abastecendo com papel toalha, sabéo e esponjas,
fornecidos pela SPTrans, e manter as mesas, diariamente, limpas — inclusive
as toaihas utilizadas em eventos na SPTrans;

- Organizar os lanches nos eventos e distribui-los aos participantes, de acordo
com o programado;

- Dar total apoio aos eventos e reunibes, organizando a mesa e servindo de
acordo com o programado,

- Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos instalados e
disponiveis;

ENCARREGADO

- Coordenar e controlar a gestéo dos empregados, de modo a assegurar o fiel
cumprimento das clausulas contratuais;

- Registrar e confrolar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, bem como as ocerréncias havidas;

- Responsabilizar-se pela guarda e distribuicdo dos materiais e acessorios
fornecidos pela CONTRATADA,

- Cumprir e fazer cumprir, por parte dos empregados da CONTRATADA, fodas
as determinagdes, instrucbes e orientagbes emanadas da SPTrans;

- Tomar as medidas cabiveis para o saneamento das falhas da execucdo
contratual verificadas pelo fiscal da SPTrans;

- Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias e faltas (justificadas ou
néo), evitando situacdes de prejuizo aos servigos contratados.

- Reportar-se ao responsavel pela fiscalizagio do contrato para dirimir
quaisquer dividas a respeito da execugio dos servicos;

- Relatar ao responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, pronta e
imediatamente, toda e quaiquer irregularidade observada;

- Solicitar & SPTrans, em tempo habil, as providéncias a seu cargo;

- Tomar as medidas necessarias ac atendimento dos empregados acidentados
ou acometidos de mai subito

- Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer
outras que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestacdo dos
servicos contratados;

- Assegurar a pratica de todos os atos necessérios a perfeita execugdo do
contrato, notadamente o regular cumprimento das obrigagdes assumidas;

Cobertura dos
postos nos horarios
determinados

Cumprimento integral dos horarios e frequéncia de trabalho estabelecidos em
contrato e seus anexos.

- Disponibilizago de funcionarios em quantidade necessaria, uniformizados e
portando cracha com foto recente, e devidamente registrados em suas carteiras
de trabalho;

- Cobertura dos postos nos hordrios determinados, com o desenvolvimento das
atividades descritas;

- Cobertura dos postos de recepgao durante os horarios de refeicéo.

Qualificagéo/
Atendimento
ao publico/
Postura

Empregados capacitados e treinados com conhecimento para operacio em
sistemas de controle de acesso, inclusive aqueles dotados de tecnologia da
informacao.

Empregados capacitados para fazer café e ch3, e treinados com a etiqueta
adequada para servir.

- Conduta dos empregados da CONTRATADA com a SPTrans e com o publico;
- Empregados com instrugdo minima de nivel médio, ou equivalente, para os

08 servigos de copeiragem, devidamente comprovados por escola reconhecid

servicos de recepcéo e encarregados, e de primeiro grau, ou equivalente, %
o
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- Empregados qualificados em servicos de recepgio, digitagéo e operagdo de
sistemas de controle de acesso, equipamentos de protecéo, preenchimento de
fichas e reiatorios de atividades e ocorréncias e controle de pessoas com
experiéncia minima de um ano na funcao;

- Empregados qualificados nos servigos de copa/ refeitdrio, com experiéncia
minima de um ano na fungéo;

- Empregados qualificados nos servigos de encarregado, com expediéncia
minima de um ano na fungéo;

Utilizagao de equipamentos e uniformes adequados as tarefas que executam e
as condig¢bes climaticas.

Uniformes e - Uso de uniformes emperfeito estado de conservacg&o, com aparéncia pessoal
Identificag&o adequada e portando cracha de identificacio pessoal com foto recente;
- Empregados com aparéncia e porte adequados ac desenvolvimento dos
trabalhos.

'GRUPO 2 - DESEMPENHO PROFISSIONAL = NOTAS: BOM (3), REGULAR (1), PESSIMO (0)

Especificagdo ~ Conformidade dos servigos prestados com o especificado no contrato e seus
técnica dos anexos.

Servicos

Equipamentos e - Utilizac&o de equipamentos e acessorios compativeis, em bom estado
Acessorios (funcionalidade, conservagéo, higiene e limpeza) e adequados as tarefas que

executam, e as condigdes climaticas

- Atendimento das ocorréncias dentro do prazo maximo estabelecido e na
qualidade desejada, observada a eficacia da ac&o do seu empregado diante da

Atendimento as situacao;

ocorréncias - Registro e controle diarios das ocorréncias do posto;

- Efetuar a reposicdo da mao de cbra nos postos, de imediato, em eventual
auséncia, n&o sendo permitida a prorrogagéo da jornada de trabalho (dobra);

- Assegurar que todo empregado que cometa falta disciplinar ndo seja mantido
no posto ou quaisquer outras instalagdes da SPTrans.

- NOTAS: BOM (3 REGULAR (1) PESSIMO (0)

'GRUPO 3 — GERENCIAMENTO

Periodicidade da - Execucdo de supervis&o por parte da CONTRATADA e na periodicidade
superviséo estabelecida.

Gerenciamento das | - Administragao das atividades operacionais;

atividades
operacionais A
Atendimento as - Atendimento as solicitagbes da SPTrans conforme condigbes estabelecidas no
solicitacdes gontrato
949 RELATORIO DAS INSTALAGOES E QUADRO RESUMO r,
i
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL NOTA FINAL
LOCAIS GRUPO 1 GRUPOQ 2 GRUPO 3 {somatdria das notas grupos 1,2 e 3)
AVALIACAO GLOBAL %ﬁﬁ%

Sdo Paulo Transporte 5/A ] ] [
Rua Boa Vista, 236 Centro CEF 01014-000 PABX 11 3396-5860 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP G61014-000 é.@'
End. Corresp. Rua Boa Vista, 136 Ceniro CEP 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pan CEP 03026-030 - PABX 17 2756-3299 Yoo, g



SPTrans

10. DO PRAZO

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do Capitulo V do RILC, mediante
emissdo do Termo Aditivo, podendo ocorrer a rescisdo antecipada mediante
notificagcdo com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia;

10.2.0 prazo de 90 (noventa) dias estabelecido no item anterior comecara a fluir na data
em que a parte interessada na rescisdo contratual protocolizar junto ao gestor da
outra parte a correspondéncia de comunicagao;

10.3. O inicio da prestagéo dos servicos ocorrera de acordo com as ordens de servigo,
sendo que a primeira ordem sera emitida na data de assinatura do contrato;

10.4. Considerando-se o tempo necessario para a mobilizagao da equipe e entrega dos
equipamentos e materiais, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a partir da assinatura da primeira ordem de servigo para iniciar a execugao
dos servigos.

10.4.1. Caso néo o faga, a falta sera considerada inexecugao total do contrato, incorrendo
nas penalidades previstas.

Sdo Paulo Transporte S/A ) )
Rua Boa Vista, 236 Ceniro CEP 01014-600 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Vista, 274, Mazanina Centro CEF 01014-000
Fnd. Gorresp. Rua Boa Vista, 136 Centro CEE 01074-000 PABX 11 31155144 Rua Santa Rifa, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3299
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ANEXO III

PLANILHA DE QUANTIDADES
E PRECOS

S&o Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Cenlro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEF 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128/136 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pan CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299




6 9p Z euibey

ICPRINIOIY
d5/dSS 9-£67°L51°0F DY 3 90-87£° 850" L¥E 447 - BZNeS 3p winbung jaejey
8E-1000/08 281 00 TdND
VOLT-BYINANISNGD u%m%_._ VINVYIAN

\/NA}/ \.\ | [ D_.

_m \\_ LOLE-EELE BY INO4FEL
FELE-LELE uw L INOSITIL 015-11188 d30 25/930r O€S - BEURNG] - G/ ¢ ‘BZNOS 3P OUELIRW OLUOIUY BrY OYRdIaNT
I i
EWM.E&L QoY) 8E-1000/0¢8°785 00 HdND
BZNOS 3p Winbiiy [Sejey IWON VALY OYIVAYISNGD I VZ3dWIT YINVEIAN  TWID0S OYEVY
_._.
HALNANOAOHG) OYIVACHAY ¥I3d TIAYSNOGSIY 3LNSNOJOYd
. . JOSNALXE
{ soARjUaD RJAIeND 5 SIRa s OJI0ZAP @ SOIUAD0YC ‘|14 BJUISEAS 3 $0JLAZNR ‘ORI WiR) HOTVA
0r'8i 870591 07°890°50L TVEO0TO HOTVA
91'6E0°6FL £6'6L1'79 VLIE VINVS 3SVE TVLOLENS
vZ'620°5% L4685 LE'6LT 1607 ! eip jo1s0d SU L SB L0 SBP VI3 o9 @ VHITS T AP ONYNK] - YWHRL 30 OOVOIHEYONG vz
00050 rLT 05'4£9°7Z £0°Z81 16'07 9 ip yoysad S4 6L Se LD SBP VHIZS .9 2 VHI3d .7 3P ONYNIG - IS0 LIZ4Y / ¥dOD €7
76'655°15 99'9pG" Y LT'vL 60'97 1 epp/onsod (M3Srw) Y 61 52 L0 S2P GONIWGG B ¥Hi3d .f 2P ONYNIC - Ovdd3D3y x4
00'00F 59¢ 00'05¥ '0F £0'18t 16°07 g Bip/o3sod SUGE $2 L0 SBP WHI34 o9 © VY134 oL 3P ONYAICG - OYD4303Y 1z
LI VLNVS 35ve z
FT6LLIG LTBPY IV OY.INID ASVA TYLOLENS
FT'620°G6 L4585 18612 16'07 i eip yo150d SU 6L Se L0 SEP Y32 .9 2 VHIZ4 .7 2P ONENIG - YWHNL 30 DCVOIHEYING [
00°00£ 781 00'sz2°51 £0°281 16'0Z 4 Bip /0350d 54 6152 0 SOP VY134 .9 B VHIZS T 9P ONBNIG - OIQLIAIZY / ¥dOD L
00'050°bLT 06'4£8°77 to'egs 16'07 g eip 01s0d SYSLSE L0 SEP WalITd .9 B Yids oL 3P ONUNNA - OV 4303y 11
O¥LINID 35¥e ;
SIW 3LION
S3ISIW Z} TVLOL TvsNaw OY.LINN /SVIG 3NON] |/ vIa 7 01504
[vx{zis
{Z1xQ=13] X gipale=g] {3l [q] [v] JAVAINA 0y3i¥as53a WaLl
SIUOTVA 3Y0ILNYND
(SH) s103y Wa sa40)04
SNYULAS - ¥/S JLHOLSNYYL O10Yd GFS YA SIVNOIDYYHIJO -0.13r50
3 SYALLVHISINIWOY S3QYQINN SYN SOOVLNIZXE WANIS ¥ JINIQISIY vHE0 30 OYW 30 CLRIWIDINYGS 0 WOD ‘WIOVHI0D 3G 3 OY3¢304Y 30 SOAVNRILNDD SOIIAH3S 30 OVIVLISINd

(OWNS3¥) SOI38d 3 SIAVALLNYID 30 YHIINY I - il OXINY

0Z0Z/10 oM OYIVLIDN




6 ap g eubey

LOLE-SELE 8F INOATTEL
PSIE-EELE 8P AND43TAL 015 1L 18R 3D J5/250F OBS - BBURNG] - G// ‘BZNOS 3P QUBLIEW OLUOILY eny 0)3¥3GN3
1e1aUawo] Holat ) 2€- 100G/ 0¥8"Z8F 00 HaND
BZNOS 2P winbung jeeey TAWON VOLT OYIYAYISNOD 3 VIIdWIT YINVEIGIT  VIDOS QviIvy
(FENINOJOHA) OYIVAOUAY V13d TIAVSNOCSIH '3LNINOJOUd
Ob‘RLE'GST'L PELLEE 99995 ¥ 05°487°¢8 z ol L vl TYAOTID HOTVA
916506t 217635 05°LER°T F9°9FG 00°05+°0f ! 9 ' 8 VLR VEINVS 35VE IVL0LENS
£2°£89°86 pb'119 SZ908°T - SZ'908°E L - 3 31530 7 ILYON TYNOIDTY VIDNZY3D 9'z
£2'£89°86 #H'il9 ST'908°E - ST'908°F L - L NS TYNDIOZY YIDNRIID 57
£2'789°86 vPLLY §2'908'€ - ST'908°E ! L ALSTT TYNOIOFY VIINTYID L
¥6'877°85 zL's08 - 99°9v5 Y - ! - ! 0 SFLHO4SNYY L SO0 N3SNW €z
T9'CHE b 22'50¢ - - 57'908'S - ' VLR VINYS JAVAIND 7T
LE'SOPGbE 0oLz SLBLETLL - 00'STT G £ - ¥ VLI VINVS OXTTdWOD [y
VAN VLNVS 35VE z
PLBLLILE 21'G85°F 00°5ZZ°5t - 08°LEB°TT 3 ¥ - 9 O¥LENID 38V TYLOLENS
GR'GSE 7oL SL°L6 - - 067197 - - 7 £ V1SIA ¥08 £
04 LLL 0T [had 4301 05719 06°789°% L 7 - 7 T V1SIA V08 T
OL L POT LEPER'L 05 719 - 06'749°2 z - z L ViSiA VOl [
OUINID 35vE L
(¥
Vomv | woseoy || OOWOTY | sy | e | omsseos OONWOO ¥ 3| Vi3 ¥ iy
SISIW Z1IVLIOL | 0avoIWYVINI i ! : * SIvI01 WLl
HBOTIVA 3AVaiLNYND
Sy} SID3Y W3 5340i54
SNY¥LdS - ¥/§ -0L3r90

3LHOdSNVHL OINVd OYS VA SIVNCIDVYEIJO 3 SYAJLVULSINEWAY SIAVAING SYN SOOVINDEXI WIHIS ¥ JLNIGISIN YEE0 3a OYW 30 OLNIWIDINEOL O WOD ‘WIDVHIIJOD 30 3 0YIdID3Y 30 SOAVNNILNOD SO3IAE3S 30 OYIVLISIHd

S053dd 3 SIAVALLNYND 30 YHTINY I - 11l OXINY

0Z0Z/100 oN OY3VLIDN
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ANEXO IV

COMPOSICAO DA TAXA DE
BDI

S&o0 Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Ceniro CEF 01014-000 PABX 11 3396-680¢ Rua Boa Vista, 274, Mezaning Centro CEP 01014.000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128/136 Centro CEP 61014-000 PABX 11 31155144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 ~ PABX 11 2796-3299




LICITAGAO N° 00172020

OBJETC: PRESTAQAD DE SERVICOS CONTINUADOS DE RECEPCAO £ DE COP

ANEXO IV - COMPOSICAD DA TAXA DE B i

{BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS) 4

ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA SAQ PAULO TRAMSPORTE 5/4 - SPTRANS

EIRAGEM, €OM O FORNECIMENTO DE MAC DE OBRA RESIDENTE A SEREM FXECUTABOS - NAS UNIDADES... ..

—

DESCRICAD N

Despesas Indiretas @ Administrativas:
Administragas Central 4,00
Seguros

Total {X) 6,00
Beneficios:
Lucro 5,90

Total {¥} 5,90
Tributos obrigatorios:
PiS 1,65
Cofins 7,60
155QN 2,00

Tatat (T) 11,25

B D I (% ;=

BOI Adotado ..o BN

26,4814 % i

RAZAQ SOCIAL
CNPJ:
ENDERECC
TELEFGME:

PROPONENTE:

DADOS DO RESPONSAVEL PELA PROPONENTE:

“l‘_iDERl\NCA__L__IMPEZA E CONSERVACAQ LTDA MNOME: Rafae{ Furquim de Souza
£0.482.840/0001- 38 CARGO: Comerciat
Rua Antonio Mariano de Souza, 775 - Ipiranga - 530 José/SC CEP BBi11-51¢ | TELEFONE: 48 3733-3154

48 3733-3101
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ANEXO V

COMPOSICAO DA TAXA DE
ENCARGOS SOCIAIS

Sdo Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Cenfro CEP 01014-600 PABX 11 33$6-6800 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
End. Cotresp. Rua Boa Vista, 128/136 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rifa, 500 Pan CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3259




LiCITAGAO N° 001/2020

ANEXO ¥V - COMPOSICAQ DA TAXA DE ENCARGOS SOCIAIS

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADGS DE RECEPSAO E DE COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA RESIDENTE A SEREM EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
£ OPERACIONAIS DA SAQ PAULO TRANSPORTE S/A - SPTRANS

DESCRIGAD | (%)
Grupo A - Encargos sociais basicos
Previdéncia Social 20,0000%
SESI . 1,5000%
SENAY 1,0000%
INCRA 0,2000%
SEBRAE 9,6000%
- Salaric Educagac 2,5000%
Seguro Contya Acidentes de Trabaiho 3,2100%
Fundo de Garantia por Tempo de Servico §,0000%

Tatal do Grupo A| 37,0100%

Grupo B - Tempo remunerado e néo trabalhadoe

Férias 9,1600%
Auséncia por eafermidade s 15 Dias 9,2000%
Auséncias legais 0,9073%
Licenga paternidade 0,0732%
Acidente de trabalho 0,0400%
Aviso prévio trabalhade 0,008%%

Total do Grupo B| 10,3294%

Grupo C - Adicional de férias & 13° satario

Adicional de 1/3 de Férias 3,0333%

13° Saldrio 9,3311%
Total do Grupa €} 12,3644%

Grupo D - QbrigagSes rescisorias

Aviso prévio indenizado 0,4200%
Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,2608%
Incid. da multa FGTS e da Contribui¢do Social sobre os depdsitos 6o FGTS 1,0297%
Incid. da multa FGTS e da Contribuigao Social sobre o aviso prévio indenizado 0,1413%
Incid. da multa FGTS e da Contribuigde Social sobre o aviso prévio trabalthado 0,0004%

Total do Grupe D| 1,8522%

Grupo E - Aprovisicnamente de cases especiais

tncidéncia do Grupo A sabre afastamento por licenga maternidade 0,107%
incidéncia do FGTS sobre o acidente de trapalho » 15 gias 0,0015%
Percentual referente ao abeno pecuniario 0,1298%
Percentual referente ao reflexo do av. prévio indenizado sobre férias e 13° sal. 0,6339%
tncidéncia do FGTS sobre reflexo do avise prévio indenizado sobre 13° sal. 0,0217%

Total do Grupo E| 0,8940%

Grupo f - Incidéncias cumulativas

tncidéncia do Grupo A sabre o Grupo B 1,8229% Calculo Automatico
tncidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,5761% Calculo Automitico
Taotal do Grupo £ 8,3990%
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 70,84%90%
PROPONENTE: RESPONSAVEL PELA APROVACAO {PROPONENTE):
RAZAD SOCIAL LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA MOME: Rafael Furquim de Souza
CNFPJ: 00.48%.840/0001-38 CARG( Comercial
ENDERECO Rua Antenic Mariano de Souza, 775 - Ipiranga - Sac josé/SC CEP 88111-510 |[TELEFt 48 3733-3154
TELEFONE: A8 3733 3100
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ANEXO VI

CRITERIO DE PRECO E
MEDICAO

S840 Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Centra CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128/136 Centro CEP G1014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Sanla Rila, 500 Pari CEP 03026-030 — PABX 11 2796-3209




LICITACAO N° 001/2020 SPTrans

ANEXO VI - CRITERIO DE PREGO E MEDICAO

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE RECEPCAO E DE COPEIRAGEM,

COM O FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA RESIDENTE A SEREM
EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA SAO
PAULO TRANSPORTE S/A - SPTRANS

SERVICO:

s & e o

RECEPCAO - DIURNO de 2° FEIRA a 62 FEIRA das 07 as 19 hs

RECEPCAO - DIURNO de 32 FEIRA a DOMINGO das 07 as 19 hs (MUSEU)
COPA / REFEITORIO - DIURNO de 22 FEIRA a 62 FEIRA das 07 as 19 hs
ENCARREGADO DE TURMA - DIURNO de 22 FEIRA a 62 FEIRA das 07 as 19 hs

UNIDADE: Posto dia

PRELIMINARES:

Trata-se da prestagéo de servigos continuados de recepc@o e de copeiragem, com o fornecimento
de mao de obra residente a serem executados nas unidades administrativas e operacionais da
S&o Paulo Transporte S/A — SPTrans, observando as condigdes e especificagbes contidas no
Termo de Referéncia e/ou no contrato.

Ressaltamos que nos valores unitarios apresentados, para cada posto de servico, deverdo estar
contempladas, além do lucro, as despesas relativas a:

Execucdo dos servigos, conforme condigdes e especificagdes contidas no Termo de Referéncia
e no Contrato;

Salarios acrescidos dos respectivos encargos e beneficios sociais instituidos por Lei ou acordo
salarial da categoria, de todo o pessoal envolvido direta e indiretamente;

As instalagbes e sua manutengdo, méo de obra, materiais e equipamentos destinados 3
operacionalizag@o da central administrativa da CONTRATADA:

Comunicagdes da administragdo central compreendendo telefone, radio comunicador /
transceptor, fax, internet e correio, etc;

Uniformes, EPI’s e demais equipamentos necessarios & execucio dos servigos;
Refei¢bes, transportes e mobilizagdes;

Todos os encargos legais devidos;

Seguros e auxilios de qualguer natureza;

Demais despesas econbmicas nao especificadas acima;

MEDIGAO:

A medicdo dos servigos serd mensal, por posto dia devidamente atendidos, demais critérios de

aprovagao da medig&o constam no Termo de Referéncia e/ou no conirato.

S0 Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 —- Cenlro - CEF 01014-000 — TEL. (11) 3396-6800 ! .
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128 — Centra — CEP 010{4-000 - TEL. (11) 31155144 Rua Santa Rita, 500 — Parl — CEP 03026-030 - TEL. (11} 6096-3299

Rua Boa Vista, 274, Mezaninog Centro CEP 01014-000
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ANEXO VIII

CARTA PROPOSTA
COMERCIAL E
PRORROGACAQ

Sdo Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Ceniro CEP 01014-000 PABX 11 3396-8800 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
End. Corresp. Rua Boa Vista, 128136 Ceniro CEP 01014-000 PABX 11 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pan CEP 03026-030 - PABX 11 2796-329%




ANEXO Vit - CARTA PROPOSTA COMERCIAL

SAD PAULO TRANSPORTE S/A - SPTrans Rua Boa Vista, 236 - 2° andar - Centro CEP 01014-000 - Sio Paulo - 5P
PREGAO ELETRONICO N° 001/2020

DATA BA ABERTURA: 12/02/2020
IDENTIFICACAQ DO PROPONENTE:

| HORA: 10:00h

RAZAQ SOCIAL: Lideranga Limpeza e Conservagao Lida,

CNPJ: 00.48%.840/0001-38

ENDERECO: Rua: Antdnio Marianc de Souza, 775 - Bairre ipiranga - Sao José/SC
FOME/FAX: (48) 3733-3101

E-MAIL: licitacces@lideranca.com.br

SITE: www.lideranca.com.br

AGENCIA £ N°, DA CONTA NO BANCO DO BRASIL: AG: 3425-8 C/C: 75.669-5

DADOS DO REPRESENTANTE PARA FIM DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E ASSINATURA DO CONTRATO!

NOME: Wiilian Lopes de Aguiar

CPF: 028.383.199-57

CARGO/FUNGAQ: Diretor Comercial/Representante Legal

CARTEIRA DE IDENTIDADE: 3.975.588 EXPEDIDO POR; SSP
[ENDEREGO ELETRONICO: licitacoes@lideranca.com,br

OBJETO:

OBJETO: PRESTACAQ DE SERVICOS CONTINUADOS DE RECEPCAQ E DE COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE
OBRA RESIDENTE, A SEREM EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA SAC PAULD TRANSPORTE
S/A.- SPTRANS.

CONDICOES GERAIS:

Apresentamos 05 pre¢os e condicdes para o atendimento do objete acima, conforme regras estabelecidas neste Edital.

PRECO DO SERVICO! |

Yalor

Mensal Yalor 12 Meses

tem | S " Descrigdo

OBJETO: PRESTACAC DE SERVICOS CONTINUADOS DE RECEPCAC E DE
COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA RESIDENTE, A
SEREM EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA
SAC PAULC TRANSPORTE $/A. - SPTRANS.

RS 105.068,20 | RS 1.260.818,40

VALOR TOTAL MENSAL RS 105.068,20

{cento e cinco mil e sessenta e ofto reais e vinte centavos )

VALOR TOTAL 12 MESES- 1 R$ 1.260.818,40

{um milhdo, duzentos e sessenta mil, oftocentos e dezoito reais e quarenta centavos )

indicagdo do sindicato: Utilizade na fermagdo de pregos da planitha o Sindeprestem SIND DGS EMPREG EM EMPR
DE PREST DE SERY A TERCE COLOCACAQ E ADM DE MAU DE OBRA TRAB TEMPORAR LEITURA DE MEDIDORES £
ENTREGA DE AVIS0S DO ESTADQ DE SP, CNPJ n. 96.287.487/0001-04 ¢ SIND DAS EMP DE PRESTDESERTCAMO
T T NO E DE SP, CNPJ n. 66.662.974/0001-49, pela Convencio Coletiva registrada noe MTE sobr ¢ n®
SP00G&50/2019, ¢ qual serdo vinculades os trabathadores alocados no contratoe, e que farie jus eo recebimento
de todas as remuneragdes ¢ beneficios dispostes na referida convengdo coletiva e posteriores dtualizagdes e
regjustes por data base. ' : ' : : ' :

0 Valor Globat & o constante da Planilha de Quantidades e Pregos, preenchida conforme o Anexo ill do Edital; - A
validade de proposta serd de 60 (sessenta) dias, a contar da entrega das mesmas.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as obrigagdes e respensabilidades, bem como todas as condiges
estabelecidas no Edital e seus Anexos. A data base dos pregos apresentadoes € a data da apresentacao das propostas;

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesa
presente objeto, tais como gastos da empresa cof administrative, impostos, seguros, taxas, ou
quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem jgugisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria e deduzidos os descontos eventualq{ente o

ue, direta ocu indiretamente, fazem parte do

Declaramos total concerdancia com o edital e séus anexdd.

CNPJ: 00.482.840/D0%1 -38
Rafael Furguim de Souza - CPF 34104872806 e RG 401512976 SSP/SP
Procurador

LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAQ LTDA.
Rua Antonio Mariano de Souza, 775 - Ipiranga - Sfo José/SC CEP §8111-510




SAO PAULO TRANSPORTE S/A - SPTrans Rua Boa Vista, 236 - 2° andar - Centro CEP 01014-000 - Sdo Paulo - 5P
PREGAC ELETRONICO N° 0012020

HORA: 10:00h

RAZAO S0OCIAL: Lideranca Limpeza e Conservacao Ltda.

CNPJ: 00.482.840/0001-38

ENDERECO: Rua: Antdnio Mariano de Souza, 775 - Bairro Ipiranga - S0 José/SC
FONE/FAX: (48} 3733-3101

E-MAIL: licitacoes@lideranca.com.br

SITE: www.lideranca.com,br

AGENCIA E N°, DA CONTA NO BANCO DO BRASIL: AG: 3425-8 C/C: 75.669-5

DADOS:DOREPRESENTANTEP,
NOME: Willian Lopes de Aguiar
CPF: 028.383.199-57
CARGO/FUNCAQ; Diretor Comercial/Representante Legat
CARTEIRA DE IDENTIDADE: 3.975,588 EXPEDIDO POR: 557
|ENDERECO ELETRONICO:; licitacoes@lideranca.com.br -

OBJETC: PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADDS DE RECEPCAO E DE COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE
OBRA RESIDENTE, A SEREM EXECUTADDS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS £ OPERACIONAIS DA SAD PAULO TRANSPORTE
5/A.- SPTRANS.

Apresentamos os precos e condigbes para o atendimento do objeto acima, conforme regras estabelecidas neste £ditat,

OBJETO: PRESTAGAQ DE SERVICOS CONTINUADOS DE RECEPCAQ E DE
COPEIRAGEM, COM O FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA RESIDENTE, A
SEREM EXECUTADOS NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS DA
SAQ PAULO TRANSPORTE $/A.- SBTRANS.

ENSAL
(cento e cinco mil € sessenta e oito reais e vinte centavos )
R0 SE

(um milhdo, duzentos e sessenta mil, oitecentos e dezoito reais e quarenta centavos )

Lideranga Limpeza e Conservacio Ltda. |

CNPJ: 00.482.840/000%-38 i { p

Willian Lopes de Aguiar
Procurader

LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAOQ LTDA.
Rua Antonio Marsiano de Souza, 775 - Ipiranga - 8o José/SC CEP 88111-510




SPTrans

PLANILHA DE CUSTOS E

FORMACAO DOS PRECOS

S&o Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6600 Rua Boa Vista, 274, Mezanino Ceniro CEP 01014-000
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Discriminagdo dos Servigos

A Data de apresentacdo da proposta 12/02/2020
B [Municipio Sao Paulo/SP
C Ano do Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo SP006BG50/2018
3] N® de meses de execugdo contratual 12 meses
Identificagac do Servigo
; ; ; . Quantidade total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida {em fungao da unidade de medida)
Recepcao 44 horas semanais com horas exiras para complemento de jornada i
Dados para composigao dos custos referentes @ mao de obra
1 Tipo de servico (mesmo servico cam caracteristicas distinias) Recepcic
2 Classificagao Brasileira de QOcupacgdes (CBO) XAOOOHX
3 Salaric Nominative da Categoria Profissional RS 1.183 55
4 Categoria profissional (vinculada & execugao contratual) Recepcao
5 Data base da categoria (dia/mésfana) 01/05/2018
MQODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERAGAO
1 COMPOSICAD DA REMUNERACAQ % VALOR (R$)
A |Salario Base - Conforme Clausula 48 da CCT: R% 1.163,55
B [Adicional Periculosidade R$ 0,00
[ Adicional Insalubridade R$ 0,00
D [Adicional Noturno R$ 0,00
E Adicional de Hora Noturna Reduzida R$ 0,00
Adicional de Hora Extra: Jornada semanal de 60 horas - 2% a 6° das 7 as 19 - Reslizado o pgto de 2
I3 . R$ 331,77
horas extras por dia.
G |Outros R$ 0,00
TOTAL R$ 1.495.32
MODULOC 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
A___iEncargos Sociais e Trebalhistas Conforme defalhamento em anexo | 7o.8490% R$ 941,33
TOTAL RS 941,33
MODULO 3 - BENEFICIOS % VALOR (R$)
A |Auxilio Transporte - R$ 114,20
B |Auxilio-Refeicdo/Alimentagdo - R$ 347 11
C  |Assistencia Odontologica - RS 14,00
D ICesta Basica R$ 113,45
E Seguro de Vida, Funeral e Invalidez - R$ 2,40
F |Auxilio creche , - R$ 1.00
G |Abatimento em relagéo ao Créditc de PiS e Cofing (1,65% + 7,60% = 9, 25%) - -R% 54,77
TOTAL R$ 537,38
MODULO 4 ~ INSUMOS DIVERSCS
A Uniformes - R$ 35,05
B [Materiais de escritdrio R% 3,00 N
€ |Equipamenios - roupeiro R$ 0,75 N
D |Abatimento em relagdo ao Crédio de PIS e Cofins (1,65% + 7,60% = 9,25%) - -R$ 3,59
' . TOTAL RS$ 35,21
MODULO & - CUSTOS INDIRETCS, TRIBUTOS E LUCRO
[ CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCROG % VALOR (R$) ¢
A |Custos Indirelos 5,00% R 180,56
B Lucro 5,80% R§ 188,20
¢ |TRIBUTOS
C.1 iPIS 1,65% R$ 62,80
C.2 |COFINS 7.60% RS 288,27
c.3 |ISS 2,00% R$ 76,12 i
TOTAL R$ 796,95
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADOC
Mao de Obra vinculada 3 execugido contratuai {valor por empregado} VALOR (RS}
A IMODULC 1 - COMPOSIGAG DA REMUNERACAQ R$ 149532 -
B IMODULO 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS R$ 941,33
C MQODULO 3 ~ BENEFICIQS R$ 537,39
D |MODULO 4 - INSUMGS DIVERSOS R$ 35,21
Subtotal R§ 3.009,25
F IMODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO R$ 796,95
PRECO TOTAL POR POSTO R$ 3.806,20

P

PRECO TOTAL POR POSTO/DIA

R$ 182,03
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ANEXO If - PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS PARA APRESENTAGAQ DA P

Riscriminagao dos Servigos

A__ |Data de apresentacdo da proposta 12/02/2020
B Municipio Sac Faulo/SP
€ |Ana do Acordo, Convengae ou Dhissidio Goletive SP006650/2019
D IN° de meses de execucio contratual 12 meses
ldentificagdo do Servigo
. R i . Quantidade total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida {em fungao da unidade de medida)
Recepsio 44 horas semanais com horas ex!ras @ folguista para complemeanto de 1
jornada
Dados para composicio dos custos referentes a mao g6 abra
1 Tipo de servigo (mesmo servico com caracteristicas distintas) Recepcio
2 Classificagéo Brasileira de Ocupacdes (CBO) XXHXHXXKX
3 __[Salario Nominative da Categoria Profissional RE 1.163,55
4 |Categoria profissional (vincuiada a execugdo contratual) Recepcéo
5 Data base da categoria (dia/més/anc) 01/05/2019
MODULO 1 - COMPOSIGAO DA REMUNERAGAD
1 COMPOSIGAC DA REMUNERAGAG Y% VALOR (R$}
A |Salario Base - Conforme Clausula 42 da CO T R$ 1.163 55
B |Adicional Periculesidade R$ 0,00
¢ Adicional insalubridade RS 0,00
D |Adicicna! Noturno R§ 0,00
E  |Folguista - horas trabalhadas no descanso semanal R$ 295,88
Adicional de Hora Extra: Jornada semanal de 60 horas - 3° 4 Sab das 7 as 12 - Realizado o pglo de
F . R% 331,77
2 horas exiras por dia,
G |Oulros R% 0,00
TOTAL R$ 1.791,20
- : MODULOQ 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
A |Encargos Saciais e Trabaihistas Conforme detalhamento em anexo [ 70.8450% R$ 1,127,59
TOTAL R$ 1.127,59
MODULO 3 “BENEFICIOS % VALOR (R$}
A JAuxilio Transporte - R§ 14203
B __ |Auxitio-Refeicac/Alimentacdo - R$ 433,08
€ |Assistencia Odontologica - R$ 14,00
D |[Cesta Basica - R$ 113,45
E __|Seguro de Vida, Funeral e Invalidez - R$ 2.40
F_ JAuxilio creche - RS 1,00 —
G |Abatimenlo em relacao ao Crédilo de PIS e Cofins {1.65% + 7,80% = 9,25%) - -R% 65,30
TOTAL R$ 640,67
MODULO 4 ~ INSUMCS DIVERSOS
A Uniformes - RS 35,05
B Materigis de escritorio - R$ 3,00
C  [Ecuipamentos - roupeiro - R$ 0,75
D jAbatimento em relagdc ao Crédito de PIS g Cofing (1,85% + 7,60% = §,25%) - -R§ 3,59
TOTAL R$ 3521
MODULQ 5 ~ CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUGRO % . VALOR (R$)
A {Custos indiretos 6,00% R$ 21568
B |Lucro 5,90% R$ 224,81
C ITRIBUTOS
C.t |PiS 1.65% R$ 75,02
C.2 [COFINS 7.60% R$ 345,55
C.3 {ISS 2,00% R$ 90,93
TOTAL R$ 951,99
QUADRQ RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADC
Méo de Obra vinculada 4 execugio contratual {valor por empregado) VALOR (R$)
A TMODULO 1 - COMPOSICAD DA REMUNERAGAG R$ 1.791,20
B8 [MODULO 2 - ENEARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS R$ 1.127,5%
G IMODULG 3 - BENEFICIOS R$ 640,67
D [MODULO 4 - INSUMOS DIVERSGS R$ 3521
Subtotal R$ 3.594,67
F__{MGDULO 8 ~ CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO R$ 951,99
PRECO TOTAL POR POSTO R$ 4.546,66

PRECO TOTAL POR POSTQIDIA

R$ 174,27
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Discriminagao dos Servigos

A |Data de apresentagdo da proposta 12/02/202¢
B [Municipio S&o Paulo/SP
€ |Ano do Acordo, Convencgio ou Dissidio Coletive SPO0B55E0/2019
8] N° de meses de execucdo contratual 12 mases
ldentificagdc do Servico
. . , . Quantidade total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida {em fungio da unidade de medida)
Copeira 44 horas semanais com horas exiras para complementc de jornada 1
Dados para composigac dos custos referentes 2 mao de obra
1 Tipo de servico (mesme servigo com caracteristicas distintas) Copeira
2 Classificagdo Brasileira de Ocupacbes (CBO} XXHXKXNNX
3 Salédric Nominativo da Categoria Profissional R$ 1.163,55
4 Categoria profissiona! (vinculada a execucc contratual) Copeira
5 Data base da categoria (dia/mes/ano) 01/05/2019
MODULO 1 - COMPOSICAD DA REMUNERACAQ
1 COMPOSICAO DA REMUNERAGAC % VALOR (R$)
A [Salério Base - Conforme Clausula 49 da CCT. R§ 1.163 85
B |Adicional Periculosidade R$ 0,00
[+ Adicional Insaiubridade RS 0,00
D [Adicional Noturno RS 0,00
E Adicignal de Hora Noturna Reduzida R§ 0,00
£ Adicional de Hora Extra: Jornada semanal de 60 horas - 2¢ a 6% das 7 as 19 - Realizado o pgto de 2 RE 331 77
horas extras por dia. '
G Ouros R$ 0,00
TOTAL R$ 1.495.32
MODULO 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
A [Encargos Sociais e Trabalhistas Conforme detalhamente em anexe | 70,84%0% R$ 941,33
. TOTAL R$ 941,33
MODULO 3 - BENEFICIOS % VALOR (R$)
A lAuxilic Transporie - R$ 114,20
B |Auxilio-Refeicdo/Alimentacéo - R$ 347 11
€ |Assistencia Odentoldgica R$ 14 00
D |Cesta Basica - R$ 113,45
E Seguro de Vida, Funeral @ invalidez - RS 2,40
3 Auxilio creche - RS 1,00
G JAbatimento em relagdo ac Créditc de PIS e Cofins {1.65% + 7,60% = 9 25%) - -R$ 54 77
TOTAL RS 537,38
] MODULO 4 ~ INSUMOS DIVERSOS
A {Uniformes R$ 35,05 A
B |Materiais de escritério - RS 3,00 \
C Eqguipamentos - roupeiro - R$ 0,75
D __|Abatimento em relagdo ao Crédito de PIS e Cofins (1,65% + 7,60% = 9,25%) - -R% 3,59
TOTAL R$ 35,21
MODULQ § ~ CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
6 CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % VALOR (R$)
A [Custos Indirelos 6,00% R$ 180,56
B Lucro 5,90% R$ 188,20
C_[TRIBUTOS
c.1 IPIS . 1,65% R§ 62 80
€.2 ICOFINS 7.60% R§ 289,27
¢.3 [I1SS 2,00% R$ 76,12
TOTAL R$ 796,95
QUADRO RESUMO DQ CUSTO POR EMPREGADO
Mao de Obra vinculada  execugdo contratual (valor porempregado) VALOR (R$):
A IMODULO 1 - COMPCSICAD DA REMUNERAGAQ R$ 149532 -
B [MODULO 2 - ENCARGEOS SOCIAIS E TRABALHISTAS R$ 941,33
€  [MCDULO 3 - BENEFICIOS R$ 537,39
D MODULO 4 — INSUMOS DIVERSOS R$ 3521
Subtotal R$ 3.005,25
F__|MODULQ 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRD R§ 796,95
PREGO TOTAL POR POSTO R$ 3.806,20
PRECO TOTAL PCR POSTO/DIA RS 182,03




ANEXQ i1 - PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS PARA APRESENTACAC BA'BROPOST

Discriminacdo dos Serviges
A |Data de apresenlacdc da proposta 12/02/2020
B |Municipio S0 Paulo/SP
C  |Ano do Acerde, Convencgéo ou Dissidio Coletivo SPO06650/2019
D [N° de meses de execugdo contratual 12 meses
Identificagéo do Servigo
, . . . Quantidade total a contratar
Tipe de Servigo Unidade de Medida {em fungio da unidade de medida)
Encarregado de Turma 44 horas semanais com horas extras para compiemento de jornada 1
Dados para composicao dos custos referentes a mio de obra
-1 Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas distinias) Encarregade de Turma
2 |Classificag&o Brasileira de Ocupagdes (CBO} JODOXKKX
3 [Salario Nominativo da Categoria Profissional R$ 1.396 26
4 |Categoria profissional {vinculada 2 execucio contratual) Encarregado de Turma
5 Data base da categoria {dia/més/ano) 01/05/2019
MODULO 1 - COMPOSICAD DA REMUNERACAC
1 COMPOSICAC DA REMUNERACAQ % YALOR (R$}
A |Saiario Base - Conforme Clausula 42 da CCT: R3 1.396.26
8 |Adicionai Pericuiosidade R$ 0,00
C  |Adicional Insalubridade R$ 0,00
D |Adicional Noturno R$ 0,00
E Adicional ge Hora Noturna Reduzida R§ .00
Adicional de Hora Extra: Jornada semanal de 60 horas - 2% a 6° das 7 4s 19 - Realizado o pglo de 2
F : R$ 398,42
horas extras por dia.
G |Outres R$ 0,00
TOTAL R$ 1.794,38
MODULQ 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
A [Encargos Sociais e Trabalhistas Conforme detalhamento em anexo | 70,8490% RE 1.271,30
TOTAL R$ 1.271,30
MODULO 3 - BENEFICIOS % VALOR (R$}
A jAuxilio Transparte - R$ 100,23
B |Auxilio-Refeicdo/Alimentacio - R$ 347 11
£ |Assistencia Odontoldgica - R$ 14.00
D |Cesta Basica - R$ 113,45
E [Seguro de Vida, Funeral e invalidez - R$ 2,40
F Auxilio creche - R$ 1.00
G __{Abatimento em relagao ao Crédito de PIS e Cofins (1,65% + 7,60% = 9 25%) - -R$ 53,48
TOTAL R$ 524,71
MODULO 4 ~ INSUMOS DIVERSOS
A |Uniformes - R$ 35,05
B {Materiais de escritorio - R$ 3.00
C Equipamentos -~ roupaeiro - R% 0,75
D |Abatimenio em relagdo ac Crédio de PIS e Cofins {1,65% + 7 60% = 9,25%) - -R$ 3,59
TOTAL R$ 35,21
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TREBUTOS E LUCRQ
& CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO - % VALOR (R%)
A |Cusios Indiretos 6,00% R$ 217,54
B {lucro 5.80% R$ 226,75
¢ ITRIBUTOS
c1 |PIS 1,65% R§ 75,67
C.2 |COFINS 7.60% R$ 348,52 .
C.3 |iSS 2.00% R$ 91,72 ,»"'
TOTAL R$ 960,20 ’
/
QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADOQ ; iy
Méo de Obra vinculada a execugio contratial (valor por empregado) VALOR (R§) K
A [MODULC 1 - COMPOSICAD DA REMUNERACAG R$ 1.794,38 A
B [MODULO 2 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS R$ 127130
C  [MODULD 3 - BENEFICIOS R$ 524,71
D {MODULO 4 - INSUMOS DIVERSOS R$ 351
Subtotal R$ 3.625,60
F_|[MODULD 8 -~ CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO R$ 960,20
PRECO TOTAL POR POSTO R$ 4.585,80
PREGO TOTAL POR POSTO/DIA R$ 21831 [




