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CONVENIO METRO N° 04785685101
convenio cprmne 9161 1640 3140

CONVENIO EMTU N® 007 /2016

CONVENIO DE COOPERACAOC OPERACIONAL PARA MUTUOC APOIO EM SITUACOES DE
EMERGENCIA QUE ENTRE S| CELEBRAM A “COMPANHIA PAULISTA DE TRENS
METROPOLITANOS - CPTM", A "EMPRESA METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANDOS DE
SAD PAULO S/A — EMTU", A "COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAD PAULO - METRO", A
*SA0 PAULO TRANSPORTE S/A = SPTrans” E A "VIAQUATRO - CONCESSIONAR LINHA 4
DO METRO DE SAD PAULO 5.A", NA FORMA ABAIXO MENCIONADA: ;.Ig ? 01 @ :ﬁjkf:

- U 1Y) o

Pelo presente instrumentos particular @ na methor forma de direito, a Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos = CPTM = com sede nesta capital, na Rua Boa Vista n® 185, devidamenie cadastrada
ne CHNPJ sob o n® T1.832.679W0001-23, e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo
sob o n® 113.898.614.110, neste ato representada por seus Diretores que subscrevem de conformidade
com seus estatutos, ora denominada simplesmente "CPTM”, a Empresa Metropolitana de Transportes
Urbanos de S&0 Paulo 54 = EMTU - com sede nesta capital, na Rua XV de Novembro, n® 244 -
Centro, devidamente cadastrada no CNPJ sob o n® 58.518.069/0001-01, e inscrita da Secretaria da
Fazenda do Estado de S&o0 Paulo sob o n® 112.208.711.111. neste ato representada por seus Diretores
que subscrevem, de conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente "EMTL, a
Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — METRO — com sede nesta capital, na Rua Augusta n®
1.626, devidamente cadastrada no CNPJ sob o n® 62.070.362/0001-06, e inscrita na Secretaria da
Fazenda do Estado de S&o0 Paulo sob o n® 104.978.186.113, neste ato representada por seus Diretores
que subscrevem, de conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente “METRO", a Séo
Paulo Transporte SiA — SPTrans — com sede nesta capital, na Rua Boa Vista, n* 236-Centro,
devidamente cadastrada no CNPJ sob n® 60488.417/0001-58, neste ato representada por seu
Procurador e por seu Diretor que subscrevem, de conformidade com seus Estatutos Sociais, ora
denominada simplesmente “SPTrans® e a VIAQUATRO - Concessionaria da Linha 4 do Metrd de Séo
Paulg 5.4 - com sede nasta capital, na Rua Heitor dos Prazeres, 120 — Vila Sonia, devidamente
cadastrada no CNPJ sob o n* 07.682 638/0001-07, e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de
S&o Paulo sob o n” 144.041,149.113, neste ato representada por seus Diretores que subscrevem, de

conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente “VIAQUATRO" o MV %




O cem @EMTU [BIMETRS] P, “ L vec o

CONSIDERANDO gue o Sistema Metropolitanc de Transporte Urbano — SMTU da regidio Metropolitana de
580 Paulo desempenha servigos considerados de relevante interesse social, de acordo com a Lei
Complementar Federal n® 14, de 0B de junho de 1973, que estabelece, enire culras, a Regido Metropolitana de
Séo Paulo e artigos 1° e 2° da Lei n? 1492, de 13 de dezembro de 1977, combinados com o arligo 2° da Lei
Complementar n® 94, de 29 de setembro de 1974;

CONSIDERANDO que os diversos Sistemas de Transporte Coletivo Urbano s&o complementares e
suplementares no atendimento da demanda de viagens municipais & intermunicipais na regiao;

COMSIDERANDD, ainda, que as integragdes fisicas, operacionais e tanfarias entre os vanos Sistemas
de Transpore Coletivo fazem com gue problemas em qualguer um dos sistemas repercutam sobre os
demais,

COMSIDERANDOD, também, que somente a aluagao coordenada dos diversos Sistemas de Transporte
Coletivo pode evitar franstornos graves em situagies de emergéncia ou de excecglo da
aperacionalizagio dos demais sistemas;

CONSIDERANDO, inclusive, que a situacao de emergéncia & caracterizada pela paralisagio total ou
parcial da circulagdo de trens, em consequéncia de falhas de sistema ou interferéncias externas; que
siluagdes de carater preventivo sio caraclerizadas quando existe a necessidade da manutencao, obras
ou testes, ou quando a frota & requisitada para ficar em stand-by, para ser utilizada somente em carater

excepcional, em funcdo de possivel paralisagdo de operacio especial realizada pelo sistema Metro-
Ferrovidrio.

As partes, refro nominadas, acordam e envidam esforgos no fomento de uma politica de cooperacao

operacional para apoio mutuo em situagies de-eme
no presente convénio, nos seguintes e .

ia g em carater preventivo, consubstanciado
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

3.

a1,

32

33

CLAUSULA PRIMEIRA —~ OBJETO B2016/0 167

O presente Convénio tem por objetivo estabelecer for de cooperacao operacional am
situagdes de carater preventivo, de emergéncia ou paralisagao temporaria dos Sistemas de
Transporte Urbano da Regido Metropolitana de Sao Paulo;

O Convénic também tem por objetive determinar os procedimentos operacionais, as
responsabilidades de atuacio e as formas de remuneragao dos custos decorrentes dessa
atividade,

CLAUSULA SEGUNDA - RESPONSABILIDADE DE ATUACAO E PROCEDIMENTOS
COPERACIONAIS

Az Convenentes prestardo atendimento umas 48 oufras, quando qualquer delas se wir
envolvida em situacbes pré-estabelecidas nos Manuais Operacionais por elas elaborados,
denominados “Plano de Apoio entre Empresas de Transporte frente a Silwaches de
Emergéncia — PAESE”", parte integrante do presente (ANEXOS [, 11, I, 1V, W, W1 WL VI X &
X}, ficando a cargo da SPTrans o acionamento da Companhia de Engenhana de Trafego —
CET e o Cenfro de Operacgies da Policia Militar — COPOM, no sentido de prionzar o transporte
coletivo no viario; quando a CPTM atender a mais municipios além do municipio de Sao Paulo,
no caso de implantacio do PAESE, a EMTU devera ser acionada ficando a cargo desta
empresa o acionamento da Policia Militar e da Companhia de Transito do respectivo municipio.

Qualquer alteracio ou revisdao do "PAESE" devera ser elaborada em conjunto pelos técnicos e
formalizada por termo de aditamenio entre as Convenentes, por meio dos seus respectivos
gesiores

CLAUSULA TERCEIRA — REMUNERAGAD DOS CUSTOS DE ATENDIMENTO

Os custos operacionais, detalhados nos ANEXOS citados no item 2.1, serdo suportados pela
Convenente que solicitar a atuagio das demais,

As alleraches tarifarias ocorridas em cada sistema deverSo sar comunicadas por escrito &s
Convenentas, por Carla.

realizados pala solicitante mediante
deu a emergéncia ou a siiuacio da

Os pagamentos referentes aps custos operacio
apresantacio de Mota de Dé pela Co
carater preventivo,

D prazo da pagamento sera de 30
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8.1,

5.2

8.1.

6.2

8.3

7.1

T2

CLAUSULA QUARTA - PRAZO DE VIGENCIA
O presente convenio terda duracio de 5 (cinco) anos, contados a partir de 30 de maio de 2016

CLAUSULA QUINTA — EXCLUSAD

E facultado a qualquer Convenente solicitar sua excluso do presente convénio, desde que por
escrito & com 30 (trinta) dias de antecedéncia, permanecendo o convénio entre as demails
BEmpresas,

Exclulda do convénio, a Convenente fara acero reciproco de contas com cada conveniada, se
houwer.

CLAUSULA SEXTA - COMUNICAGCOES

Todas as comunicagbes reciprocas relativas ao convenio, somente serdo consideradas como
efeluadas se entregues por comespondéncias enderecadas aos respeclivos Gestores; a
excecdo dos casos de extrema urgéncia, em que serfio aceitas solicitagbes por telefone,
devidameante confirmadas por e-mail corporativo ou fax com confirmacao de recebimeanto.

Az Convenentes devem indicar por meio de comespondéncia o nome do responssvel pela
gestdo do convénio.

Em todo @ qualguer documento deverd constar, obrigatoriamente, o nimero deste convenio.

CLAUSULA SETIMA - FORO

Elegem as paries Convenentes o Foro Privativo das varas dos Feitos da Fazenda desta
Capital, para dirimir todas e quaisquer guestbes oriundas deste convénio, renunciando
expressamente a qualguer outro, por mais privilegiado que seja

E por assim estarem justas e conveniadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
o presenta Convénio de Cooperacio Operacional para Mdtuo Apoic em Situaces de
Emeargéncia, feito em 5 (cinco) vias de igual teor @ forma, para um sb a | .din‘u_ afeito perante
as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes. e
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AMNEXO | - CPTM — EMTU

1 INTRODUGAO
Este plano team coma finalidade estabalecer o procedimeantos a serem adotados palo sistema
de onibus intermunicipal da Regido Metropolitana de Sa8o Paulo, gerenciado pela EMTU, no
caso de eveniual paralisacio operacional da CPTM.

2. PARALISACAD DA CPTM
21.  ATRIBUICOES

21.1. CPFTM

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional da
CPTM, ou a unidade a que vier a sucedé-lo, o estado de emergéncia ou de carater preventiva do
sistema CPTM ao Centro de Gestio e Supervisio da EMTU, especificando a estratégia a ser
implemantada.

b} Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo a EMTL.

c) Quando da normalizacio da operacao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax
ao Centro de Gestio e Supervisio da EMTU para a desativacdo do PAESE.

2.1.2. EMTU
a) Alivar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Gestio e SupervisSo, apds o comunicado da
CPTM, transmitindo as instrugbes as empresas de dnibus intermunicipais envolvidas.

b) Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema CPTM, ao Centro de
Operacdes da Policia Militar - COPOM e ao Departamento de Transito de cada municipio da Regifio
Metropolitana, atingido pela paralisacao.

22 OPERACIONALIZAGAD

Az estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento &5 seguintes situagbes: “\HII
“._ll L
a) Situagdo A Corresponde a paralisacio TOTAL de linhas da CPTM. /f;
Mo trecho dentro do limite do municipio de 580 Paulo cabera o atendimento & 5_ T ' forrme
estratégia estabelecida entre CFTM e SPTrans, ANEXO I, o

MNos trechos dentro dos municipios da Regido Metropolitana dg S8o Paulo serdo criadas lin has i
circulares entre estagies, obedecendo aos critérios de localizagio dag empresas operadoras,
preferéncia s que estdo mals proximas da ferrovia e, disponibilidade da frota no pronto
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b) Siuacio B: Corresponde 4 paralisagao PARCIAL de linhas da CPTM.

Para esta situagio, a EMTU estabelecera linhas especiais circulares para fransporte dos usuarios no
trecho paralisado ou linha especifica, obedecendo aos critérios de escolha das empresas citadas na
Situacio "A",

MOTA: A EMTU fara gestio junto a ARTESP quando o trecho paralisado da CPTM localizar-se fora da
Regido Metropolitana de 580 Paulo,

c) Situagao C. Expresso Turistico — Comresponde & paralisacio FAREIIAL_ou:u TCIT-fnL das 1inha; da
CPTM: B20106/0167

Efetuar o transporte dos usuarios do Expresso Turistico da CPTM, por meio de dnibus diferenciado,
quando houver interrupgdo total ou parcial das linhas da CPTM.

O acionamento das empresas serd efetuado conforme determinado na Planilha de Acionamento -
Exprasso Turistico — ANEXO Xl

d} Tratando-se de siluagdo em que o acionamento do PAESE & realizado em condicio de cardter
preventivo, ficam estabelecidas as saguinias regras de conduta:

O acionamento em situacdo de carater preventivo, deve ser realizado com antecadéncia
minima de 7 (sete) dias Oteis, através de e-mail corporativo, sem o qual a EMTU ndo garante o
atendimeantao;

* O eveniual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minima, 24 (vinte e
quatro) horas antes da realizacio programada para a atuacio na condicBo de carater
presventivo;

¥ Doomends o cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incormerd
uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizacdo, equivalente a0 valor de 1 (uma) hora por
veiculo solicitado considerando a tecnologia,

v Caso o cancelamento oboima até 24h do evento, ndo havera cobranca.

FPara iodas as siluaghes, devera ser elaborado um Plano Operacicnal em que conste os detalhes da
operagdo, bem como, os contatos a serem acicnados.

PAESE, ANEXO Xlll, que estabelece o valor do veidylo por hora,
Débito pela empresa operadora,

2.3 FORMA DE REMUNERAGAO
a) Nas siluagies A, B e C ocorrera a implementagdo de linhas especiais de dnibus, implicando em k
Five

b} Em caso de acionamento de carater prevantivo cancea em tempo igual ou menor 'que 24 (vi =
gquatro) horas, incorrerd uma taxa de ressarcimeanto de custo de mobilizacdo, eguivalenta ag ﬂgé‘;iﬁ
@O

{uma) hora por veicule solicitado con rando a tecnologia, rme descrito no item 2.2.d..

e« b\ X DY H s




c) Além do preco velculo por hora, a EMTL devera acrescentar o tempo de ida e volta do deslocamento
dos veiculos entre as garagens das empresas de onibus intermunicipais e as estagbes afetadas pela
interrup¢do na circulagdo de trens, conforme planilhas anexas. Sempre que houver alterago, seja por
inclusdo ou exclusdo de empresas, a EMTL atualizara o documento e divulgara a CPTM.

24. FORMA DE REAJUSTE

O valor da contratacio do servico PAESE sera reajustadoc sempre gque ocormer reajuste tarifario
concedido pela STM (Secretaria de Transportes Metropaolitancs do estado de 530 Paulo) para o Servico
de Transporte Piblico Metropolitanc de Onibus - linhas comuns e de &nibus seletivos para atendimento
de Linha Turlstica, da Regido Metropolitana de 530 Paulo. Sera adotado percentual de reajuste médio,
que sera obtido pelo resultado da -ponderag@o proporcional da demanda por faixa tarifara com a

variagio percentual das tarifas da respectiva Grade Tarifaria //
\ ,N
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ANEXO || - CPTM - METRO / METRO - CPTM

y B INTRODUGAD
Este planoc tem como finalidade estabelecer oz procedimentos a serem adotados pelo Sistermna
METRO e Sistama CPTM, no caso de eventual paralisagio operacional de um dos sistemas.

2 PARALISACAQ DA CPTM 64 '-.Jl'fi""""'ln1
21. ATRIBUICOES

21.1. CPTM

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventivo do sisterna CPTM a0 Centro de Controle Operacional
do METRO, especificandc a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizacic da cperagdo do sistema, comunicar a0 METRO por telefone & e-mail
corporativo ou fax corporativo para a desalivachio do FAESE.

2.1.2. METRO
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional do METRO, apos o
comunicade da CPTM, transmitindo instrugbes as estaglies envolvidas.

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da demanda.

2.2 OPERACIONALIZAGAD

a) Acionamento

A CPTM deve informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional do
METRO, o carater preventivo ou o problema gue motivou o estado de amergéncia, o trecho paralisado,
a estrabégia adotada & a guantidade aproximada de usuarnos que serio transferidos para o sistema
METRO nas estages integradas.

b) Liberacio dos Blogueios
Dependendo das circunstincias da degradacéo dos servipos da CPTM, o Centro de Controla
Operacional da CPTM podera sclicitar ac Centro de Controle Operacional do METRO a liberagio dos
bloqueios aos usuanos da CPTM nas estagbes onde ndo hé a transferéntia gratuita. CASD SEra
posicionado um grupo de blogueios, de modo a permitirem o a arios provenientes da
CPTM.
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¢} Desativacio do Plano
O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da CPTM, que informard por telefone a e-
mail corporative ou fax a normalizacao da situacdo ao Centro de Controle Operacional do METRO.

2.3 FORMA DE REMUNERAGCAD
Nas estacdes onde ndo houver integracic gratuita a cada acionamento do PAESE, o METRO emitira
Mota de Débito contra a CPTM, cujo montante sera calculado multiplicando-se o valor unitario de uma

passagem simples do METRO pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios
selecionados.

Em situagio especial em que ndo haja condigies de se apurar o nimero exato de usudrios da CPTM
atendidos, sera adotado o processo de calculo por estimativa.

- % PARALISAGAD DO METRO
31, ATRIBUIGOES

3.1.1. METRO

a) Comunicar por lelefone e e-mail corporativo ou fax o Centro de Controle Operacional da CPTM, por
meic do seu Centro de Controle, o estado de emergéncia ou de cardter preventivo do sistema METRO,
especificando a estratégia a ser implementada.

b) QGuando da normalizacao da operacio do sistema, comunicar por (elefone & e-mail corporativo ou fax
a CPTM para a desativagao do PAESE.

3.1.2 CPTM
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, apds o comunicado do
METRO, transmitindo instrucBes as estaghes envolvidas.

b} Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremeanto da demanda.

3.2 OPERACIONALIZACAD
a) Acionameanto

O METRO devera informar por telefone & e-mail mrparati'.'n ou fax a0 Ceniro de Controle Operacional

da CPTM, o carater preventivo ou o problema gue u o estado de em

paralisado, estratégia adufa?la & a8 quantidade aproximada USUArNos que.ge

sigtema CPTM nas estagbes IﬂtEgr&dBﬂ 4 '
._\\ o ! -

o
- @
.Q 'a'#.run,c."'-"
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b} Liberagao dos Bloqueios

Dependendo das circunstancias da degradacfo dos servigos do METRO, o Ceniro de Controle
Operacional do METRO podera solicitar ao Centro de Controle Operacional da CPTM a liberagio dos
bloqueios aos usuarios do METRO nas estagfes onde ndo ha a transferéncia gratuita. Neste caso serd
posicionado um grupo de bloguelos, de modo a permitirem o acesso aos usuaros provenientes do

METRO ool

20 1 @ 167
O total de entradas de usudrios oriundos do METRO sera obtido por meio da ra do contador
meacanico dos |:||l.'.H:|uﬂ'll:I$ sglacionados.

c) Dezativacio do Plano
O plano serd desativado pelo Centro de Controle Operacional do METRO, que informara por telefona e
e-mail corporativo ou fax a normalizagdo da situacio ao Centro da Controle Operacional da CPTM,

3.3 FORMA DE REMUNERAGCAD

Mas estagdes onde ndo houver integragio gratuita a cada acionamento do PAESE, a CPTM emitira
Nota de Débito contra o METRO, cujo montante serd calculado multiplicando-se o valor unitario de uma
passagem simples da CPFTM pelo niomero apurado na contagem dos contadores dos blogueios
selecionados.

Em situagio especial em que no h_ijg;undigﬁus de se apurar o nimero exato de usuarios do METRO

atendidos, sera adotado o processo de calculo por estimativa.
|
\ K

> -

(fj‘a
L%
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CpTwh
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ANEXO Il = CPTM = 5PTrans

1. INTRODUGAD
Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema
de dnmibus municipal, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisacio operacional da
CPTM no municipio de S&0 Paulo.

2 PARALISACAD DA CPTM
21.  ATRIBUIGOES

21.1. CPTM

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Oparacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema CPTM a CCI = Centro de Controbe Integrado
da SPTrans, especificando a estratégia a ser implementada.

b} QGuando da normalizacao da operacio do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporative ou fax
& SPTrans para a desalivagio do PAESE.

212 SPTrans

a) Afivar ou desativar o PAESE, por meia do CCl - Centro de Controle Integrado, por telefone e e-mail
corporativo ou fax, apis o comunicado da CPTM, transmitindo instrugbes as empresas operadoras
envolvidas, pertencentes ao sistermna de Anibus municipal;

b} Cabe ao CCl - Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ao Centro de Confrole Oparacional
da CPTM, o horario de inicio de circulacdo da linha especial circular, para que a CPTM possa informar
SEUS USUarios,;

¢) Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo da CPTM & Companhia de Engenharia
de Trafego — CET e ao Centro de Operagbes da Policia Militar — COPOM,

22, OPERACIONALIZAGAD
Ag estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situagbes: .\.i_
a) Situagao A: Cormesponde & paralisacdo TOTAL de linhas da CPTM no municipio de $h$§1,;|‘ur"‘r

A estratégia para esta situacho consiste na suplementacao das linhas da CPTM por veiculos da frota de
&nibus municipal, de acordo com a quantidade prevista no Plano Operacional da SPTrans. 4/

b) Situagao B: Comresponde a paralisacdao PARCIAL de linhas da CPTM no mignicipio de

. TU
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Para esta situaciio, a SPTrans estabelecera linhas emergenciais, de acordo com a frota prevista no
Plano Operacional da SPTrans para transporte dos usuanos no trecho paralisado.

TN
Obs.: Nas duas situagbes o atendimento ocorrera até a primeira eslat;ﬁ,u gmﬁ u‘iin'litej?o municipia,
5 (; | 6

c) Tratando-se de situagdo que o acionamento do PAESE & realizado em k;-ﬁlf)l:le carater
preventiva, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

« O acionamento em situagdo de cardter preventive, deve ser realizado com antecedéncia
minima de 7 (sete) dias (teis, através de e-mail corporativo, sem o qual a SPTrans néo garante
o atendimento,

* A SPTrans ndo disponibilizara fiscais para acompanhar o PAESE, sendo de responsabilidade
da convenante que acionou o plano juntamente com a empresa operadora de dnibus no local, o
controle e fiscalizagdo da quantidade e tipologia de dnibus utilizados, além do periodo em que
o2 veiculos ficaram disponivels para a operacan,

+ O eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo, 24 (vinle e
quatra) horas anbes da realizacdo programada para a atuacio na condicdo de carater
preventivo;

+  Domendo o cancelaments em tempo igual ou menor que 24 (vinte & quatro) horas, incormera
uma taxa de ressarcimentos de custo de mobilizachio, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por
velculo solicitado considerando a tecnologia;

Caso o cancelamento ooorra até 24h do evento, ndo haverd cobranca.
Em caso da SPTrans néo ter possibilidade de atender o PAESE, deve formalizar por e-mail
corporativo, para que a convenente solicitante possa buscar ouiras alternativas.

23, FORMA DE REMUNERAGAQ

a) Mas situagdes A e B ocommera a implantagio de linhas emergenciais de dnibus (linha circular PAESE)
implicando em cusios que serdo remunerados de acordo com a planilha de atendimento = PAESE
{Anexo XIIl) que estabelece o valor do veicule por hora, mediante apresentagfio de Mota de Débito.

b) Além do prego veiculo por hora, devera ser acrescentado o tempo médic de 60 minutos de ida e
volla, para deslocamenio dos veiculos enfre as garagens das empresas de Onibus e as estacbes
afetadas pela interrupgio na circulagio de trens.

) Em caso de acionameanto de carater preventivo cancelado em tempa igual ou menor que 24 (vinte
guatra) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagio, équivalente go, valor de 1

{uma) hora por vericulo solicitado considerando a tecnologia, conforme descritb-ng item 2.2.0.

24. FORMA DE REAJUSTE

241 O valor da contratagéo
|

de reajuste medio constant
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a)

b)

Haja vista que o presente convénio nao visa fins lucrativos, caso em alé 12 meses ndo ocorra o
reajuste do valor da conifratagdo do servico PAESE previsto conforme estabelecido no item
2.4.1 deste anexo, podera haver o reajuste do valor, considerando os seguintes critérios:
Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovacdo por meio da apresentacac de
documentagio comespondente gque demonstre que deva haver o reajuste do valor da
contratagdo do PAESE em razéo de repasse de custos demandados juntos as suas operadores
Em concessao, sera aulorizado pela convenentes deste presente convénio o reajuste do
referido valor, valido somente para a SFTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos
dos operadores do Sistema Integrado de Transporte Coletivo da Cidade de S&o Paulo, o qual
iré vigorar até a ocorréncia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4, do Anexo | -
CPTM - EMTU, que sera entdo calculado sobre a base de calculo do Gltimo reajuste de mesma
natureza,
Caso o reajusta das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anaxo) ocorra apds o reajuste
proposio pela SPTrans (item 2.4.2 subitern "a®, deste anexo), deve-se adotar as seguinies
medidas:
b1) O valor reajustado da confratagéo do PAESE adotado pela SPTrans decormente die sua
propria solicitagao — conforme estabelecido no item 2.4.2, subitem "a" deste anexo — passa a
ser sem efeito a partir da publicacdo do reajuste tarifario concedido pela STM
b2} O calculo do valor de reajusie da contratagio do PAESE que sera adotado pela
SPTrans devera ser feito sobre o valor original da conftratacio do PAESE (somente para o
prmeire reajuste apds a assinatura do convenia) ou sobre o valor informado decorrente do
dltime ajuste concedido pela STM.
b3) Apbs a concessao de reajuste tarifario pela STM, nao cabera retroatividade e cobrangas
de ressarcimento enfre as partes convenentes interessadas, de diferengas pagas a maior ou

menar durante o frlndn que esteve vigente o reajuste proposto pela SPTrans (item
2.4.2 subitem “a") >< X
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ANEXOD IV — CPTM - VIAQUATRO / VIAQUATRO - CPTM

1. INTRODUCAO
Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a seram adotados pelo Sistema
CPTM & o Sisterna VIAQUATRO, no caso de eventual paralisacio operacional de um dos
sistemas.

N Sl
2016 /.0D 167

L,

2. PARALISACAD DA CPTM
21. ATRIBUIGOES

21.1. CPTM

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por maio do Centro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema CPTM ao Centro de Controle Operacional
da VIAQUATRO, especificando a estratégia a ser implantada.

b) Quando da normalizagdo da operagao do sistema, comunicar por elefone e e-mail corporativo ou fax
a VIAQUATRO para a desativagdo do PAESE

2.1.2. VIAQUATRO
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, apds o
comunicado da CPTM, transmitindo instrugdes as estacies envolvidas.

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender o incremento da demanda.

22, OPERACIONALIZAGAD

a) Acionamento

A CPTM deve informar por telefone @ e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional da
VIAQUATRO, o carater preventivo ou o problema que motivou o estado de emergéncia, o trecho
paralizsado, a esiratégia adotada e a quantidade aproximada de usuarios gue serdo transferdos para o
sistema VIAQUATRO nas estacbes integradas.

b) Liberacio dos Blogueios

Dependendo das circunstidncias da degradacio dos servicos da CPTM, o Centro de Controbe
Operacional da CPTM poderd solicitar ao Cenfro de Controle Operacional da VIAQUATRO a liberagio
dos bloguelos aos usudrios da CPTM nas es onde ndc ha a trans gratuita. Neste caso

s@&rd posicionado um grupo de blogueios, de modo
CPTM.

O total de entradas de usuarios oriundos da CPTM
mecanico dos bloqueios ionados.

< M
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¢} Desalivacio do Plano
O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da CPTM, que informara por telefone & e-
miail corporativo ou fax a normalizacao da siteagio ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO.

2.3, FORMA DE REMUNERAGCAD

Maz estaches onde ndo houver integracdo gratuita a cada acionamento do PAESE, a VIAQUATRO
amitird Nota de Débito contra a CPTM, cujo montante serd calculado multiplicando-se o valor unitario
de uma passagem simples da VIAQUATRO pelo numero apurado na contagem dos contadores dos
blogueios selecionados.

Em situagao especial em que ndo haja condicbes de se apurar o nimero exato de usuaros da CPTM
alendidos, sera adotado o processo de caloulo por estimativa,

3 PARALISAGAD DA VIAQUATRO
31  ATRIBUICOES

3.1.1. VIAQUATRO

a) Comunicar por telefone e e-mail corporative ou fax o Centro de Controle Operacional da CPTM, por
maio do seu Centro de Controle, o astado de emergéncia ou de cardter preventivo do sistema da
VIAQUATRO, especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizacio da operagdo do sistemna, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax
a CPFTM para a desativegao do PAESE.

3.1.2. CPTM
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Confrole Operacional, apds o comunicado pela
VIAQUATRO, transmitindo instrugdes as estagdes envolvidas.

32  OPERACIONALIZAGAD
&) Acionamento ) E
A VIAQUATRO devera informar por telefone e e-mail corporative ou fax au%;mr&
Operacional da CPTM, o carater preventivo ou o problema que motivou q estado de emergéncia, o
trecho paralisado, estratégia adotada e a quapti aproximada de usuarips que serdo transferidos

para o sistema CPTM nas estagdes integradas| //
L
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b) Liberagio dos Bloqueios

Dependendo das circunstancias da degradagio dos servigos da VIAQUATRO, o Centro de Controle
Dperacional da VIAQUATRO podera solicitar ao Centro de Contraobe Operacional da CPTM a liberacio
dos bloquelos aos usudrios da VIAQUATRO nas estaghes onde ndo ha a transferéncia gratuita. Neste
CAs0 S8ra posicionado um grupo de blogueins, de modo a permitirem o acesso aos UsSUArios
provenientas do Sistema VIAQUATRO.

S g
O total de entradas de usudrios oriundos da VIAQUATRO serd obiido por meic da leitura do contador
mecanico dos blogueios selecionados. |-.? P ﬂ 16 ; 1 g

¢} Desativagdo do Plano

0 plano sera desativado pelo Centro de Confrole Operacional da VIAQUATRO, que informara por
telefone & e-mail corporativo ou fax a normalizagio da situagio a0 Cenfro de Controle Dperacional da
CPTM.

33. FORMA DE REMUNERAGAD

Mas estagbes onde ndo houver integracéo gratuita a cada acionamento do PAESE, a CPTM emitira
Mota de Débito contra a VIAQUATRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se o valor unitario de
uma passagem simples da CPTM pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos blogueios
selecionados.

Em situaco especial em que ndo haja condiches de se apurar o nimero-Exalo de usuarios da

WVIAQUATRO atendidos, serd adotado o processo da calculo por nhn'mtvaﬁ(

TN A5
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ANEXO V - METRO - EMTU

1, INTRODUGAO
Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema
de dnibus intermunicipal da regido metropolitana de S53o Paulo, gerenciado pela EMTU, no
caso de eventual paralisacio operacional do METRO.

2 PARALISACAO DO METRO
21.  ATRIBUIGOES

2.1.1. METRO

a) Comunicar por telefone e e-mail corporative ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventive do sistema METRO ao Centro de Gestio e Supervisio
da EMTU, especificando a estratégia a ser implermeantada.

b) Quando da normalizagdo da operatio do sistemna, comunicar por telefone & e-mail corporativo ou fax
a0 Centro de Gestdo e Supervisio da EMTU para a desativacio do PAESE.

2.1.2. EMTU

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Gestio e Supervisdo, apds o comunicado do
Centro de Controle Operacional do METRO, transmitindo instrugBes &s empresas de Anibus
intermunicipais envolvidas.,

b) Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de
Operagdes da Policia Militar - COPOM e ao Departamento de Transito de cada municipio da Regido

Metropolitana, atingido pela paralisacio.

c) O Centro de Gestio e Supervisio comunicara por telefone e e-mail corporative ou fax ao Centro de
Confrole Operacional do METRO guando da impossibilidade de apoic operacional da Companhia de
Engenharia de Trafego — CET & o Centro de Operagies da Policia Militar — COPOM, bem como
dificuldades de circulagao e estacionamento dos &nibus. Nestes casos, o transporie de usuarios do
gisiema de dnibus intermunicipal entre as estagbes do Metrd, no trecho afetado, podera ser realizado
por meio do Sistema PAESE entre METRO e SPTrans, conforme convénio, ANEXO VIII, 3

22, OPERACIONALIZACAO
As estratégias do PAESE baseiam-se no alendimento as seguintes situagdes:

a) Situagao A Corresponde a paralisacic TOTAL de linhas do METRO.
A estratégia para esta siluacio consiste na desintegracao das linhas inteymunicipais de &nibu

no Plano Operacional da EM
o

L
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b} Situacdo B: Corresponde a paralisagio PARCIAL de linhas do METRO.
Para esta situagio, oz pontos finais das linhas intermunicipais de onibus, integradas as estagbes do
irecho afetado, deverdo ser remanejados conforme previsto no Plano Operacional da EMTLU,

c) Tratando-3e de situacdo em que o acionamenio do PAESE & realizado em condicio de carater
preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

¥ 0 acionamentc em siluagdc de carater preventivo, deve ser realizado com antecedéncia
minima de 7 (sete) dias Oieis, atraveés de e-mail corporativo, sem o qual a EMTU ngo garante o
atendimento;

v O eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo, 24 (vinte e
quairo) horas antes da realizagdo programada para a atuacdo na condicao de carater
preventivo,

¥ Ocorrendo o cancelamento em tempa igual ou menor que 24 (vinte @ quatra) horas, incorrera
uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagdo, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por M
vaiculo solicitado consideranda a tecnologia; Eﬂ 2 0 G f?ﬁ £7

" Caso o cancelamento ocorra até 24h do evento, ndo havera cobranca. - d

Para todas as siluacbes, deverd ser elaborade um Planc Operacional em que conste os detalhes da
operacio, bem como, o contatos a serem acionados.

2.3 FORMA DE REMUNERACAD
Mo asquema de atendimento da EMTU ao METRO, nfo ha criagdo de linha especial de anibus e,
portanto, ndo implica am custos adicionais a seram ressarcidos.

Somente em caso de acionamento de carater preventive cancelado em tempo igual ou menor que 24
{vinte & quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento _j:lé'_cimta de mobilizacio, equivalenta ao

valor de 1 (urma) hora por veloulo solicitado T a Tﬂgiﬁ, conforme descrilo no item 2.2.c..
X"
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ANEXO VI = EMTL — SPTrans ! SPTrans — EMTL

1. INTRODUGAD
Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema
de Gnibus municipal, gerenciado pela SPTrans, & sisterna de dnibus intermunicipal, geranciado
pela EMTU, no caso de eventual paralisagdo operacional envolvendo um dos sistemas.

2 PARALISACAD DA EMTU
21.  ATRIBUICOES

2.1.1. EMTU

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Gestlo e Supervisio da
EMTU, o estado de emergéncia ou de cardter preventivo do Sistema Intermunicipal de Onibus &
SPTrans, especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizacdo da operacio do sistema, comunicar por telefone & e-mail corporativo ou fax
a4 5PTrans para a desativagio do PAESE.

2.1.2. SPTrans

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do CCl = Centro de Conftrole Integrado da SPTrans, apds o
comunicado do Ceniro de Gestdo e Supervisdo da EMTU, transmitindo instrugbes &s empresas
operadoras envolvidas, pertencentes ao sistema municipal de dnibus,

2.2 OPERACIONALIZACAD
a) Paralisacio das Linhas Intermunicipais na Regido Metropalitana de Sao Paulo:

A ocorréncia de paralisagdo de linhas intermunicipais em um determinado municipio que compde a
Regido Metropolitana de Sao Paulo sera atendida por meio de solicitagio pela EMTU as outras
empresas operadoras intermunicipais, disponiveis para o atendimento. ;

b) Paralisagdo dos Comedores Metropolitanos S8o Mateus/Jabaquara e Diadema/Brooklin:

O Ceniro de Gestdo e Supervisao da EMTU podera acionar a SPTrans caso haja paralisagéo das
empresas do ABCDM, ou se as empresas infermunicipais da regido nao compusarem a frota minima
prevista para o atendimento, conforme acordado em docmento técnico da EMTU e sua concessionaria Q-

Metra. N\h m“"da 5
) - i -
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Quando do acionamento da SPTrans para operagdo na via exclusiva do Corredor Metropolitano, os
motoristas das empresas operadoras deverdo acatar o procedimento operacional do comedor
metropaolitano, anexo ao plana operacional da SPTrans.

23 FORMA DE REMUNERAGAD

Ma Situaglo “b" do item 2.2. ocorrera a implantagio de linhas emergéncias de Gnibus (linha circular
PAESE) implicando em cuslos que serio remunerados de acordo com a planilha de atendimento-
PAESE [Anexo X)) gue estabalace o valor do velcula/hora, madiante apresentacio de Nota de Débito,

3 PARALISACAD DA SPTRANS L UTY e

B2016 /0167

31.  ATRIBUICOES

3.1.1. SPTrans

a) Comunicar, por meio do Centro de Controle Integrado da SPTrans, ao Centro de Gestdo e
Supervisao da EMTU o estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema municipal,
especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizagio da operagio do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporative ou fax
a0 Ceniro de Gesto e Supervisdo da EMTLU para a desativacio do PAESE.

3.1.2. EMTU

a) Alivar ou desativar o PAESE, por meio do Cenfro de Gestdo e Supervisdo da EMTU apés o
comunicade do Centro de Controle Integrado da SPTrans, transmitindo instrugbes &s empresas
operadoras envolvidas, pertencentes ao sistema infermunicipal de &nibus,

32, OPERACIONALIZAGCAD
a) Paralisacao Total das Linhas de Onibus da SPTrans:

A estratégia para esta situagao consiste na desintegracio das linhas de dnibus da EMTU que passardo
a efetuar ponto final em diferantes pontos da cidade (conforma Plano Operacional a ser elaborado pela
EMTU), visando atender o deslocamento dos usuarios intermunicipais, na regido municipal.

33 FORMA DE REMUNERAGCAD ,.-“f

Mo esquema de atendimento da EMTU, ndo ha criacio de linha espacial de dniius @, portanto, ndo

implica em custos adicionais a se mmmm 5
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ANEXO VI = VIAQUATRO — EMTU

1. INTRODUGAD
Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sisterna
de dnibus Intermunicipal da Regido Metropolitana de S8o Paulo, gerenciado pela EMTU, no
caso de eventual paralisagio operacional da VIAQUATRO.

2. PARALISACAO DA VIAQUATRO
21.  ATRIBUICOES

211 VIAQUATRD

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema VIAQUATRO ao Cenfro de Gestio e
Supervisdo da EMTLU, especificando a estrategia a ser implantada.

b) Comunicar o estado de emergéncia ou de cardter preventivo do sistema METRO ao Centro de
Operagdes da Policia Militar - COPOM e ao Departamento de Transito de cada municipio da Regido
Metropolitana, atingido pela paralisacao.

¢) Quando da normalizacio da operacho do sistema, comunicar por telefone & e-mail corporativo ou fax
ao Centro de Gestio e Supervisdo da EMTLU para a desativacio do PAESE.

2.1.2. EMTU
a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Cenfro de Gestio e Supervisdo, apds o comunicado do

Centro de Confrole Operacional da VIAQUATRO, transmitindo instructes as empresas operadoras de
énibus intermunicipais envolvidas,

b) O Centro de Gestio e Supearvisdo comunicard por telefone & e-mail corporative ou fax ao Centro de
Conirole Operacional da VIAQUATRO guando da impossibilidade de apoio operacional da Companhia
de Engenharia de Trafego = CET & o Centro de Operaghes da Policia Militar = COPOM, bem como
dificuldades de circulagio e estacionamento dos Gnibus. Nestes casos, o fransporte de usuarios do
gistermna de Snibus intermunicipal entre as estagbes da VIAQUATRO, no frecho afetado podera ser
realizado por meio do sistema PAESE, entre a VIAQUATRO e SPTrans, conforme com ia-.'_ﬁ.N EXD X

22, OPERACIONALIZACAD
As estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situaches:

a) Situagdo A° Corresponde a paralisacao TOTAL da VIAQUATRO.
A estratégia para esta situagdo consiste na desintegracdo das linhasgntermunicipais de {

previstas no Plano Operacional da EMTU. @ﬂua “".;:._\;\
VA
LE::L_F \ -ﬂ?
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b) Situagéo B: Coresponde & paralisagio PARCIAL da VIAQUATRO.
Para esta situagfio, os pontos finais das linhas intermunicipais de onibus, integradas as estagbes do
trecho afetado, deverdo ser remanejados conforme previsto no Plano Operacional da EMTLU.

c) Tratando-se de situagdo em que o acionamento do PAESE é realizado em condigdo de carater
preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

+ O acionameanto em situacao de cardter preventivo, deve ser realizado com antecedéncia
minima de 7 (seta) dias dlels, através de e-mail corporativo, sem o qual a EMTLU ndo garante o
atendimento;

¥ O evantual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo, 24 (vinte e
guatra) horas antes da realizacio programada para a atuagdo na condicdo de carater
preventvo,

¥ Deomendo o cancelamento am tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera
uma taxa de ressarcimenio de custo de mobilizacio, equivalente ao valor de 1 {uma) hora por G
velculo solicitado considerando a tecnologia; 1"! n HE?// r1R7

¥ (Caso o cancelamento ocomra até 24h do evenio, nfo haverd cobranga.” & . t.n':‘ﬂ-*‘lﬂ )

Para todas as situagbes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes da
operagio, bem como, os contatos a serem acionados,

2.3 FORMA DE REMUNERACAD
Mo esquema de atendimento da EMTU & VIAQUATRO, n&o ha criacao de linha especial de &nibus e,
portanto, ndo implica em custos adicionais a serem ressarcidos,

Somente em caso de acionamento de carater preventivo l:-mc:el?da em tempo igual ow menor que 24
(vinte & quatra) horas, incormera uma taxa de reuuarcimeﬂp;da custo de mobilizacao, equivalente ao
valor de 1 {uma) hora por veiculo solicitado gonsiderando 'temr:hgiai conforme descrita no item 2.2.c..
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ANEXO VIll - METRO - SPTrans

1, INTRODUGAD
Este planc tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema
de Gnibus urbano, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisacdo operacional do
METRO.

2. PARALISACAD DO METRO
21. ATRIBUICOES

2.1.1. METRO
a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controde Operacional, o

estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema METRO & CCl — Centro de Conirole
Integrado da SPTrans, especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizacdo da operacio do sistema, comunicar por telefone @ e-mail corporativo ou fax
a CCl = Cantro de Controle Integrado da SPTrans para a desativacao do PAESE.

2.1.2. SPTrans

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do CCl = Centro de Controle Integrado, por telefone e e-mail
corporativo ou fax apés o comunicado do METRO, transmitindo instruches as empresas operadoras
envolvidas, pertencentes ac Sistema de Onibus Municipal.

b) Comunicar o cardter preventivo ou o estado de emergéncia do METRO & Companhia de Engenharia
de Trafego — CET e ao Centro de QOperagbes da Policia Militar — COPOM.,

22 OPERACIONALIZACAQ
As estratégias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situagbes:

a) Situacao A: Commesponde 4 paralisacfo TOTAL de linhas do METRO.

A estratégia para esta situacio consiste na desintegracio das linhas de Gnibus, que passarao a efetuar
ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano Operacional elaborado pala SPTrans),
visando atender o deslocamento dos usudrios do METRO.

b) Situacio B: Comesponde & paralisacio PARCIAL de uma linha do METRO
na oferta de trens.
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1. Desintegracio de Linhas de Onibus

- Desintegragdo de linhas de Gnibus no trecho afetado, conforme pravisto no Plano Operacional;

- Tarifa paga pelo passageiro,

- Embargue & desembarque am lodos os pontos da Gnibus a0 longo do itinerano. qq, .,_,ﬁn'-":'

2016 L0167

2. Linha Espeacial Circular

- Atende o trecho solicitado pelo METRO;
- Faz parada somente nas estaghes do trecho paralisado, de acordo com o Plano Operacional;
- Linha graluita para o passageiro.

Obs.: Cabe ao Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ac Centro de Controle Operacional
do METRO, o horaric de inicic da circulagio da linha especial circular, para que o METRO possa
informar seus usuarnos.

¢} Tratando-se de siluagdo em gque o acionamento do PAESE & realizado em condicao de carater
preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

« O acionamento em siteagio de carater preventivo, deve ser realizado com antecedéncia
minima de 7 (sete) dias (teis, através de e-mail corporativo, sermn o qual a SPTrans ndo garanta
o atendimento;

* A SPTrans ndo disponibilizara fiscais para acompanhar o PAESE, sendo de responsabilidade
da convenente que acionou o plano juntamente com a empresa operadora de dnibus no local, o
controle e fiscalizagdo da quantidade e tipologia de dnibus utilizados, além do periodo em que
as veiculos ficaram disponiveis para a operagao,

+ O eventual cancelamanto devera ser realizado com antecadéncia de, no minima, 24 (vinta a
quatra) horas antes da realizagdo programada para a atuagio na condicdo de cardter
prevantiva;

+  Ocorrendo o cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte @ quatro) horas, incormera
uma taxa de ressarcimeanto de custo de mobilizacdo, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por
velculo solicitado considerando a tecnologia;

+  Caso o cancelamenta ocorra até 24h do evento, ndo havera cobranga.

Para todas as situagdes, deverd ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes da
operacao, bem como, 0% contatos a serem acionados.

2.3 FORMA DE REMUNERAGAD %h\

Para efeito do PAESE, a esiratégia implantada na gituacio A ;{l;n Efi. a)e Tz‘gaintegm;‘-ﬂu parcial

das linhas de Anibus (item 2.2. “b17), implantada pa Sit B, nag incar
METRO. |

2y F

M N
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Ma Situagio B — Linha Especial Circular (item 2.2."b2%), o valor de confratagdo do servigo PAESE sera
ajustado, seguindo periodicidade e percentual de reajuste médio constante da clausula 2.4. do Anexo |
— CPTM - EMTU.

Em caso de acionamanto de cardfer preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 (vinta a
qualra) horas, incormerd uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizacdo, equivalenta ao valor de 1
(uma) hora por velculo solicitado considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2.¢..

2.4
2.4.1

2.4.2

a)

b)

FORMA DE REAJUSTE
O valor da confratagdo do servico PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade e percentual
de regjuste médio constante da clausula 2.4, do Anexo | — CPTM — EMTL,

Haja vista que o presente convénio ndo visa fins lucrativos, caso em até 12 meses ndo oCoMma o
reajuste do valor da contratagdo do servigo PAESE previsto conforme estabelecido no item
2.4.1 deste anexo, poderd haver o reajuste do valor, considerando os saguintes critérios:
Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovacaoc por meic da apresentacaoc de
documentacido cormespondente que demonsire que deva haver o reajuste do valor da
confratagao do PAESE em razéo de repasse de cusios demandados juntos as suas operadores
em concessdo, sera autorizado pela convenentes deste presente convénio o reajuste do
referido valor, valido somente para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos
dos operadores do Sistema Integrado de Transporie Coletive da Cidade de S8o Paulo, o qual
ird vigorar até a ocorréncia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4. do Anexo | -
CPTM - EMTU, que sera entdo calculado sobre a base de calcule do altimo reajuste de mesma
natureza;
Caso o reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexa) ocorra apos o reajuste
proposto pela SPTrans (tem 2.4.2 subitem “a’, desle anexo), deve-se adotar as seguintes
medidas:
b1) O valor reajustado da contratacéo do PAESE adotado pela SPTrans decormenta de sua
pripria solicitacio — conforme estabelecido no itemn 2.4.2, subitem “a” deste anexo — passa a
ser sem efeito a partir da publicac&o do reajuste tarifario concedido pela STM.
b2) O calculo do valor de reajuste da contratagéo do PAESE que sera adotado pela
SPTrans devera ser feito sobre o valor original da contratagio do PAESE (somente para o
primeiro reajuste apbs a assinatura do convénio) ou sobre o valor informado decorrente do
ditimo ajuste concedido pela STM.
b3) Apds a concessdo de reajuste tarifario pela STM, ndo caberd retroatividade e cobrangas
de ressarciments entre as partes convenentas interassadas, de diferencas pagas a maior ou
menor durante o perl 8m que esteve vige
2.4.2. subitem "a").
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ANEXD IX = VIAQUATRO - SPTrans

1. INTRODUGAD
Este plano tam como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema
de dnibus urbano, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisacao operacional da
VIAQUATRO.

2 PARALISAGAD DA VIAQUATRO k% @
02016 AL167
21, ATRIBUICOES el 3 n: ;

2.1.1. VIAQUATRO

a) Comunicar por elefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Cenitro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de cardter preventivo do sistema VIAQUATRO a CCl - Centro de Controle
Integrado da SPTrans, especificando a estratégia a ser implementada.

b) Quando da normalizagio da operacéo do sistema, comunicar via telefone e e-mail corporativo ou fax
& CCl — Centro de Controle Integrado da 5PTrans para a desativagio do PAESE.

2.1.2. SPTrans

a) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Confrole Integrado, por telefone e e-mail
corporativo ou fax apds o comunicado da VIAQUATRO, transmitindo instrugbes as empresas
operadoras envolvidas, pertencentes ao Sistema de Onibus Municipal,

b} Comunicar o estado de emergéncia ou de carater preventivo da VIAQUATRO a Companhia de
Engenharia de Trafego — CET e ao Centro de Operagdes da Policia Militar — COPOM.

2.2 OPERACIONALIZACAD
Az gstratégias do PAESE baselam-sa no atendimento 4 seguintas situaches:

a) Situagdo A Corresponde a paralisacio TOTAL da VIAQUATRO.

A estratégia para esta situacdo consiste na desintegracio das linhas de dnibus, que passario a efetuar
ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano Operacional elaborado pela SPTrans),
visando atender o deslocamento dos usudrios da VIAQUATRO.

b} Siluacio B: Corresponde & paralisacio PARCIAL da VIAQUATRO ou restricio significativa da oferta
de trens:

.II.
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1. Desintegracdo das Linhas de Onibus

- Desintegracao das linhas de dnibus no trecho afetado, conforme previsto no Plano Operacional;
- Tarifa paga pelo passageiro;

- Faz parada nos pontos de Gnibus normais.

2. Linha Especial Circular

- Atende o trecho solicitado pela VIAQUATRO

- Faz parada somente nas estagdes do frecho paralisado, de acordo com o Plano Operacional,
- Linha gratuita para o passagairo.

Obs.: Cabe ao Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ao Centro de Controle Operacional
da VIAQUATRO, o horaric da circulagdo da linha especial circular, para que a VIAQUATRO possa
informar seus usuarnios.

¢) Tratando-se de situacio em que o acionamento do PAESE € realizado em condicio de carater
preventivo, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta:

O acionamento em siluagio de carater preventivo, deve ser realizado com antecedéncia
minima de 7 (sele) dias oleis, alraves de e-mail corporativo, sem o qual a SPTrans nao garante
o atendimento;

* A SPTrans ndo disponibilizara fiscais para acompanhar o PAESE, sendo de responsabilidade
da convenente que acionou o plano juntamente com a empresa operadora de énibus no local, o
controle e fiscalizacio da quantidade e tipologia de dnibus utilizados, além do periodo am que
0% veiculos ficaram disponivels para a oparacao,

O eventual cancelamento devera ser realizado com antecedéncia de, no minimo, 24 (vinte &
quatro) horas antes da realizacio programada para a atuacdo na condicdo de cardter
preventivo;

+  Dcorrendo o cancelamenio em iempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incomerd
uma taxa de ressarcimenio de cusio de mobilizacio, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por
veiculo solicitado considerando a tecnologia,

*  Caso o cancelamenio ocorra ale 24h do evento, nao havera cobranca.

Fara todas as situaghes, devera ser elaborado um Plano Operacional em gue cons
operagdo, bem como, os contatos a serem acionados. ..r’f;:

p-05 detalhes da

23 FORMA DE REMUNERAGAD A/
Para efaito do PAESE, a estratégla implantada na Siluacdo A (item 2.2, "a") @ na J&'Iﬁlbgra::au parcial
das linhas de Snibus (iterm 2.2. "b17), im tada na siluagio B, incorrerdo em dnus para a

VIAQUATRO. V ~ | .
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SPTrans

Ma Situacio B — Linha Especial Circular {item 2.2 "b27), o valor de contratacio do servigo PAESE serd
ajustado, seguindo periodicidade e percentual de reajuste médio constante da clausula 2.4. do Anexo |
= CPTM = EMTLU.

Em caso de acionamento de cardter preventivo cancelado em tempo igual ou menor gue 24 (vinte e

quatro) horas, incorrerd uma taxa de ressarcimentos de custo de mobilizacdo, equivalents ao valor de 1

{uma) hora por velculo solicitado considerando a tecnologia, conforme descrito no item 2.2 ¢.. nQ

2.4,
2.4.1

242

b)

2201 @
J
FORMA DE REAJUSTE ”W

O valor da confratagdo do servico PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade e percentual
de reajuste medio constante da clausula 2.4. do Anexo | = CPTM = EMTLL.

Haja vista que o presenie convénio ndo visa fins lucrativos, caso em até 12 meses nao oooma o
reajuste do valor da contratagao do servico PAESE previsioc conforme estabelecido no item
2.4.1 deste anaxo, poderd haver o reajuste do valor, considerando 0s seguintes critérios:
Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovagio por meio da apresentacéo de
documentagio cormespondente que demonstre que deva haver o reajuste do valor da
contratagdo do PAESE em razdo de repasse de custos demandados juntos as suas operadores
&m concessdo, serd autorizado pela convenentes deste presente convénio o reasjuste do
raferido valor, valido somente para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos
dos operadores do Sistema Integrado de Transporte Coletive da Cidade de S&o Paulo, o qual
ird vigorar abé a ocorréncia do reajuste conforme estabalecido na clausula 2.4, do Anexo | —
CPTM - EMTU, que sera entao calculado sobre a base de calculo do dltimo reajuste de mesma
natureza;
Caso o reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra apds o reajuste
proposto pela SPTrans (item 2.4.2 subitem “a’, deste anexo), deve-se adolar as seguintes
medidas:
B1) © valor reajustado da contratacio do PAESE adotado pela SPTrans decorrente de sua
prapria solicitagdo — conforme estabelecido no item 2.4 2, subitem “a" deste anexo — passa a
ser sem efeito a partir da publicacio do reajuste tarifario concedido pala STM.
b2} O calculo do valor de reajuste da contratacic do PAESE que sera adpfado pela
=PTrans devera ser feito sobre o valor original da contratacdo do PAESE (sombnte para o
primeiro reajusie apos a assinatura do convénio) ou sobre o valor |
ultimo ajuste concedido pela STM.
b3) Apos a concessdo de reajuste tarifario pela STM, nEﬂ cabera retroatividad -‘ ngas
de ressarcimento entre as partes convenentes mteress-adas, de diferencas pagas a mahnr ou (1
menor durante o periodo em que esteve vigente o reajuste proposto pela SPTra

2.4.2. subitemn "a"). l-.
4.\* ﬁ EPTﬂ-
\_/w "i‘ftl'l':l'n
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ANEXO X = VIAQUATRO = METRO / METRO = VIAQUATRO

1. INTRODUCAO
Ezste plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo Sistema
METRO e Sistema VIAQUATRO, no caso de eventual paralisacio operacional de um dos
Sistemas.

2. PARALISACAC DA VIAQUATRO
21, ATRIBUIGOES

2.1.1. VIAQUATRO

1} Comunicar por Welefone & e-mail corporativo ou fax, por meko do Cenfro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de cardter preventivo do sistema VIAQUATRO ao Centro de Controle
Operacional do METRO, especificando a estratégia a ser implementada.

2) Quando da normalizacio da operagdo do sistema, comunicar via telefone & e-mail corporativo ou fax
ao Centro de Controle Operacional do METRO para a desativago do PAESE.

2.1.2. METRO

1) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, por telefone e e-mail
corporativa ou fax apos o comunicado do Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO,
transmitindo instrugbes as estacbes envolvidas.

2) Adequar, na madida do possivel, a oferta de trens para atender o incremeants da demanda.

2.2 OPERACIONALIZAGAD

1) Acionarmento

A VIAQUATRO deve informar por telefone & e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle
Operacional do METRO, o cardter preventive ou o problema que motivou o estado de emergéncia, o
frecho paralisado, a estratégia adotada e a quantidade aproximada de usuanos que serdo transferidos
para o METRO nas estaghes integradas.

2} Liberagao dos Bloqueios
Dependendo das circunstancias da degradagdo dos servigos da VIAQUATRO,
Operacional da VIAQUATRO podera solicitar ac Centro de Confrole Opera
liberagio dos blogueios aocs usuarios da VIAQUATRO nas estaghes onde nfo ha a transferéncia
gratuita. Neste sard posicionado um grupo de blogueios, de modo a parmitirem o acesso aos

@
usuarios proveni§ntes da VIAQUATRO. ﬁ;:}
Fﬂ/&\f [
. & =
g O &
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O tolal de enfradas de usuanos oriundos da VIAQUATRO serd obtido por meio da leitura do contador
mecanico dos blogueios selecionados.

3) Desativacio do Plano
O plano serd desativado pelo Centro de Confrole Operacional da VIAQUATRO, que informara por
telefone & e-mail corporative ou fax a normalizacido da situacdo ao Centro de Controle Operacional do

METRO. i LTEL G
2.3. FORMA DE REMUNERAGAO \

Nas estaches onde ndo houver integragio gratuita a cada acionamento do PAESE, o METRO emitira
Mota de Débito contra a VIAQUATRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se o valor unitario de
uma passagem simples do METRO pelo nimero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios
selecionados.

Em situagio especial em que ndo haja condigbes de se apurar o nomers exato de usuarios da
VIAQUATRO atendidos, sera adotado o processo de caloulo por estimativa.

3, PARALISAGAD DO METRO
31.  ATRIBUIGOES

3.1.1. METRO

1) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, o
estado de emergéncia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de Controle Operacional
da VIAQUATRO, especificando a estratégia a ser implemeantada.

2) Quando da normalizagao da operagio do sistema, comunicar via telefone @ e-mail corporativo ou fax
ag Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO para a desativacao do PAESE.

31.2. VIAQUATRO
1) Ativar ou desativar o PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, por telefona & a-rmail
corporative ou fax apds o comunicado do Centro de Controle Operacional do METRO, transmitindo

instrugdes iz estacdes envolvidas, /r'_ \5:!
a.

2) Adequar, na medida do possivel, a oferta de g para atender ula'lcremantu da demand

ﬁ'
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3.2 OPERACIONALIZAGAD

1) Acionamento

O METRO devera informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional
da VIAQUATRO, o carater preventivo ou o problema que motivou o estado de emergéncia, o trecho
paralisado, a estratégia adotada e a quantidade aproximada de usuarios que serdo transfendos para a
VIAQUATRO nas estaches integradas

2) Liberacio dos Bloqueios

Dependendo das circunstincias da degradagio dos servigos do METRO, o Centro de Controle
Operacional do METRO podera solicitar a0 Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO a
liberagfio dos bloqueios aos usudrios do METRO nas estacfes onde ndo ha a ransferéncia gratuita.
Meste caso sera posicionado um grupo de blogqueios, de modo a permitirem O ace2s0 205 USUAMNCS
provenientes do METRO.

O total de entradas de usuarios oriundos do METRO serd obtide por meic da leitura do contador
mecanico dos bloqueaios selecionados,

3) Desativacao do Plano
O plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional do METRO, que informara por telefone e

e-mail corporativo ou fax a normalizagio da situagdo ao Centro de Controle Operacional da
VIAQUATRO.

33  FORMA DE REMUNERACAOD

Mas estagbes onde ndo fouver integracio gratuita a cada acionamants do PAESE, a VIAQUATRO
emitird Nota de Débito contra 0 METRO, cujo montante serd calculade multiplicando-se o valor unitario
de uma passagem simples da VIAQUATRO pelo nimers apurado na contagem dos contadores dos
blogueics selecionados

Em situagfo especial em que ndo haja condigbes de se apurar o nimero exato de usudrios do METRO
atendidos, serd adotado o processo de calculo por estimativa,

N
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ANEXOD Xl = PLANILHAS DE TEMPO DE PERCURSO DA EMTU EM MINUTOS PARA SERVICO
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Linhas 11-Caral & 12-Safira

EMTU

4uuititl  TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS
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ANEXO Xl = PLANILHAS DE TEMPO DE F'-‘ETECUHECI' DA EMTU EM MINUTOS PARA TREM
TURISTICO

Linhas 7-Rubi & 10-Turquesa i Ut
| R2016/0167
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ANEXD Xl - PLANILHA DE CUSTOS PARA ATENDIMENTO-PAESE PARA ACIONAMENTO EM
SITUACOES EMERGENCIAIS OU DE CARATER PREVENTIVO
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T DE CIENCIA E DE NOTIFICACAD
CONVENIOS

ORGAD PUBLICO CONVENENTE: Companhia do Metropolitano de Sio Paulo — Metrd
ORGAD PUBLICO CONVENENTE: Companhia Paulista de Trens Metropolitanos = CPTM

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de
Sio Paulo S/A = EMTU

ORGAD PUBLICO CONVENENTE: Sao Paulo Transporte S/A — SPTrans
ORGAD PUBLICO CONVENENTE: VIAQUATRO - Concessionaria da Linha 4 do Metrd de

Sao Paulo S.A. &Y

CONVENIO METRO N° 0478689101 R20 16 LE 1R7
cONVENIO cPTMN® DAB AT LYo E ol 10 3/
CONVENIO EMTU N°0OO7 /2016 ued

OBJETO: CONVENIO DE COOPERAGAO OPERACIONAL PARA MUTUO APOIO EM
SITUAGOES DE EMERGENCIA

Ma qualidade de Convenente e Conveniada, respectivamente, do ajuste acima identificado, e,
cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADOD, para fins de
instrucao e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os
atos da tramitagao processual, até julgamento final & swa publicagdo e, se for o caso e de
nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais & regimentais, exercer o direito da
defesa, inlerpor NEcUrsos & o mais que couber,

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do Estado,
Cademo do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar Estadual n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
precedidos de mensagem eletrdnica aos interessados,

Séo Paulo, 3 0 WK 70%

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia do Metropolitano de Sio Paulo - Metrd

Nome e cargo: Wilmﬂmatini - Gerente de Operacgoes

E-mail institucional wf riat i1 2 me O am. br
E-mail pesscal wfratimi® ig, com
Assinatura; w“"

- |I I \
Mome e cargo: Marig Fio u.'..p‘l Filho
E-I'I'Ia" il'la'tllul:-ll::nai‘ L} i L] ] i -.'."..I nl= [ FE T T . h'l"
E-mail pessoalnac informado pelo i |a'. aasado
Assinatura: .::::?}!‘.
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ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia Paulista de Trens Metropolitanos = CPTM
Nome e cargo: NITON- WILSON  GaANe s

E-mail institucional: ~ TN, , GANSI A € CPTM. SP. GOV Br vitor Wilson Garcia
E-mail pessoal Y W IL3em GILY & Tenphi- COM- B ﬁi:ﬁ;ﬁﬁwn
Assinatura: _._-' -

Mome & cargo:
E-mail institucional:
E-mail pessoal: nao .i:nfu

Milton Frasson
Bigelor Adminisiratwo @ Financair

Assinatura:

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de
S&o Paulo S/A - EMTU
Nome e cargo: Joaguim Lc:-pes da Silva Junior - Diretor Presidente

E-mail institucional: J02quUim] €& emtu.sp.gov.br
E-mail pessoal; quim-Jr § uoljgom.br
4
Assinatura: -::"’_34; 'F- | ‘h
Nome e cargo: Marco Antonio Assalve - Diretor de Gestac Operacional

E-mail institucional, Ma55alve (& emtu.sp, gqv.or
E-mail pesspal _Maosalve © 1g.comjby ?

Assinatura: J l.jl.-

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Eln Paulo Trll'l-lpurtl SiA - EPTrInl

ol
MNome e cargo: b B e T s e PR a ST NI BNV uta f.l."rl.dfl']‘lgﬂj,_.
E-mail mstllm:mnal TR PREIZA(®SO{RA LS m
E-mail pessoal:ndo in[arma o pelo j >
Assinatura: .-“*;., I:I _ '}Im
MNome e cargo: s 40 ...J {3 'i-_ ML G- i) l- 4'1&'?! ) e Iﬂﬂﬂf}'ﬁﬂ"l“i—
E-mail institucional: Liig LLIHOA CAad - D, lﬂm“pm,

E-mail pesmlnan 1nfr_':rma Disalorn ca i E::-
Assinatura: _ ; ﬁ'“:ﬂ-- Vaicpors - U7

ORGAD Fl:IBLICD CONVEMNENTE: VIAQUATRO - l:nn:nnimﬂrh da Linha 4 do Metrd de
Sdo Paulo S.A.

Nome & cargo: /%W'TH "‘ *?%—- il E.:'Fflfi T2
E-mail instituciofial: _~aunle . elrim fonf® i1e0ufa0 coy by
E-mail pessoal nao_informa i

Assinatura; -

Nome e cargo: ﬂiﬁﬂﬂ?

E-mail |rr5tlt|.1:=unal ;w i

Assinatura;




