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CONVENIO METRO N° 0478689101 

CONVENIO CPTM N° 8 1 ~ ~ 1 b <-to B 1 ~() 

CONVENIO EMTU N° 00 7 /: 201 6 

CONVENIO DE COOPERAC;Ao OPERACIONAL PARA MUTUO APOIO EM SITUAC;6ES DE 

EMERGENCIA QUE ENTRE SI CELEBRAM A "COMPANHIA PAULISTA DE TRENS 

METROPOLITANOS - CPTM", A "EMPRESA METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANOS DE 

sAo PAULO S/A - EMTU", A "COMPANHIA DO METROPOLITANO , DE , ~AO PAIJLO ' ~ METRO\ A 
I ,.,:..,: 

"sAo PAULO TRANS PORTE S/A - SPTrans" E A "VIAQUATRO - CONCESSIONARIA DA LlNHA 4 
_ ~ " . G5 ~y.o 

DO METRO DE SAO PAULO SA", NA FORMA ABAIXO MENCIONAr :N! 2 0 1 EO 1 6 7 

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, a Comparihla Paulista de Trens 

Metropolitanos - CPTM - com sede nesta capital, na Rua Boa Vista nO 185, devidamente cadastrada 

no CNPJ sob 0 n° 71 , 832,679/0001~23 , e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo 

sob 0 n° 113,898,614,110, neste ate representada por seus Diretores que subscrevem de conformidade 

com seus estatutos, ora denominada simplesmente "CPTM", a Empresa Metropolitana de Transportes 

Urbanos de Sao Paulo S/A - EMTU - com sede nesta capital, na Rua XV de Novembro, nO 244 -

Centro, devidamente cadastrada no CNPJ sob 0 n° 58 ,518 ,069/0001 ~ 91 , e inscrita da Secreta ria da 

Fazenda do Estado de Sao Paulo sob 0 nO 112,208,711 ,111 , neste ate representada por seus Diretores 

que subscrevem, de conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente "EMTU", a 

Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - METRO - com sede nesta capital, na Rua Augusta n° 

1,626, devidamente cadastrada no CNPJ sob 0 n° 62 ,070 ,362/0001 -06, e inscrita na Secretaria da 

Fazenda do Estado de Sao Paulo sob 0 n° 104,978,186,113, neste ate representada por seus Diretores 

que subscrevem, de conformidade com seus estatutos, ora denominada simples mente "METRO", a Sao 

Paulo Transporte S/A - SPTrans - com sede nesta capital, na Rua Boa Vista, n° 236-Centro, 

devidamente cadastrada no CNPJ sob n° 60.498.417/0001-58, neste ate representada por seu 

Procurador e por seu Diretor que subscrevem, de conformidade com seus Estatutos Socia is, ora 

denominada simplesmente "SPTrans" e a VIAQUATRO - Concessionaria da Linha 4 do Metro de Sao 

Paulo S,A - com sede nesta capital, na Rua Heitor dos Prazeres, 320 - Vila Sonia, devidamente 

cadastrada no CNPJ sob 0 n° 07 ,682 ,638/0001 -07 , e inscrita na Secretaria da Fazenda do Estado de 

Sao Paulo sob 0 n° 144.041,149,113, neste ate representada por seus Diretores que subscrevem, de 

conformidade com seus estatutos, ora denominada simplesmente "VIAQUATRO": 0 presey t-
r 0 
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CONSIDERANDO que 0 Sistema Metropolitano de Transporte Urbano - SMTU da regiao Metropolitana de 

Sao Paulo desempenha servi90s considerados de relevante interesse social, de acordo com a Lei 

Complementar Federal nO 14, de 08 de junho de 1973, que estabelece, entre outras, a Regiao Metropolitana de 

Sao Paulo e artigos 1° e 2° da Lei n° 1492, de 13 de dezembro de 1977, combinados com 0 artigo 2° da Lei 

Complementar n° 94, de 29 de setembro de 1974; 

CONSIDERANDO que os diversos Sistemas de Transporte Coletivo Urbano sao complementares e 

suplementares no atendimento da demanda de viagens municipais e intermunicipais na regiao; 

CONSIDERANDO, ainda, que as integra90es ffsicas, operacionais e tarifarias entre os varios Sistemas 

de Transporte Coletivo fazem com que problemas em qualquer um dos sistemas repercutam sobre os 

demais; 

CONSIDERANDO, tambem, que somente a atua9ao coordenada dos diversos Sistemas de Transporte 

Coletivo pode evitar transtornos graves em situa90es de emergencia ou de exce9ao da 

operacionaliza9ao dos demais sistemas; 

CONSIDERANDO, inclusive, que a situa9ao de emergencia e caracterizada pela paralisa9ao total ou 

parcial da circula9ao de trens, em consequencia de falhas de sistema ou interferencias externas; que 

situa90es de carater preventivo sao caracterizadas quando existe a necessidade da manuten9ao, obras 

ou testes, ou quando a frota e requisitada para ficar em stand-by, para ser utilizada somente em carater 

excepcional , em fun9ao de possivel paralisa9ao de opera9ao especial realizada pelo sistema Metro

Ferroviario. 

As partes, retro nominadas, acordam e envidam esfor90s no fomento de uma politica de coopera9ao 

operacional para apoio mutuo em situa90es de-emer "ncia e em carater preventiv~ , consubstanciado ) 

no presente convenio, nos seguintes termo : 

3 t 
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CLAuSULA PRIMEIRA - OBJETO '; tR 2 0 1 6 I 0 1 6 7 

por objetivo I estab · eie~ i · f~ ; rn Q !,o~era<;iio o presente Convemio tem operacional em 

situayoes de carater preventiv~, de emergencia ou paralisayao temporaria dos Sistemas de 

Transporte Urbano da Regiao Metropolitana de Sao Paulo; 

1.2. 0 Convenio tambem tem por objetivo determinar os procedimentos operacionais, as 

responsabilidades de atuayao e as formas de remunerayao dos custos decorrentes dessa 

atividade. 

2. CLAuSULA SEGUNDA - RESPONSABILIDADE DE ATUAC;Ao E PROCEDIMENTOS 

OPERACIONAIS 

2.1. As Convenentes prestarao atendimento umas as outras, quando qualquer delas se vir 

envolvida em situayoes pre-estabelecidas nos Manuais Operacionais por elas elaborados, 

denominados "Plano de Apoio entre Empresas de Transporte frente a Situa<;:oes de 

Emergencia - PAESE", parte integrante do presente (ANEXOS I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IX e 

X), ficando a cargo da SPTrans 0 acionamento da Companhia de Engenharia de Trafego -

CET e 0 Centro de Operayoes da Policia Militar - COPOM, no sentido de priorizar 0 transporte 

coletivo no viario; quando a CPTM atender a mais municipios alem do municipio de Sao Paulo, 

no caso de implantayao do PAESE, a EMTU devera ser acionada ficando a cargo desta 

empresa 0 acionamento da Policia Militar e da Companhia de Transito do respectiv~ municipio. 

2.2. Qualquer alterayao ou revisao do "PAESE" devera ser elaborada em conjunto pelos tecnicos e 

formalizada por termo de aditamento entre as Convenentes, por meio dos seus respectivos 

gestores. 

3. CLAuSULA TERCEIRA- REMUNERAC;AO DOS CUSTOS DE ATENDIMENTO 

3.1. Os custos operacionais, detalhados nos ANEXOS citados no item 2.1, serao suportados pela 

Convenente que solicitar a atuayao das demais; 

3.1 .1. As alterayoes tarifarias ocorridas em cada sistema deverao ser comunicadas por escrito as 

Convenentes, por Carta. 

3.2. Os pagamentos referentes a s custos operacio ~ · € ao realizados pela solicitante mediante 

apresentayao de Nota de OeD 0 pela Conve ndeu a emergencia ou a situa<;:ao de 

carater preventivo; 

3.3. 0 prazo de pagamento sera de 30 

i . 
/ 



~ CPTM O EMTU 1~IMETR61 , = //L) , 

1 - Via 0 Quatro 
SPTrans G,"poCCR 

4. CLAuSULA QUARTA - PRAZO DE VIGENCIA 

o presente convenio tera dura9ao de 5 (cinco) anos, contados a partir de 30 de maio de 2016. 

5. CLAuSULA QUINTA - EXCLUsAo 

5.1. E facultado a qualquer Convenente solicitar sua exciusao do presente convenio, desde que por 

escrito e com 30 (trinta) dias de antecedencia, permanecendo 0 convenio entre as demais 

empresas. 

5.2. Exclufda do convenio, a Convenente fara acerto recfproco de contas com cad a conveniada, se 

houver. 

6. CLAuSULA SEXTA - COMl!NICA<;OES 

6.1. Todas as comunica90es recfprocas relativas ao convenio, somente serao consideradas como 

efetuadas se entregues por correspondencias endere9adas aos respectivos Gestores; a 
exce9ao dos casos de extrema urgencia, em que serao aceitas solicita90es por telefone, 

devidamente confirmadas por e-mail corporativo ou fax com confirma9ao de recebimento. 

6.2. As Convenentes devem indicar por meio de correspondencia 0 nome do responsavel pela 

gestao do convenio. 

6.3. Em todo e qualquer documento devera constar, obrigatoriamente, 0 numero deste convenio. 

7. CLAuSULA SETIMA - FORO 

7.1. Elegem as partes Convenentes 0 Foro Privativo das varas dos Feitos CIa Fazenda desta 

Capital , para dirimir todas e quaisquer questoes oriundas deste convenio, renunciando 

expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

7.2 E por assim estarem justas e conveniadas, as partes, por seus representantes legais, assinam 

o presente Convenio de Coopera9ao Operacional para Mutuo Apoio em Situa90es de 

~
TU 

LlJ 0 
, ~ 

\\) 
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ANEXO I - CPTM - EMTU 

1. INTRODUyAo 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus intermunicipal da Regiao Metropolitana de Sao Paulo, gerenciado pela EMTU, no 

caso de eventual paralisac;ao operacional da CPTM. 

2. PARALISAyAo DA CPTM 

2.1. ATRIBUly0ES 

2.1 .1. CPTM 

a) Comunicar por'telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional da 

CPTM,' au a un'idade 'a que vier a sucede-Io, 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do 

sistema CPTM ao Centro de Gestao e Supervisao da EMTU, especificando a estrategia a ser 

implementada. 

b) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo a EMTU. 

c) Quando da normalizac;ao da operac;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

ao Centro de Gestao e Supervisao da EMTU para a desativac;ao do PAESE. 

2.1 .2. EMTU 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Gestao e Supervisao, apos 0 comunicado da 

CPTM, transmitindo as instruc;6es as empresas de onibus intermunicipais envolvidas. 

b) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo. do sistema CPTM, ao Centro de 

Operac;6es da Policia Militar - COPOM e ao Departamento de Transito de cada municfpio da Regiao 

Metropolitana, atingido pela paralisac;ao. 

2.2. OPERACIONALlZAyAo 

As estrategias do· PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situac;6es: 

No trecho dentro do limite do municipio de Sao 

estrategia estabelecida entre CPTM e SPTrans, ANEXO III. 

) 

Nos trechos dentro dos municlpios da Regiao Metropolitana d 

circulares entre estac;6es, obedecendo aos criterios de localizac;ao d 

preferencia as que estao mais pro>.dmas da ferrovia e, disponibilidade 

Sao Paulo serao criadas linhas (J/ 

empresas operadoras, , e\Ul-~ ~~ 
~ '/.=\ 

.-;a., .)tlf" . , , '.' . . li,I', 
'''1. " , • . " 

frota no pronto at l[!!ent0l\. / 9:-
Q) ['-lv 0

1 

~~j 
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b) Situac;ao B: Corresponde a paralisac;ao PARCIAL de linhas da CPTM. 

Para esta situac;ao, a EMTU estabelecera linhas especiais circulares para transporte dos usuarios no 

trecho paralisado ou linha especifica, obedecendo aos criterios de escolha das empresas citadas na 

Situac;ao "A" . 

NOTA: A EMTU fara gestao junto a ARTESP quando 0 trecho paralisado da CPTM localizar-se fora da 
Regiao Metropolitana de Sao Paulo. 

c) Situac;ao C: Expresso Turfstico - Corresponde a paralisac;ao PARCIAL ou TOTAL das linhas da 

CPTM: t~~ 2 0 1 G I 0 1 6 7 

, U ,. " 
Efetuar 0 transporte dos usuarios do Expresso Turfstico da CPTM, por . meio de oniblfs ' difer~oci§ldo , 

quando houver interrupc;ao total ou parcial das linhas da CPTM. 

o acionamento das empresas sera efetuado conforme determinado na Planilha de Acionamento -

Expresso Turfstico - ANEXO XII. 

d) Tratando-se de situac;ao em que 0 acionamento do PAESE e realizado em condic;ao de carater 

preventiv~ , ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta : 

,/ 0 acionamento em situac;ao de carater preventiv~, deve ser realizado com antecedencia 

mfnima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~ , sem 0 qual a EMTU nao garante 0 

atendimento; 

,/ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedencia de, no mfnimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realizac;ao programada para a atuac;ao na condic;ao de carater 

preventivo; 

,/ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizac;ao, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por 

vefculo solicitado considerando a tecnologia ; 

,/ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nao havera cobranc;a . 

Para todas as situac;6es, devera ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes da 

operac;ao, bem como, os contatos a serem acionados. 

2.3. FORMA DE REMUNERA<;Ao 

a) Nas situac;6es A, B e C ocorrera a implementac;ao de linhas especiais de onibus, implicando em 

custos que serao remunerados pela CPTM, de acordo com a planilh d custos para atendimento 

PAESE, ANEXO XIII, que estabelece 0 valor do vef f.d'l' a ~~ d .. ese

1
ao de Nota de 

Debito pela empresa operadora. ~ SP 
'iP 
~f) • {l/ 

b) Em caso de acionamer:lto de carater preventivo cance em tempo igual ou menor ue 24 (~ cfJ " 

quatro) horas, incorrerfuma taxa de ressarcimento de custo de mobilizac;ao, equivalente ao v ~ 'Cl~ 1 J i\ 
(uma) hor

O 
p= eul , solieitado eonSderand ~ g ~~ )e deserito no item 2.2.d.. '" 

Y ~ 10.,8 Iz':!!i!# 0 
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c) Ah§m do prec;:o vefculo por h~ra, a EMTU devera acrescentar 0 tempo de ida e volta do deslocamento 

dos vefculos entre as garagens das empresas de onibus intermunicipais e as estac;:6es afetadas pela 

interrupc;:ao na circulac;:ao de trens, conforme planilhas anexas. Sempre que houver alterac;:ao, seja por 

inclusao ou exclusao de empresas, a EMTU atualizara 0 documento e divulgara a CPTM. 

2.4. FORMA DE REAJUSTE 

o valor da contratac;:ao do servic;:o PAESE sera reajustado sempre que ocorrer reajuste tarifario 

concedido pela STM (Secretaria de Transportes Metropolitanos do estado de Sao Paulo) para 0 Servic;:o 

de Transporte Publico Metropolitano de 0nibus - lin has comuns e de onibus seletivos para atendimento 

de Linha Turistica, da Regiao Metropolitana de Sao Paulo. Sera adotado percentual de reajuste medio, 

que sera obtido pelo resultado da"...ponderac;:ao proporcional da demand por faixa tarifaria com a 

variac;:ao percentual das tarifas da /espectiva Grade Tarifaria. ) 

) 

9 '· 
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ANEXO II - CPTM - METRO / METRO - CPTM 

1. INTRODUC;AO 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo Sistema 

METRO e Sistema CPTM, no caso de eventual paralisa9ao operacional de um dos sistemas. 

2. PARALlSAC;Ao DA CPTM 

2.1 . ATRIBUIC;OES 

\ ,: .. ; 

Gq Jt/l-rO 

t ~~20 16/0167 

" U 
2.1.1. CPTM 

f ' a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emerge!ncia ou de carater preventivo do sistema CPTM ao Centro de Controle Operacional 

do METRO, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza9ao da opera9ao do sistema, comunicar ao METRO por telefone e e-mail 

corporativo ou fax corporativo para a desativa9ao do PAESE. 

2.1.2. METRO 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional do METRO, apos 0 

comunicado da CPTM, transmitindo instru90es as esta90es envolvidas. 

b) Adequar, na medida do posslvel, a oferta de trens para atender 0 incremento da demanda. 

2.2. OPERACIONALlZAC;AO 

a) Acionamento 

A CPTM deve informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional do 

METRO, 0 carater preventivo ou 0 problema que motivou 0 estado de emergencia, 0 trecho paralisado, 

a estrategia adotada e a quantidade aproximada de usuarios que serao transferidos para 0 sistema 

METRO nas esta90es integradas. 

b) Libera9ao dos Bloqueios 

Dependendo das circunstancias da degrada9ao dos servi90s da CPTM, 0 Centro de Controle 

Operacional da CPTM podera solicitar ao Centro de Controle Operacional do METRO a libera9ao dos 

bloqueios aos usuarios da CPTM nas esta90es onde nao ha a transfere 6ia) atuita. 

posicionado um grupo de bloqueios, de modo a permitirem 0 aces 9-' 
(J 

CPTM. ~ S d/ 
% 

o total de 

mecanico d 

oriundos da CPTM sera obtido 

10 
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c) Desativar;ao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da CPTM, que informara por telefone e e

mail corporativo ou fax a normalizar;ao da situar;ao ao Centro de Controle Operacional do METRO. 

2.3. FORMA DE REMUNERAyAO 

Nas estar;oes onde nao houver integrar;ao gratuita a cada acionamento do PAESE, 0 METRO emitira 

Nota de Debito contra a CPTM, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario de uma 

passagem simples do METRO pelo numero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios 

selecionados. 

Em situar;ao especial em que nao haja condir;oes de se apurar 0 numero exato de usuarios da CPTM 

atendidos, sera adotado 0 processo de calculo por estimativa. 

3. PARALISAyAo DO METRO 

3.1 . ATRIBUlyOES 

3.1.1 . METRO 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 0 Centro de Controle Operacional da CPTM, por 

meio do seu Centro de Controle, 0 estado de emergemcia ou de carater preventivo do sistema METRO, 

especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normalizar;ao da operar;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a CPTM para a desativar;ao do PAESE. 

3.1 .2. CPTM 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, apos 0 comunicado do 

METRO, transmitindo instrur;oes as estar;oes envolvidas. 

b) Adequar, na medida do possivel, a oferta de trens para atender 0 incremento da demanda. 

3.2. OPERACIONALlZAyAo 

a) Acionamento 

o METRO devera informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional 

da CPTM, 0 carater preventivo ou 0 problema que mo 'vou 0 estado de 

paralisado, estrategia ad ?~~ a quantidad?eproXim da 

sistema CPTM nas estar;5es integradas. ' 

\ 

e gemcia, 0 trecho 

sferidos para 0 

' . ..... 
11 : 
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b) Liberagao dos Bloqueios 

Dependendo das circunstancias da degradagao dos servigos do METRO, 0 Centro de Controle 

Operacional do METRO podera solicitar ao Centro de Contrale Operacional da CPTM a liberagao dos 

bloqueios aos usuarios do METRO nas estagoes onde nao ha a transferenci ~L gratuita . _ Ne . ~te caso sera 

posicionado um grupo de bloqueios, de modo a permitirem 0 acessoaos usuarios provenientes , do 
METRO. ' .,. ~ e> ~ . 

N~2 0 16 ff1j 167 
o total de entradas de usuarios oriundos do METRO sera obtido por meio qa ~ a do contador 

mecanico dos bloqueios selecionados. 

c) Desativagao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional do METRO, que informara por telefone e 

e-mail corporativo ou fax a normalizagao da situagao ao Centro de Controle Operacional da CPTM. 

3.3. FORMA DE REMUNERAC;AO 

Nas estagoes onde nao houver integragao gratuita a cada acionamento do PAESE, a CPTM emitira 

Nota de Debito contra 0 METRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario de uma 

passagem simples da CPTM pelo numero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios 

selecionados. 

Em situagao especial em que nao hE,ndigoes de se apurar 0 numero exato de usuarios do METRO 

atendidos. sera adotado 0 processQ de calculo ~ r estimativa. r 

0' 12 

\ . 
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ANEXO III - CPTM - SPTrans 

1. INTRODUCAo 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus municipal, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisac;ao operacional da 

CPTM no municipio de Sao Paulo. 

2. PARALISACAo DA CPTM 

2.1. ATRIBUICOES 

2.1.1. CPTM 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema CPTM a CCI - Centro de Controle Integrado 

da SPTrans, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normalizac;ao da operac;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a SPTrans para a desativac;ao do PAESE. 

2.1.2. SPTrans 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do CCI - Centro de Controle Integrado, por telefone e e-mail 

corporativo ou fax, ap6s 0 comunicado da CPTM, transmitindo instruc;6es as empresas operadoras 

envolvidas, pertencentes ao sistema de onibus municipal ; 

b) Cabe ao CCI - Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ao Centro de Controle Operacional 

da CPTM, 0 horario de inlcio de circulac;ao da linha especial circular, para que a CPTM possa informar ) 

seus usuarios; 

c) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo da CPTM a Companhia de Engenharia 

de Trafego - CET e ao Centro de Operac;6es da Polfcia Militar - COPOM. 

2.2. OPERACIONALIZACAO 

As estrategias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situac;6es: 
j\!" 

a) Situac;ao A: Corresponde a paralisac;ao TOTAL de linhas da CPTM no municipio de SaQ ' a 5 
A estrategia para esta situac;ao consiste na suplementac;ao das linhas da CPTM por velculos da frota de 

onibus municipal, de acordo com a quantidade prevista no Plano Operacio I da SPTrans. 

b) Situac;ao B: Corresponde a pa ~ ' c;ao PARCIAL de lin has da CPTM no m 

13 
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Para esta situagao, a SPTrans estabelecera lin has emergenciais, de acordo com a frota prevista no 

Plano Operacional da SPTrans para transporte dos usuarios no trecho paralisado. 

Obs.: Nas duas situac;oes 0 atendimento ocorrera ate a primeira estac;ao 

N~ 01~ · '167 

c) Tratando-se de situac;ao que 0 acionamento do PAESE 

6s 0 lim.lter:' unicf ~ io . 

e ! realizado em ,co . al d~ carater 

preventiv~ , ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta: 

,/ 0 acionamento em situac;ao de carater preventiv~ , deve ser realizado com antecedencia 

mfnima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~, sem 0 qual a SPTrans nao garante 

o atendimento; 

,/ A SPTrans nao disponibilizara fiscais para acompanhar 0 PAESE, sendo de responsabilidade 

da convenente que acionou 0 plano juntamente com a empresa operadora de onibus no local , 0 

controle e fiscalizac;ao da quantidade e tipologia de onibus utilizados, alem do perfodo em que 

os vefculos ficaram disponfveis para a operac;ao; 

,/ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedencia de, no mfnimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realizac;ao programada para a atuac;ao na condic;ao de carater 

preventivo; 

,/ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizac;ao, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por 

vefculo solicitado considerando a tecnologia; 

,/ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nao havera cobranc;a . 

,/ Em caso da SPTrans nao ter possibilidade de atender 0 PAESE, deve formalizar por e-mail 

corporativ~, para que a convenente solicitante possa buscar outras alternativas. 

2.3. FORMA DE REMUNERAC;Ao 

a) Nas situac;oes A e B ocorrera a implantac;ao de linhas emergenciais de onibus (Iinha circular PAESE) 

implicando em custos que serao remunerados de acordo com a planilha de atendimento - PAESE 

(Anexo XIII) que estabelece 0 valor do vefculo por h~ra, mediante apresentac;ao de Nota de Debito. 

b) Alem do prec;o vefculo por h~ra, devera ser acrescentado 0 tempo medio de 60 minutos de ida e 

volta, para deslocamento dos vefculos entre as garagens das empresas de onibus e as estac;oes 

afetadas pela interrupc;ao na circulac;ao de trens. 

c) Em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 (vinte e 

(uma) hora por vefculo solicitado considerando a tecnologia , conforme desc( it m 2.2. " 
r-.s Ui90e,s 

f1 

~ ~ , 

-ti 2: - 4/ 
% "J. 

FORMA DE REAJUSTE ~"e f) 6e"~ f 4~ -JZ : 

2.4.1 0 valor da iontrat-ac;ao do servic;o PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade rcf * ~~', ~ I' 
de reajuste \' dio c ~ stante a clau " ~. d '" I - CP. TM - EMTU. _ I~ ~ 

\ <ct: .:..'r-f) ~ 0 ~ ' l J A~ ' \ / ' If" "Cr: 
\. .AI V - A\ 8. "'v'? ro--r;> 14 " ~ ' . 

2.4. 
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2.4.2 Haja vista que 0 presente convenio nao visa fins lucrativos, caso em ate 12 meses nao ocorra 0 

reajuste do valor da contrata9ao do servi90 PAESE previsto conforme estabelecido no item 

2.4.1 deste anexo, podera haver 0 reajuste do valor, considerando os seguintes criterios: 

a) Oesde que justificado pela SPTrans, mediante comprova9ao por meio da apresenta9ao de 

documenta9ao correspondente que demonstre que deva haver 0 reajuste do valor da 

contrata9ao do PAESE em razao de repasse de custos demandados juntos as suas operadores 

em concessao, sera autorizado pela convenentes deste presente convenio 0 reajuste do 

referido valor, valido somente para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos 

dos operadores do Sistema Integrado de Transporte Coletivo da Cidade de Sao Paulo, 0 qual 

ira vigorar ate a ocorrencia do reajuste conforme estabelecido na ciausula 2.4. do Anexo I -

CPTM - EMTU, que sera entao calculado sobre a base de calculo do ultimo reajuste de mesma 

natureza; 

b) Caso 0 reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra ap6s 0 reajuste 

proposto pela SPTrans (item 2.4.2 subitem "a", deste anexo) , deve-se adotar as seguintes 

medidas: 

b1) 0 valor reajustado da contrata9ao do PAESE adotado pela SPTrans decorrente de sua 

pr6pria solicita980 - conforme estabelecido no item 2.4.2, subitem "a" deste anexo - passa a 

ser sem efeito a partir da publica9ao do reajuste tarifario concedido pela STM. 

b2) 0 calculo do valor de reajuste da contrata9ao do PAESE que sera adotado pela 

SPTrans devera ser feito sobre 0 valor original da contrata9ao do PAESE (somente para 0 

primeiro reajuste ap6s a assinatura do convenio) ou sobre 0 valor informado decorrente do 

ultimo ajuste concedido pela STM. 

b3) Ap6s a concessao de reajuste tarifario pela STM, nao cabera retroatividade e cobran9as 

de ressarcimento entre as partes convenentes interessadas, de diferen9as pagas a maior ou 

que esteve vigente 0 reajuste proposto pela SPTrans (item 

2.4.2. subitem "a") 
) 
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ANEXO IV - CPTM - VIAQUATRO / VIAQUATRO - CPTM 

1. INTRODUC;AO 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo Sistema 

CPTM e 0 Sistema VIAQUATRO, no caso de eventual paralisa<;ao operacional de um dos 

sistemas. 
1 •.• 1 

2. PARALlSAC;Ao DA CPTM 

2.1. ATRIBUIC;OES 

2.1 .1. CPTM 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional , 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema CPTM ao Centro de Controle Operacional 

da VIAQUATRO, especificando a estrategia a ser implantada. 

b) Quando da normaliza<;ao da opera<;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a VIAQUATRO para a desativa<;ao do PAESE. 

2.1.2. VIAQUATRO 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, apos 0 

comunicado da CPTM, transmitindo instru<;oes as esta<;oes envolvidas. 

b) Adequar, na medida do posslvel, a oferta de trens para atender 0 incremento da demanda. 

2.2. OPERACIONALlZAC;AO 

a) Acionamento 

A CPTM deve informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional da 

VIAQUATRO, 0 carater preventivo ou 0 problema que motivou 0 estado de emergencia, 0 trecho 

paralisado, a estrategia adotada e a quantidade aproximada de usuarios que serao transferidos para 0 

sistema VIAQUATRO nas esta<;oes integradas. 

b) Libera<;ao dos Bloqueios ! 
Dependendo das circunstancias da degrada<;ao dos servi<;os da CPTM, 0 Centro de Controle 

Operacional da CPTM podera solicitar ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO a libera<;ao 

,0 total de e ~ tradas de usuarios 

dos bloqueios aos usuarios da CPTM nas esta<;oes onde nao ha a tran ~ Ll! ' gratuita. Neste caso 

sera posicionado um grupo de bloqueios, de modo ermitirem 0 acess ,! b' a ~ ~ u _ . o ~ ovenientes da /1 / 
CPTM. '0 I :J U/ 

%' l . 
"Q0 . ttaf'~ c,\a Jv. 

~~ ". 

a obtido 

~~' 
16 

mecanico dos bloqueios 

o Ie ~ onadOS ~ vo 

~
. G 
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c) Desativa<;ao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centro de Contrale Operacional da CPTM, que informara por telefone e e

mail corporativo ou fax a normaliza<;ao da situa<;ao ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, 

2,3, FORMA DE REMUNERAC;AO 

Nas esta<;6es onde nao houver integra<;ao gratuita a cada acionamento do PAESE, a VIAQUATRO 

emitira Nota de Debito contra a CPTM, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario 

de uma passagem simples da VIAQUATRO pelo numero apurado na contagem dos contadores dos 

bloqueios selecionados. 

Em situa<;ao especial em que nao haja condi<;6es de se apurar 0 numero exato de usuarios da CPTM 

atendidos, sera adotado 0 processo de calculo por estimativa. 

3. PARALlSAC;AO DA VIAQUATRO 

3.1 . ATRIBUIC;OES 

3.1.1. VIAQUATRO 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 0 Centro de Controle Operacional da CPTM, por 

meio do seu Centro de Controle, 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema da 

VIAQUATRO, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza<;ao da opera<;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a CPTM para a desativa<;ao do PAESE. 

3.1.2. CPTM 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional , apos 0 comunicado pela 

VIAQUATRO, transmitindo instru<;6es as esta<;6es envolvidas. 

b) Adequar, na medida do posslvel, a oferta de trens para atender 0 incremento da deman 

3.2, OPERACIONALlZAC;Ao 

a) Acionamento 

A VIAQUA TRO devera informar por telefone e e-mail corporativo ou ax 

Operacional da CPTM, 0 carater preventivo ou 0 problema que motivou estado de emergencia, 0 

) 

trecho paralisado, estrategia adotada e a qUar lda-de aproximada de usuar 

para 0 sistema CPTM nas esta<;6es integradaS\ 

s que serao transferidos _____ 4/ 

~(j \ ~ • J(;j{ 

&J (fJ ~ 
~~~' 
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b) Libera9ao dos Bloqueios 

Dependendo das circunstancias da degrada9ao dos servi90s da VIAQUATRO, 0 Centro de Controle 

Operacional da VIAQUATRO podera solicitar ao Centro de Controle Operacional da CPTM a libera9ao 

dos bloqueios aos usuarios da VIAQUATRO nas esta90es on de nao ha a transferelncia gratuita. Neste 

caso sera posicionado um grupo de bloqueios, de modo a permitirem 0 acesso aos usuarios 

provenientes do Sistema VIAQUATRO. 

. . ...'; ~:; . JeAY? .' .. 
o total de entradas de usuarios oriundos da VIAQUATRO sera obtido por meio da leitura do coritador 

mecanico dos bloqueios selecionados. 

N!2 01~ ~ } 67 ! 
., .. : c) Desativa9ao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, que informara por 

telefone e e-mail corporativo ou fax a normaliza9ao da situa9ao ao Centro de Controle Operacional da 

CPTM. 

3.3. FORMA DE REMUNERA<;;Ao 

Nas esta90es onde nao houver integra9ao gratuita a cada acionamento do PAESE, a CPTM emitira 

Nota de Debito contra a VIAQUATRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario de 

uma passagem simples da CPTM pelo numero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios 

selecionados. 

Em situa9ao especial em que nao haja condi90es de se apurar 0 

VIAQUATRO atendidos, sera adotado 0 processo de calculo por estimativa. 

da 
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ANEXO V - METRO - EMTU 

1. INTRODUCAO 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus intermunicipal da regiao metropolitana de Sao Paulo, gerenciado pela EMTU, no 

caso de eventual paralisac;ao operacional do METRO, 

2, PARALISACAo DO METRO 

2.1. ATRIBUICOES 

2,1,1, METRO 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de Gestao e Supervisao 

da EMTU, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normalizac;ao da operac;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

ao Centro de Gestao e Supervisao da EMTU para a desativac;ao do PAESE. 

2,1.2, EMTU 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Gestao e Supervisao, apos 0 comunicado do 

Centro de Controle Operacional do METRO, transmitindo instruc;oes as empresas de onibus 

intermunicipais envolvidas, 

b) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de 

Operac;oes da Policia Militar - COPOM e ao Departamento de Transito de cada municfpio da Regiao 

Metropolitana, atingido pela paralisac;ao, 

c) 0 Centro de Gestao e Supervisao comunicara por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de 

Controle Operacional do METRO quando da impossibilidade de apoio operacional da Companhia de 

Engenharia de Trafego - CET e 0 Centro de Operac;oes da Policia Militar - COPOM, bem como 

dificuldades de circulac;ao e estacionamento dos onibus, Nestes casos, 0 transporte de usuarios do 

sistema de onibus intermunicipal entre as estac;oes do Metro, no trecho afetado, podera ser realizado 

por meio do Sistema PAESE entre METRO e SPTrans, conforme convenio , ANEXO VIII. 

2,2, OPERACIONALIZACAO 

As estrategias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situac;oes: 

a) Situac;ao A: Corresponde a paralisac;ao TOTAL de linhas do METRO. 

19 
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b) Situa9ao B: Corresponde a paralisa9ao PARCIAL de linhas do METRO. 

Para esta situayao, os pontos finais das lin has intermunicipais de onibus, integradas as esta90es do 

trecho afetado, deverao ser remanejados conforme previsto no Plano Operacional da EMTU. 

c) Tratando-se de situayao em que 0 acionamento do PAESE e realizado em condi9ao de carater 

preventiv~, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta: 

./ 0 acionamento em situa9ao de carater preventiv~ , deve ser realizado com antecedemcia 

minima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~, sem 0 qual a EMTU nao garante 0 

atendimento; 

./ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedencia de, no minimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realiza9ao programada para a atua9ao na condi9ao de carater 

preventivo; 

./ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) ' horas , ~ incorrera 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizayao, equivalente ao v~lor ' d ~ 1 (uma) hora por 11{ 

veiculo solicitado considerando a tecnologia; Nil 2 0 ),,6 / '01 {\ 7 
./ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nao havera cobran~a . . U . .. .. .; 

, 
Para todas as situayoes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes da'" 

opera9ao, bem como, os contatos a serem acionados. 

2.3. FORMA DE REMUNERA<;Ao 

No esquema de atendimento da EMTU ao METRO, nao ha cria9ao de linha especial de onibus e, 

portanto, nao implica em custos adicionais a serem ressarcidos. 

Somente em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 

(vinte e quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento !~s to de mobiliza9ao, equivalente ao 

valor de 1 (uma) hora por veiculo solicitado co iderando a t cnologia, conforme descrito no item 2.2.c .. 

\ 
20 
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ANEXO VI - EMTU - SPTrans I SPTrans - EMTU 

1. INTRODU<;Ao 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus municipal, gerenciado pela SPTrans, e sistema de onibus intermunicipal, gerenciado 

pela EMTU, no caso de eventual paralisa<;ao operacional envolvendo um dos sistemas. 

2. PARALlSA<;Ao DA EMTU 

2.1. ATRIBUI<;OES 

2.1.1. EMTU 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Gestao e Supervisao da 

EMTU, 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do Sistema Intermunicipal de Onibus a 

SPTrans, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza<;ao da opera<;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a SPTrans para a desativa<;ao do PAESE. 

2.1.2. SPTrans 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do CCI - Centro de Controle Integrado da SPTrans, ap6s 0 

comunicado do Centro de Gestao e Supervisao da EMTU, transmitindo instru<;oes as empresas 

operadoras envolvidas, pertencentes ao sistema municipal de onibus. 

2.2. OPERACIONALlZA<;AO 

a) Paralisa<;ao das Linhas Intermunicipais na Regiao Metropolitana de Sao Paulo: 

A ocorrencia de paralisa<;ao de linhas intermunicipais em um determinado municipio que compoe a 

Regiao Metropolitana de Sao Paulo sera atendida por meio de solicita<;ao pela EMTU as outras 

empresas operadoras intermunicipais, disponlveis para 0 atendimento. 

{I,"I' 

) 

b) Paralisa<;ao dos Corredores Metropolitanos Sao Mateus/Jabaquara e Diadema/Brooklin: ' ,;e"<:' 

o Centro de Gestao e Supervisao da EMTU pode", acionar a SPTrans caso haja paralisa,ao das 1/ 
empresas do ABCDM , ou se as empresas intermunici is da regiao nao compuserem a frota minima () 

mento tecnico da EMTU e sua concessionaria (J./ 

~ 
~ / ~ {'CJ f\ 
l1~~J 
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Quando do acionamento da SPTrans para opera~ao na via exclusiva do Corredor Metrapolitano, os 

motoristas das empresas operadoras deverao acatar 0 procedimento operacional do corredor 

metropolitano, anexo ao plano operacional da SPTrans. 

2.3. FORMA DE REMUNERACAo 

Na Situa9ao "b" do item 2.2. ocorrera a implanta~ao de linhas emergEmcias de onibus (Iinha circular 

PAESE) implicando em custos que serao remunerados de acordo com a planilha de atendimento

PAESE (Anexo XIII) que estabelece 0 valor do vefculo/hora, mediante apresenta~ao de Nota de Debito. 

, . ' I,. 

3. PARALISACAo DA SPTRANS ~5 ~\O 

3.1 . ATRIBUICOES N220 16e 1 ~ 7 

3.1.1. SPTrans 

a) Comunicar, por meio do Centro de Contrale Integrado da SPTrans, ao Centro de Gestao e 

Supervisao da EMTU 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema municipal, 

especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza9ao da opera9ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativ~ ou fax 

ao Centro de Gestao e Supervisao da EMTU para a desativa~ao do PAESE. 

3.1.2. EMTU 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Gestao e Supervisao da EMTU apos 0 

comunicado do Centra de Contrale Integrado da SPTrans, transmitindo instru90es as empresas 

operadoras envolvidas, pertencentes ao sistema intermunicipal de onibus. 

3.2. OPERACIONALIZACAo 

a) Paralisa9ao Total das Linhas de Onibus da SPTrans: 

A estrategia para esta situa9ao consiste na desintegra~ao das linhas de onibus da EMTU que passarao 

a efetuar ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano Operacional a ser elaborado pela 

EMTU), visando atender 0 deslocamento dos usuarios intermunicipais, na regiao municipal. 

3.3. FORMA DE REMUNERA<;:AO C tl 
No esquema de atendimento da EMTU, nao ha cria9ao de lin a especial de 0 itru e, portanto, nao 6 
impliea em custos adieionais a ser ressareidos. • .,..~ ~ . 4/' 

# %?c\a J #.' .":,, • 
~ ,~ ~. 
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ANEXO VII- VIAQUATRO - EMTU 

1. INTRODUC;AO 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus Intermunicipal da Regiao Metropolitana de Sao Paulo, gerenciado pela EMTU, no 

caso de eventual paralisa9ao operacional da VIAQUATRO. 

2. PARALlSAC;Ao DA VIAQUATRO 

2.1. ATRIBUIC;OES 

2.1.1 . VIAQUATRO 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema VIAQUATRO ao Centro de Gestao e 

Supervisao da EMTU, especificando a estrategia a ser implantada. 

b) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de 

Opera90es da Policia Militar - COPOM e ao Depa~amento de Transito de cada municipio da Regiao 

Metropolitana, atingido pela paralisa9ao. 

c) Quando da normaliza9ao da opera9ao do sistema, comunicar p~r telefone e e-mail corporativ~ ou fax 

ao Centro de Gestao e Supervisao da EMTU para a desativa9ao do PAESE. 

2.1.2. EMTU 

a) Ativar au desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Gestao e Supervisao, ap6s 0 comunicado do 

Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO, transmitindo instru90es as empresas operadoras de 

onibus intermunicipais envolvidas. 

b) 0 Centro de Gestao e Supervisao comunicara por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de 

Controle Operacional da VIAQUATRO quando da impossibilidade de apoio operacional da Companhia 

de Engenharia de Trafego - CET e 0 Centro de Opera90es da poncia Militar - COPOM, bem como 

dificuldades de circula9ao e estacionamento dos onibus. Nestes casos, 0 transporte de usuarios do 

sistema de onibus intermunicipal entre as esta90es da VIAQUATRO, no trecho afetado podera ser 

realizado por meio do sistema PAESE, entre a VIAQUATRO e SPTrans, conforme conv " r1I"Q\ANEXO IX. 

2.2. OPERACIONALlZAC;Ao 

As estrategias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situa9.0es: 

) 

(]/ a) Situa9ao A: Corresponde a paralisa9ao TOTAL da VIAQUATRO. 

A estrategia para esta situa9ao consiste na desin eg;a9ao das 

previstas no Plano Operacional da EMTU. 

. ntermuniCi ~~ 

~ \ f ~ }) 
~ ~ 
\ \ 23 
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b) Situagao B: Corresponde a paralisagao PARCIAL da VIAQUATRO. 

Para esta situagao, os pontos finais das lin has intermunicipais de onibus, integradas as estac;oes do 

trecho afetado, deverao ser remanejados conforme previsto no Plano Operacional da EMTU. 

c) Tratando-se de situagao em que 0 acionamento do PAESE e realizado em condic;ao de carater 

preventiv~, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta: 

./ 0 acionamento em situagao de carater preventiv~, deve ser realizado com antecedencia 

minima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~, sem 0 qual a EMTU nao garante 0 

atendimento; 

./ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedemcia de, no minimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realizagao programada para a atuagao na condigao de carater 

preventivo; 

./ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, ·incorrera · 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizagao, equivalente ao v~lo~ de 1 (uma) hora por ':t-rO 

veiculo solicitado considerando a tecnologia; I~ ~ J '. 1 6 
./ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nao havera CObranga.N 2 0 ~ C 7 

v~ 

Para todas as situagoes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes 'da 

operagao, bem como, os contatos a serem acionados. 

2.3. FORMA DE REMUNERAyAO 

No esquema de atendimento da EMTU a VIAQUATRO, nao ha criagao de linha especial de onibus e, 

portanto, nao implica em custos adicionais a serem ressarcidos. 

Somente em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 
'-

(vinte e quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimen de custo de mobilizagao, equivalente ao 

valor de 1 (uma) hora por veiculo solicitado onsiderando tecnologia, conforme descrito no item 2.2.c .. 

~ 
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ANEXO VIII - METRO - SPTrans 

1. INTRODU<;Ao 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus urbano, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisa<;ao operacional do 

METRO. 

2. PARALlSA<;Ao DO METRO 

2.1. ATRIBUI<;OES 

2.1.1. METRO 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema METRO a CCI - Centro de Controle 

Integrado da SPTrans, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza<;ao da opera<;ao do sistema, comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax 

a CCI - Centro de Controle Integrado da SPTrans para a desativa<;ao do PAESE. 

2.1.2 . SPTrans 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do CCI - Centro de Controle Integrado, por telefone e e-mail 

corporativo ou fax ap6s 0 comunicado do METRO, transmitindo instru<;oes as empresas operadoras 

envolvidas, pertencentes ao Sistema de ani bus Municipal. 

b) Comunicar 0 carater preventivo ou 0 estado de emergencia do METRO a Companhia de Engenharia 

de Trafego - CET e ao Centro de Opera<;oes da Policia Militar - COPOM. 
". 

2.2. OPERACIONALlZA<;Ao 

As estrategias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situa<;oes: 

a) Situa<;ao A: Corresponde a paralisa<;ao TOTAL de linhas do METRO. 

A estrategia para esta situa<;ao consiste na desintegra<;ao das linhas de onibus, que passarao a efetuar 

ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano Operacional elaborado pela SPTrans), 

visando atender 0 deslocamento dos usuarios do METRO. 

Para essa situa<;ao, conforme solicita<;ao do 

) 

) 
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1. Desintegrac;:ao de Linhas de Onibus 

- Desintegrac;:ao de linhas de onibus no trecho afetado, conforme previsto no Plano Operacional; 

- Tarifa paga pelo passageiro; 
• II: 

- Embarque e desembarque em todos os pontos de onibus ao longo ,do !tinerario. 
'l~ ~~ 

N!20 1 ~ . 1 67 2. Linha Especial Circular 

- Atende 0 trecho solicitado pelo METRO; 

- Faz parada somente nas estac;:6es do trecho paralisado, de acordo com 0 Plano Operacional ; 

- Linha gratuita para 0 passageiro. 

Obs.: Cabe ao Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ao Centro de Controle Operacional 

do METRO, 0 horario de infcio da circulac;:ao da linha especial circular, para que 0 METRO possa 

informar seus usuarios. 

c) Tratando-se de situac;:ao em que 0 acionamento do PAESE e realizado em condic;:ao de carater 

preventiv~ , ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta: 

./ 0 acionamento em situac;:ao de carater preventiv~, deve ser realizado com antecedEmcia 

mfnima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~, sem 0 qual a SPTrans nao garante 

o atendimento; 

./ A SPTrans nao disponibilizara fiscais para acompanhar 0 PAESE, sendo de responsabilidade 

da convenente que acionou 0 plano juntamente com a empresa operadora de onibus no local , 0 

controle e fiscalizac;:ao da quantidade e tipologia de onibus utilizados, alem do perfodo em que 

os vefculos ficaram disponfveis para a operac;:ao; 

./ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedencia de, no mfnimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realizac;:ao programada para a atuac;:ao na condic;:ao de carater 

preventivo; 

./ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizac;:ao, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por 

vefculo solicitado considerando a tecnologia; 

./ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nao havera cobranc;:a . 

Para todas as situac;:6es, devera ser elaborado um Plano Operacional em que conste os detalhes da 

s ~ ao parcial J 
operac;:ao, bem como, os contatos a serem acionados. 

2.3. FORMA DE REMUNERAC;Ao 

em 

METRO. 

0- 2~ , .' 
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Na Situac;ao B - Linha Especial Circular (item 2.2."b2"), 0 valor de contratac;ao do servic;o PAESE sera 

ajustado, seguindo periodicidade e percentual de reajuste medio constante da clausula 2.4. do Anexo I 

- CPTM - EMTU. 

Em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 (vinte e 

quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobilizac;ao, equivalente ao valor de 1 

(uma) hora por velculo solicitado considerando a tecnologia , conforme descrito no item 2.2.c .. 

2.4. FORMA DE REAJUSTE 

2.4.1 0 valor da contratac;ao do servic;o PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade e percentual 

de reajuste medio constante da clausula 2.4. do Anexo I - CPTM - EMTU. 

2.4.2 Haja vista que 0 presente convenio nao visa fins lucrativos, caso em ate 12 meses nao ocorra 0 

reajuste do valor da contratac;ao do servic;o PAESE previsto conforme estabelecido no item 

2.4.1 deste anexo, podera haver 0 reajuste do valor, considerando os seguintes criterios: 

a) Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprovac;ao por meio da apresentac;ao de 

documentac;ao correspondente que demonstre que deva haver 0 reajuste do valor da 

contratac;ao do PAESE em razao de repasse de custos demandados juntos as suas operadores 

em concessao, sera autorizado pela convenentes deste presente convenio 0 reajuste do 

referido valor, valido somente para a SPTrans, tendo por base a cesta de Indices dos contratos 

dos operadores do Sistema Integrado de Transporte Coletivo da Cidade de Sao Paulo, 0 qual 

ira vigorar ate a ocorrencia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4. do Anexo I -

CPTM - EMTU, que sera entao calculado sobre a base de calculo do ultimo reajuste de mesma 

natureza; 

b) Caso 0 reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra apos 0 reajuste 

proposto pela SPTrans (item 2.4.2 subitem "a", deste anexo) , deve-se adotar as seguintes 

medidas: 

b1) 0 valor reajustado da contratac;ao do PAESE adotado pela SPTrans decorrente de sua 

propria solicitac;ao - conforme estabelecido no item 2.4.2, subitem "a" deste anexo - passa a 

ser sem efeito a partir da publicac;ao do reajuste tarifario concedido pela STM. 

b2) 0 calculo do valor de reajuste da contratac;ao do PAESE que sera adotado pela 

SPTrans devera ser feito sobre 0 valor original da contratac;ao do PAESE (somente para 0 

primeiro reajuste ap6s a assinatura do convenio) ou sobre 0 valor informado decorrente do 

ultimo ajuste concedido pela STM. 

b3) Apos a concessao de reajuste tarifario pela STM, nao cabera retroatividade e cobranc;as 

de ressarcimento entre as partes convenentes I teressadas, de diferenc;as pagas a maior ou 
,,------

menor durante 0 perlo .0 em que esteve vigen 

2.4.2. subitem "a"). 

27 
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ANEXO IX - VIAQUATRO - SPTrans 

1. INTRODUyAo 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo sistema 

de onibus urbano, gerenciado pela SPTrans, no caso de eventual paralisa9ao operacional da 

VIAQUATRO. 

2. PARALISAyAo DA VIAQUATRO 

2.1. ATRIBUlyOES 

2.1 .1. VIAQUATRO 

, ' .. .: ' . 

J:t<iS v~ 

fl!! 2 0 1 6 Ie:) 6 7 

a) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema VIAQUATRO a CCI - Centro de Controle 

Integrado da SPTrans, especificando a estrategia a ser implementada. 

b) Quando da normaliza9ao da opera9ao do sistema, comunicar via telefone e e-mail corporativo ou fax 

a CCI - Centro de Controle Integrado da SPTrans para a desativa9ao do PAESE. 

2.1.2. SPTrans 

a) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Integrado, por telefone e e-mail 

corporativo ou fax apos 0 comunicado da VIAQUATRO, transmitindo instru90es as empresas 

operadoras envolvidas, pertencentes ao Sistema de Onibus Municipal. 

b) Comunicar 0 estado de emergencia ou de carater preventivo da VIAQUATRO a Companhia de 

Engenharia de Trafego - CET e ao Centro de Opera90es da Policia Militar - COPOM. 

2.2. OPERACIONALlZAyAo 

As estrategias do PAESE baseiam-se no atendimento as seguintes situa90es: 

a) Situa9ao A: Corresponde a paralisa9ao TOTAL da VIAQUATRO. 

A estrategia para esta situa9ao consiste na desintegra9ao das linhas de onibus, que passarao a efetuar 

ponto final em diferentes pontos da cidade (conforme Plano Operacional elaborado pela SPTrans), 

visando atender 0 deslocamento dos usuarios da VIAQUATRO. 

b) Situa9ao B: Corresponde a paralisa9ao PARCIAL da VIAQUATRO ou restri9ao significativa da oferta (/ 

de trens: 6 
Para esta situa9ao, a SPTrans estabelecera 0, 

estrategias: 

28. 
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1. Desintegra<;c3o das Linhas de Onibus 

- Desintegra<;c3o das linhas de onibus no trecho afetado, conforme previsto no Plano Operacional ; 

- Tarifa paga pelo passageiro; 

- Faz parada nos pontos de onibus normais. 

2. Linha Especial Circular 

- Atende 0 trecho solicitado pela VIAQUATRO 

- Faz parada somente nas esta<;oes do trecho paralisado, de acordo com 0 Plano Operacional ; 

- Linha gratuita para 0 passageiro. 

Obs.: Cabe ao Centro de Controle Integrado da SPTrans informar ao Centro de Controle Operacional 

da VIAQUATRO, 0 horario da circula<;c3o da linha especial circular, para que a VIAQUATRO possa 

informar seus usuarios. 

c) Tratando-se de situa<;c3o em que 0 acionamento do PAESE e realizado em condi<;c3o de carater 

preventiv~, ficam estabelecidas as seguintes regras de conduta: 

./ 0 acionamento em situa<;c3o de carater preventiv~, deve ser realizado com antecedencia 

minima de 7 (sete) dias uteis, atraves de e-mail corporativ~ , sem 0 qual a SPTrans nc30 garante 

o atendimento; 

./ A SPTrans nao disponibilizara fiscais para acompanhar 0 PAESE, sendo de responsabilidade 

da convenente que acionou 0 plano juntamente com a empresa operadora de onibus no local , 0 

controle e fiscaliza<;c3o da quantidade e tipologia de onibus utilizados, alem do perlodo em que 

os velculos ficaram disponlveis para a opera<;c3o; 

./ 0 eventual cancelamento devera ser realizado com antecedencia de, no mlnimo, 24 (vinte e 

quatro) horas antes da realiza<;c3o programada para a atua<;c3o na condi<;c3o de carater 

preventivo; 

./ Ocorrendo 0 cancelamento em tempo igual ou menor que 24 (vinte e quatro) horas, incorrera 

uma taxa de ressarcimento de custo de mobiliza<;c3o, equivalente ao valor de 1 (uma) hora por 

velculo solicitado considerando a tecnologia; 

./ Caso 0 cancelamento ocorra ate 24h do evento, nc30 havera cobran<;a. 

Para todas as situa<;oes, devera ser elaborado um Plano Operacional em que cons e-Qs detalhes da 

opera<;ao, bem como, os contatos a serem acionados. 

2.3. FORMA DE REMUNERAC;Ao 

Para efeito do PAESE, a estrategia implanta a na Situa<;c3o A (item 2.2. "a") e na desintegra<;c3o parcial 

das lin has de onibus (item 2.2. "b1 "), impl tada 

VIAQUATRO. rV' 

fo 
29 
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Na Situa<;ao B - Linha Especial Circular (item 2.2."b2") , 0 valor de contrata<;ao do servi<;o PAESE sera 

ajustado, seguindo periodicidade e percentual de reajuste medio con stante da clausula 2.4. do Anexo I 

- CPTM - EMTU. 

Em caso de acionamento de carater preventivo cancelado em tempo igual ou menor que 24 (vinte e 

quatro) horas, incorrera uma taxa de ressarcimento de custo de mobiliza<;ao, equiyalente ao,valo( de 1 
t' ... \ ' ~ I. j"~ ; ! 

(uma) hora por veiculo solicitado considerando a tecnologia , confo ~ m ~ ~ descrito no item 2.2.c .. ~q 

2.4. FORMA DE REAJUSTE 

2.4.1 0 valor da contrata<;ao do servi<;o PAESE sera ajustado, seguindo periodicidade e percentual 

de reajuste medio constante da clausula 2.4. do Anexo I - CPTM - EMTU. 

2.4.2 Haja vista que 0 presente convenio nao visa fins lucrativos, caso em ate 12 meses nao ocorra 0 

reajuste do valor da contrata<;ao do servi<;o PAESE previsto conforme estabelecido no item 

2.4.1 deste anexo, podera haver 0 reajuste do valor, considerando os seguintes criterios: 

a) Desde que justificado pela SPTrans, mediante comprova<;ao por meio da apresentagao de 

documenta<;ao correspondente que demonstre que deva haver 0 reajuste do valor da 

contrata<;ao do PAESE em razao de repasse de custos demandados juntos as suas operadores 

em concessao, sera autorizado pela convenentes deste presente convenio 0 reajuste do 

referido valor, valido somente para a SPTrans, tendo por base a cesta de indices dos contratos 

dos operadores do Sistema Integrado de Transporte Coletivo da Cidade de Sao Paulo, 0 qual 

ira vigorar ate a ocorrencia do reajuste conforme estabelecido na clausula 2.4. do Anexo I -

CPTM - EMTU, que sera entao calculado sobre a base de calculo do ultimo reajuste de mesma 

natureza; 

b) Caso 0 reajuste das tarifas concedido pela STM (item 2.4.1 deste anexo) ocorra apos 0 reajuste 

proposto pela SPTrans (item 2.4.2 subitem "a", deste anexo) , deve-se adotar as seguintes 

medidas: 

b1) 0 valor reajustado da contrata<;ao do PAESE adotado pela SPTrans decorrente de sua 

propria solicita<;ao - conforme estabelecido no item 2.4.2, subitem "a" deste anexo - passa a 

ser sem efeito a partir da publica<;ao do reajuste tarifario concedido pela STM. K 
b2) 0 calculo do valor de reajuste da contrata<;ao do PAESE que sera ad ~~ pela 

SPTrans devera ser feito sobre 0 valor original da contrata<;ao do PAESE (so . ~ Fl t e. p ra 0 
~ t8~~ 

primeiro reajuste apes a assinatura do convenio) ou sobre 0 valor informa fd correru e ~ . . 

ultimo ajuste concedido pela STM. ~S lJ ~ 
~ iJ 

b3) Apes a concessao de reajuste tarifario pela STM, nao cabera retroativida ~ 0'6 ~ ran<;as 

de ressarcimento entre as partes convenentes intere ~~, de diferen<;as pagas a maior ou (j/ 

menor durante 0 periodo em que esteve vigente 0; reajuste proposto pela SPTra Pf6 ~ . t anJ. 

2.4.2. subitem "a")r-: (~"'- ~ 
CD ,... 

fl ~ 0 ~ ~ ~F 
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ANEXO X - VIAQUATRO - METRO / METRO - VIAQUATRO 

1. INTROOuC;Ao 

Este plano tem como finalidade estabelecer os procedimentos a serem adotados pelo Sistema 

METRO e Sistema VIAQUATRO, no case de eventual paralisa<;:ao operacional de um dos 

Sistemas. 

2. PARALlSAC;AO OA VIAQUATRO 

2.1. ATRIBUIC;OES 

2.1.1. VIAQUATRO 

1) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional , 0 

estado de emergemcia ou de carater preventivo do sistema VIAQUATRO ao Centra de Contrale 

Operacional do METRO, especificando a estrategia a ser implementada. 

2) Quando da normaliza<;:ao da opera<;:ao do sistema, comunicar via telefone e e-mail corporativo ou fax 

ao Centro de Controle Operacional do METRO para a desativa<;:ao do PAESE. 

2.1.2. METRO 

1) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Contra Ie Operacional, por telefone e e-mail 

corporativo ou fax ap6s 0 comunicado do Centra de Contra Ie Operacional da VIAQUATRO, 

transmitindo instru<;:oes as esta<;:oes envolvidas. 

2) Adequar, na medida do posslvel , a oferta de trens para atender 0 incremento da demanda. 

2.2. OPERACIONALlZAC;Ao 

1) Acionamento 

A VIAQUATRO deve informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centra de Contrale 

Operacional do METRO, 0 carater preventivo ou e prablema que motivou 0 estado de emergemcia, 0 

trecho paralisado, a estrategia adotada e a quantidade apraximada de usuarios que serao transferidos 

para 0 METRO nas esta<;:oes integradas. 

2) Libera<;:ao dos Bloqueios ()~ 
ellJ 

Oependendo das circunstancias da degrada<;:ao dos servi<;:os da VIAQUATRO, o . ~ C:~ £I~'M W 

Operacional da VIAQUATRO podera solicitar ao Centro de Controle Operai ilia ' 

libera<;:ao dos bloqueios aos usuarios da VIAQUATRO nas esta<;:oes on de nao ha 
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o total de entradas de usuarios oriundos da VIAQUATRO sera obtido por meio da leitura do contador 

mecanico dos bloqueios selecionados. 

3) Desativa9ao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO,. que informara _ por 

telefone e e-mail corporativo ou fax a normaliza9ao da situa9ao ao Ce.n,tro de Controle Operacional do 

METRO. l60 ~ 

i r22 0 1 6 ~ 1 67 
2.3. FORMA DE REMUNERAc;Ao 

Nas esta90es onde nao houver integra9ao gratuita a cad a acionamento _do PAE8E, o.METRO emitira 

Nota de Debito contra a VIAQUATRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario de 

uma passagem simples do METRO pelo numero apurado na contagem dos contadores dos bloqueios 

selecionados. 

Em situa9ao especial em que nao haja condi90es de se apurar 0 numero exato de usuarios da 

VIAQUATRO atendidos, sera adotado 0 processo de calculo por estimativa. 

3. PARALlSAc;Ao DO METRO 

3.1. ATRIBUlc;OES 

3.1 .1. METRO 

1) Comunicar por telefone e e-mail corporativo ou fax, por meio do Centro de Controle Operacional, 0 

estado de emergencia ou de carater preventivo do sistema METRO ao Centro de Controle Operacional 

da VIAQUATRO, especificando a estrategia a ser implementada. 

2) Quando da normaliza9ao da opera9ao do sistema, comunicar via telefone e e-mail corporativo ou fax 

ao Centro de Controle Operacional da VIAQUATRO para a desativa9ao do PAESE. 

3.1 .2. VIAQUATRO 

1) Ativar ou desativar 0 PAESE, por meio do Centro de Controle Operacional, por telefone e e-mail 

corporativo ou fax ap6s 0 comunicado do Centro de Controle Operacional do METRO, transmitindo ~ 
instru90es as esta90es envolvidas. \\.. d 
2) Adequar, na medida do possivel, a oferta de t ns para atender 0 Incremento da demanda. ~ 
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3.2. OPERACIONALlZAc;:Ao 

1) Acionamento 

11= //~> 
Via 0 Quatro 

SPTrans G'" poCCR 

o METRO devera informar por telefone e e-mail corporativo ou fax ao Centro de Controle Operacional 

da VIAQUATRO, 0 carater preventivo ou 0 problema que motivou 0 estado de emergencia, 0 trecho 

paralisado, a estrategia adotada e a quantidade aproximada de usuarios que serao transferidos para a 

VIAQUATRO nas estac;6es integradas. 

2) Liberac;ao dos Bloqueios 

Dependendo das circunstancias da degradac;ao dos servic;os do METRO, 0 Centro de Controle 

Operacional do METRO podera solicitar ao Centro de Contra Ie Operacional da VIAQUATRO a 

liberac;ao dos bloqueios aos usuarios do METRO nas estac;6es onde nao ha a transferencia gratuita. 

Neste caso sera posicionado um grupo de bloqueios, de modo a permitirem 0 acesso aos usuarios 

provenientes do METRO. 

o total de entradas de usuarios oriundos do METRO sera obtido por meio da leitura do contador 

mecanico dos bloqueios selecionados. 

3) Desativac;ao do Plano 

o plano sera desativado pelo Centra de Controle Operacional do METRO, que informara por telefone e 

e-mail corporativ~ ou fax a normalizac;ao da situac;ao ao Centro de Contrale Operacional da 

VIAQUATRO. 

3.3. FORMA DE REMUNERAc;:Ao 

Nas estac;6es onde nao tlouver integrac;ao gratuita a cada acionamento do PAESE, a VIAQUATRO 

emitira Nota de Debito contra 0 METRO, cujo montante sera calculado multiplicando-se 0 valor unitario 

de uma passagem simples da VIAQUATRO pelo numero apurado na contagem dos contadores dos ) 

bloqueios selecionados. 

Em situac;ao especial em que nao haja condic;6es de se apurar 0 numero exato de usuarios do METRO 
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ANEXO XI - PLANILHAS DE TEMPO DE PERCURSO DA EMTU EM MINUTOS PARA SERVI<;O 

MrTIO'OL ITAN ... 
DI T .... NS.OITIS 

U'.ANOS·" 

COMUM ' ~ 

Linhas 7-Rubi e 8-Diamante 

J~ 

N~20 16/ C 167 

o TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEfcULOS 

GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS As ESTA(;OES DA CPTM 

LlNHA - 7 RUBI - JUNDIAi I CAIEIRAS LlNHA - 8 - DIAMANTE - AMADOR BUENO I PRESIDENTE AL TINO 

EMPRESAS 

E JUNDIAI 

S VARZEA PAULISTA 

T CAMPO LI MPO 

A BOTUJURU 

C FRANCISCO MORATO 

6 BALTAZAR FIDELIS 

E FRANCO DA ROCHA 

S CAIEI RAS 

.. IT.O POL I YA •• 
01 T ....... , ' O IT.' 

u •• ".os· s. 

EMPRESAS 

SAO CAETANO 

E UTINGA 

S PREFEITO SALADINO 

{[J 
" tJj 

~ ~ 
It ~ 

'" § ({ ).. 

0 ~ f1 9 ~ If! " iiJ EMPRESAS ~ 

& ~ ~ ~ fir ijj 

~ 
J ~ ~ ' 

if 
Q 

Qj Of 
C{ 0 

60 60 70 A AMADOR BUENO 40 20 50 60 
R 

60 60 60 T AMBUITA 30 20 50 60 

60 50 60 E 
CIMENRITA 20 20 40 50 s 

70 50 80 p SANTA RITA 20 20 40 50 

10 40 50 ITAPEVI 20 20 40 50 
E 

30 40 40 M ENG, CARDOSO 20 30 30 50 

40 30 30 T E SAGRADO CORA<;AO 10 30 30 30 u 
50 10 40 5 JANDIRA 10 30 20 30 

T JD, SILVEIRA 10 30 20 20 

A JD, BELVAL 10 30 20 20 

g BAR~ERI _ 20 30 20 20 

E ANTONIO JOAO 20 40 10 20 

5 SANTA TEREZINHA 30 40 10 10 

CARAPICUIBA 30 40 20 10 

GEN, MIGUEL COSTA 30 40 30 20 

QUINTAUNA 30 40 30 20 

CTE, SAMPAIO 40 40 40 20 

OSASCO 50 40 40 30 

PRESIDENTE AL TINO 50 40 40 40 

Linha 10-Turquesa 

TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEicULOS 

GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS As ESTA{:OES DA CPTM 

LlNHA - 10 TURQUESA - sAo CAETANO I RIO GRANDE DA SERRA 

~ 
0 

0 
;:, 

{fJ 
!g ::f g- 'll u iiJ ~ g 11 $ if} !g ¥ 'c}J "- ~ 

fij 

'" J '" ~ 'll " If " ~ ~ ~ 
I;{ 0 '" ~ 

§ f;] ~ ~ " g 5§ 

~ '" " 0 i!J G ~ f{ f 
c.\ 

~ if J :;;; ~ ({ (j ~ 0 i ~ 
Q. 

~ ~ 
Co '" Q:' 

10 10 20 30 50 40 40 40 50 40 50 50 

20 20 10 20 40 30 30 30 40 30 40 40 

20 20 10 10 40 40 40 40 30 20 40 40 

T PROF, CELSO DANIEL ST· ANDRE 40 20 10 10 40 40 40 40 10 10 40 40 

A PIRELLI 30 30 20 20 30 30 30 30 10 10 40 50 

C CAPUAVA 40 30 20 20 30 30 30 30 20 20 40 50 

6 MAUA 50 40 30 30 40 40 40 40 30 30 50 60 

E GUAPITUBA 60 50 30 40 40 40 ill. 40 40 40 50 70 

4 ':« 
!;:! 

fJ ~ 
f!i 
~ <l: it 

~ :::; 

!J J !§ 

Ii g- 0 
0 

70 80 90 

60 70 90 

50 70 80 E 

50 70 80 

40 60 70 M 

40 50 60 

50 50 60 T 

40 40 50 

40 40 50 U 

40 40 50 

40 40 40 

40 40 40 

40 40 30 

30 30 30 

30 20 30 

30 20 20 

20 20 20 

20 20 30 

20 10 30 

'" 0 0 If Ii: 0 
~ ii: iJ5 <t 5§ 

E 

M 
70 70 80 

60 60 60 T 
50 50 50 
40 40 50 U 
40 40 40 

30 30 30 

20 20 30 

10 10 40 

S RIBEIRAO PIRES 60 60 40 40 50 50 50 50 50 50 60 70 10 10 50 
/ / RIO GRANDE DA SERRA 70 70 50 50 50 50 50 _ fiO : 60 60 60 80 20 20 80 

i J. \B~Ce~ rJ4cla ~ l) 
~ %~ Ill'" 

I ' ~ 
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11>"'00 ... et-~ 

~~ . ~ 
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Linhas 11-Coral e 12-Safira 

O EM . T.~ 
:.'~:~=~~~~~:~ TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEicULOS 

U .. ANO'GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISS/ONARIAS As ESTACOES DA CPTM 

LlNHA 11 - CORAL - ANTONIO GIANETTI NETO I ESTUDANTES 

." fJ> 
~ g 

~ 
.... It ~ 

" {fJ (j ~'" 
{[] 

EMPRESAS 
~ 0/ Q Q 

~ ~ ~ ~ Q::,-
C') 

CiJ (;3 
Q E 

Q '1 

~ 
~ ~ 

M 

E 
ANTONIO GIANETTI 10 30 40 40 60 
FERRAZ VASCONC. 10 30 30 40 50 T 

S 
POA 20 20 20 30 20 

T 
CALMON VIANA 20 20 20 30 30 U 

A 

C 
SUZANO 30 20 30 30 20 

6 JUNDIAPEBA 40 10 40 20 40 

E 
BRASCUBAS 50 10 50 10 50 

S 
MOGI DAS CRUZES 50 10 70 10 60 
ESTUDANTES 60 20 80 10 60 

LlNHA -12 - SAFIRA ENG,o MANOEL FEIO I ARACARE 

'ib' d ~ 
If 

fi ~ ~ '" 9:.- ~ 0 
Q:'q; ~ '" E 

{f] ....., J.;; S & {fJ (j ~ ~~ 
....., 

~ ~ ....., 
I-- EMPRESAS 

~ ~ Q o.!(j ~ f f;] ~ 0' ~ I..:. fP ::J M E 
CiJ ~ Q::tO '< ~ 

5 '<CiJ ~ ~ 
Q:' "< (;J 

T S? t:}"'- J.;; J.;; § i1 Q 
T 

~ ~ <!> 
~ A 

t; 
6 ENG. MANOEL FEIO 10 20 30 60 40 50 60 70 50 50 50 U 

E ITAQUAQUECETUBA 10 20 20 40 50 50 60 60 60 60 flO 
5 ARACARE 20 20 20 80 50 50 90 70 70 /7 ~ / 30 

V 

) 
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ANEXO XII - PLANILHAS DE TEMPO DE PERCURSO DA EMTU EM MINUTOS PARA TREM 

MITIO'OL I TioNA 
DI T .... NSPO.TIS 

U • .... HO S • s. 

TUR[STICO 

Linhas 7-Rubi e 10-Turquesa 

~ 1'..- r '.'- ;,,'. 

,. (-':.: " ~ .9- \)V'I,"P 

~201G/C167 

'!,~ .L·'/, :. ',V 
TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEicULOS 

GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS As ESTACOES DA CPTM 

LlNHA - 7 - RUBI - EXPRESSO TURISTICO LlNHA -10 TURQUESA - EXPRESSO TURISTICO 
LUZ I JUNDIAI LUZ I PARANAPIACABA 

<5 
§ 

EMPRESAS g 
3 
g 

!!f 
~ 

EMPRESAS 
0 & 0 

IJ !f u 

il 

LUZ 70 E 
BARRA FUNDA 50 

LUZ 120 100 E 
BRAs 100 70 

AGUA BRANCA 40 

LAPA 30 
M 

MOCCA 95 70 M 
IPIRANGA 90 60 

E PIQUERI 30 

S PIRITUBA 30 T 
T VILA CLARISSE 40 
A JARAGUA 40 U 
C; PERUS 50 
0 CAIEIRAS 20 
E 

FRANCO DA ROCHA 30 
S 

BALTAZAR FIDELIS 40 

E TAMAN DUATEI 85 60 
T S sAo CAETANO 80 50 

T 
UTINGA 60 40 

A 
U 

C; PREFEITO SALADINO 50 40 

0 PROFESSOR CELSO DANIE 50 40 

E PIRELLI 40 40 

S CAPUAVA 30 40 
MAUA 30 50 

FRANCISCO MORATO 40 GUAPITUBA 40 50 
BOTUJURU 50 RIBEIRAo PIRES /' 50 60 
CAMPO LlMPO 50 
VARZEA PAULISTA 60 

RIO GRANDE DA SE~RA 80 60 / ' PARANAPIACABA I 120 90 
JUNDIAI 60 ry 

. 
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Linhas 11-Coral e 12-Safira 

TEMPO EM MINUTOS DE DESLOCAMENTO DE VEICULOS 

GARAGEM DAS EMPRESAS PERMISSIONARIAS As ESTAC;OES DA CPTM 

LlNHA -12 - SAFIRA - EXPRESSO TURISTICO 

LUZ I MOGI DAS CRUZES 

0 
~ d 

~ If ll: 
, , 

[f] i {fj 
EMPRESAS 

~ & ~ 
0 0 

0 
~ "5 ~ 

~ ~ ~ 

) 

LUZ 90 90 70 E 
BRAs 80 80 70 

TATUAPE 70 70 60 M 
ENG. GOULART 60 60 50 

USP LESTE 60 60 50 
COMENDADOR ERMELINO 50 50 50 T 
sAo MIGUEL PAULISTA 40 40 40 

JARDIM HELENA MARA 40 40 40 
ITAIM PAULISTA 40 40 30 U 

JARDIM ROMANO 40 40 30 
ENG. MANOEL FEIO 50 50 20 
ITAQUAQUECETUBA 40 40 20 

ARACARE 30 30 20 
CALMON VIANA 20 30 20 
SUZANO 20 30 20 
JUNDIAPEBA 10 20 40 

/ BRAsCUBAS 10 10 40 
MOGI DAS CRUZES 20 10 60 

~ 
(V ) 
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ANEXO XIII - PLANILHA DE CUSTOS PARA ATENDIMENTO-PAESE PARA ACIONAMENTO EM 
SITUAC;OES EMERGENCIAIS OU DE CARATER PREVENTIVO 

Atualizaryao 181rmr/16 

VElCLLO COMIEN:IONAL 

I aEMNTOS CEaJSTO aJSTO R)R vElcuLo I PARTICIPAyl.O 

I I 
(% 51 aJSTO 

r.£NSAL R)R HORA TOTAL) 

IA. CUSTOS VAAAv8S (A.1.+A.2.+A.3.+A.4.) 16.725,571 45,821 16,62%1 

1A.1 . Corrbust~el 8.304,401 22,751 ' I~' 8,25% 1 

0,65 1 0,24% 1 
~~ vvrD 1A.2. Lubr~icanles 237,691 

1~ A.3= . ~=da=ge=m ______________ ~ __ ~1= . 00=2 , 3~5 1 ____ ~2=,75 ~ 1 ~r-~72 ~ O r 1 ,~ ' I G I C 1 67 
7.181,131 19,671 7,13% 1 / 1A.4. Perras e Acess6rios 

l a CUSTOS AXOS(a1 . + a2. + a3. + a4.) 65.937,901 1 ~0,6 51 65,51%1 L/ 
l a1 . Deprec i a~30 (au. + a1.2.) 6.675,52 1 18,29 1 6,63%1 

8 .1.1. Veiculos 

8 .1.2. Instalayoes e equiparrentos 

l a2. Rem u nera~ 30 (a2.1. + a2.2. + a2.3.) 

8.2.1. Veiculos 

8.2.2. Instalayoes e equiparrentos 

8.2.3. Alrroxarifado 

1B.3. Despesas Adm inis trat ivas (B.3.1. + .... +8.3.4.) 4.639,02 1 12,71 I 4,61'1.1 

8 .3.1. Segura obrigal6rio 33,04 0,09 0,03% 

8.3.2. ?essoal adninistrativo 3.378,33 9,26 3,36% 

B.3.3. Un~orrres 123,89 0,34 0,12% 

B.3.4. Oulras despesas 1.103,76 3,02 1,10% 

I a4. Despesas Operativas (a4.1. ,,+ au.) 47.315,211 129,631 47,01'1.1 

8 .4.1. ?essoal operacional + Encargos sociais 26.744,66 73,27 26,57% 

8.4.2. Beneficios 6.914,72 18,94 6,87% 

8.4.3, Perdas transferidas do servit;o norlTBl 5.948,43 16,30 5,91 % 

B.4.4. Loc3yao de veiculo de apaio comrrotorista 7.707,40 21,12 7,66% 

C. CUSTOS CEOPERACAoSEM IMPOSTOS (A + B) 82.663,47 226,48 82,13% 

I D. TABUTOS E GERBICIAMBlfTO 7.045,821 19,30 I 7,00'/·1 

0.1. Adicional de 2% sobre faturarrento 

0.2. Controle operacional (CGSIFiscaltzae;ao) 

10.945,361 29,99 1 10,87'1·1 

IF. CUSTO TOTAL (C + 0 + EJ 100.654,651 275,n I 100,00'/·1 

Observae;oes: 

A. A'ee;os de rrercado, vigentes em 181rmr/16 salilrios estirrados para lTBio/2016 

8. Depreciae;ao e rerrunerae;ao:Para 2 veiculos, rredia fornecida pelas errpresas 

O. Percurso rredio anual (PMA.) - quiOrretros por ve iculo 81 .326,00 

E '/0 Co I Op I(CGSIFi r -) 500'!. . ntroe eraclOna ISca lZae;ao , 
F. H\I0 - adotado UrTB jomada diaria/veiculo rredia de 12 horas 

G. BClI calculado sobre as despesas direlas e indiretas, exceto sobre 0 cuslo de capital 

I-l lnclui cuslo comveicuk> de apoio durante a atendirrento Paese 

\ 
ATLIIILIZACAo DO VALOR POR HORA PARA VElCLLO ROIJOVIAAO (ATEN:J:R LlIIHA nRSTlCA) 

aJSTO R)R HORA EM FBiERElRO 2016 (R$IHORA) VEICl.lO COfWl3IIQOI>IA,L 

(RSIHORA) I I I 275,n 

PRECO a: VElCLLO (BASE JAtlBROI2016) 

VElCLLO COMIEN:IONAL APACfE + OF1721lRl) R$ 529.803,21 

VElCLLO ROIJOVIAAO (viaggio 1050+0500M 1826159C A) R$ 606.109,32 

rAFERfN;A 14,40% 

PARTICIPAyl.o DO vElcuLo /10 aJSTO 13,89% 

CALCLLO OOA~ 14,4% x13,89% 2,0% 

VALOR ATUALIZADO FEV/2016 - ONIBUS RODOVIARIO(ATENDER LINHA TURISTlCA)(R$/HORA) 281,28 

PAESE - SPTRANS 
FATORCE 

EQUVALEN:IA 

R$ 1,00 

R$ 1,10 

RS 1,41 

R$ 

R$ 

R$ 

". 

CUSTOPORVElCLLO 

MENSAL PORHORA 

100.654,65 R$ 275,n 

110.720,12 R$ 303,34 

141 .923,07 R$ 

.' -,() 

~~ 
'iZJ 
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO 

CONVENIOS 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metro 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de 
Sao Paulo S/A - EMTU 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Sao Paulo Transporte S/A - SPTrans ~. 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: VIAQUATRO - Concessionaria da Linha 4 do Metro de 
Sao Paulo S.A. ~4 
CONVENIO METRO N° 0478689101 

CONVENIO CPTM N° fH b q, b 4\l 81 ~o 
CONVENIO EMTU N°007 /2016 

OBJETO: CONVENIO DE COOPERACAO OPERACIONAL 
SITUACOES DE EMERGENCIA 

.~ N~ 2 0 1 G ~ 1 6 7 
I ' vtftO 

PARA ' M , U ~~~ ~ ~~ql ~ '~:i E!V' '. 

Na qualidade de Convenente e Conveniada, respectivamente, do ajuste acima identificado, e, 
cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de 
instruc;ao e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os 
atos da tramitac;ao processual, ate julgamento final e sua publicac;ao e, se for 0 caso e de 
nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer 0 direito da 
defesa, interpor recursos e 0 mais que couber. 

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decis6es que vierem a 
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do Estado, 
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, de 
conformidade com 0 artigo 90 da Lei Complementar Estadual n° 709, de 14 de janeiro de 1993, 
precedidos de mensagem eletronica aos interessados. 

Sao Paulo, 
3 0 t4AlD 2016 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia do Metropolitano de Sao Paulo - Metro 

E-mail pessoal:.!!.w-=f~Lfr-.7..=-.~ ~ ......... Io.!::::: ~~~ ______________ _ 

Assinatura: -- ---:J4. f:'5.:::z:::::I\::;::t=!r:.- -~ r---------------

Nomeecargo : M== ~ r~i~~~==~~~~~ ~ _____________ _ 

E-mail institucional. 
==~~~==~~~~~ ~ ~~~------------

Assinatura: -------------:--- ---4; ~ ,I__ ----------
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ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM 

Nome e cargo: \l y,CYV'v W \ L ¥eN ~ A-l\.e .. ./ jj 

E-mai l institucional: ~ fl'OY\ S> GjA~1 A e cP / IY)", SP .. QOV" ~ 
E-mail pessoal : \1 \[\} l L ~ N 1....~ 'T'G-~A 0 CfJm,. %YV 

\flter Wilsen Garcia 
Diretor de Opera~ao 

e Manuten~ao 

Assinatura: _______ -+- ...::...--====~==:::::: =-- ------------

Nomeecargo :_~~~~_~~~~~~~~~ ___________ _ 

E-mail institucional: ~ \\,0 \{\ .. 
-=....!.-=-~.....!.....!....!........n~~-¥J-~~-= ~==lF- ....!.....l....~......::::~~~~~- Milton FrassQn 

E-mail pessoal: :..:n:.:::a:..::o:.........:==~=:p..:=.---I:~~--=~=~~~~---------f)ir e\9r Adm"m"lstrativo e Financelro 

Assinatura: ________ ~_~--=::....::.....-'-~:....-.-......::::....-----------

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de 
Sao Paulo S/A - EMTU 
Nome e cargo: Joaquim Lopes da Silva Junior - Diretor Presidente 

E-mail institucional:joaquimj @ emtu.sp.gov.br 

E-mail pessoal: qUlffi-Jr [ UO& ' b ~ 

Assinatura: ~, ( r __ 
Nomeeca~o : Marco Antonio Assalve - Diretor de Gest~o Operacional 

E-mail instit 1 @ t b ucional: massa ve em u.sp g q v. r 

E-mail pess oal: mas salve @ ig.com b rt J 

Assinatura: 
[J( l) ... 

ORGAO PUBLICO CONVENENTE: Sao Paulo Transporte S/A - SPTrans 

~ ~ ~ ~~ ~~ . ~~ ~ ~~~~~ . ~~ ~~ ~~ ~ 

Nomeecargo : ~~~~~ -,- ~_~~ __ ~_ ~~~~ ~_-,--,- ~ ___ _ 

E-mail institucional: _ ~~m ~---1.~ ~ ~ "l:!:::i. .!£..:. ~ --..J:...... .Jt..i.~~~ W £. "":""= ~ :"'!""":":"!:' :::5:2 

E-mai l pessoal : -=n.:..:a=-o=---=:..:::...:==~ <-t--J =..=....:::,--=~"""'-""I[=-"""-'='-'''''-'''-''''''''-- _______ _ 


