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Nota Técnica SMS/SEABEVS/2023

Organizagao da rede municipal de ateng¢ao a saude para atuagao junto aos
municipes acolhidos em Comunidades Terapéuticas por ocasiao de agoes
de inspe¢ao sanitaria

1. Introdugao

- A Secretaria Executiva de Atencao Basica, Especialidades e Vigilancia
em Saude - SEABEVS, por meio de sua Coordenadoria de Vigilancia em
Saude e da Coordenadoria de Atencao Basica, consolida neste
documento orientacdes as equipes da rede municipal de atencao a
saude quanto ao apoio das acdes de controle de risco sanitario nas
instituicoes filantropicas, benemeéritas e de direito privado que prestam
servicos de atengcao as pessoas com transtornos decorrentes do uso
nocivo, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas no formato de

Comunidades Terapéuticas.

- Este documento tem o objetivo de definir fluxos e diretrizes para o
processo de avaliacao do estado de saude de pessoas acolhidas nas
comunidades terapéuticas e para eventuais encaminhamentos a serem
realizados, de acordo com as necessidades identificadas, para pontos de

atencao a saude e outras politicas publicas.

- Nesse intuito, o presente documento indica as articulagdes necessarias
conforme o desdobramento das acdes de fiscalizacao sanitaria e do risco
a saude, apods avaliacao por juntas multiprofissionais compostas por
profissionais atuantes nas Redes de Atencao Psicossocial (RAPS) e
estabelecidas previamente pelas Coordenadorias Regionais de Saude
(CRS). Aponta, ainda, as articulagdes necessarias junto a outros 6rgaos
publicos, como a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento

Social (SMADS), Conselho Tutelar, Ministério Publico, dentre outros.
- Para a elaboracao do presente documento, consideraram-se:

- a Politica Nacional de Saude Mental, instituida pela Lei Federal

n° 10.216, de 6 de abril de 2001, que dispde sobre a protecao e os

direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e

redireciona o modelo assistencial em salde mental;
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- o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas, instituido
pela Lei n° 11343, de 23 de agosto de 2006, que define as

condi¢cdes de atencao aos usuarios ou dependentes de drogas,

dentre outras providéncias;

- a Resolucdo n° 01, de 19 de agosto de 2015, do Conselho

Nacional de Politicas sobre Drogas/ Ministério da Justica, que
regulamenta, no ambito do Sistema Nacional de Politicas Publicas
sobre Drogas - SISNAD, as entidades que realizam o acolhimento
de pessoas, em carater voluntario, com problemas associados ao
uso nocivo ou dependéncia de substancia psicoativa,

caracterizadas como comunidades terapéuticas;

- a Resolucao da Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC n° 29, de 30

de junho de 2011, que dispde sobre os requisitos de seguranca

sanitaria para o funcionamento de instituicdes que prestem
servicos de atencao a pessoas com transtornos decorrentes do uso,

abuso ou dependéncia de substancias psicoativas;

- 0 Codigo Sanitario do Municipio de Sao Paulo, instituido pela Lei

Municipal n® 13.725, de 09 de janeiro de 2004, que estrutura um

conjunto de acdes de controle relacionadas a producao e
circulacao de mercadorias e de servicos, as relacdes sociais e ao

meio ambiente, dentre outras providéncias;

- a Portaria SMS n°® 2215, de 14 de dezembro de 2016, que

estabelece os procedimentos necessarios para o requerimento de

inscricao no Cadastro Municipal de Vigilancia em Saude - CMVS

ou da Licenga de Funcionamento Sanitaria.
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2. Organizagao da rede municipal de ateng¢ao a saude para atuagao
junto aos municipes acolhidos em Comunidades Terapéuticas por
ocasiao de agdes de inspegao sanitaria

- Serao definidas duas juntas multiprofissionais por Coordenadoria
Regional de Saude, a serem acionadas oportunamente pelas equipes de
Vigilancia Sanitaria a fim de proceder a avaliagao dos usuarios

concomitante aos procedimentos sanitarios.

- As juntas serao integradas minimamente por 1 médico psiquiatra, 1
enfermeiro e 1 assistente social. Demais profissionais podem ser

integrados conforme as necessidades e o contexto.

- Quando avaliada a necessidade de proceder com a remogao de
usuarios acolhidos, seja em funcao de interdicao total do
estabelecimento ou demais necessidades em saude, as respectivas
Supervisdes Técnicas de Saude (STS) e CRS articularao o apoio para o
transporte de forma segura por meio dos contratos locais de vans e

ambulancias.

3. Orientagdes para planejamento das agdes realizadas pelas equipes
técnicas da SMS em Comunidades Terapéuticas

- As demandas de inspecdes sanitarias em Comunidades Terapéuticas

geram o seguinte fluxo de atendimento:

(i) Recebimento de demanda de inspeg¢ao no local: as demandas
podem ser provenientes de denuncia; solicitacao de outro 6rgao

ou solicitacao do estabelecimento (licenca sanitaria);

(ii) Planejamento da Acgao: realizacao de articulacao entre as
diferentes areas - Supervisao Técnica de Saude, UVIS, Atencao
Basica (saude mental, violéncia, idoso, entre outras), no sentido de
verificar se ja existem outras demandas, ou acoes referentes a

instituicao alvo da agao. A equipe de vigilancia sanitaria da UVIS
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devera informar as outras areas técnicas as provaveis datas para
realizacao da acgao fiscalizatoria, ficando os representantes dessas
areas de prontidao para qualquer intercorréncia, sendo acionada

a junta multiprofissional caso haja necessidade, conforme descrito

abaixo.
(iii) Inspegao Sanitaria.

- As agoes de Vigilancia Sanitaria - VISA abrangem o conjunto de acdes
capazes de intervir no risco a saude dos usuarios dos servicos de interesse
da saude, a exemplo das Comunidades Terapéuticas. Nessas acoes, as
equipes técnicas da vigilancia sanitaria atuam para minimizar os riscos
a saude dos usuarios desses servicos que ofertam atencao a pessoas com
transtornos decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias

psicoativas.

- Dessa forma, em decorréncia desses procedimentos técnicos realizados
pela autoridade sanitaria competente, “/n /oco’, temos a considerar os

seguintes desdobramentos, pormenorizados abaixo:
3.1. Interdicao total do estabelecimento;
3.2. Interdicao parcial do estabelecimento;
3.3. Avaliagao satisfatorio com restricao.

- Intercorréncias graves e falecimentos verificados durante as inspecdes
devem ser comunicados imediatamente as unidades de referéncia de

saude e assisténcia social para realizar contato com os familiares,
3.1 Interdigao total do estabelecimento

- A instituicao devera ser esvaziada por apresentar risco elevado a saude
dos usuarios, com lavratura dos autos e termo de interdicao realizados
pela equipe técnica da VISA, que descreva inicialmente a concessao de
prazo maximo de 7 (sete) dias para a remocao dos acolhidos que,

guando ndo autdbnomos, devem ser removidos pelos seus familiares e/ou
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responsaveis, se houver vinculo preservado; ou encaminhados para
servico publico adequadamente instalado e compativel com as suas
necessidades de assisténcia social e de saude (a ser avaliado de acordo

com as especificidades de cada estabelecimento).

- Os acolhidos serao avaliados pela Junta Multiprofissional, a quem

compete:

(i) listar os residentes acolhidos: nome completo, data de
nascimento, CPF/RG, nome da mae histdrico de tratamento na

RAPS, data e motivo do acolhimento na CT;

(ii) localizar documentacao pessoal, prontuarios, receitas e outros

materiais importantes;

(iii) proceder com a avaliagao dos acolhidos no espaco da CT,

realizando as articulagcdes necessarias junto a RAPS e RASS-6:

» constatados agravos presentes, risco elevado e
necessidade de estabilizacao do quadro de saude:
deve ser feito encaminhamento ao pronto
atendimento da rede pré-hospitalar 24 horas de
referéncia (UPA /PA /PSM). Em caso de necessidade
de internagao em leito hospitalar, compete a unidade
pré-hospitalar realizar a solicitacdo da vaga via
plataforma CROSS. Os casos elegiveis para o CAPS,
apos estabilizacado do quadro, deverao ser
referenciados no territorio;

* nao identificada urgéncia no atendimento, mas
usuario nado conta com apoio familiar/social:
acionamento do CREAS/SMADS local para avaliacado
social para verificacao de elegibilidade para servicos
de acolhimento, e posterior sinalizagao ao CAPS de

referéncia no territorio;
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* Nnao ha urgéncia no atendimento e usuario dispde de

apoio familiar/social: articular contato com a familia e

proceder com a referéncia qualificada ao CAPS do

territorio.

- Acdes que envolvam criangas, idosos e pessoas com deficiéncia deverao
ser orientadas pelas disposicdes das Leis Federais n° 8.069/1990, n°
10.741/2003 e n° 13.146/2015.

- Em todos os casos de interdicao total ou parcial, deve-se informar o
responsavel técnico da CT sobre a necessidade de comunicar o
encerramento do acolhimento aos equipamentos de saude e protecao

social no territorio de origem do usuario.
3.2. Interdigao parcial do estabelecimento

- A instituicao apresenta irregularidades sanitarias de risco moderado a
saude dos acolhidos, que impedem a admissao de novos residentes até
gue sejam realizadas as adequacgoOes sanitarias descritas pela equipe
técnica da VISA.

- Os acolhidos mantidos no estabelecimento serao avaliados pela Junta
Multiprofissional, a quem compete listar os residentes acolhidos (nome
completo, data de nascimento, CPF/RG, home da maée, histdrico de
tratamento na RAPS, data e motivo do acolhimento na CT) e, de acordo

com as demandas apresentadas:

3.2.1. Demandas de Saude Mental: avaliar a conformidade do
tratamento com a Resolucao CONAD n° 1, de 19 de agosto de
2015, e se:

» O usuario indica dependéncia ou uso nocivo de
substancias;
» foi realizada avaliagcdo diagnostica prévia ao

acolhimento por profissional de saude habilitado;
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3.2.2. Dema

idos em Comunidades Terapéuticas por ocasiao de agoes
de inspe¢ao sanitaria
o acolhimento foi comunicado a rede de saude e aos
equipamentos de protecao social do territorio de
origem do usuario no prazo de 24 horas apods a
entrada na instituicao;
consta no historico a realizagdao de acgdes articuladas
em parceria com a rede de saude ou demais acoes de
protecao social e acesso a direitos (ex. emissao de
documentos, cadastro em beneficios sociais);
consta no historico o registro de atendimentos por
equipe multiprofissional condizente com as atividades
oferecidas no programa de acolhimento;
os vinculos sociais e familiares sao incentivados, se ha
programacao de visitas e acesso aos meios de
comunicacao;
sao aplicadas qualquer uma destas medidas:
contencao fisica, contencdao medicamentosa,
isolamento ou restricao de espago por meio de
trancas, grades e similares;
€ notado o uso de castigos fisicos, violéncias
psicolégicas, morais ou uso de expressoes
estigmatizantes;
ha rotina de atividades forcadas ou fisicamente
exaustivas, se nas atividades externas é feito uso de

equipamentos de protecao.

ndas em outras especialidades de saude: avaliagao

clinica dos acolhidos em relacao aos agravos presentes e, quando

identificado

risco elevado e necessidade de estabilizacao do

guadro de saude, encaminhamento a atendimento de urgéncia

pré-hospital

| |
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|

ar fixo 24 horas;
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3.2.3. Condigoes de wvulnerabilidade e risco social:
encaminhamentos necessarios aos segmentos da rede de
assisténcia e desenvolvimento social regionais (CREAS) para o
inicio da articulacao dos casos, considerando um possivel desfecho

de interdicao total da CT, no caso da nao adequacao do

estabelecimento.

- Agdes que envolvam criangas, idosos e pessoas com deficiéncias
deverdo ser orientadas pelas disposicdes das Leis Federais n°® 8.069/1990,
n° 10.741/2003 e n° 13.146/2015.

- A equipe técnica da vigilancia sanitaria seguira monitorando o
estabelecimento de acordo com as exigéncias do cabedal normativo
sanitario, enquanto as equipes de assisténcia a saude procederao com a
avaliacao e insercao dos usuarios na rede de atencao a saude local,
acionando aos equipamentos de assisténcia e desenvolvimento social,

conforme as necessidades identificadas.

- Em todos os casos de interdicao total ou parcial, deve-se informar o
responsavel técnico da CT sobre a necessidade de comunicar o
encerramento do acolhimento aos equipamentos de saude e protecao

social no territorio de origem do usuario.
3.3. Avaliagao satisfatério com restricao

- Situacao em que a instituicao possui adequacdes sanitarias a serem
realizadas, mas nao ha risco sanitario iminente na continuagcao do
desenvolvimento de suas atividades, posto que apresenta risco baixo a

saude dos acolhidos.

- Os acolhidos mantidos no estabelecimento serao avaliados pela Junta
Multiprofissional, a quem compete listar os residentes acolhidos (nome
completo, data de nascimento, CPF/RG, home da méae, histérico de

tratamento na RAPS, data e motivo do acolhimento na CT) e, no caso de
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demandas de salude mental, avaliar a conformidade do tratamento com
a Resolucao CONAD n° 1, de 19 de agosto de 2015, e se:

| |
SUS .
|

o0 usuario indica dependéncia ou uso nocivo de
substancias;

foi realizada avaliacao diagndstica prévia ao
acolhimento por profissional de saude habilitado;

o acolhimento foi comunicado a rede de saude e aos
equipamentos de protecao social do territorio de
origem do usuario no prazo de 24 horas apods a
entrada na instituicao;

consta no historico a realizagdo de acgdes articuladas
em parceria com a rede de saude ou demais acdes de
protecao social e acesso a direitos (ex. emissao de
documentos, cadastro em beneficios sociais);

consta no historico o registro de atendimentos por
equipe multiprofissional condizente com as atividades
oferecidas no programa de acolhimento;

os vinculos sociais e familiares sao incentivados, se ha
programacao de visitas e acesso aos meios de
comunicacao;

sao aplicadas qualquer uma destas medidas:
contencao  fisica, contencdao medicamentosa,
isolamento ou restricao de espago por meio de
trancas, grades e similares;

€ notado o uso de castigos fisicos, violéncias
psicolégicas, morais ou uso de expressoes
estigmatizantes;

ha rotina de atividades forcadas ou fisicamente
exaustivas, se nas atividades externas é feito uso de

equipamentos de protecao.
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- A equipe técnica da vigilancia sanitaria seguira monitorando o
estabelecimento de acordo com as exigéncias do cabedal normativo
sanitario, enquanto as equipes de assisténcia a saude procederao com a
avaliacao e insercao dos usuarios na rede de atencao a saude local,
acionando aos equipamentos de assisténcia e desenvolvimento social,

conforme as necessidades identificadas.
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FLUXOGRAMA PARA AVALIAGAO DE USUARIOS ACOLHIDOS EM COMUNIDADES TERAPEUTICAS

VIGILANCIA RECEBE

DEMANDA PARA INSPEQ&O

DECT

COMUNICAR A
STS/CRS O CONTEUDO
DA DENUNCIA,
HISTORICO DO
ESTABELECIMENTO E
DATA PREVISTA PARA
INSPECAO

AGRAVOS PRESENTES, RISCO
ELEVADO E NECESSIDADE DE
ESTABILIZACAO DO QUADRO

DE SAUDE

REFERENCIA A REDE PRE-
HOSPITALAR PRE-HOSPITALAR
FIXO 24 HORAS

NAO HA URGENCLA NQ
ATENDIMENTO, MAS USUARIO
NAO CONTA COM APOIO
FAMILIAR / SOCIAL

ENCAMINHAMENTO AQ CREAS
LOCAL

NAC HA URGENCLA NO
ATENDIMENTO E USUARIO
DISPOE DE APOIO FAMILIAR /
SOCIAL

REFERENCIA QUALIFICADA AO
CAPS DO TERRITORIO DE
ORIGEM

STS/CRS COMUNICA DATA E
DETALHES DA ACAO A JUNTA
MULTIPROFISSIONAL DEFINIDA
PELA CRES

AUTORIDADES SANI'I';\RIASH DA
UVIS REALIZAM A INSPECAO
SANITARIA

NECESSIDADE DE
FECHAMENTO OU
IMPOSSIBILIDADE DOS
USUARIOS
PERMANECEREM NA CT
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AVALIAR CONFIRMIDADE DO TRATAMENTO
COM A CONAD N° 1 /2015.

NOME COMPLETO, DATA DE NASICMNETO,
CPF/RG, NOME DA MAE, HISORICO DE
TRATAMENTO E MOTIVO DO ACOLHIMENTO
MA CT.

- INDICA DEPENDENCIA OU USO NOCIVO DE
SUBSTANCIAS?

- REALIZADA AVALIACAO POR PROFISSIONAL
DE SAUDE ANTES DA ENTRADA NA CT?

- O ACOLHIMENTO NA CT FOI COMUNICADO
AOS SERVICOS DE SAUDE E PROTECAO
SOCIAL NO TERRITORIO DE ORIGEM?

- DURANTE O ACOLHIMENTO NA CT FORAM
REALIZADAS AGCOES DE PROTECAO E ACESS0
A DIREITOS (EX. EMISSAO DE DOCUMENTOS,
CADUNICO...)

- O TRATAMENTO NA CT E CONDIZENTE COM
AS ATIVIDADES OFERECIDAS NO PROGRAMA,
DA INSTITUICAO?

AGRAVOS PRESENTES, RISCO
ELEVADO E NECESSIDADE DE
ESTABILIZACAO DO QUADRO
DE SAUDE

ENCAMINHAMENTO A REDE
PRE HOSPITALAR FIXO 24
HORAS

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
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