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HOSPITAL DO SERVIDOR
PÚBLICO MUNICIPAL

Parlamentares informam novos recursos para a 
saúde dos servidores  

Acompanhe o Andamento das Obras de Revitalização 

O Vereador Coronel Salles, acompanhado do Chefe de Gabinete Walter 
Nyakas Junior, foi recebido pela Superintendente em visita ao Servidor no 
dia 6 de abril. 

Na ocasião, foi realizada inicialmente uma reunião na qual estiveram 
presentes também os diretores do hospital, a fim de apresentar e discutir 
oportunidades de melhorias, tanto nos serviços prestados como na 
modernização da infraestrutura do complexo hospitalar. Posteriormente, 
os presentes acompanharam os parlamentares em visita em alguns 
setores do hospital, como os Prontos-Socorros Adulto e Infantil.

Coronel Salles comentou sobre a alegria em estar no Hospital do 
Servidor Público Municipal: “O maior patrimônio do serviço público é o 
servidor e nós, sabendo dessa importância, viemos identificar onde 
conseguimos ajudar”. Acrescentando, informou: “Destinaremos a primeira 
emenda parlamentar do mandato, no valor de R$ 600.000,00, para que 
possa ser investida no melhor atendimento ao servidor público”. E, 
completando: “Em nosso mandato temos uma linha que iremos seguir de 
destinar recursos de emendas para a saúde, segurança e educação”.

Foi realizada a aquisição e instalação 

painéis/réguas de gases medicinais de 

cabeceira e tomadas elétricas na Unidade 

de Terapia Intensiva (UTI) localizada no 6º 

andar do hospital, cujo valor foi de R$ 

25.560,00. Também foram instalados 

pontos para diálise nos leitos 6,7 e no 

Isolamento da UTI, para melhor atender o 

paciente, seguindo as recomendações da 

Anvisa. 

Reunião e visita do Vereador Coronel Salles no HSPM

painéis de gases

painéis 
de gases

Melhorias na UTI do 6º andar

ANTES

DEPOIS
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A equipe da Gerência Técnica de Engenharia e 
Manutenção realizou a manutenção corretiva de 
setores e ambientes de acesso do hospital, com 
serviços de pintura das paredes do hall do 6º andar 
e do hall de acesso aos elevadores do térreo. 

Além disso, foi realizada a troca do forro no 
corredor de acesso ao Centro Diagnóstico e na sala 
de atendimento do ambulatório de especialidades 
do 6º andar.

A equipe de Manutenção também realizou 
melhorias na clínica de Oftalmologia, com a troca 
do forro monolítico para modular em PVC, que 
facilita a higienização e possui resistência a fatores 
externos, como a umidade. Além disso, uma nova 
iluminação foi instalada e a climatização da sala foi 
realizada, para melhor atender as necessidades do 
setor no desenvolvimento de suas atividades.

Manutenção corretiva nos corredores e ambientes de acesso

hall de acesso à UTI do 6º andar

hall do 6º andar

hall no piso térreo

hall no piso térreo

ANTES DEPOIS

ANTES DEPOIS

ANTES DEPOIS

ANTES DEPOIS
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sala 31, na clínica de Oftalmologia

ANTES DEPOIS

Novo espaço de convivência no setor de Engenharia e Manutenção
A sala da tapeçaria foi realocada e o espaço se tornou um ambiente de integração e conforto 
para os servidores do setor, com instalação de mesas, cadeiras, entre outros equipamentos.

antiga tapeçaria novo espaço de convivência

ANTES DEPOIS

corredor de acesso no Centro Diagnóstico sala 24, no ambulatório do 6º andar

ANTES ANTESDEPOIS DEPOIS
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Foi adquirida uma lavadora de louças para o STND, que 
possibilita o processo de higienização com produto clorado e 
temperatura específica para desinfecção. A máquina possui 
ciclo automático e esteira contínua, que amplia a capacidade 
quantitativa de lavagem, com tempo otimizado. A aquisição 
tem por finalidade manter as condições higiênico e sanitárias 
da cozinha, a fim de garantir o fornecimento de alimentação 
segura e adequada para o consumo.

A equipe do setor foi treinada por técnico especializado 
para o manuseio do equipamento. O valor de aquisição foi R$ 
402.039,83.

A Gerência Técnica de Capacitação e Desenvolvimento e o 
Programa Gestão Humanizada “Cuidar de Quem Cuida”, 
realizaram uma extensa programação em homenagem ao Dia 
Mundial da Saúde, a fim de levar aos servidores públicos 
informações e cuidados de saúde, envolvendo a prevenção e 
cuidados em saúde bucal, mental, nutricional, preventiva (por 
meio da atualização vacinal, aferição de pressão e glicemia 
capilar), para homens e mulheres em diferentes faixas etárias. 

Os pacientes que passaram pelo saguão principal no dia 6 de 
abril, receberam um kit com pasta de dente, escova e folheto 
informativo sobre higiene bucal. Na ocasião, a Dra. Sandra 
Regina Henrique Ribeiro, Odontologista do HSPM, comentou 
sobre a importância de ações como essa: “Ter uma boa saúde oral 
é primordial para a harmonização da saúde geral do nosso corpo, 
para que possamos viver com bem-estar. Problemas de saúde 
gerados pela falta de cuidados com a cavidade bucal podem 
ocasionar doenças na boca, em órgãos do sistema digestivo e até 
mesmo no coração, bem como infecções focais. Por isso, é 
fundamental cuidarmos da nossa saúde bucal”.

Para informar os servidores sobre o impacto do alcoolismo 
dentro do ambiente familiar, corporativo e pessoal do paciente, a 
palestrante Nilce Totino, do Grupo Familiares Al-Anon do Brasil, 
trouxe exemplos de situações do dia-a-dia em que o paciente e os 
familiares podem estar passando por crises relacionadas à 
dependência alcoólica e, no entanto, não perceberem como isto 
impacta todo o ambiente de convivência ao passo que prossegue 
sem resultados. Neste sentido, Nilce direcionou os meios de 

ajuda disponíveis para que, quem está passando por estes 
desafios, encontre o suporte necessário para superá-los. 

A fim de estimular a prevenção à saúde dos servidores, nos 
dias 11 e 14 de abril, o HSPM, em parceria com a Universidade 
Nove de Julho (Uninove), ofereceu aferição de pressão arterial e 
glicemia capilar aos pacientes interessados. Só no dia 14 de abril, 
nas duas primeiras horas, 26 servidores já haviam realizado os 
exames. Em caso de alteração nos resultados, os pacientes são 
orientados a buscar atendimento médico.

Além disso, foi realizada a atualização vacinal para hepatite B, 
tríplice viral e tétano, pelo Núcleo Especializado em Saúde do 
Trabalhador (NEST). No total, 83 pessoas realizaram a 
checagem vacinal.

As atividades virtuais incluíram palestras com as seguintes 
temáticas: Saúde do Homem, instruída pelo Dr. Alexandre Crippa 
(Urologista do HSPM); Saúde da Mulher, conduzida pelo Dr. Ivo 
Pavanello Filho (Ginecologista do HSPM); Alimentação e Saúde, 
conduzida por Amanda Menezes e Patrícia Pacheco Gonçalves 
(Nutricionistas do HSPM); Envelhecimento e Demência, 
ministrada pela Dra. Mônica Barrezueta (Geriatra da URSI Santo 
Amaro e Clínica Médica do HSPM); Cinema como intervenção em 
Saúde Mental, ministrada  por Thaís da Silva e Carmem de 
Oliveira (Psicólogas do HSPM); além da Prática Integrativa de 
Saúde Lian Gong, promovida pela Gerência Técnica de 
Capacitação e Desenvolvimento e Práticas Integrativas e 
Complementares.

Aquisição de lavadora de louças no Serviço Técnico 
de Nutrição e Dietética (STND)

Evento levou informações diversas aos servidores sobre os cuidados com a saúde 

aconte
ceu!

aconte
ceu!

aconte
ceu!

Lavadora de louças na cozinha do STND,
localizado no 2º andar do hospital

Entrega de kits de prevenção à saúde bucal na 
recepção do térreo

Aferição de pressão arterial e glicemia capilar nas tendas do lado 
externo do hospital
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Resultados e processos do Núcleo de Epidemiologia Pesquisa e 
Informação são apresentados em reunião da Qualidade

 Seguindo a agenda mensal das reuniões do Núcleo Executivo de Planejamento e Qualidade (NEPQ), no dia 18 de abril os 
servidores puderam ter mais informações sobre os indicadores hospitalares compilados pelo NEPI, para a análise da qualidade 
assistencial, sobre as características dos pacientes atendidos, além do perfil e tempo de permanência dos pacientes internados, a 
partir de dados comparativos e atualizados. Vânia Euzébio de Aguiar, do Núcleo de Epidemiologia Pesquisa e Informação (NEPI) foi 
quem realizou a apresentação, demonstrando o comparativo ano a ano e histórico de anos anteriores. A próxima reunião acontecerá 
no dia 23 de maio e terá como tema os “Resultados, Processos e Inovações” do Serviço Técnico de Controle de Infecção Hospitalar. 
As reuniões de 2023 do NEPQ têm sido realizadas mensalmente no auditório Dr. Argos Meirelles, a fim de que todos os servidores 
possam conhecer melhor o trabalho desenvolvido pelo hospital, a fim de buscar a melhoria contínua e aprimorar as ações para a 
conquista do Selo de Conformidade com o Programa de Qualidade. Além disso, as revisitas do Núcleo aos setores estão acontecendo 
e têm como objetivo a preparação para a avaliação para a certificação pelo Programa Compromisso com a Qualidade Hospitalar 
(CQH).

HSPM recebe vereadores em diligência Primeiro exame de Angiotomografia
é realizado no HSPM A Superintendente recebeu, no dia 26 de abril, vereadores da 

Comissão de Saúde da Câmara Municipal de São Paulo, quando 
repassou informações prestadas pelo Secretário Luiz Carlos 
Zamarco, em reunião realizada na Secretaria Municipal da Saúde, 
em 10 de abril, cuja pauta foi o agendamento de consultas no HSPM 
pela Central 156. O secretário anunciou que a partir do mês de agosto 
será disponibilizado aos servidores um aplicativo para o 
agendamento de consultas, exclusivo para o Hospital do Servidor.

 Em visita às dependências do hospital, os parlamentares puderam 
constatar as melhorias realizadas, bem como verificar algumas 
oportunidades de melhorias.

 Na ocasião, estiveram presentes na diligência a Vereadora Luana 
Alves, os Vereadores Manoel Del Rio e Hélio Rodrigues, o Assessor 
Parlamentar do Gabinete do Vereador Aurélio Nomura, Alessandro 
Kikuchi, o Assessor Parlamentar do Gabinete do Vereador André 
Santos, Antônio Quirino, o Assessor Parlamentar da Secretaria 
Municipal da Saúde, Ivan Cáceres, e a representante da Direção do 
Sindicato dos Servidores Municipais de São Paulo (Sindsep), Flávia 
Anunciação.

 No dia 26 de abril, o Hospital realizou o primeiro exame de 
Angiotomografia  de artérias coronárias, com médico especialista em 
Imagem Cardíaca, Dr. Carlos Gonçalves de Paula Junior. No total, no 
primeiro dia de atendimento, foram realizados nove exames, tanto 
com pacientes ambulatoriais quanto em pacientes internados.
Este exame, antes disponível apenas na rede privada, tem menor 
custo e maior rapidez no resultado, sendo um dos métodos mais 
modernos no que se refere ao diagnóstico da doença arterial 
coronariana, além de auxiliar na investigação de dores no peito e na 
prevenção do infarto do miocárdio. O método é moderno e é utilizado 
na prevenção e no diagnóstico das obstruções das artérias do 
coração. 
 Além disso, este tipo de tomografia resulta em uma avaliação  mais 
precisa e menos invasiva em comparação ao cateterismo, que se 
trata de um procedimento que necessita de um tempo maior para ser 
realizado. A modernização dos exames diagnósticos oferecidos pelo 
HSPM, com equipamentos de última geração e com profissionais 
especializados na área, através de contrato de serviços com a FIDI, 
tem tornado possível oferecer melhor qualidade nos procedimentos 
realizados.

Perfil dos pacientes internados em 2023

Comissão de Saúde em diligência no HSPM Profissionais na sala de atendimento do Centro Diagnóstico 

Membros dos setores assistiram à apresentação do NEPI 
no anfiteatro do 9º andar
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HSPM amplia controle e gerenciamento de resíduos por meio de ações

Modernização no setor de Urologia DESTAQUES DO MÊS

 Segundo a Agência Reguladora de Serviços Públicos do 
Município de São Paulo - SP Regula, nos últimos quatro anos, a 
média de resíduos de saúde (RSS) coletados em grandes 
geradores (locais que geram mais de 20 kg por dia), foi de 33.6 
mil toneladas/ano. Ainda segundo o órgão, em 2019 foram 
coletadas 9.1 mil toneladas de resíduos, cerca de 23% a mais 
que em 2016. Já no último ano de 2020, houve uma diminuição 
de 174 toneladas, cerca de 1,9% a menos.
 Aqui no HSPM temos um Programa de Gerenciamento de 
Resíduos de Serviço de Saúde, que tem como objetivo 
minimizar a geração de resíduos na fonte, adequando a correta 
segregação na origem, controlando e reduzindo os riscos de 
infecção e contaminação ao meio ambiente. O programa 
assegura o correto manuseio e o descarte adequado, em 
conformidade com a legislação vigente (RDC ANVISA nº 222, 
de 28 de Março de 2018), tendo sido implementado pela 
comissão nomeada pela portaria HSPM nº 39, de 16/09/2021, e 
abrange todas as dependências do hospital. 

 A clínica de Urologia do HSPM conta com uma 
nova cadeira para realização de procedimentos. 
O equipamento traz maior conforto na realização 
do exame de Urodinâmica para os pacientes, já 
que o modelo possui acessórios que facilitam o 
posicionamento dos membros. O equipamento 
foi recebido através de contrapartida com a 
Universidade Nove de Julho (Uninove).

 Desde o início de suas atividades, a Comissão de 
Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde do hospital 
realizou várias ações importantes: 
 1 - Segregação: separação correta e descarte adequado 
dos resíduos na origem de sua geração;
 2 - Acondicionamento: descarte dos resíduos nos sacos, 
conforme a cor padrão e adequação das lixeiras;
 3 - Armazenamento: separação entre sala de resíduo 
interno e abrigo externo;
 4 - Coleta dos setores internos e externos;
 5 - Transporte: nos setores internos e externos;
 6 - Destinação final para os órgãos competentes.

 Todas as lixeiras foram identificadas com adesivos 
indicando os itens permitidos e posicionadas de acordo com o 
local de geração. A orientação foi realizada por meio de 
dinâmica “in loco” junto com os servidores, que procederam aos 
ajustes conforme orientação dos membros da Comissão. 

Em 2022, foram geradas 472,45 toneladas de resíduo 
hospitalar no HSPM, sendo:

Fonte: Seção de Zeladoria 
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A Páscoa passou e muita gente ficou surpresa na hora de adquirir 

aquele ovo de chocolate maravilhoso. A surpresa foi a nova 

informação nutricional.

A rotulagem nutricional frontal é um símbolo informativo que deve 

constar na frente da embalagem, na parte superior do produto, 

indicando o teor de três nutrientes: açúcares adicionados, gorduras 

saturadas e sódio. Trata-se de um canal de informação sobre o 

produto ao consumidor e, por isso, é importante observar a 

quantidade de ingredientes. Quanto mais numerosos forem, maior o 

grau de processamento. Por isso, prefira produtos com poucos 

componentes. Neste caso, quanto menos, melhor. 

Além disso, o primeiro elemento que aparece no rótulo do produto 

é aquele presente em maior concentração. Complementando, veja 

se a descrição dos itens é familiar a você. Caso as palavras descritas 

não sejam familiares a você, evite o produto, pois geralmente se 

tratam de aditivos químicos e conservantes. Por exemplo, a lasanha 

de domingo é um alimento saudável, desde que seja feita com 

ingredientes frescos, in natura ou minimamente processados, como: 

tomate, manjericão, massa, queijo e presunto, carne moída. Já a 

lasanha industrializada, comprada pronta e congelada, contém muito 

sal e açúcar (que aparece nos rótulos como amido modificado e 

maltodextrina), além de aromatizantes  e conservantes.

O consumo moderado de chocolate pode trazer diversos 

benefícios à saúde pela presença do cacau, que possui substâncias 

que deixam as pessoas mais felizes, como a serotonina por exemplo.  

No entanto, este ingrediente está presente em pequenas 

quantidades nos chocolates, enquanto o alto teor de gordura está 

presente em maiores quantidades, que são informadas na 

embalagem, agora de forma mais clara.

O alto consumo de alimentos industrializados, com elevado 

conteúdo de açúcares, gorduras e sal está intimamente ligado ao 

surgimento de Doenças Crônicas não Transmissíveis (DCNT). 

Hábitos al imentares não saudáveis elevam o r isco no 

desenvolvimento de Obesidade, Hipertensão Arterial, Diabetes 

Mellitus tipo II, Dislipidemias, Doenças Cardiovasculares e alguns 

tipos de Câncer.

Aprender a ler os rótulos é essencial para saber o que estamos 

consumindo e assim, poder fazer  escolhas mais saudáveis.

FALA NUTRI
Informações nas embalagens dos alimentos revelam a qualidade nutricional 

Neste mês, o setor da Gerência Técnica de Desenvolvimento e 

Capacitação ofereceu cursos sobre diversos assuntos para os 

servidores. Atendimento humanizado foi o primeiro tema abordado, 

as aulas foram realizadas a distância entre os dias 20 de fevereiro e 

28 de abril, e tiveram como objetivo aprimorar e incentivar ações que 

proporcionem o acolhimento humanizado aos pacientes no ambiente 

hospitalar. Foram, no total, 78 inscritos neste tema.

Já entre os dias 20 de fevereiro e 28 de abril, aconteceu também 

no formato Ensino a Distância, a 3° turma do curso “Liderança 

Reflexiva e Analítica”, com carga horária de 40h. O tema foi 

direcionado a servidores públicos do HSPM e da Secretaria Municipal 

da Saúde (SMS) e teve 79 inscritos.

A terceira capacitação realizada pelo setor foi “Princípios básicos 

para o atendimento na recepção dos prontos-socorros em hospitais 

municipais” e contou com 13 inscrições. O curso começou no dia 20 

de março e teve duração de um mês, chegando ao fim no dia 20 de 

abril e totalizando a carga horária de 20 horas. O foco foi a 

preservação do relacionamento com o cliente, fazendo com que ele 

se sinta valorizado, de maneira que este obtenha a satisfação na 

busca de soluções para seu problema. Nesse evento, os Assistentes 

Administrativos de Gestão e Assistentes de Suporte Operacional 

constituíram o público-alvo.

Além destes, os cursos a distância que fazem parte do Programa 

de Educação Continuada em Enfermagem tiveram, no total, 83 

inscritos em abril. Este segmento de ensino tem como foco a 

atualização dos conhecimentos da área, sendo direcionado a 

Enfermeiros, Auxiliares e Técnicos de Enfermagem que atuam no 

hospital.

Servidores concluem capacitações com diferentes temas em abril

CAPACIT
Equipe da Supervisão Técnica de Nutrição e Dietética (STND)
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O coordenador da Clínica Médica do HSPM expôs sua trajetória 
profissional e compartilhou alguns de seus principais pontos de vista 
sobre o que é ser um bom profissional médico.

Desde dezembro de 2021, o Hospital do Servidor Público 
Municipal presta assistência médica, hospitalar, domiciliar e 
odontológica exclusivamente aos servidores públicos municipais. 
Munidos de uma boa estrutura, os profissionais buscam, 
diariamente, oferecer aos pacientes um atendimento humanizado e 
de qualidade, seguindo a missão de “atender, cuidar e ensinar com 
excelência!". A fim de trazer a público a trajetória daqueles que 
fazem presentes, em seu dia-a-dia, a missão e os valores do 
hospital, daremos início à apresentação de alguns servidores desta 
autarquia.

“Se fosse um parente muito próximo seu, o que você faria? 
Tentamos dar o melhor atendimento possível, mas em relação à 
clínica médica, o que nós podemos fazer pelos pacientes, nós 
fazemos. É com as palavras do Dr. Waldemar Mazar Junior, 
coordenador da Clínica Médica do HSPM, que iniciamos. 

Em sua fala, o Clínico Médico e Reumatologista sintetiza alguns 
dos principais valores do Hospital, como a humanização e a 
satisfação do paciente. E isso se deve à sua trajetória de 40 anos no 
Servidor, desde a sua residência, em 1983. Mazar relembra: "Fui 
convidado pelo Dr. Sender, chefe excepcional da clínica médica, da 
Escola Paulista de Medicina, para ser assistente da Clínica Médica".

Mazar, que ingressou em 1986 como assistente na Clínica 
Médica, desde 1996 faz parte da coordenação do mesmo setor e 
acompanha a sua turma de residentes. “Aprendo a cada dia com 
meus pacientes e com meus residentes, mesmo com tantos anos de 
profissão”, diz o profissional.

Waldemar também atuou entre 1996 e 2021 no Pronto-Socorro 
do HSPM e seguiu sendo coordenador da clínica concomi-
tantemente ao seu ofício no Pronto-Socorro. O médico declara: “Era 
para ficar dois meses, mas acabei ficando 25 anos no Pronto-
Socorro. Também pelo mesmo motivo: era uma equipe 
extraordinária em termos de cirurgiões, neurocirurgiões. Era uma 
equipe fantástica”.

Sobre sua trajetória profissional no período da pandemia, Mazar 
relembra: "Os pacientes saíam da UTI com dois meses de 
intubação, acamados, perdiam praticamente toda sua musculatura, 
além de miopatia periférica associada. Com o passar do tempo, eles 
evoluíram de uma forma satisfatória do ponto de vista médico, de 
fisioterapia, e conseguiam ter alta. Eu dizia assim: “o senhor, a 
senhora foi uma sobrevivente, uma guerreira, um guerreiro, então 
segura firme que a gente vai lhe ajudar”, e quando o paciente tinha 
alta, eu dava os parabéns para o meu residente por ter dado alta 
para um paciente crítico. Na pandemia isso foi muito frequente. A 
maioria acabou saindo, tivemos poucos óbitos de pacientes críticos 
que saíram da UTI. Acho que isso foi muito interessante".

Sobre a sua rotina atual, o profissional comenta: "Eu chego de 
manhã, faço a parte administrativa, depois toda a parte de atividade 
didática assistencial de Enfermaria, mês sim, mês não, e didática 
com os residentes, ajudando também o pessoal do internato,  
quando ficam conosco".

Já em relação ao atendimento e cuidado, quando perguntado 
sobre o que mais ouve dos pacientes, Mazar pontua: "Bom aí eu 
tenho que dar o mérito ao atual Secretário e à Dra. Elizabete, porque 
o hospital melhorou muito de alguns anos para cá. Conseguimos 
muita coisa, não só do ponto de vista de estrutura do hospital. Então, 
com o novo pronto-socorro e uma tomografia de última geração, 
conseguimos muita coisa”.

Já com relação ao acompanhamento dos residentes médicos, 
Waldemar comenta: "Os meus residentes sabem, quando nós 
temos dúvida na discussão de caso eu falo para eles “se fosse um 
parente muito próximo seu, o que você faria?”. Mas sobre o 
atendimento, eu te falo: os residentes da clínica médica são bons 
residentes¨. Em sua visão, a chave principal para um bom 
atendimento é o contato com a família do paciente ao longo do 
atendimento. Ao salientar a relação entre familiares, pacientes e 
equipe médica, Mazar cita a importância da transparência com os 
parentes, mostrando que apesar das possíveis reações ruins, é 
importante informá-los de todo o processo do tratamento, expondo 
as dificuldades, possíveis mudanças, resultados de exames e, é 
claro, os acertos. “Esse contato para com a família e para com o 
paciente é crucial para um bom atendimento, sobre todos aspectos, 
mas principalmente do ponto de vista humano. É muito importante 
entender a preocupação da família para com seu ente querido. Acho 
que essa é a experiência maior que talvez eu possa e tento passar 
para os meus residentes: sempre conversar com a família”, afirma 
Mazar.

HISTÓRIAS QUE INSPIRAM
Tratamento humanizado é a chave para um bom atendimento, nas palavras

do Dr. Waldemar Mazar Júnior

Dr. Waldemar Mazar Júnior, coordenador 
da Clínica Médica do HSPM
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No dia 28 de abril, celebra-se o Dia Mundial da Segurança e 

Saúde no Trabalho. A data diz respeito a um conjunto de normas, 

medidas e ações que buscam promover a proteção do colaborador 

em seu local de trabalho, visando a redução de acidentes e/ou 

doenças ocupacionais. A promoção da saúde e da segurança no 

ambiente de trabalho incluem diversos fatores, como: medidas de 

prevenção, promoção de cursos, treinamentos e outras ações que, 

em conjunto, resultam em uma melhora significativa na saúde e no 

estilo de vida do funcionário. Para tratar mais sobre o assunto, nesta 

edição do HSPM responde, conversamos com o Engenheiro de 

Segurança do Trabalho, Carlos Alberto Durso Carneiro.

1. Qual é a importância da data?

O dia 28 de abril é uma das datas históricas mais importantes do 

Brasil para falar sobre a Segurança e Saúde no Trabalho, pois tem 

como foco lembrar as vítimas de acidentes laborais. Todos os anos, 

a Organização Internacional do Trabalho (OIT) define um tema 

específico e, em 2023, este incide sobre a inclusão de “um ambiente 

de trabalho seguro e saudável” como princípio fundamental e direito 

no trabalho.

2. Quais fatores no ambiente contribuem para a promoção 

da saúde do trabalhador?

A promoção em saúde são os modos de viver, que incluem a 

alimentação balanceada, redução de riscos no trabalho, momentos 

de lazer, prática de atividade física, entre outros. Portanto, torna-se 

imprescindível sensibilizar o trabalhador sobre medidas em favor de 

sua própria saúde, realizando exames médicos periódicos, 

atualizando sua carteira de vacinação e adquirindo hábitos 

saudáveis.

 3. Quais são os cuidados essenciais para garantir a 

segurança do trabalhador no exercício de suas atividades?

A prevenção de acidentes de trabalho e doenças profissionais 

envolvem avaliar os riscos das atividades e implementar ações que 

busquem diminuir riscos, através da utilização  de Equipamentos de 

Proteção Individual (EPIs). É aconselhado avaliar, antecipar e 

controlar os riscos no trabalho, além de orientar os funcionários a 

não executar atividade para a qual não esteja habilitado. É 

importante não improvisar o uso de ferramentas inadequadas à 

atividade e solicitar a compra se necessário. É orientado também 

manter os equipamentos de proteção coletiva nas máquinas e 

equipamentos, além de não fumar em locais proibidos. 

4. Quais são os maiores riscos à saúde do trabalhador em 

ambientes hospitalares?

O maior risco no ambiente hospitalar é o biológico, mais 

especificamente os acidentes com objetos perfurocortantes, bem 

como exposição a materiais biológicos contaminados, exposição à 

radiação ionizante, uso de produtos químicos, além de riscos físicos 

e ergonômicos.

5. O que o trabalhador deve fazer caso sofra um acidente 

durante sua rotina de trabalho?

Primeiramente procurar atendimento médico. Posteriormente, 

informar a sua chefia para providências administrativas e abertura 

da Comunicação de Acidentes de Trabalho (CAT).

6. Qual é o papel da Comissão Interna de Prevenção de 

Acidentes (CIPA) para a prevenção dos riscos com a saúde do 

trabalhador?

A CIPA tem por objetivo melhorar as condições de trabalho e 

prevenir acidentes e doenças dele decorrentes, em parceria com a 

Administração.

7. Quais são as ações e iniciativas do HSPM no que se refere 

à saúde e segurança do trabalhador no exercício de suas 

atividades?

A Segurança do Trabalho do HSPM procura minimizar os riscos 

do ambiente de trabalho, sejam eles: físico, químico, biológico, 

ergonômico e de acidente, propondo melhorias através de medidas 

estruturais, medidas de proteção coletiva e/ou uso de Equipamento 

de Proteção Individual (EPI).

HSPM Responde
Dia Mundial da Segurança e 
Saúde no Trabalho  

Superintendente:
Dra. Elizabete Michelete

EXPEDIENTE

Rua Castro Alves, 63/73 - 7º andar, 
Aclimação - São Paulo-SP
www.hspm.sp.gov.br
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