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A SAÚDE DO TRABALHADOR NA ZONA LESTE  DE SÃO PAULO 
Por Camila  Zavarizzi 

Os Centros de Referência Saúde 

Trabalhador são unidades que compõem a 

Rede de Atenção à Saúde - RAS, do Sistema 

Único de Saúde – SUS, públicas de saúde com 

foco na saúde do trabalhador e da 

trabalhadora. Na Cidade de São Paulo este 

serviço foi implantado nos anos de 1989 a 

1992.  

Em são Paulo há 06 Centros de 

Referência Saúde Trabalhador - CRST, 

situados em cada Coordenadoria Regional de 

Saúde: Leste, Sudeste, Norte, Sul, Oeste e 

Centro. 

O CRST Leste, situado no bairro de 

Itaquera e presta assistência especializada em 

Saúde do Trabalhador, visando estabelecer a 

relação de seus sintomas, doença ou sequelas 

com a sua atividade de trabalho, isto é, o 

“estabelecimento do nexo causal”. Também 

presta orientações sobre os direitos 

relacionados às questões de saúde do 

trabalhador, por meio de equipe 

multidisciplinar. 

Realiza também vigilância em ambientes 

e processos de trabalho, de modo a inibir e 

minimizar os riscos de adoecimento e 

acidentes de trabalho, além de terem a função 

de retaguarda técnica-pedagógica para a 

atenção integral à saúde dos trabalhadores na 

Rede de Atenção à Saude (RAS) da área de 

abrangência. 

Mas nem sempre foi assim. O Centro 

de Referência em Saúde do Trabalhador da 

Zona Leste – CRST Leste passou por idas e 

vindas até sua efetiva implantação em 

Itaquera. Em meados de 1993, poucos anos 

após sua implantação, este serviço foi 

desativado e a região passou a ser 
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A região de abrangência do CRST Leste compreende 17 distritos administrativos das 07 
Supervisões Técnica de Saúde da Coordenação de Saúde Leste: Cidade Tiradentes, Ermelino 
Matarazzo, Guaianases, Itaim Paulista, Itaquera, São Mateus, São Miguel.  

Esse território possui uma população economicamente ativa estimada em 1.787.599 
(idade de 15 a 65 anos), segundo dados da fundação SAEDE. Dado o tamanho da população e da 
área de abrangência da região Leste, o serviço no território é essencial. 

 

VOCÊ CONHECE A REGIÃO DO CRST LESTE?  

responsabilidade do CRST da Mooca. A partir 

de 2009 o CRST-Leste voltou a atuar como 

Núcleo de Vigilância em Saúde do 

Trabalhador (Portaria nº 970/2013) e a partir 

de 2012 começou a atuar como Centro de 

Referência, graças a intensa participação do 

Controle Social da região.  

Ao longo do tempo, mesmo não sendo 

um serviço habilitado pelo Ministério da 

Saúde, o CRST buscou atuar visando a 

implementação da Política Nacional de Saúde 

do Trabalhador e da Trabalhadora e a Política 

Municipal de Saúde do Trabalhador e da 

Trabalhadora do Município de São Paulo, 

juntamente com os demais CRST do 

município.  

Após esforço conjunto entre o CRST 

Leste, a Divisão de Vigilância em Saúde do 

Trabalhador da Coordenação de Vigilância em 

Saúde de São Paulo (DVISAT-COVISA), 

Diretoria de Vigilância em Saúde do 

Trabalhador da Secretaria de Vigilância em 

Saúde do Estado de São Paulo (DVST-SVS-SES) 

e a Divisão Regional de Vigilância em Saúde 

da Coordenadoria Regional de Saúde Leste 

(DRVS-CRS Leste), em 11 de maio de 2022, 

conforme a Portaria GM/MS nº 1.057 de 09 

de maio de 2022, o CRST Leste foi habilitado. 

Com isso o serviço passa a ser parte, 

oficialmente, do rol de serviços da Rede 

Nacional de Atenção Integral à Saúde do 

Trabalhador – RENAST e é contemplado com 

verba específica para o desenvolvimento de 

ações em Saúde do Trabalhador. 

Camilla de Paula Zavarizzi 

Terapeuta Ocupacional no CRST Leste 

Atua nas ações de assistência e vigilância em Saúde do 
Trabalhador e Trabalhadora. 
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Antes e depois do CRST Leste / 

Foto: Acervo CRST 



ACONTECEU NO CRST LESTE! 
 

Antes e depois do CRST Leste / 

Foto: Acervo CRST 

 

MINISTÉRIO DA SAÚDE VISITA O CRST 

LESTE 

No dia 25 de julho de 2022 a equipe 

do CRST Leste teve a honra de receber em 

uma visita na unidade os apoiadores Roque 

Veiga e Rafael Buralli da Coordenação-Geral 

de Saúde do Trabalhador / Ministério da 

Saúde (CGSAT/MS), e Simone Alves 

Coordenadora do Cerest Estadual da 

Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo. 

Com objetivo de se aproximarem do 

cotidiano dos Centros de Referência em 

Saúde do Trabalhador o Ministério da Saúde 

tem realizando visitas buscando conhecer as 

experiências e os processos de trabalho 

instituídos, identificar as dificuldades 

enfrentadas pelos serviços, conhecer como 

tem se dado a implementação da Política de 

Saúde do Trabalhador e da Trabalhadora; 

dentre outros.  

Participantes do encontro com a Coordenação-Geral de Saúde do 

Trabalhador / Ministério da Saúde.  

Foto: Acervo CRST 

 

O CRST Leste foi comtemplado com a 

primeira visita, como um marco pela 

conquista da habilitação do serviço junto ao 

Ministério da Saúde.  O coordenador da 

unidade, Edward Midorikawa, apresentou a 

estrutura do serviço, a equipe e as ações 

assistenciais, de vigilância e matriciamento 

em desenvolvimento pela equipe.  

 

O Qualifica CEREST é um instrumento 
do Ministério da Saúde de monitoramento 
das ações desenvolvidas pelos Centros de 
Referência em Saúde do Trabalhador de to-
do o Brasil. Ele é composto pelos indicado-
res relacionados às ações de vigilância, as-
sistência e educação permanente em saúde 
do trabalhador.  

Após esforço de todos os trabalhado-
res do CRST Leste e da Coordenação de DVI-
SAT COVISA em 2021 a pontuação foi de 
161 de 165 pontos possíveis, um avanço na 
melhoria do serviço do CRST LESTE. 

QUALIFICA CEREST, VOCÊ SABE O QUE? 
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ELEIÇÃO DO CONSELHO GESTOR 

O Conselho Gestor é um 

importantíssimo espaço de controle e 

participação social nas políticas públicas de 

saúde. É composto por representantes da 

sociedade civil, trabalhadores e gestores da 

saúde e essas pessoas têm o papel de 

participar do planejamento, organização, 

acompanhamento e avaliação das ações das 

unidades de saúde. O conselho gestor do 

CRST é composto em sua maioria por 

representantes das categorias de 

trabalhadores como, por exemplo, os 

Sindicatos.  

No dia 29/06/2022 ocorreu a Eleição 

para a gestão de 2022-2024 do Conselho 

Gestor do CRST Leste. No segmento usuário 

foram eleitos como titulares: Lucas Ribeiro 

Santos (Sindicato dos Servidores Municipais 

de São Paulo - SINDSEP) e  

Ivonete Vilela do Nascimento (usuária 

da unidade); e como suplentes Emerson de 

Souza (Conselho de Representantes de CIPAS- 

CRESCIPAS) e Edegar Faria de Oliveira 

(Sindicato dos Bancários). Do segmento 

trabalhador foi eleito como titular: Jeferson 

Oliveira de Souza; e como suplente: Lucimara 

Nascimento Udala. 

Os eleitos terão o papel de participar 

da gestão da unidade, podendo opinar e 

sugerir soluções frente aos problemas 

enfrentados, visando a melhoria do serviço e 

em defesa do SUS. 

FÓRUM EM SAÚDE DO TRABALHADOR  

No dia 25/05/2022 foi realizado no 

CRST Leste o XII Fórum em Saúde do 

Trabalhador da Região Leste. Para esse Fórum 

foram convidados os interlocutores de saúde 

Mental e de Atenção Básica e o encontro 

iniciou com a pergunta: “Interlocução da 

Saúde Mental e da Atenção Básica: o que tem 

a ver com a Saúde do Trabalhador?”.  

O objetivo foi sensibilizar os integrantes 

para refletir o trabalho como parte dos 

determinantes da saúde e a influência no 

processo saúde-doença da população. Além 

disso, foram apresentados sobre os principais 

agravos atendidos no CRST Leste  que são os 

Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho 

– TMRT e as Lesões por Esforço Repetitivo/ 

Distúrbios Osteomusculares Relacionados ao 

Trabalho – LER/DORT. 

Participantes do XII Fórum, realizando a dinâmica da Rede. 
Foto: acervo CRST Leste 
 

O CRST Leste tem buscado aprofundar a 

articulação de suas ações junto a Rede de 

Saúde, pois, entende que somente com 

articulação e com a rede fortalecida, o cuidado 

integral é possível!  
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I n f o r m a t i v o  I n t e r n o  

Por Luciene Rondão e Edward T. Midorikawa 

 

O Ministério da Saúde por meio da Coordenação Geral de Saúde do Trabalhador (CGSAT/

MS) tem monitorado os Centros de Referência em Saúde do Trabalhador baseados na NOTA 

INFORMATIVA Nº 61/2018-DSAST/SVS/MS que trata sobre os Indicadores de Saúde do 

Trabalhador a serem monitorados pelos Cerest quadrimestralmente. 

Os indicadores de saúde do trabalhador são medidas-síntese que contêm informação 

relevante sobre determinados atributos e dimensões do estado de saúde desta população, bem 

como do desempenho do Sistema Único de Saúde (SUS) e seus sistemas de informação. Vistos 

em conjunto, devem refletir a situação sanitária da população trabalhadora e servir para a 

vigilância em saúde do trabalhador, assim como para a melhoria na captação, registro e 

qualidade dos dados. 

Os indicadores de saúde do trabalhador, no que se refere à metodologia de 

acompanhamento da Rede Nacional de Atenção Integral à Saúde do Trabalhador (RENAST), 

foram desenvolvidos para facilitar a quantificação e a 

avaliação das informações produzidas com tal finalidade, são eles: 

• Coeficiente de incidência por intoxicação exógena relacionada ao trabalho; 

• Coeficiente de incidência de acidente de trabalho grave; 

• Coeficiente de mortalidade por acidente de trabalho; 

• Proporção de preenchimento do campo acidente de trabalho nas declarações de óbito 

(DO); 

• Proporção de preenchimento do campo ocupação nas declarações de óbito (DO); 

• Proporção de preenchimento do campo ocupação nas notificações de agravos e 

doenças relacionadas ao trabalho 

Na tabela 01, os dados gerais do município de São Paulo e do território de abrangência do 

CRST-LESTE foram utilizados para cálculo dos indicadores em Saúde do Trabalhador, no período 

de 01/2022 a 07/2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ANÁLISE DA SITUAÇÃO EM SAÚDE DO TRABALHADOR NA                 
COORDENADORIA REGIONAL DE SAÚDE LESTE 

Indicadores em Saúde do Trabalhador - Dados Gerais Município do São Paulo e do Território do 

CRST – Leste (janeiro a agosto – 2022) 



I n f o r m a t i v o  I n t e r n o  
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Tabela 01 - Distribuição de Doenças e Agravos relacionados ao Trabalho notificados no SINAN, na 

Coordenadoria Regional de Saúde e no CRST Leste, no período de 01/2022 a 07/2022. 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: TabNet / SMS/ PMSP. Data do acesso: 07/07/2022 

Na tabela 02 estão demonstrados os coeficientes em Saúde do 

Trabalhador. 

Tabela 02 - Indicadores em Saúde do Trabalhador acompanhados pela RENAST no Município de São Paulo e 

na abrangência da Coordenadoria Regional de Saúde Leste, de 01/01/2022 a 01/07/2022, CRST Leste, 2022. 

 

Fonte: TabNet / SMS/ PMSP. Data do acesso: 07/07/2022 

 

Na Tabela 03 estamos usando as informações referentes ao 1º quadrimestre de 2022 

devido ao CRST Leste não ter acesso ao banco do Sistema de Informação de Mortalidade - SIM. 

Do total de 15.661 óbitos, 658 foram por causas externas, deste, 1 óbito foi assinalado 

como acidente de trabalho.  

Houve 13.641 declarações de óbito em que houve registro do campo Ocupação no período 

de janeiro a abril de 2022 e, destes, apenas 12 contaram com registro do campo ocupação 

marcado como SIM ou NÃO. 

 

 

  SP/100.000 hab CRST LESTE/100.000 hab 

Coeficiente de incidência de doenças e 
agravos relacionados ao trabalho 

147,48 52,19 

Coeficiente de incidência por intoxicação 
exógena relacionada ao trabalho 

3,17 2,12 

Coeficiente de incidência de acidente de 
trabalho 

109,87 32,33 

Proporção de preenchimento do campo 
ocupação nas  

notificações de DART 
98,91% 98,39% 

CRST 

Nº total de 
doenças e 

agravos rela-
cionados ao 

trabalho 
DART 

 

PEAO_201
0 e PEA 

2020 

Nº de noti-
ficações de 
Intoxica-
ções Exó-
genas rela-
cionadas 
ao traba-
lho 

Nº notifica-
ções de 

Acidentes 
de Traba-

lho 
 

Nº Notifica-
ções em 

que houve 
registro do 
campo Ocu-

pação  
 

Total Municí-
pio São Pau-
lo 8185 5.549.787 176 6098 8096 

CRST LESTE 933 1.787.599 38 578 918 



I n f o r m a t i v o  I n t e r n o  

 

 

Tabela 03. Distribuição dos óbitos, óbitos por causa externa, óbito “sim” e “não”, óbito “sim”, MSP, 01/2022 a 04/2022, 

CRST Leste, 2022. 

 

  FONTE: CVS/SES, SIM, acesso em 05/2022. 

 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

Através da análise dos dados, podemos inferir que na região de abrangência do CRST LESTE, 

para os três coeficientes: Coeficiente de Incidência por Intoxicação Exógena Relacionada ao 

Trabalho; Coeficiente de Incidência de Acidente de Trabalho Grave e Coeficiente de 

Mortalidade por Acidente de Trabalho, existe menor incidência em relação aos números gerais 

do Município de São Paulo. Entretanto é necessário continuar ações de prevenção, promoção e 

intervenção em Saúde do Trabalhador para reduzir ainda mais estes coeficientes.  

Há importante subnotificação em Saúde do Trabalhador no município e é necessário atuar 

com as unidades notificadoras para melhorar a qualidade e aumentar a quantidade de 

notificações para desencadear ações de prevenção, de modo a ter efetividade e resolução 

satisfatórias. 

Com relação à proporção de preenchimento do campo ocupação nas  

notificações de DART no SINAN a da região leste encontra-se equivalente à do município. 

Município Nº de Óbi-
tos por 
Acidentes 
de        
Traba-
lho_SIM) 

Nº de óbi-
tos na 
DO, com 
registro 
do campo 
AT marca-
do como 
"sim ou 
"não" 

Nº de De-
clarações 
de Óbito 
em que 
houve 
registro 
do campo 
Ocupação 

Nº to-
tal de 
óbitos 

Nº total de 
óbitos por 
causas ex-
ternas 

PEAO 
2010 

Incidência 

São Paulo 1 12 13.641 15.661 658 5549787 0,00018019 

Centro de Referência em Saúde do Trabalhador Leste 

                                       Rua Barros Cassal, 71 - Itaquera, São Paulo - SP 

                                       Tel: 11 2074-6092             Email: crstleste@prefeitura.sp.gov.br            

CRST LESTE 
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