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Tempo 

médio de 

espera 

(em dias)

Perda 

Primária 

(%)

Perda 

Secundária 

(%)
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(em dias)
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Primária 

(%)

Perda 

Secundária (%)

Centro 26,4 48,0 29 6,5 31,6 53 13,6 29,9

Santa Cecília 24,4 58,6 30 9,8 28,9 53 9,2 28,1

Sé 27,7 40,9 29 4,7 33,4 53 22,0 34,2

Leste 41,7 73,6 31 2,4 32,0 119 7,4 30,1

Cidade Tiradentes 46,1 71,8 31 0,4 32,9 72 6,1 36,4

Ermelino Matarazzo 41,4 84,6 28 4,1 27,1 94 2,8 24,2

Guaianases 42,2 63,4 32 0,7 32,8 114 2,5 25,2

Itaim Paulista 49,9 63,9 31 3,0 33,4 169 4,1 26,9

Itaquera 32,1 65,3 33 3,6 33,3 131 5,4 39,4

São Mateus 33,7 77,3 33 2,0 30,7 178 9,4 30,7

São Miguel 54,3 79,4 29 1,6 32,4 104 12,6 25,7

Norte 36,5 71,3 31 10,4 28,8 87 10,3 26,5

Casa Verde/Cachoeirinha 53,1 74,3 31 17,4 29,0 74 15,5 25,9

Freguesia/Brasilândia 59,9 92,7 33 11,4 31,9 124 13,8 32,2

Perus 47,5 82,5 42 7,6 26,0 94 2,3 25,9

Pirituba 43,7 64,2 25 9,5 25,4 93 10,6 27,8

Santana/Jaçanã 14,1 40,0 31 9,1 29,2 75 10,0 23,5

Vila Maria/Vila Guilherme 16,4 55,1 30 6,4 28,6 74 3,6 24,4

Oeste 22,6 45,5 24 14,4 26,1 78 14,7 30,0

Butantã 37,1 66,6 15 13,7 22,1 73 14,0 27,5

Lapa/Pinheiros 11,8 29,8 33 15,6 30,0 82 15,3 32,0

Sudeste 26,0 51,9 35 5,3 32,3 83 8,9 31,1

Ipiranga 23,1 47,7 33 7,1 42,1 75 8,3 29,0

Mooca/Aricanduva 13,9 38,9 36 4,8 31,2 93 6,3 37,2

Penha 21,6 55,2 36 2,4 28,3 80 7,0 26,9

Vila Mariana/Jabaquara 19,7 36,6 37 7,3 28,5 84 19,4 34,8

Vila Prudente/Sapopemba 53,4 74,6 35 5,5 28,4 78 7,1 24,6

Sul 66,4 81,2 25 7,3 25,1 77 8,1 29,0

Campo Limpo 77,9 87,6 13 9,5 20,9 54 16,2 23,5

Capela do Socorro 51,3 67,1 33 4,8 23,3 78 8,5 25,3

M'Boi Mirim 92,6 107,0 19 4,3 21,5 81 2,1 23,8

Parelheiros 99,4 101,2 18 11,9 19,1 41 43,2 37,8

Santo Amaro/Cidade Ademar 37,3 57,4 36 8,9 33,6 83 5,0 35,0

Município de São Paulo 40,6 66,5 30 6,6 29,2 85 9,6 29,4

(1) Para o cálculo da cobertura as equipes são ponderadas conforme metodologia apresentada pela Pactuação Interfederativa 2017‐2021 (Resolução CIT nº 8 de 24/11/2016 publicada no
DOU em 12/12/2016; (2) Tempo médio em dias que o usuário aguarda entre a solicitação do agendamento da consulta até a realização da mesma; (3) Número de vagas "livres/não
utilizadas" em relação ao total de vagas "ofertadas/disponibilizadas"; (4) O comparecimento do usuário na unidade executante da consulta é registrado no SIGA‐Saúde/SP por meio da
mudança da situação (status) do usuário no sistema, o aplicativo não permite registrar a falta do usuário.

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde ‐ CNES/ Ministério da Saúde ‐ MS; Fundação SEADE ‐ projeção de populaçãoresidente em 01/07/2019 ; Sistema Integrado de Gestão
da Assistência à Saúde/SIGA‐Saúde SP.

COBERTURA ASSISTENCIAL(1) E AGENDA SIGA‐SAÚDE 

Cobertura populacional estimada para a Estratégia de Saúde da Família (eSF) e de Atenção Básica (eAB + eSF), Tempo 

Médio de Espera(2), Perda Primária(3) e Perda Secundária (4) nas Agendas Local e Regulada, segundo Coordenadoria Regional 
de Saúde e Supervisão Técnica de Saúde. Município de São Paulo, 2019.

CRS / STS

Cobertura de Atenção 

Básica (%)

Agenda SIGA‐Saúde

Local 

(Consulta Médica na Atenção 

Básica)

Regulada

(Consulta Médica na Atenção 

Especializada)


