CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO N° 6018.2020/0042661-3

TERMO DE CONTRATO N° 084/2020/SMS-1/CONTRATOS
PREGAO ELETRONICO N° 0105/2020.SMS

PROCESSO N°: 6018.2020/0042661-3

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO/SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: B SERVIGOS, TRANSPORTE, LIMPEZA,
GERENCIAMENTO E RECURSOS HUMANOS S/A.

OBJETO DO CONTRATO: CONTRATAGAO DE SERVICOS DE PRESTACAO DE
LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGCAO PREDIAL,
VISANDO A OBTENCAO DE ADEQUADAS
CONDIGCOES DE SALUBRIDADE E HIGIENE, COM A
DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA, SANEANTES
DOMISSANITARIOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
PARA AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERTENCENTES AO GABINETE DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE (LOTE Il - ALMOXARIFADO e

LOTE IV - CADI).

VALOR DO CONTRATO: R$ 185.328,00 (cento e oitenta e cinco mil, trezentos e
vinte e oito reais).

NOTAS DE EMPENHO: 53.604/2020 no valor de R$ 96.267,60

DOTAGAO A SER ONERADA: 84.10.10.122.3024.2100.3.3.90.39.00

Aos 08 dias do més de Bg@ do ano de 2020, a PREFEITURA DA CIDADE DE SAO

PAULO, por intermédio d& SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE /| FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ n° 13.864.377/0001-30, neste ato representada por seu Secretério Municipal da
Saude, Senhor EDSON APARECIDO DOS SANTOS, nos termos da competéncia que |he foi
delegada pela Portaria n® 890/2013, doravante designada comoc CONTRATANTE e, de outro a
empresa TB SERVIGOS, TRANSPORTE, LIMPEZA, GERENCIAMENTO E RECURSOS
HUMANOS S/A., inscrita no CNPJ sob n° 60.924.040/0001-51, com sede na Preaga Whitaker
Penteado, 183, 2° andar, Jabaquara, Sdo Paulo/SP - CEP: 04.307-050, neste ato representada
por seus representantes legais, Senhor NESTERSON DA SILVA GOMES, portador da Cédula
de Identidade n® 21.417.800-6 e inscrita no CPF sob o n® 140.536.888-84, adiante simplesmente
designada CONTRATADA, nos termos da autorizagao contida no Despacho de Homologagao de
Licitagdo (030010273), do processo n° 6018.2019/0017661-5, tém entre si, justo e acordado o
presente contrato, com fundamento no artigo 43, VI da Lei Federal n° 8.666/93 e do art. 4°, XXl e
XXIl da Lei Federal n° 10.520/02 e suas alteragdes posteriores, art. 7° do Decreto Municipal

56.144/2015 e na conformidade das condigdes e clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. Constitui objeto do presente instrumento a prestagido de servigos de limpeza, asseio e

conservacgéo predial, visando a obtengao de adequadas condigdes de salubridade e higiene,
com a disponibilizagdo de mao de obra, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos
para as Unidades Administrativas pertencentes ao Gabinete da Secretaria Municipal da Saude,
referente ao Lote Il - ALMOXARIFADO e Lote IV - CADI, conforme detalhamento e
especificagbes técnicas constantes do Anexo | - Termo de Referéncia, da proposta da

CONTRATADA e demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS
2.1. A execugédo dos servigos, em todas as unidades indicadas na clausula 2.2., devera ter inicio

em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de expedigao da Ordem de Inicio dos Servicos, a
ser emitida pela CONTRATANTE.

2.2. A prestagao dos servigos sera executada pela CONTRATADA nos locais abaixo
relacionados:

Lote Il

2.2.1. ALMOXARIFADO

Avenida Otaviano Alves de Lima, 4000 - Freguesia do (0]

Lote IV

2.2.2. CADI

Avenida Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do ¢)

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
3.1. A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de méao-de-obra, dos  saneantes
domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos necessarios para a perfeita execucao dos

servigos de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes no Anexo | —
Termo de Referéncia, obriga-se a:

3.2. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao
vigente;

3.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo indicada no
preambulo deste termo;

3.4. Designar por escrito, no ato do recebimento da Ordem de Inicio dos servigos, preposto(s)
qgue tenha(m) poderes para resolugao de possiveis ocorréncias durante a execugéo do contrato;
3.5. Observar a legislagao trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras
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disposigdes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

3.6. Selecionar e preparar rigorosamente os funciondrios que irdo prestar os servigos,
encaminhando os mesmos com fungdes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho;

3.7. Disponibilizar empregados em quantidade suficiente para a realizagéo dos servigos que irdo
prestar, uniformizados e portando cracha com foto recente e devidamente registrado em suas
carteiras de trabalho;

3.8. Encaminhar planilha contendo todas as informagdes sobre a equipe de trabalho que sera
designada para cada unidade, devendo a mesma ser atualizada sempre que houver alteragao
nos quadros,

3.9. A CONTRATADA devera contar com pessoal habilitado para a realizagdo dos servigos,
fornecendo todos os equipamentos de higiene e seguranga do trabalho, individuais e coletivos,
necessarios aos empregados no exercicio de suas fungdes;

3.10. A CONTRATADA e seus empregados ndo serdo considerados empregados do
CONTRATANTE, respondendo a CONTRATADA isoladamente por todas as obrigagdes de
ordem trabalhista, previdenciaria e infortunistica relativa a seus empregados;

3.11. A CONTRATADA devera repor e ou ressarcir 0 prejuizo constatado pelos danos e avarias
causados por seus funcionarios ao patriménio da CONTRATANTE, decorrentes de sua culpa
ou dolo no exercicio de suas atividades;

3.12. No inicio de cada més, fornecer 8 CONTRATANTE todo o material de limpeza (saneantes
domissanitdrios e produtos quimicos) a ser utilizado na execugédo do servigo de limpeza no
periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovagao pela fiscalizagéo do contrato;
3.13. Cabe a4 CONTRATADA completar ou substituir o material considerado inadequado pela
CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

3.14. Respeitar a legislagdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;

3.15. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente
e provendo-os dos Equipamentos de Protegdo Individual — EPls, inclusive os necessarios para
atividades dentro das camaras frias;

3.16. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios @ execugdo dos servigos, em
perfeitas condigées de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e
quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegédo, de modo
a evitar danos na rede elétrica;

3.17. |dentificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de p6, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo,
escadas etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
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CONTRATANTE;
3.18. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, a execug¢ao e a supervisdo permanente dos
servigos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario comercial suporte para dar
atendimento a eventuais necessidades para manutengao das areas limpas;
3.19. Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos. Esses encarregados terdo a obrigagdo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao preposto dos servigos do CONTRATANTE e tomar as providéncias
pertinentes;
3.20. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados acidentados ou com mal subito;
3.21. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
nermas internas de seguranga e medicina do trabalho;
3.22. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagbes de SMS,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho
tais como prevengao de incéndio nas areas das Unidades Administrativas;
3.23. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;
3.24. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
saneantes domissanitarios, materiais, inclusive sacos pléasticos para acondicionamento de
detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
3.25. A CONTRATADA devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha,
| de forma a garantir a manutengao de seu abastecimento,
3.26. Observar conduta adequada na utilizagdo dos saneantes domissanitarios, materiais e dos
equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das instalages objeto da
prestacao de servigos;
3.27. Respeitar a legislagao vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientaimente
recomendadas, quando da realizagdo de atividades com produtos quimicos controlados e da
aplicagéo de saneantes domissanitérios, nas areas escopo dos trabalhos; quer seja em termos
de qualidade, quantidade ou destinagdo; atividades essas da inteira responsabilidade da

|

|

|

I

|
CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os orgaos fiscalizadores;
3.28. Executar os servigcos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento do CONTRATANTE;
3.29. Assegurar que todo empregado que cometa falta disciplinar ndo seja mantido nas
dependéncias da execugdo dos servigos, ou em quaisquer outras instalagoes do
CONTRATANTE;

3.30. Atender de imediato as solicitagbes do CONTRATANTE quanto as substituicbes de
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empregados nado qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagéo dos servigos;
3.31. Fornecer obrigatoriamente aos empregados alocados neste Contrato todos os beneficios
previstos no acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho em vigor;

3.32. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos;
3.33. Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos — quer humanos, quer materiais — com
vistas a qualidade dos servigos e a satisfagdo do CONTRATANTE, obtendo a produtividade
adequada aos varios tipos de trabalhos.

3.34. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente  pelos servigos contratados,
cumprindo as disposiges legais que interfiram em sua execugao, destacando-se a legislagao
ambiental.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.1. A CONTRATANTE, além das obrigagdes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia,

obriga-se a:

4.2, Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagoes deste Contrato e das disposigoes legais que
a regem,

4.3. Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

4.4. Proporcionar todas as condigbes necessarias a boa execugao dos servigos contratados,
inclusive comunicando 2 CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de
Administragao e ou enderego de cobranga;

4.5. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execugao contratual, inclusive no que tange a méo de obra que o integra,
acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutengéo e etc, realizando a
supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e efetivando avaliacéo periddica;
4.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

4.7, Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

4.8. Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

4.9, Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagao das condigdes requeridas para
a contratagao;

4.10. Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem competira o
acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n® 54.873/2014;

4.11. Atestar mensalmente a execugao e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer
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ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde sera juntada a Nota
Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

4.12. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem cracha, que embaragar ou dificultar a fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a substituigdo de
equipamentos, que nac se apresentarem em boas condigoes de operagdo ou estiverem em
desacordo com as especificagdes técnicas.

4.13. A fiscalizagdo dos servigos pelo CONTRATANTE ndo exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissao as clausulas
contratuais.

4.14. A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos

equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS
5.1. Nao obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos

os servigos, 8 CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os
servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

5.2. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de funcionaric da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua
fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

5.3. Examinar as Carteiras Profissionais dos funciondrios colocados a seu servigo, para
comprovar o registro de fungao profissional,

5.4, Solicitar & CONTRATADA a substituicdo de qualquer saneante domissanitario, material ou
equipamento cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservagdo de seus pertences,
equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que néo atendam &s necessidades;

5.5. Utilizar-se do Procedimento de Avaliagao da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio
e Conservagao Predial, ANEXO |l do presente contrato, de pleno conhecimento das partes,
para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos, medig&o dos niveis de qualidade e
corregao de rumos;

5.6. Executar mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados, descontando o
equivalente aos ndo realizados bem como aqueles ndo aprovados por inconformidade aos
padroes estabelecidos, desde que por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, sem prejuizo das
demais sangdes disciplinadas em contrato;

5.7. Encaminhar 8 CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza,
para conhecimento da avaliagdo e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser faturado
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pelos servicos prestados.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE
6.1. O valor mensal estimado da presente contratacdo é de R$ 15.444,00 (quinze mil,

quatrocentos e quarenta e quatro reais), sendo o valor de R$ 10.796,55 para o Lote Ill e o valor
de R$ 4.647,45 para o Lote |V, perfazendo o valor total estimado para o periodo de (12) doze
meses de R$ 185.328,00 (cento e oitenta e cinco mil, trezentos e vinte e oito reais).

Subitem | Area | | - Prego Mensal | T
3.A1 Interna | Piso Frio - circulagado de pessoas R$ 1.026,74 R$ 12.320,88
3.A.2 Interna | Piso Frio - escadas/corredores/banheiros 190 RS 2,86 R$ 543,40 R§ 6.520,80
3.A3 Interna | Almoxarifado e Galpoes 6.315 [ R$ 1,27 R$ 8.020,05 R$ 96.240,60
Pisos Pavimentatos - area de carga e
3.A4 Externa | descarga/calgada 600 R$ 1,44 R$ 864,00 R$ 10.368,00
3.A5 Externa | Coleta de detritos em pétios e Areas Verdes | 3.819 | R$ 0,02 R$ 76,38 R$ 916,56
Interna /
3.A.6 Externa | Janelas com exposicao a riscos 37 R§ 3,42 R$ 126,54 R$ 1.518,48
Interna /
3.A.7 Externa | Janelas sem exposi¢éo a riscos 56 R$ 2,49 R$ 139,44 R$ 1.673,28
Valor Total R$ 10.796,55 R$ 129.558,60
_ Lote CADI - CENTRO DE ARMAZENAMENTO E DISTRIBUICAQ DE IMUNOBIOLOGICOS
Area (Caracteristica | W | (UL | PregoMensal |
Interna | Piso Frio 200 R$ 2,28 R$ 456,00 R$ 5.472,00
4.A.2 Interna | Piso Frio, mdveis, computadores 200 R$ 2,28 R$ 456,00 R$ 5.472,00
4.A.3 Interna | Piso Frio / Lavados / Vasos Sanitarios 40 RS 2,28 R$ 91,20 R$ 1.094,40
Piso Frio, prateleiras, plastico resistente,
4.A4 Interna | paredes e teto de chapa de aluminio 345 RS 2,27 R$ 783,15 R$ 9.397,80
Piso Frio, prateleiras, plastico resistente,
4.A5 Interna | paredes e teto de chapa de aluminio 115 RS 2,28 R$ 262,20 R$ 3.146,40
4.A6 Interna | Piso frio, bancadas de ago inox, pia de inox | 350 R$ 2,28 R$ 798,00 R$ 9.576,00
4A7 Interna | Piso frio 10 RS 2,27 R$ 22,70 R$ 272,40
4.A.8 Interna | Piso frio, pia inox, mesa 10 RS 2,27 R$ 22,70 R$ 272,40
4A9 Externa | Piso frio, caixas de ago e ferro 30 RS 2,28 RS 68,40 R$ 820,80
4.A.10 |Externa | Piso frio, azulejos 10 R$ 2,27 R$ 22,70 R$ 272,40
4.A.11 Externa | Piso frio 300 R$ 2,28 R$ 684,00 R$ 8.208,00
4,A.12 |Interna | Piso frio, méveis 400 RS 2,28 R$ 912,00 R$10.944,00
4.A.13 Interna | Piso Frio / Lavados / Vasos Sanitarios 30 RS 2,28 R$ 68,40 R$ 820,80
Valor Total R$ 4.647,45 R$ 55.769,40

6.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execucdo do ajuste estdo inclusos no
preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,
emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica
remuneragao devida pela CONTRATANTE a4 CONTRATADA.

6.3. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n° 53.604/2020
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no valor de R$ 96.267,60 (noventa e seis mil, duzentos e sessenta e sete reais e sessenta
centavos), onerando a dotagao orgamentaria n° 84.10.10.122.3024.2100.3.3.90.39.00.00 do
orcamento vigente, respeitado o principio da anualidade orgamentaria, devendo as despesas do
exercicio subsequente onerar as dotagdes do orgamento préprio.

6.4. Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como
termo inicial a data de apresentagdo da proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n°
48.971/07, desde que nao ultrapasse o valor praticado no mercado.

6.4.1. Para fins de reajuste anual, adotar-se-a como indice de reajuste para compensar 0s
efeitos das variagdes inflaciondrias o Indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela
Fundagao Instituto de Pesquisas Economicas — FIPE, conforme estabelecido pelo Decreto n°
53.84/2013 e Portaria SF n® 389/2017, tomando-se por base o més da apresentagdo das
propostas, sendo vedado qualquer novo reajuste no prazo de um ano.

6.5. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a
legislagdo vigente e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagdo de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

6.6. Fica ressalvada a possibilidade de alteragao da metodologia de reajuste, atualizagéo ou
compensacgdo financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA SETIMA- DO PAGAMENTO
7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota

fiscal ou nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que estas forem cumpridas.

7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragao, a CONTRATADA tera direito a aplicag@o de compensacéo financeira, nos termos
da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

7.1.3. Para fins de céalculo da compensacéo financeira de que trata o item acima, o valor do
principal devido serd reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo basica da
caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanca para fins de compensagdo da mora (TR + 0,5% “pro- rata tempore”),
observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela
data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

7.1.4. O pagamento da compensagao financeira dependera de requerimento a ser formalizado
pela CONTRATADA.
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7.2. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugédo dos servigos, mediante
apresentacgao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN
- Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os
eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao Paulo,
devera ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM - Cadastro de Empresas Fora do
Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 9°-A E 9°-B da Lei
Municipal n® 13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal n° 14.042/05 e artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto
Municipal n° 50.896/09.

7.2.2. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN

— Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagéo de servicos objeto
do presente, sera retido na fonte por ocasidao de cada pagamento, consoante determina o artigo
9°-A e seus paragrafos 1° e 2° da Lei Municipal n°® 13.701/2003, acrescentados pela Lei
Municipal n® 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09 e da Portaria SF n°
101/05, com as alteragdes da Portaria SF n® 118/05.

7.3. Na hipétese de existir nota de retificagéo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s) da(s)
mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos,

7.4. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificagao de sua regularidade fiscal perante os 6rgaos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S., fornecido
pela Caixa Econémica Federal;

b) Certidao Negativa de Débitos relativa as Contribuigdes Previdenciarias e as de Terceiros —
CND - ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certidao negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Séo Paulo;

d) Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

f) Folha de Medicédo dos Servigos;

g) Relagao atualizada dos empregados vinculados a execugédo contratual,

h) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execugao contratual;

i) Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugéo do contrato;

j) Cdpia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (GFIP/SEFIP),

k) Cépia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anterior ao

pedido de pagamento,
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I) Cépia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da ultima fatura vencida;

m) Copia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da ultima fatura vencida.

7.5. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certiddées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.

7.6. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em
funcao da legislagéo tributaria.

7.7. A ndo apresentagao de certidbes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.5,
nao impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagao de penalidade ou rescisao contratual,
conforme o caso.

7.8. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de
2010.

7.9. Fica ressalvada qualquer alteragao por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as
normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO CONTRATUAL
8.1. O prazo de vigéncia do contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, a partir da data de sua

assinatura, podendo ser prorrogado por idénticos periodos e nas mesmas condigoes, desde que
haja concordancia das partes, observado o prazo limite constante do art. 57, inciso Il da Lei
Federal 8.666/93.

8.1.1. Caso a CONTRATADA nao tenha interesse na prorrogagao do ajuste devera comunicar
este fato por escrito 8 CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data
de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

8.1.2. Na auséncia de expressa oposi¢do, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e
do artigo 46 do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da
autoridade competente.

8.2. A néo prorrogagac do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administragéo, nao
gerara a CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizagao.

8.3. Nao obstante o prazo estipulado no subitem 7.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condigao resolutiva, consubstanciada
na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio, para

atender as respectivas despesas.

CLAUSULA NONA - DO CONTRATO E DA RESCISAO
9.1. O presente contrato é regido pelas disposi¢des da Lei Federal 8.666/93 combinada com a
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Lei Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares
aplicaveis a espécie.

9.2. O ajuste podera ser alterado nas hipoteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.
9.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugao ou acréscimo do percentual
de 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos deste,

9.4, Dar-se-a a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei
Federal n® 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo Unico do artigo 29 da Lei Municipal n®
13.278/2002, independentemente da notificagdo ou interpelagéo judicial.

9.4.1. Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8.666/93 ficam
reconhecidos os direitos da Administragao especificados no mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA - DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

10.1. A execucgdo dos servicos sera feita conforme o ANEXO | - Termo de Referéncia do Edital
da licitag@o que precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

10.2. A execugdo dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizaga@o, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para
fins de pagamento conforme Clausula Sétima.

10.3. A fiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n® 54.873/14, bem como
em observancia da clausula quinta deste contrato.

10.4. O objeto contratual sera recebido consoante as disposi¢des do artigo 73, da Lei Federal n°
8.666/93 e demais normas municipais pertinentes.

10.5. O objeto contratual sera recebido mensalmente mediante relatério de medigao dos servigos
executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a fiscalizacao da
CONTRATANTE, que, apos conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a contento,
atestado esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da copia
reprogréfica da nota de empenho, para fins de pagamento.

10.6. Havendo inexecug@o qualitativa dos servigos, o valor respectivo serd descontado da
importancia mensal devida 8 CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangoes cabiveis,
observados os trémites legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

10.6.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n&o exclui a responsabilidade
civii da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigcos, materiais ou
disparidades com as especificagdes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES
11.1. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n° 8,666, de 1993, e no art. 7°

da Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugéo do contrato
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ou de inexecugao total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X do
Decreto Municipal n° 44.279/03, a CONTRATADA podera ser apenada, isoladamente, ou
juntamente com as multas definidas no item 11.2, com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) suspensd@o temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao Municipal, por prazo nao superior a dois anos;

c) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sangao aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios e descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

11.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

11.2.1. Pelo retardamento da execugdo dos servigos, multa diaria de 1% (um por cento) sobre
o valor mensal do contrato até o 5° dia de atraso, a partir do qual se caracterizara a inexecugéo
total do contrato, com as consequéncias dai advindas.

11.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 05 (cinco) dias, poderd ser promovida, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual, por culpa da CONTRATADA,
aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da
possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com
a Administragao Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

11.2.2. Pela inexecugdo total do objeto contratual, multa de 20% (vinte por cento) sobre o
valor global do contrato,

11.2.3. Pela inexecugao parcial qualitativa, o pagamento da fatura mensal estara sujeito ao
resultado final da avaliagdo de qualidade de cada unidade de prestagao de servigo segundo os
critérios do Anexo Il - Procedimento de Avaliagao da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio
e Conservagao Predial.

11.2.4. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito diretamente
a execucao do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual) sobre o prego mensal.
11.2.5. Pela rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, atraso na assinatura do
Termo de Contrato ou retirada da Nota de Empenho, multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor do contrato.

11.3. As sangdes sdo independentes e a aplicagao de uma nao exclui a das outras.

11.4. O prazo para pagamento de multas sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimag&o da

Pagina 12 de 49




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO N° 6018.2020/0042661-3

empresa apenada, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, o desconto das respectivas
importancias do valor eventualmente devido 8 CONTRATADA.

11.4.1. O nao-pagamento de multas no prazo previsto ensejara a inscrigao do respectivo valor
como divida ativa, sujeitando-se a CONTRATADA ao processo judicial de execugao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA
12.1. Em garantia do cumprimento das obrigagbes contratuais, a CONTRATADA devera

apresentar a garantia, no valor de R$ 9.266,40 (nove mil, duzentos e sessenta e seis reais e
quarenta centavos), correspondente a 5% do valor da contratagdo, em conformidade com o
dispositivo no artigo 56 da Lei Federal no 8.666/93.

12.2. As garantias e seus reforgos responderdo por todas as multas que forem impostas a
CONTRATADA e por todas as importéncias que, a qualquer titulo, decorrentes da execugéo do
contrato, forem devidas pela CONTRATADA a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

12.2.1. Em caso de insuficiéncia, sera a CONTRATADA notificada para, no prazo de 72 (setenta
e duas) horas, completar o valor das multas, sob pena de rescisao do contrato.

12.3. A garantia prestada devera ser substituida automaticamente pela CONTRATADA quando
da ocorréncia de seu vencimento, independentemente de comunicado da CONTRATANTE, de
modo a manter ininterruptamente garantido o contrato celebrado, sob pena de incorrer a
CONTRATADA nas penalidades previstas neste contrato.

12.4. Por ocasido do encerramento do contrato, o que restar da garantia da execugao do
contrato e seus reforgos seréo liberados ou restituidos apés a liquidagédo das multas aplicadas,
ou apds a dedugao de eventual valor de condenagdo da CONTRATADA.

12.5. A garantia prestada na modalidade seguro-garantia ou fiangca bancaria deve explicitar a
cobertura integral do contrato, inclusive quanto ao pagamento imediato a Prefeitura do Municipio

de Sao Paulo em guaisquer das hipdteses previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ANTICORRUPCAO
13.1. Para a execucgdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se

comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacgdo, compensagao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele néo relacionada, devendo garantir, ainda, que

seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Séo Paulo para dirimir as eventuais

controveérsias decorrentes do presente ajuste.

E por estarem de acordo, as partes CONTRATANTES, foi lavrado o presente instrumento, que

lido e achado conforme, é assinado em 02 (duas) vias de igual teor.

ASON APARE OS SANTOS
< SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE@
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

Edineia F. Oliveira
COREN-SP 4 JAE
RF7
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL PARA AS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERTENCENTES AO GABIENTE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

i 1- OBJETO:

| Contratagdo de servigos de prestagao de limpeza, asseio e conservagao predial, visando a
‘ obtengédo de adequadas condigbes de salubridade e higiene, com a disponibilizagao de mao de
| obra, saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos para as Unidades Administrativas
| pertencentes ao Gabinete da Secretaria Municipal da Saude.

Unidades onde serdo prestados os servigos:

Lote IlI

a) ALMOXARIFADO

AV. Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do O

Lote IV

b) CADI - Centro de Armazenamento e Distribuigdo de Imunobiolégicos
AV. Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do O

2- OBJETIVO:

Este documento tem por finalidade fornecer dados e informagdes minimas necessarias do objeto

a ser contratado.
3- OBJETO DA PRESTAGAO DE SERVIGO
Execugdo dos servigos técnicos de higienizagao ambiental, limpeza, asseio e conservagao

predial, incluindo &reas internas (pisos frios, acarpetados, almoxarifados), externas (patios,
estacionamento e arruamento), areas externas (verdes, coleta de detritos, vidros- face interna e
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externa), com fornecimento de mao de obra especializada, e produtos saneantes e
domissanitarios, materiais de consumo, utensilios, maquinas, apropriados ao objeto e
equipamentos de limpeza, incluindo a coleta de residuo interno e externo do prédio e ainda
manter o estado geral de limpeza, preservando também o bom aspecto visual interno e externo
das areas abrangidas, bem como proceder a execugao de servigos que seguem:

Padronizagao de equipamentos a serem colocados a disposigao na prestagdo de servigos;

Fornecimento e reposigao de todos os recursos necessarios para administragao e coordenagéo
total dos servigos de limpeza, asseio e conservagao predial, visando a obtengao de adequadas
condices de salubridade e higiene, com disponibilizagdo de mao de obra, saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos, em locais determinados nas Unidades onde serao
prestados os servigos;

Capacitagdo da mao-de-obra através de treinamento continuo tedrico e pratico, reciclando a
operacionalizagao de acordo com as inovagdes tecnolégicas deste segmento de mercado,
através de profissional habilitado, bem como atendendo a legislagaoc em vigor, com
acompanhamento de representante indicado pela CONTRATADA,;

A prestagdo dos servigos incluird o fornecimento pela CONTRATADA, de todo material de
limpeza, a ser utilizado, e ainda papel higiénico, papel toalha e sabonete, de boa qualidade, e em
guantidade compativel com as necessidades locais.

4 — CARACTERISTICAS DAS UNIDADES
Item 1:

ALMOXARIFADO

Av. Otaviano Alves de Lima, 4000 - Freguesia do O

Edificio de um andar, patio e estacionamento.

Funcionamento de 2* a 6° feira, no horario das 7hQ0 as 18h0C horas. (*) Exclusivamente

atividades administrativas.

Area Caracteristica M2  |Observagao

Interna Piso Frio 359 |Circulagao de pessoas

Interna Piso Frio 190 |Escadas / Corredores /
Banheiros
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Interna Almoxarifados/Galpoes 6.315 |Aimoxarifado
Externa Pisos Pavimentados 600 |Area de Carga/Descarga e
Calgada

Externa Coletas de detritos em patios e 3819 |Freqiiéncia Diaria
| Areas Verdes
| Interno/Externo  |Janela com exposig¢&o a riscos 37 Freqgléncia mensal
i Interno/Externo  |Janela sem exposigao a riscos 56 Freqléncia mensal

Item 2:

CADI- Centro de Armazenamento e Distribuigao de Imunobiolégicos
Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do O
Edificio de um andar, patio e estacionamento.

Funcionamento de 2® a 6® feira, no horario das 7h00 as 18h00 horas.

Area |Caracteristica M? |Observagao
| Interna |Piso Frio 200|Recepgao
Interna |Piso Frio, moveis, computadores 200(|Sala Administrativa
Interna |Piso Frio/ Lavados/ Vasos sanitarios 40 [Banheiros (3)
Interna |Piso frio, prateleiras plastico Céamaras frias positivas de
resistente, paredes e teto de chapa de 34512 a 8°C (3)
aluminio
Interna |Piso frio, prateleiras plastico 115|Camara fria negativa de -
| resistente, paredes e teto de chapa de 20a-15°C (1)
| aluminio
Interna |Piso frio, bancadas de ago inox, pia de inox 350|Sala de preparo de
vacinas
Interna |Piso frio 10 |Sala de limpeza de caixas
Interna |Piso frio, pia inox, mesa 10 |Copa
Externa |Piso frio, caixas de ago e ferro 30 |Espago do gerador
Externa |Piso frio, azulejos 10 |Lixeiras (comum e
hospitalar)
Externa |Piso frio 300(Circulagdo de pessoas e
doca de caminhao
Interna |[Piso frio, moveis 400|Salas de treinamentos
Interna |Piso Frio/ Lavados/ Vasos sanitarios 30 |Banheiros - Salas de |
treinamentos (3)

5. DESCRIGAO DAS AREAS E FREQUENCIA:
| AREAS INTERNAS — PISOS FRIOS

Consideram-se como éreas internas — pisos frios - aquelas constituidas/revestidas de paviflex,
marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, inclusive os sanitarios.
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Os servigos serao executados pela CONTRATADA na seguinte fregiiéncia:
- DIARIA:
v" Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-o0s

em adequadas condi¢des de higienizagao durante todo o horério previsto de uso;

v’ Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condigdes de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

v' Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos
sanitarios.

v Manter os cestos isentos de detritos, removendo-os, no minimo, 02 (duas) vezes ao dia,
acondicionando-os em local indicado pela CONTRATANTE;

v" Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilnos
das janelas, bem como dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de
incéndio etc.;

v' Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de: evitar
usodesnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdéveis e eliminar o uso
de "lustra moveis"; evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com

| produtos potencialmente alergénicos;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pela CONTRATANTE;

¥" Remover manchas e lustrar os pisos encerados demadeira;

v" Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite plurigoma e
similares;

| v" Limpar os elevadores com produto adequado;
v Limpar/remover o p6 de capachos etapetes;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.

- SEMANAL.:

| v" Limpar os azulejos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
| desinfetantes, mantendo em adequadas condigées de higienizagao;

v" Limpar atrés dos moveis, armarios e arquivos;
v Limpar as forragbes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produtos

adequados;
¥ Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes,
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fechaduras, etc., com produto adequado procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido;

Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex , ceramicas e similares, quando necessario
para restaurar brilho e eliminar marcas e riscos;

Retirar o pd e residuos dos quadros em geral com pano Umido;

Executar demais servigos considerados necessarios a freqiéncia semanal.
Limpeza das paredes, portas, divisdrias, barras batentes e parapeitos com produtos

adequados.

Limpar filtros de &gua, geladeiras e micro-ondas externamente, por determinagéo e
supervisao do responsavel pelo setor,

Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessario a limpeza semanal ou que,
em virtude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua
execucao para a manutencdo da higiene.

MENSAL:

Limpar/remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Limpar externamente, tubulagdes aéreas de ar condicionado;

Remover o p6 das cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios adequados;

Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia mensal.

Limpeza Geral (terminal) sera realizada de acordo com o cronograma estabelecido pelas
Unidades Administrativas, com a equipe prestadora de servigo da CONTRATADA.

Efetuar todo e gualquer servigo considerado como necessério a limpeza mensal ou que,
em virtude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua
execucdo para a manutengao dahigiene.

TRIMESTRAL:

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores; bem
como limpar os globos de luz, calhas com lampadas fluorescentes e demais aparelhos

de iluminagao;,

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia trimestral.

Efetuar todo e qualquer servigo considerado como necessario a limpeza trimestral ou
que, em virtude de circunstancias imprevistas, embora de competéncia mensal, exija sua

execucdo para a manutengao da higiene,
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Observagoes:

Os servigos poder@o ser executados em horarios que néo interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais;

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinagaoadequada.
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Consideram-se como areas internas — almoxarifados/galpdes — as dreas utilizadas para
deposito/estoque/guarda de matérias diversas.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqiiéncia: DIARIA:
— Areas administrativas de almoxarifados:

v" Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
CONTRATANTE;

v Limpar/remover pé de capachos etapetes;

v Remover o po das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moéveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc;

v" Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o uso de
"lustra moveis"; evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeiras;

v Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogao de sujidades e outros contaminantes, mantendo- os em
adequadas condigdes de higienizagao, durante todo o horario previsto de uso;

v Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo- os em
adequadas condigoes de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

v Efetuar a reposicéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

v' Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE;

v"  Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria;

v~ Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/Reprografia:

Pagina 21 de 49 /

WO //




CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

PROCESSO N° 6018.2020/0042661-3
v" Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado
pela CONTRATANTE;

v Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE;

v' Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.

— SEMANAL:
— Areas administrativas de almoxarifados:
v Limpar atrés dos méveis, armérios e arquivos;
v Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;
v Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
v Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras,
::g; i cc;%m produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou

v' Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagéo;

v" Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano umido;

v Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia semanal.
v — Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/Reprografia:
v’ Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.

— QUINZENAL:

— Areas operacionais de almoxarifados/galpdes/reprografia:

v" Remover o p6é das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais moveis
existentes;

¥ Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de evitar uso

desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e eliminar o uso de
"lustra moveis".

v" Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia quinzenal.
— MENSAL:

— Areas administrativas de almoxarifados/galpes/reprografia:
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v" Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

v" Remover o pd de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;

v Executar demais servigos considerados necessérios a freqiiéncia mensal.
- TRIMESTRAL:
— Areas administrativas de almoxarifados/galpes/reprografia:
v" Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lAmpadas, aletas e difusores:
v Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;
v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia trimestral.

— Observagoes:

Os servigos poderdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados téxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdoadequada.

AREAS INTERNAS - OFICINAS:

Consideram-se como areas internas — oficinas — aquelas destinadas para executar servigos de
reparos, manutengao de equipamentos/materiais etc.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqliéncia:
— DIARIA:
— Areas administrativas daoficina:

v Manter os ceslos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
CONTRATANTE;

v" Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc;

v' Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos madveis e eliminar o uso de
"lustra moéveis"; evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos;

v’ Efetuar a reposigao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

v' Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario
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desinfetante, realizando a remogéo de sujidades e outros contaminantes, mantendo- os em
adequadas condigbes de higienizagéo, durante todo o horério previsto de uso;

v" Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo- os em
adequadas condigoes de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

v Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE:;

v" Executar demais servicos considerados necessarios a freqiiéncia diaria;
v' - Areas operacionais da oficina:

v Retirar os detritos dos cestos 02 (duas) vezes por dia, removendo-os para local indicado
pela CONTRATANTE;

v" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Limparfremover pogas e manchas de odleo dos pisos, quando solicitado pela
CONTRATANTE;

v" Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.
— SEMANAL:
— Areas administrativas daoficina:

v Limpar atrés dos mdveis, armarios e arquivos;

v Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

v" Limpar as forragdes de couro ou pléastico em assentos e poltronas com produto adequado;

v" Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.,
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

v' Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagéo;

v" Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseadas) com produtos alergénicos, usando apenas pano umido;

v’ Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.
- MENSAL:

— Areas administrativas daoficina:
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v" Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
v Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessérios adequados;
v" Executar demais servigos considerados necessarios a frequiéncia mensal.
-~ TRIMESTRAL:
— Areas administrativas daoficina:
v" Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;
v" Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

v" Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia trimestral.
v’ —SEMESTRAL:

— Areas operacionais da oficina:

¥" Lavar o piso com solugédo desengraxante usando equipamento apropriado;

v’ Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semestral.
- Observagoes:

Os servigos poderdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toxicos) deverdo ser segregados e ter destinagdoadequada,;

Para as areas de oficinas, segregar e dar a devida destinagao aos residuos perigosos de limpeza:
solventes e estopas contaminadas, borras oleosas etc. e considerar substituigdo de produtos
desengraxantes por alternativas menos tdxicas.

CADI

AREAS INTERNAS

Consideram-se como dreas internas — almoxarifados/galpbes — as areas utilizadas para
deposito/estoque/guarda de materiais diversos.

Os servicos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte freqiéncia: DIARIA:

— Areas administrativas/ Sala de Preparo de Vacinas/ Copal Recepc¢éo/ Salas de
treinamentos:

v Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
CONTRATANTE;

v" Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, etc;
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Sempre que possivel utilizar apenas pano uUmido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis e eliminar o uso de
"lustra mdéveis"; evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos
potencialmente alergénicos.

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remogao de sujidades e outros contaminantes, mantendo- os em
adequadas condigdes de higienizag@o, durante todo o horéario previsto de uso;
Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo- os em
adequadas condig¢des de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;

Efetuar a reposigéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE;

Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia diaria;

— Cémaras frias:

v

o

o

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os para
local indicado pela CONTRATANTE;

Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.

Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia diaria.

— SEMANAL:

— Areas administrativas/ Sala de preparo de vacinas/ Copa/ Recepgao/ Salas de
treinamentos:

v

v

v

Limpar atras dos mdveis, armarios e arquivos;

Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;
Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras,
etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou

atéxicos;

Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes
manuseadas) com produto alergénicos, usando apenas pano umido;
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Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal.

— Cémaras Frias:

v

v

Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, mamorite, plurigoma e
similares;

Executar demais servigcos considerados necessarios.

— QUINZENAL:

— Areas administrativas/ Sala de Preparo de Vacinas/ Copa/ Recepgao/ Salas de
treinamentos:

v Remover o pod das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais moveis
existentes;

v' Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de evitar uso
desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de
"lustra moéveis".

v" Executar demais servigos considerados necessdrios a freqiiéncia quinzenal.

v" Camaras Frias - Limpeza terminal

v’ Lavar o piso com produtos neutros.

v Lavar as prateleiras e bancadas com produtos neutros.

v’ Lavar paredes e portas com produtos, equipamentos e acessdrios adequados.

v Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lAmpadas, aletas e difusores;

v" Executar demais servigos considerados necessarios.

— MENSAL:

— Areas administrativas/ Sala de Preparo de Vacinas/ Copal Recepgao/ Salas de
treinamentos:

v" Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;

v

v

Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos & acessorios adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia mensal.

— TRIMESTRAL:

— Areas administrativas/ Sala de Preparo de Vacinas/ Copa/ Recepgao/ Salas de
treinamentos:
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Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores;

Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a freqléncia trimestral.

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades
normais da CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Consideragdes Finais

No desenvolvimento das atividades ndo sera permitido tocar nos interruptores, equipamentos,
materiais e insumos que sejam especificos de laboratério. Eventuais ocorréncias acidentais nesse
sentido devem ser comunicadas, ato continuo, diretamente pelo empregado da CONTRATADA ao
responsavel pelo laboratério;

Os ftrapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada;

AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/CONTIGUOS AS EDIFICACOES:

Consideram-se areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagfes aquelas
areas circundantes aos prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota, ceradmica etc.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na sequinte fregliéncia:
— DIARIA:

v

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pela
CONTRATANTE;

v" Limpar / remover o po de capachos:

v Limpar adequadamente cinzeiros;

v’ Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;

v’ Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando- o0s
para local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade da
CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga do
trabalho;

v Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia diaria;

v' Lavar os pisos somente nas dareas circunscritas que apresentem sujidade e manchas,
observadas as restrigoes do item 2 a seguir.

— SEMANAL.:
v Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item “e1” a sequir;
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v Executar demais servigos considerados necessarios a freqliéncia semanal.
— MENSAL:

¥’ Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc. com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou
atoxicos;

v Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia mensal.

— UTILIZAGAO DA AGUA:

A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, ou por meio da utilizagédo de baldes, panos molhados ou escovéo, sendo expressamente
vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que se confirme material contagioso ou outros
que tragam dano a saude;

Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes (dguas de

chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes
bacteriolégicos, minas e outros).

— Observagbes:

Os servigcos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem produtos
considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinagacadequada.

AREAS EXTERNAS - VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS;

Areas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas,
arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias da CONTRATANTE.

Os servicos serao executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:
— DIARIA:

v" Manter os cestos isentos de detfritos, acondicionando-os em local indicado pela
CONTRATANTE;

v" Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE;

v Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando- os
para local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na éarea circunscrita de propriedade da
CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga do
trabalho;
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v" Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.
— SEMANAL:
v Executar servigos considerados necessarios a freqliéncia semanal.

— MENSAL.:
v" Executar servigos considerados necessarios a freqgiiéncia mensal.

— UTILIZAGAQ DA AGUA:

v" A limpeza do arruamento somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que se
confirme material contagioso ou outros quetragam dano a satde;

v" A limpeza de passeios somente seré feita por meio de varredura e recolhimento de detritos,
ou por meio da utilizagdo de baldes, panos molhados ou escovao, sendo expressamente
vedada lavagem com agua potavel, excetoc em caso que se confirme material contagioso ou
outros que tragam dano asaude;

v" Sempre que possivel, sera permitida lavagem com 4agua de reuso ou outras fontes (aguas de
chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao contaminacao por metais pesados ou agentes
bacteriolégicos, minas e outros).

— Observacgdes:

5.6.5.1 Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais
da CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

AREAS EXTERNAS - COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES -
A R N

Caracteristicas: consideram-se areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e
gramados.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte fregiiéncia:
- DIARIA

v' Retirar os detritos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pela
CONTRATANTE;

v Coletar papéis, detritos e folhagens das areas, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pela CONTRATANTE, sendo terminantemente vedada a
queima dessas matérias em local n2o autorizado, situado na area circunscrita de
propriedade da CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e
seguranga do trabalho;

v' Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente
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e retirando-os para local indicado pelo CONTRATANTE;

— Observagdes:

Os servigos poderao ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades normais da
CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

Nas unidades em que se faga necessario, limpar todas as calhas de aguas fluviais retirando detritos e
folhas, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pela
CONTRATANTE;

A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por meio de varredura e recolhimento de
detritos, ou por meio da utilizagdo de baldes, panos molhados ou escovdo, sendo

expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em caso que se confirme material
contagioso ou outros que tragam dano a saude

YIDROS EXTERNOS — FREQUENCIA TRIMESTRAL (COM QU SEM EXPOSICAQ A SITUACAO
RERISCO),

Caracteristicas: consideram-se vidros externos aqueles localizados nas fachadas das edificagdes. Os
vidros externos se compdem de face interna e face externa. A quantificagdo da area dos vidros
externos devera se referir somente a uma de suas faces.

Os servigos serdo executados pela CONTRATADA na seguinte frequéncia:
— QUINZENAL:
v Limpar todos os vidros externos - face interna aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embagantes de baixa toxicidade.
— TRIMESTRAL:

v" Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se necessario, produtos
anti-embacantes de baixa toxicidade.

— Observacdes:

5.8.3.1 Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais
da CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanais.

4 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a) A CONTRATADA, além da disponibilizagdo de mao-de-obra, dos saneantes
domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos necessarios para a perfeita execugao
dos servicos de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na
minuta de Termo de Contrato, obriga-se a :
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b) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacé@o
vigente;

c) A cada prorrogagdo deverda a mesma apresentar a revalidagdo de sua licenga de
funcionamento correspondente ao exercicio vigente;

d) Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Servigos, preposto(s) que
tenha(m) poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execug@o do contrato;

e) Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto & jornada de trabalho e outras
disposigbes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

f) Selecionar e preparar rigorosamente os funciondrios que irdo prestar os servigos,
encaminhando os mesmos com fungdes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras detrabalho;

g) Disponibilizar empregados em quantidade suficiente para a realizagdo dos servigos que irdo
prestar, uniformizados e portando cracha com foto recente e devidamente registrado em suas
carteiras de trabalho;

h) Encaminhar planilha contendo todas as informagtes sobre a equipe de trabalho que sera
designada para cada unidade, devendo a mesma ser atualizada sempre que houver
alteragao nosquadros;

i) A CONTRATADA devera contar com pessoal habilitado para a realizagéo dos servigos,
fornecendo todos os equipamentos de higiene e seguranga do trabalho, individuais e
coletivos, necessarios aos empregados no exercicio de suas fungées;

j) A CONTRATADA e seus empregados nao serao considerados empregados do
CONTRATANTE, respondendo a CONTRATADA isoladamente por todas as obrigactes de
ordem trabalhista, previdenciéria e infortunistica relativa a seus empregados;

k) A CONTRATADA devera repor e ou ressarcir o prejuizo constatado pelos danos e avarias
causados por seus funcionarios ao patrimonio da CONTRATANTE, decorrentes de sua culpa
ou dolo no exercicio de suas atividades;

I) No inicio de cada més, fornecer &8 CONTRATANTE todo o material de limpeza (saneantes
domissanitarios e produtos quimicos) a ser utilizado na execugdo do servigo de limpeza no
periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovagédo pela fiscalizagéo do
contrato;

m) Cabe a CONTRATADA completar ou substituir o material considerado inadequado pela
CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro)horas;

n) Respeitar a legislagao vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;

0) Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente
e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPls, inclusive os necessarios
para atividades dentro das camaras frias;

p) Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, em
perfeitas condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e
quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegao, de
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modo a evitar danos na rede elétrica;

Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de p6, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo,
escadas etc.,, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

Implantar, de forma adequada, a planificagao, a execugao e a supervisdo permanente dos
servigos, de maneira estruturada, mantendo durante o hordrio comercial suporte para dar
atendimento a eventuais necessidades para manutengao das areas limpas;

Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos frabalhos. Esses encarregados terao a obrigagédo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao preposto dos servicos do CONTRATANTE e tomar as providéncias
pertinentes;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados acidentados ou com mal subito;

Cumprir os postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal e as normas
internas de seguranca e medicina do trabalho;

Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientagbes de SMS,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho
tais como prevengao de incéndio nas areas das Unidades Administrativas;

Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
saneantes domissanitarios, materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de
detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

A CONTRATADA devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha,
de forma a garantir a manutengao de seu abastecimento;

Observar conduta adequada na utilizagdo dos saneantes domissanitarios, materiais e dos
equipamentos, objetivando correta higienizagao dos utensilios e das instalagbes objeto da
prestacdo de servigos;

aa)Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnicas e ambientalmente

recomendadas, quando da realizacdo de atividades com produtos quimicos controlados e da
aplicagdo de saneantes domissanitarios, nas areas escopo dos trabalhos; quer seja em
termos de qualidade, quantidade ou destinagdo; atividades essas da inteira
responsabilidade da CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os
orgaos fiscalizadores;

bb)Executar os servigos em horarios que ndo interfram no bom andamento da rotina de

funcionamento do CONTRATANTE;

cc) Assegurar que todo empregado que cometa falta disciplinar ndo seja mantido nas

dependéncias da execugdo dos servigos, ou em quaisquer outras instalagoes do
CONTRATANTE;
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dd)Atender de imediato as solicitagdes do CONTRATANTE quanto as substituigbes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos
servigos;

ee)Fornecer obrigatoriamente aos empregados alocados neste Contrato todos os beneficios
previstos no acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho em vigor;

ff) Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos;

gg)Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestao de seus recursos — quer humanos, quer materiais
— com vistas a qualidade dos servigos e a satisfacdo do CONTRATANTE, obtendo a
produtividade adequada aos varios tipos de trabalhos. A CONTRATADA responsabilizar-
se-a integralmente pelos servigos contratados, cumprindo as disposigdes legais que
interfiram em sua execugéo, destacando-se a legislagao ambiental.

7- OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS
AMBIENTAIS

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugao
de consumo de energia elétrica, de agua e redugdo de producdo de residuos sdlidos,
observadas as normas ambientais vigentes.

b) Receber, das Unidades Administrativas, informagtes a respeito dos programas de uso
racional dos recursos que impactem o meio ambiente,

c) Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar o "Formulario de Ocorréncias”
para o Fiscal do Contrato, devidamente preenchido eassinado.

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas s&o:

¥v" Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros;
Saboneteiras e toalheiros quebrados;

Lampadas gueimadas ou piscando;

Tomadas e espelhos soltos;

Fios desencapados;

Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

Piso solto, entre outras.

L T

USO RACIONAL DA AGUA

A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa
capacitagdo podera ser feita por meio do material oferecido pela SABESP sobre o Uso
Racional da Agua em seu sitio. Os conceitos deverdo ser repassados para a equipe por meio
de multiplicadores;

A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada;

Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados
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devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da
CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, € nao a mangueira, para limpar areas
externas. Se houver uma sujeira localizada, usar a técnica do pano umedecido.

Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de
limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagéo
tecnoldgica de cuja utilizagao sera precedida de avaliagao pelo CONTRATANTE das vantagens e
desvantagens. Em caso de utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazéo
maéaxima de 360 (trezentos e sessenta) litros/hora;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos
que promovam a redugao do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo;

Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estiverem
sendo ocupadas;

Comunicar as Unidades Administrativas sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados, como lampadas gueimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias
e mau funcionamento de instalagoes energizadas;

Sugerir, as Unidades Administrativas, locais e medidas que tenham a possibilidade de redug&o do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalagdo de
interruptores, instalagdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

Ao remover o p6 de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a saida do
ar condicionado ou aparelho equivalente,

Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de protegao
elétrica e as condigdes de seguranca de extensbes elétricas utilizadas em aspiradores de po,
enceradeiras, etc.

Realizar verificacoes e, se for o caso, manutencgdes periddicas nos seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao
maximo o uso de extensdes elétricas;

Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugédo do consumo de energia
fornecidas pelas Unidades Administrativas;

REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Separar e entregar as Unidades Administrativas as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composigdes chumbo, cadmio, mercirio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas indlstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem,
diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagao, reciclagem, tratamento ou
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disposicao final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio
ambiente pelo descarte inadequado desses, materiais. Esta obrigagdo atende a Resolugdo
CONAMA n° 401 de 5 de novembro de 2008.

Tratamento idéntico devera ser dispensado a |lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em
geral.

Quando implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades, a fim de atender as metas do Programa Intemo de Separagéo de
Residuos Sdlidos, disponibilizando recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, no prazo maximo de 40 dias ap6s o inicio dos servigos, observando as seguintes
regras:

Materiais ndo reciclaveis:

Sao todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e estes séo
denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel e; Outros como:
ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos -
que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo adequada; acrilico;
lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis plastificados, metalizados ou
parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel;
espelhos, vidros planos, cristais; pilhas - s@o acondicionadas em separado e enviadas para o
fabricante.

Materiais reciclaveis

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagdo internacional para a
identificagdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo néo reciclavel).

Deverao ser disponibilizados pela CONTRATADA recipientes adequados para a coleta seletiva:

vidro (recipiente verde);
plastico (recipiente vermelho);
papeéis secos (recipiente azul);
metais (recipiente amarelo).

R

Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagao, com vistas a otimizagao em seu
uso, bem como a redugdo da destinagao de residuos sdlidos;

Otimizar a utilizagéao dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade, adequando sua
disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o seu volume Util de acondicionamento, objetivando a redugdo da destinagéo de
residuos solidos.

Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lei Municipal de S&o Paulo no 14.973/09 e Decreto
no 51.8907/10, quanto a organizagao de sistemas de coleta seletiva nos Grandes Geradores de
Residuos Sdlidos, bem como o recolhimento periédico dos residuos coletados e o envio destes para
locais adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

SANEANTES DOMISSANITARIOS
Manter critérios especiais e privilegiados para aquisigdo e uso de produtos biodegradaveis,

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigos devera observar
regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugao drastica de hipoclorito de sédio;
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Manter critérios de qualificagao de fornecedores levando em consideragdo as agoes ambientais por
esses realizadas;

Observar rigorosamente, quando da aplicagao e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres,
no que se refere ao atendimento as prescrigoes do artigo 44, da Lei Federal no 6.360 de 23 de
setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de 2013, as
prescricbes da Resolugdo ANVISA n° 40, de 5 de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizag&do
por parte das autoridades sanitarias e do CONTRATANTE sdo os Anexos da referida Resolugao:
ANEXO | - Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins e ANEXO |l Rotulagem para produtos de
limpeza eafins;

Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no érgéo de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Salde, em conformidade com o Decreto Federal no 8.077 de
13 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

Observar a rotulagem quanto acs produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolugdo RDC
n° 34, de 16 de agosto 2010, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de
1997, e Art. 4 da Lei Federal n° 13.336 de 29/12/2015;

Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a satde, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias
tensoativas anibnicas, utilizadas em sua composi¢do, sejam biodegradaveis, conforme disposigdes
da Resolugdo n° 180, de 03 de outubro de 2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios:

Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposigdo e biodegradacao
por micro-organismos; com grau de biodegradabilidade minimo e 90%; fica definido como referéncia
de biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A
verificagdo da biodegradabilidade sera realizada pela andlise da substancia tensoativa anionica
utilizada na formulagao do saneante ou no produto acabado;

O CONTRATANTE podera coletar uma vez por més e sempre que entender necessario, amostras
de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes
esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais.

Os laudos laboratoriais deverao ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitéaria. Deverao constar obrigatoriamente do

laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da andlise
quimica da amostra analisada.

Quando da aplicag@o de &lcool, devera se observar a Resolugdo RDC n° 46, de 20 de fevereiro de
2002 que aprova o Regulamento Técnico para o dlcool etilico hidratado em todas as graduagdes e
alcool etilico anidro;

Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipétese, na prestagéo de servigos de limpeza e
higienizagao predial o fornecimento, utilizagao e aplicagaoc de saneantes domissanitarios ou
produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua composigao:

Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n° 8 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;

Saneantes Domissanitarios de Risco | — listados pelo art. 5.° da Resolugéo no 336, de 30 de julho
de 1999 e em conformidade com a Resolugao ANVISA RE n°913, de 25 de junho de 2001;
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Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol), ou liquido para pulverizagdo, tais como produtos desengordurantes, conforme
Resolugao RDC no 32, de 27 de junho de 2013,

Benzeno — conforme Resolugdo RDC n® 252, de 16 de setembro de 2003, e recomendagbes
dispostas na Lei Federal n°® 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto Federal n.° 8.077, de
14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de
acordo com estudos |ARC —International Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa
referenciada pela OMS - Organizagdo Mundial de Saude, a substancia (benzeno) foi categorizada
como cancerigena para humanos;

(e) Inseticidas e Raticidas nos termos da Resolugdo Normativa CNS n°01, de

04/04/79;

Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua classificagdo de risco,
composigao, fabricante e utilizagdo, deverdo ter notificagdo ou registro deferido pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n® 59,
de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na
segado de Consuita ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragbes e baixos
teores de fosfato;

Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composigao quimica dos produtos, para
andlise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da
CONTRATADA, ou com terceiros.

Produtos Saneantes para as Camaras frias e Sala de preparo de vacinas - Para estes locais
somente poderao ser utilizados os seguintes produtos:

Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de capacidade de
emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de artigos e
superficies e para lavagem das méaos.

Alcoois — o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo e
toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies, recomenda-se a concentragdo de 77%
volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos
plasticos € contra indicado, pois podem danifica- los.

POLUIGAO SONORA -

Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n°® 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigao; a
utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugéo de
niveis de ruido.
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8- OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a) Exercer a fiscalizagao dos servigos por técnicos especialmente designados;
b) Indicar instalagbes sanitarias;
c) Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas;

d) Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos;

e) Efetuar periodicamente a programagdo dos servigos a serem executados pela
CONTRATADA;

f) Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugéo contratual,

g) Fornecer a Empresa, se solicitado, "Formulério de Ocorréncias para
Manutengao",

h) Receber da CONTRATADA as comunicagdes registradas nos Formularios de Ocorréncias
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as
providéncias cabiveis.

i) Disponibilizar os Programas de redugao de energia elétrica, uso racional de agua.

j) Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de
materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato
como pela CONTRATADA:

k) Receber os descartes, encontrados pela CONTRATADA durante a execugdo dos servigos,
de pilhas e baterias que contenham em suas composigdes chumbo, cadmio, merclrio e seus
compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam
ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento
ou destinagao final;

1) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois
em geral;

m) Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e
encontrados pela CONTRATADA durante a execugdo dos servigos, responsabilizando-se
pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida destinagao final;

n) Expedir Autorizagdo de Servigos, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias (teis da data
de inicio da execugdo dos mesmos,

o) Encaminhar a liberagao de pagamento das faturas da prestagdo de servigos aprovadas.
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8- FISCALIZAGAO / CONTROLE DA EXECUGAO DOSSERVICOS

a)

b)

c)

d)

e)

g)

N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos
os servigos, 8 CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os
servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua
fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

Examinar as Carteiras Profissionais dos funcionarios colocados a seu servico, para
comprovar o registro de fungéo profissional,

Solicitar a CONTRATADA a substituigao de qualquer saneante domissanitario, material ou
equipamento cujo uso seja considerado prejudicial & boa conservagao de seus pertences,
equipamentos ou instalagées, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

Utilizar-se do Procedimento de Avaliagao da Qualidade dos Servigos de Limpeza, Asseio e
Conservacgao Predial, anexo, de pleno conhecimento das partes, para o acompanhamento do
desenvolvimento dos trabalhos, medigéao dos niveis de qualidade e corregao de rumos;

Executar mensalmente a medigdo dos servigos efetivamente prestados, descontando o
equivalente aos ndo realizados bem como aqueles né&o aprovados por inconformidade aos
padroes estabelecidos, desde que por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo
das demais sangoes disciplinadas em contrato;

Encaminhar a CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza,
para conhecimento da avaliagdo e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser faturado
pelos servigosprestados.

10 - VISTORIA

As empresas interessadas poderdo realizar Vistoria nos locais de prestagdo dos servigos,
previamente agendada com os responsaveis das Unidades abaixo indicadas, até o ultimo dia
anterior a data fixada para abertura do certame.

SEDE DO GABIENTE DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Rua General Jardim 36 — Vila Buarque Contato: Nury Lane Alves de Sousa
Tel.: (11) 3397-2084

ESCOLA MUNICIPAL DA SAUDE - EMS
Rua Gomes de Carvalho, 250- Vila Olimpia Contato: Maria Auxiliadora Barrufini Giglio
Tel.: (11) 3846-4815 r: 221

ALMOXARIFADO
AV. Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do O Contato: Osmar Pereira Toyoda

Tel.: (11) 3931-8099

CADI - Centro de Armazenamento e Distribuigao de Imunobiolégicos
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AV. Otaviano Alves de Lima, 4000 — Freguesia do O - Contato: Natalia Regina Gregio
Tel.: (11) 3931-3985
11— QUALIFICACAO TECNICA

a) Certiddo(des) ou atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado que comprovem a execugdo anterior de atividades pertinentes em
caracteristicas, prazos e quantidades com o objeto da licitagao.

b) A(s) certiddo(Ges) / atestado(s) deverao comprovar a capacidade de fornecimento de 50%
(cinglienta por cento) ou mais do objeto licitado, em um Unico fornecimento ou em diversos
fornecimentos.

c) A(s) certidao(bes) / atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado original ou
copia reprografica autenticada, assinados por autoridades ou representante de quem o
expediu, com a devida identificagao.

d) Relagdo e declaragdo formal de disponibilidade das instalagbes, do aparelhamento e
pessoal técnico adequado e necessario a realizagao do objeto desta licitagéo.

e) Declaragéo subscrita por representante legal da licitante, comprometendo-se a apresentar, na
data da assinatura do contrato, a licenga/alvara para a realizagéo de atividades com produtos
guimicos controlados para fins comerciais, em nome da licitante, emitida pela Policia
Cientifica da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Sao Paulo, ou por quem Ihe faga
as vezes, com validade na data da apresentagao;

f) Certificado de vistoria técnica, realizada nos locais de execugao dos servigos, conforme
Anexo |l do Edital, assinado por funcionario designado em cada unidade e por representante
da empresa licitante, ou declaragao formal de conhecimento pleno, emitida pela interessada
em participar do certame e assinada pelo responsavel técnico, quanto as condigbes e ao
local da realizagao do objeto da contratagao, em atendimento ao previsto no artigo 38 da Lei
Municipal 17.273, de 14 de janeiro de2020.

12- PENALIDADES

Pelo descumprimento do ajuste, a CONTRATADA sujeitar-se-a as seguintes penalidades, que so
deixarao de ser aplicadas nos casos de:

Comprovacgao, pela CONTRATADA, anexada aos autos, da ocorréncia de forga maior impeditiva
do cumprimento contratual, e/ou Manifestagao da CONTRATANTE, informando que o ocorrido
derivou de fatos imputaveis a Administragao.

Além das sancdes previstas no capitulo IV da Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas
pertinentes, a CONTRATADA estara sujeita s penalidades a seguir discriminadas:

a) Pela inexecugdo total do objeto contratual, multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
global docontrato;

b) Pelo retardamento da execugdo dos servigos, multa diaria de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do contrato até o 5° dia de atraso, a partir do qual se caracterizara a inexecugao total
do contrato, com as consequéncias dai advindas,

¢) Pela inexecug@o parcial Qualitativa, o pagamento da fatura mensal estard sujeito ao
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resultado final da avaliagdo de qualidade de cada unidade de prestagao de servigo segundo
o critério do item 13.4 —- RESULTADO FINAL;

d) Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que nao diga respeito diretamente a
execugao do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual) sobre o prego mensal;

e) Pela rescisdao do contrato por culpa da CONTRATADA, atraso na assinatura do Termo de
Contrato ou retirada da Nota de Empenho, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

As sangdes sao independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras.

O prazo para pagamento de multas sera de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo da empresa
apenada, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, o desconto das respectivas importancias do
valor eventualmente devido 8 CONTRATADA.

O nao-pagamento de multas no prazo previsto ensejara a inscrigao do respectivo valor como divida
ativa, sujeitando-se a CONTRATADA ao processo judicial de execugao.
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APENDICE 1

AVALIACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVACAO PREDIAL

CONSIDERAGOES INICIAIS

Este adendo, que deve ser adotado para a avaliagao dos servigos prestados, contém a descrigdo
dos critérios e pontuagbes a serem empregadas na gestdo contratual.

Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os calculos para obtengéo
dos valores a serem faturados.

Na hipétese de adogao dessa metodologia, ou qualquer outra julgada mais conveniente,
recomenda-se que os critérios, os parametros de avaliagao e os conceitos de pontuagao estejam
devidamente previstos no ato convocatério, tanto na parte relativa a fiscalizagao/controle da
execugdo dos servigos, integrante das especificages técnicas, como na clausula de medigao dos
servigos constante da minuta do Termo de Contrato.

A adogdo desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para avaliagdo e controle
efetivo da qualidade da prestagao dos servigos, de forma a obter as adequadas condigbes de
salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

13- AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO
PREDIAL

DISPOSICOES GERAIS

A avaliagdo da CONTRATADA na Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao
Predial se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

1. Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza;

2. Inspegdo dos Servigos nas Areas.

3. Cabera ao CONTRATANTE designar responsavel pelo acompanhamento das atividades a
serem executadas, emitindo certificados mensais de prestagdao e avaliagdo dos servigos,
observando, entre outros, os seguintes critérios:

4, Avaliagdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais. Avaliagéo da
execucgao da limpeza, asseio e conservagao predial.

5. Reabastecimento dos descartaveis como: papel toalha, higiénico, sabonete liquido e sacos
para o acondicionamento dos residuos.

6. Avaliagdo das condigées de limpeza dos dispensadores desabonete.

7. Avaliagao dos produtos utilizados, com a correta diluigdo em guantidade adequada para a
execugao das tarefas.

8. Verificagao dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente,
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observando- se para a quantidade de lixo que ndo deve ultrapassar de 2/3 da capacidade.
9. Avaliagdo das condigoes de manutengao da ordem e limpeza no que tange a higienizagéao.
10. O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.
11. O documento apresentado a seguir deve ser parte integrante do Edital e do Contrato a ser

firmado.

AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
INTRODUGAOQ

Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestagdo dos servigos de limpeza, asseio e
conservagao predial, integrando as especificagbes técnicas como obrigagéo e responsabilidade do
CONTRATANTE e devera ser efetuado periodicamente pela fiscalizagao/controle da execugéo dos
servigos, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos
valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos executados, com base nas
pontuagdes constantes dos relatdrios.

OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagao de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execugao dos
contratos de prestagao de servigos de limpeza, asseio e conservagao predial.

REGRAS GERAIS

A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagao de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao
Predial, se faz por meio de pontuagdo em conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim em cada um
dos itens vistoriados.

CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS: OTIMO

1.Refere-se a conformidade total dos critérios, como:
2.Inexisténcia de poeira;
3.Inexisténcia de sujidade; Vidros limpos;

4.Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;
5.Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e

volume até 2/3;
6.Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados; Materiais e

produtos padronizados e em quantidade suficiente.
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BOM

1.Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia de poeira em local isolado;
2.0corréncia isolada de lixeira fora do padrdo; Ocorréncia isolada no

reabastecimento.

REGULAR

1.Refere-se & desconformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia de poeira em varios
locais;
2.0corréncia de varias lixeiras fora do padrao; Ocorréncias por falta de

reabastecimento; Piso sujo e molhado.

RUIM

1.Refere-se a desconformidade total dos critérios, como: Poeira e sujidades em salas/escritorios
e demais dependéncias; Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

2.Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
3.Lixeiras sujas e transbordando;

4 .Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

5.Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem
comunicagao com o contato do CONTRATANTE;

6.Funcionario com uniforme e EPIs incompletos; Execugéo de limpeza sem técnica adequada;
7.Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente; Sanitarios e

vestiarios sujos.

ESPECIF !l_'.A(!Tl:]E S TECNICAS E BOAS PRATICAS OTIMO BOM REGULAR RUIM

Apresenta¢do dos documentos que comprovam que os produtos
utilizados, EPIs, aparelhos e instrumentos respeitam as especificagdes
técnicas e socioambientais requeridas

Apresentagio das medidas adotadas para a redugdo do consumo de
aqua e energia

Comprovagdo dos treinamentos realizados no periodo
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Nao se
aplica

Armarios (face externa) Prateleiras
Batentes Paredes
Filtros e/ou Bebedouros Pias
Mesas Tomeiras
Cadeiras Commaos
Moveis em geral Ceslos de lixo
Cortinas efou Persianas Tomadas
Placas indicativas Pisos
Divisonas Peitoril das janelas
Dispensadores de papel Quadros em geral
toalha
Dispensadores de papel Portas

|_higiénico
Escadas Extintores de incéndio
Elevadores Ralos
Espelhos e Interruplores Rodapés
Espelhos e tomadas Saidas de ar condicionado
Gabinetes (pias) E;I;(:::;EIES (face
Interruptores Teto
Janelas (face extema) Telefones
Janelas (face intema) Ventiladores

Luminanas (similares)

Vidros internos

Luzes de emergéncia

Vidros externos (face
interna)

Maganetas

Vidros externos (face
externa)
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AREAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO, HALL E SALAO

ITENS OTIMO BOM REGULAR RUIM Nio se aplica ITENS OTIMO BOM REGULAR RUIM Niio se aplica

Elevadores Pisos

Escadas - Rampas

EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA

il | 1= OTIMO BOM  REGULAR  RUIM

OTIMO BOM REGULAR RUIM

aplica

Produtos de
Equipamentos Limpaza

APRESENTAGAO / UNIFORMES

ITENS OTIMO BOM REGULAR HRUIM "“"'I'T“-": ITENS OTIMO BOM REGULAR RUIM
aplics

Equipamentos de Prolegio
Individual (EPis)

CRITERIOS
Na avaliagao devem ser atribuidos, ao formuldrio de Avaliagdo de Qualidade dos

Servigos, o0s conceitos “Otimo’, “Bom", “Regular’ e “Ruim”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados:

RESULTADO FINAL:

Liberacao total da fatura NOTA MAIOR OU IGUAL A 80 PONTOS
Liberagao de 90% da fatura NOTA entre 70 a 89,9 PONTOS

Liberagao de 80% da fatura NOTA entre 60 a 69,9 PONTOS

Liberagao de 65% da fatura NOTA entre 50 a 59,9 PONTOS

Liberagao de 50% da fatura NOTA MENOR QU IGUAL A 49,9 PONTOS

RESPONSABILIDADES
Equipe de Fiscalizagéo:

gesponsével pela Avaliagdo da CONTRATADA utlizando o Formulario de Avaliagdo da
ualidade dos Servigos e encaminhamento de toda documentacéo ao Gestor do Contrato,

Gestor do Contrato:

ﬁ;asponsével pela consolidacdo das avaliagbes recebidas e pela apuragdo do percentual de
iberagdo da fatura correspondente.

DESCRICAO DO PROCESSO

Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagao do contrato, com base
na relagdo de itens a serem avaliados e no Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos,
efetuarem o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e arquivando as
informagdes de forma a embasar a avaliagao mensal da CONTRATADA.

No final do més de apuragdo, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato deve
encaminhar, em até 5 (cinco) dias ap6s o fechamento das medigbes, os Formularios de
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Avaliacao da Qualidade dos Servigos gerados no periodo para o Gestor do Contrato.

Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente, e com base em
todos os Formularios de Avaliagdao da Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo,
consolidar a avaliagao de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato firmado, utilizando-se
do Relatério de Avaliagao da Qualidade dos Servigos Prestados, apurarem o percentual de
liberagao da fatura correspondente e encaminhar uma via para a CONTRATADA.
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ANEXO Il

RELATORIO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E

CONSERVAGAO PREDIAL

CONTRATO

UNIDADE

PERIODO

DATA

CONTRATADA

RESPONSAVEL PELA
FISCALIZACAQ

GESTOR DO CONTRATO

QUANTIDADE DE ITENS VISTORIADOS =X

EQUIVALENCIA (e)

PONTQOS OBTIDOS

QUANTIDADE (a) (y=axe)
Quantidade de étimo = x 100 (Otimo) =
Quantidade de bom = x 80 (Bom) =
Quantidade de regular = x 50 (Regular) =
Quantidade de ruim = % 30 (Ruim) =

TOTAL

A NOTA N SERA OBTIDA MEDIANTE O RESULTADO DA SOMATORIA TOTAL DOS PONTOS OBTIDOS (Y)
DIVIDIDO PELO TOTAL DE ITENS VISTORIADOS (X)

RESULTADO FINAL:

NOTA =LY
X

Liberagdo total da fatura NOTA MAIOR OU IGUAL A 90

PONTOS

Liberagéo de 90% da fatura NOTA entre 70 a 89,9 PONTOS

Liberagao de 80% da fatura NOTA entre 60 a 69,9

PONTOS

Liberagdo de 65% da fatura NOTA entre 50 a 59,9 PONTOS

Liberagao de 50% da fatura NOTA MENOR OU IGUAL A

49,9 PONTOS
R:;:::::‘::; ﬂgla Assinatura do Assinatura do
s = Responsavel da Gestor do
Fiscalizagao do _
7 Contrato
Contrato S
DATA
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