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TERMO DE CONTRATO 063/2019/SMS-1/CONTRATOS
PREGAO ELETRONICO N2 306/2019/SMS.G

PROCESSO N¢: 6018.2019/0040085-0

CONTRATATANTE: PREFEITURA DE SAO PAULO/ SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE

CONTRATADA: SOFTPLAN PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA

OBJETO DO CONTRATO: Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da
informagédo para disponibilizagdo, no modelo de Software
como Servico - SaaS, treinamento, consultoria para
acesso e uso inicial, hospedagem, suporte e manutengéo
(configuragao e parametrizagdo) de solugdo para apoio ao
Projeto de Reestruturagdo e Melhora da Qualidade das
Redes Assistenciais na Cidade de Séao Paulo, financiado
parcialmente com recursos do BID.

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 561.996,24 (quinhentos e sessenta e um mil,
novecentos e noventa e seis reais e vinte e quatro
centavos)

NOTA DE EMPENHO: n? 116.691/2019 no valor de R$ 289.918,65 (duzentos e

oitenta e nove mil, novecentos e dezoito reais e sessenta e

cinco centavos)
DOTACAO ORGAMENTARIA: 84.10.10.302.3003.9204.4.4.90.39.00.00

Aos Q& 2 dias do més de (f¢ ZQ'V\\’JN do ano de 2019, no Gabinete da Secretaria
Municipal da Saude — SMS, situado na Rua General Jardim, 36 — Centro - Sdo Paulo, de um
lado, a PREFEITURA DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE/FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, CNPJ n® 13.864.377/0001-30, neste ato representado
pelo Senhor Secretario Municipal de Saude, Senhor EDSON APARECIDO DOS SANTOS, nos
termos da competéncia que lhe foi delegada pela Portaria n® 890/2013, doravante designada
simplesmente CONTRATATANTE, e, de outro lado, a empresa SOFTPLAN PLANEJAMENTO
E SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ n? 82.845.322/0001-04, com sede na Avenida Luiz
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Boiteux Piazza, n® 1302, lote 87/89, Cachoeira de Bom Jesus, Floriandpolis — SC, CEP: 88.056-
000, por seu representante legal, Senhor MOACIR ANTONIO MARAFON, sécio, portador da
cédula de identidade RG n® 660.152 - SSM/SC e CPF n? 375.188.369-04, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, em face do despacho homologatério exarado em
documento SEI n® 023321398 do processo n° 6018.2019/0040085-0, publicado no DOC/SP de
23/11/2019 — péagina 108, resolvem firmar o presente contrato, sujeitando-se as disposicoes
previstas na Lei Federal n® 10.520/2002, no Decreto Municipal n° 49.279/2003, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢coes da Lei Federal n® 8.666/1993 e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie, objetivando a execucgao dos servigos discriminados
na clausula primeira, que serdo executados na conformidade do ajustado neste instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste contrato a contratagao de empresa especializada em tecnologia da
informaga@o para disponibilizagdo, no modelo de Software como Servigo - SaaS,
treinamento, consultoria para acesso e uso inicial, hospedagem, suporte e manutengao
(configuragéo e parametrizagéao) de solugao para apoio ao Projeto de Reestruturagéo e
Melhora da Qualidade das Redes Assistenciais na Cidade de Sao Paulo, financiado
parcialmente com recursos do BID, conforme especificagdes técnicas contidas no Anexo
| - Termo de Referéncia, que é parte integrante do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO INICIO DOS SERVICOS
2.1. Os servigos deverdo ser iniciados a partir da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

21.1. A Ordem de Inicio dos Servicos serd emitida pelo Nicleo Unidade de
Coordenacgao do Projeto — UCP da SMS, através do servidor responséavel pela
fiscalizaca@o do contrato. Devera a Ordem de Inicio ser apresentada por escrito e
anexada ao processo administrativo da contratagdo, com a ciéncia da
CONTRATADA.

22. Em até 5 (cinco) dias corridos contados da Ordem de Inicio dos Servigos, a
CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATATANTE uma sugestao de datas para a
reuniao de abertura do projeto.

2.3. Na reunido prevista na clausula 2.2., deverda ser entregue o Plano de Trabalho,
abrangendo as atividades necessdrias para a entrega dos produtos e execugdo dos
servigos relacionados no Anexo | - Termo de Referéncia, contendo:

2.3.1. Cronograma sugerido de disponibilizagdo da Solugéo, capacitagdo dos usuérios e

operagao assistida;
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2.3.2. Modelos de artefatos a serem utilizados para documentagao das solicitagdes e
entregas de produtos e servigos requeridos, a serem utilizados ao longo da vigéncia
da contratagao;

2.3.3. Fluxo de atendimento proposto para as demandas de servigos continuados e sob
demanda especificados neste Termo de Referéncia, o qual podera sofrer ajustes de
comum acordo entre as partes ao longo da execugao do contrato.

Ao término desta etapa, a CONTRATADA devera elaborar ata da Reunidao de Abertura do

Projeto, que serd subscrita por todos os participantes, comprovando a execug@o do

servigo.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1.

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia, que

¢ parte integrante do presente instrumento, das estabelecidas em cldusulas préprias deste

instrumento, e previstas em lei, obriga-se a:

3.1.1.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, atendendo de imediato
as solicitagdes do CONTRATATANTE;

3.1.2. Fornecer os produtos e prestar os servigos requeridos nas condigdes e prazos
estipulados no Anexo | - Termo de Referéncia;

3.1.3. Observar os processos de trabalho, politicas e normas internas da SMS-SP;

3.1.4. Alocar profissionais necessarios a realizagdo dos servigos, de acordo com a
experiéncia profissional e qualificagdo técnica exigida, apresentando a
documentagao que comprove a qualificagao;

3.1.5. Manter os profissionais devidamente identificados por meio de cracha, quando
em trabalho nas dependéncias da SMS-SP;

3.1.6. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizagao do contrato, adotando as providéncias requeridas a
execucdo dos servigos pelos profissionais, € comande, coordene e controle a
execucao dos servigos contratados;

3.1.7. Informar imediatamente & SMS-SP a ocorréncia de transferéncia,
remanejamento, promogdo ou demissdo de profissional sob sua
responsabilidade, para providéncias de revisdo, modificagdo ou revogagao de
privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos da SMS-SP;

3.1.8. Assumir a responsabilidade, sem gualquer espécie de solidariedade por parte da

SMS-SP, pelos encargos previdencidrios e obrigacdes sociais previstas na
legislagdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, bem como pelos
encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagdo e pelos decorrentes de
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eventual demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugdo deste
contrato, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia;
Assumir a responsabilidade, sem qualquer espécie de solidariedade por parte da
SMS-SP, pelas providéncias e obrigages estabelecidas na legislacao especifica
de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus profissionais durante a execugao deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncias da SMS-SP;

Responder por danos patrimoniais causados por profissionais da CONTRATADA
durante a execugao dos servigos objeto do contrato;

Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
condigbes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos de acordo com os
niveis de servigo estabelecidos no Anexo | - Termo de Referéncia;

Reportar & SMS-SP imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade
que possa comprometer a execugdo dos servicos e o bom andamento das
atividades da SMS-SP;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou
em parte, servicos efetuados nos quais se verificar vicios, defeitos ou
incorregoes;

Encaminhar a unidade fiscalizadora as notas fiscais/faturas dos servigos
prestados, emitidas em conformidade com o fator de atendimento de nivel de
servicos previamente validado na reuniao mensal de acompanhamento, bem
como comprovantes de seguros a serem prestados;

Providenciar e manter a infraestrutura necesséria para a sua equipe (espago
fisico, computadores, ambiente de desenvolvimento, entre outros), os guais nao
serao objeto de repasse para a SMS-SP.

Substituir, sempre que solicitado pela SMS-SP, profissional cuja atuagao,
permanéncia e/ou comportamento  sejam  considerados  prejudiciais,
inconvenientes, insatisfatérios as normas de disciplina da SMS-SP ou ao
interesse do servigo publico, ou ainda, incompativeis com o exercicio das fungoes
que lhe foram atribuidas;

Néao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, exceto
qguando autorizado formalmente pela SMS-SP, respeitando-se os limites e
preceitos legais.

Permitir o acompanhamento, pela SMS-SP, das atividades realizadas no escopo
desta contratagao.
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E vedada a contratagao, pela CONTRATADA, para atuar no ambito do presente contrato,
de servidor do quadro da SMS-SP, ativo ou inativo h4 menos de cinco anos, ou ocupante
de cargo em comissdo, assim como de conjuge, companheiro, parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o 3° grau;

E vedada a subcontratagdo para a execucdo dos servigos objeto desta contratagao, bem
como a veiculagao de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagao
da SMS-SP.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATATANTE

4.1.

A CONTRATATANTE se compromete a executar todas as obrigagées do Anexo | - Termo
de Referéncia, que € parte integrante do presente instrumento, cabendo-lhe
especialmente:

4.1.1. Respeitar a titularidade do direito autoral, patrimonial e comercial da
CONTRATADA sobre a solugao demais produtos fornecidos, seus componentes,
suas adaptacoes, derivagdes e customizagdes resultantes da execugao dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, comprometendo-se a ndo doar, ceder
ou praticar qualquer outra forma de transferéncia do aplicativo, conforme
legislagao especifica;

4.1.2. Fornecer a lista de usuarios 8 CONTRATADA, para que a mesma possa realizar
o cadastramento dos servidores aos modulos da solugao;

4.1.3. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal
para acompanhamento da execugao contratual, realizando a supervisdo das
atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e efetivando avaliagao periddica;

4.1.4. Acompanhar e fiscalizar os servicos, quanto aos aspectos qualitativos e
quantitativos, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas;
4.1.4.1.A fiscalizagao dos servigos pela CONTRATATANTE nao exime, nem

diminui a completa responsabilidade da CONTRATADA, por gualquer
inobservancia ou omissao as clausulas contratuais.

4.1.5. Prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados;

4.1.6. Tomar providéncias necessdrias para que sejam seguidas as recomendagdes da
CONTRATADA, concernentes as condigdes de uso correto da solugéo;

4.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

4.1.8. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente
contrato;
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3&2 PAULO
4.1.9. Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento
pela CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
4.1.10. Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagdo das condigbes
requeridas para a contratacao;
4.1.11.

Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem

competira o acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n®

54.873/2014,

CLAUSULA QUINTA — DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

5.1. O valor total estimado da presente contratagao é de R$ 561.996,24 (quinhentos e sessenta
e um mil, novecentos e noventa e seis reais e vinte e quatro centavos), de acordo com o
seguinte quadro:

Valor
Item Descrigdo Unidade | Quant. ; Total (R$)
Unitario (R$)
01 SERVICOS INICIAIS
01.01 | Disponibilizagdo da solugdo Servigo | 01 114.846,62 |114.846,62
Capacitagdo presencial dos usuarios / )

01.02 _ Servigo | 01 73.363,68 | 73.363,68

replicadores

01.03 | Operagao assistida em produgao Servigo 01 82.873,30 | 82.873,30

Subtotal 01 | 271.083,60
02 SERVICOS CONTINUADOS
02.01 | Subscricdo Mensal MES 12 18.835,05 |[226.020,60
Subtotal 02 | 226.020,60
03 SERVICOS CONTINUADOS SOB DEMANDA
Servigos de apoio e atividades técnicas
03.01 |sob demanda realizados na sede da| UST-1 156 172,99 26.986,44
CONTRATADA
Servigos de apoio e atividades técnicas
03.02 |sob demanda realizados na sede da| UST-2 96 394,85 37.905,60
SMS/SP, no municipio de Sao Paulo.
Subtotal 03 | 64.892,04
TOTAL GERAL (01 + 02 + 03) | 561.996,24

5.2. Todos os custos e despesas necessarios & correta execucao do ajuste estdo inclusos no

preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,
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emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a

Gnica remuneragao devida pela CONTRATATANTE a CONTRATADA.

Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n?

116.691/2019, no valor de R$ 289.918,65 (duzentos e oitenta e nove mil, novecentos e

dezoito reais e sessenta e cinco centavos), onerando a dotagdo orgamentaria n®

84.10.10.302.3003.9204.4.4.90.39.00.00 do orgamento vigente, respeitado o principio da
anualidade orgamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as
dotagdes do orgamento proprio.

Os pregos contratuais serao reajustados, observada a periodicidade anual que terd como

termo inicial a data de apresentagdo da proposta, nos termos previstos no Decreto

Municipal n® 48.971/07, desde que nao ultrapasse o valor praticado no mercado.

5.4.1. Para fins de reajuste anual, adotar-se-4 como indice de reajuste para compensar
os efeitos das variagdes inflacionarias o indice de Pregos ao Consumidor — IPC,
apurado pela Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdémicas — FIPE, conforme
estabelecido pelo Decreto n® 53.84/2013 e Portaria SF n? 389/2017, tomando-se
por base o més da apresentacdo das propostas, sendo vedado qualquer novo
reajuste no prazo de um ano.

As hipoteses excepcionais ou de revisdao de pregos serao tratadas de acordo com a

legislagdo vigente e exigirdo detida analise econdmica para avaliagido de eventual

desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagdo ou

compensagao financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serao efetuados na medida em que os servigos forem efetivamente
prestados, mensurados mensalmente, ou nas Assinaturas de Aceite e nas quantidades
determinadas nas Ordens de Servigo.

6.2. Os seguintes critérios serdo adotados para pagamento dos produtos e servigos:

Item Descrigao Critérios
01 SERVICOS INICIAIS
01.01 | Disponibilizagéo da soluggo Parcela unica, com emissdo dos artefatos previstos no Termo

de Referéncia.

01.02

Parcelas mensais, de acordo com o numero de treinamentos
realizados no periodo da medicdo e emissdo dos artefatos
previstos no Termo de Referéncia.

Capacitagdao presencial dos
usuarios/replicadores

01.03

Parcelas mensais, de acordo com o numero de servigos
realizados no periodo da medigdo e emissdo dos artefatos
previstos no Termo de Referéncia.

Operagao  assistida em
produgao
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Item Descricao Critérios
02 SERVICOS CONTINUADOS
Parcelas mensais, a partir da disponibilizagao da Solugédo para
02.01 | Subscrigao Mensal uso em ambiente de produgdo, com respectivo termo de aceite
emitido pela CONTRATATANTE.
03 SERVICOS SOB DEMANDA
Parcelas mensais, correspondentes aos quantitativos
03.01 | Servigos sob demanda efetivamente realizados no periodo, com respectivo termo de

aceite emitido pela CONTRATATANTE.

, 7 ;

6.3.

6.4.

6.5.

6.2.1. Sobre as medi¢cbes mensais incidirdo redugdes variaveis caso néao seja atingida a

eficiéncia minima requerida para os servigos propostos.

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota

fiscal ou nota fiscal fatura.

6.3.1.

Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da

Administracéo, a CONTRATADA tera direito & aplicagdo de compensagao financeira, nos
termos da Portaria SF n® 05, de 05/01/2012.

6.4.1.

6.4.2.

Para fins de calculo da compensacgao financeira de gue trata o item acima, o valor
do principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragéo
basica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de
juros incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensagéo da
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo
correspondente & data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

O pagamento da compensagao financeira dependerda de requerimento a ser
formalizado pela CONTRATADA.

Em conformidade com a execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a(s)

respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cépia reprografica

da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN —

Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os

eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes de multas.

6.5.1.

No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao
Paulo, deverd ser apresentada prova de inscricdo no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos
artigos 9°-A E 9°-B da Lei Municipal n® 13.701/2003, com redagéo da Lei Municipal
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n? 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n? 50.896/09.

6.5.2. Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a
prestacédo de servigos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasidao de cada
pagamento, consoante determina o artigo 9°-A e seus paragrafos 12 e 29, da Lei
Municipal n® 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n? 14.042/05, e na
conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualguer Natureza -
ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 50.896/09 e da Portaria SF n® 101/05,
com as alteragdes da Portaria SF n? 118/05.

A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a

seguir discriminados, para verificagdao de sua regularidade fiscal perante os drgaos

competentes:

6.6.1. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
F.G.T.S., fornecido pela Caixa Econémica Federal;

6.6.2. Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicdes Previdencidrias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

6.6.3. Certidao negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Sdo Paulo;

6.6.4. Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

6.6.5. Demonstrativo da retengao dos impostos devidos e outros descontos referentes ao
pagamento da despesa;

6.6.6. MedigOes detalhadas comprovando a execugao dos servigos;

Os pagamentos mensais obedecerao ao disposto nas Portarias da Secretaria das

Finangas em vigor, ficando ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes

CONTRATADAs em face da superveniéncia de normas federais ou municipais sobre a

matéria.

Por ocasido da apresentagcdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera fazer prova do

recolhimento mensal do FGTS por meio das guias de recolhimento do Fundo de Garantia

do Tempo de Servico e Informagdes & Previdéncia Social — GFIP, bem como do
recolhimento do ISSQN - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza e do IRRF —

Imposto de Renda Retido na Fonte.

As comprovagoes relativas ao FGTS a serem apresentadas deverdo corresponder ao

periodo de execugdo e @ mao de obra alocada para esse fim.

O ISSQN - Imposto Sobre Servigo de Qualquer Natureza, por forga do disposto na Lei n®

13.701, de 24.12.2003, e Decreto n® 44.540, de 29.03.2004, sera retido na fonte pela

PMSP.

) e a
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6.10.1. Quando da emissdo da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca

equivalente, a CONTRATADA devera destacar o valor da retengao, a titulo de

“RETENCAO PARA O ISS". Considera-se preco do servico a receita bruta a ele
correspondente, sem nenhuma deducao.

6.11. O IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte, por forga do disposto no art. 32 do Decreto-
Lei 2.462, de 30.08.1988, art. 55 da Lei n? 7.713, de 1988, e art. 649 do Decreto n? 3.000,
de 26.03.1999, sera retido na fonte pela PMSP.

6.11.1. Quando da emiss@o da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencao, a titulo de
“RETENGAO PARA O IRRF". Considera-se prego do servico a receita bruta a ele
correspondente, sem nenhuma dedugao.

6.12. Caso, por ocasido da apresentagéo da nota fiscal, fatura, recibo ou do documento de
cobranca equivalente, nao haja decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS e do
ISSQN, poderao ser apresentadas cépias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagao devida,
quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento, acompanhada de declaragéo
em que ateste a correspondéncia entre a guia apresentada e o objeto contratual, ou de
declaragao de que nao esta sujeita ao pagamento do tributo, nos termos da Portaria SF
71/97.

6.13. Nos termos do artigo 31 da Lei n® 8.212, de 24.07.91, alterado pela Lei n® 9.711, de
20.11.98, e IN INSS n® 71, de 10.05.02, e n? 80, de 27/08/02, a CONTRATATANTE
reterd 11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobrangca equivalente, obrigando-se a recolher, em nome da CONTRATADA, a
importancia retida até o dia dois do més subsequente ao da emissdo do respectivo
documento de cobranga ou o préximo dia util.

6.14. Quando da emiss&o da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente,
a CONTRATADA devera destacar o valor da retengéo, a titulo de “RETENCAQO PARA A
SEGURIDADE SOCIAL".

6.14.1. Poderdo ser deduzidos da base de célculos da retengéo, os valores dos custos
de fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de
vale-refeicdo, nos termos da legislagao prépria. Tais parcelas deverdo estar
discriminadas no documento de cobranga.

6.14.2. A falta de destaque do valor da retengdo no documento de cobrancga
impossibilitara a CONTRATADA de efetuar sua compensagéo junto ao INSS, .

ficando a critério da CONTRATATANTE proceder a retengao/recolhimento |

devidos sobre o valor bruto do documento de cobranga ou devolvé-lo &
CONTRATADA.
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6.15. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em
funcao da legislagao tributaria.

6.16. Quaisquer pagamentos ndo isentardo a CONTRATADA das responsabilidades
contratuais, nem implicarao na aceitagao dos servigos.

6.17. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n® 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de
janeiro de 2010.

CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO CONTRATUAL
7.1. O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura.

7.2. Na&o obstante o prazo estipulado no subitem 7.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subseqlientes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condigdo resolutiva,
consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgamentarias
de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTRATO E DA RESCISAQ

8.1. O presente contrato é regido pelas disposicdes da Lei Federal 8.666/93 combinada com a
Lei Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas
complementares aplicaveis a espécie.

8.2. O ajuste podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.

8.3. A CONTRATATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do
percentual de 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos
termos deste.

8.4. Dar-se-a a rescisao do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da Lei
Federal n° 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo Unico do artigo 29 da Lei Municipal
n® 13.278/2002, independentemente da notificag@o ou interpelagao judicial.

8.4.1. Em caso de rescisao administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8.666/93
ficam reconhecidos os direitos da Administracao especificados no mesmo diploma
legal.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
9.1. A execucao dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responséavel pela

fiscalizagdo, pela CONTRATATANTE, atestado esse que deverd acompanhar os

documentos para fins de pagamento conforme Clausula Sexta.

9.1.1.  Afiscalizacao sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n? 54.873/14.
9.2. A acao ou omissao total ou parcial da fiscalizagao, nao eximira a CONTRATADA da
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O objeto do presente contrato sera recebido mensalmente mediante relatério de medigéao
dos servigos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério
submetido a fiscalizacdo da CONTRATATANTE, que apds conferéncia, atestara se os
servicos foram prestados a contento, nos termos descritos no Anexo | — Termo de
Referéncia.

Havendo inexecugdo de servigos, o valor respectivo serd descontado da importancia
mensal devida 8 CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.

Findo o prazo do ajuste, o objeto deste contrato serd recebido consoante as disposigdes
do artigo 73, inciso |l da Lei Federal n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes.

O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATATANTE nZo exclui a responsabilidade
civii da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servicos ou
disparidades com as especificagdes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.
Ao término da vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar a
CONTRATATANTE midia digital sem 6nus adicionais, contendo:

a) Planilha eletrénica, compativel com o MS Excel, contendo as informagdes alimentadas
na Solugdo organizada pelos temas Projeto, Equipe do Projeto, Clausulas Contratuais,
Empreendimentos, Licitagdes, Contratos, Pagamentos, Plano de Aquisicdo e Plano
Operativo Anual,

b) A CONTRATADA deve disponibilizar midia do ultimo backup realizado, com toda a
base de dados.

c) Documentos digitais inseridos pelos usuarios durante a vigéncia do contrato em formato
conforme salvo na base de dados.

CLAUSULA DECIMA - DA MEDICAO DOS SERVICOS PRESTADOS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Ao final das capacitagoes, para comprovar a execugao dos servicos, a CONTRATADA
devera entregar o “Relatério de resultados da capacitagdo”, contendo todas as
tabulagoes das avaliagdes realizadas pelos participantes.

Ao término da operagdo assistida, para comprovar a execucdo do servico, a
CONTRATADA devera entregar a CONTRATATANTE o Relatério de Término de
Operagao Assistida, sendo os Relatérios de Visitas Técnicas emitidos a cada visita
realizada, contemplando informagoes acerca dos setores visitados, ocorréncias e dlvidas
reportadas pelos usuarios, bem como o parecer técnico fornecido para cada ocorréncia.
Para comprovar a execugdo dos servigos de Subscricdo Mensal, a CONTRATADA
devera enviar a CONTRATATANTE, mensalmente, relatério da medigdo com os indices
de disponibilidade do ambiente aferidos.

Para comprovagédo da execugao dos servigos sob demanda, a CONTRATADA devera
emitir relatério mensal dos servigos realizados, juntar os artefatos das entregas
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realizadas combinados no Plano de Trabalho, e respectivos orgamentos previamente
aprovados pela CONTRATATANTE, e, ao final do servico sob demanda, e apés
homologagao pela SMS, a CONTRATATANTE deve emitir o Termo de Aceite.

Apés a conferéncia dos relatérios, a CONTRATATANTE atestard a medicao mensal,
comunicando a CONTRATADA, no prazo de 3 (trés) dias contados do recebimento do
relatério, o valor aprovado e autorizando a emissdo da correspondente fatura, a ser
apresentada no primeiro dia subsequente a comunicagao dos valores aprovados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1.

11.2.

Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n® 8.666, de 1993; e no art. 7¢
da Lei n? 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugédo do
contrato ou de inexecugao total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no

Capitulo X do Decreto Municipal n® 44.279/03, a CONTRATADA podera ser apenada,

isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 11.2, com as seguintes

penalidades:

a) adverténcia;

b) suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragcao Municipal, por prazo nao superior a dois anos;

c) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no
inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios e descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco
anos.

A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

11.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso no inicio da

prestacao de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.
11.2.1.1.  No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser
promovida, a critério exclusivo da CONTRATATANTE, a rescisao
contratual, por culpa da CONTRATADA, aplicando-se a pena de
multa de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, além da

possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do
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direito de licitar e contratar com a Administragao Publica, pelo prazo

maximo de 02 (dois) anos.
11.2.2. Pelo retardamento da execucgao dos servigos, multa diaria de 1% (um por cento)
sobre o valor mensal do contrato até o 5° dia de atraso, a partir do qual se
caracterizard a inexecugdo parcial do contrato, com as consegliéncias dai

advindas;
11.2.3. Pela inexecugao parcial, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do prego

mensal; |
11.2.4. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito

diretamente a execucdo do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto

percentual) sobre o prego mensal;
11.2.5. Pela rescisao do contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 20% (vinte por

cento) sobre o valor do contrato.

11.3. As sangdes sao independentes e a aplicagao de uma nao exclui as outras.

11.4. No caso de aplicagao de eventuais penalidades, sera observado o procedimento previsto
no Capitulo X do Decreto Municipal n® 44.279/03 e na Secao |l do Capitulo IV da Lei
Federal n® 8.666/93.

11.5. O prazo para pagamento de multas sera de 05 (cinco) dias Gteis a contar da intimagao da
CONTRATADA, sendo possivel, a critério da CONTRATATANTE, o desconto das
respectivas importancias do valor eventualmente devido 8 CONTRATADA.

11.6. O ndo pagamento de multas no prazo previsto ensejara a inscrigdo do respectivo débito
no CADIN e no Sistema Municipal da Divida Ativa, bem como o ajuizamento do
competente processo de execugao fiscal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA CONTRATUAL
12.1. Em garantia do cumprimento das obrigagoes contratuais, a CONTRATADA devera

apresentar a garantia, no valor de R$ 28.099,81 (vinte e oito mil, noventa e nove reais e
oitenta e um centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da contratagao,
em conformidade com o dispositivo no artigo 56 da Lei Federal no 8.666/93.

12.2. As garantias e seus reforgos responderdo por todas as multas que forem impostas a
CONTRATADA e por todas as importdncias que, a qualquer titulo, decorrentes da
execugao do contrato, forem devidas pela CONTRATADA a Prefeitura do Municipio de
Séao Paulo.

12.2.1. Em caso de insuficiéncia, sera a CONTRATADA notificada para, no prazo de 72
(setenta e duas) horas, completar o valor das multas, sob pena de rescisdo do
contrato.
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A garantia prestada devera ser substituida automaticamente pela CONTRATADA
guando da ocorréncia de seu vencimento, independentemente de comunicado da
CONTRATATANTE, de modo a manter ininterruptamente garantido o contrato celebrado,
sob pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades previstas neste contrato.

Por ocasido do encerramento do contrato, o que restar da garantia da execucgao do
contrato e seus reforgcos serdo liberados ou restituidos apds a liquidagdo das multas
aplicadas, ou apés a dedugao de eventual valor de condenacdo da CONTRATADA.

A garantia prestada na modalidade seguro-garantia ou fianga bancéaria deve explicitar a
cobertura integral do contrato, inclusive quanto ao pagamento imediato a Prefeitura do
Municipio de S&do Paulo em quaisquer das hipéteses previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ANTICORRUPCAO

13.1

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer gue seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacgao, vantagens financeiras ou n&do financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nédo
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato podera ser entendida como aceitagdo, novagéo ou precedente.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes
gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento
guanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATATANTE toda e qualquer alteragdo nos
dados cadastrais, para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de
habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital
do Pregéo Eletrdnico n® 306/2019/SMS.G que deu origem & contratagdo, com seus
Anexos, Proposta da CONTRATADA (SEI n® 023321307) e a ata da sessao publica sob
SEl n® 023321338 do processo administrativo n? 6018.2019/0040085-0.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO |
15.1  Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo

deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou
privilegiado que seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de
contrato, em 02 (duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado
e rubricado pelas partes CONTRATATANTES e duas testemunhas presentes ao ato.

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
CONTRATATANTE
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MOACIR ANTONIO MARAFON
SOFTPLAN PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA

CONTRATADA
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