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Estas recomendacgdes visam orientar as Unidades de Saude da rede publica
municipal quanto as medidas para enfrentamento da pandemia do novo coronavirus
(COVID-19), em situagao contingencial, contribuindo para minimizar a circulagao das
pessoas em locais publicos e transmissao viral.

Em virtude da mudanga frequente do quadro epidemioldgico e da atualizagao
permanente de orientagbes de drgaos oficiais, quanto a organizagdao e condutas a
serem realizadas nos servigos de saude, essas recomendagdes serdao atualizadas, na
medida da necessidade.

As atualizagOes serdo sinalizadas a seguir, de forma a facilitar a identificacdao
das recomendagoées vigentes.
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RECOMENDAGAO N2 01 — 18 de margo de 2020

Orientagao quanto ao funcionamento dos servigos de satude

As Coordenadorias Regionais, Supervisdes Técnicas de Satde, Equipamentos de Satde
e Instituicdes Parceiras. Com objetivo de contencdo da cadeia de transmissdo no
municipio, segue orientacdes para os servicos de acordo com instrucdes das Areas
Técnicas, Instituicdes Parceiras e COVISA:

SAUDE BUCAL - Suspensdo temporaria dos atendimentos odontoldgicos eletivos nas
AMA/UBS, CEO e UOM, garantindo os atendimentos de urgéncias e emergéncias
odontoldgicas. Fluxograma de orienta¢do nas recomendagbes n2 11 e n2 12.

URSI/PAI — Em virtude do publico alvo especifico de maior risco, solicitamos
implementacdo do monitoramento a distancia. Suspensdo temporaria dos
agendamentos de rotina para consultas da equipe multiprofissional. As Unidades
devem realizar contato telefénico com os agendados e ja proceder a remarcacdo, nos
casos estdveis, para 60 a 90 dias. A equipe multiprofissional devera realizar
acompanhamento por monitoramento telefénico frequente e visita domiciliar dos
idosos instaveis e/ou com sintomas respiratorios. As equipes possuem autonomia para
avaliar cada caso e tomar as condutas cabiveis.

CAPS - Deve haver suspensao temporaria das atividades coletivas e dos atendimentos
individuais ou de referéncia que puderem ser adiados nos CAPS. A recomendacdo é
gue os usudrios que tiverem condicGes possam permanecer em suas residéncias,
evitando as saidas e idas ao servico. Para tanto, deve haver organizacao prévia quanto
a renovacao das prescricdes médicas a fim de assegurar a manuteng¢ao do tratamento
medicamentoso, bem como a dispensacdao de farmacos. As equipes devem
permanecer na unidade em regime de plantdo, para orientar e atender as demandas
gue se apresentem no acolhimento, além de realizar atendimentos domiciliares para
os casos de maior gravidade que necessitarem, utilizando sempre o EPI necessario em
caso de atendimento a usuario com sintomatica respiratéria. As reunides de
matriciamento devem ser suspensas, caso nao seja possivel realiza-las em ambiente
online. Reforcamos a importancia da higienizacdo dos materiais e espacos de
atendimento compartilhados na unidade, com &alcool 70% a cada atendimento. A
hospitalidade noturna dos CAPS Il segue aberta a acolher os usuarios em situacdo de
crise, tomando as precaucdes necessarias com a higiene dos mesmos e restricoes
quanto a circulagao.

CER- Suspensdo tempordria das atividades coletivas e avaliagdo caso a caso da manutengdo ou

adiamento dos atendimentos individuais considerando o contato muito préximo entre
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profissional e paciente, principalmente para pacientes maiores de 60 anos, pacientes com
alteracOes respiratdrias, imunossuprimidos e RN de risco. Utilizacdo de EPI nas visitas
domiciliares de rotina dos acompanhantes da pessoa com deficiéncia. A equipe
multiprofissional devera realizar contato telefonico frequente aos pacientes com
atendimentos suspensos para realizar orienta¢Ges e avaliar necessidade de reagendamento.
Para as unidades podlos de dispensacdao de OPM solicitamos que os atendimentos sejam
realizados também de forma individual, se necessadrio diminuir o nimero de pacientes e
profissionais de outras unidades. Reforcamos a importancia da higienizacdo dos tablados,
brinquedos e outros materiais compartilhados com alcool 70% a cada troca de paciente.

UBS/ESF: Mantidas as consultas agendadas. Suspensas as atividades em grupo e
remanejar conforme necessidade os pacientes para atendimentos individuais
observando o fluxo de atendimento dos pacientes, possibilitando menor tempo de
presenca do usuario na Unidade.

Farmacias das Unidades de Satide: continuam em pleno funcionamento.

Orientag0es gerais:

Recomendagdo para o uso de mascara a todo sintomatico respiratério que chegar a
Unidade e para os funciondrios que recepcionam os usuarios nesta chegada e
entregam a mascara.

Para estes profissionais deve estar disponivel alcool em gel ou espuma de facil
acesso para higiene das maos.

Os profissionais de todos os equipamentos que estdao envolvidos nas atividades
suspensas neste momento estarao integrados reforcando a assisténcia e o
monitoramento do COVID-19 ( exemplo, orientacdo dos casos leves, normas do
isolamento domiciliar e outros ).

As suspensoes sdo de carater temporario, a situagdo sera reavaliada constantemente
para retorno gradual dos atendimentos eletivos, conformo declinio do ciclo
epidemiolédgico.
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RECOMENDACAO N2 02 — 16 de margo de 2020

Orientagdes de prevencao a todos os profissionais de saude dos servigos
ESF, UBS e CER

Vimos agradecer o empenho e os esfor¢os conjuntos de todos durante este periodo
em que ha iminéncia do aumento do numero de casos de coronavirus (SARS - Cov2)
com possibilidade de haver transmissdao sustentada no municipio. Com objetivo de
proporcionar a quebra da cadeia de transmissdo no municipio, reforcamos algumas
orientacdes de prevencdo a todos os profissionais de saude dos servicos ESF, UBS, e
CER.

-Divulgar e reforcar medidas de higiene frequente das maos com sabonete liquido ou
alcool gel 70% para profissionais e usudrios, evitando tocar os olhos, nariz e a boca
com as mdos sem lava-las;

-Divulgar e reforgar a orientacdo de etiqueta da tosse (cobrir a boca com a parte
interna do brago ao tossir ou espirar);

-Manter os ambientes ventilados e arejados naturalmente (portas e/ou janelas
abertas);

-Atentar a necessidade de limpeza frequente dos sanitarios, demais ambientes e dos
dispensers de sabdo e alcool gel, limpeza com alcool gel dos computadores, teclados,
mesas, cadeiras, ventiladores, persianas, lustres, bancadas;

-Solicitamos suspender as atividades em grupo (grupos educativos, mae paulistana,
puericultura, doencgas crénicas, PICS, PAMG, fraldas, polifarmacia, grupo de
cuidadores, etc) e remanejar conforme necessidade os pacientes para atendimentos
individuais;

-Priorizar se necessario os atendimentos e orientacdes individuais, bem como visitas
domiciliares e realizar os atendimentos em ambientes ventilados;

-Otimizar o fluxo de atendimento dos pacientes, possibilitando menor tempo de
presenca do usuario na Unidade;

-Recomendar o uso de mdscara para funcionarios, pacientes ou acompanhantes que
apresentarem sintomas respiratdrios até elucidagao diagndstica;

-Realizar reforgo de orientagcbes de preven¢dao do coronavirus (SARS- Cov2) para
TODOS os profissionais: NASF, APD, APA, ACS e Residentes;

-Os profissionais e os Residentes que estavam envolvidos nas atividades coletivas
suspensas neste momento, estardo integrados nas atividades da Unidade,
refor¢ando a assisténcia.
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RECOMENDAGAO N2 03 — 17 de margo de 2020

Orientagoes de preven¢ao a todos os profissionais de satide dos servigos

Vimos

de AMA, AMA/UBS, PS, PA e UPA

agradecer o empenho e os esfor¢cos conjuntos de todos durante este periodo

em que ha iminéncia do aumento do numero de casos de coronavirus (SARS- Cov2)

com possibilidade de haver transmissdo sustentada no municipio. Com objetivo de

proporcionar a quebra da cadeia de transmissdo no municipio, reforcamos algumas

orientacdes de prevencdao a todos os profissionais de saude dos servicos de AMA,
AMA/UBS, PS, PA e UPA.

1.

10.

11.

12.

Divulgar e reforcar medidas de higiene frequente das maos com sabonete
liquido ou alcool gel 70% para profissionais e usuarios, evitando tocar os olhos,
nariz e a boca com as maos sem lava-las;

Divulgar e reforgar a orientacdo de etiqueta da tosse (cobrir a boca com a parte
interna do brago ao tossir ou espirar);

Manter os ambientes ventilados e arejados naturalmente (portas e/ou janelas
abertas);

Atentar a necessidade de limpeza frequente dos sanitarios, demais ambientes,
dos dispensers de sabdo e alcool gel, limpeza com dalcool gel dos computadores,
teclados, mesas, cadeiras, ventiladores, persianas, lustres, bancadas e
equipamentos;

Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes como
canetas, pranchetas e telefones.

Recomendar o uso de mascara para funcionarios, pacientes ou acompanhantes
gue apresentarem sintomas respiratdrios até elucidagao diagndstica;

Otimizar o fluxo de atendimento dos pacientes, possibilitando menor tempo de
presenca do usuario na Unidade;

Estabelecer previamente critérios de triagem para identificacdo e atendimento
dos casos.

Manter casos suspeitos em darea separada até atendimento, o qual serd
prioridade, ou encaminhamento ao servico de referéncia (se necessario),
limitando sua movimentacao fora da area de isolamento.

Os casos leves, a critério médico, poderdo receber alta e manter isolamento em
domicilio, desde que instituidas medidas de precaucao domiciliar.

Todos os casos considerados mais graves, a critério médico, deverdo ser
encaminhados a um hospital de referéncia para isolamento, avaliacdo e
tratamento.

Atencao: nao se deve circular pelo servigo de saude utilizando os EPI. Estes
devem ser imediatamente removidos apds a saida do quarto, enfermaria ou
area de isolamento.
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Medidas de Isolamento

1. O isolamento dos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do pelo novo
coronavirus (2019-nCoV) deve ser realizado, preferencialmente, em quarto
privativo com porta fechada e bem ventilado.

2. Caso o servico de saude ndo disponha de quartos privativos em numero
suficiente para atendimento necessario, deve-se proceder com o isolamento
por coorte, ou seja, separar em uma mesma enfermaria ou area os pacientes
com suspeita ou confirmacao para 2019-nCoV.

3. Devera ser respeitada distancia minima de 1 metro entre os leitos e restringir
a0 maximo o numero de acessos a area (inclusive de visitantes).

4. Os profissionais de saude que atuarem na assisténcia direta aos casos
suspeitos ou confirmados devem ser organizados para trabalharem somente
na area de isolamento, evitando circulagdo para outras dreas de assisténcia.

5. A darea estabelecida como isolamento deverd ser devidamente sinalizada,
inclusive quanto as medidas de precaucdo a serem adotadas: padrdo, goticulas
e contato ou aerossais.

6. Normas e rotinas de procedimento deverdo ser disponibilizadas pelo servigo
de saude a todos os profissionais envolvidos na assisténcia aos casos suspeitos
ou confirmados de infec¢ao pelo novo coronavirus (2019-nCoV).

7. A descontinuacdo das precaugdes e isolamento devera ser determinada caso a
caso, e conjunto com as autoridades de saude locais.
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RECOMENDAGAO N2 04 — 17 de margo de 2020

OrientagoOes técnicas para atenc¢ao a pessoa idosa

Considerando a vulnerabilidade da populacdo idosa diante da pandemia de COVID-19, divulgamos
algumas informacdes importantes:

RECOMENDAGCOES CLINICAS

ASSEGURAR QUE TODOS OS IDOSOS, BEM COMO FAMILIARES E CUIDADORES, TENHAM SIDO
ORIENTADOS SOBRE AS MEDIDAS DE PREVENGAO E ORIENTAR PARA QUE OS IDOSOS
COMUNIQUEM IMEDIATAMENTE A EQUIPE EM CASO DE APARECIMENTO DE SINAIS E
SINTOMAS.

1- MONITORAMENTO DAS CONDICOES CRONICAS:

eldosos com doencas crbnicas: HAS, DM, Insuficiéncia Cardiaca, Insuficiéncia Coronariana,
Doenca Renal Crbnica, Doengas Respiratdrias, Insuficiéncias Vasculares, Doencas
Cerebrovasculares, Vasculites, Imunodeprimidos devem ser monitorados para que permanegam
compensados.

eldosos que apresentarem alteracdes no quadro clinico deverdo ser considerados prioritarios
para avaliagao clinica imediata.

e Atentar para sinais de alerta tais como: confusdo mental aguda, agitacdo, sonoléncia,
prostracao, desconforto respiratério, febre*.

*Para avalia¢do de febre nas pessoas idosas considerar o aumento de 1,2° C da temperatura
basal axilar.

Exemplo: Se a temperatura basal axilar do idoso for 35° C e ele apresentar 36,5° C, deve ser
considerado como febre.

2- ORIENTACOES GERAIS

e Alimentacdo: recomenda-se que realizem no minimo 3 refei¢cdes diarias, ingerindo alimentacao
saudavel, dentro das possibilidades individuais, ricas em proteinas, vitaminas e sais minerais.

e Hidratacdo: a ingesta liquida deve ser de no minimo 1,5 | de dgua diadrio, com excecdo as pessoas
idosas com restricdao por questdes clinicas.

e Higiene: manter higiene corporal didria (ou conforme necessidade), lavagem das maos com agua
e sabonete liquido com frequéncia, por pelo menos 20 segundos ou na impossibilidade de lavar as
maos, higienizar com alcool 70%, respeitando os 5 tempos.

e Ambiente: manter os ambientes limpos, arejados e com boa ventilagdo natural.
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e Barreiras de prote¢do: usar alcool gel 70% sempre que utilizar meios de transporte coletivo,
corrimOes, escadas rolantes e contato com superficies, objetos e pessoas. Visitas externas sem
sintomas devem lavar as maos ou usar o alcool gel antes e apds, quando houver algum sintoma,
recomenda-se o uso de mascara até diagndstico.

e Evitar tocar em olhos, nariz e boca.

e Familiares ou acompanhantes com diagnéstico positivo de COVID-19 ndo devem ter contato
com pessoas idosas.

e Reforcar os procedimentos de higiene de desinfecgdo dos ambientes e utensilios de convivéncia
(mesas de cabeceira, aparadores, corrimdo, maganetas, etc).

e Restringir o uso de utensilios compartilhados como: copos, xicaras, garrafas de dgua, talheres,
etc.

e Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar com um lenco de papel e jogar no lixo, higienizar as
maos imediatamente apos.

e Recomendar o uso de mascara cirurgica descartavel para pacientes que apresentarem sintomas
respiratorios.

e Orientar cuidadores e pacientes a permanecerem em isolamento domiciliar, quando estiverem
doentes ou tiverem contato com doentes.

e Orientar as equipes quanto ao atendimento aos familiares, cuidadores e pacientes durante as
visitas domiciliares. Encaminhar para a UBS somente quando necessdrio.

3- ORIENTAGOES PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE

e Priorizar atendimento domiciliar aos idosos mais vulneraveis. Seguir as recomendagdes de
COVISA para casos suspeitos e confirmados.
e Devem ser priorizados atendimentos individuais com foco no monitoramento das condicdes
cronicas de idosos descompensados e vulneraveis.
e Socializacdo: restringir atividades de convivio social como grupos (mesmo terapéuticos),
reunides em igrejas, clubes, etc. Suspender as reunides de cuidadores e demais grupos.
e Para os pacientes em acompanhamento ambulatorial e do programa acompanhante de idosos
gue estejam estdveis clinicamente utilizar monitoramento por contato telefonico, conforme plano
de cuidados.
e Utilizar medidas de precaucao padrdo, caso atendam pacientes sintomaticos respiratorios
(mascara cirurgica descartavel, luvas descartavel, avental descartavel e éculos de protecdo).
e Utilizar mascara N95 para contato com pacientes suspeitos ou confirmados para COVID-19.
e Em caso de pessoas suspeitas ou diagnosticadas no mesmo domicilio:

» manter o paciente em quarto individual bem ventilado. Caso ndo seja possivel manter em
guarto privativo, manter a distancia de pelo menos 1 metro da pessoa doente.
Limitar o nimero de cuidadores e nao receber visitas.
Restringir a permanéncia em areas de convivéncia (salas de jogos, playgrounds).
Manter precaugdes de contato.
Tais procedimentos devem permanecer até a resolucdao completa dos sinais e sintomas.

VVYYVY
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RECOMENDAGAO N2 05 — 16 de margo de 2020

Orientagoes de preven¢ao a todos os profissionais de satide dos servigos
hibridos ILPI, CAEI e CDI

Vimos agradecer o empenho e os esforcos conjuntos de todos neste momento de
COVID-19, referente as acOes de orientacdes de prevencao a todos os profissionais de
saude dos servicos hibridos ILPI, CAEl e CDI.

Aproveitamos a oportunidade para reforcar as orientacdes a todos os funciondrios e
colaboradores (prestadores de servico):

-Reforgar os procedimentos de higiene de desinfec¢do dos ambientes e utensilios de
convivéncia;

-Manter os ambientes ventilados e arejados naturalmente (portas e/ou janelas
abertas):

-Divulgar e reforcar medidas de higiene das maos com alcool gel ou sabonete liquido ,
para funcionarios, visitantes e residentes;

-Recomendar o uso de mascara para funcionarios e visitantes que apresentarem
sintomas respiratorios até elucidagao diagndstica;

-Reforcar com os profissionais de saude quais os fluxos para idosos residentes e
funciondrios com suspeita de COVID-19, junto a UBS de referéncia;

-Atualizar a situagao vacinal para influenza, doenca pneumocédcica e outras vacinas
para residentes e funcionarios;

-Restringir o uso de utensilios compartilhados como: copos, xicaras, garrafas de agua,
etc..

-As lixeiras devem ser esvaziadas regularmente, sobretudo se contiverem lencos e
matérias utilizados para expectoracao ou higiene da tosse;

-No caso de surtos prolongados ou situacGes de alto risco, visitas externas dever ser
proibidas, a menos que sejam urgentemente necessarias, como para pessoas idosas
gravemente doentes;

-Manter as familias informadas sobre as medidas de prevencdo e a situac¢do atual por
meio de métodos, anuncios, telefonemas, mensagens de texto, e-mails ou SMS.

No caso de residentes com sintomas suspeitos (na presenca de febre e/ou outros
sintomas):
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-Encaminha-los imediatamente a UBS de referéncia, no fluxo estabelecido pela regiao,
com uso de mascara cirurgica;

-Comunicar as ocorréncias a UVIS e STS do territério;
Nos casos confirmados entende-se por isolamento domiciliar:

-Manter o paciente em quarto individual bem ventilado. Caso nao seja possivel manter
em quarto privativo, manter a distancia de pelo menos 1 metro da pessoa doente.

-Limitar o numero de cuidadores e ndo receber visitas.

-Limpar e desinfetar as superficies frequentemente tocadas, como mesas de cabeceira,
quadros de cama e outros moéveis do quarto do paciente diariamente com
desinfetante doméstico comum.

-Restringir a permanéncia nos ambientes de atividades coletivas (refeitdrios, salas de
jogos).

-Manter precaugdes de contato.

-Tais procedimentos devem permanecer até a resolucdo completa dos sinais e
sintomas.

Mais informacoes :

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia em saude/doe
ncas e agravos/index.php?p=291766
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Segue abaixo lista dos Servicos Hibridos:

EQUIPAMENTO SMADS

CAE IDOSO ACONCHEGO

CAE CASA VERDE

CAE CASA DE SIMEAO

CAE IDOSOS MORADA NOVA LUZ
CAE IDOSOS MORADA SAO JOAO
CAE JARDIM UMUARAMA

CAE SiTIO DAS ALAMEDAS

CDI ACONCHEGO

CDI ADONIRAN BARBOSA

CDI ADONIRAN BARBOSA

CDI BUTANTA

CDI CAMPI-PINHEIROS

CDI CAPELA DO SOCORRO

CDI CASA VERDE

CDI CIDADE ADEMAR

CDI GUADALUPE

CDI MOOCA

CDI NELSON MANDELA

CDI PROCEDU

CDI SAO FRANCISCO DE ASSIS
CDI SAO MIGUEL

CDI SAPOPEMBA

CDI VILA ANDRADE/ PARAISOPOLIS
ILPI BUTANTA

ILPI CANINDE

ILPI CASA VERDE

ILPI JACANA

ILPI MADRE TEREZA DE CALCUTA
ILPI PARELHEIROS

ILPI PINHEIROS UNIBES

ILPI SANTANA

ILPI SAO MATEUS

ILPI CASA DE REPOUSO OTONIEL MOTA
ILPI JORGE VINCENT COOR

ILPI SAMARITANO MOOCA

ILPI V. MARIANA UNIBES - CASA DA VILA
ILPL LESTE Il - CASA DE REPOUSO IVA FELIPE

COORD REG SAUDE

CRS CENTRO
CRS NORTE
CRS SUDESTE
CRS CENTRO
CRS CENTRO
CRS SUL

CRS SUDESTE
CRS CENTRO
CRS NORTE
CRS NORTE
CRS OESTE
CRS OESTE
CRS SUL

CRS NORTE
CRS SUL

CRS OESTE
CRS SUDESTE
CRS SUDESTE
CRS LESTE
CRS LESTE
CRS LESTE
CRS SUDESTE
CRS SUL

CRS OESTE
CRS SUDESTE
CRS NORTE
CRS NORTE
CRS SUL

CRS SUL

CRS OESTE
CRS NORTE
CRS LESTE
CRS SUL

CRS LESTE
CRS SUDESTE

CRS SUDESTE
CRS LESTE

COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

UBS REFERENCIA

UBS BORACEA

UBS CASA VERDE ALTA

UBS BRAS

UBS DR HUMBERTO PASCALLI

UBS REPUBLICA

UBS JARDIM UMUARAMA
AMA/UBSI PARI

UBS BORACEA

UBS PARQUE EDU CHAVES

UBS PARQUE EDU CHAVES

UBS JARDIM COLOMBO

UBS MANOEL JOAQUIM PERA

UBS JARDIM ORION/GUANHEMBU
UBS CASA VERDE ALTA

UBS JARDIM UMUARAMA

UBS VILA ROMANA

AMA/ UBSI AGUA RASA

UBS ALMIRANTE DELLAMARE

UBS GUAIANAZES Il

UBS COSTA MELO

UBS VILA JACUI/ UBS NITRO OPERARIA
FAZENDA DA JUTA Il

UBS PARAISOPOLIS

UBS BUTANTA

AMA/UBSI PARI

UBS CASA VERDE ALTA

UBS DR JOSE DE TOLEDO PIZZA

UBS VILA NATAL

UBS JARDIM DAS FONTES

UBS MANOEL JOAQUIM PERA

UBS VILA IZOLINA MAZEI

UBS SANTA BARBARA

AMA/UBS PARQUE FERNANDA

UBS VILA JACUI/ UBS NITRO OPERARIA
UBS V BERTIOGA — PROF DOMINGOS
DELASCIO

AMA/ UBSI PROF JANDIRA MANSUR
UBS JARDIM DAS OLIVEIRAS
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RECOMENDACAO N2 06 — 17 de margo de 2020

Orientagoes técnicas para URSI e PAI

A OMS nos informa taxas de mortalidade do COVID-19 mais elevadas na populagao
idosa e preconiza o isolamento social principalmente aos idosos. Para tanto,
divulgamos recomendag¢des para as equipes do Programa Acompanhante de Idosos e
Unidades de Referéncia de Idosos.

Fluxos da URSI

Estdao suspensos os agendamentos de rotina para consultas da equipe multiprofissional.
Para os casos estdveis, serda realizado o agendamento para 90 dias. A equipe
multiprofissional devera realizar acompanhamento por monitoramento telefénico
frequente.

Serd priorizado o atendimento presencial para os casos instaveis, preferencialmente
através de visita domiciliar, observando-se o uso de avental e mdscara (em casos
suspeitos, mascara N95) pelo profissional e disponibilidade de transporte pela STS/CRS.
A troca de receita deve ser providenciada apés monitoramento a distancia e liberada
para retirada de familiar ou responsavel.

Todas as atividades coletivas estdo suspensas.

Fluxos do PAI

Assegurar que todos os idosos bem como familiares e cuidadores tenham sido orientados
sobre as medidas de prevencdo e orientar para que os idosos comuniquem
imediatamente a equipe em caso de aparecimento de sinais e sintomas.

Estdo suspensas as visitas domiciliares de rotina dos acompanhantes de idoso, auxiliares
de enfermagem, enfermeiros, médicos e assistente social.

Os acompanhantes de idosos deverdo cumprir o plano de cuidados através de
monitoramento telefonico.

Para enfermeiros e auxiliares de enfermagem priorizar:

- idosos de extrema vulnerabilidade;

- pacientes que necessitem de monitoramento especifico e procedimentos como
curativos, banhos e outros;

- avaliacdo de idosos que apresentem sintomas respiratérios (evitando, assim, fluxo para
as unidades).

Priorizar o atendimento domiciliar do médico a pacientes instaveis e para avaliagcdo de
sintomaticos respiratorios.

Em caso de necessidade de realizacdo de VDs, o profissional deverd utilizar EPIs de
precaucdo padrao — mascara cirurgica e avental (uso Unico para cada domicilio).

VDs realizadas para avaliacdo de queixas de sintomas respiratdrios, o profissional deverd
utilizar mascara N95 e fazer os encaminhamentos preconizados por COVISA.
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e Encaminhamentos externos para exames e consultas de especialidades serdao avaliados
pelo médico da equipe e sé deverao ser efetuados se houver necessidade clinica. O
deslocamento deve ser feito exclusivamente no carro do programa.

e Nos casos de exacerbacdo de sintomas clinicos ou respiratérios encaminhar para o
servico de emergéncia.
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RECOMENDACAO N2 07 — 18 de margo de 2020

AcgOes a serem realizadas pelas equipes de ateng¢ao domiciliar — Melhor

em Casa

Como é de conhecimento de todos, estamos num cenario epidemioldgico por

ora controlado, mas preocupante, devido a veiculagdo do Coronavirus. Pessoas
acamadas, idosos, pessoas com imunidade diminuida e gestantes sdo mais suscetiveis
as infecgBes. As EMADs da Atencdo Domiciliar da SMS podem contribuir em muito com
o bloqueio do avanc¢o da doenca, através de orientagdes basicas de higiene e controle
dos sintomaticos respiratdrios, inclusive como leitos de retaguardas aos (as) pacientes
com Coronavirus.

1.

2.

Medidas gerais de prevengao e promogao a saude:

1.1 Lavar as maos frequentemente com agua e sabonete por pelo menos 20

segundos, respeitando os 5 momentos de higienizacdo. Se ndao houver agua e

sabonete, usar um desinfetante para as maos a base de alcool gel a 70%;

1.2 Evitar tocar nos olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas;

1.3 Evitar contato préximo com pessoas doentes;

1.4 Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar com um lengo de papel e jogar no lixo;

1.5 Limpar e desinfetar objetos e superficies tocados com frequéncia. Lembrarem-
se dos cuidados com as camas, lengdis, fronhas, fraldas;

1.6 Orientar para que os comodos estejam arejados e ventilados, sempre que
possivel manter as janelas abertas;

1.7 Utilizar utensilios domésticos individuais e devidamente higienizados como:
copos, xicaras, etc;

1.8 Orientar cuidadores e pacientes a permanecerem em isolamento domiciliar,
guando estiverem doentes ou tiverem contato com doentes;

1.9 Orientar as equipes quanto ao atendimento aos familiares, cuidadores e
pacientes durante as visitas domiciliares, evitando com isso o afluxo as UBS, sé
os encaminhando quando necessario.

Somente para os profissionais de saude:

2.1 Utilizar medidas de precaucdo padrdo, caso atendam pacientes
sintomaticos respiratdrios (mascara cirurgica descartdvel, luvas descartavel,
avental descartavel e dculos de protecdo) retirando-os ao sair da residéncia
respeitando as normas de tempo de utilizacdo e descarte do material
contaminado;

2.2 Utilizar mascara N95 para a realizacdo de procedimentos que gerem
aerossois (intubacdo, aspiracdo secrecdo e coleta de exames coronavirus)
respeitando as normas do tempo de utilizacdo;

2.3 Suspender as reunides de cuidadores e demais grupos.

Rua General Jardim, n° 36, 5° andar — Vila Buarque — Sado Paulo / SP



CIDADE DE A RO A 1
= COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
SAO PAULO ¢ ¢

é PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

3. Interlocutores das EMADs - CAMPANHA INFLUENZA 2020:

3.1 Reforgar a importancia da vacinagdao dos IDOSOS acamados ou domiciliados
em atendimentos pelo Melhor em Casa — populagdo vulneravel no DIA
23/03.

3.2 Reforcar a importancia da vacinacdo dos profissionais das EMADs que
prestam a assisténcia aos pacientes no DIA 23/03.

3.3 Demais publicos em atendimento pelas EMADs deverao seguir o calendario
da campanha.
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RECOMENDAGAO N2 08 — 13 de margo de 2020

OrientagOes para os profissionais do Consultério na Rua e Redeng¢ao na
Rua - COVID-19

Identificagcdo de caso suspeito
Avaliar todas as pessoas em situagdo de rua e identificar as que apresentem:

v febre e pelo menos um sinal ou sintoma respiratdrio (tosse, dificuldade para
respirar, dor de garganta, coriza, sinais de cianose, falta de ar).

Orientag0Oes gerais as pessoas em situacao de rua:

e Orientar sobre os sinais e sintomas do COVID 19 e qual as agdes a serem
tomada em caso de aparecimento dos mesmos.

e Qrientar que durante a tosse ou espirro cubra o rosto com o antebraco;

e Nao compartilhar objetos de uso pessoal;

e Evitar tocar olhos, nariz e boca com as maos ndo lavadas.

Em caso de identificacdao de caso suspeito:

e Fazer uso do EPI indicado:
mascara cirurgica e luvas em caso de contato direto com a pessoa em
situacdo de rua
utilizar alcool gel antes e apds as abordagens;

o Oferecer mascara cirdrgica para a pessoa em situagao de rua;

e Questionar sobre local onde tem estado e dormido e o endereco (avisar o local
para adoc¢do de medidas de vigilancia e atentar para possiveis suspeitos e
contatos no local);

e Encaminhar e/ou acompanhar a pessoa em situa¢do de rua a unidade de saude
para atendimento e diagnostico, e em caso de maior gravidade acionar o
SAMU;

e [nformar a unidade de saude sobre o caso, notificar e monitorar o
atendimento;

e Em caso de necessidade de transporte até a unidade com a utilizacdo do carro
préprio da equipe, ter os seguintes cuidados:

1. Garantir a ventilacdo do veiculo para aumentar a troca de ar durante o
transporte;

2. Limpar e desinfetar todas as superficies internas do veiculo apds a
realizacdo do transporte. A desinfeccdo pode ser feita com alcool 70%,
hipoclorito de sddio ou outro desinfetante indicado para este fim, seguindo
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o procedimento operacional padrao definido para a atividade de limpeza e
desinfeccdo do veiculo e seus equipamentos;

é PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

e Quando chegar a unidade de saude seguir fluxo ja estabelecido por COVISA

Segue link para maiores informagoées:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia em saude/doe
ncas e agravos/index.php?p=291766

Caso o link na imagem nao funcione, acesse:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia em saude/doe
ncas e agravos/index.php?p=291730

Notificacdo de casos de doenca pelo coronavirus 2019 (COVID-19):
http://plataforma.saude.gov.br/novocoronavirus
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RECOMENDAGAO N2 09 — 13 de margo de 2020

Orientagoes de prevencao a todos os profissionais de satide dos servigos
CAPS, CECCOs, UAs e SRTs

Vimos agradecer o empenho e os esforcos conjuntos de todos durante este periodo
em que ha iminéncia do aumento do numero de casos de coronavirus (SARS- Cov2)
com possibilidade de haver transmissdao sustentada no municipio. Com objetivo de
proporcionar a quebra da cadeia de transmissdo no municipio, reforcamos algumas
orientacdes de prevencdao a todos os profissionais de saude dos servicos CAPS,
CECCOs, UAs e SRTs.

Neste periodo, solicitamos a suspensdo das atividades coletivas nos servicos e que
sejam priorizados acolhimentos e atendimentos individualizados (preferencialmente
em ambientes arejados). Como alternativa aos casos mais graves e a partir de analise
criteriosa sobre a necessidade, orientamos que sejam realizados atendimentos
domiciliares, a fim de se evitar a descontinuidade do cuidado. Pedimos também que
orientem continuamente os usuarios e profissionais de saude sobre as seguintes
medidas protetivas:

o Divulgar e reforcar medidas de higiene frequente das maos com sabonete
liquido ou dlcool gel 70% para profissionais e usuarios;

e Divulgar e reforcar a orientacdo de etiqueta da tosse (cobrir a boca com a parte
interna do brago ao tossir ou espirar);

e Manter os ambientes ventilados e arejados naturalmente (portas e/ou janelas
abertas);

e Reforcar os procedimentos de higiene de desinfecdo dos ambientes e
utensilios de convivéncia;

e Restringir o uso de utensilios compartilhados como: copos, xicaras, garrafas de
agua, etc.;

e Reforcar com os profissionais de saude quais os fluxos para profissionais e
usuarios com suspeita de COVID-19 junto a UBS de referéncia;

e Recomendar o uso de mascara descartdvel para profissionais e usuarios que
apresentarem sintomas respiratdrios como tosse, dor de garganta, dificuldade
para respirar até elucida¢ao diagndstica e encaminhar o mesmo para avaliacao
na UBS mais proxima utilizando o equipamento de protecdo individual
adequado.
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RECOMENDAGAO N2 10 — 17 de margo de 2020

OrientagOes para as farmacias publicas municipais frente a pandemia de
COoVID-19

NOTA TECNICA — N2 02/2020 - ASSISTENCIA FARMACEUTICA — MARGO/2020

OrientacGes para as farmdcias publicas municipais frente a pandemia de COVID-19
Esta Nota Técnica visa orientar as farmacias da rede publica municipal quanto as
medidas para enfrentamento da pandemia do novo coronavirus (COVID-19), em
situacdo contingencial, contribuindo para minimizar a circulacdo das pessoas em locais
publicos e transmissdo do virus.

Considerando a pandemia do COVID-19 anunciada pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), em 11 de margo de 2020;

Considerando o plano de contingéncia nacional para infec¢gdo humana pelo novo
coronavirus COVID-19 do COE/SVS/MS, de fevereiro de 2020;

Considerando o grande numero de municipes atendidos nas farmacias municipais,
provenientes de demanda espontanea e de varios territérios.

Determina-se:

1. Quanto as orientagdes gerais de medidas de redugdo da transmissao infecciosa:

1.1 Higienizar adequadamente as maos com agua e sabonete liquido ou alcool gel ou
espuma 70%, realizando a higienizagdo apds cada atendimento realizado na farmacia,
conforme orientagao da Covisa/SMS disponivel no link:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doe
ncas_e_agravos/index.php?p=291730

1.2 Realizar e orientar a etiqueta respiratdria dos profissionais, como ao tossir ou
espirrar, cobrindo a boca ou nariz com lenco descartdvel ou com a parte interna do
braco, descartando o material utilizado imediatamente, conforme orientacdo da
Covisa/SMS disponivel no link:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doencas_e_
agravos/index.php?p=291730

1.3 Evitar colocar a mao no rosto em qualquer situacdo. Quanto ao uso de madscara,
seguir a orientagdo vigente da Covisa/SMS adotada pela Unidade de Saude;

1.4 Restringir o uso compartilhado de utensilios, como copos, garrafas de agua,
talheres, entre outros;

1.5 Limpar e desinfetar objetos e superficies que sdo frequentemente tocados, como
bancadas na farmacia, mesas, materiais de escritério e informatica, dentre outros;

1.6 Manter o ambiente da farmacia bem ventilado e arejado naturalmente, de forma a
favorecer a circulacdo de ar.
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2. Quanto as medidas especificas para organizacao das farmacias:

2.1 Orientar os profissionais da farmacia quanto aos principais sinais e sintomas do
COVID-19, assim como quanto ao fluxo estabelecido nas unidades de saude para
profissionais e pacientes com suspeita de COVID-19;

2.1.1 No caso de identificacdo de pacientes sintomaticos respiratérios na farmdcia,
recomenda-se o fornecimento imediato da mascara cirurgica e encaminhamento para
o acolhimento na unidade de saude, conforme fluxo estabelecido no servigo;

2.2 Desenvolver estratégias para minimizar o tempo de espera dos usuarios na
farmacia, como a realizacdo da triagem dos pacientes, de forma a agilizar o
atendimento e garantir a priorizacdo de pacientes do grupo de maior risco e
sintomaticos;

2.3 Propiciar barreiras fisicas nas farmacias, definindo a distancia minima de 1 metro
entre as pessoas, tanto entre profissionais e usudrios, quanto entre os préprios
usuarios;

2.3.1 Se possivel, sinalizar no piso a distancia entre os usudarios, enquanto aguardam o
atendimento, priorizando a distancia minima de 1 metro, ou estratégia similar.

2.4 Evitar a manipulagdo de medicamentos entregues nas unidades para descarte ou
inutilizacdo e realizar o descarte adequado conforme legislacao vigente;

2.5 Monitorar o estoque estratégico de medicamentos para o atendimento
sintomatico de pacientes, priorizando o seu controle, distribuicdo e remanejamento
entre os servicos, caso necessario;

2.6 Disponibilizar no local de dispensacdao de medicamentos, de forma visivel aos
usuarios, cartaz orientativo sobre o COVID-19, disponivel no site da Covisa/SMS:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/cartaz_coronaviru
s_13 03_2020.pdf

3. Quanto ao desenvolvimento de atividades técnico-assistenciais:

3.1 Suspender atividades em grupo, conforme orientac¢ao da Coordenacao de Atengao
Basica/SMS, priorizando os atendimentos e orienta¢Ges individuais, como visitas
domiciliares e consultas, em local apropriado;

3.2 Manter os cuidados como distancia minima e higienizacdo das maos nas consultas
farmacéuticas. Quanto ao uso de mascara, seguir a orientagdo vigente da Covisa/SMS
adotada pela Unidade de Saude.

Esta nota técnica entra em vigor a partir da data de sua divulgacdo. A mesma fica
vigente até disposicOes contrdrias desta area técnica.

Sdo Paulo, 17 de marcgo de 2020.
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SAUDE

RECOMENDAGAO N2 11 — 18 de margo de 2020

Fluxograma de atendimento de saude bucal na urgéncia e emergéncia

PACIENTE DE URGENCIA/EMERGENCIA ODONTOLOGICA

Acolhimento na UBS

ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO
DE URGENCIA .
PRECAUCAO

E sintomatico PADRAO :
S MASCARA
respiratorio CIRURGICA
COMUM +
DEMAIS EPIS DE
ISOLAMENTO DE
SIM CONTATO

1. PACIENTE DEVERA SER ENCAMINHADO PARA ATENDIMENTO MEDICO

2. APOS LIBERACAO MEDICA COM CONDIGCOES CLINICAS, ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO DE URGENCIA COM EPI (ISOLAMENTO DE CONTATO + MASCARA
CIRURGICA COMUM; SE FOR REALIZAR PROCEDIMENTO DE RISCO PARA GERAR
AEROSSOIS: UTILIZAR A MASCARA N 95 EM SUBSTITUICAO A MASCARA CIRURGICA
COMUM)

OBS: AO FINAL DO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO, DESCARTE DO EPI, INCLUSIVE
MASCARA N95 (SACO BRANCO) / DESINFECGAO DOS OCULOS DE PROTEGAO
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SAOPAULO DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

RECOMENDACAO N2 12 — 18 de margo de 2020

a PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Fluxograma de atendimento de saude bucal na UBS e CEO

PACIENTE da ROTINA em UBS
y

Acolhimento na UBS ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO
NORMAL
MASCARA

: . o ~ CIRURGICA

E sintomatico COMUM +
respiratorio DEMAIS EPIS DE

PRECAUCAO

¢ SIM

1. PACIENTE DEVERA SER ENCAMINHADO PARA ATENDIMENTO MEDICO
2. A CONSULTA ODONTOLOGICA DEVERA SER REMARCADA APOS A COMPLETA
RESOLUCAO DOS SINAIS E SINTOMAS RESPIRATORIOS

PACIENTE DE URGENCIA/EMERGENCIA em UBS

V

Acolhimento na UBS

ATENDIMENTO
v ODONTOLOGICO
DE URGENCIA
MASCARA
CIRURGICA
COMUM +
respiratorio DEMAIS EPIS DE
PRECAUCAO
PADRAO

E sintomatico

i/ SIM

1. PACIENTE DEVERA SER ENCAMINHADO PARA ATENDIMENTO MEDICO

APOS LIBERAGAO MEDICA COM CONDIGOES CLINICAS, ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
DE URGENCIA (ISOLAMENTO DE CONTATO + MASCARA CIRURGICA COMUM. SE FOR
REALIZAR PROCEDIMENTO DE RISCO PARA GERAR AEROSSOIS: UTILIZAR A MASCARA N
95 EM SUBSTITUIGAO A MASCARA CIRURGICA COMUM).
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SAUDE

PACIENTE AGENDADO NO CEO

Apresenta sinais e ATENDIMENTO
_ ODONTOLOGICO
sintomas NAo | DE URGENCIA
P MASCARA
respiratorios N ;
P CIRURGICA
(febre, dor de COMUM +
garganta, DEMAIS EPIS DE
N PRECAUGAO
tosse e dificuldade PADRAO

1. PACIENTE DEVERA SER ENCAMINHADO PARA ATENDIMENTO MEDICO NA
UBS DE REFERENCIA

2. A CONSULTA ODONTOLOGICA DEVERA SER REMARCADA APOS A
COMPLETA RESOLUCAO DOS SINAIS E SINTOMAS RESPIRATORIOS

DESCARTE EPI

1. Todos os epis utilizados para sintomaticos deverdo ser descartados como residuo infectante ( gorro, avental
descartavel, mascara comum,mascara n95, luvas)

2. Para todos os casos os 6culos de protegao ou protetor facial deverao ser limpos e submetidos a desinfecgao
conforme recomendacdo do fabricante e depois guardados para nova utilizagdo

3. Pacientes em que ndo ha suspeita de infeccdo pelo novo coronavirus, em procedimentos geradores de
aerossois no consultdrio de odontologia, se for utilizada a mascara n 95, esta podera ser re-utilizada pelo
mesmo profissional pelo periodo que apresentar boas condicdes de uso, limpa, sem umidade
( acondicionar a mascara n 95 em saco plastico limpo e em local seco para nova utilizagao)

4. A mascara cirdrgica comum deve ser descartada apds o atendimento de cada paciente, mesmo nos
assintomaticos.




CIDADE DE A RO A 1
= COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
SAO PAULO ¢ ¢

é PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

RECOMENDACAO N2 13 — 19 de margo de 2020

Orientag¢0Oes para cadastro GAL COVID

Toda amostra de Biologia Molecular (swab combinado) coletada devera ser inserida no
sistema GAL, seguindo os 4 passos obrigatdrios

1. Cadastrar;

No campo Agravo/Doenga selecionar a opg¢do COVID-19 e no campo
Pesquisa/Exames/Nova pesquisa selecionar COVID-19.

Incluir Requisicdo %

Informacdes Clinicas -
Dados clinicos gerais

Agravo/Doenga: Data 1°s sintomas:
COVID-19 v 3

Presgersa s | nomecs -

Nowa pesguse: | COVID-19 - -

L \ Letooomes St $eamun

Finalidade selecionar Investigacdo
Descrigao selecionar COVID-19

2. Encaminhar Rede;
3. Imprimir duas vias da Lista de Remessa (modelo no anexo 1);
4. Inserir no malote as duas vias da Lista de Remessa, referente as amostras que

estdo sendo encaminhadas. A lista de remessa deve ser encaminhada no mesmo dia de
envio das amostras. A amostra também deve ir acompanhada da Ficha de Notificacdo
(modelo no anexo 2) para casos suspeitos de Covid-19.

Devem estar devidamente informados na Ficha de Notificacdo: nome completo do paciente,
idade, sexo, profissdo, procedéncia, data do inicio dos sintomas; data da coleta das amostras,
histérico de viagem recente para dreas de risco.

O que NAO DEVE ser feito pela Unidade — Amostras COVID-19
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SAUDE

N3ao acondicionar cada swab ponta de rayon em um tubo

N3do acondicionar o swab ponta de rayon na prépria embalagem
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SAUDE

Deixar de enviar a documentagao do Gal e a Ficha de Notificagao

Nao enviar o tubo falcon sem identificacao

-
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SAUDE

N3ao coletar em tubo e swab inadequados

Nao acondicionar formularios ou requisi¢oes juntamente com material bioldgico
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SAUDE

Nao acondicionar os swabs em tubo falcon 50 mL

Nao acondicionar os swabs em frasco para coleta de urina
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a EEED; ;ﬁw COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
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N3o enviar fora do saco bobina (identificado como Coronavirus) e sem estar na
posicao vertical

Nao enviar tubo falcon com os swabs sem estarem embebidos em solugdo
fisioldgica (“Tubo seco”);

Nao cadastrar cada swab. A amostra é um swab combinado (1 tubo falcon + 3
swabs ponta de rayon);

N&o enviar copia da carteira de vacinacgao;

Nao identificar cada swab. O que deve ser identificado é o tubo falcon com nome
do paciente e data de nascimento.
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PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
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SAUDE DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

Atentem!!!

Identificar o tubo (nome do paciente e data da coleta)
A critério da Unidade pode adicionar informagao como data da coleta

Acondicionar o tubo na caixa térmica com gelox na posigao vertical para que os swabs
figuem “embebidos” nos 3mL de solugao fisioldgica

Soro fisioldgico
3mibL no tubo

Conco
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SAO PAULO

SAUDE

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

As Unidades deverao identificar os sacos bobinas contendo amostras suspeitas de Covid-19

O QUE DEVE SER ENVIADO DENTRO DO MALOTE QUE VAI AO IAL?

R: A lista de remessa e a Ficha de Notificacdo.

ANEXO 1

GAL - Exames Encaminhados para a Rede de Laboratorios

Origem: SA0 PAULO - LABORATORIO LOCAL 01
Destine: Instituto Adolfo Lutz Central
Perioda: 02/03/2020 &5 00:00:00 até 02/03/2020 & 23:59:59
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SA0 PAULO
CIDADE DE COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE

?Aﬂg PAULO DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

ANEXO 2

Ficha de Notificagao COVID-19

Ficha de notificacdo para casos suspeitos e provaveis de
Novo Coronavirus (COVID-19)

Definicdo de Caso Suspeito:

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos
Febre¥ e sintomas e Nos Gltimos 14 dias antes do infcio dos sintomas,
respiratorios (por exemplo, historico de viagem a area com transmissao local*
tosse e dificuldade para
respirar)
Febre¥ ou sintomas e | Mos dltimos 14 dias antes do inicio dos sintomas, tenha
respiratorios (por exemplo, tide contato préximog com caso suspeito ou
tosse e dificuldade para confirmado para o novo corenavirus (COVID-19),

respirar)

Definigéo de Caso Provavel:

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos
Febre¥ ou sintomas e [ Nos Gltimos 14 dias antes do inicio dos sintomas, tenha
respiratérios (por exemplo, tido contato proximog domiciliar com caso
tosse e dificuldade para confirmado para o novo corenavirus (COVID-19),
respirar)
GLOSSARIO

YFEBRE: Febre pode ndc estar presente em alguns casos como, por exemplo, em pacientes jovens, idosos, imunossuprimidos
ou gue em algumas situacBes possam ter utilizado medicamento antitérmico. Nestas situac8es, a avaliacdo clinica deve ser
levada em consideracde & a decisdo deve ser registrada na ficha de notificagdo.

gCONTATO: Contato proxime é definide como estar a aproximadamente dois metros de um paciente com suspeita de Doenca
pelo Coronavirus 2019 (COVID-19). Contato € definido coma: Toda pessoa que convive no mesmo ambiente com o caso suspeito
ou confirmado. Esse cenvivio pode se dar em casa e/ou em ambientes de trabalhe, instituicdes de longa permanéncia, sala ou
area de atendimento, aercnaves e outros meios de transporte, escola ou pré-escola. A avaliacdo do grau de exposicdo do
contato deve ser individualizada, considerando-se, o ambiente e o tempo de exposice. O contato pode incluir: cuidar, morar,
visitar ou compartilhar uma drea ou sala de espera de assisténcia médica ou, ainda, nos casos de contato direto com fluidos
corporais, enquanto nde estiver usando o EPl recomendado.

Identificacdo do paciente:

Data da notificacdo:

Now

* must provide value

Link notificagdo: https://redcap.saude.gov.br/surveys/?s=3PRKP3CAJ3

NAO ENVIAR DENTRO DO MALOTE QUE VAI AO IAL: ficha solicitagdo de exames,
ficha de notificagdo manual, lista de remessa manual.
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

' PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

N3o enviar Ficha de solicitagdo de exames (preencher e deixar na unidade)
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

SAO PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGCAO BASICA

' PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

Nao enviar Ficha de Notificagdo Manual-Sinan (preencher e deixar na unidade)

WP panTLETELAL

TR E LY R
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gﬁ’g"; ;ﬁm COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
SAODE DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

N3ao utilizar lista remessa manual

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENGAS T
INSTITUTO ADOLFO LUTZ | | L
Av. Dr. Amaldo, 355 - Cerqueira César - S&o Paulo/SP. AT A TON,
CEP 01246-902 - Fone: (011) 3068-2800

FORMULARIO D GCAO DE REMESSA STRAS BIOLOGICAS

UNIDADE REQUISIT

MUNICIPIO:

ENDERECO: Tel..(__)
NOME DO CONTATO:

Material

Nome d Observacéo

Horario funcionamento do IAL durante a semana: segunda a sexta, das 7 as 16 H (todos os
agravos);

- Horario funcionamento do IAL no fim de semana (sabado e domingo): das 9 as 14 horas,
apenas para recebimento das amostras bioldgicas suspeitas de Covid-19. Para os demais

agravos, recebimento a partir de segunda-feira, das 7 as 16H.

Referéncias:

Protocolo Laboratorial para a Coleta, Acondicionamento e Transporte de Amostras Bioldgicas para Investigacdo
de COVID-19, versdo 26/02/2020. Disponivel em http://www.ial.sp.gov.br/resources/insituto-adolfo-
lutz/publicacoes/coronavirus/orientacoesdecoletacovid1926 02 20.pdf

Protocolo Laboratorial para a Coleta, Acondicionamento e Transporte de Amostras Bioldgicas para Investigagdo
do Novo Coronavirus (2019 - ncov) versio - 06/02/2020  (ii). Disponivel  em:
http://www.ial.sp.gov.br/resources/insituto-adolfo-lutz/publicacoes/coronavirus/orientacoesdecoleta2019-
ncov06 02 20ii.pdf

Nota Técnica 03/DVE/2020 Novo Coronavirus (2019-nCov). Disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/nota_tecnica_novo coronavirus 03 2020.p
df

Elaborado por Assisténcia Laboratorial SMS-SP:
Aline Lais Nicolodelli
Fabiana Erica Vilanova da Silva

Atualizado em 19/03/2020.
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CIDADE DE A RO A 1
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é PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

RECOMENDAGCAO N2 14 — 19 de margo de 2020
Protocolo laboratorial — Coronavirus 2019 nCOV

Atualizado em 19/03/2020

Unidade solicita e coleta 1 tubo de amostra respiratdria (swab combinado) por
paciente para realizar exame de Biologia Molecular

Toda amostra de Biologia Molecular coletada devera ser inserida no sistema GAL,
seguindo os 4 passos obrigatdrios

1. Cadastrar;

No campo Agravo/Doenca selecionar a opgdo COVID-19 e no campo
Pesquisa/Exames/Nova pesquisa selecionar COVID-19.

Incluir Requisicdo %

Informacgdes Clinicas -

Dados clinicos gerais
Agravo/Doenga: Data 1°s sintomas:
coviD-19 o 3

Pt s | nomwcs -

Ngwa posgune: | COYID-158 - -

E o mme \ L Samomie a e

Finalidade selecionar Investigagao
Descrigao selecionar COVID-19

2. Encaminhar Rede;
3. Imprimir duas vias da Lista de Remessa (modelo no anexo 1);
4, Inserir no malote as duas vias da Lista de Remessa, referente as amostras

que estdo sendo encaminhadas. A lista de remessa deve ser encaminhada no
mesmo dia de envio das amostras. A amostra também deve ir acompanhada da
Ficha de Notificacdo para casos suspeitos de Covid-19.
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CIDADE DE COORDENACAO DE ATENGCAO A SAUDE

gﬁg PAULO DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

Devem estar devidamente informados na Ficha de Notificacdo: nome completo do
paciente, idade, sexo, profissdo, procedéncia, data do inicio dos sintomas; data da
coleta das amostras, histérico de viagem recente para dreas de risco.

‘ PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Procedimento de Coleta para biologia Molecular / Covid-19
(1 kit= 3 swabs + 1 tubo conico 15 mL)

Soro fisioldgico
3mL no tubo

/ conico

Material para coleta (um kit por paciente). Fonte: Assisténcia Laboratorial SMS SP
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é PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

Para os profissionais de saude que realizardo a coleta: utilizar os Equipamentos de
Protecdo Individual.

1. Introduzir o primeiro swab ponta de rayon no interior da narina direita,
fazendo movimentos giratérios;

Swab nasal narina direita. Fonte: Protocolo IAL SP

2. Introduzir o segundo swab ponta de rayon no interior da narina esquerda,
fazendo movimentos giratérios;

Swab nasal narina esquerda. Fonte: Protocolo IAL SP

3. Introduzir o terceiro swab ponta de rayon no interior da orofaringe, fazendo
movimentos giratérios, evitando contato com a lingua;

Swab orofaringe. Fonte: Protocolo IAL SP
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AAODE DEPARTAMENTO DE ATENCAO BASICA

4. Acondicionar as trés hastes, juntas, em um mesmo tubo coOnico de
polipropileno 15 mL (tipo Falcon);

5. Adicionar 3 mL de soro fisiolégico estéril ao tubo contendo as 3 hastes de
swabs ponta de rayon (ndo utilizar o swab ponta de algodao);

Obs.: utilizar flaconete de soro fisioldgico estéril (3 mL) e apds descarta-lo.

3 swabs em um tubo contendo 3 mL de soro fisioldgico estéril.
Fonte: Assisténcia Laboratorial

6. Cortar as hastes dos swabs para fechar adequadamente o tubo;

Fonte: Assisténcia Laboratorial SMS SP
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7. Identificar o tubo com nome completo e data de nascimento do paciente.

Tubo identificado com nome e data de nascimento do paciente.
Fonte: Assisténcia Laboratorial

OBS: O kit para coleta da amostra para o exame de Biologia Molecular serd
composto por 3 swabs ponta de rayon + 1 tubo conico de polipropileno 15 mL (tipo
Falcon). As Coordenadorias irdo disponibiliza-lo as STS ou UVIS.
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DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

Informagdes sobre coleta, acondicionamento e transporte.

- As amostras suspeitas de Covid-19 deverdo ser transportadas em caixas isotérmicas
individuais, “dedicadas”, em temperatura de (+) 4 a (+) 8°C (na posigdo vertical);

- As Unidades deverao identificar os sacos bobinas contendo amostras suspeitas de
Covid-19;

- A embalagem para o transporte de amostras de casos suspeitos de infeccdo por
Covid-19 deve seguir os regulamentos de remessa para Substancia Biolégica UN 3373,
Categoria B;

- Nunca acondicionar formuldrios ou requisi¢cdes juntamente com material bioldgico;

- A Unidade devera imprimir a ficha de notificagao
https://redcap.saude.gov.br/surveys/?s=3PRKP3CAJ3

- Horario funcionamento do IAL durante a semana: segunda a sexta, das 7 as 16 H
(todos os agravos);

- Horario funcionamento do IAL no fim de semana (sabado e domingo): das 9 as 14
horas, apenas para recebimento das amostras bioldgicas suspeitas de Covid-19. Para

os demais agravos, recebimento a partir de segunda-feira, das 7 as 16H;

- Coleta de fim de semana de amostras suspeitas de Covid-19 nas Unidades de
Urgéncia/Emergéncia: deverdo ser retiradas pelo servi¢o contratado e acondicionadas
de forma a garantir a estabilidade da amostra;

- No fim de semana as amostras suspeitas de Covid-19: deverdo também ser
transportadas em caixas isotérmicas individuais, “dedicadas”, em temperatura de (+) 4
a (+) 8°C (na posicao vertical), e entregues no IAL das 9 as 14 horas, conforme os
hordrios de retirada dos materiais pela contratada, nas Unidades de
Urgéncia/Emergéncia;

- Amostra coletada no fim de semana (Unidades de Urgéncia/Emergéncia) apés o
horario de recebimento pelo IAL (9 as 14 horas): deverd ser armazenada até 72 horas,
de 4 a 8° C, e encaminhar ao IAL em banho de gelo ou gelox.
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Referéncias:

Protocolo Laboratorial para a Coleta, Acondicionamento e Transporte de Amostras
Bioldgicas para Investigagdo de COVID-19, versdo 26/02/2020. Disponivel em
http://www.ial.sp.gov.br/resources/insituto-adolfo-
lutz/publicacoes/coronavirus/orientacoesdecoletacovid1926 02 20.pdf

Protocolo Laboratorial para a Coleta, Acondicionamento e Transporte de Amostras
Bioldgicas para Investiga¢do do Novo Coronavirus (2019 — ncov) versao - 06/02/2020
(ii). Disponivel em: http://www.ial.sp.gov.br/resources/insituto-adolfo-
lutz/publicacoes/coronavirus/orientacoesdecoleta2019-ncov06 02 20ii.pdf

Nota Técnica 03/DVE/2020 Novo Coronavirus (2019-nCov). Disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/nota tecnica n
ovo coronavirus 03 2020.pdf

Elaborado por Assisténcia Laboratorial SMS-SP:
Aline Lais Nicolodelli
Fabiana Erica Vilanova da Silva

Anexo 1 — Modelo Lista de Remessa GAL

GAL - Exames Encaminhados para a Rede de Laboratorios

Qrigem: A0 PALLO - LABORATORIO LOCAL 01
Destino: Instituta Adolfo Lutz Central
Periodo: 02/03/2020 &= 00:00:00 até 02/03/2020 as 23:59:59
Req;]ri_‘s;g:de Reqdu;:jtli;:;}de Paciente Exame Metodologia Material Amostra de origem AE:::.:Q“ Usuario Data
W - W PO P 12 CADASTRO BIOLOGIA  |02/03/2020
w1 Y - oI g foswosnss: o
(T e Vs RTRRentengo | AV | AV ceoaseo ovoe ozing/ann
397 Respiratdnos  |real amostra | 0GBOAA0GAGN | 0BAABOGEGEEE |MEDICA 11621
AN I |euoee : Vs eeentenpo (Seregioarsfarngee (2| MUV | INNUOMIMIY (cxceseo srovogs.jeziozzneo
la7 Respiratonios  |real nasofaringe amostra | BOGOOAOGOGAD | 0BOAGOREBEBA |MEDICA 10:13:28
- Virus RT-PCR em tempo ET . CADASTRO BIOLOGIA  |02/03/2020
o e [ e | e
. - RT-PCR em & SR . . CADASTRO BIOLOGIA  |02/03/2020
i o [ e | e
- Vinus RT-PCRemtempo | . . i CADASTRO BIOLOGIA 02/03/2020
i e [ | e
A1 ARCRA Virus RT-PCRemtempo | . . i CADASTRO BIOLOGIA 02/03/2020
I e

Recebido por: em__ |/ / as h m.
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OBS:

Nao utilizar lista remessa manual!!!!

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENCAS
INSTITUTO ADOLFO LUTZ A
Aw. Dr. Arnaldo, 355 - Cergueira César - S3o Paulo/SP RSO T
CEP 01246-902 - Fone: (011) 3068-2800

FORMULARIO DE RELAGAO DE REMESSA — AMOSTRAS BIOLOGICAS

UNIDADE REQUISITA|

MUNICIPIO:
ENDEREGO:
NOME DO CONTATOY

Nome do Pacien Observagao
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RECOMENDAGAO N2 15 — 18 de margo de 2020

Perguntas e Respostas Laboratorio - Coronavirus 2019 nCOV

O que deve ser
coletado nos casos suspeitos
de coronavirus?

1 (um) tubo de amostra respiratéria (swab combinado), por paciente, para
realizar exame de Biologia Molecular pelo IAL.

O kit de coleta é composto de
quais materiais?

De 1 (um) tubo conico tipo falcon 15 mL + 3 (trés) swabs com ponta de rayon.
Deve ser adicionado 3 mL de solugao fisioldgica no tubo falcon.

i

AW ]

o Sod0 0

Os profissionais de saude que
realizarao a coleta deverao
utilizar EPI’s?

Sim! Conforme orientagGes de Biosseguranga na Atengdo Primdria a Saude e
Hospitais /Covisa/SMS SP.

Qual o procedimento de
coleta?

Um swab ponta de rayon no interior da narina direita, fazendo movimentos
giratérios;

O segundo swab ponta de rayon no interior da narina esquerda, fazendo
movimentos giratorios;

O terceiro swab ponta de rayon no interior da orofaringe, fazendo
movimentos giratodrios, evitando contato com a lingua.

Acondicionar as trés hastes, juntas, em um mesmo tubo coénico de
polipropileno 15 mL (tipo Falcon);

Adicionar 3 mL de soro fisiolégico estéril ao tubo contendo as 3 hastes de
swabs ponta de rayon;

Cortar as hastes dos swabs para fechar adequadamente o tubo;

Identificar o tubo com nome completo e data de nascimento do paciente.

Posso deixar preparados os
tubos falcon com solugao
fisiologica?

N3o! Utilizar frasco-ampola (flaconete) de soro fisioldgico estéril (3 mL) e
apos descarta-lo.
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O que selecionar no sistema
Gal?

Agravo/Doenca selecionar: Covid-19;

Campo Pesquisa/Exames/Nova pesquisa: Covid-19;
Finalidade: Investigacdo

Descrigcao: COVID-19

Onde cadastrar a amostra?

No sistema GAL, seguindo os 4 passos obrigatérios (cadastrar, encaminhar
rede, consultar encaminhamento e imprimir lista de remessa).

Posso utilizar swab ponta de
algodao?

Ndo! O swab indicado para a coleta é o swab ponta de rayon.

O que deve ser enviado
dentro do malote?

A lista de remessa e a Ficha de Notificagdo Covid.

Qual o endereco para acessar
a Ficha de Notificagao?

https://redcap.saude.gov.br/surveys/?s=3PRKP3CAJ3

Por quanto tempo pode ser
armazenada a amostra?

Até 72 horas, de 4 a 8° C, entretanto, o IAL solicita encaminhar o mais
rapido possivel.

Como devem ser
encaminhadas as amostras?

Acondicionadas em caixa térmica individual, “dedicada” (separada de
outros agravos), na posigdo vertical, em banho de gelo ou gelox.

Qual o horario de
recebimento pelo IAL?

Durante a semana até as 16 horas.

OBS: O IAL funcionard aos finais de semana apenas para recebimento de
amostras suspeitas de coronavirus, das 9 as 14 horas. Entregar as
amostras no prédio da Virologia.

A caixa térmica para o
transporte sera especifica
para o transporte de amostra
suspeita de Covid-19?

Sim. A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco plastico bobina e
armazena até a chegada do motorista, em caixa térmica com gelox ou em
geladeira, na posi¢cdo vertical. O saco plastico bobina precisa estar
identificado com etiqueta Coronavirus.

Com a chegada do motortista, colocd-las na caixa especifica de
transporte.

Posso utilizar a embalagem do
swab para acondicionar
amostra?

Nao! Utilizar o tubo falcon para acondicionar os 3 swabs ponta de rayon.
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No tubo falcon (nome do paciente e data de nascimento).

Onde identifco a amostra?

Quem fornecerd os kits para As Coordenadorias irdo disponibiliza-los as STS ou UVIS.
coleta?

A empresa de laboratério terceirizada responsdvel pelo transporte na sua

Quem fard o transporte das regido.
amostras até o IAL?

Elaborado por Assisténcia Laboratorial SMS-SP: Aline Lais Nicolodelli e Fabiana Erica Vilanova da Silva.

Atualizado em 19/03/2020
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RECOMENDAGAO N2 16 — 18 de margo de 2020

Orientacdes aos agentes comunitarios de saude

Considerando as acdes de enfrentamento ao COVID 19 e a campanha de vacinagao
de influenza, ressaltamos as seguintes orientacbes aos Agentes Comunitarios de
Saude:

e Todas as agdes coletivas estdo suspensas;

e Orientar os usuarios sobre a doenca COVID 19, as medidas de prevencao, 0s
sintomas, e as agbes a serem tomadas em caso de suspeita;

e Orientar os usudrios sobre a campanha de vacinacao de influenza, grupos
prioritérios, data de vacinagéo e atendimento na UBS;

o Reforcar as orientacfes para evitar criadouros do mosquito Aedes Aegipt, no
combate as Arboviroses;

e Ao realizar a visita domiciliar evitar entrar na residéncia do usuario;

o Compartilhar os casos suspeitos e/ou problemas/dificuldades encontradas nas
visitas domiciliares com a equipe saude da familia para as medidas de
vigilancia;

e NAO solicitar assinatura do usuério para comprovacao da visita domiciliar;

¢ As metas de visitas domiciliares estdo suspensas.

PRIORIZAR as ag¢fes de enfrentamento ao COVID 19 e a campanha de vacinagéo de
influenza e se necessario suspender o registro dos cadastros individuais no PEC
eSUS AB.
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RECOMENDACAO N2 17 — 18 de margo de 2020

Ampliacao temporaria da validade das prescricdes de medicamentos de
uso continuo

NOTA TECNICA — N2 04/2020 — ASSISTENCIA FARMACEUTICA — MARCO/2020

Ampliacdo temporaria da validade das prescricées de medicamentos de uso continuo

Essa Nota Técnica visa ampliar, temporariamente, a validade das prescricées de
medicamentos de uso continuo frente a pandemia do novo coronavirus (COVID-19) a
fim de se estabelecer situacdo contingencial e minimizar a circulacdo das pessoas em

locais publicos.

Considerando a pandemia do COVID-19 anunciada pela Organizacdao Mundial da Saude
(OMS), em 11 de marco de 2020.

Considerando o Decreto PMSP.G n° 59.283 de 16 de mar¢o de 2020 que declara
situagao de emergéncia no Municipio de Sdo Paulo e define outras medidas para o
enfrentamento da pandemia decorrente do coronavirus.

Considerando a Portaria SMS.G N2 82/2015, de 05 de dezembro de 2015 que
normatiza a prescricio e a dispensa de medicamentos, no ambito das unidades
pertencentes ao Sistema Unico de Saude (SUS) sob gestdo municipal.

Considerando as orientacdes do informe técnico referente as Portarias SMS. G
82/2015 (alterada pela Portaria SMSM.G 2267/2015), Portaria SMS. G 2085/2015,
Portaria SMS. G 2086/2015, Portaria SMS. G 2087/2015, Portaria SMS. G 2190/2015 e
(Portaria SMS. G 467/2016) que se destina ao uso exclusivo dos profissionais das
Unidades de Saude da Secretaria Municipal de Saude de Sdo Paulo com a finalidade de
unificar as informacdes para o acesso pela populagao aos medicamentos da REMUME -

SP.
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Determina a ampliagao da validade das prescricoes de medicamentos utilizados em
doengas cronicas de 180 dias, a partir da data de emissao, por mais 90 dias, desde
que expresso o termo “uso continuo” na prescri¢do. Caso contrario, devera ser
respeitada a duragao do tratamento expressa pelo prescritor. Essa determina¢ao tem
carater contingencial e provisdrio.

Excetuam-se desta condicdo os medicamentos sujeitos a controle especial conforme

Portaria SVS/MS n°344 de 12 de maio de 1998.

Ressalta-se que segundo a Portaria SMS.G n°82/2015, artigo 5° no paragrafo 19, os
medicamentos anti-hipertensivos poderdo ser prescritos para até 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias de tratamento para pacientes com hipertensdo arterial sistémica
guando classificados como baixo risco e no pardgrafo 29, em que os medicamentos
contraceptivos hormonais poderdo ser prescritos para até 365 (trezentos e sessenta e

cinco) dias de tratamento.

Esta nota técnica entra em vigor a partir da data de sua divulgacdo. A mesma fica

vigente até disposicOes contrdrias desta area técnica.
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RECOMENDAGAO N2 18 — 18 de margo de 2020

Fluxo de acondicionamento e transporte de amostras COVID-19 em UBS
gque possuem geladeira especifica para acondicionamento de amostras

1 - COLETA DE AMOSTRA ATE A PASSAGEM DO TRANSPORTE ROTINA: Seré retirada
pelo motorista normalmente.

I. A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco pldastico bobina e armazena
até a chegada do motorista, em geladeira, na posicdo vertical. O saco plastico
bobina precisa estar identificado com etiqueta Coronavirus; ATENTAR A ESTE
ITEM, RECLAMACAO DO IAL DE NAO ATENDIMENTO

Il. Quando o motorista chegar a Unidade hd a necessidade de informa-lo que
possui amostra de COVID-19, para seja acondicionada em caixa térmica
especifica; IAL RECLAMA QUE A CAIXA DO COVID PRECISA SER SEPARADA

lll.  Diante da comunicagdo, o motorista ira buscar a caixa térmica EXCLUSIVA
CORONA com gelox (identificada UN 3373), para acondicionamento das
amostras COVID-19;

IV. A Unidade ird acondicionar as amostras COVID-19 para o transporte na caixa
térmica EXCLUSIVA CORONA com gelox. Para a amostra ser mantida na
posicdao vertical, foi proposto inicialmente, ser fixada com “fita crepe” (até
adequacdo com as estantes);

V. A Unidade devera acondicionar em pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de
remessa do Gal e a ficha de Notificacdo Covid; IAL RECLAMA QUE AMOSTRAS
CHEGAM SEM A FICHA DE NOTIFICACAO

OBS: Para os outros agravos seguir as orientacées de rotina.

2 - COLETA DE AMOSTRA APOS A PASSAGEM DO TRANSPORTE ROTINA AS SEXTAS-

FEIRAS E VESPERAS DE FERIADO (SOMENTE PARA AMOSTRAS COVID-19)
I. A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco plastico bobina e armazena
em geladeira, na posicdo vertical. O saco plastico bobina precisa estar

identificado com etiqueta Coronavirus;
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A Unidade devera, a cada coleta, contatar :

CRS Norte, Sul e Sudeste - Empresa Cientificalab - Sr. Silvio (Responsavel pelo

Setor de Transporte) no telefone: 11 — 94572 - 4623 e solicitar mensageiro para
retirada da (s) amostra (s) de COVID-19;

CRS Leste, Centro e Oeste- Empresa Afip- telefones: 11- 59087102/ 21087733 (
Setor de Transporte) e solicitar mensageiro para retirada da (s) amostra (s) de

COVID-19;

- O mensageiro ira realizar a retirada da (s) amostra (s) SOMENTE UMA VEZ E

PROXIMO AO HORARIO DE ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES DA UNIDADE;

A Unidade acondiciona a (s) amostra (s) COVID-19 para transporte na caixa
térmica EXCLUSIVA CORONA com gelox (identificada UN 3373), fornecida pelo
mensageiro. Para a amostra ser mantida na posicdo vertical, foi proposto
inicialmente, ser fixada com “fita crepe”;

A Unidade deverd acondicionar em pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de
remessa do Gal e a ficha de Notificacao Covid;

Apds a retirada da (s) amostra (s) pelo mensageiro, o material serd armazenado

pela Empresa de Laboratério e entregue no IAL no dia seguinte.

Orientac¢Ges e Duvidas : SMS Assistencia Laboratorial

Fabiana e Aline —3397-2209

fvilanova@prefeitura.sp.gov.br

anicolodelli@prefeitura.sp.gov.br
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RECOMENDAGAO N2 19 — 18 de margo de 2020

Fluxo de acondicionamento e transporte de amostras COVID-19 em UBS
que NAO possuem geladeira especifica para acondicionamento de
amostras bioldgicas

1 - COLETA DE AMOSTRA ATE A PASSAGEM DO TRANSPORTE ROTINA: SERA
RETIRADA PELO MOTORISTA NORMALMENTE.

I. A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco pldstico bobina e armazena
até a chegada do motorista, em caixa térmica com gelox (Unidade deve
providenciar a caixa e o gelox), na posicdo vertical. O saco plastico bobina
precisa estar identificado com etiqueta Coronavirus; ATENTAR A ESTE ITEM,
RECLAMAGAO DO IAL DE NAO ATENDIMENTO

Il.  Quando o motorista chegar a Unidade ha a necessidade de informa-lo que
possui amostra de COVID-19, para que a amostra seja acondicionada em caixa
térmica especifica; IAL RECLAMA QUE A CAIXA DO COVID PRECISA SER
SEPARADA

M. Diante da comunicacdo, o motorista ird buscar a caixa térmica EXCLUSIVA
CORONA com gelox (identificada UN 3373), para acondicionamento das
amostras COVID-19;

IV. A Unidade ira acondicionar as amostras COVID-19 para o transporte na caixa
térmica EXCLUSIVA CORONA com gelox. Para a amostra ser mantida na posicao
vertical, foi proposto inicialmente, ser fixada com “fita crepe”;

V. A Unidade deverd acondicionar em pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de
remessa do Gal e a ficha de Notificacao Covid.

OBS: Para os outros agravos seguir as orientagdes de rotina.

2 - COLETA DE AMOSTRA APOS A PASSAGEM DO TRANSPORTE ROTINA (SOMENTE
PARA AMOSTRAS COVID-19)
I. A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco plastico bobina e armazena

em posicdo vertical, em caixa térmica com gelox (Unidade deve providenciar a
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caixa e o gelox). O saco plastico bobina precisa estar identificado com etiqueta
Coronavirus;

A Unidade dever3, a cada coleta, contatar:

CRS Norte, Sul e Sudeste - Empresa Cientificalab - Sr. Silvio (Responsavel pelo

Setor de Transporte) no telefone: 11 — 94572 - 4623 e solicitar mensageiro para
retirada da (s) amostra (s) de COVID-19;

CRS Leste, Centro e Oeste- Empresa Afip- telefones: 11-59087102/ 21087733 (
Setor de Transporte) e solicitar mensageiro para retirada da (s) amostra (s) de

COVID-19;

VI.

O mensageiro ira realizar a retirada da (s) amostra (s) SOMENTE UMA VEZ E
PROXIMO AO HORARIO DE ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES DA UNIDADE;
A Unidade acondiciona as amostras COVID-19 para transporte na caixa térmica
EXCLUSIVA CORONA com gelox (identificada UN 3373), fornecida pelo
mensageiro. Para a amostra ser mantida na posicdo vertical, foi proposto
inicialmente, ser fixada com “fita crepe”;

A Unidade deverd acondicionar em pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de
remessa do Gal e a ficha de Notificagao Covid;

Apds a retirada da (s) amostra (s) pelo mensageiro, o material sera

armazenado pela Empresa de Laboratdrio e entregue no IAL no dia seguinte.

OrientacGes e Duvidas : SMS Assistencia Laboratorial

Fabiana e Aline —3397-2209

fvilanova@prefeitura.sp.gov.br

anicolodelli@prefeitura.sp.gov.br
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RECOMENDACAO N2 20 — 19 de margo de 2020

Critérios para a coleta de suspeita de COVID-19

Com objetivo de contengdo da cadeia de transmissdao no municipio, atualizamos as
orientagdes para atendimento dos sintomaticos respiratérios nos servigos de acordo
com instrucdes das Areas Técnicas, Instituicdes Parceiras e COVISA. Essas orienta¢des
devem ser dadas a todos os profissionais da Unidade de Saude.

Sao critérios para a coleta de suspeita de COVID-19:

Todas as pessoas que apresentem:

. Febre
. Sintomas respiratdrios (tosse, espirros, coriza)
. Dificuldade para respirar

INDEPENDENTE DE VIAGEM E INDEPENDENTE DE INTERNACAO

Os casos leves, que ndao ha necessidade de coleta, serao orientados para o isolamento

domiciliar:

. Permanecer em comodos bem ventilados;

. N3o receber visitas;

. Limitar a circulagdo nos espacos compartilhados, como cozinha, sala e
banheiro;

. Os pacientes devem permanecer em isolamento domiciliar até a resolucao
completa dos sinais e sintomas.

. Recomenda-se o uso de mdscara ajustada ao rosto e a troca da mesma apds
ficar umida.

Maiores informacdes consultar o link da Covisa:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia em saude/doencas e
agravos/index.php?p=291730

Todos os profissionais dos Equipamentos da Rede Municipal de Saude estarao
integrados reforgcando a assisténcia e o monitoramento do COVID-19 ( exemplo,
orientacdo dos casos leves, normas do isolamento domiciliar e outros ).
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RECOMENDACAO N2 21 — 19 de margo de 2020

Fluxo de acondicionamento e transporte de amostras COVID-19 em

Hospitais - AHM

1 - COLETA DE AMOSTRA PELA EQUIPE DE ENFERMAGEM DA UNIDADE.

A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco pldstico bobina e armazena
em caixa térmica com gelox (Unidade deve providenciar) ou em frascos que
sdo disponibilizados pela empresa, na posicao vertical. O saco plastico bobina
precisa estar identificado com etiqueta Coronavirus; ATENTAR A ESTE ITEM,
RECLAMAGAO DO IAL DE NAO ATENDIMENTO;

A equipe de enfermagem leva a caixa térmica ou o frasco com o material até o
laboratério da empresa localizado no hospital (AFIP ou Cientificalab) bem
como a pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de remessa do Gal e a ficha de
Notificagao Covid — IAL RECLAMA QUE AMOSTRAS CHEGAM SEM A FICHA DE
NOTIFICACAO E SEM LISTA DE REMESSA;

Funciondrio do laboratério recebe a pasta exclusiva com a documentacao e a

caixa ou frasco com o material coletado e o acondiciona em 4 a 8°C e devolve

a caixa ou o frasco para equipe de enfermagem;

O material fica armazenado até a retirada pelo motorista para ser armazenado
na empresa (AFIP ou Cientificalab) até a entrega no IAL (no dia seguinte, no
primeiro hordrio). IAL RECLAMA QUE A CAIXA DO COVID PRECISA SER
SEPARADA;

OBS: Se utilizar o frasco (disponibilizado pela contratada), logo que colhido o material,

deve ser encaminhado ao laboratério da empresa localizado no hospital, conforme as

orientacbes quanto a identificacdo e encaminhamento. N3do deixar o frasco

“esquecido” na enfermagem.

OBS: Para os outros agravos seguir as orientacées de rotina.

Orientacdes e Duvidas: SMS Assisténcia Laboratorial
Fabiana e Aline —3397-2209
fvilanova@prefeitura.sp.gov.br
anicolodelli@prefeitura.sp.gov.br
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RECOMENDACAO N2 22 — 19 de margo de 2020

Fluxo de acondicionamento e transporte de amostras COVID-19 em UPA,

PS, PA e AMA

1- COLETA DE AMOSTRA PELA EQUIPE DE ENFERMAGEM DA UNIDADE.

VI.

VII.

A Unidade coleta amostra e acondiciona em saco pldstico bobina e armazena
até a chegada do motorista, em geladeira, na posicao vertical. O saco plastico
bobina precisa estar identificado com etiqueta Coronavirus; ATENTAR A ESTE
ITEM, RECLAMACAO DO IAL DE NAO ATENDIMENTO

Quando o motoboy, em sua ultima passagem da rota do dia, chegar a
Unidade, ha a necessidade de informd-lo que possui amostra de COVID-19,
para seja acondicionada em caixa térmica especifica; IAL RECLAMA QUE A
CAIXA DO COVID PRECISA SER SEPARADA

Diante da comunicagdao, o motoboy ird buscar a caixa de isopor com gelox

(identificada UN 3373) ou pote plastico (o mesmo utilizado em coleta de
coproldgico funcional), para acondicionamento das amostras COVID-19;
A Unidade ira acondicionar as amostras COVID-19 para o transporte na caixa

de isopor com gelox (identificada UN 3373) ou pote plastico. Para a amostra

ser mantida na posicdo vertical, foi proposto inicialmente, ser fixada com “fita
crepe” (até adequacdo com as estantes);

O motoboy colocard a caixa de isopor com gelox (identificada UN 3373) ou

pote plastico dentro da caixa térmica EXCLUSIVA CORONA com gelox
(identificada UN 3373);

O motoboy levara a caixa térmica EXCLUSIVA CORONA com o material para o
NTH da empresa para que, no dia seguinte, seja entregue no IAL;

A Unidade deverd acondicionar em pasta EXCLUSIVA CORONA, a lista de
remessa do Gal e a ficha de Notificacdo Covid. IAL RECLAMA QUE AMOSTRAS
CHEGAM SEM A FICHA DE NOTIFICAGAO E SEM LISTA DE REMESSA
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OBS: Para os outros agravos seguir as orientagdes de rotina.

Orientagdes e Duvidas: SMS Assisténcia Laboratorial
Fabiana e Aline —3397-2209
fvilanova@prefeitura.sp.gov.br
anicolodelli@prefeitura.sp.gov.br

Rua General Jardim, n° 36, 5° andar — Vila Buarque — Sao Paulo / SP



mailto:fvilanova@prefeitura.sp.gov.br
mailto:anicolodelli@prefeitura.sp.gov.br

CIDADE DE A RO A 1
= COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE
SAO PAULO ¢ ¢

é PREFEITURA DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
SAUDE

DEPARTAMENTO DE ATENGAO BASICA

RECOMENDACAO N2 23 — 19 de margo de 2020

Orientacdes de acdes de prevencao COVID-19 aos profissionais dos
equipamentos de Assisténcia Social

Encaminhamos orientagdes de ac¢Bes de prevengao COVID-19 aos profissionais dos
equipamentos de Assisténcia Social.

Orientacgdes a todos os funciondarios e colaboradores (prestadores de servigo):

e Reforgar os procedimentos de higiene de desinfeccao dos mobilidrios (cama,
mesas de cabeceira, armadrios, sofa, etc.), objetos pessoais, superficies,
ambientes, utensilios e equipamentos de convivéncia (bebedouros, televisao,
telefone, etc.). A desinfeccdo pode ser feita com dlcool 70%, hipoclorito de
sédio ou outro desinfetante indicado para este fim;

e Manter os ambientes ventilados e arejados naturalmente (portas e/ou janelas
abertas);

e Divulgar e reforcar medidas de higiene corporal (principalmente das maos)
agua e sabonete liquido, para funcionarios e pessoas em situacao de rua;

e Solicitar as pessoas em situa¢do de rua que na sua admissdao no equipamento é
necessario a higiene corporal (banho). No banheiro manter a distancia de 1
metro pelo menos;

e Proibir o uso de utensilios compartilhados como: copos, xicaras, garrafas de
agua, talheres, etc. Durante as refeicdes, se possivel, manter a distancia 1
metro pelo menos.

e As lixeiras devem ser higienizadas com dagua sanitaria e esvaziadas
regularmente, sobretudo se contiverem secre¢des de expectoracdo ou higiene
da tosse;

e Recomendar o uso de mascara para funciondrios e para o usudrio que
apresentarem sintomas respiratdrios até a transferéncia e encaminhar para o

fluxo estabelecido;
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e Informar a UBS de referéncia sobre as pessoas em situagcdo de rua e

é PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

funciondrios com suspeita de COVID-19;

e Atualizar a situacdo vacinal, doenga pneumocécica e outras vacinas para os

usuadrios e funcionarios;

OrientagOes gerais as pessoas em situag¢ao de rua:

e COrientar sobre os sinais e sintomas do COVID 19 e qual as a¢des a serem
tomada em caso de aparecimento dos mesmos.

e Orientar que durante a tosse ou espirro cubra o rosto com o antebraco;

e Nao compartilhar objetos de uso pessoal;

e Evitar tocar olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas.

Em caso de necessidade de transporte até a unidade com a utilizagcdo do carro do

servigo ou proprio, ter os seguintes cuidados:

1. Garantir a ventilagdo do veiculo para aumentar a troca de ar durante o
transporte;

2. Limpar e desinfetar todas as superficies internas do veiculo apds a realizacao
do transporte. A desinfeccdo pode ser feita com dalcool 70%, hipoclorito de

sodio ou outro desinfetante indicado para este fim.

Para mais informacdes acesse o link:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/informe tecnico

recomendacoes estabelecimentos nao relacionados a saude.pdf
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