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Destaques

Simulado NEP Operação Baixas Temperaturas

Palavra do Diretor Valorização Profissional



12 de maio, a data marca o Dia Mundial do Enfermeiro, em referência ao nascimento de
uma enfermeira pioneira no tratamento a feridos de guerra Florence Nightingale. A
profissão, hoje regulamentada, nasceu voluntária: as primeiras enfermeiras ajudavam
nos partos e cuidavam das vítimas das guerras.
Já no dia 20 de maio exalta-se o Dia Nacional dos Auxiliares e Técnicos de Enfermagem,
data da morte da enfermeira Ana Néri, pioneira na enfermagem brasileira.
Hoje, para exercer a profissão é necessário frequentar cursos de nível técnico ou
superior e registrar-se no Conselho de Enfermagem do estado. Por esses motivos, a
profissão é ciência, é técnica e em função da atuação dos conselhos, exige-se que seja
desempenhada com ética. Estudiosos entendem a Enfermagem, ainda, como arte,
porque só com a sensibilidade da arte é possível perceber o outro, cuidar do outro,
ouvir, acalentar, acompanhar, socorrer.
Hoje é um dia de festa, dia de reconhecer todos os profissionais da área da
enfermagem que sem dúvida tem papel de destaque no mais relevante serviço de
atendimento médico de urgência e emergência do nosso país.
Não podemos deixar de destacar a categoria por sua relevância na saúde pública e seu
papel determinante no trabalho incansável diante da pandemia da Covid 19.
Hoje está solenidade tem o propósito de reconhecer, confraternizar e exaltar todos
esses profissionais que diuturnamente realizam um trabalho extenuante física e
psicologicamente, e apesar de todos os desafios mantem a excelência dos serviços
prestados acolhendo sem qualquer distinção todos os pacientes que recorrem ao
sistema de atendimento médico de urgência e emergência.
Hoje em nome de todos os enfermeiros e enfermeiras, técnicas e técnicos de
enfermagem que compõe o SAMU São Paulo cumprimento a nossa Enfermeira mais
experiente Maria Jalva de Morais que atualmente coordena o nosso departamento de
enfermagem e também não poderia deixar de exaltar a nossa companheira Zuleica
Bispo, auxiliar de enfermagem que nos deixou no último dia 23 de maio no exercício
das suas atribuições e certamente neste momento olha por todos nós ao lado do
criador.
Parabéns a todos pelo trabalho realizado no SAMU São Paulo, confiem, nos ajudem e
juntos seguindo em frente, vamos levar o SAMU ao mais alto nível de excelência e
atendimento.

Palavra do Diretor - Dia da Enfermagem 

Alexandre Resende 
Diretor Geral Samu São Paulo

Maio 2023



Nos dias de baixas temperaturas,  o
SAMU-SP dá atenção pr ior i tár ia  a
ocorrências de pessoas em
situação de rua,  com indicação de
hipotermia.  Por  isso,  as
sol ic i tações devem ser  ac ionadas
pelo te lefone 156,  onde serão
direcionadas ao médico regulador,
que vai  aval iar  o  melhor recurso
para o atendimento.




O P E R A Ç Ã O  B A I X A S  T E M P E R A T U R A S  



Desde sexta (26) ,  as  abordagens às
pessoas em s i tuação de rua foram
intensi f icadas devido à baixa da
temperatura,  com sensação térmica em
13 ºC ou menos.  A Operação Baixas
Temperaturas (OBT)  2023,  real izada pela
Prefei tura de São Paulo,  segue até 30 de
setembro deste ano.
O objet ivo do plano,  informou a
prefei tura,  é  zelar  pela  segurança e bem-
estar  da população em si tuação de rua,
promovendo o acolhimento de cr ianças,
adolescentes,  adultos ,  idosos e famí l ias
nos dias  mais  fr ios  do ano.
O Samu-SP através da SMS,  In ic iou um
programa de tre inamento especia l izado
em SBV,  aos agentes responsáveis  pelos
atendimentos a  essa população,  com o
objet ivo de ass im melhorar  a  atenção
primaria.

Dr. Kleber Vitor Santos
Coordenador do NEP



1º Conscientização sobre o uso do cinto de segurança:
O cinto de segurança é um item fundamental para a segurança dos ocupantes de um
veículo. É importante conscientizar as pessoas sobre a importância de sempre usá-lo, seja
no banco da frente ou no banco de trás.

2º Respeito às leis de trânsito:
O respeito às leis de trânsito é fundamental para prevenir acidentes. As autoridades
responsáveis pela fiscalização devem ser incentivadas a aumentar as fiscalizações e as
penalidades para quem desrespeita as leis.

3º Conscientização sobre os perigos do uso do celular enquanto dirige:
O uso do celular enquanto dirige é um dos principais causadores de acidentes de trânsito. É
importante   conscientizar as pessoas sobre os perigos dessa prática e incentivá-las a não
usar o celular enquanto está dirigindo.

4º  Manutenção adequada dos veículos:
É importante incentivar os motoristas a fazerem a manutenção preventiva de seus veículos,
como a verificação dos freios, pneus, luzes, entre outros.




A t e n ç ã o  p e l a  V i d a



Maio Amarelo

A prevenção de acidentes de trânsito é uma questão
extremamente importante e deve ser abordada com
muita seriedade e comprometimento por todas as
partes envolvidas, desde os condutores até as
autoridades responsáveis pela fiscalização e
manutenção das vias públicas, sendo assim, cabe
destacar algumas dicas importantes para a nossa
segurança.

Solange I.G.Bitencourt
Coordenadora de Frota



Novos Profissionais



A defasagem de RH foi um problema que assolou o SAMU por muitos anos.

Diante desta triste realidade que culminou na diminuição do número de ambulâncias
disponíveis e motolâncias, O SAMU está chamando para integrar os seus quadros 896
profissionais de saúde, sendo 185 médicos, 186 enfermeiros e 525 técnicos de
enfermagem.

A convocação desses profissionais começará no mês de junho, acreditamos que após todos
os trâmites contratuais e treinamentos necessários, esses profissionais estarão disponíveis
para o trabalho a partir de agosto de 2023.

Tendo em vista que este concurso não previa a contratação dos condutores, o SAMU
realizará a contratação de condutores de ambulância e motolância via empresa parceira da
SMS.

Acreditamos que esse novo RH trará um fólego novo para o SAMU que passará a contar
com toda a sua estrutura de intervenção a disposição da população, além disso, a nossa
previsão é a de que todas as ambulâncias passarão a rodar com 3 (três) tripulantes, dessa
forma haverá a melhor distribuição de chamados para atendimento e menor desgaste no
atendimento das ocorrências. 

Além disso, teremos a disposição de todo o nosso efetivo 2 (dois) psicólogos e (2)
assistentes sociais que estarão à disposição de todos aqueles que precisarem de
acompanhamento, ajuda ou mesmo uma conversa.

O SAMU em conjunto com a Secretária Municipal de Saúde está trabalhando para melhorar
as condições de trabalho e valorizar o profissional da intervenção e da regulação, estamos
todos juntos nesse trabalho que certamente irá levar o SAMU SP ao patamar de excelência
que merece valorizando e cuidando dos seus profissionais.



O SAMU-SP, esta visitando outras unidades e trocando
aprendizados .
Diante da necessidade da formulação do novo termos
de referência o qual irá estabelecer todo o sistema de
atendimento 192, bem como de todo o sistema de
despacho das ambulâncias.
O SAMU-SP visitou o SAMU-RJ a fim de buscar novas
soluções para os problemas de uma megalópole
como São Paulo.
Telemedicina, Georreferenciamento de Ambulâncias e
Macas,  Gestão de Frota, Gestão de Pessoas, Gestão
de Material Farmacêutico são algumas das soluções
que o SAMU-SP irá dispor para uma melhor regulação
e gerenciamento de recursos.




V i s i t a  S A M U  R i o  d e  J a n e i r o  



Alexandre de Resende, Dr. Tagore Alexandre
Matos e Dr. Laelcio Lins Ramos dos Santos.

Em visita ao Estado do Rio de Janeiro, 



Simulado de Múltiplas Vítimas realizado pelo Hospital Albert Eisntein dia 21 de maio.

Seminário e Simulado realizados na Feira Hospitalar 2023 dia 25 de maio.



Em nome de todos os  prof iss ionais  de  Enfermagem
M a r i a  J a l v a  d e  M o r a i s
REGIÃO -  LESTE
T e c .  E n f e r m a g e m  –  W i l l i a n  U m b e l i n o  d a  S i l v a  
C o n d u t o r  –  A l e x a n d r e  S c a e c e l l i
REGIÃO -  SUL
C o n d u t o r  –  W a s h i n g t o n  L u i z  S a n t o s  S i l v a
A u x i l i a r  d e  e n f e r m a g e m  –  A n d r e i a  L i m a  C r u z  F e c u n d e s  
U R A M  -  E n f e r m e i r o  -  L o u r i v a l  M á r i o  
U R A M  -  T e c .  E n f e r m a g e m  -  F a b i o  S a n t o s  d a  S i l v a .
REGIÃO -  OESTE –
C o n d u t o r  –  E d u a r d o  J ú l i o  D i a s  
E n f e r m e i r a  –  S i l v a n a  d e  J e s u s  
M é d i c o  –  D r .  W i l l i a n  A b r a ã o  S a a d  




V A L O R I Z A Ç Ã O  P R O F I S S I O N A L  

 SAMU São Paulo encerra  mês da enfermagem

com homenagem aos profissionais que fizeram e
fazem a diferença.

O evento teve a participação do secretário-
adjunto da Secretaria Municipal da Saúde (SMS),
Maurício Serpa, do Vereador Major Palumbo, da
secretária-executiva de Atenção Hospitalar,
Marilande Marcolin, da enfermeira Bruna
Busnardo, representando o Conselho Regional
de Enfermagem de São Paulo (Coren-SP), e a
enfermeira Solange Caetano, representando o
Sindicato dos Enfermeiros do Estado de São
Paulo (Seesp).

O secretário-adjunto, que também já foi médico
do Samu na cidade de Itaquaquecetuba, na
Grande São Paulo, exaltou o trabalho em
equipe nos atendimentos do serviço. “Vocês
devolveram pai, filho, mãe, esposa ao lar. O
maior aprendizado no Samu é que não existe
trabalho sozinho, o serviço é essencial e seu
maior ativo é o capital humano. Nós não vamos
medir esforços para ver o Samu realmente ser
o melhor”, afirmou.

REGIÃO -  CENTRO
C o n d u t o r  –  M a r c e l o  D i a s  S o a r e s  
T e c .  E n f e r m a g e m  –  L i l i a n  M a r i a  d e  O l i v e i r a
E n f e r m e i r o  –  W e s l e y  A l m e i d a  S a n t o s  3
REGIÃO -  SUDESTE
C o n d u t o r  –  C e s a r  M a c h a d o  d a  S i l v a
T e c .  E n f e r m a g e m  –  J o s é  R o b s o n  C l e m e n t e  9
REGIÃO -  NORTE
C o n d u t o r  –  D a n i l o  d e  A r r u d a  L o p e s
E n f e r m e i r o  –  L a e r c i o  A p a r e c i d o  M a r c o  
M é d i c o  –  A l u í z i o  L o p e s  d e  Q u e i r o z  J u n i o r  
CENTRAL DE REGULAÇÂO
O p e r a d o r  d e  R á d i o  S a r a h  E v e l y n  C a r d o s o  d a  C r u z
M é d i c o  R e g u l a d o r  -  H e n r i q u e  C é s a r  S a r a i v a  L .  C .  F i l h o ,
E n f e r m e i r a  –  V e r a  O l i v e i r a

Foram Homenageados os seguintes profissonais


