PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PARA
GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS
CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB
JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 6018.2021/0094895-6.
CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE torna publico, para conhecimento de quantos possam se
interessar, o CHAMAMENTO PUBLICO destinado as ORGANIZAC;GES SOCIAIS, qualificadas em
conformidade com o disposto na Lei Municipal n°® 14.132 de 24 de janeiro de 2006 e alteracgoes,
regulamentada pelo Decreto Municipal n° 52.858 de 20 de dezembro de 2011, para celebrar Contrato
de Gest&o objetivando o GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E
MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL
MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Este Edital e seus Anexos estdo disponiveis para consulta e impressdo no Portal da Prefeitura do
Municipio de Séo Paulo, no seguinte endereco eletrdnico:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/editais

1. DO OBJETO

1.1. A presente SELECAO tem por objeto a contratacdo de ORGANIZACAO SOCIAL para
GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS
CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB
JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, em consonancia com as Politicas de Saude do
SUS e diretrizes da SMS.

1.2. Os detalhes dos servigos, bem como as respectivas atividades, metas e indicadores a serem
observados e alcancados, estdo descritos no conjunto deste EDITAL e seus Anexos:

Anexo | Modelo Padréo de Declaracdo

Anexo I Autorizagao de Vistoria Técnica


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/editais
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Anexo Il Atestado de Comparecimento para Vistoria Técnica
Anexo IV Modelo de Plano Or¢camentario de Custeio
Anexo IV-A Despesas: suprimentos e contratos de terceiros
Anexo 1V-B Custo Leitos de UTI
Anexo IV-C Custo Leitos Cirargicos
Anexo IV-D Planilha de Cargos e Remuneracao
Anexo IV-E Planilha de Dimensionamento de Pessoal
Anexo V Cronograma de Assuncédo do Servico Hospitalar
Anexo VI Carta Proposta
Anexo VII Declaracgéo de Ciéncia
Anexo VIII Relacéo de Patrimonio
Anexo IX Termo de Referéncia
Anexo X Minuta do CONTRATO DE GESTAO
2. DA VIGENCIA DO CONTRATO DE GESTAO

2.1. A vigéncia do CONTRATO DE GESTAO sera de 60 (sessenta) meses a contar da assinatura
do contrato.

3. DA ENTREGA E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

3.1. Os envelopes 1 (DOCUMENTOS DE HABILITACAO) e 2 (PLANO DE TRABALHO E
PROPOSTA FINANCEIRA), deverao ser entregues impreterivelmente das 09h as 12h, na data de 17
de maio 2023, na Secretaria Municipal de Saulde, Auditério - 10° andar, localizada na Rua Santa
Isabel, n® 181 — Vila Buarque, Séo Paulo/SP — CEP: 01221-010.

3.2. A sess&o publica para a abertura do ENVELOPE 1 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO sera
realizada as 14h, na datade 17 de maio de 2023, de acordo com o artigo 25, §1°, do Decreto Municipal
n°® 52.858, de 20 de dezembro de 2011 e demais normativas legais pertinentes.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar desta SELECAO as entidades qualificadas como ORGANIZACOES
SOCIAIS pela Municipalidade, em consonéncia a Lei Municipal n°® 14.132/2006, anteriormente a
publicacdo deste CHAMAMENTO PUBLICO, que satisfacam plenamente todos os termo e
condicOes deste EDITAL.

4.2. Poder&o participar desta SELECAO as ORGANIZACOES SOCIAIS que tenham experiéncia
comprovada em Gestéo de Unidades Hospitalares.
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4.3. As ORGANIZACOES SOCIAIS devem examinar todas as disposicdes deste EDITAL e seus
Anexos, implicando na apresentacdo de documentacdo e respectivas propostas, a aceitacdo
incondicional dos termos deste instrumento convocatorio.

5. ESCLARECIMENTOS SOBRE O CHAMAMENTO PUBLICO E IMPUGNACOES AO
EDITAL
5.1. O EDITAL sera publicado no dia atil subsequente a publicacdo do Despacho Autorizatério do

Secretério Municipal de Saude.

5.2. As ORGANIZACOES SOCIAIS que necessitarem de informacdes e esclarecimentos
complementares, relativamente ao presente EDITAL, deverdo solicita-los por escrito, no maximo de
até 05 (cinco) dias uteis apds sua publicacdo, protocolada aos cuidados da CPCS — Coordenadoria
de Parcerias e Contratacdes de Servi¢cos, na Rua General Jardim, n® 36 — Vila Buarque, 6° andar,
Sdo Paulo/SP — CEP: 01221-903. O pedido também poderd ser enderecado para o e-mail

cpbcss.sms@prefeitura.sp.aov.br no mesmo prazo.

5.3. Nos pedidos encaminhados, os interessados deverédo identificar CNPJ, Raz&o Social e nome
do representante que solicitou os esclarecimentos, bem como disponibilizar as informacdes para
contato (endereco completo, telefone e e-mail).

5.4, As respostas a todos os pedidos de esclarecimentos serdo publicados no Diario Oficial da
Cidade de S&o Paulo, em até 05 (cinco) dias Gteis, antes da realizacdo da SESSAO PUBLICA, fixada
no item 3 deste EDITAL, e fardo parte integrante do processo referente ao CHAMAMENTO PUBLICO
para todos os efeitos de direito.

5.5. N&o sendo formulados pedidos de informactes e esclarecimentos sobre 0o CHAMAMENTO
PUBLICO, pressupde que os elementos fornecidos no EDITAL s&o suficientemente claros e precisos
para todos os atos a se cumprirem no ambito do processo de selecdo, ndo restando direito as
ORGANIZACOES SOCIAIS para qualquer reclamacdo ulterior, dado que a participacdo no
CHAMAMENTO PUBLICO implica a integral e incondicional aceitac&o de todos os termos e condicdes
deste EDITAL.

5.6. A impugnacdo do EDITAL, por qualquer interessado, devera ser feita, por meio de
requerimento de forma escrita, protocolado até 5 (cinco) dias Uteis, antecedentes a sessao publica de
apresentacdo e recebimento da documentagdo e abertura do ENVELOPE 1, aos cuidados da
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE, na Rua
General Jardim, n°® 36 — Vila Buarque, 6° andar, SdoPaulo/SP — CEP: 01223- 906. A impugnacao
também podera ser enderecada para o e-mail cpcss.sms@prefeitura.sp.gov.br, no mesmo prazo.
Decaira do direito de impugnar os termos do presente EDITAL qualquer INTERESSADO que nédo o
fizer no prazo estabelecido.

5.7. A intimac&o e divulgacdo dos atos do presente CHAMAMENTO PUBLICO sera feita por
publicacdo no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo.

6. DILIGENCIAS, ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTARES E SANEAMENTO DE
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FALHAS

6.1. O presente PROCESSO DE SELECAO sera processado e julgado por uma COMISSAO
ESPECIAL DE SELECAO, designada pela Secretaria Municipal da Satde - SMS, obedecidas as
regras gerais estabelecidas nos itens seguintes:

6.1.1. Receber os documentos e programas de trabalho previstos no edital de Chamamento Publico;

6.1.2. Analisar, julgar e classificar os programas de trabalho apresentados, em conformidade com
as regras e critérios estabelecidos no edital de Chamamento Puablico, bem como declarar a
Organizacdo Social vencedora do processo de sele¢éo;

6.1.3. Julgar os requerimentos apresentados no ambito do processo de selecdo e processar
recursos;

6.1.4. Dirimir ou esclarecer eventuais dlvidas ou omissoes;

6.1.5. Instituir ComissGes de Apoio das areas técnicas correspondentes para analise dos
documentos técnicos apresentados;

6.1.6. A Comissao Especial de Sele¢éo podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar
a autenticidade das informagfes apresentadas ou para dar cumprimento ao disposto no item
6.1.4.

6.2. A ORGANIZACAO SOCIAL participante é responsavel pela veracidade das informacoes
prestadas e dos documentos apresentados, sob pena de sujeicdo as sancgbes previstas nas
legislacdes civil, administrativa e penal.

6.3. As orientagBes gerais para elaboracdo do PLANO DE TRABALHO e da PROPOSTA
FINANCEIRA a serem apresentados constam no item 7.3 deste EDITAL.

6.4. E de inteira responsabilidade da ORGANIZACAO SOCIAL a elaboracéo do seu PLANO DE
TRABALHO e da sua PROPOSTA FINANCEIRA.

6.5. Os esclarecimentos e as informacdes prestadas por quaisquer das partes terdo sempre a
forma escrita e estar&o, a qualquer tempo, disponiveis no processo do CHAMAMENTO PUBLICO.

7. PROCEDIMENTOS GERAIS DA SELECAO PUBLICA
7.1. APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

7.1.1. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PLANO DE TRABALHO e PROPOSTA
FINANCEIRA exigidos no presente CHAMAMENTO PUBLICO, deverdo ser apresentados em 02
(dois) ENVELOPES fechados, indevassaveis, distintos e identificados.

7.1.2. Cada um dos ENVELOPES devera ser identificado conforme modelos de etiquetas contidos
nos itens 7.2 e 7.3, todos devem ser entregues fechados, na SESSAO PUBLICA a ser
realizada na data indicada no preambulo deste EDITAL, bem como no aviso publicado no
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Diario Oficial da Cidade de Sdo Paulo e jornal de grande circulacao.

Os ENVELOPES 1 e 2 deverdo ser apresentados através de midia eletrdnica (Pen Drive),
separadamente, contendo indice, com todas as folhas numeradas sequencialmente e,
inclusive, as folhas de separacao, catalogos, desenhos ou similares, se houver, com nimero
do processo do chamamento publico no canto superior esquerdo de cada folha, sem
emendas, rasuras ou ressalvas.

Os documentos juntados nos ENVELOPES “1” e “2” devem ser apresentados em 01 (uma) via
contendo: coépias autenticadas, aceitas apenas em midia eletrénica (Pen Drive), no
formato PDF, dividido em pastas que ndo excedam 250 MB. A midia eletrénica (Pen
Drive) deveré ser apresentada dentro dos respectivos envelopes, sendo aceito apenas
01 (Pen Drive) por envelope.

Nao serdo aceitas, posteriormente a Sessdo de Entrega dos ENVELOPES 1 e 2,
complementagdes sob alegagéo de insuficiéncia de dados ou informacdes.

Havendo divergéncia entre os valores numéricos e aqueles apresentados por extenso nos
documentos da proposta apresentada pela ORGANIZACAO SOCIAL, prevalecerdo os de
menor valor.

Os documentos deverao ser apresentados em linguagem clara, no vernaculo, sem emendas
e sem rasuras.

Somente ser&o considerados os PLANO DE TRABALHO e PROPOSTA FINANCEIRA que
abranjam a totalidade do OBJETO, nos exatos termos deste EDITAL e respectivos anexos.

7.2. ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
CHAMAMENTO PUBLICO N2 004/2023 - SMS.G/SEAH/SERMAP-CPCS

RAZAO SOCIAL DA ORGANIZACAO SOCIAL
ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

O ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO deveré conter os documentos comprobatorios
da habilitagéo juridica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e da capacidade
técnica da ORGANIZACAO SOCIAL, acompanhado de declaracdo que tomou ciéncia e concorda
com os termos do EDITAL e seus ANEXOS, conforme modelo do Anexo VIl e, também, a Declaracdo
de ciéncia ao acervo patrimonial, conforme modelo do Anexo VIII — Relagéo do Patriménio.
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7.21. RELATIVOS A HABILITACA RIDICA

a) Certificado de Regularidade Cadastral da Organizacao Social, emitido pelo Cadastro Municipal
Unico das Entidades Parceiras do Terceiro Setor — CENTS da Secretaria de Governo Municipal e
Comprovacéo de Qualificacdo da Organiza¢do Social no Municipio de S&o Paulo;

b) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, acompanhado
de prova da diretoria em exercicio, atendendo as disposi¢des legais acerca da qualificacdo de
entidades como Organizagao Social (Decreto 52.858/2011; Lei n°® 14.132/2006; Decreto 47.012/2006);

c) Declaracéo de idoneidade da ORGANIZACAO SOCIAL, conforme disposto no inciso Ill, do
art. 27 do Decreto n° 52.858/2011;

d) Declaracio de que a ORGANIZACAO SOCIAL n&o incorre nas sangdes previstas nos incisos
[l e IV do art. 156 da Lei Federal n° 14.133/2021.

e) Declaragéo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo seu representante legal, modelo
ANEXO |, noticiando que:

i. AORGANIZACAO SOCIAL n3o utiliza m&o de obra direta ou indireta de menores, conforme art.
7°, inciso XXXIII, da Constituicdo de 1988 c/c Lei n® 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n®
4.358/2002;

ii. Seus diretores ndo incidem nas vedagfes constantes no art. 1° do Decreto Municipal n°
53.177/2012, em conformidade com o art. 7° do mesmo Decreto.

ii. Nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcao;
iv. Inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a administragao.

7.2.2. RELATIVA A QUALIFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA

Devera ser apresentado, para fins de qualificagcdo econémico-financeira:

a) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, na forma da lei, e certiddo negativa de feitos sobre
faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

b) Demonstracéo de que a ORGANIZACAO SOCIAL possui capacidade econdmico-financeira,
de acordo com os indices a seguir, que serdo calculados a partir do Ultimo balanco patrimonial
apresentado.

b.1) indice de Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a 1,00
ILC=AC/PC
b.2) indice de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a 1,00
ILG= (AC + ARL) / (PC + PNC)



PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

b.3) indice de Solvéncia Geral (ISG), maior ou igual a 1,00
ISG = AT/ (PC + PNC)

Onde:

AC: Ativo Circulante

PC: Passivo Circulante

ARLP: Ativo Realizavel a Longo Prazo

PNC: Passivo Nao Circulante

AT: Ativo Total

7.2.2.1 Os documentos citados acima devem ser exigidos e apresentados na forma da lei
(devidamente registrado no érgdo competente e assinado pelo contador e pelo representante legal),
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

7.2.2.2 As ORGANIZACOES SOCIAIS que apresentarem no minimo dois indices com valores dentro
dos limites estabelecidos no subitem 7.2.2, alinea “b”, seréo consideradas habilitadas.

7.2.2.3 A demonstracdo dos indices devera ser efetuada mediante a elaboracdo, pela
ORGANIZAC;AO SOCIAL, de documento contendo as formulas acima indicadas, memoria de calculo
e declaracdo formal de que os valores respectivos inseridos foram extraidos do balanco patrimonial
apresentado, bem como os respectivos quocientes apurados, e as assinaturas do(s) representante(s)
legal (is) da ORGANIZACAO SOCIAL e de seu contador, devidamente identificados.

7.2.3. RELATIVAS A REGULARIDADE EISCAL

a) Prova de inscricio da ORGANIZACAO SOCIAL no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ).

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipais da sede da
ORGANIZACAO SOCIAL, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto Contratual.

c) Certiddo de regularidade para com a Fazenda Federal, devendo a ORGANIZACAO SOCIAL
apresentar, referente a sua sede, a Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal.

d) Certiddo de regularidade de situacdo junto a Fazenda Estadual da ORGANIZACAO SOCIAL,
do estado onde esta estabelecida, caso esteja instalada em outro Estado devera ser apresentada
regularidade junto a Fazenda do Estado de Sao Paulo, na eventual auséncia de cadastro devera ser
apresentada declarac@o de inexisténcia de débitos relativos aos tributos relacionados com o objeto
deste CHAMAMENTO PUBLICO.
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e) Certiddo de regularidade da situagao junto a Fazenda Municipal da ORGANIZACAO SOCIAL do
Municipio onde esta estabelecida, caso esteja instalada em outro municipio dever ser apresentada a
regularidade junto a Fazenda do Municipio de Sao Paulo, na eventual auséncia de cadastro devera
ser apresentada declaracdo de inexisténcia de débitos relativos aos tributos relacionados com o objeto
deste CHAMAMENTO PUBLICO.

f) Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo
(FGTS).

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n® 12.440, de
07 de julho de 2011.

h)  Prova de inexisténcia de registro no CADIN Municipal, nos termos da Lei Municipal n°14.094/05.

7.2.3.1. Sera considerada como valida, pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
data da respectiva emisséo, a certiddo que néo apresentar prazo de validade, exceto se indicada a
legislacao especifica para o respectivo documento, dispondo de forma diversa.

7.2.4. RELATIVAS A CAPACIDADE TECNICA

a) As entidades participantes deverdo comprovar que possuem atualmente no seu quadro
Responséavel Técnico (médico):

i. Com comprovagéo, por meio de Certificado de Regularidade de Inscrigéo, junto ao Conselho
de Medicina, que ateste o gerenciamento em Unidade Hospitalar.

A comprovacdo do vinculo profissional atual com a ORGANIZACAO SOCIAL de Saude podera
serrealizada da seguinte forma:

a.1l) Apresentagcdo de Ato Constitutivo ou Estatuto em vigor, a fim de comprovar que o
profissional pertence & Diretoria da ORGANIZACAO SOCIAL;

a.2) Apresentacdo de CTPS, caso oprofissional pertenca ao quadro de empregados da
ORGANIZACAO SOCIAL;

a.3) Termo de Contrato, que comprove o vinculo entre as partes.

b) As entidades participantes devem apresentar atestados em nome da entidade que comprovem
a aptidao para desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas com o objeto
do CHAMAMENTO:

b.1) Experiéncia em gestdo de servicos de saude (Vide Clausula 8.1.2, item b, subitem b.1);

b.2) Experiéncia em gestao de unidade de saude em urgéncia e emergéncia (Vide Clausula
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8.1.2, item b, subitem b.2);

b.3) Experiéncia em gestao de unidade hospitalar (Vide Clausula 8.1.2, item b, subitem b.3).

Os Atestados deverao ser expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem a QUALIFICACAO TECNICA e EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL na
execuc¢do de servigos de natureza compativel ao objeto desta contratacdo, devendo conter:

A identificacdo da pessoa juridica emitente;

Nome e o cargo do signatério;

Timbre do emitente;

Periodo de vigéncia do contrato, contendo data de inicio e de término da contratacao;
Objeto contratual com descricdo das atividades sob responsabilidade direta da
ORGANIZACAO SOCIAL;

O porte do hospital, definido pela capacidade de leitos, onde os servigos foram prestados.

ENVELOPE 2 — PLANO DE TRABALHO E PROPOSTA FINANCEIRA

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
CHAMAMENTO PUBLICO N2 004/2023 - SMS.G/SEAH/SERMAP-CPCS

RAZAO SOCIAL DA ORGANIZACAO SOCIAL
ENVELOPE 2 - PLANO DE TRABALHO E PROPOSTA FINANCEIRA

“ENVELOPE 2”, contera:

7.3.1.

PLANO DE TRABALHO

7.3.1.1 VISTORIA TECNICA

Apresentacao do Anexo Il — Atestado de Comparecimento para a vistoria técnica e/ou declaracao

formal de conhecimento pleno, emitida pela interessada em participar do certame e assinada pelo

responsavel técnico, quanto as condicdes e ao local da realizacdo do objeto da contratacéo,

comprovara a realizagdo das atividades no Hospital Municipal Adib Jatene, situada Av: Michihisa
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Murata, n°150 — Jardim Maristela — CEP: 02806-160.

7.3.1.1.1 AORGANIZACAO SOCIAL participante devera comparecer & Coordenadoria de Parcerias e
Contratacdo de Servicos de Saude — CPCS, para a retirada do Anexo Il — Autorizacdo para Vistoria
Técnica, na Rua General Jardim, n® 36 — 6° andar — Vila Buarque. O agendamento de dia e horério
devera ser realizado junto a Assessoria Técnica Administrativa do Hospital Adib Jatene, no telefone
(11) 3135-7064 ramal 7087.

7.3.1.1.2 A Autorizago para a VISTORIA TECNICA visa a descri¢céo da estrutura organizacional, uma
vez que tem por finalidade permitir que as ORGANIZACOES SOCIAIS participantes conhecam as
condicbes das instalacdes fisicas, de infraestrutura (equipamentos médicos, instrumentais e
mobiliarios), de recursos humanos, conselhos gestores, sistemas de informacéao utilizados e outros
gue julgarem necessarios para a elaboragcdo do PLANO DE TRABALHO e respectiva PROPOSTA
FINANCEIRA.

7.3.1.1.3 O Anexo lll — Atestado de Comparecimento para a vistoria técnica, devera ser assinado pelo

gerente do Hospital Municipal Adib Jatene.

7.3.1.1.4 Nao serdo reconhecidos como oficiais os atestados que sejam entregues em formatos
distintos dos impressos originais entregues pela Coordenadoria de Parceria e Contratacéo de Servi¢os
de Saude - CPCS, bem como aqueles que, de alguma forma, estejam incompletos quanto aos itens

de preenchimento.

7.3.1.2 QUALIFICACAQ TECNICA E EXPERIENCIA

7.3.1.2.1 As entidades participantes devem apresentar atestados em nome da entidade que
comprovem a aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas
com o objeto do CHAMAMENTO:

i) Experiéncia em gestao de servicos de saude (Vide Clausula 8.1.2, item b, subitem b.1);

ii) Experiéncia em gestédo de unidade de saude em urgéncia e emergéncia (Vide Clausula 8.1.2,
item b, subitem b.2);

iii) Experiéncia em gestdo de unidade hospitalar (Vide Clausula 8.1.2, item b, subitem b.3).

7.3.1.2.2 Serao considerados para fins de julgamento e pontuacdo no certame, apenas os Atestados
apresentados no Envelope 02, sendo que os Atestados entregues no Envelope 1 serdo analisados
para fins de Habilitag&o.
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7.3.1.2.3 Os Atestados deverao ser expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem a QUALIFICACAO TECNICA e EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL na
execucao de servicos de natureza compativel ao objeto desta contratacédo, devendo conter:

i. A identificagdo da pessoa juridica emitente;
. Nome e o cargo do signatario;

iii. Timbre do emitente;

iv. Periodo de vigéncia do contrato, contendo data de inicio e de término da contratacao;

V. Objeto contratual com descricdo das atividades sob responsabilidade direta da
ORGANIZACAO SOCIAL;

Vi. O porte do Hospital, definido pela capacidade de leitos, onde os servigos foram
prestados.

7.3.1.3 DOCUMENTO TECNICO

7.3.1.3.1. O DOCUMENTO TECNICO deve conter 0S meios e recursos necessarios para execugao
das atividades previstas, em atendimento as condi¢des deste EDITAL e seus ANEXOS, devendo ser
elaborado de acordo com os itens abaixo:

l. Organizacgao funcional e operacional propostas para execuc¢do das agdes e servi¢os de
saude, garantindo o alcance dos indicadores qualitativos obrigatérios no Termo de Referéncia.
A ORGANIZACAO SOCIALdevera descrever a estrutura organizacional que pretende aplicar no
gerenciamento dos recursos para execucao de todas as atividades previstas no Hospital, de acordo
com o Anexo VIII — Termo de Referéncia, e da coordenac&o técnica administrativa da ORGANIZACAO
SOCIAL, para que os servicos prestados alcancem as metas de produgcdo com qualidade.

II. Descricdo técnica das diferentes atividades hospitalares previstas, por tipode servico,
devendo abordar o detalhamento das a¢des de saude de todos 0s servi¢os previstos no Hospital.

Ill. Descricdo e analise dos problemas e proposta de otimizacdo dos indicadores objetivos
de saude - Este diagnostico sécio sanitario devera abordar o seguinte contetdo: identificacdo dos
principais problemas e necessidades de saude a serem enfrentados, identificando quais os
indicadores, além dos propostos no Termo de Referéncia, e quais fontes de informacdo seréo
utilizadas. Apresentar uma proposta de melhoria para os problemas constatados no Hospital. Devem
ser apresentados um elenco de indicadores complementares aos indicadores atuais do CONTRATO
DE GESTAO, com a explicacéo técnica do seu uso, aplicabilidade e importancia.

IV. Dimensionamento de Recursos Humanos. A ORGANIZACAO SOCIAL deveré apresentar o
guadro completo de recursos humanos de cada servico, descriminadas por cada setor do Hospital, por
categoria profissional com a jornada ou carga horaria semanal de contratacdo, considerados
necessarios para a execugdo das acgdes e servicos de saude. Tendo por embasamento o Anexo IV-E
— Planilha de Dimensionamento de Pessoal (Termo de Referéncia da Contratada (Equipe
Dimensionada)), o dimensionamento da equipe técnica deve considerar 0 quantitativo necessario e
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discriminar o pessoal em regime estatutério, municipalizado, celetista autarquico, existente no Hospital
e na coordenacdo técnica, devendo cumprir todas as politicas municipais e federais dos servicos, a
legislacdo vigentes contemplando todas as Normas Regulamentadoras das Resolugdes da Diretoria
Colegiada (RDC), as quais norteiam diretrizes das boas praticas através de padrdes de qualidade de
servicos e produtos. Portanto, é responsabilidade da ORGANIZACAO SOCIAL calcular a diferenca
do quantitativo necessério para contratacao do recurso humano técnico. No caso da equipe de apoio
operacional e administrativa, a ORGANIZACAO SOCIAL devera dimensionar a equipe a ser
contratada, considerando todas as atividades previstas para esta area, em consonancia com os fluxos,
processos e determinacfes da SMS.

a) Em consonancia ao padrdo de preenchimento do Anexo IV-D - Planilha de
Preenchimento de Cargos e Remuneracao, a ORGANIZAC;AO SOCIAL devera apresentar, no
formato exigido, os cargos e sua respectiva remuneracao, composta de salarios, gratificacdes e
beneficios, bem como a descricdo dos mecanismos de promocao e critérios para gratificagdo,
guando existirem. De igual modo, devera ser fornecido, por tipo de vinculo (CLT ou pessoa
juridica), o quantitativo necessario de profissionais a serem contratados pelas ORGANIZACOES
SOCIAIS para exercer suas atividades no Hospital e na coordenagéo técnica administrativa da
propria ORGANIZACAO SOCIAL. A ORGANIZACAO SOCIAL deverapropor um plano de
transicdo de plano de cargos e vinculos para o periodo de 12 (doze) meses, apresentando as
alteracdes técnicas, juridicas e financeiras propostas, os impactos técnicos e financeiros
esperados, a vantajosidade da transigdo, um plano de agdo e monitoramento da transigao.

b) O Hospital, uma vez que ja é gerenciado por CONTRATO DE GESTAO por
ORGANIZAC}AO SOCIAL, faz-se imprescindivel constar, em tabela especifica, o quadro de
recursos humanos, conforme modelo disposto no Anexo IV-E - Planilha de
Dimensionamento de Pessoal (Termo de Referéncia da Contratada (Equipe
Dimensionada)) de cada servico e unidade de internacdes do Hospital Municipal Adib Jatene,
por categoria profissional. Com a jornada ou carga horaria semanal de contratacdo e
respectiva estimativa de remuneracgéo, visto que a diretriz desta Secretaria € de preservar a
forca de trabalho em exercicio (profissionais que foram submetidos a processos seletivos, tém
experiéncia na rede municipal, tém vinculo com os usuarios, e, se estdo em atividade, considera-
se gue ndo houve nada que os desabonasse), favorecendo a continuidade das atividades
assistenciais com o menor impacto possivel na transicdo de ORGANIZACAO SOCIAL gestora.
Deve ser registrado na tabela o tipo de vinculo (CLT ou pessoa juridica), sendo considerados os
valores de remuneragdo, como também os tramites formais na elaboragdo do PLANO DE
TRABALHO.

V. Organizacdo das Atividades de Apoio relevantes para a execucdo das atividades
descritas. A ORGANIZACAO SOCIAL devera descrever como pretende organizar e controlar os
servicos de apoio tais como: servigos administrativos, almoxarifado, limpeza, seguranga, apoio
logistico, bem como da sistematica de manutengdo predial, manutencdo de equipamentos.
Apresentando os fluxos e processos de cada area, bem como o dimensionamento de recursos
humanos que seréo terceirizados.
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VI. Descricdo detalhada das caracteristicas e estratégias de implementacéo de a¢des voltadas
a qualidade. A ORGANIZACAO SOCIAL devera descrever como pretende organizar e implantar,
considerando as particularidades dos diferentes servigos, acoes e atividades que agregam qualidade
aos servicos, principalmente, quanto a: Comisséo de Etica, Servico de Arquivo Médico e Estatistico,
Comissado de Prontuarios, Recepcao e Agendamento, AcBes de Vigilancia em Saude direcionadas
para seguranca do paciente e de profissionais, A¢des/Atividades de Acolhimento e Classificacdo do
Risco.

VIl. Cronograma de implantacdo com atividades previstas para assuncdo completa dos
servicos complementares e unidades de interna¢des do Hospital. A ORGANIZACAO SOCIAL
deveréd elaborar Cronograma de implantagéo, para a assuncdo completa dos servi¢os existentes no
Hospital, em consonancia com o periodo de transi¢éo de até 30 (trinta) dias.O plano devera apresentar
todas as atividades técnicas, juridicas, financeiras e administrativas que abarquem a transi¢céo dos
servicos e do CONTRATO DE GESTAO.

VIIl.  Descricdo detalhada das atividades da Coordenagdo Técnico Administrativa da
ORGANIZACAO SOCIAL, definida no PLANO DE TRABALHO, para viabilizar a execucdo das
atividades previstas no objeto deste PROCESSO SELETIVO. A ORGANIZACAO SOCIAL devera
descrever como pretende organizar e programar as agdes administrativas (recursos humanos:
contratacéo, folha, gestdo de contratos com pessoa juridicas; contabilidade; juridico; informatica;
transporte; manutencdo predial, de equipamentos e outras) e técnicas (capacitagdo de RH,
avaliacdo/melhorias das préticas assistenciais e fluxos e outras) necessarias a execucao do objeto
deste PROCESSO SELETIVO. No caso de rateio de despesas com areas que sdo da estrutura da
propria. ORGANIZACAO SOCIAL, deve ser explicitado o critério de rateio (ex: setor de
compras/contabilidade/juridico) alternativa que se mostrar mais vantajosidade de manter estas
operagbes na sede corporativa a que criar um setor na Coordenacdo Técnico-Administrativo
especifico para execugcdo do objeto deste PROCESSO SELETIVO). Devem ser apontados as
despesas com aluguel, recursos humanos, softwares, servicos, mobiliario/equipamentos e outras que
sejam necessarias para a gestéo dos servi¢os do objeto.

IX. Em se tratando de transicdo entre duas ORGANIZACOES SOCIAIS, deve ser incluido
topico especifico para descricdo das acdes necessarias para a manutencao das atividades,
evitando descontinuidade do servico e com o menor impacto possivel. Estas a¢cdes devem
abordar: Recursos Humanos (novas contratages/ sub-rogacéo de profissionais/alteragdes no Plano
de Cargos e Salarios e outros); contratos de servigos e locacdes (alteracao de titularidade, rescisoes,
novos contratos); alteracéo de titularidade em contas de agua, luz, telefone e demais; contagem de
estoques; verificacdo da relacdo de patrimdnio para transferéncia da cessao de uso; outros aspectos
gue avaliar relevantes.

X.  Procedimento de compras e apresentacdo do regulamento de compras. Elencar a forma
para a qual sera realizada o procedimento de compras e contratacdes, bem como encaminhar o
regulamento de compras ja praticado pela ORGANIZACAO SOCIAL, devidamente aprovado pelo
Conselho de Administragéo.
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Xl. Apresentacdo do Plano de Modernizacdo dos servicos hospitalares. A ORGANIZACAO
SOCIAL devera descrever como pretende organizar as acdes para integracao das unidades e servigos
de saude por meio do Prontuario Eletrénico, atendendo as determinagfes da Portaria Municipal n°®
123/2021, que trata da Plataforma da Saude Paulistana e-saude-SP. O plano de implantacdo devera
apresentar o dimensionamento de equipamentos necessarios para o Hospital, Pronto Socorro e demais
unidades de atendimento atinentes ao CONTRATO DE GESTAO, o cronograma e as estratégias de
implantacdo. Devera ser priorizado o uso dos sistemas ESUS e SGH e os demais sistemas de
informacdes utilizados que estdo disponiveis sem custo complementar para a ORGANIZACAO
SOCIAL.

XIl.  Apresentacdo do Plano de Melhoria da unidade Hospitalar quanto a modernizacéao
(substituicéo) dos materiais e equipamentos existentes nas unidades por bens locados, quando
necessarios, especificadamente, quando o investimento em locagéo for demonstrado como vantajoso
pela ORGANIZACAO SOCIAL.

1.3.2. PROPOSTA FINANCEIRA

7.3.2.1 APROPOSTA FINANCEIRA devera conter valores propostos pela ORGANIZACAO SOCIAL,
para o periodo de 12 meses, correspondentes ao primeiro ano de execucdo das atividades,
considerando o Hospital mobiliado, equipado e funcionando em sua plenitude, conforme as instrucdes
a seguir:

a) A PROPOSTA FINANCEIRA devera conter os valores de custeio para desenvolvimento das
acoOes e servicos, contemplando os itens apresentados no modelo Anexo IV, correspondente ao total
das despesas previstas para a execucdo do CONTRATO DE GESTAO, segundo os critérios
discriminados abaixo:

.. Devera ser apresentada Carta Proposta assinada pelo Responsavel Legal da Organizagéo
Social e/ou seu Representante, devidamente identificado, apontando o cargo e o nome por
extenso, com copia dos documentos de identificacdo pessoal, descrevendo o valor total da
proposta para o periodo de 12 (doze) meses iniciais (que leva em questao o cronograma de
assunc¢do do Hospital Municipal Adib Jatene), ambas com os valores descritos por extenso em
reais e validade minima de 180 dias, em conformidade com o Anexo VI — Carta Proposta;
prorrogaveis em seus primeiros cinco anos, a cada ano, caso a instituicdo tenha a contento dos
indicadores de monitoramento. Conforme Cronograma de Implanta¢do constante no Anexo | do
Termo de Referéncia.

i.Conforme modelo no Anexo IV, devera ser apresentado, para o periodo de 12 (doze) meses, a
Proposta Financeira de Custeio para cada servigco do Hospital, objeto deste chamamento,
contemplando todas as despesas previstas para implementacdo e execucdo dos servicos
contidos no Termo de Referéncia (Anexo VIII), levando e consideragcdo o Cronograma de
Implantagéo, constante no Anexo | do Termo de Referéncia.

il Devera ser apresentado Proposta Financeira de Custeio da Coordenagao Técnico
Administrativa e Institucional, se houver, contemplando todas as despesas previstas para
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implementacéo e execugédo das atividades (inclusive valores referentes a provisionamentos de
férias, décimo terceiro salario, dissidios, entre outros) para o periodo de 12 meses, conforme
modelo no Anexo IV, levando em consideracdo o Cronograma de Implantacdo constante no
Anexo | do Termo de Referéncia.

v, Devera ser apresentada Proposta Financeira Consolidada de todos os itens citados
acima, contemplando todos os servi¢cos hospitalares, coordenacdo técnica administrativa e
institucional para o periodo de 12 meses, conforme modelo no Anexo IV.

v. Os materiais permanentes e equipamentos necessarios e obrigatdrios para a execuc¢ao das
atividades, devem ser previstos em Plano Or¢camentério de investimento com “Equipamentos”
no valor de 40.186.672,46 (quarenta milhdes, cento e oitenta e seis mil, seiscentos e setenta e
dois reais e quarenta e seis centavos). O que exceder ao recurso de investimento devera ser
previsto em Plano Orcamentario de custeio como “Locagao”, contemplado no valor atual do
Chamamento Publico sem acréscimos ao Orgamento.

Vi. Contratos de Custeio como “Locagdo”, apresentando um plano de substituicdo por itens

adauiridos, quando o investimento em aquisicdo for demonstrado como vantajoso pela
ORGANIZACAO SOCIAL. Neste caso, a proposta deve especificar que estes poderdo ser
substituidos quando da aquisigdo dos mesmos,por meio de termo aditivos futuros. Devera ser
registrado o valor médio de mercado para aquisicao dos materiais e equipamentos necessarios
gue nao estdo disponiveis e que, dada a necessidade imprescindivel, se propde fazer locagéo
pela ORGANIZACAO SOCIAL com registro do valor mensal estimado de cada item locado;

vi. Os valores mensais para a rubrica de “Locagdo de Imdvel’, quando houver, devem ser
compativeis com o valor de mercado dos iméveis da regido e terad como base laudo de avaliacdo de
locacdo do bem, apresentado pela entidade parceira e contratado as suas expensas (Portaria n°
021/SGM-SEGES/2022).

b) Devera ser apresentado o Cronograma de Desembolso MENSAL, em consonancia com o
cronograma de implementacdo e/ou execucdo das atividades, descrito no Anexo V, levando em
consideracdo o Anexo | do Termo de Referéncia.

c) Devera ser apresentado Planilha Demonstrativa para todos os Cargos, contendo:
Remuneracao, Encargos, Beneficios, Provisionamento, outras despesas e valor total para cada cargo.

d) Devera ser apresentado as Planilhas Especificas para os leitos hospitalares do Hospital Municipal
Adib Jatene:

d.1) Planilha ANEXO IV-A — DESPESAS: SUPRIMENTOS E CONTRATOS;
d.2) Planilha ANEXO IV-B - CUSTO LEITO UT],
d.3) Planilha ANEXO IV-C - CUSTO LEITOS CIRURGICOS.

7.3.2.2 APROPOSTA FINANCEIRA TOTAL ter& o valor referencial de R$ 296.567.647,20 (duzentos
e noventa e seis milhdes, quinhentos e sessenta e sete mil, seiscentos e quarenta e sete reais e vinte
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centavos), ndo podendo ultrapassar 6% (seis por cento) da respectiva quantia, para o periodo de 12
(doze) meses do CONTRATO DE GESTAO.

7.3.2.3 A PROPOSTA FINANCEIRA MENSAL tera o valor referencial de R$ 24.713.970,60 (vinte e
guatro milh@es, Setecentos e treze mil e hovecentos e setenta e sete reais e sessenta centavos).

7.3.2.4 Investimentos em equipamentos para implantacdo do Hospital Municipal Adib Jatene é de R$
40.186.672,46 (quarenta milhdes, cento e oitenta e seis mil, seiscentos e setenta e dois reais e quarenta
e seis centavos).

7.3.2.5 Todas as Planilhas deverdo estar devidamente assinadas pelo representante legal da
participante, devidamente identificado com cargo, nome por extenso e CPF.

7.4. DA SESSAO PUBLICA

7.4.1. Serdo considerados, para fins de habilitacdo das entidades e posterior julgamento das
propostas, os documentos especificados no item 7.2 e 7.3 deste EDITAL, que deverdo ser
apresentados nos ENVELOPES 1 e 2.

7.4.2. Serainabilitada a entidade participante que deixar de apresentar qualguer documento exigido
neste EDITAL e seu(s) ANEXO(S), ou, ainda, apresenta-lo com irregularidades detectadas pela
COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO aluz do EDITAL.

7.43. A COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO ird encartar os documentos constantes do
“ENVELOPE 1 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO” nos autos do Processo sei n°
6018.2021/0094895-6 que, seguidamente, serdo disponibilizados aos credenciados das
ORGANIZACOES SOCIAIS para verificacdo. Constara em ata, devidamente assinada pelos
representantes credenciados, que os documentos foram averiguados por todos os presentes.

7.4.4. A COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO daréa a publicidade das analises dos documentos
apresentados pelas ORGANIZACOES SOCIAIS considerando-as habilitadas ou ndo habilitadas.

7.45. Serdo considerados habilitados pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO os
PARTICIPANTES que apresentarem com exatidao todos os documentos solicitados no item 7.2, sobre
“ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”, deste EDITAL.

7.4.6. E facultado & COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO, em qualquer fase do certame, nos
termos do art. 64 da Lei Federal n® 14.133/2021, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugcdo do processo, vedada a posterior inclusdo de documento ou informacaoque
deveria constar originalmente dos ENVELOPES n° 1 e 2, salvo manifestacdo em contrario
fundamentada pela propria Comissao.

7.4.7. Apo6s o exame dos documentos constantes no ENVELOPE 1, o resultado da Habilitagdo em
Sessédo Publica sera publicado no Diario Oficial da Cidade, correndo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis
para interposicéo de recurso, a ser encaminhado no e-mail cesos@prefeitura.sp.gov.br.
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7.4.8. Havendo interposicdo de recurso, a andlise sera exercida pela COMISSAO ESPECIAL DE
SELECAO. Findo lapso temporal das averiguacbes, serd designada data para abertura do
ENVELOPE 2, que serd publicada no Diario Oficial da Cidade.

7.4.9. Ao término do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sem a interposicdo de recursos pelas
Organizagbes Sociais interessadas, a COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO publicara em Diario
Oficial da Cidade a data para abertura do ENVELOPE 2.

7.4.10. O “ENVELOPE 2” da ORGANIZACAO SOCIAL inabilitada sera devolvido, inviolado, ap6s
ter decorrido o prazo legal sem interposicao de recursos, ou tendo havido renincia expressa de
interposicao de recursos, ou ainda ap0s 0 ndo provimento aos recursos interpostos.

7.4.11. Ap0s a fase de habilitacdo, ndo cabe desisténcia da proposta realizada pela ORGANIZACAO
SOCIAL, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela COMISSAO
ESPECIAL DE SELECAO, observando eventual prazo recursal de 05 (cinco) dias Gteis da deciséo de
aceite, respeitando os principios da ampla defesa, do contraditério e do respectivo procedimento
administrativo estabelecido neste Edital.

7.4.12. Os “ENVELOPES 2 - PLANO DE TRABALHO e PROPOSTA FINANCEIRA”, das
participantes HABILITADAS serdo abertos pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO, em nova
sessdao publica, nos termos deste EDITAL, itens 7.4.10 e 7.4.11.

7.4.13. Na sessdo designada para abertura dos “ENVELOPES 2", a COMISSAO ESPECIAL DE
SELECAO procedera a avaliacdo e julgamento do PLANO DE TRABALHO e PROPOSTA
FINANCEIRA, de acordo com os critérios estabelecidos no item 8 deste EDITAL.

7.4.14. Realizada a avaliagao, julgamento e classificagdo do PLANO DE TRABALHO e PROPOSTA
FINANCEIRA, sem ocorréncia de interposicao de recurso, ou apoés o julgamento destes, o julgamento
final sera publicado no Diario Oficial do Municipio, com comunicagdo as participantes. Decorrido o
prazo legal e tendo sido declarada vencedora a ORGANIZACAO SOCIAL que obteve a maior
pontuacdo final no processo seletivo, cabera entdo a COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO
encaminhar o processo ao Secretario Municipal de Saude para homologacao da sele¢éo e adjudicacao
da entidade classificada em primeiro lugar, determinando sua convocacao para assinaturado contrato.

7.4.15. Serdo considerados desclassificados pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO os
PARTICIPANTES que apresentarem:

a) O PLANO DE TRABALHO incompleto;
b) A PROPOSTA FINANCEIRA incompleta.

7.4.16. A cada SESSAO PUBLICA ser4 lavrada ata circunstanciada dos trabalhos, que devera ser
assinada obrigatoriamente pelos membros da COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO e pelos
representantes credenciados presentes.

7.4.17. Os resultados de cada etapa de Habilitagdo, Classificacdo e Julgamento serdo comunicados
aos participantes do processo seletivo através de publicacao no Diario Oficial da Cidade de Sdo Paulo.
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7.5. CREDENCIAMENTO DO REPRESENTANTE LEGAL DA ORGANIZAGCAO SOCIAL

O representante credenciado da ORGANIZACAO SOCIAL devera apresentar perante a COMISSAO
ESPECIAL DE SELECAO no mesmo dia, local e horéario designado para o inicio da SESSAO
PUBLICA de entrega dos ENVELOPES (designada conforme item 3.1 do presente EDITAL), a carta
de credenciamento, a carteira de identidade ou outrodocumento equivalente, além da comprovacéo de
sua representacao, através de:

a) Instrumento de mandato que comprove poderes para praticar todos os atos referentes a este
CHAMAMENTO PUBLICO, tais como formular questionamentos, interposicdo e desisténcia de
recurso, analise de documentos, acompanhado do(s) documento(s) que comprove(m) os poderes da
outorgante.

i. Em se tratando de instrumento particular de mandato, este devera ser apresentado
com firma reconhecida.

ii. N&o serdo aceitas procuracdes que contenham poderes amplos, que ndo contemplem
claramente o presente CHAMAMENTO PUBLICO.

iii. No instrumento particular de mandato podera conter mais de 01 (um) representante,
no mais, no ambito da SESSAO PUBLICA sera admitido apenas 01 (um) representante
credenciado.

b) Contrato social, estatuto social ou documento equivalente, nos casos de representante legal da
ORGANIZACAO SOCIAL.

7.5.1. Os documentos de representacdo das ORGANIZACOES SOCIAIS serdo retidos
pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO e juntados ao processo do CHAMAMENTO PUBLICO.

7.5.2. Sera admitido no maximo 01 (um) representante credenciado por ORGANIZACAO
SOCIAL no dia da SESSAO PUBLICA. A qualquer momento, durante 0 PROCESSO DE SELECAO,
o interessado podera substituir o seu representante credenciado desde que observados os
procedimentos contidos no item 7.5, alienas “a” e “b”.

7.5.3. A ORGANIZACAO SOCIAL sem representante ndo podera consignar em ata suas
observacgdes, rubricar documentos, nem praticar os demais atos pertinentes ao CHAMAMENTO
PUBLICO.

7.5.4. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
ORGANIZACAO SOCIAL neste CHAMAMENTO PUBLICO, sob pena de exclusdo sumaria de todas
as ORGANIZACOES SOCIAIS por ela representadas.

8. CRITERIOS DE CLASSIFICACAO E JULGAMENTO

Este item descreve os critérios que serdo utilizados para a classificacdo do PLANO DE TRABALHO

18



PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

e PROPOSTA FINANCEIRA a serem elaborados pelas ORGANIZACOES SOCIAIS participantes
deste processo seletivo.

8.1. Critérios de classificacdo do PLANO DE TRABALHO
8.1.1. VISTORIA TECNICA

a) Esteitem serd apenas analisado pela entrega do atestado de comparecimento de vistoria técnica
ou entrega de declaracdo formal de conhecimento pleno do objeto do Edital, nos termos do item
7.3.1.1.

b) A ORGANIZACAO SOCIAL que nio apresentar os documentos descritos na alinea “a” do item

8.1.1 ou estando incompletos, sera DESCLASSIFICADA.

8.1.2. QUALIFICACAO TECNICA/EXPERIENCIA

a) Esse item sera pontuado através da apresentacdo de documentos originais e/ou coépia
reprografica devidamente autenticada que comprovem a EXPERIENCIA da ORGANIZACAO SOCIAL
na execucdo de servicos de natureza semelhante ao objeto desta contratacdo, conforme descrito no
item 7.3.1.2.

b) Paraafinalidade de avaliagéo deste critério, sera considerada a EXPERIENCIA da Entidade em
tempo de atividade (em anos) de unidades de saude, conforme especificacdo e pontuagdo dos trés
itens abaixo relacionados:

b.1) Experiéncia em gestdo de servicos de saude, publicos ou privados, conforme tempo
(em anos), a qual podera pontuar no maximo 5 (cinco) pontos:

Tempo da Atividade
(em anos) Pontuagéo
>2 = 04 anos 4
>04 anos 5

b.2) Experiéncia em gestdo de unidade de saide em urgéncia e emergéncia (Servicos com
disponibilidade de atendimento & demanda de urgéncia nas 24 horas, como Pronto Atendimento,
Pronto Socorro isolado e/ou Pronto Socorro de Hospital e UPA), publicos ou privados, conforme
tempo (em anos) de unidades de saude envolvidas, a qual podera pontuar no maximo 15
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(quinze) pontos:
Tempo da Atividade
(em anos) Pontuagéo
>2 = 04 anos 12
>04 anos 15

b.3) Experiéncia em gestdo de unidade Hospitalar, publicos ou privados conforme
tempo (em anos), a qual podera pontuar no maximo 15 (quinze) pontos:

Tempo da Atividade
(em anos) Pontuacéo
>2 = 04 anos 12
>04 anos 15

8.1.3 DOCUMENTO TECNICO

O DOCUMENTO TECNICO compreende todos 0s meios e recursos necessarios para a execucao
das acbes e servicos objeto da contratacdo proposta através deste EDITAL, bem como suas
melhorias, devendo ser apresentado de forma descrita pela participante.

Este item serd pontuado conforme a apresentacdo de doze elementos que compdem o
DOCUMENTO TECNICO, conforme item 7.3.1.3 do presente EDITAL, a saber:

) Organizacéo funcional e operacional propostas para execucdo das acgdes e servigos de
salde, garantindo o alcance dos indicadores qualitativos obrigatérios no Termo de Referéncia.
A ORGANIZACAO SOCIAL devera descrever a estrutura organizacional que pretende aplicar no
gerenciamento dos recursos para execucao de todas as atividades previstas no Hospital, de acordo
com o Anexo VIII — Termo de Referéncia, e da coordenac&o técnica administrativa da ORGANIZACAO
SOCIAL, para que 0s servicos prestados alcancem as metas de producdo com qualidade — maximo

de 05 (cinco) pontos;

I) Descricdo técnica das diferentes atividades hospitalares previstas, por tipo de servico,
devendo abordar o detalhamento das acdes de saude de todos os servigos previstos no Hospital —

maximo de 05 (cinco) pontos;

)  Descricédo e andlise dos problemas e proposta de otimizacdo dos indicadores objetivos
de saude - Este diagndstico sécio sanitario devera abordar o seguinte contetdo: identificagdo dos
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principais problemas e necessidades de saude a serem enfrentados, identificando quais o0s
indicadores, além dos propostos no Termo de Referéncia, e quais fontes de informacao serdo
utilizadas. Apresentar uma proposta de melhoria para os problemas constatados no Hospital. Devem
ser apresentados um elenco de indicadores complementares aos indicadores atuais do CONTRATO
DE GESTAO, com a explicacdo técnica do seu uso, aplicabilidade e importancia - méaximo de 10
dez) pontos;

IV)  Dimensionamento de Recursos Humanos. A ORGANIZACAO SOCIAL devera apresentar o
guadro completo de recursos humanos de cada servico, discriminadas por cada setor do Hospital, por
categoria profissional com a jornada ou carga horaria semanal de contratacdo, considerados
necessarios para a execucao das acoes e servigos de saude. Tendo por embasamento no Anexo IV-
E - Planilha de Dimensionamento de Pessoal (Termo de Referéncia da Contratada (Equipe
Dimensionada)), o dimensionamento da equipe técnica deve considerar o quantitativo necessario e
discriminar o pessoal em regime estatutario, municipalizado, celetista autarquico, existentes no
Hospital e na coordenagéo técnica, devendo cumprir todas as politicas municipais e federais dos
servicos. Portanto, é responsabilidade da ORGANIZACAO SOCIAL calcular a diferenca do
guantitativo necessario para contratagdo do recurso humano técnico. No caso da equipe de apoio
operacional e administrativa, a ORGANIZACAO SOCIAL devera dimensionar a equipe a ser
contratada, considerando todas as atividades previstas para esta area, em consonancia com os fluxos,

processos e determinacdes da SMS — maximo de 05 (cinco) pontos;
a) Em consonancia ao padrdao de preenchimento do Anexo IV-D - Planilha de

Preenchimento de Cargos e Remuneracdo, a ORGANIZACAO SOCIAL devera apresentar, no
formato exigido, 0s cargos e sua respectiva remunerac¢do, composta de salérios, gratificacdes e
beneficios, bem como a descricdo dos mecanismos de promocao e critérios para gratificacado,
guando existirem. De igual modo, devera ser fornecido, por tipo de vinculo (CLT ou pessoa
juridica), o quantitativo necessario de profissionais a serem contratados pelas ORGANIZACOES
SOCIAIS para exercer suas atividades no Hospital e na Coordenacédo Técnica administrativa da
propria ORGANIZACAO SOCIAL. A ORGANIZACAO SOCIAL deverapropor um plano de
transicdo de plano de cargos e vinculos para o periodo de 12 (doze) meses, apresentando as
alteracdes técnicas, juridicas e financeiras propostas, os impactos técnicos e financeiros
esperados, a vantajosidade da transi¢cdo, um plano de acdo e monitoramento da transicao.

b) O Hospital, uma vez que ja é gerenciado por CONTRATO DE GESTAO com
ORGANIZACAO SOCIAL, faz-se imprescindivel constar, em tabela especifica, o0 quadro de
recursos humanos, conforme modelo disposto no Anexo IV-E - Planilha de
Dimensionamento de Pessoal (Termo de Referéncia da Contratada (Equipe
Dimensionada)) de cada servico e unidade de internagcdes do Hospital Municipal Abid Jatene,
por categoria profissional. Com a jornada ou carga horaria semanal de contratagdo e
respectiva estimativa de remuneracao, visto que a diretriz desta Secretaria € de preservar a
forca de trabalho em exercicio (profissionais que foram submetidos a processos seletivos, tém
experiéncia na rede municipal, tém vinculo com os usuérios, e, se estdo em atividade, considera-
se que ndo houve nada que os desabonasse), favorecendo a continuidade das atividades
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assistenciais com o menor impacto possivel na transicdo de ORGANIZACAO SOCIAL gestora.
Deve ser registrado ha tabela o tipo de vinculo (CLT ou pessoa juridica), sendo considerados os
valores de remuneragdo, como também os tramites formais na elaboragdo do PLANO DE
TRABALHO.

V) Organizagéo das Atividades de Apoio relevantes para a execugéo das atividades descritas.
A ORGANIZACAO SOCIAL devera descrever como pretende organizar e controlar os servicos de
apoio tais como: servigos administrativos, almoxarifado, limpeza, seguranga, apoiologistico, bem
como da sistematica de manutencao predial, manutencdo de equipamentos. Apresentando os fluxos
e processos de cada area, bem como o dimensionamento de recursos humanos que serdo

terceirizados — maximo de 05 (cinco) pontos;

VI) Descricao detalhada das caracteristicas e estratégias de implementacédo de a¢cdes voltadas
a qualidade. A ORGANIZACAO SOCIAL devera descrever como pretende organizar e implantar,
considerando as particularidades dos diferentes servi¢os e unidades de saude, acdes e atividades que
agregam qualidade aos servigos, principalmente, quanto a: Comissdo de Etica, Servicode Arquivo
Médico e Estatistico, Comissao de Prontuéarios,Recep¢édo e Agendamento, Acbes de Vigilancia em
Saude direcionadas para seguranca do paciente e de profissionais, A¢cdes/Atividades de Acolhimento

e Classificagédo do Risco — maximo de 05 (cinco) pontos;

VII) Cronograma de implantagdo com atividades previstas para assuncdo completa dos
servicos complementares e unidades de internacdes do Hospital Municipal Adib Jatene. A
ORGANIZACAO SOCIAL devera elaborar Cronograma de implantacéo, para a assungéo completa
dos servicos no Hospital, em consonancia com o periodo de transi¢éo de até 30 (trinta) dias.O plano
devera apresentar todas as atividades técnicas, juridicas, financeiras e administrativas que abarquem
a transicéo dos servicos e do CONTRATO DE GESTAO —méaximo de 05 (cinco) pontos;

VIIl) Descricdo detalhada das atividades da Coordenagdo Técnico Administrativa da
ORGANIZACAO SOCIAL, definida no PLANO DE TRABALHO para viabilizar a execucdo das
atividades previstas no objeto deste PROCESSO SELETIVO. A ORGANIZACAO SOCIAL devera
descrever como pretende organizar e programar as acgfes administrativas (recursos humanos:
contratacdo, folha, gestdo de contratos com pessoa juridicas; contabilidade; juridico; informéatica;
transporte; manutencdo predial e de equipamentos e outras) e técnicas (capacitagdo de RH,
avaliacao/melhorias das praticas assistenciais e fluxos e outras) necessarias a execucao do objeto
deste PROCESSO SELETIVO. No caso de rateio de despesas com areas que sdo da estrutura da
propria ORGANIZACAO SOCIAL, deve ser explicitado o critério de rateio Gnico ao Hospital (ex: setor
de compras/contabilidade/juridieo) — alternativo que se mostrar mais vantajosidade de manter estas
operagbes na sede corporativa a que criar um setor na Coordenacdo Técnico-Administrativo
especifico para execucdo do objeto deste PROCESSO SELETIVO). Devem ser apontados as
despesas com aluguel, recursos humanos, softwares, servigos, mobiliario/equipamentos e outras que
sejam necessarias para a gestédo dos servicos do objeto — maximo de 05 (cinco) pontos;

IX) Em se tratando de transi¢&o entre duas ORGANIZACOES SOCIAIS, deve ser incluido topico
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especifico para descricdo das ac¢des necesséarias para a manutencdo das atividades,
descontinuidade e com o menorimpacto possivel. Estas ac6es devem abordar: Recursos Humanos
(novas contratacBes/ sub-rogacdo de profissionais/alteragcbes no Plano de Cargos e Salarios e
outros); contratos de servicos e locacbes (alteracdo de titularidade, rescisdes, novos contratos);
alteracdo de titularidade em contas de agua, luz, telefone e demais; contagem de estoques; verificacdo
da relac&o de patrimonio para transferéncia da cesséo de uso; outros aspectos que avaliar relevantes

— maximo de 05 (cinco) pontos;
X) Procedimento de compras e apresentacao do regulamento de compras — Elencar a forma para

a qual serd realizada o procedimento de compras e contratacbes, bem como encaminhar o
regulamento de compras ja praticado pela ORGANIZACAO SOCIAL, devidamente aprovado pelo

Conselho de Administracdo — maximo de 05 (cinco) pontos;

XlII. XI) Apresentacdo do Plano de Modernizag&do dos servicos hospitalares. A ORGANIZACAO
SOCIAL devera descrever como pretende organizar as a¢des para integracao das unidades e servigos
de saude por meio do Prontuério Eletronico, atendendo as determinagfes da Portaria Municipal n°
123/2021, que trata da Plataforma da Saude Paulistana e-saude-SP. O plano de implantacao devera
apresentar o dimensionamento de equipamentos necessarios para o Hospital, Pronto Socorro e demais
unidades de atendimento atinentes ao CONTRATO DE GESTAO, o cronograma e as estratégias de
implantagdo. Deverd ser priorizado o uso dos sistemas ESUS e SGH e os demais sistemas de
informagdes utilizados que estdo disponiveis sem custo complementar para a ORGANIZACAO

SOCIAL— maximo de 8 (0ito) pontos;

Xll) Apresentacdo do Plano de Melhoria da unidade Hospitalar quanto a modernizagao
(substituicdo) dos materiais e equipamentos existentes nas unidades por bens locados, quando
necessarios, especificadamente, quando o investimento em locagéo for demonstrado como vantajoso
pela Organizacdo Social — méximo de 02 (dois) pontos. Obs.: planilha dos investimentos em
locacédo

8.2. Critérios de PONTUACAO do PLANO DE TRABALHO

Sera atribuida pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO a pontuagdo da QUALIFICACAO
TECNICA/EXPERIENCIA e DOCUMENTO TECNICO em conformidade com o quadro da pontuag&o
total e seus critérios, especificados nos respectivos itens:

PONTUAQAO TOTAL
& 5 MAXIMA DO
- PONTUACAO MAXIMA .
CRITERIOS ITENS (POR ITEM) CRITERIO

5

Gestao de Servigos de

Saude
Gestdo de unidade de 35
QUALIFICACAO TECNICA | saude em urgénciae 15
e EXPERIENCIA emergéncia
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Gestao de unidade

hospitalar 15

CRITERIOS

PONTUAGAO MAXIMA
ITENS (POR ITEM)

PONTUACAO TOTAL
MAXIMA DO
CRITERIO

DOCUMENTO TECNICO

Organizagédo funcional
e operacional
propostas para
execucgao das agdes e
servicos de saude 5
garantindo o alcance
das metas de
producgado com
qualidade

Descricao técnica das
diferentes atividades
assistenciais e
hospitalares previstas

Descricao e andlise dos
problemas de salde e
proposta de otimizacéao
dos indicadores
objetivos de saude 10

Dimensionamento de
Recursos Humanos

Organizagédo das
Atividades de Apoio
relevantes para a
execucao das
atividades descritas 5

Descri¢ao detalhada
das caracteristicas e
estratégias de
implementacao de
acOes voltadas a 5

qualidade

Cronograma de
implantacdo com
atividades previstas
para assuncéo

completa dos 5
servigos e unidades
de internagGes
hospitalares

65
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Descrigao detalhada
das atividades da
Coordenagéo Técnico
Administrativa da 5
ORGANIZACAO
SOCIAL

Descri¢ao das agdes
necessarias para a
manutencédo das
atividades assistenciais
descontinuidade dos 5
Servigos e com o
menor impacto possivel

Procedimento de
compras e
apresentagao do
regulamento de 5

compras

Apresentagéo do Plano
de Modernizagéo dos
servi¢cos da unidade 8

Hospitalar.

Apresentacao do Plano
de Melhoria da unidade
hospitalar quanto a 2
modernizagéo dos
materiais e
equipamentos

PONTUACAO MAXIMA 100

a) As pontuacdes de cada item do DOCUMENTO TECNICO, foram distribuidas de acordo com as
necessidades mais relevantes do territério, com o intuito de possibilitar & Comissdo Especial de
Selegéo julgar o conhecimento das participantes perante o hospital.

b) As pontuacdes maximas atribuidas a QUALIFICACAO TECNICA/EXPERIENCIA E
DOCUMENTO TECNICO s&o de 100 (cem) pontos.

c) APropostado DOCUMENTO TECNICO seréa analisada e pontuada conforme o quadro de critérios
de pontuacdo acima descrito, sendo que a pontuacdo maxima sera obtida somente se a proposta
apresentada contiver a integralidade do quesito solicitado, caso contrario, a pontuacdo sera
proporcional ao item apresentado, de acordo com a especificacdo abaixo:

- NAO ATENDIDO: 0%
- INSATISFATORIO: 25%:
- SATISFATORIO: 50%:;
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- ELEVADO: 75%

- PLENO: 100%
As notas serdo construidas com uma Unica casa decimal, com arredondamento

d) A Nota Final de Pontuag&o Técnica (NPT) de cada PARTICIPANTE seré calculada de acordo com
a seguinte equagao:

(NPT) = (Somatdria dos itens da pontuacéo do critério de EXPERIENCIA) + (Somatdria dos itens da
pontuacdo do critério DOCUMENTO TECNICO) / (Maior pontuagdo técnica atribuida dentre os
participantes) X 100.

Onde:

NPT = Nota Final da Pontuacao Técnica apés avaliacdo dos critérios definidos.

8.3. Critérios de Pontuagcdo da PROPOSTA FINANCEIRA

8.3.1. A PROPOSTA FINANCEIRA total ndo podera ultrapassar 6% (seis por cento) do valor de
referéncia na clausula 7.3.2.2, 7.3.2.3 € 7.3.2.4.

8.3.1.1. Neste item a avaliagdo se dara sobre o detalhamento do volume de recursos financeiros
destinados para cada tipo de despesa de custeio, especificados de acordo com o quadro indicativo.
Anexo IV — Plano Orgcamentério de Custeio.

8.3.1.2. Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS FINANCEIRAS:

a) Contenham estimativa de despesa total para custeio e metas das atividades com valores
manifestamente inexequiveis.

b)  Nao apresentem os Planos Orgamentarios de Custeios e Investimentos de acordo com o modelo
deste EDITAL.

¢) Nao atendam plenamente as exigéncias deste EDITAL.

8.3.1.3. A Nota final de pontuacao financeira (NPF) de cada PARTICIPANTE se fard de acordo com a
seguinte equacéao:

(NPF) = (Menor valor proposto pelas instituicdes/Valor total da proposta da instituicdo em analise)
X100.

Onde:
NPF = Nota final da proposta financeira apos avaliagdo dos critérios definidos.

8.3.1.4. Para o céalculo do “Menor valor proposto pelas instituicbes” serdo consideradas somente as
PROPOSTAS FINANCEIRAS validas, conforme descrita no item 8.3.1.2.

CLASSIFICACAQ FINAL DAS PROPOSTAS
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8.3.2. Sera considerada vencedora a ORGANIZACAO SOCIAL que obtiver a maior nota de PF

(Pontuacéo Final).
8.3.3. A pontuacao final de cada PARTICIPANTE se fara de acordo com a seguinte equacao:
PF: (NPT X 0,60) + (NPF X 0,40).
Onde:
PF= Pontuacgéo Final
NPT= Nota Final de Pontuacao Técnica
NPF= Nota Final de Proposta Financeira
Peso NPT= 0,60.
Peso NPF= 0,40.

8.3.4. A Pontuacdo Final maxima atribuida a cada entidade PARTICIPANTE é de 100 (cem)
pontos.

8.3.4.1. Na hipotese de ocorréncia de empate entre duas ou mais ORGANIZACOES SOCIAIS, o
desempate sera feito por meio do menor preco no tocante ao Pessoal e Reflexo e, sequencialmente,
Servigos Terceirizados do ANEXO 1V - Plano Orgamentario de Custeio.

8.3.5. Ap6s declarada vencedora e decorrido o prazo legal, cabera entdo &8 COMISSAO ESPECIAL
DE SELECAO encaminhar o processo ao Secretario Municipal da Saude para homologacdo da
selecéo e adjudicacio & ORGANIZACAO SOCIAL classificada em primeiro lugar.

9. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1. ApoOs a declaragdo do vencedor, serd facultada aos PARTICIPANTES, nos termos da
legislacao vigente, a interposi¢ao de recurso administrativo em face de todas as decisdes constantes
em ata circunstanciada, perante o Presidente da COMISSAO ESPECIAL DE SELE(;AO, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, contados da intimac&o do ato ou da lavratura da ata pela COMISSAO ESPECIAL
DE SELECAO.

9.2. A COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO poderé, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados
do recebimento do recurso, reconsiderar sua decisdo ou encaminha-lo a autoridade superior, a qual
deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

9.3. A interposicdo de recurso serd comunicada aos demais PARTICIPANTES, que poder&o
apresentar suas contrarrazdes no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da intimagéo do ato.

Os recursos deverao observar os seguintes requisitos:
a) Ser devidamente fundamentados;

b) Ser assinados por representante legal ou procurador com poderes suficientes;
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C) Ser protocolados no local na Secretaria Municipal de Satde, aos cuidados da COMISSAO
ESPECIAL DE SELECAO, na Rua General Jardim, n° 36 — Vila Buarque, 6° andar, S&o Paulo/SP —
CEP: 01223-906. Os recursos também poderdo ser enderecados para o0 e-mail
cesos@prefeitura.sp.gov.br, no mesmo prazo.

d) N&o serd admitida a apresentacdo de documentos ou informacdes que ja deveriam ter sido
apresentados nos ENVELOPES 1 e 2 e cuja omissado nao tenha sido suprida na forma estabelecida
neste EDITAL.

9.4. Os recursos interpostos fora do prazo ou em local diferente do indicado ndo serdo
reconhecidos.
9.5. Os recursos contra os atos decisorios constantes da ata referida no item 9.1 terdo efeito

suspensivo obrigatorio.

9.6. O acolhimento dos recursos interpostos importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10. REGRAS DE TRANSICAO

10.1. O periodo de transicdo se dara a partir do recebimento da ordem de inicio pela
ORGANIZACAO SOCIAL VENCEDORA, durante o qual a atual ORGANIZACAO SOCIAL e a futura
atuardo em conjunto para assegurar a regularidade e a continuidade dos servicos.

10.2. A assuncao do equipamento de saude ocorrera imediatamente apos a ordem de inicio do
CONTRATO DE GESTAO.

11. DAS PENALIDADES NO PROCESSO DE SELECAO

11.1. A entidade PARTICIPANTE do CHAMAMENTO PUBLICO que causar o retardamento do
andamento do certame, prestar informacdes inveridicas em sua documentacao para credenciamento,
habilitacdo e proposta, ndo mantiver a proposta, fraudar de qualquer forma o procedimento deste
CHAMAMENTO PUBLICO, apresentar documentac&o falsa, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracao falsa, cometer fraude fiscal ou que nédo assinar o CONTRATO, ficara sujeito as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e de contratar, bem como de celebrar
convénios e parcerias com a Administracdo Publica, por prazo néo superior a 2 (dois) anos;

C) Declaragéo de inidoneidade para licitar, e contratar, bem como celebrar convénios e parcerias
com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
gue sera concedida desde que ressarcida a administracdo dos prejuizos resultantes e depois
de decorrido o prazo da sancéo aplicada com base na alinea anterior;

11.1.2 As penalidades nao serdo aplicadas em consequéncia de fato superveniente, justificavel,
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aceito pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO e submetido & aprovacéo da Autoridade
Superior, observando-se que somente serdo aplicadas mediante procedimento administrativo,
no qual serdo assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. A Administracdo se reserva o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, por
despacho motivado, adiar ou revogar a presente SELECAO, sem que isso represente motivo para que
as organizagdes sociais participantes pleiteiem qualquer tipo de indenizacéo.

12.2. As retificacdes do presente EDITAL, por iniciativa da SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE, ou provocadas por eventuais impugnacées, serdo publicadas no Diario Oficial da Cidade de
Sdo Paulo. Além disso, caso interfram na elaboracdo dos PLANOS DE TRABALHO e/ou
PROPOSTAS FINANCEIRAS, deverdo importar na reabertura do prazo para entrega dos mesmos, a
critério da COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO.

12.3. Os recursos necessarios para fazer frente as despesas decorrentes da contratacao
onerardo as dotacfes orcamentérias 84.10.10.302.3026.2.507.335085 em Fontes 00 e 02.

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

Presidente da Comisséo Especial de Selecéo
SMS.G
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Anexo |

Modelo Padréo de Declaragé&o

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGCAO DE SERVIGCOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE OPERACIONALIZAGAO,
GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E
MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO
HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

A ORGANIZACAO SOCIAL  covoeeececeeceeeeeeee ettt en e , inscrita no CNPJ
N0 e , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) .....ccccccvvvvvvvveeeennen.
................................ , portador da Carteira de Identidade nN°.....ccovvvvvvevviiiniennenn®
inscrito no CPF/MF sob o n°, DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressao da verdade:

a) () para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que no utiliza méo
de obra direta ou indireta de menores. Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na
condicéo de aprendiz ( ).

b) ( ) que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

o) ( ) que seus Diretores ndo incidem nas vedag¢fes constantes no art. 1° do Decreto municipal n®
53.177/2012,em conformidade com o art. 7° do mesmo Decreto.

d) () que nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcao.

Sao Paulo, J

Nome e assinatura e CPF do representante legal
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Anexo Il

Autorizacéo de Vistoria Técnica

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATAGCAO DE SERVIGCOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE  SERVICOS TECNICOS  ESPECIALIZADOS  DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUGCAO DE AGCOES, SERVICOS
MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE
CUIDADOS, NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE.

Prezados (a) Srs.(a) Gerentes:

A Secretaria Municipal da Satde, através da COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO
DE SERVICOS DE SAUDE - CPCS/ SMS - G, autoriza a Organizacdo Social

.......................................................... a realizar vistoria técnica de reconhecimento das instalagfes
fisicas, infraestrutura e recursos humanos do Hospital Municipal Adib Jatene, situado na Avenida:
Michihisa Murata, n°150, objeto do futuro Contrato de Gestdo da Rede Hospitalar, visando a
elaboragdo do PLANO DE TRABALHO.

Recomenda-se o0 acompanhamento pelo gerente/ ou profissional por ele designado e apto a fornecer

informagdes sobre a unidade.

Sao Paulo, [

Coordenador(a)

Coordenadoria de Parcerias de Prestacdo de Servigos de Saude
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Anexo Il

Atestado de Comparecimento para Vistoria Técnica

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE
COORDENADORIA ASSISTENCIA HOSPITALAR

OBJETO: PRESTACAO DE  SERVICOS TECNICOS  ESPECIALIZADOS  DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS
MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE
CUIDADOS, NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE.

UNIDADE DE SAUDE/HOSPITALAR - Hospital Municipal Adib Jatene - Brasilandia

Nesta data, compareceu a Organizacédo Social e vistoriou o

local, levantando as informacfes necessarias para a execucao dos servicos, inclusive quanto as suas
instalacdes fisicas, prediais, equipamentos e recursos humanos, ndo podendo alegar qualquer
desconhecimento como elemento impeditivo da formulagdo de Plano de Trabalho ou do perfeito

cumprimento do futuro Contrato de Gestéo.

Sao Paulo, de de 2023

Assinatura/RF ou RG do Gerente da Unidade
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Anexo IV

Modelo de Plano Or¢camentario de Custeio

UNIDADE

SERVICO

DESCRICAO

VALOR MENSAL

VALOR ANUAL

1. Pessoal e Reflexo

1.1. Remuneragao de Pessoal

1.2. Beneficios

1.3. Encargos Sociais e Contribui¢gbes

1.4 Outras Despesas de Pessoal

2. Materiais de Consumo

2.1 Material Odontolégico

2.2 Gases Medicinais

2.3 Orteses e préteses

2.4 Suprimentos de Informatica

2.5 Material de Escritério

2.6 Combustivel

2.7 Material de Limpeza

2.8 Uniformes e Equipamentos de Protecado Individual (EPI's)

2.9 Géneros Alimenticios

2.10 Despesa de Transporte

2.11 Outros materiais de consumo

3. Material de Consumo Assistencial

3.1 Drogas e Medicamentos Diversos

3.2 Produtos Médicos e Enfermagem Diversos

4. Servigos Terceirizados

4.1 Assessoria Contabil

4.2 Assessoria e Consultoria

4.3 Servigos, Programas e Aplicativos de Informatica

4.4 Vigilancia / Portaria / Seguranca
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4.5 Limpeza Predial / Jardinagem

4.6 Lavanderia

4.7 SND (Alimentacado, Nutricdo e Dietética)

4.8 Servico de Remocgéao

4.9 Servigo de Transporte

4.10 Servigcos Gréficos

4.11 Despesas de Servigos de Beneficio do RH

4.12 Educacao Continuada

4.13 Servigcos Assistencial Médico

4.14 Servicos de Outro Profissionais da Saude

4.15 Manutencéao Predial e Adequagodes

4.16 Manutencao de Equipamentos

4.17 Manutencéo de Equipamentos Assistencial

4.18 Manutencgédo de informatica

4.19 Locagao de Equipamentos Médicos

4.20 Locacao de Imoéveis

4.21 Locacado de Equipamentos Administrativos

4.22 Locacao de Veiculos

4.23 Agua

4.24 Energia

4.25 Telefonia/Internet

4.26 Gas

4.27 Taxas e impostos

4.28 Outras despesas diversas

OTA OBA O

Data, nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo IV- A Modelo de Demonstrativo de Despesas:
Suprimentos e Contratos

DEMONSTRATIVO DE DESPESAS: SUPRIMENTOS E CONTRATOS

SUPRIMENTOS E CONTRATOS Més01 Més 02 Més 03 Més 04 Més 05 Més 06 Mes07 Més 08 Més 09 Més 10 Més 11 Més12
LMATERIAL de CONSUMO

Gases medicinals

Materiais de escritdrio
Suprimentos de informatica
Combustivel

WMaterial de limpeza
Uniformes e EPI's

Géneros alimenticios

Despesas de fransporte

Drogas € medicamentos diversos

Insumas e materiais medicos ¢ hospitalares
Total de Material de Consumo

3. SERVICOS de TERCEIROS

Assessaria contabil

Assessaria e consultoria

Servigos, Programas e Aplicativos de Informatica
Vigilancia |/ Portaria / Seguranga

Limpeza Predial - ASG | Jardinagem
lavanderia

SND (Alimentaga, Nutricdo e Dietetica)
Servigo de remogdo

Servigos de transporte

Servigos Graficos

Educagdo continuada

Servigo assistencial médico

Servigos de Outros Profissionais da Salde
Locacdo de Equipamentas Médicos
Locacdo de imdveis

Locagdo de Equipamentos Administrativos
Locagdo de veiculos

fgua

Eneraia

Telefonia

Outras despesas

Total de Servigos de Terceiros

4, MANUTENCAO

Manutenggo Predial e Adequagdes
Manutenggo de Equipamentos
Manutencgo de Equipamentos Assistencial

Total Manutengio

Sao Paulo, de de 2023

Data, nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo IV- B Modelo de Demonstrativo de Custeio: Leitos de UTI

DEMONSTRATIVO DE DESPESAS: LEITOS DE UTI
QUANTIDADE DE LEITOS DE UTI: leitos

UTI (Adulto/Infantil/Neo) g Més 05 Més 06 Més 07 é & Més 10 Més 11 Més 12 Total

1, RECURS0S HUMANOS
Administrativo Unidades
Profissionais de Salde
Total de Recursos Humanos - - - - - - - - - - - - -
2. MATERIAL de CONSUMO
Gases medicinais

Materiais de escritdrio
Suprimentos de informatica
Combustivel

Material de limpeza

Uniformes e EPI's

Géneros alimenticios

Despesas de fransporte

Drogas & medicamentos diversos

Insumos & materiais medicos e hospitalares
Total de Material de Consumo - - = - = = - = - = = - =
3. SERVICOS de TERCEIROS (descrever)
Assessoria contahil

Assessoria e consulteria
SENICOS, PTOgramas & ADTICAtVOS Ot

e
Vigilncia / Portaria / Seguranca

Limpeza Predial - ASG / Jardinagem
zvanderia

SND (Alimentacdo, Nutricdo e Dietetica)
Servigo de remogan

Servigos de transporte

Servicos Gréficos

Educacéo continuada

Servico assistencial médico

Servigos de Outros Profissionais da Saude
Locacgo de Equipamentos Médicos
Locaggo de imdveis

Locagdo de Equipamentos Administratives
Locagdo de veiculos

Agua

Energia

Telefonia

Outras despesas

Total Servigos - - - - - - - - - - - - -
4 MANUTENGAQ

Manutengdo Predial e Adequagbes
Manutengdo de Equipamentos
Manutencio de Equipamentos Assistencial

Total Manutengio - - - - = s - - - B _ - _
TOTAL MENSAL 0,00 0,00] 0,00 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALLETO / DIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL LETO / MES

Sao Paulo, de de 2023

Data, nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo IV-C Modelo de Demonstrativo de Custeio:
Leitos Cirargicos

DEMONSTRATIVO DE DESPESAS: LEITOS CIRURGICOS
QUANTIDADE DE LEITOS CIRURGICOS: leitos

UTl {Adulto/Infantil/Neo) Més 03 Meés 04 Més 05 Meés 06 Meés 07 £ g Més 10 Més 11 Més 12

1. RECURSOS HUMANOS
Administrativo Unidades
Profissionais de Sadde
Total de Recursos Humanos
2. MATERIAL de CONSUMO
Gases medicinais

Materiais de escritdrin

Suprimentos de informatica

Combustivel

Material de limpeza

Uniformes e EPI's

Generos alimenticios

Despesas de transporte

Drogas e medicamentos diversos

Insumos e materiais medicos & hospitalares
Total de Material de Consumo

3. SERVICOS de TERCEIROS (descrever)
Assessoria contahil

Assessoria e consultoria
SETVICOS, PTOZTamas € ARTICEIVS 0t

Vigilancia / Portaria / Seguranca
Limpeza Predial - A5G / Jardinagem
avanderia

SND {Alimentaggo, Nutricdo e Dietetica)

Servico de remogio

Servicos de transporte

Servigos Graficos

Educaggo continuada

Servigo assistencial médico

Servicos de Qutros Profissionais da Salde
Locagdo de Equipamentos Médicos
Locagdo de imoveis

Locagdo de Equipamentos Administrativos
Locagdo de veiculos

laua

Energia

Telefonia

Qutras despesas

Total Servios

4, MANUTENCAD

Manutengdo Predial e Adequagdes
Manutengdo de Equipamentos

Manutencio de Equipamentos Assistencial

Total Manutengio

TOTAL MENSAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL LEITO / DIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OTAL LETO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sao Paulo, de de 2023

Data, nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo IV-D PLANILHA DE CARGOS E REMUNERACAO

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/CAH/SERMAP-CPCS

COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E
MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL

MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

Descricio dos Cargos Remunerago - RS

Beneficios - RS

Categoria Jomada/carga horéria

o Salario Insalubridade
Profissional/Cargo |semanal

Adicionais’ * * * *

(¥) Descrever os servigos

Obs: Anexar a relacdo de adicionais ou gratificacdes utilizados por categoria descrevendo como sdo aplicados

Sao Paulo,

I

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo IV - E

DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E
MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL
MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

1. Recursos Humanos para Coordenacdo Técnico Administrativa, conforme todas as RDC

previstas a Unidade Hospitalar;

Unidade (exemplo:

Tipo de Unidade e/ou Unidade Jornada/carga horario Quantidade
Servico Hospitalar/Urgéncia OS e semanal Necessaria/Completo

uTI)

Existente da SMS Quantidade a contratar

2. Recursos Humanos para Assisténcia Hospitalar Multiprofissional, conforme todas as RDC;

Unidade (exemplo:
Tipo de Unidade e/ou Unidade Jornada/carga horario Quantidade

Servigo Hospitalar/Urgéncia OS e semanal Necessaria/Completo Existente da SMS Quantidade a contratar

uTI)

3. Recursos Humanos Administrativo Hospitalar;

_Ca_tegorla Jornada/Carga horaria Quf:lr_\tldade Existente de SMS Quantidade a contratar
Profissional/Cargo semanal Necessaria/Completo
Sao Paulo, [

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador
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SECRETARIA DA SAUDE

Anexo V

CRONOGRAMA DE ASSUNGCAO DASUNIDADES /
SERVICOS - FISICO E FINANCEIRO

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS

COORDENADORIA DE ASSISTENCIA HOSPITALAR / COORDENADORIA DE PARCERIAS E
CONTRATAGCAO DE SERVICOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUCAO DE ACOES, SERVICOS MEDICOS E
MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, NO HOSPITAL
MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

VALORES MENSAIS - PRIMEIRDS 12 meses
Unidade/senvico TOTAL

1 2 3 4 5 b 1 8 9 W 12

RS RS - |RS - |Rs - RS - |RS - |RS - |RS - [RS - |RS - |RS - |RS - |RS
RS RS - RS - [Rs - |Rs - [Rs - [ms - |RS - (RS - [RS - |RS . [RS . |RS
R - |RS - |RS - |R$ - RS - |R§ - |RS - |RS - [RS - |RS - |RS - |RS - |RS
RS - |Rs . |Rs - |RS - |Rs - |Rs . |Rs . |mS - |RS - |RS - |RS . |RS - |RS
Rs - |RS - RS - |RS - RS - |RS - |RS - |RS - [RS - |RS - |RS - |RS - |RS
RS - |rRs - |Rs - |Rs - |Rs - |Rs - |Rs - |RS - |Rs - |RS - |RS - |RS - |RS
R$ - |RS - RS - |R$ - RS - |RS - |RS - |RS - (RS - |RS - |RS - |RS - |RS
TOTAL DA PROPOSTA 12 meses | RS

Sao Paulo, [

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo VI

Modelo Carta Proposta

A
Secretaria Municipal de Saude

Comisséo Especial de Chamamento Publico

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZACAO, GERENCIAMENTO E EXECUGCAO DE ACOES, SERVICOS
MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS,
NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

A ORGANIZACAO SOCIAL .oovevieeeceee et , inscrita no CNPJ
NO. e , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) ...l
................................ , portador da Carteira de Identidade NC.......cccccvvvviviininnnnn. €
iNnscrito N0 CPF/MF SOD 0O N% ... , apresenta sua Proposta Financeira

para a Gestéo do Hospital Municipal Adib Jatene, em conformidade com o Termo de Referéncia
constante no Edital de CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS,
conforme abaixo descrita:

e O Valor total da Proposta € de R$ XXX XXX XXX, XX (eereeerriiiumrrnrerieeeenaaiiirnneeeeasaeaannns ) para

os primeiros 12 (doze) meses de Contrato de Gestdo, considerando o Cronograma de Assuncao
dasServicos de Saude e a Implantacéo final dos leitos hospitalares do Hospital Municipal Adib
Jatene.

¢ A validade desta proposta é de XXXX (..eeeeeeennnnn.. ) dias (minimo de 180 dias).

Sao Paulo, [

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anexo VII

Declaracao de Ciéncia

CHAMAMENTO PUBLICO N° 004/2023 — SMS/SEAH/SERMAP-CPCS
COORDENADORIA DE PARCERIAS E CONTRATACAO DE SERVICOS DE SAUDE

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
OPERACIONALIZAGCAO, GERENCIAMENTO E EXECUGCAO DE AGCOES, SERVICOS
MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS,
NO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

A ORGANIZACAO SOCIAL oot , inscrita no CNPJ
N0, , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) ........ccceeeerrieeeennnn
................................ , portador da Carteira de identidade n°.........................e inscrito no CPF/MF sob o
[ S , DECLARA que tomou ciéncia e que concorda com o0s termos estabelecidos neste

EDITAL e seus respectivos anexos.

Sao Paulo, [

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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Anéxd VIl

Relacéo de Patrimdnio

O objeto da parceria a ser firmada, com a descricdo da atividade que deverd ser promovida e/ou
fomentada e os respectivos bens e equipamentos destinados a esse fim, bem como dos elementos
necessarios a execucdo do objeto da parceria, indicando-se o conjunto de objetivos, metas e
indicadores de qualidade que deverdo ser observados e alcancados, os quais serdo tomados como
pardmetros minimos de suficiéncia para avaliacdo do programa de trabalho apresentado pela
Organizacgdo Social, podem ser aferidos no d&mbito do Processo SEI n° 6018.2023/0033482-0, bem
como no site da transparéncia da Cidade de Sao Paulo, na area destinada as parcerias com o terceiro

setor:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/acesso a informacao/index.php?p=

346507

Haja vista que inventarios desta natureza sdo demasiadamente extensos, utilizamos o meio virtual
para atendimento ao previsto no art. 25, |, do DM n° 52.858/11, com aval da Coordenadoria Juridica

desta pasta (6018.2023/0028404-0).

Portanto, a Organizacdo Social DECLARA que tomou ciéncia deste anexo com o acervo patrimonial

em sua integra, constante no processo publico supracitado e no link de acesso.

Sao Paulo, [

Nome e assinatura e CPF do representante legal/procurador.
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SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO 6018.2021/0094895-6

CONTRATACAO DE GESTAO DE SERVICOS MEDICOS E MULTIPROFISSIONAIS
CONTINUADOS, NA LINHA INTEGRAL DE CUIDADOS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DA POPULACAO ATRAVES DO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE, SITO A RUA AV. MICHIHISA MURATA, 88 — JARDIM MARISTELA -
CEP: 02806-160, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES CONSTANTES
NO PRESENTE TERMO.

OBJETO DA CONTRATACAO

O presente contrato tem por objeto a gestdo pela CONTRATADA, do HOSPITAL
MUNICIPAL ADIB JATENE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, na forma e condigdes
definidas neste TERMO, compreendendo:

| - a oferta, a populagdo, de assisténcia médico-hospitalar, de apoio diagnostico e terapéutico, no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS);

Il - a implementagdo de sistema de gestdo Unico, com geracdo de indicadores gquantitativos e

qualitativos para o estabelecimento de metas.

Paragrafo Primeiro - E vedado o aditamento deste Contrato com o intuito de alterar seu objeto,
entendida como tal a modificacdo, ainda que parcial, das finalidades definidas na Clausula

Primeira.

Paragrafo Segundo - Resguardado o objeto, este contrato podera ser aditado a qualquer tempo

mediante acordo formal entre as partes.

Cabera a CONTRATADA o gerenciamento e execucédo de servicos de perfil de atendimento
de referéncia terciaria e execucao de servicos de salde a populacdo num total 396 leitos sendo
325 leitos de unidades de internacdo e os demais leitos para observacéo do pronto socorro e leitos
complementares do Hospital Municipal Adib Jatene e Pronto Socorro referenciado, com vistas a
atender a populacéo de sua regido e adjacéncias com cerca de 500.000 habitantes, na Zona Norte
do Municipio de Séo Paulo, bem como servir de campo de estudo, estagio e residéncias médica e

multiprofissional, tornando a instituicdo em ambiente de hospital de ensino.

O Hospital Municipal Adib Jatene possui area fisica e a infraestrutura adequada para atender a
demanda regulada de AMAs, UPAs, SAMU, COBOM, COPOM, etc. e de outros Hospitais

Municipais da Cidade de Sao Paulo, bem como demanda espontanea.

Paginalde 71
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A execucdo do objeto do presente Contrato sera financiada por dotacdes orcamentarias
oriundas dos recursos provenientes do SUS e de outras fontes de recursos publicos de acordo

com orgcamento, previamente estipulado com a CONTRATADA.
DA JUSTIFICATIVA:

Este Termo de Referéncia tem como proposta apresentar informacdes das caracteristicas
dos servicos assistenciais, para elaboracdo de manifestacdo de interesse e apresentacdo de
Programa de Trabalho e Plano Orcamentario por Parceiro interessado e capacitado para a
execucao de acdes assistenciais de saude

Considerando ser uma unidade hospitalar recém construida a Secretaria Municipal de
Saude — SMS, demandou a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH da Secretaria
Executiva de Atencdo Hospitalar — SEAH, para que desenvolvesse o presente termo com vistas a
contratacdo de prestadores parceiros que passardo a atender a demanda de pacientes
classificados como graves e de média complexidade que necessitam de atendimento
especializado oriundos das unidades referenciadas, SAMU, COBOM E COPOM.

Considerando, o universo de atendimento da Rede Municipal de Saude da Cidade de Sao Paulo
gue presta assisténcia a pacientes com quadro clinicos de internacdo, cuidados intensivos e
cirargicos que demandam varias especialidades médicas e multiprofissionais, em especial a linha
de cuidados, garantindo acolhimento e humanizagédo, proporcionando atengdo qualificada e
assisténcia nos padrbes estabelecidos pelo Sistema Unico de Satde — SUS, proporcionado

atendimento agil e de qualidade, evitando complicacdes e agravos preservando e salvando vidas.

Considerando que, na estrutura do Municipio de Sao Paulo, a Secretaria Municipal de Saude é
responsavel pela rede de Urgéncia Emergéncia, sendo os casos encaminhados pelos UPAs, AMAs
e PSs isolados e principalmente pelo SAMU, COBOM e Policia Militar, sendo responsavel pelo
atendimento de pacientes SUS dependentes.

Considerando que, para consecucdo para 0s servicos de assisténcia médico integral é
primordial que equipes de plantdo, nas diversas categorias de profissionais de salde, de maneira

gualitativa e quantitativa em nimero suficiente para atendimento da demanda.

Desta forma, em consonancia com as Politicas de Saude do SUS, das diretrizes e programas da
Secretaria Municipal da Saude (SMS), nos termos de suas portarias e protocolos, e da legislacao
pertinente a matéria, em especial o disposto na Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990,

regulamentada pelo Decreto n° 7.508 de 28 de junho de 2011, destacando-se:

- Universalidade de acesso, com assisténcia igualitaria sem discriminagdo de qualquer natureza;
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- Integracdo das atividades de atencdo hospitalar com as programacdes e as redes assistenciais
estabelecidas no ambito da politica municipal de saude, com subordinacdo a regulacao instituida
pela CONTRATANTE;

- A humanizagdo da atencdo, garantindo a efetivagdo de um modelo centrado no usuério e
baseado nas suas necessidades de saude e no respeito aos seus direitos, conforme as diretrizes
da Politica Nacional de Humanizagao (PNH);

- Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus

representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu
empregado ou preposto;

- Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por ministro de qualquer

culto;

- Laicidade na prestacdo dos servicos de salde, com observancia das diretrizes do SUS e da

Secretaria Municipal da Saude, independentemente das convicgdes religiosas da CONTRATADA.

Resolve dar assisténcia médica especializada, nas linhas de cuidado de forma integral e

estabelecer duas linhas de cuidado definidas a partir da origem de atendimento

:1-Paciente, adulto ou infantil, acometido por patologia clinica que necessita de suporte a vida e
posterior continuidade de atendimento seja em unidade de tratamento Intensivo - UTI ou unidade

de internagéo - UL.

2 — Paciente, adulto ou infantil, acometido por patologia cirargica (geral, neuroldgica, ortopédica,
etc.) que necessite de suporte a vida e que para continuidade de tratamento seja necessario

acesso ao centro cirargico e posterior para UTI ou Ul.

Considerando a necessidade de saude da populacdo em leitos de maior complexidade —
principalmente leitos de terapia intensiva adulto, pediatrica e neonatal e em consonancia com a
Portaria n® 1631/2015 do Ministério da Saude que estabelece os critérios para o planejamento e
programacao de acdes se servicos de satde no dmbito do Sistema Unico de Salde que prevé um
guantitativo minimo de 10% dos leitos de um hospital geral sejam destinados a Unidade de

Terapia Intensiva;

Considerando as resoluc¢des do Conselho Federal de Enfermagem no sentido de aumentar
o grau de habilitagdo do pessoal de enfermagem nas areas hospitalares criticas como Unidades
de Terapia Intensiva Adulta, Pediatrica, Neonatal e Sala de Choque dos prontos-socorros uma vez
gue qualidade da assisténcia do pessoal da area da enfermagem contribui de forma significativa
na recuperacao mais precoce da saude dos pacientes, com melhora dos indicadores de média de

permanéncia (reducdo), giro de leitos (aumento) e reducdo da taxa de infec¢Bes hospitalares
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evitando a excessiva lotacdo dos prontos socorros dos hospitais com pacientes em corredores e

macas;

Considerando as resolu¢des do Conselho Federal de Farmacia no sentido de que, todos
0s hospitais da SMS tenham assisténcia 24 horas de profissional Farmacéutico, conforme
disposto na Lei n° 13.021 de 08 de agosto de 2014 e no Oficio circular DIR n.° 001/2016 do
Conselho Regional de Farméacia do Estado de S&o Paulo — CRF-SP, bem como atender
minimamente o disposto nas recomendacdes dos Padrdes Minimos de Farméacia Hospitalar da
Sociedade Brasileira de Farmécia Hospitalar - SBRAFH;

Considerando as legislacbes, portarias, resolucdes, diretrizes e recomendagfes dos
demais Conselhos de Classe que regulam as atividades das demais categorias Multiprofissionais,
no que tange qualidade, quantidade e condi¢des dignas de trabalho;

Considerando o compromisso da SMS com a assisténcia integral, qualificada e

humanizada aos pacientes do Sistema Unico de Saude;

Considerando que as unidades de pronto atendimento (UPAs) da SMS, pela organizagéo
do Sistema Unico de Saude na cidade de S&o Paulo, tem por principio atender as necessidades
de salde dos municipes que as procuram em regime de demanda espontanea (“porta aberta”)

constituem-se na entrada dos pacientes que necessitam de cuidados médicos

Considerando a normativas da Organizacdo Mundial de Saude e do Ministério da Saude
gue hierarquiza os servigos de saude em rede , cabera ao Hospital o atendimento a pacientes
graves oriundos da rede de assisténcia pré estabelecida através das grades de referencia e
contra referencia pactuadas

DESCRICAO DOS SERVICOS
1. DAS OBRIGA(}C)ES E REPONSABILIDADES DA CONTRATADA

S&o obrigacbes da CONTRATADA:

| - Administrar com ética e transparéncia 0 HOSPITAL MUNICIPAL DE ENSINO ADIB JATENE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE;

Il - Zelar pelo patrimdnio cedido no ambito deste contrato;
[l - Desenvolver gestédo qualificada e moderna no Hospital de Ensino;
IV - Implantar ferramenta informatizada de gestéo hospitalar;

V - Aplicar o valor arrecadado a titulo de prestacéo de servicos hospitalares, em decorréncia do
presente contrato, no atendimento do objeto social da CONTRATADA, e adotar todas as medidas

inerentes a gestao e prestacdo de servico de exceléncia por parte do Hospital;
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VI - Manter forca de trabalho do Hospital de Ensino adequada ao bom funcionamento dos servicos,

observando-se o dimensionamento do quadro de pessoal;

VII - Editar, mensalmente, Boletim de Pessoal com os atos relacionados a gestdo de recursos
humanos, encaminhando-o ao érgdo de gestdo de recursos humanos da CONTRATANTE, até o
quinto dia util do més subsequente;

VIII - Preservar 0s espacos e Servicos necessarios para o processo de ensino e aprendizagem
destinados a formacéo profissional dos cursos oferecidos pela Universidade;

IX - Incentivar a producdo de conhecimento cientifico e tecnolégico no ambito do hospital, por meio
da promocéo de projetos de pesquisa e da definicdo de diretrizes;

X - Destinar recursos para o incentivo a pesquisa no Hospital de ensino cujo percentual sera
definido anualmente pela Diretoria Executiva da CONTRATADA;

Xl - Definir, preservando as necessidades para 0 ensino e a pesquisa de interesse da
CONTRATANTE, o perfil do Hospital de Ensino, a partir das necessidades da rede de saude e das

politicas prioritarias do Ministério da Saude;

XII - Promover, junto a CONTRATANTE e aos Gestores do SUS, a discusséo e o estabelecimento
de um modelo de atengcdo a saude, focado em linhas de cuidado, contemplando as politicas

prioritarias do SUS e a integracdo ensino-servico;

XIll - Operacionalizar os instrumentos juridicos necessarios para a prestacdo de servigos de saude,

assumindo a posi¢éao hoje ocupada pela CONTRATANTE junto ao SUS;

XIV - Promover a estruturacdo fisica e a modernizagdo do parque tecnoldgico do Hospital de

Ensino;

XV - Promover a padronizacdo dos insumos hospitalares, de acordo com REMUME Hospitalar
definida pela CONTRATATANTE;

XVI - Apoiar a estruturagdo do Hospital para o processo de certificagdo como Hospital de Ensino -
HE;

XVII - Elaborar, no periodo maximo de 12 (doze) meses, em parceria com a CONTRATANTE, o

Plano Diretor do Hospital de Ensino;

XVIII — Apresentar relatérios semestrais do cumprimento das metas dispostas no Anexo | deste

contrato;
XIX - Publicar, em sitio proprio na rede mundial de computadores, extrato do presente contrato;

XX - Responsabilizar-se pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros;
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XXI - Contratar, o pessoal técnico e administrativo necessario ao desempenho de suas atribui¢cdes,
respondendo, de maneira exclusiva, pelos encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aquele

pessoal.

XXII - Observar os principios da Administracéo Publica e a legislacao regente quando da realizagcdo
de licitacdo e contratacéo de obras, servicos, compras e alienagoes;

XXIII - Usar a avaliacdo de resultados obtidos, no cumprimento de metas de desempenho e
observancia de prazos, para o aprimoramento de pessoal e melhorias estratégicas na atuagdo
perante a populagdo e a CONTRATANTE;

XXIV - Providenciar e manter atualizadas junto ao Poder Publico, se for o caso, todas as

autorizacdes necessérias a execugao dos servigcos contratados;

XXV - Manter atualizados todos os dados referentes aos atendimentos realizados no ambito do
SUS;

XXVI - Providenciar a seguranga patrimonial dos bens moveis e imoveis cedidos e que estejam sob

sua responsabilidade, bem como a sua manutengéo;

XXVII - Apresentar a CONTRATANTE os resultados e dados consolidados de sua gestdo e dos

servicos prestados a comunidade, antes da renovagao do contrato;
XXVIII - Respeitar as metas de desempenho, indicadores e prazos de execugao, previstas;

XXIX - Reativar leitos e servicos inativos por falta de pessoal no prazo de até 1 (um) ano a partir da

assinatura deste contrato;

XXX - Fornecer a CONTRATANTE, quando solicitado, todos os documentos, elementos, dados
técnicos e informacgdes referentes aos interesses e finalidade social do Hospital de Ensino,

observadas as disposicfes legais sobre o sigilo;

XXXI - Responder pelas obrigacbes decorrentes de suas contratacoes.

RESPONSABILIDADES E ORIENTACOES GERAIS:

11 A CONTRATADA devera executar as atividades e servicos de saude, com plena
observancia das diretrizes técnicas estabelecidas por SMS nos termos de suas portarias e
protocolos, e da legislacdo pertinente ao SUS, especialmente o disposto na Lei Federal
n°® 8080 de 19 de setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto n° 7.508 de 28 de

junho de 2011, destacando-se:

1.1.1.Universalidade de acesso, com assisténcia igualitaria sem discriminacdo de

qualquer natureza;
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1.1.2. Integracdo das atividades de atencdo hospitalar com as programacdes e as
redes assistenciais estabelecidas no ambito da politica municipal de saude, com
subordinacao a regulacao instituida pela CONTRATANTE;

1.1.3. A humanizagdo da atencéo, garantindo a efetivagdo de um modelo centrado no
usuario e baseado nas suas necessidades de saude e no respeito aos seus

direitos, conforme as diretrizes da Politica Nacional de Humanizag&o (PNH);

1.1.4. Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou
seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranca
indevida feita por seu empregado ou preposto;

1.15. Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por

ministro de qualquer culto;

1.1.6. Laicidade na prestacao dos servicos de salde, com observancia das diretrizes do
SUS e da Secretaria Municipal da Saude, independentemente das conviccdes
religiosas da CONTRATADA;

12. A CONTRATADA ainda se obriga a:

12.1. Manter atualizados os prontuarios e o arquivo médico, de acordo com a

Legislacao vigente dos 6rgdos competentes;

1.2.2.Justificar a pacientes ou a seus representantes, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo de nado realizacdo de qualquer ato

profissional previsto nesta contratacao;

1.2.3.Esclarecer aos pacientes e/ou responsaveis legais sobre seus direitos e assuntos

pertinentes aos servigos oferecidos;

1.2.4.Respeitar a decisdo de paciente e/ou responsavel legal, ao consentir ou
recusar prestacdo de servicos de saude, salvo em casos de iminente perigo de

vida ou obrigacéao legal;
1.2.5. Garantir a confidencialidade de dados e informacfes sobre pacientes;

1.2.6. Manter em pleno funcionamento as Comissf6es Obrigatérias e aquelas

exigidas pelos Conselhos de Classe;

1.2.7.Instalar, no prazo previsto para cada caso, qualquer outra comissdo que venha
a ser criada por lei ou norma infra legal, independentemente de notificacdo da
CONTRATANTE;
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1.2.8.A CONTRATADA obriga-se a fornecer aos pacientes, relatc')rid do

atendimento prestado, com os seguintes dados:

a) Nome do paciente

b) Nome do hospital

c) Localidade

d) Motivo da internacéo

e) Data de internagéo

f) Data da alta

g) Tipo(s) de procedimento(s) especiais utilizados quando for o caso

h) Diagnéstico pelo Cadigo Internacional de Doencgas (CID) na versao vigente;

I. O cabecalho do documento conterd o seguinte esclarecimento: "Esta
conta devera ser paga com recursos publicos provenientes de seus impostos e
contribuicbes sociais, sendo expressamente vedada a

cobranca, diretamente do usuério, de qualquer valor a qualquer titulo”;

13. A CONTRATADA devera manter obrigatoriamente Conselho Gestor do Hospital,

conforme previsto no Decreto n° 44.658, de 23 de abril de 2004, que regulamenta a Lei n°®
13.325/02, com as alteragdes introduzidas pelos artigos 20, 21 e 22 da Lei n°® 13.716/04.

14. A CONTRATADA devera dispor de Ouvidoria, integrada com o "Sistema de Ouvidoria da

SMS-SP" e suas instancias descentralizadas.

15. A CONTRATADA devera manter atualizadas as versGes e programas referentes aos
sistemas de informacdo da SMS-SP, e do DATASUS (SIGA SAUDE, SGH, SIA, S11-1,

CNES, SIS RH), e os respectivos dados informados nos prazos estabelecidos por SMS e

pelo Ministério da Saude, bem como outros que vierem a ser exigidos pela
CONTRATANTE, e todos seus componentes:

151

15.2.

A CONTRATADA deve notificar todas as doencas e agravos de
notificacdo compulsoéria, estabelecidos mediante normas técnicas de ambito
federal, estadual e municipal, em consonancia com o estabelecido na legislacéo

federal, estadual e municipal pertinente.

A CONTRATADA também deve notificar aos 6rgdos de vigilancia em

salde municipais todos os acidentes de trabalho, bem como as doencas e
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agravos a saude relacionados ao trabalho, em conformidade com o disposto

no Codigo Sanitario do Municipio de Sdo Paulo.

1.5.3. A CONTRATADA devera registrar e apresentar de forma regular e sistematica
todas as acoes e servi¢cos de saude realizados no Hospital em conformidade com
as instrugdes normativas dos sistemas de informagdes do SUS.

A CONTRATADA obrigar-se-a a atender todas as Portarias Municipais em especial
aquelas que se referem a medicamentos, como a Portaria SMS. G n°® 71 de
10/02/2004, que normatiza a utilizacdo de medicamentos que nao constam da Relacéo
Municipal de Medicamentos Essenciais (REMUME), no ambito do SUS no municipio de
SP e a Portaria SMS. G n° 82/2015 que se refere a normatizar a prescricdo de
medicamentos no ambito das unidades pertencentes ao SUS sob a gestdo municipal;

A CONTRATADA devera permitir o integral acesso ao hospital de servidores
indicados pela CONTRATANTE e aos membros dos diferentes conselhos de

salde devidamente identificados;

E de responsabilidade exclusiva e integral da CONTRATADA a contratagio de
pessoal suficiente e qualificado para execugcédo do objeto desta contratacdo, em especial
no que tange a RDC 7/2010 — ANVISA, mantendo as equipes de atendimento sempre
completas, com numero suficiente de profissionais, providenciando a substituicdo no

caso de faltas, licencas e férias a fim de ndo ocasionar prejuizo a assisténcia,

18.1 Os contratos de trabalho serdo celebrados pela CONTRATADA e
serdo regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) ou outro

instrumento legal, ndo gerando vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

18.2 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento dos
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da

execucao do objeto deste contrato.

18.3 A CONTRATADA devera se submeter a legislacdo trabalhista, inclusive as
normativas que disciplinam Seguranca e Medicina do Trabalho e Prevencao de

Acidentes, em especial as Normas Regulamentadora n°® 32 e n° 7, devendo:

18.4 Implantar e garantir o funcionamento do Servico Especializado em

Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT), em cumprimento a NR4;

18.5 Implantar e garantir o funcionamento da Comissdo Interna de Prevencdo de

Acidentes (CIFA), em cumprimento a NR5;
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18.6 A CONTRATADA deverA manter em seu poder cadastro atualizado de

profissionais contratados, que devera conter no minimo:
a) Dados Pessoais;

b) Enderegco Domiciliar e telefones para contato;

c) Foto 3x4 recente;

d) Copia do Diploma de Formacédo de entidade reconhecida pelo MEC e Conselho
Regional de Classe quando couber;

e) Cépia do Diploma de Especializagcdo para os cargos e/ou fungbes que exigem

essa formacéo;

f) Copia do Comprovante de pagamento do Ano do Exercicio validado junto ao
Conselho Regional de Classe quando couber;

g) Copia da Declaracdo de Etica Profissional, emitida pelo respectivo conselho

de classe no ano da contratagao.

OBS - Esses registros deverdo ser colocados a disposicdo de qualquer
representante da CONTRATANTE, quando solicitado, a qualquer tempo durante a
vigéncia do contrato e ou ap0s o término do mesmo, mediante requisi¢ao

especifica para defesa da municipalidade.

18.7 Os profissionais contratados deverao ser incluidos no banco de dados

do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salude — CNES.

18.8 A CONTRATADA devera prover todo o recurso humano técnico especializado para
o pleno funcionamento dos leitos do Hospital Municipal Adib Jatene, de acordo com o

cronograma de implantacdo descrito na inicial deste instrumento.

18.9 A CONTRATADA é responsavel pela disponibilidade de Recursos
Humanos, fornecimento de insumos, e contratacdo de servicos necessarios para a

execucao das atividades e acbes previstas:

Para a compra e fornecimento de medicamentos deve ter por base a REMUME

(Relacdo Municipal de Medicamentos).

A CONTRATADA ¢é responsavel pelos recolhimentos dos encargos

decorrentes das contratacfes de servi¢cos de terceiros.

19. Na hipo6tese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalacdes a

CONTRATADA dever4d submeter o respectivo projeto, com memorial descritivo e
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cronograma de execucdo para prévia analise e aprovacdo dos Orgdos Técnicos da
CONTRATANTE.

110. A CONTRATADA obriga-se, na prestacdo dos servi¢cos objeto deste contrato, a utilizar as

marcas estabelecidas pelo Ministério da Saude, nos termos da Portaria n°® 2.838, de 1° de

dezembro de 2011, e observar as diretrizes definidas pela CONTRATANTE em relacédo a

programacao visual.

1.10.1. As marcas e logotipos da CONTRATADA deverao seguir os modelos definidos pela

CONTRATANTE, para utlizacdo em uniformes objetos deste contrato. Os

mesmos modelos deverdo ser seguidos na confeccdo de impressos, respeitando-

se a proporcdo de dimensionamento, ou seja, 0s logos da CONTRATADA e do
SUS deverao corresponder a 70% do logo da PMSP-SMS,

1.10.2. Nas dependéncias fisicas o uso das marcas e logotipos sera definido pela

CONTRATANTE conforme os padrdes por ela estabelecidos.

1.10.3. A CONTRATADA devera sempre submeter previamente a CONTRATANTE, todas

as informacdfes solicitadas ou fornecidas aos meios de comunicag¢do, acerca

da prestagéo de servigos objeto deste Contrato.

111 Devem ser atendidos toda legislacdo sanitaria e requisitos estruturais contidos na Portaria
GM/MS 2809/2012 para que a SMS habilite o servi¢o para financiamento SUS:

1111 Legislagcéo Sanitaria a ser atendida pelo Hospital Municipal Adib Jatene:

a)

b)

f)

RDC 50/02 que dispbe sobre o regulamento técnico para planejamento,
programacéo, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos
assistenciais de saude;

RDC 44/09 que dispde sobre boas praticas farmacéuticas para controle sanitario
de funcionamento, de dispensacdo e de comercializacdo de produtos e da
prestacdo de servicos farmacéuticos em farmécias e drogarias e da outras
providéncias;

RDC 02/10 que dispbe sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de saude;

RDC 228/18 que regulamenta as boas préaticas de gerenciamento dos residuos
e de servicos de salde e da outras providéncias;

Portaria GM/MS 593/13 que institui o Programa Nacional de Seguranca do
Paciente;

RDC 36/13 que institui acdes para a seguranca do paciente em servigos de

saude e d& outras providéncias;
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g) Politica Nacional de Humanizacdo — Humaniza SUS;
h) RDC 07/2010 que dispde sobre os requisitos minimos para funcionamento de

Unidades de Terapia Intensiva e da outras providéncias.

2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Disponibilizar a CONTRATADA o0s meios necesséarios a execucdo do presente objeto,

incluindo os recursos financeiros;
Realizar a Fiscalizagéo e monitoramento da execugao contratual.

Acompanhar, avaliar, supervisionar a execucdo das acOes e dos servigcos

contratados, em relagéo a:

2.3.1. Metas estabelecidas, quanto a produc¢do, qualidade, adotando medidas de correcao
das nédo conformidades;

2.3.2. Aplicagao de recursos financeiros na prestagéo de contas;

Promover a resolugdo das demais questfes administrativas correlatas aos tramites do

contrato.
Realizar a Regulacéo das agfes e servigos de saude do hospital, por meio de:
2.5.1. Estabelecimento de fluxos de referéncia e contra referéncia.

2.5.2. Implementacdo de protocolos para a regulacdo de acesso as agdes e servigos
hospitalares e definicdo dos pontos de atencdo, bem como suas atribuicbes na

Rede de Atencdo a Saude para a continuidade do cuidado apds alta hospitalar;

2.5.3. Definicdo de dispositivos de autorizacdo prévia dos procedimentos de internacao
hospitalar, salvo em situagdes em que fluxos sejam definidos "a priori" com

autorizacao "a posteriori".

Notificar a CONTRATADA, sobre quaisquer mudancas no Sistema Municipal de

Regulacéo.

Oferecer os subsidios técnicos para a plena utilizacdo das funcionalidades dos

Sistemas de Informacdes quando definidos pela CONTRATANTE.

DA REGULACAO

A regulacdo do acesso, definicho de protocolos e gestdo de vagas ficardo a cargo da

Secretaria Municipal de Saude (SMS) ou entidade por ela designada para este fim.
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O acesso do Hospital Adib Jatene, quando necessario através do Complexo Regulador

Municipal por meio de protocolo padrédo adotado por todos os hospitais municipais.
E de competéncia da SMS ou de entidade por ela definida:

a) Definir protocolo de acesso;
b) Orientar os hospitais municipais sobre os protocolos;
c) Centralizar as solicitagcdes dos leitos provenientes dos hospitais municipais;

d) Enviar a autoridade competente, a ser definida pela SMS, as solicitagdes de leitos e
acompanhar sua efetivacgao.

2.9. DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento ocorrerd mensalmente de acordo com valor global dos leitos aprovado da
proposta vencedora da concorréncia, baseado na propor¢cdo da taxa de utilizacdo dos leitos
disponibilizados.

O pagamento mensal sera baseado na proposta de custeio mensal, e correspondera
exatamente a Taxa de Ocupacao dos leitos disponibilizados, com variacdo entre 70% e 100% da

taxa de ocupacéo.

A Taxa de Ocupacao sera aferida dos registros do censo hospitalar, REM, registros SIH/SUS,

registro Websaass e AlHs emitidas.

DESCRITIVO TECNICO DOS SERVICOS

| - CARACTERISTICA DOS SERVICOS CONTRATADOS

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usudrios do
Sistema Unico de Salde — SUS, através do atendimento hospitalar e servicos de salde, para
pacientes adulto e infantii em unidade de terapia intensiva, unidade de atendimento cirdrgico,

unidade de internagao clinica e Unidade de Pronto Atendimento, Urgéncia e Emergéncia.

O Servico de Admissdo da CONTRATADA solicitard aos pacientes, ou a seus
representantes legais, a documentacéo de identificacdo e a equipe responsavel pela transferéncia
do paciente a documentacdo de encaminhamento, especificada no fluxo estabelecido pela

Secretaria Municipal de Saude.

O acesso aos Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico realizar-se-a4 de acordo com o

fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude (SMS).

O acompanhamento e a comprovacao das atividades realizadas pela CONTRATADA seréo

efetuados através dos dados registrados no SIH — Sistema de Informag6es Hospitalares, bem
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como, através dos formularios e instrumentos para registro de dados de producéo definidoé pela
CONTRATANTE. Inclui-se ainda acompanhamento dos indicadores de qualidade, como taxa de
ocupacao, tempo de permanéncia, taxa de Infeccdo hospitalar, etc., e serd responsavel por
confeccionar, acompanhar e encaminhar estes e outros indicadores que vierem a ser instituidos

pela Secretaria Municipal de Saude — SMS.

Desenvolver a cultura e perfil de hospital de escola, que é uma das caracteristicas dos
equipamentos de saude municipais, com foco no ensino e valoriza¢do das diversas profissdes, com

cedéncia de campo de estagios e residéncias, médica e multiprofissionais.

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreendera o conjunto de
atendimentos oferecidos ao paciente em sua admissdo no hospital pela patologia atendida,

incluindo-se ai todos os procedimentos terapéuticos necessarios para o tratamento.
No processo de hospitalizacao, estao incluidos:

= Tratamento das possiveis complicacdes clinicas que possam ocorrer ao longo do processo

assistencial;

= Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que motivou a
internagdo do paciente e que podem ser necessarios adicionalmente devido as condicdes

especiais do paciente e/ou outras causas;

= Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internacdo de acordo

com listagem do Sistema Unico de Satde;
= Terapia Renal Substitutiva de urgéncia quando indicada;
= Procedimentos e cuidados de enfermagem necessérios durante o periodo de internagéo;
= Alimentacao, incluindo nutricdo enteral,
= Fornecimento de Sangue e Hemoderivados;
= O material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e tratamentos;
= Fornecimento de todo insumo assistencial, medicamentos e materiais médico hospitalares;
= Fornecimento de roupas hospitalares;

= Procedimentos especiais como Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Fisioterapia, Psicologia,
Nutricdo e Dietética, Assisténcia Social e Farmacolégica e outros que se fizerem necessarios ao

tratamento integral do paciente, respeitando a complexidade da unidade hospitalar;

= Fornecimento de todo Recurso Humano profissional para a implantacdo e execucdo dos

servigos, em atendimento as normas reguladores, em especial a RDC 7/2010 —ANVISA,;
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Servicos e procedimentos diagndstico-terapéuticos especiais:

= AvaliacGes especializadas, procedimentos diagnésticos e terapéuticos, quando necessarios,
serdo referenciados através do Complexo Regulador do Municipio (Central de Regulacdo da

Urgéncia e Emergéncia);

= No caso de o paciente necessitar de procedimento e/ou internagdo em outra unidade hospitalar
por intercorréncia cirurgica ou procedimento diagnéstico ou terapéutico especializado, 0 mesmo
ter4 seu retorno Hospital Municipal Adib Jatene assegurado, apos estabilizacdo do quadro que
motivou sua transferéncia, desde que, mantenha os critérios clinicos de elegibilidade para o

Hospital

DIMENSIONAMENTO E IMPLANTACAO

O objeto é a implantacdo, gerenciamento e execugdo de servigos de salude dos leitos de terapia
intensiva adulto e infantil, dos leitos de internagdo clinica, cirirgica e obstétrica no Hospital
Municipal Adib Jatene, com vistas ao atendimento dos diversos agravos de salde que acometem a
populacdo da regido, que devem ser disponibilizados em até 45 dias ap6s a emissédo de ordem de
inicio.

O dimensionamento de Recursos Humanos de toda a unidade hospitalar devera seguir as
orientacdes previstas nos conselhos de classe, resolucdes, portarias e legislagbes vigentes para

adequar, implantar e operacionalizar o objeto, conforme destacado abaixo:
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DISTRIBUICAO DO TOTAL DE LEITOS DA UNIDADE HOSPITALAR

URGENCIA E EMERGENCIA1 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO, PRONTO
SOCORRO OBSTETRICO, ENDOSCOPIA E HEMODIALISE
Pavimento Setores Leitos gerais Leitos de
Isolamento
Pavimento Térreo Observagédo Adulto 16 0
Bloco A
, 3 0
RPA - Endoscopia
Hemodialise 4 0
Pavimento Térreo
Bloco B Observagéo
pediatrica(sala amarela) 5 1
Observagéo Adulto (sala
amarela) 9 1
Pavimento Térreo
Bloco C Observagéo Adulto (sala
laranja) 6 0
1° PAVIMENTO i
Bloco A P.A. Obstétrico 2 0
Pré-parto 8 0
1° PAVIMENTO Indugéo anestésica 2 0
Bloco B
Recuperacao poés- 5 0
anestésica
20 PAVIMENTO Inducéo anestésica 2 0
Bloco B .
Centro Cirurgico Recuperagao pos- 10 0
anestésica
TOTAL GERAL DE LEITOS 69 2 71
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UNIDADES DE INTERNACAO
. : Leitos de
Andares Setores Leitos gerais [N T
PAVIMENTO TERREO - UTI Adulto 9 1
Bloco C
PAVIMENTO TERREO - UTI Adulto 8 1
Bloco C
1° PAVIMENTO — Bloco B Pré-parto/parto/pas-parto 4 0
(PPP)
Internacdo Obstétrica
1° PAVIMENTO - Bloco B | (maternidade e gestagéo alto 32 1
risco) leito alojamento conjunto
2° PAVIMENTO - Bloco B UTI - Adulto 9 1
20 PAVIMENTO — Bloco B | UT! - Adulto 9 1
Unidade de Internacdo
(o} —_
4° PAVIMENTO - Bloco A Peditrica 28 2
Unidade de Terapia Intensiva
(0} —_
4° PAVIMENTO - Bloco B Pediatrica 9 1
4° PAVIMENTO — Bloco B Unidade de Terapia Neonatal 9 1
Unidade de Cuidados
4° PAVIMENTO - Bloco B | Intermediarios Neonatal (*3 9 3*
leitos de mée canguru)
Unidade de Internacao Clinica:
50 PAVIMENTO — Bloco A | infectologia 30 2
pneumologia
endocrinologia
neuroclinica
cardiologia
50 PAVIMENTO — BIOCO B Clinica médica 28 2
2 leitos de isolamentos gerais.
Unidade de Internacdo
Cirargica: 32 leitos de
6° PAVIMENTO - Bloco A |cirurgia geral (incluindo 30 2
Proctologia e
Gastroenterologia).
Unidade de Internacdo
6° PAVIMENTO - Bloco B |Cirurgica: 32 leitos de urologia 30 2
e ginecologia
Unidade de Internacdo
7° PAVIMENTO - Bloco A |Cirurgica: 32 leitos de 30 2
ortopedia cirurgica
Unidade de Internacdo
70 PAVIMENTO — Bloco B | <irurdica: 32 leitos de 30 2
neurocirurgia, vascular e
bucomaxilo
Total de Enfermaria 304 21 325
TOTAL GERAL DE LEITOS 396
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DESCRITIVO POR PAVIMENTOS

LOCALIZACAO

Observacéo

PAVIMENTO INFERIOR 2

Manutencéo das instalacdes prediais e Casas de Maquinas de
Pressurizacdo das escadas que atendem o Bloco B.

PAVIMENTO INFERIOR 1
— Bloco A

Estacionamento coberto de veiculos e infraestrutura predial

PAVIMENTO INFERIOR 1
— Bloco B

Apoio Técnico, Logistico, Limpeza, Zeladoria, Nutricdo e Dietética,
Farmacia, Armazenamento de roupas, Almoxarifado, Engenharia
Clinica, Morgue e Conforto e Higiene de Funcionarios

PAVIMENTO INFERIOR 1
—Bloco C

Estacionamento coberto de veiculos
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PAVIMENTO TERREO —Bloco A

Pronto
Atendimento
Adulto

01Recepcdo e registro;

01Area de espera adulto;

Olsanitarios, masculino e feminino (comum ao entrada do
hospital);

01Sanitario PCD (comum ao entrada do hospital);
02 Salas de Classificacdo de Risco;

03 Consultoérios indiferenciados;
01Consultério de ortopedia*;

Ol1Sala de gesso*;

Ol1Sala para medicac¢éo;

01Sala para curativo / sutura,

01 DML;

01 Rouparia;

01 Sala de utilidades;

01Sala de expurgo;

01 Observacéo Adulto indiferenciada com
16 leitos

01Posto de enfermagem;

O1Sala para servigos de enfermagem
01Conforto de funcionarios;

01Sanitarios de funcionarios

PAVIMENTO TERREO - Bloco B

Ambientes
de Apoio e
Pronto
Atendimento
Pediatrico

02 Salas para Classificacédo de Risco
01Sala de espera pediatrica;
Olsanitarios, masculino e feminino;
02 consultérios indiferenciados;
0l1lSala de coleta;

01Sala de procedimentos;

01Sala de curativos;

01Sala de inalagéo;

01Posto de enfermagem;

01Sala de servigos de enfermagem;
O1Sala de medicacéao;

O1Sala para soroterapia,;

O1Sala de utilidades;

0O1Sala de expurgo;

01Sala de equipamentos;
O1Rouparia;

01DML;

04 Leitos de Observacao Pediatrica;
01 Sala de Choque;

OlEstar para funcionarios e médicos;
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PAVIMENTO TERREO - Bloco B

Servico de
Endoscopia

01Area de recepcao e espera de pacientes e

acompanhantes;

0l1Sala de entrevista;

02 sanitarios, masculino e feminino;

02 sanitarios de funcionarios, masculino e
feminino;

01DML;

02salas para preparo de pacientes;
0O1Sala de servicos de enfermagem;
01Banheiro;

02 Salas para exames;

01 Sala para recuperagdo com 03 leitos;
0O1Sala para limpeza de endoscépios;
0l1Sala para guarda de endoscopios (EDA,
colonoscopia e broncoscopia)

01 Sala de Laudos;

01DML;

01Sala de controle de acesso e vestiarios;
02 vestiarios de barreira de médicos e
funcionarios, masculino e feminino;

02 vestiarios de barreira para
acompanhantes, masculino e feminino;
Olvestiario barreira PCD;

Conforto de Equipe

Ol1Estar;

01Copa;

01Quarto de plantonista com
banheiro;

Ol1Sanitario de funcionarios,
masculino e feminino.
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PAVIMENTO TERREO - Bloco B

01Recepcao e distribuicdo de materiais e
exames;

Ol1Vestiario barreira para acesso de
funcionarios;

0l1Sala de triagem, classificacéo e
distribuicdo de amostras;

01 Sala de preparo de reagentes;

0l1Sala de lavagem e esterilizacdo de
materiais;

0l1Sala de utilidades;

Patologia .
Clinica O1DML; L. . : .

01 Laboratdrio de imunologia e hematologia;
OlLaboratério de bioquimica;
O1Sala de laudos;
02 sanitarios de funcionarios, masculino e
feminino;
01 Sala de espera para pacientes oriundos do
pronto socorro para resultados de exames;
01Recepcéo; 0l1Sala de arquivo;
01Area de espera; 02Salas administrativas;
01Area de espera de pacientes internados; 01Sala de equipamentos
0l1Sala de ultrassom, com sanitério; O0l1Sala de utilidade;
01Sala de ecocardiografia,; 01Sala de expurgo;
O1Sala eletrocardiografia; O01Armario para rouparia;
02Salas de raios-x, com vestiario; 01DML;
01Comando das salas de raios-x; Ol1Estar de funcionarios;
01Sala de tomografia 02sanitarios de pacientes,
O1Sala de comando da tomografia,; masculino e feminino;
0l1Sala de preparo e observacao de pacientes | 01sanitario PCD;
da tomografia, com 02 leitos;

Setor de | g15a1a de ressonancia magnética;

Imagem | 913531a de comando da ressonancia;

0l1Sala técnica da ressonancia;

01Sala de preparo e observacao de pacientes
da ressonancia, com 02 leitos e sanitario;
0l1Sala para indugdo anestésica;

01Posto de enfermagem;

O1Sala de preparo de contrastes;

O1Sala de laudos;

Ol1Sala de processamento de imagens e
filmes;
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PAVIMENTO TERREO - Bloco B

Oll?osto de enfermagem;
01Area de observacédo pediatrica com 06
leitos; sendo 01 leito para isolamento com

Observacéao |antecamara de acesso e banheiro;
pediatrica |01Sala de utilidades;
do Pronto- |01Sala de expurgo;
Socorro(sala | 01 sanitario, masculino e feminino;
Amarela) |01 banheiro.
Olsala de sistemas eletrbnicos;
Olsala de painéis.
PAVIMENTO TERREO - Bloco C
01Area de desembarque de ambulancias; 01 farmacia satélite;
0O1Sala de higienizagéo; Ol1Sala para equipamentos
02 salas de emergéncia(vermelha); 02 salas de expurgo;
02 salas de emergéncia(laranja) com 03 O01Armario para rouparia;
leitos em cada sala; 01 sala de conforto de funcionarios;
01 sala de procedimentos invasivos, com 02 sanitarios de funcionérios,
vestiario barreira de acesso; masculino e feminino;
Setor de |01 sala (amarela) com 01Copa de distribuicao;
Emergéncia |10 leitos com um banheiro de paciente 01DML,;
sendo 01 leito para isolamento com 0l1Sala de informagdes e servigco
antecamara de acesso e banheiro; social;
01Posto de enfermagem; 0l1Sala de espera de acompanhantes
0l1Sala de servigos de enfermagem; 02 sanitarios, masculino e feminino.
01 Area para hemodialise com 04 leitos;
01Banheiro de paciente;
PAVIMENTO TERREO - Bloco C
01Recepcdo e controle de acesso de
visitantes; Olquarto de plantonista com
01Area de espera de visitantes; banheiro;
2 sanitarios de visitantes;
19 leitos de UTI Adulto:
Ala A com 09 e 01 isolamento com
antecamara e banheiro,
Ala B com 08 e 01 isolamento com
antecamara e banheiro,
UTI Adulto 02 banheiros de pacientes;

02 postos de enfermagem;

02 salas de servigcos de enfermagem;
01 sala administrativa;

01Sala de expurgo;

OlFarmécia;

01Sala de equipamentos;

02 salas de utilidades;

01DML
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PAVIMENTO TERREO - Bloco C:

Manutencéo de
ambulancia

01Area de manutencéo e higienizacéo de
ambulancias;

01Depdsito de materiais e equipamentos
para manutencao das ambulancias;
O1Sala de estar de motoristas e
socorristas;

01 Banheiro;

01Copa.

01 sala de sistemas eletrénicos.

PAVIMENTO
) TERREO -
Areas Externas

Nas Areas externas estéo localizados os
acessos de pacientes, acompanhantes e
visitantes, veiculos e de ambulancias.

1° PAVIMENTO - Bloco A

P.A. Obstétrico:

01Recepcdao e registro;

01Area de espera;

01Sala administrativa;

02sanitarios, masculino e feminino;
Olsanitario PNE;

Olconsultério de avaliagédo de risco com
sanitario;

02 consultérios com sanitario;
Olsala de observacdo com 2 leitos e
sanitario;

Olsala de admisséo e preparo com
banheiro;

01Posto de enfermagem;

Ol1Sala de servigos de enfermagem;
01Sala de utilidades/expurgo;
01DML;

0l1Sanitario de funcionarios
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1° PAVIMENTO - Bloco A

Posto de coleta de leite

O1Espera;
01Consultorio;

sala de ordenha;
0Ol1Sala de ordenha;
O1Sala de preparo;

sala de preparo.

O1Recepcdao/registro de doadoras;

O1Antecamara de paramentacdo para

Ol1Antecamara de paramentacao para

Administracéo

01Administracdo hospitalar
01 Administracao geral

seguranca do trabalho
Ol1Diretorias e secretarias

PCD
01DML
01Copa

01Area de recursos humanos e

0O1Sanitarios coletivos masculino e
feminino 0l1Sanitario

Lanchonete

OlLanchonete;
01 Deposito;
01DML;
O1Sanitario;

1° PAVIMENTO - Bloco B

Centro de
Parto Normal*
*(toda a parte
de recepcao,

exames e
admissao de
parturientes é
feita no P.A.

Obstétrico,
localizado no

bloco A)

04 leitos para pré-parto/parto/pds-parto
(PPP) com banheiro e area para
assisténcia e higienizacdo do RN;
01Area de estar de parturientes e
acompanhantes;

Ol1Vestiario de paramentagéo do
acompanhante acessivel;

01Copa de distribuicdo para pacientes;
01Posto de enfermagem (comum a sala
de pré-parto);

0l1Sala de servigos de enfermagem
(comum a sala de pré-parto);

02 sanitérios;

0l1Sala de utilidades;

01Sala de expurgo;

01Sala de equipamentos;

01DML;

0l1Sala de informagfes (comum ao
Centro Obstétrico);

OlArea de estar de pais e
acompanhantes com 02 sanitarios,
masculino e feminino (comum ao Centro
Obstétrico).
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1° PAVIMENTO — Bloco B

Centro
Obstétrico*:
*(toda a parte
de recepcéo,

exames e
admissao de
parturientes é
feita no P.A.

Obstétrico,
localizado no

bloco A)

0l1Sala de pré-parto com 08 leitos e 02
banheiros;

01Posto de enfermagem (comum aos quartos de
PPP); O1Sala de servicos de
enfermagem (comum aos quartos de PPP);

02 salas administrativas;

02 salas para parto normal;

01 sala para parto cirargico e curetagem;

02 areas para lavabos cirdrgicos com 6
torneiras; 01 sala
de assisténcia ao RN;

01Sala de inducéo anestésica, com 02 leitos;
0l1Sala de recuperacao pés-anestésica, com 02
leitos;

O1Sala para guarda e preparo anestésico;
01Posto de enfermagem;

OlFarmécia;

O01Armario para rouparia;

0l1Sala de material esterilizado;

0O1Sala de equipamentos;

01Sala de utilidades;

02 salas de expurgo;

01DML;

O1Vestiarios barreira de médicos e funcionarios,
masculino e feminino;

O1Vestiario barreira para equipe PCD;
O1Vestiario barreira de paramentacao do
acompanhante;

01 Conforto médico;
01Quarto de plantonista com
banheiro acessivel,

0l1Sala de informacbes
(comum aos quartos de PPP);
OlArea de estar de pais e
acompanhantes com 02
sanitarios, masculino e
feminino (comum aos quartos
de PPP)
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1° PAVIMENTO - Bloco

B

Internacao
Obstétrica
(maternidade e
gestacéo alto
risco)

01Area de estar de acompanhantes e
visitantes;

02 sanitarios para visitantes e
acompanhantes, masculino e feminino;
32leitos de internacdo em alojamento
conjunto (16 quartos) com banheiro;
Olleito para isolamento com antecamara
de acesso e banheiro;

01 sala de cuidados neonato

02postos de enfermagem;

Oléarea para prescricao;

0l1Sala de servigos de enfermagem;
01Copa do paciente;

OlFarmacia;

01Sala de equipamentos;

01Sala administrativa;

O1Sala de entrevista;

O1Rouparia;

01DML;

01Sala de expurgo;

0l1Sala de utilidades;

02 sanitarios de funcionarios, masculino e
feminino;

Ol1Estar de funcionarios;

01Copa;

02 quartos de plantonistas com
banheiro;

O1Praca externa para deambulacéo.
01 sala de sistemas eletronicos;

01 sala de painéis elétricos.

2° PAVIMENTO - Bloco

A

Conforto médico

O1Estar e copa

01 DML;

01Vestiario medico PCD
01Vestiarios medico masculino e
feminino.

Area Técnica

Ol1Casa de maquinas de ar condicionado,
01 Area externa para chillers.
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2° PAVIMENTO - Bloco B

Centro Cirargico

01Recepcdao de visitantes e
acompanhantes;

O1Area de espera de visitantes e
acompanhantes; 01Sanitarios PCD de
visitantes (comum a Espera de
visitantes da UTI - adulto);

01DML (comum a Espera de visitantes
da UTI - adulto);

01 Sala de entrevistas;

Ol1Sala de controle de acesso e
vestiarios;

0l1Sala administrativa;

05 salas cirdrgicas, sendo:

1 sala para cirurgia geral;

1 sala para cirurgia urgéncia

1 sala para cirurgia ortopedia;

1 sala para neurocirurgia,;

01 sala para outras especialidades
01 sala de apoio;

03 areas de escovacao com 11
torneiras;

0l1Sala de inducédo anestésica, com 02
leitos;

0l1Sala de recuperacao pos-
anestésica, com 10 leitos;

O1Sala para guarda e preparo
anestésico;

OlFarmacia;

01Sala de equipamentos;

Ol1Sala para guarda de material
esterilizado;

03 salas de expurgo;

01Posto de enfermagem,;

0l1Sala de servicos de
enfermagem;

01Sala de utilidades;

01DML,;

O1Rouparia;

02 vestiarios barreira de médicos
e funcionarios, masculino e
feminino;

Ol1Vestiario barreiro para PCD;
01Conforto médico;

01Quarto de plantonista com
banheiro*.

Agéncia Transfusional

01Recepcdo, controle e distribuigéo;
OlLaboratério de compatibilidade;
Ol1Sala para estocagem de
hemocomponentes;

01Quarto de plantonista com
banheiro*;

01Sala de expurgo;

01DML;
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2° PAVIMENTO - Bloco B

Unidade de
Terapia
Intensiva
Adulto

01Recepcdo e controle de acesso de
visitantes;

01Area de espera de visitantes;

2 sanitarios de visitantes (comum a Espera
de visitantes do Centro Cirlrgico);
01DML (comum a Espera de visitantes do
Centro Cirurgico);

02 areas de paramentacao de visitantes;
02 salas de entrevistas;

20 leitos UTI cirargica sendo:

Ala A com 09 e 01 isolamentos com
antecamara e banheiro,

Ala B com 09 e 01 isolamentos com
antecamara e banheiro,

02 banheiros de pacientes;

02 postos de enfermagem;

02 salas de servigos de enfermagem;

02 salas administrativas;

02 rouparias;

01Sala de expurgo;

OlFarmacia;

01Sala de equipamentos;

02 salas de utilidades;

02 DMLs;

02 quartos de plantonistas com
banheiro (sendo um deles,
acessivel)*;

01Conforto de equipe;

01Copa;

01Sala de reuniéo;

02 sanitarios / vestiarios de equipe;
01 Vestiario equipe para PCD;
01DML;

01Depésito temporério de residuos.
01 sala de sistemas eletrénicos;

02 salas de quadros elétricos na UTI.

3° PAVIMENTO - Bloco B

CME

01Vestiério para PCD;

02 vestiarios barreira, masculino e feminino,
para acesso a area de expurgo;

01Sala de expurgo para recepcao,
descontaminagéo, separacgdo e lavagem
dos materiais;

01Sala para lavagem de carros;

01DML;

02 vestiarios barreira, masculino e feminino,
para acesso as areas de preparo e
esterilizacéo;

01Sala administrativa;

01Dep0dsito de materiais e utensilios;
01Sala para recepgdao e preparo de
materiais;

0l1Sala de esterilizacao fisica;

0l1Sala de esterilizagdo quimica;

01Sala de monitoramento e ensaios da
esterilizacéo; 0l1Sala de
material esterilizado;

02 vestiarios barreira, masculino e feminino,
para acesso a area de armazenagem;
O1Sala de armazenagem e distribuicdo de
materiais esterilizados;

01Conforto de funcionarios;
01Copa;

0l1Sala administrativa;

Ol1Sala de reunides;

02 sanitarios, masculino e feminino.
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3° PAVIMENTO - Bloco B

SAME

01 Sala para recepc¢ao e consulta;
Ol1Sala para digitalizacdo de
documentos;

01Sala para Administracao;

01 Sala para Arquivos;
0l1Sanitarios PCD

01DML

Informatica

0O1Sala de tecnologia da informacéao,
0O1Sala de automacéo predial

01 Sala de CPD

01Sanitarios funcionarios C

01 Copa funcionarios

Seguranca Patrimonial

01Antecamara de acesso;
0l1Sala de monitoramento;
0l1Sanitario.

Infraestrutura Predial

02casas de maquinas de ar
condicionado;

0l1Sala de No Breaks;

01Sala de Elétrica;

0O3salas de sistemas eletronicos;

4° PAVIMENTO - Bloco B: Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica, Neonatal e

cuidados intermediario

Unidade de Terapia
Intensiva Pediatrica

01 Area de espera de visitantes
(comum a UTI Neonatal);

01 Recepcao e controle de acesso
(comum a UTI Neonatal);

01 Sala de entrevista (comum a UTI
Neonatal); 01
Sanitarios PCD de visitantes (comum a
internagéo pediatrica);

01 DML (comum a internacao
pediatrica);

0O1Sala de paramentacéo de visitantes;
10 leitos de UTI, sendo 01

leito de isolamento com antecamara e
banheiro;

01Posto de enfermagem;

01Sala de servigos de enfermagem;
01Banheiro de paciente;

Ol1Sanitarios para acompanhantes.
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4° PAVIMENTO - Bloco B: Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica, Neonatal e

cuidados intermediario

Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal

01Area de espera de visitantes
(comum a UTI Pediatrica);

01 Recepcéao e controle de acesso
(comum a UTI Pediatrica); 01Sala
de entrevista (comum a UTI
Pediatrica);

0l1Sala de paramentagéo de
visitantes;

10 leitos de UTI sendo 01

leito de isolamento com
antecamara,

01Posto de enfermagem;

01Sala de servigos de
enfermagem (comum & unidade
de Cuidados Intermediarios
Neonatais);

0O1Sala de conforto para méaes
com banheiro.

Unidade de Cuidados
Intermediérios
Neonatal

01Area de espera de visitantes;
01Recepcdao e controle de acesso;
0l1Sala de entrevista;

01Sala de paramentagéo de
visitantes;

09 leitos;

03 leitos no sistema méae canguru;
01Posto de enfermagem;

O1Sala de servicos de
enfermagem (comum a UTI
Neonatal);

0O1Sala de conforto para maes
com banheiro;

Areas de Apoio as UTIs

OlFarmacia;

O1Armario para rouparia;
01DML;

01Copa de Paciente;

01Sala de equipamentos;
01Sala de utilidades:;

O1Sala de expurgo;
Olsanitarios de funcionarios;
02 quartos para plantonistas com
banheiro, sendo um deles
acessivel;*

02 vestiarios de funcionarios;
O1Vestiario para PCD
01Sala administrativa;
01Conforto de equipe;
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4° PAVIMENTO - Bloco A: Unidade de Internacédo Pediatrica

Unidade de
Internacao
Pediatrica

01Area de espera de visitantes;

02 sanitarios PCD de visitantes (comum
as UTI pediatrica e Neonatal);

30 leitos de internacao pediatrica,
divididos em 14 quartos com banheiro;
sendo 02 quartos de isolamento com
antecamara e banheiro;

01Posto de enfermagem;

0l1Sala de servicos de enfermagem;
0l1Sala de curativo;

O1Sala de entrevista e informacdes;
O0l1Sala de estar e atividades dos
pacientes;

01Solarium para recreacéo e atividades
na area externa,;

01Sala de conforto para maes com copa e
banheiro;

01Copa de paciente;

0l1Sala de expurgo;

0l1Sala de utilidades;

01Sala de equipamentos;

O1Rouparia;

01DML;

O1Sala administrativa;

O0l1Sala de reunides;

01Conforto de equipe;

0l1Sanitarios de funcionarios;

01 Sanitario PCD para funcionarios.

02 salas de sistemas eletronicos.
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50 PAVIMENTO - Bloco A / Bloco B

Unidade de
Internacdo de
clinica: 64 leitos
sendo:
infectologia;
pneumologia;
endocrinologia;
neuroclinica;
cardiologia;
clinica médica;
e 2 leitos de
isolamentos
gerais.

Bloco A: 32 leitos

01Area de espera de visitantes;

32 leitos de internacéo, sendo divididos
em 14 quartos com banheiro

sendo 04 quartos de isolamento com
antecamara e banheiro;

01Posto de enfermagem;

O1Sala de servicos de enfermagem;
O1Sala de curativo;

0O1Sala de entrevista e informacoes;
O1Sala de estar e atividades dos
pacientes;

O1Sala de estar de familiares e
acompanhantes;

0l1Sala de reunides com familiares;
0O1Sala de expurgo;

O1Sala de utilidades;

01Copa de distribuigéo;
O1Rouparia;

01DML;

01Sala de equipamentos;

0l1Sala administrativa;

01Sala de reunido com familiar;
OlTerrago/solarium para pacientes.

Bloco B: 30 leitos

01Area de espera de visitantes;
01Recepcao e controle de acesso;
28 leitos de internagéo, divididos em 14
quartos com banheiro;

02 quartos de isolamento com
antecamara e banheiro;

01Posto de enfermagem;

01Sala de servigos de enfermagem;
0l1Sala de curativo;

O1Sala de entrevista e informacoes;
0l1Sala de estar e atividades dos
pacientes;

0l1Sala de estar de familiares e
acompanhantes;

O1Sala de expurgo;

0l1Sala de utilidades;

01Sala de equipamentos;

01Copa de distribuicéo;
O1Rouparia;

01DML;

01Sala administrativa;
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Areas de Apoio

Ol1Estar e copa para funcionarios;

(comuns as Ol1Sanitarios para funcionarios;
unidades de 0l1Sala de reunioes;
Internacéo 01Sanitarios PCD para visitantes;
Clinica) 02 salas de sistemas eletronicos.
6° PAVIMENTO - Bloco A 32 leitos / Bloco B 32 leitos
01 Area de espera de visitantes;
28 leitos de internacgdo clinica, divididos
em 14 quartos com banheiro;
Unidade de 02quartos indi_viduais com banheiro;
Internacio Ounairtos de |solam(_ento com
Cirdrgica 6° antecamara e banheiro;
PAVIMENTOS — 01Posto de enf_ermagem;
Bloco A e B OlSala de Servicos de enfermagem;
sendo: OlSala de curatlv_o; ' )
- 32 leitos de O1Sala de entrevista e informagoes;
Cirurgia geral OlS_aIa de estar e atividades dos
(incluindo pacientes; -
Proctologia e 0l1Sala de conforto de familiares e
acompanhantes;

Gastroenterologia)

01Sala de expurgo;

- 3?0'%;0'2 d¢ | o1Sala de utilidades;
ginecologia 01Copa de dlsf[rlbuu;ao;
' 01Sala de equipamentos;
O1Rouparia;
01DML;
01Sala administrativa;
7° PAVIMENTO - Bloco Ae B
01 Area de espera de visitantes;
28 leitos de internacgao clinica, divididos
em 14 quartos com banheiro;
02quartos individuais com banheiro;
Unidade de 02qguartos de isolamento com
Internacgao antecamara e banheiro;
Cirargica 7° 01Posto de enfermagem;
PAVIMENTOS - |01Sala de servicos de enfermagem;
BlocoAeB Ol1Sala de curativo;
sendo: O1Sala de entrevista e informacoes;
- 32 leitos de 01Sala de estar e atividades dos
ortopedia pacientes;
cirurgica; 0l1Sala de conforto de familiares e
- 32 leitos de acompanhantes;
neurocirurgia, |01Sala de expurgo;
vascular e 01Sala de utilidades;
bucomaxilo; 01Copa de distribuicéo;

01Sala de equipamentos;
O1Rouparia;

01DML;

0l1Sala administrativa,
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Areas de Apoio OlEstar e copa para funcionarios;
(comuns as duas |01Sanitarios para funcionarios;
unidades de O0l1Sala de reunides;

Internacgéo Clinica) | 01Sanitarios PCD para visitantes.

Cobertura — Bloco B

O1Sala de tanques de acumulacédo de
agua quente;

Atico 01Casa de méaquinas dos elevadores;
Ol1Barrilete; Reservatérios de agua;
01Placas de aquecimento solar;

As benfeitorias realizadas pela CONTRATADA nas instalagfes das Unidades de Saude serédo

incorporadas, sem 6nus, ao patrimonio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE ao final da
vigéncia da prestagao do servico.

| — FLUXO DE ADMISSAO DE PACIENTES

1.

Sao elegiveis a admissdao na unidade hospitalar pacientes referenciados, vindos de
Estabelecimentos Assisténcias de Saude (EAS) pertencentes a da Secretaria Municipal de
Saude (Hospitais, AMAs, UPAs , SAMU, COBOM, COPOM e Pronto Socorros Municipais).

. O EAS solicitante preenche protocolo de pedido de vaga padrdo do Complexo da Regulagdo da

Urgéncia e Emergéncia via eletrbnico (ficha CROSS);

. O Complexo Regulador Municipal avalia os relatérios enviados, no caso do preenchimento

indevido retorna ao EAS solicitante para correcdo e no caso do preenchimento adequado e
solicitagcdo pertinente envia, via e-mail, o pedido para a CONTRATADA com coépia para a

unidade solicitante;

4. A CONTRATADA avalia os critérios de admissibilidade com base nas informacdes enviadas, em

caso do ndo preenchimento dos critérios nega a solicitacao via e-mail, em caso positivo, verifica
a disponibilidade de vaga e em caso negativo avisa a CRUE e coloca o paciente em lista de
espera, em caso positivo avisa a CRUE da liberacdo da vaga que comunica a unidade

solicitante, por e-mail, para que se proceda transferéncia do paciente.

lll - INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DA CONTRATACAO

Os Indicadores constantes do contrato serdo avaliados pela SMS ou entidade que ela

designar, vinculados ao repasse de 10% do valor da contratacdo do Hospital Municipal Adib Jatene

por trimestre de avaliacdo, a partir da data da assinatura contratual.

O envio de dados e a andlise serdo mensais e a avaliacao financeira sera trimestral.
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1. Nutricdo e Dietética

A empresa serd responsavel pela prestacdo de servicos de nutricdo e alimentacdo hospitalar,
dietas enterais destinadas a pacientes, acompanhantes legalmente instituidos (Lei Federal n° 8.069
de 13/07/90; art.278, inciso VIl da Constituicdo do Estado de Sao Paulo; Lei Estadual n° 9.144, de
09/03/95 e Lei Federal n°10741 de 01/10/03); voluntarios, funcionarios, e visitas autorizadas pela
administracdo do hospital, assegurando uma alimentacdo balanceada e em condi¢cBes higiénico-
sanitarias adequadas (Portaria 2619/2011 SMS.G, CVS 5/2013 e Codigo Sanitario Municipal e
Estadual e/ou legislacdo vigente), englobando a operacionalizacdo e desenvolvimento de todas as
atividades de producéao, distribuicdo e administrativas.

Considerando os diversos tipos de necessidades nutricionais e de terapias nutricional, sera
permitido a CONTRATADA contratar o Servicos de Nutricdo e Dietética Externo para o
fornecimento das dietas.

A execucdo dos servicos abrange a recepcdo dos géneros e materiais, preparo, prorcionamento,
envase, armazenamento, distribuicdo, recolhimento, higienizacdo, esterilizagdo e controle de

qualidade.

O servico inclui o fornecimento de géneros e produtos alimenticios, materiais de consumo em geral
(utensilios, loucas, descartaveis, materiais de higiene e limpeza, entre outros), mao de obra
especializada, operacional e administrativa, em quantidades suficientes para desenvolver as
atividades previstas, observadas as normas vigentes da Vigilancia Sanitaria e demais legislacdes
em vigor, bem como a disponibilizagdo e a manutencdo dos equipamentos e utensilios, e as
adaptacdes prediais que se fizerem necessérias nas dependéncias e instalacdes do Servigo de

Nutricdo e Dietética.

As dietas se destinam a adultos respeitando-se as especificidades e visando atender as

necessidades nutricionais de cada individuo. As dietas englobam:

= Desjejum, lanche da manha, almoco, lanche da tarde, jantar e lanche da noite para pacientes
internados, mediante prescricéo;

= Almoco e Lanche da tarde para voluntérios;

= Desjejum, almoco e jantar para acompanhantes de pacientes nas enfermarias (Lei Federal n°®
8.069 de 13/07/90; art. 278, inciso VIl da Constituicdo do Estado de Séo Paulo; Lei Estadual n°
9.144, de 09/03 /95 e Lei Federal n°® 10.741, de 01/10/03).

O fornecimento inclui as seguintes definigdes:

= Dietas: geral, branda, pastosa, pastosa liquidificada, leve, liquida, hipossodica, para diabéticos,

hipercalérica, hiperproteica, hipogordurosa, rica em fibras, hidrica e outras. As demais dietas de
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rotina ou terapéuticas e as necessidades especiais e clinicas de cada paciente (intoler'éncia,
alergia a determinado género alimenticio, crengas religiosas e outras) deverdo ser atendidas
mediante solicitacbes seguindo as orientacdes definidas pela Unidade Hospitalar, segundo os
padrdes estabelecidos do Manual de Dietas do Hospital.

= Nutricdo enteral: padrdo, especial, suplemento nutricional, modulos (espessante, fibras,
glutamina, carboidrato, simbiotico, lactobacilos, proteinas e TCM). Para a operacionalizacdo das
atividades a CONTRATADA devera observar todos os critérios técnicos para Terapia de Nutricdo
Enteral (TNE) definidos na RDC n° 63, de 06 de julho de 2000 - Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria ou legislagéo vigente.

Cardapios:

Os cardapios elaborados deverdo apresentar preparacbes variadas, equilibradas e de boa
aparéncia, proporcionando um aporte caldrico necessario e uma boa aceitacdo por parte dos

pacientes, acompanhantes e funcionarios.

Deverdo ser atendidas as solicitagcbes de cardapios diferenciados aos pacientes cujos padrdes
alimentares tenham influéncias de preceitos religiosos, tabus, habitos alimentares e sbécios

culturais, em consonancia com estado clinico e nutricional do mesmo.

As dietas especiais para funcionarios deverdo ser atendidas quando prescritas por médico e/ou
nutricionista da Unidade Hospitalar em questdo e o profissional deve fazer constar na prescri¢cdo o

tempo de duracdo da dieta.

Qualidade dos produtos:

Todos os géneros alimenticios e produtos empregados na elaboracéo das refeicdes deverdo ser
obrigatoriamente de primeira qualidade e estarem em perfeitas condi¢cbes de conservacao, higiene

e apresentacdo, com certificacdo do fornecedor e rastreabilidade.
Distribuicéo:
O sistema de distribuicdo é centralizado, ou seja, as refeicbes serdo montadas na cozinha,

armazenadas e distribuidas em carros térmicos com monitoramento das temperaturas, a fim de

garantir a temperatura das preparacdes em todas as unidades de distribuicéo.

As refeicdes para funcionarios da unidade hospitalar, terceirizados, acompanhantes legalmente
instituidos, e demais usuarios devidamente autorizados, devera seguir método diferenciado dos

pacientes.

As refeicbes deverdo ser identificadas com etiquetas adesivas, contendo nome do paciente, quarto,

leito, o tipo de dieta e a validade para o consumo.
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Todas as embalagens e utensilios descartdveis utilizados na distribuicdo de refeicdes aos

comensais devem ser Certificados- Norma ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas).

O servico devera estar disponivel durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, de segunda-feira a

domingo.

A CONTRATADA devera apresentar em até 30 dias, ap0s o inicio das atividades, o Manual de
Boas Praticas adaptado as necessidades da Unidade Hospitalar, para validacdo pela
CONTRATANTE e, ap6s aprovacgao, este devera ser cumprido na integra.

2. Central de Distribui¢c&o e Farmacia (cadeia de suprimentos)

O servico de Gestéo de Fluxos de Material (Logistica Hospitalar) inclui o fornecimento do sistema,
equipamentos de automacdo e sua manutencgéo, software para gestdo de estoque, adequacdes e
melhorias na infraestrutura de armazenagem, inclusive na area fisica, mao de obra especializada e
treinada para gestdo de materiais ndo permanentes, incluindo material médico hospitalar, material

de escritorio, de manutencdao, de limpeza, medicamentos, consignados e afins.
Os requisitos do sistema séo:

» Realizar correta captura da demanda de materiais nas areas, utlizando equipamentos
apropriados para nao retardar o processo;

= Receber materiais de fornecedores e permitir disponibilizacdo imediata para visualizacdo e
utilizacdo, através de controle de lote, validade e rastreabilidade dos produtos, com indicacdes
do endereco em que o0 mesmo esta locado e indicagbes de qual lote devera ser consumido
primeiro;

= Disponibilizar auditoria total dos fluxos de material, do recebimento a administragdo ao paciente;

= Possibilitar a rastreabilidade e visibilidade dos produtos por lote e validade em cada estagio dos
processos de logistica;

= Validar as etapas do processo de movimentagdo dos produtos via leitores de codigo de barras;

= Viabilizar informag@es via internet imediatamente ap0s a entrega,;

= Gerar informagdes gerenciais;

= Controle de estoque;

A CONTRATADA devera apresentar em até 30 dias, apds o inicio das atividades, o Manual de
Boas Préticas, contendo a descricdo dos servicos, adaptado as necessidades da Unidade
Hospitalar, para validacdo pela CONTRATANTE e, apds aprovacao, este devera ser cumprido na

integra.
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3. Lavanderia e Rouparia

Os servigcos deverdo contar com capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para
0 processamento adequado e as condicdes necessdrias para desinfeccdo, higienizacao,
acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a qualidade dos servicos
prestados, bem como a retirada e entrega da roupa por meio de veiculos adequados e o controle
do enxoval circulante, observadas as normas vigentes da Vigilancia Sanitaria e demais normas e

legislagdes em vigor.

O servico de Lavanderia Hospitalar € responsavel pelo processamento da roupa e logistica extra-
hospitalar, se houver, entregando o enxoval em perfeitas condi¢cdes de higiene e conservacao, em

guantidade adequada e conforme cronograma por area. Sua importancia esté ligada a:

= Controle das infec¢oes;

= Recuperacao, conforto e seguranca do paciente;

= Facilidade, seguranca e conforto da equipe de trabalho;
= Racionalizacdo de tempo e material,

= Reducdo dos custos operacionais.

O processamento das roupas hospitalares sera executado em conformidade com a exigéncia
contida na Portaria do Ministério da Saude n° 2.616/GM e Manual de Processamento de Roupas de
Servicos de Saude: Prevencéo e Controle de Risco (ANVISA).

O enxoval devera ser entregue e recolhido em locais e horéarios determinados sendo que o
guantitativo de roupa a ser processada sera pesada em balanca eletrbnica, com etiqueta e controle

em sistema das pesagens.

Devera possuir um Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, conforme preconiza a NR 9,

gue compde a Portaria n° 3.214 de 08/06/78 e suas alteracoes.

O servigo devera estar disponivel durante 08 (oito) horas por dia, de segunda-feira a domingo,

atendendo as demandas programadas e as ndo programadas.

A Rouparia Hospitalar cuida da disponibilidade adequada das roupas hospitalares em cada unidade
de salde, gerenciando a sua conservacao, da sua renovacao e controla as eventuais perdas por

desgaste, desaparecimento ou destrui¢cao.

Devera controlar o enxoval, estoques, distribuicdo e evasao de cada area de atendimento, por meio

de camareiras. A arrumacao de leito desocupado é de responsabilidade das camareiras setoriais.

A equipe de rouparia sera subordinada a gestao da hotelaria hospitalar e sera responsavel pelo

controle das roupas hospitalares nas seguintes atividades:

= Recolhimento de roupa suja nos entrepostos de cada setor;
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= Transporte de roupa suja até a lavanderia (para processamento);
= Conferéncia e liberacdo para processamento por meio de pesagem eletrbnica.
= Servi¢co de costura e manutencdo de roupas;
= Recebimento de roupa limpa e processada;
= Conferéncia de qualidade de processamento;
= Controle de qualidade (conservacdo) das roupas hospitalares;
= Distribuicdo de roupas em “gaiolas” de transporte;
= Transporte final da roupa para armazenamento e posterior utilizagao;
= Gestéo da reposicdo do enxoval.
= (Gestdo da evaséo
= Arrumacéo do leito desocupado.

O espaco fisico deverd comportar os servicos de Costura, Armazenagem e distribuicdo de roupas

limpas.

Todas as pecas confeccionadas serdo customizadas, nas medidas, cores e demais especificagbes
e modelos do poder Concedente e todo enxoval devera ser identificado fisicamente com logomarca

ou etigueta da unidade hospitalar ou até sistema de rastreabilidade das pecas.
Para os Profissionais de Areas Criticas e Semicriticas:

= Deverdo trabalhar diariamente com roupa privativa hospitalar da cor e com o logotipo do
hospital;
= Aroupa privativa hospitalar devera estar a disposi¢éo nos vestiarios (masculino ou feminino). Os

kits sempre estar&o limpos e identificados por tamanho e utilizagé&o.

A CONTRATADA devera apresentar em até 30 dias ap6s o inicio das atividades, o Plano de
Trabalho e o0 Manual de Boas Praticas para os servicos de Lavanderia e Rouparia, onde serdo
definidos os Procedimentos Operacionais Padrdo (POP), adaptados as necessidades da Unidade
Hospitalar, para validacdo pela CONTRATANTE e, apds aprovacdo, este devera ser cumprido na

integra.

4. Diagndstico por Imagem

O servico de diagndstico por imagem do Hospital Municipal Adib Jatene ir4 atuar como suporte
para o atendimento de pacientes internados adultos, disponibilizando nas dependéncias do hospital
os exames de Radiografia Geral (fixa e movel), Ultrassonografia Ecocardiografia e Tomografia

Computadorizada. Demais exames deverao ser solicitados a Central de Regulagdo do Municipio.
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Providenciar laudos radiométricos dos equipamentos e instalacdes fisicas com a periodicidade
prevista na legislacdo, com apresentacdo de cépias para arquivo no estabelecimento de salde

onde 0s servi¢os serdo executados.

A CONTRATADA devera garantir a ndo paralisagcao do servico por falta de recursos humanos e/ou
materiais/equipamentos, providenciando a substituicdo em casos de faltas (em até trés horas nos
servicos de urgéncia), férias, licencas medicas, e outras causas que impliquem em reducdo da

equipe prevista como necessaria a prestacédo dos servigos.

5. Equipamentos médico-hospitalares:

\

Disponibilizar os equipamentos necesséarios a plena e continua execucao dos servigos, que
atendam a normatizacdo da ANVISA, e que sejam de primeira linha, e compativeis com o tipo e

volume de procedimentos e exames contratados, novos ou com até dois anos de uso.

Destacamos ainda, que deve ser obervada a RDC 07/2010 que define os requisitos minimos para o
funcionamento das Unidades de Terapia Intensiva,.

Realizar manutencdo PREVENTIVA e CORRETIVA dos equipamentos préprios ou locados
utilizados para a prestacdo do servico, com reposicdo de pecas e INSUMOS necessarios a

manutencédo, bem como certificados de calibracdo e seguranca elétrica.

A manutencdo corretiva dos equipamentos devera ser realizada em até 72 horas. Ultrapassado
este prazo o0s equipamentos passiveis de deslocamento deverdo ser substituidos por outros
equipamentos em perfeito estado de funcionamento. Para os casos onde ndo ha possibilidade de
substituicdo do equipamento, caberd providenciar alternativas para a realizagdo dos exames

previstos, sem que haja descontinuidade da assisténcia.
6. Engenharia Clinica

E compreendido como servigo de engenharia clinica, todas as atividades cujo resultado visa manter
0 adequado funcionamento de todos os equipamentos médicos do hospital, atendendo aos indices
de disponibilidade para uso, previsto no Plano de Equipamentos, sem exposi¢cdo ao paciente e/ou

seu acompanhante a riscos gerados pelo equipamento e seu mecanismo de funcionamento.

Suas atividades principais sdo: gerenciamento dos equipamentos e mobiliarios assistenciais,
manutencdo, conservagado e/ou recuperacdo dos equipamentos mobiliarios, visando a seguranca

dos pacientes.
A manutencéo pode ser definida, basicamente, como:

= Manutencdo Preventiva: ocorre com planejamento, com objetivo claro e especifico de manter o

equipamento em bom estado de funcionado e calibrag&o, evitando falhas e danos;
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= Manutencdo Preditiva: consiste em prevenir falhas nos equipamentos através da checagém de
diversos parametros, visando a operacdo do equipamento sistema pelo maior tempo possivel
ininterruptamente;

= Manutencdo Corretiva: ocorre sem planejo e exige acdo imediata com intervencdo da equipe
para que o equipamento retome imediatamente sua operagéo ou para a substituicdo do mesmo
guando demandar defeito com longo tempo para conserto;

= Calibragdo: conjunto de operac¢des sob condicbes especificas comparando a relacdo entre
valores indicados por instrumentos previamente calibrados garantindo a veracidade dos

parametros através de rastreabilidade.

O setor de engenharia clinica, portanto, deve contar com uma rigida rotina de verificagcdo de todos
0s equipamentos, planejamento das manutengdes para garantia da disponibilidade dos ativos, além
de uma equipe treinada para realizar rapidamente o suporte operacional requisitado pela equipe

assistencial.
Sao atribuicdes da CONTRATADA para o servi¢co de Engenharia Clinica:

= Fornecer toda a méo de obra necessaria para operagdo do setor, bem como todos os materiais
e equipamentos (inclusos Equipamentos de Protecdo Individuais e Coletivos) que contemplem a
prestagéo de servigos de engenharia clinica;

= Assegurar a contratacdo de profissionais devidamente capacitados para desempenho das
devidas funcgoes;

= Garantir treinamento periédico para toda a equipe de engenharia clinica, para garantir a
adequacgdo da equipe as novas tecnologias presentes no mercado, novos instrumentos e novos
procedimentos de manutencao;

= Elaborar um Plano de Manutencéo Preventiva, Corretiva, Preditiva e Calibragéo contendo todas
as acdes corretivas, preventivas, rotinas, metodologia de aplicacdo de recursos, capacitacao
técnica, organograma contendo a estruturacdo da equipe, periodicidade de acbes de
manutencédo, medicdo de resultados, entre outros quesitos de relevancia para a prestacéo deste
Servico;

= Responsabilizar-se tecnicamente pela gestdo de manutencdo dos equipamentos do parque
tecnoldgico compreendido pelo hospital;

= Fornecer equipamentos em numero adequado para uso coletivo e individual, assim como
equipamentos de protecéo coletiva e individual e demais materiais que sejam necessarios para
a perfeita realizagéo dos servigcos e manter todo o parque destes equipamentos e materiais em
perfeita condicdo de uso e operacao;

= Fornecer equipamentos de teste e calibracdo de equipamentos eletromédicos para auxiliar nas
manutencfes realizadas pelo setor de engenharia clinica bem como realizar calibragbes

conforme o plano de manutencdo compreendido no hospital;
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Elaborar Plano de Educacédo Continuada para operadores a fim de garantir uma efi‘ciente
utilizacdo dos equipamentos, através de orientacdo dos funcionarios do hospital, o correto
manuseio e operac¢do de cada um dos equipamentos do hospital;
Elaborar e atualizar anualmente Plano Diretor de Investimentos e Atualizacdo Tecnologica a fim
de garantir as praticas de depreciacédo, reinvestimento e upgrade de equipamentos;
Elaborar relatério periodico de avaliagdo do parque tecnoldgico constando de informagfes sobre
manutencao e custos;
Registrar por escrito todos 0os materiais e equipamentos fornecidos aos funcionarios;
Cumprir todos os postulados legais cabiveis a este servi¢o, tanto em ambito federal, estadual,
municipal e todas as normas da SMS;
Controlar a assiduidade de seus funcionarios, assim como o atendimento ao regime de horas
estipulado para cada um através de escala de trabalho a ser desenvolvida;
Apresentar, quando solicitado, o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional —
PCMSO - e de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA, contendo, no minimo, os itens
constantes das normas regulamentadoras n® 7 e 9, respectivamente, da Portaria n°3.214, de oito
de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social;
E premissa que todos os funcionarios prestadores de servigo sejam participantes da Brigada de

Incéndio do Hospital.

O Hospital devera obrigatoriamente manter sob sua detencdo todos os manuais técnicos e do

usuario dos equipamentos do hospital, assim como o0 registro atualizado do equipamento na

Agéncia de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, planos, descritivos, plantas, instalagbes e todos os

documentos referentes aos equipamentos nos quais realizard manutencao.

Ainda para cada equipamento individualizado ou grupo de equipamentos (quando aplicavel)

deveréo ser identificados e facilmente localizados os seguintes dados de cada ativo:

Plano de manutencao preventiva;

Plano de manutencdo preditiva;

Plano de calibracdo, indicando a periodicidade e os parametros de calibracdo segundo a
indicagéo do fabricante;

Plano de garantia do equipamento contendo claramente tudo o que pode ou n&o ser incluso nos
servicos do fornecedor;

Plano de distribuicdo do equipamento na unidade de saude com registro dos usuarios
(enfermeira, médico, auxiliar, entre outros);

Descritivo técnico de cada equipamento, contendo suas caracteristicas e configuracoes;

Custo de aquisicdo do equipamento com a data base da compra;

Estimativa de diminuicdo da meia vida;

Previsédo de substituicdo do equipamento;
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= Histérico de manutencdo do equipamento, possibilitando comparacdo da depreciacdo normal

versus a depreciacdo projetada para o equipamento.

O Plano de Manutencdo Preventiva devera ser executado conforme protocolo estabelecido nos
prazos predeterminados, obedecendo rigorosamente a todos os procedimentos descritos, devendo

conter minimamente:

= Plano das atividades de verificacdo, medicdo e checagem, presentes na rotina de avaliacdo dos
equipamentos;

= Relatério contendo o resultado de todas as verificacdes e base padrao de todos os parametros
dos equipamentos para adequacdo do mesmo a normalidade;

= |nstrucdes de seguranca para o técnico de manutencao, contemplando, inclusive a relacao de
EPI que deve ser utilizada para cada procedimento;

= Plano de substituicdo de pecas, contendo todos os parametros basicos para substituicao de
pecgas que apresentem desgaste por uso;

= Paramétrica modelo para diagnostico breve do estado do equipamento;

= Frequéncia da atividade de manutencdo preventiva, contemplando o periodo fixo e/ou variavel
de tempo necessario para a proxima manutencgdo preventiva,

= |dentificacdo do profissional submetido a realizacdo daquela tarefa;

O Plano de Manutencdo Preditiva deverd ser executado de forma a proporcionar ao hospital os

seguintes beneficios:

» Reducao dos custos de manutengao;

» Reducdo de estoque de sobressalentes;

= Reducao de horas extras para manutencao;

= Reducdo do tempo de para dos equipamentos;

= Reducdo de despesas extras geradas por quebra de equipamentos;

= Aumento da meia vida dos equipamentos;

A CONTRATADA devera elaborar os Procedimentos Operacionais Padrdo — POP para cada tipo de
equipamentos meédico-hospitalares existentes no hospital. Este POP devera ser estruturado de
forma a atender cada tipo dos diferentes equipamentos existentes na estrutura hospitalar, contendo

informag0des particulares caracteristicas a cada modelo e/ou série dos equipamentos.

Todas as atividades e intervencdes realizadas pela engenharia Clinica deveréo ser registradas em
sistema informatizado, constando todos os dados relativos ao atendimento dos chamados ou aos
procedimentos padrdo diarios de manutencdo. Deve permitir o acompanhamento remoto das

ordens de servico bem como a conclusdo da mesma, com aprovagéo do solicitante.
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7. Manutencéao Predial

Compreende todas as atividades planejadas cujo resultado visa garantir a integridade e a
conservacdo da infraestrutura predial e seus sistemas de utilidades, promovendo a continuidade e
seguranca da operacdo de todos os setores do hospital, inclusive, capacitando-se para adotar
medidas e acbes contingenciais em eventuais falhas no fornecimento de utilidades (energia
elétrica, agua, gases medicinais, utilidades de forma geral) ou defeitos em equipamentos ou
sistemas mantendo a estrutura fisica do Hospital em plenas condi¢cdes de operacdo. O setor
responsavel serd a Engenharia Hospitalar e realizara este gerenciamento da manutencdao,
conservagdo e/ou recuperacdo da edificagdo, visando garantir sua funcionalidade de forma

ininterrupta e segura para 0s usuarios, visitantes e funcionérios.

Os Planos de Manutengdo, suas rotinas, metodologia de aplicacdo e medicdo de resultados
deverdo considerar a aplicagédo das tecnologias que privilegiem, além de seu desempenho técnico,
a seguranca do paciente e dos profissionais que atuam no hospital.

A manutencao pode ser definida, basicamente, como:

= Manutencao Preventiva: ocorre com planejamento, com objetivo claro e especifico de manter
todos os detalhes da edificagcdo em plena operacao a fim de evitar falhas e danos;
= Manutencdo Corretiva: ocorre sem planejamento e exige acdo imediata com intervencdo da

equipe para que o hospital consiga continuar sua operacdo de forma ininterrupta.

Desta forma, a engenharia hospitalar devera planejar atividades para assegurar a integridade e a
conservagdo da infraestrutura predial e suas instalagbes, bem como garantir que as utilidades
estejam disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, neste caso, o0 setor devera estar capacitado a
adotar agbBes e decisbes em eventuais falhas ou defeitos nos sistemas de utilidades e
equipamentos, inclusive para sistemas com contrato de manutengdo em nivel minimo de primeiro

escaldo.
Compete a este servigo:

= Fornecer a mado de obra necessaria vinte e quatro horas para operagdo do setor, assim como
todos os materiais e equipamentos (inclusos Equipamentos de Protecdo Individual) que
contemplem a prestacdo de servicos de manutencdo predial, assegurando seu perfeito
funcionamento;

= Assegurar a contratacdo de profissionais devidamente capacitados para desempenho das
devidas funcgoes;

= Garantir treinamento periédico para toda a equipe de engenharia hospitalar, para garantir a
prestacdo de servicos adequada com o0 necessario e com as normatizacdes e procedimentos

atualizados;
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Elaborar um Plano de Manutencao contendo todas as a¢des corretivas e preventivas, rotinas de

inspecao, metodologia de aplicacao de recursos, capacitacao técnica, organograma contendo a

estruturacdo da equipe, periodicidade de acBes de manutencdo, medicdo de resultados, entre

outros quesitos de relevancia para a prestacéo deste servico;

v" O Plano de Manutencdo devera conter Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) para
cada equipamento de sua abrangéncia que deverdo ser abrangentes e conter em si,
listados e detalhados, todos os procedimentos de manutencdo previstos no Plano de
Manutencdo. Assim, serdo especificos para cada equipamento elétrico ou mecénico que
compdem a infraestrutura de utilidades prediais. Os procedimentos previstos nos POPs
deverdo estar distribuidos em rotinas diérias, semanais, mensais, trimestrais, semestrais e
anuais aplicaveis de acordo com as necessidades especificas do equipamento tratado,
observando-se as recomendacdes de seu fabricante e as boas préaticas de manutencéo.

Fornecer equipamentos em nuamero adequado para uso coletivo, individual, assim como

equipamentos de protecéo coletiva e individual e demais matérias que sejam necessarios para a

perfeita realizacdo dos servicos e manter todo o parque destes equipamentos e materiais em

perfeita condi¢cdo de uso e operacéo;

v' Todos os materiais, equipamentos de suporte/apoio e equipamentos de protecdo individuais
ou coletivos deverdo ser apresentados no Plano de Trabalho do setor, assim como no
Procedimento Operacional Padrao.

Registrar por escrito todos os materiais e equipamentos fornecidos aos funcionarios;

Cumprir todos os postulados legais cabiveis a este servi¢o, tanto em ambito federal, estadual,

municipal;

Manter planejamento de trabalho e planos de contingéncia para situacdes emergenciais, tais

como: falta d’agua, energia elétrica, gases medicinais, vapor, quebra de equipamentos, greves e

outros eventos especificos, assegurando a manutencéo dos servi¢os objetos de contrato;

Elaborar relatério periédico de avaliagdo de equipamentos constando de informacdes sobre

manutengao e custos;

Apresentar, quando solicitado, o Programa de Controle Médico de Saulde Ocupacional —

PCMSO - e de Prevengdo de Riscos Ambientais — PPRA, contendo, no minimo, os itens

constantes das normas regulamentadoras n® 7 e 9, respectivamente, da Portaria n°3.214, de oito

de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social;

Na elaboracédo do Plano de Manutencdo, deverdo ser observadas as normas regulamentares

aprovadas pelo Ministério do Trabalho.

E premissa que todos os funcionarios prestadores de servico sejam participantes da Brigada de

Incéndio do hospital.
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Sob a responsabilidade do setor de Manutencao Predial, estardo os seguintes sistemas e seus

componentes:

Construcdo Civil: reformas, estrutura, pisos e revestimentos, cobertura, forro, janelas, caixilhos,
portas, batentes, pintura, alvenarias, fachada, pavimentacdo externa, calhas, outros elementos

construtivos presentes na edificagao.

Instala¢des Elétricas: manutencao das instalacdes elétricas, avaliagdo peridédica dos equipamentos:
Grupos geradores; No-breaks; Painéis elétricos de media e baixa tensdo; Disjuntores; Fusiveis;
lluminagdo; Tomadas; Pontos de forca; Infraestrutura de distribuig&o.

Instalacdes Hidraulicas: Testes diarios operacionais para averiguar o correto funcionamento dos
seguintes sistemas: Agua potavel; Agua quente; Agua pluvial; Esgoto; Rede de combate a
incéndio; Gases medicinais; Gas natural; GLP.

Marcenaria: reparagdo e conserto de moéveis e confeccdo de moveis de pequeno porte em

madeira.

Climatizacéo, Ar Condicionado e Ventilagdo: verificar os sistemas abaixo, averiguando seu estado
de funcionamento e realizar manutengdo corretiva de primeiro escaldo em caso de parada de
algum dos sistemas e manutencdo preventiva/preditiva: fancoils, condicionadores, etc.,
ventiladores, exaustores, central de agua gelada, sistemas de filtragem e tratamento de ar, rede de

agua gelada e condensacéo, redes frigorificas, geladeiras, cAmaras frigorificas, dutos de ar.

Central de Gases: realizar manutengé@o preventiva, preditiva e corretiva de primeiro escaldo em
todos os componentes dos sistemas de central de gases medicinais, de vacuo, de oxigénio, de Ar

Comprimido.

Demais Sistemas e/ou Equipamentos: transporte Vertical — Elevadores, equipamentos de Cozinha -
Fogoes e fornos, sistemas Eletronicos - Quadros de comando e forca, equipamentos de Combate a

Incéndio, sistemas de captacéo de Agua de reuso.
8. Limpeza e Higienizacao

A limpeza e a desinfec¢do de superficies sdo elementos que convergem para a seguranga
assistencial, além de propiciar sensacdo de bem-estar e conforto dos pacientes, profissionais e
familiares nos servicos de saude e devera compreender a limpeza, desinfeccdo e conservacdo das

superficies fixas e equipamentos permanentes das diferentes areas do hospital.

As superficies em servicos de salde compreendem os mobiliarios, pisos, paredes, divisorias,
portas e macanetas, tetos, janelas, equipamentos para a saude, bancadas, pias, macas, divas,

suporte para soro, balanca, computadores, instalagbes sanitarias, grades de aparelho de
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condicionador de ar, ventilador, exaustor, luminarias, bebedouro, aparelho telefébnico, mesa de

cabeceira e outros.

S&o atividades minimas da Limpeza Hospitalar:

Limpeza, conservacdo e desinfeccao das superficies fixas, visando a obtencdo de adequadas
condi¢bes de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares;

A remocao, reducao ou destruicdo de microrganismos patogénicos;

O controle de disseminacdo de contaminacao bioldgica, quimica;

Limpeza das areas externas;

Além do fornecimento da méao de obra, deve fornecer os saneantes sanitarios, com suas
respectivas fichas técnicas, aprovadas pelo CCIH e descartaveis;

Disponibilizacdo dos equipamentos (carros de limpeza, container para os diversos residuos,
papeleiras dentre outros), ferramentas e utensilios necesséarios para a perfeita execuc¢do dos
servicos de limpeza dos prédios e demais atividades correlatas:

Treinamento dos funcionarios para utilizacdo do sistema de informag&o hospitalar a fim de
processar a liberacdo do quarto ou leito apds a limpeza terminal,

Manutencdo de todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos em
perfeitas condi¢cdes de uso;

Cumprimento, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, das
normas de seguranga da contratante;

Instruir os seus empregados, quanto a prevenc¢éo de incéndios nas areas do Hospital,
Fornecimento e reposi¢cdo de papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha em quantidade e
gualidade necessérias;

N&o interferir como 0 bom andamento da rotina de funcionamento dos setores hospitalares;
Fornecer os equipamentos e materiais de protecao individual e coletiva (EPIs e EPCs) aos seus
funcionarios para o desempenho destas atividades, tais como: bota de borracha, capa de chuva,
andaimes, cintos de seguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros;

Seguir regras e condutas prescritas pelo Regulamento Técnico de Boas Praticas definido pela
RDC 15/12 da ANVISA;

A remocao ou transferéncia de pessoal, equipamentos ou utensilios utilizados num local de area

critica deve decorrer assepsia completa para evitar contaminacdes cruzadas.

O servigo de Limpeza e Higienizagdo do hospital devera funcionar durante 24 horas de segunda-

feira a domingo.

A CONTRATADA devera apresentar em até 30 dias ap0s o inicio das atividades, Manual de Boas

Praticas para os servigcos de limpeza e higienizacdo, onde serdo definidos os Procedimentos

Pagina 47 de 71

90



=% CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Operacionais Padrdo (POP), adaptados as necessidades da Unidade Hospitalar, para validagéo

pela CONTRATANTE e ap0s aprovacao este devera ser cumprido na integra.

O Manual deve contemplar as definicdes basicas de procedimentos a serem adotados para o

cumprimento do servico de limpeza técnica. Deverd disciplinar a metodologia da limpeza, a

quantificacdo dos quadros e forma de saneamento de situagdes ndo previstas.

9. Central de Materiais e Esterilizacao

A Central de Esterilizacdo deve dispor de:

Responsavel técnico habilitado e capacitado.

Cumprimento das leis e dos regulamentos pertinentes.

Acesso exclusivo para os colaboradores do setor.

Barreira fisica entre area suja e area limpa.

Procedimentos que garantam a rastreabilidade do material recebido para reprocessamento e do

material encaminhado para esterilizacéo.

Especificacbes para Area Suja

Recipientes fechados para recolhimento e transporte dos materiais sujos.

Equipamentos de protec¢ao individual (EPIs) exclusivos para a area.

Critérios definidos para lavagem do material com permisséo de reuso.

Procedimentos de lavagem do material descritos e validados pela Comissdo de Controle de
Infecc@o Hospitalar (CCIH) e/ou pelo Comité de Biosseguranga (CBio).

Critérios definidos para descarte de material recebido para reprocessamento.

Registro de saida do material encaminhado para esterilizag&o.

Especificagbes para Reprocessamento/Esterilizacédo

Registro de entrada do material recebido para esterilizag&o.

Critérios de descarte de material recebido para esterilizagéo.

Procedimentos de esterilizacdo descritos e validados pelo Servicos de Controle de Infeccdo
Hospitalar (SCIH) e/ou pelo Comité de Biosseguranga (CBio) quanto a sua eficacia.

Critérios de descarte de material apds reprocessamento.

Identificacdo do material esterilizado por item, para garantia de rastreabilidade.

Registro de saida do material reprocessado.

Especificacbes para Area Limpa

Recipientes fechados para distribuicdo dos materiais esterilizados.
Local para guardar os materiais esterilizados, com planilha de controle de temperatura e

umidade.
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= Registro de entrada do material esterilizado.

= Critérios definidos para descarte de material esterilizado.

Considerando o que tange a esterilizacdo de artigos médico hospitalares em alta e em baixa
temperatura, que requerem infraestrutura predial para operacionalizagdo dos equipamentos, a
CONTRATADA podera contratar empresa especializada para realizacdo dos servigos fora da
unidade hospitalar.

10. Laboratorio de Analises Clinicas

A CONTRADA devera garantir a prestacdo de servicos de apoio diagnéstico laboratorial de
analises clinicas, anatomia patoldgica e citologia, incluindo o fornecimento de todos os itens
necessarios para coleta e transporte das amostras, processamento dos exames, emissao e entrega
dos laudos tais como: méo de obra, insumos para coleta de exames e materiais de consumo de

acordo com as normas do sistema unico de saude — SUS conforme demanda do hospital.

O servigo laboratorial devera realizar procedimentos de andlises clinicas, patologia e citologia, para
atender a demanda de urgéncia e de rotina.

Das especificagbes do servico:

= Todos os servigos prestados e transporte de material biolégico deverdo estar regulados de
acordo com o que disp@e a legislacdo sanitaria vigente buscando a adequacédo ao regulamento
técnico da resolucdo da diretoria colegiada da ANVISA - RDC 302 de 13 de outubro de 2005 e
ANVISA RDC 20/2014 respectivamente ou outras que vierem a substitui-las.

= Os servigcos deverdo ser prestados mediante rigorosa observancia das especifica¢des técnicas e
das condi¢des de execucao.

= Devera efetuar a entrega dos resultados dos exames em meio eletrbnico e/ou impresso na
unidade hospitalar nos prazos estipulados e acompanhado de relatério analitico da remessa
entregue.

= A CONTRATANTE podera solicitar a implantagdo de novas tecnologias para melhoria da

qualidade dos servicos
11. Recepcdo e Portaria

O servico de recepcdo consiste no processo de identificacdo, cadastramento e autorizacdo de
acesso de usuarios gerais nas dependéncias do Hospital, autorizando o acesso aos locais

previamente aprovados, em alinhamento ao Programa Referencial de Qualidade.

Define-se Portaria as vias de acesso externo as instalacdes do Hospital, as entradas do depdsito

dos residuos do servico de saude, de ambulancias, entre outras.
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O servico de portaria consiste no processo de fiscalizacdo do acesso de pessoas e veiculos nas
portarias do hospital, orientando os usuarios sobre os procedimentos basicos a serem observados,
de acordo com o Manual de Normas e Procedimentos, restringindo o transito em locais onde

existam restricbes expressas.

A execucdo desses servicos (recepcdo e portaria) pressupfe a utilizacdo de sistemas
informatizados de controle de acesso e transito, que restardo controlados permanentemente pela

Central de seguranca.
Compete ao servico:

= Fornecer 0s recursos técnicos e materiais, a cobertura de postos de trabalho que irdo operar
sistema de controle de acesso com uso de barreiras fisicas e dispositivos de porte obrigatério
para liberacdo de acesso, cuja especificacdo consta deste documento;

= Responder pelo cumprimento dos parametros relativos ao servico de Recepc¢do e Portaria,
conforme Plano de Seguranca;

= Garantir que os postos de recepgdo e portaria integrem o sistema de Segurancga do Hospital e
por isso deverdo se reportar a Central de Seguranca da CONTRATADA;

= Definir os locais em cujo transito deve ser restrito e nos quais devem ser implantados posto de
recepcao;

= Definir quantitativa e qualitativamente o0s equipamentos e recursos técnicos e sua
funcionalidade, bem como dos recursos humanos;

= Elaborar e divulgar o Manual de Normas e Procedimentos Operacionais, contemplando todas as
acodes objetivas para atender os requisitos qualitativos e quantitativos.

» Registrar e controlar diariamente as ocorréncias em sistema informatizado com vistas a
eliminacéo do uso de papel;

= Promover programa de treinamento periddico, reciclando parametros técnicos e
comportamentais para a execuc¢ao das tarefas;

= Fiscalizar e orientar o transito interno de empregados, visitantes ou pessoas, bem como dos
estacionamentos de veiculos, anotando eventuais irregularidades e comunicando a Central de
Seguranca;

= Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus
servicos, em sistema informatizado com vistas a eliminacéo do uso de papel.

= Promover Programa de Orientagdo e Apoio aos clientes, alinhado a Politica Publica de

Humanizacéao.

Detalhamento do Servico:
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As atividades de portaria deverao ser realizadas por Agentes de Seguranca em sistema de rodizio

de postos de trabalho. Serdo denominados como “porteiros” os responsaveis pelo controle de

acesso.

Serdo denominados como recepcionistas 0s responsaveis pelo cadastramento, orientagdo e

enderecamento dos transeuntes, exceto pacientes.

Funcionamento e principais atividades:

O funcionamento dos postos de servicos devera ocorrer durante as 24 (vinte e quatro) horas do

dia, de segunda feira a domingo, com excecdo de Portarias que atendem atividades

administrativas, com horarios de funcionamento determinados no Manual de Procedimentos

Operacionais do servigo.

Os profissionais deveréo ter habilidade em atendimento ao cliente, controle emocional para

tratar com situacdes de estresse de clientes, habilidade técnica para utilizacdo de equipamentos

de comunicagdo movel.

Orientar as pessoas que passam pelas portarias que se destinam ao Hospital indicando o

caminho aos servigos quando perguntado;

Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e comércio de produtos ndo autorizados nas

instalagBes do hospital;

Registrar as entradas e saidas de ambulancias e carros funebres no formulario de “Controle de

Entrada e Saida de Veiculos”, preenchendo todos os campos;

Comunicar, ao setor de Recepgéo, a chegada da ambulancia, informando o nome do paciente,

para a devida checagem de agendamento e confirmacdo para admissdo (internagdo ou

realizacao de exames);

Ligar nos ramais especificos ou via radio HT com o porteiro de dentro do Hospital;

Confirmar junto a recepcao sobre a chegada do carro funebre e a liberacéo do 6bito;

Liberar o acesso as autoridades competentes e viaturas de emergéncia, orientando, quando

perguntado, sobre as rotas de acesso e dando o suporte solicitado por estas;

Entrada de médicos, colaboradores de equipe e profissionais eventuais:

v Realizar o processo de identificagdo de médicos, visualizando o craché;

v/ Somente para 0s que nao estiverem portando cracha, realizar o processo de identificacdo
para confirmar o credenciamento médico, sendo que para os casos nao confirmados, o
acesso serd concedido mediante a autorizacdo da administracdo, solicitando a este uma
identificacdo e numero do CRM, para que seja fornecido um crach& provisério ao mesmo.

v Podem ser considerados como profissionais eventuais: psicélogos, instrumentadores,
perfusionistas, fisioterapeutas, fisicos, fonoaudiologos, dentistas.

Entrada de prestadores de servigos / fornecedores:
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v' Realizar o processo de identificacdo para o devido registro e entrega do craché para
prestadores de servico e fornecedores. Quando o acesso ocorrer por meio de veiculos,
registrar as entradas e saidas dos mesmos, preenchendo todos os campos do formulario
“Controle de Entrada e Saida de Veiculos”. Comunicar ao responsavel pelo setor visitado a
presenca do prestador de servico, ligando para o respectivo ramal e certificando-se sobre a
autorizacdo do acesso. Direcionar o prestador de servico /fornecedor orientando quanto ao
trajeto até o local. Seguir critério de autorizagdo de estacionamento dentro do prédio — caso
néo seja um profissional autorizado, solicitar que estacione fora do prédio;

v Registrar as entradas e saidas de prestadores de servigcos e fornecedores no formulario de
“Controle de Entrada e Saida de Pessoas”, preenchendo todos os campos.

Entrada de Materiais/ Instrumentos para o Centro Cirdrgico:

v' Comunicar ao responsavel pelo servico de enfermagem do CME sobre a chegada de
materiais / instrumentos para 0 centro cirdrgico, quando estes sdo adquiridos sob
consignagao.

v Efetuar o contato com o setor de CME, através do ramal especifico, comunicando a chegada
do fornecedor. Aguardar a autorizacdo do responsavel pelo setor para liberagdo do acesso,
bem como orientar o mesmo quanto ao trajeto até o local.

Efetuar o cadastro do prestador de servigo / fornecedor no formulario de “Controle de Entrada e

Saida de Pessoas”, preenchendo todos 0s campos.

Entrada de veiculos:

v' Controlar a entrada e a saida de veiculos de colaboradores e visitantes, na saida do prédio,
podendo inclusive solicitar a revista de bal de caminhdes e porta malas de carros que
tenham entrado nas dependéncias do Hospital, quando entender necessario, sempre na
presenca de uma testemunha do hospital;

v Preencher formulario de “Controle de Entrada e Saida de Veiculos”, preenchendo todos os
campos.

Informar imediatamente a sua lideranca qualquer fato anormal verificado nas dependéncias do

edificio;

Ter em seu poder 0os numeros de emergéncia, tais como:

v Delegacia de Policia Civil;

v Delegacia de Policia Militar;

v' Corpo de Bombeiros;

v Plantdo Administrativo (responsavel a cada dia pela administracédo de plantdo a distancia).

Registrar todas as informacdes em livro proprio para que possa ser utilizado na troca de plantdo

e para verificacdo de sua lideranca. Durante a troca de plantdo devera ser passado aos

respectivos porteiros que assumirem o posto, quando da rendicdo, todas as orientacdes

recebidas e em vigor, bem como ndo conformidades observadas nas instalagdes.
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12. Seguranca e Vigilancia

Seguranca Privada é conceituada como um conjunto de mecanismos e acbes para prevenir e
reduzir perdas patrimoniais em um empreendimento, promover bem estar aos seus USUArios,
contribuindo com o sistema de Seguranca Publica na prevencdo e coercdo da criminalidade, no

estimulo aos comportamentos éticos e de convivéncia comunitaria pacifica.

O processo de seguranca deverd compreender acdes integradas de controle de acesso,
compreendendo o servigo de vigilancia de locais por meio de postos de servigos e sistemas de

vigilancia eletrdnica de alarmes e imagens, bem como de controle e combate a incéndio.

O funcionamento dos postos de servigos devera ocorrer durante as 24 (vinte e quatro) horas, 7 dias

por semana.
Vigilancia

Deveréo ser disponibilizados postos de servi¢co de Vigilancia Patrimonial Desarmada, por meio de
empresas especializadas e habilitadas para atuar no Estado de S&o Paulo, de acordo com a

regulamentacd@o aplicavel definida no presente descritivo, utilizando-se de pessoal devidamente
capacitado para a fungéo de Vigilante.

Seu campo de atuacédo sera restrito aos limites territoriais do Hospital, e terd como missao garantir

a incolumidade fisica das pessoas e a integridade do patriménio no local, ou nos eventos sociais.

Deverdo ser previstas rondas ostensivas e preventivas fiscalizando todas as dependéncias de seu
local de atuacdo, registrando quaisquer anormalidades, cujo controle devera ser efetuado
eletronicamente, mediante dispositivos apropriados, controlados a partir da Central de

Monitoramento, com vistas & eliminacéo de papeis.

Deverdo promover treinamentos constantes, realinhando as responsabilidades dos vigilantes

conforme estabelecido nos Planos Operacionais.
Sao responsabilidades do servigo de segurancga e vigilancia:

= Diagnostico de riscos e vulnerabilidades, apresentando condi¢Bes da estrutura fisica do hospital
e fluxo de movimentacédo de pessoas e cargas;

= Definicdo do sistema de Controle de Acesso, Vigilancia Eletrbnica e Sistema de Alarme,
compreendendo 0s recursos técnicos, materiais e humanos;

= Central de Seguranca Local que concentra o controle dos sistemas de Monitoramento por CFTV,
Alarme intrusé@o perimetral ou de &reas criticas, Alarme de incéndio e botao de péanico;

= Definigcdo de agbes preventivas e metodologia para tratar cada um dos riscos identificados;

= Central de Monitoramento local, em conformidade com as especificacdes constantes neste

documento;
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= Central de Monitoramento Remoto para assegurar redundéancia nos controles dos dispositivos e
areas criticas;

= Adquirir e instalar as de cameras de seguranca para monitoramento externo e interno do
Hospital;

= Adquirir de software e equipamentos de visualizacdo e armazenagem de imagens por um
periodo minimo de 30 (trinta) dias;

= Efetuar o monitoramento efetivo, em tempo real, da movimentacdo de pacientes,
acompanhantes, visitantes, funcionarios, veiculos e outros, sendo que a pessoa encarregada
estard obrigatoriamente conectada via radio com os Agentes de Seguranca moveis, para

orientacdo e direcionamento quando necessario.

A CONTRATADA devera apresentar em até 30 dias ap0s o inicio das atividades, Manual de Boas
Praticas para os servicos de seguranca e vigilancia, onde serdo definidos os Procedimentos
Operacionais Padréo (POP), adaptados as necessidades da Unidade Hospitalar, para validacdo
pela CONTRATANTE, representada no Comité Gestor do Contrato e ap0s aprovagao este devera

ser cumprido na integra.
13. Estrutura de Telefonia, LAgica e Elétrica

Consiste em servicos de Infraestrutura com Manutencdo corretiva, Manutencdo Preventiva,
Instalacdes, Desinstalacbes, Remanejamentos e Execucdo de Projetos em Rede de Telefonia,
Légica e Elétrica; manutengBes preventiva e Corretiva, remanejamento e desinstalacdo de Pontos
de Rede; instalagéo de novos pontos de Rede, incluindo o fornecimento de todo o material, a partir
de projeto ou croqui de levantamento de necessidades. Os servicos deverdo ser prestados
conforme localidades a serem informadas a CONTRATADA, pela CONTRATANTE.

Execucéo de Projetos:

= A CONTRATADA deverd executar os servicos de nova infraestrutura com fornecimento de
materiais descritos nos projetos de redes ldgicas, elétricas e telefonia, elaborados de acordo
com o projeto a ser entregue pela CONTRATANTE.

= Todos os projetos realizados estdo baseados nas normas vigentes, ndo sendo admitida em
hipétese alguma a realizacéo de solucdes paliativas as normas. Toda e qualquer alteracdo deve
ser aprovada pela CONTRATANTE.

= Todas as execucdes de projetos devem ser acompanhadas por um supervisor da CONTRATADA
devidamente certificado nas areas de atuacdo e no caso da parte elétrica necessariamente,
devera ser executado com supervisdo e acompanhamento constante de um profissional
capacitado com registro no CREA.

= A entrega do projeto se dara na realizacdo da primeira visita, utilizada para levantamento e

explicacdo de eventuais duvidas.
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= Ao término dos trabalhos de infraestrutura, a CONTRATADA e a CONTRATANTE, realizardo

uma visita em conjunto com intuito de emitir um laudo de aceite dos servicos realizados e caso o
laudo seja negativo a empresa responsavel pela execucao da infraestrutura tera o prazo maximo
de 5 dias corridos a partir da entrega do laudo para adequacéo e correcdo dos servicos.

= As normas e padrdes da ABNT, Anatel e ANSI sempre deverdo ser obedecidas.

Manutencé&o:

Manutencédo Corretiva em pontos de cabeamento de dados: consiste na realizagdo de manutencao
corretiva em pontos de dados (LOgica) e Telefonia (voz) j& existentes e/ou realizados pela
CONTRATADA e que tenham a sua garantia finalizada para os servicos de manutencao.

Manutencédo Preventiva em racks, pontos de rede de Telefonia (voz), dados e elétrica: consiste em
todas as acbBes necesséarias para manter o bom funcionamento e acabamento de todos os

componentes, sendo constituido o seguinte:

= Efetuar testes de funcionalidade.

= Verificar o estado geral das instalagées.

= Efetuar manutengé@o preventiva nos dispositivos de conexdo (patch panel, blocos de conexdo
rapida e wire-up, tomadas e similares).

= Verificar Canaletas e Eletrodutos (sistemas e similares).

= Realizar a conservacao e limpeza de todos os equipamentos e dispositivos de voz e dados.

= Refazer e adequar a identificagdo de cabos, patch cords, racks, DIO, caixas de emendas
Opticas, pig tails, caixas de passagem e equipamentos.

= Verificar a arrumacao de cabos metalicos e Racks.
Remanejamentos:

Remanejamentos de pontos de cabeamento de dados e Telefonia: para execucdo destes servigos,
compreendem-se todos 0s passos necessarios para transferir um ponto de rede ativo ou néo, de

um local para outro. A atualizacao do projeto As-Built é parte integrante deste item.
Desinstalagfes:

Desinstalacfes de pontos de cabeamento de dados e Telefonia: Compreende a remocao de cabos,
tubulagéo, eletrocalhas e conectores nas localidades indicadas e o envio de todo o material por
tipo, separado e identificado através da O.S. A CONTRATADA deve apresentar processo de

descarte alinhado com as politicas ambientais vigentes no Brasil.
Novas instalacoes:

Entenda-se por ponto estruturado como sendo Infraestrutura e servicos necessérios para alimentar

01 (um) ponto de rede logica, 01 (um) ponto de telefonia e 02 (dois) pontos de rede elétrica,
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conforme descrito nos itens. Para execucdo dos servigos devera ser dimensionado, seguindo os

parametros abaixo:

= Entenda-se por ponto de légica como sendo a Infraestrutura e servicos necessarios para
ativacdo de equipamentos de comunicacgéo de dados ou telefonia.

= Entenda-se por ponto de elétrica como sendo a Infraestrutura e servicos necessarios para a
energizacdo de equipamentos, considerando-se a instalacdo de 02(duas) tomadas do tipo 2P+T.

A CONTRATADA, devera executar estes servigos, dentro do horario comercial das 08hOOminh as
18h00minh ou apés horério, quando da solicitacdo e definicdo da CONTRATANTE.

Especificacbes e Requisitos Minimos:

Rede Logica:

A CONTRATADA devera seguir as orientagcbes e padrfes descritos nos projetos sempre

baseados em normas vigentes.

= A CONTRATADA devera executar os projetos utilizando o padrdo de cabeamento estruturado.

= O padréo a ser adotado para conectorizacédo sera EIA/TIA 568-A como descrito no Projeto.

= O padrdo de encaminhamento dos cabos serd baseado nas normas existentes e descrito em
projeto.

= Serdo necessariamente utilizadas as seguintes normas:

v' ANSI/TIA/EIA-568-A

v' ANSI/TIA/EIA-569-A

v' ANSI/TIA/EIA-607

Ponto Logico:

= Todo o cabeamento a ser utilizado, horizontal e vertical, bem como todos 0os componentes de
hardware, que incluem conectores, patch panel, dentre outros, devem estar de acordo com as
normas ANATEL, ANSI/TIA/EIA 568-B, 569-A e NBR14565 para Categorias 5e e 6a.

= Passar os cabos UTP, tendo origem um rack de telecomunicacdes depois ponto de
consolidagao.

= Terminar os cabos, nas extremidades, em tomadas Keystone Jacks padrdo RJ45 fémea.

= Os patch panels deverdo ser de 24 portas com tomadas padrdo RJ-45 fémea padrdo 19
polegadas para 0s casos que excederem o0 numero de 12 pontos instalados. Abaixo desta
quantidade os patch panels deverdo ser de modelo descarregado padrdo 19 polegadas.
Deverdo ter suas portas claramente identificadas e serem montados em bastidores do tipo
padréo 19 polegadas.

= O patch panel deverd ser cotado separadamente.
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Os patch panels deverdo obedecer rigorosamente as caracteristicas da norma ANSI/TiA/EIA
568-B para categoria 5e.
Para cada patch panel instalado devera ser fornecido e instalado uma guia de cabo de 1U.
Instalados os racks de telecomunicacdes compostos por bastidores de 19 polegadas fechados,
onde serdo colocados os patch panels, hubs, switches, roteadores, distribuidores épticos e
demais equipamentos de telecom. O tamanho e tipo do rack serdo indicados pela
CONTRATANTE no anteprojeto. O ponto elétrico para alimentagdo do armério de
telecomunicacdes devera ser instalado e adicionado ao total de pontos elétricos da obra.
Os cabos destinados a interligacdo dos equipamentos de rede aos patch panels, deverdo ser
constituidos por oito condutores isolados individualmente, compondo quatro pares trancados de
condutores de cobre (STP), com capa de protecdo externa, montados em fabrica, e atender
inteiramente aos requisitos fisicos e elétricos da norma ANSI/EIA/TIA 568-B, para categoria 5e
ANSI/TIA/EIA 568-B, 569-A, homologados pela ANATEL com certificado ABNT.
Todos os cabos deverado ser identificados junto as respectivas tomadas, utilizando-se etiquetas
plasticas autoadesivas e nas extremidades dos cabos de acordo com a codifica¢éo indicada no
projeto.
Respeitar todos os limites de instalagcdo dos cabos, assim como todas as recomendacdes das
normas aplicaveis.
Os cabos UTP devem manter uma distancia minima de 30 cm de fontes de interferéncia, como
elevadores, lampadas fluorescentes e outras.
As tomadas Keystones Jack deverdo estar acomodadas em conduletes mantendo 0 mesmo
padréo de infraestrutura de tubulacgéo.
A CONTRATADA deve deixar com uma reserva técnica de 3 metros para CADA CABO
LANGCADO. A localizagao da reserva sera definida durante a instalacéo.
Todos os cabos deverdo estar instalados e acomodados em eletrodutos metalicos, canaleta
metalica ou plastica devendo seguir o padrao existente na localidade ou definido no anteprojeto.
Todos os eletrodutos devem estar livres de bordos cortantes e irregulares, antes da instalagao.
Todos eletrodutos metalicos, conduletes, canaleta metalica ou plastica, deverao ser fixados com
parafusos e buchas, ou método com for¢a de fixacao igual ou superior.
Toda a infraestrutura para passagem de cabos UTP devera ser fixada de modo paralelo a
infraestrutura de energia elétrica. Nao serd admitido o compartilhamento de infraestruturas de
servigos distintos.
Toda a mao de obra necesséaria aos servigos de instalacdo de infraestrutura, passagem de
cabos, conectorizacao, instalagéo do patch panel sera de responsabilidade Unica e exclusiva da
CONTRATADA.
Para instalacdo da infraestrutura, fica a cargo da CONTRATADA todo o servico de alvenaria,

marcenaria e fornecimento de materiais que serdo necessarios a realizagdo dos servigos.
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Patch Panel de Voz 50 portas
Sistemas de Cabeamento Estruturado para trafego de voz, uso interno, para cabeamento
horizontal ou secundario, em salas de telecomunicacéo para o servico de transmissao de voz,
Categoria 3.
Deve ser fornecido em ago com pintura epoxi, resistente a corrosao e riscos;
Ocupar somente 1U no Racks;
Composto por 5 mddulos de conexéo de 10 portas;
Largura de 19”7, conforme requisitos da Norma ANSI/TIA/EIA-310D;
Permitir terminagdo de condutores sélidos de 22 AWG a 24 AWG;
Possuir identificacdo com ndimero da posi¢ao na parte frontal e traseira;
Compatibilidade com patch cords conectorizados em RJ-11 ou RJ-45;
Atender normas de EMI - Interferéncia Eletromagnética;
Ser totalmente compativel com conectores plug RJ11;
Permitir o uso de ferramenta punch-down na conexdo dos condutores nas terminagfes 110
IDC traseiras;
Desempenho garantida dentro dos limites da Norma EIA/TIA 568 para categoria 3.
Deve possuir padréo de pinagem com 2 pares por porta: pinos 3, 4, 5 e 6.
Deve atender as especificacdes das normas EIA/TIA 568 B e seus adendos, ISO/IEC 11801 e
NBR 14565.
Deve possuir identificagdo numérica das portas tanto na parte frontal quanto traseira.
Deve possuir certificacdo ETL.
Possuir protecao plastica sobre a placa de circuito impresso, garantindo protecdo a danos
causados por conectorizacfes indevidas.
O fabricante devera possuir certificacdo ISO 9001 e ISO 14001

Fibra optica.

Sera necessdria a utilizacdo de fibra éptica onde a distancia ultrapasse 90 (noventa) metros ou

onde haja necessidade de interligar prédios dentro de um campus ou a critério do projeto entregue
pela CONTRATANTE.

Para distancias de até 300 (trezentos) m, a CONTRATADA devera adotar o padrdo minimo abaixo
ou a critério da equipe técnica da CONTRATANTE.

Fibra multimodo, com indice gradual, protecdo contra umidade, 50/125um conectores padréo
SC/SPC.

Conversores oOpticos / par metalico com velocidade 1000 BaseTx, sem limitagdo de MACs.

Fixar diretamente no rack através de acessorio proprio.
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A estrutura aérea podera ser utilizada, somente caso nao seja possivel a utilizacdo do esquema

subterraneo, a critério da equipe técnica da CONTRATANTE.

Rack

A CONTRATADA devera seguir o padrdo minimo ou a critério do projeto entregue pela
CONTRATANTE.

Rack fechado padrao 19”, em ago, com porta em acrilico, fechaduras e duas chaves.

Ventilag@o prépria de no minimo 2(dois) ventiladores.

Tamanho dos racks minimo 12U’s, 22U’s ou 44U’s, e demais tamanhos de menor consumo,
mantendo-se a sobra minima de 30% (trinta por cento) para uso da CONTRATANTE.

Rack de 12U’s (de fixacdo em parede) deverdo ter 1 (uma) bandeja fixa, 22U’s (de fixacdo em
piso), deverdo ter 2 (duas) bandejas fixas, 44U’s (de fixacdo em piso), deverdo ter 3 (trés)
bandejas fixa.

Tomadas elétricas para rack de 12U’s com no minimo 4 tomadas, rack de 22U’s e 44U, s com ho
minimo 12 tomadas.

Todas as tomadas deverdo estar protegidas por dispositivo Gnico de protegdo instalado na
prépria régua de tomadas.

Deverd ser previsto um circuito elétrico independente.

Utilizar passa fios de no minimo 1U entre quaisquer objetos instalados em racks.

Distribuidor Interno Optico (DIO) até 6 ou 24 fibras para instalacdo em parede Tipo 2

Distribuidor 6ptico para até 6 ou 24 fibras de parede ou prateleira;

Indicado para uso interno fixado em parede;

Deve ter capacidade de gerenciar até 06 ou 24 fibras Opticas;

Deve permitir utilizar conectores LC, SC, ST e FC;

Deve possuir dois acessos de cabos épticos pela parte superior limitado ao didametro de 13 mm;
Deve suportar cabos 6pticos de construcgao tight ou loose;

Deve acompanhar o distribuidor 6ptico, sistema de bandeja de emenda, protetor de emenda, e
bracadeiras plasticas;

Fabricado em aco SAE 1020;

Deve ter pintura epoxi de alta protecdo a riscos;

Possuir compartimento interno para acomodar e proteger o storage de Pigtails;

Para acomodacéo de 24 fibras Opticas deve apresentar dimensdes minimas altura de 1U (44,45
mm), largura de 440 mm e profundidade de 338 mm;

Para acomodacéo de 6 fibras Opticas deve apresentar dimensGes minimas altura de 180 mm),
largura de 135 mm e profundidade de 35 mm;

Deve possuir peso inferior a 1kg;
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= Deve permitir a fixacdo em trilho industrial modelo DIN.
= Deve prover bandeja para acomodacdo de corddes 6pticos, com guias de fibras em raios de

curvatura adequados.

Para identificacdo de cabeamento/pontos deverd ser utilizada a norma ANSI/TIA/EIA-606 na
identificacdo do cabeamento, conforme critério da equipe técnica da CONTRATANTE.

Quando a necessidade da CONTRATANTE seja somente telefonia, devera ser especificado o
cabeamento com utilizacdo de cabos tipo CCI 50 INDOOR E CABO FEB-65 OUTDOOR.

Caso a necessidade seja de rede logica e rede de telefonia deverd obrigatoriamente ser
especificada a utilizacdo de cabos UTP CAT 5E no horizontal e cabos CCI 50 na vertical.

Devera ser executado como padrédo de conectorizagcdo em Blocos 110 na origem e sua terminacao
em RJ-45.

Deverao ser providenciados os componentes e acessorios para ligagdo do PABX a nova estrutura.

(Jumper e Corddes).

Devera ser especificada a utilizagdo da norma NBR 9124.

Rede elétrica

Conforme critério da equipe técnica da CONTRATANTE e obedecendo as normas abaixo.

= ABNT-NBR 5410
= |[EC 60364
* SPT 235-320-710 (TELEBRAS)

Especificagbes e Requisitos Minimos Sistema de Aterramento:

A critério da CONTRATANTE podera ser solicitado a inspecdo e medicdo do sistema de

aterramento da unidade antes de ser utilizado.

O aterramento, quando necessario nas unidades que ndo possuirem, devera ser executado através
de hastes de cobre “Copperweld” de 5/8 polegadas x 3 metros, interligadas entre si, por meio de

cordoalha de cobre nu, em nimero de trés, sendo esta cordoalha de bitola de 10 mm2 no minimo.

A medida da resisténcia de aterramento tera valor de, no méaximo, 5 ohms. No caso de nao ser

obtido este valor, aumentar o nimero de hastes.

Devera ser prevista a confeccao de caixa de inspecao de 30 x 30 cm em alvenaria, com tampa, ao
redor de cada haste de terra, para que com isso seja possivel a medicdo periddica da resisténcia

de aterramento.

O Q.F.l. — Quadro de Forca Intermediério — devera ser interligado a malha, através de cordoalha,

conectada a barra de cobre instalada no interior do quadro. Em hipdtese alguma serd aceita a
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interligacdo do barramento de terra ao neutro. A tensdo entre terra e neutro devera ser no maximo
de 3 VAC. Cada circuito destinado as estacdes de trabalho/servidor e demais equipamentos do
Closet de Telecomunicacfes deverd ser composto por um condutor de terra conectado a barra de

aterramento.

A CONTRATANTE se exime de qualquer responsabilidade, quanto a problemas com aterramento,
caso aquele por ela disponibilizado ndo esteja de acordo com as necessidades do sistema a ser
implantado. Neste caso, cabera & CONTRATADA efetuar as adequacgdes necessarias e arcar com
0s custos envolvidos, se 0 sistema instalado apresentar problemas com aterramento apos sua

instalacéo.
Especificacbes e Requisitos Minimos para Instalacao Elétrica:

O projeto para a execucdo das adaptacdes necessarias as instalacdes elétricas ja existentes
devera ser elaborado segundo a Norma Brasileira NBR5410, esclarecedora em caso de duvidas e,

na omissao dessas, a IEC ou ANSI aplicaveis.

Na unidade a critério da CONTRATANTE poderé ser solicitado o fornecimento e instalagdo de
Quadro de Distribuicdo Terminal - QDT, onde dever&o ser dimensionados/instalados os disjuntores

que irdo alimentar o Rack de 19 polegadas e demais circuito de equipamentos de informéatica.

Na unidade a critério da CONTRATANTE podera ser solicitado o fornecimento e instalagdo de
Quadro de Distribuicdo Geral - QDG, onde deverdo ser dimensionados/instalados os disjuntores

que irdo alimentar os QDT.

No dimensionamento dos circuitos elétricos devera ser seguida a NBR5410, considerados os
critérios de queda de tensdo, curto circuito e corrente nominal, sendo que a bitola minima dos

cabos condutores devera ser de 2,5 mm?2.

O grau de protecdo (NBR IEC 60529) dos QDT e/ou QDG ap6s a montagem, instalagédo e conexao

dos eletrodutos e canaletas necessarias deve ser 1P44.

N&o deve ficar exposto nenhum componente, chave ou botdo com o QDT e/ou QDG tampado e

com a porta fechada.

A CONTRATADA deve identificar cada disjuntor e cada QDTs, com etiquetas ou placas nao

metalicas, feito em material indelével.

Para a alimentacdo dos QDTs, o circuito geral deve ser bifasico ou trifasico com neutro e terra. A
CONTRATADA devera fazer o dimensionamento de condutores conforme a capacidade de cada

quadro.

Os QDTs devem possuir saidas distintas para infraestrutura vertical e outra para horizontal, ou

seja, os quadros devem ser abertos em lados distintos, para que os cabos néo figuem esmagados.
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TODOS os disjuntores e chaves dos quadros devem estar identificados, de acordo com o local
atendido. Estas identificacBes devem estar idénticas no PROJETO AS BUILT.

A CONTRATADA deve providenciar uma planta, em tamanho A4, para fixar nas portas dos QDTs,

indicando os circuitos e tomadas que os disjuntores controlam.
A poténcia do circuito terminal € de, aproximadamente, 1,5 kVA para cada circuito.

Para a alimentacéo das tomadas, os circuitos deverdo ser MONOFASICOS COM O CONDUTOR
DE PROTECAO (FASE-NEUTRO-PE ou “TERRA”), com 127V CA entre FASE e NEUTRO.

TODAS as tomadas deverao ser conforme NBR 14136:2007 compativel com a corrente do circuito,

sem nenhuma excecao.

TODOS os fios e cabos utilizados devem atender, comprovadamente através de certificados, todas
as seguintes especificacdes:

NBR NM 247-3 - Condutores isolados com isolagdo extrudada de cloreto de polivinila (PVC) para

tensdes até 750 V — especificacao.

NBR NM 280 - Condutores de cobre para cabos isolados;
NBR NM 247-2 - Métodos de ensaio;

Classe de encordoamento: 5 (cinco) — cabos extras flexiveis.

Todos os disjuntores que serao utilizados no projeto devem apresentar o padrao DIN EN 50022 (35

X 7,5mm), para encaixe fisico nos quadros de protecéo ou distribuico.

Todos os disjuntores a serem utilizados no projeto, terdo que obedecer aos padrées NBR IEC

60947-2. Nao serdo aceitos disjuntores conforme Norma NEMA e ou de uso residéncia.

Os eletrodutos flexiveis, que forem necesséarios, devem: ter reforco metalico interno, serem
revestido com PVC nao propagante a chama, na cor preta. Nao serdo aceito eletrodutos flexiveis

ndo normalizados, tais como mangueiras conduites e outros néo previstos pela NBR 5410;

= Quanto a cor da capa dos fios e cabos em cobre utilizados:

= Os condutores denominados tecnicamente de FASE, deverdo ter a capa de isolagdo da cor
PRETA, CINZA ou VERMELHA.

= Os condutores denominados tecnicamente de NEUTRO, deveréo ter a capa de isolagédo da cor
AZUL-CLARO.

= Os condutores denominados tecnicamente de TERRA, deveréo ter a capa de isolagdo da cor
VERDE com tarja AMARELA.

Por tratar-se de um sistema com mais de uma fase, os condutores denominados FASE deverdo

possuir cor da capa de isolacao diferente para cada fase, nas cores ja descritas.
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Para os condutores que ligam os disjuntores as tomadas de circuitos de 1,5kVA (circuitos
terminais), ficam estabelecidas que a secc¢do transversal minima dos condutores deva ser de

2,5mm2, igualmente para 0s condutores neutros desses circuitos.

Para os condutores (fases e neutro) que parte da alimentacdo de entrada do QDT ou caso exista
na unidade o QDG fica estabelecido que a secc¢éo transversal deva ser de 16,0mm2. Caso a
unidade possua cabo de entrada inferior a 16,0 mm2 devera ser providenciado um novo cabo
desde a concessionaria até o QDT ou QDG.

A distribuicdo dos circuitos fica a cargo da CONTRATADA. A distribuicdo deve ser entregue no
PROJETO AS BUILT e deve ser afixada nos QDTs, para inspec¢éo e controle.

Cada circuito terminal ndo deve alimentar mais de 4 (QUATRO) Pontos de Elétrica.

O circuito destinado ao Rack de Telecomunicacdes € EXCLUSIVO para o rack, ou seja, um circuito

terminal e um disjuntor deverao ser exclusivamente destinados ao Rack de Telecomunicacdes.

Todos os disjuntores que controlam circuitos terminais deverao ser ter capacidade nominal de 16A,

monopolar e curva de disparo tipo B.
Quanto as réguas de tomadas:

= Deverédo ter no minimo 3 tomadas padréo 2P+T.
= Corrente nominal: 10A.
* Tensdo nominal: 250V.
= Tipo do plug: Compativel com o padréo instalado das canaletas.
= Fusivel e chave “liga-desliga”.
= Comprimento do cabo com no minimo 1,50 metros.
= Arégua de tomada que ficara para o rack de telecomunicacfes tem as seguintes caracteristicas:
¥v" Comprimento do cabo: 1,50 metros.
v" Quantidade de tomadas: 12 tomadas.
¥v" Chaparia de 0,9mm, no minimo.
¥v" Dimens@es: 601 x 50 mm (comprimento x largura).

¥ Pintura cinza, eletrostatica cinza RAL 7032.
Descritivo de desinstalacao:

Este item trata daquilo que esta sendo conhecido no mercado como Tl Verde. As exigéncias aqui
apresentadas se justificam no cenario atual de reutilizacao do cobre, pois alguns problemas séo
encontrados como: emissdo de gases toxicos pela queima de residuos plasticos e pelo processo
de metalurgia do cobre; deposicdo de PVC e PE (polietileno) em aterros sanitérios; alto custo

ambiental dos processos metalirgicos que demandam grande quantidade de energia.
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A CONTRATADA seré responsavel pela retirada de todo o sistema de cabeamento de dados e voz
atual em caso de substituicdes de cabos antigos a ser inutilizado com a ativacdo da nova rede

estruturada.

A CONTRATADA deveré providenciar o fornecimento de Bag's para acomodar os cabos retirados,
apos a colocacédo dos cabos nos Bag's, a CONTRATADA devera providenciar a retirada dos cabos
do ambiente da Contratante e encaminhar para a reciclagem, com o objetivo de preservar o meio-
ambiente e racionalizar a utilizacéo de recursos ndo renovaveis atravées do tratamento de residuos

provenientes do descarte de produtos de cabeamento estruturado.

Para a coleta seletiva dos materiais inutilizados a serem reciclados, a CONTRATADA devera
disponibilizar no local da obra, nos pavimentos envolvidos, bolsas de coleta tipo “Bag”.

Os processos de tratamento de residuos plasticos, PVC, polietileno, cobre e outros efetuados pelo
fabricante da solugdo de cabeamento deverdo ser devidamente autorizados e certificados pelos
6rgaos com responsabilidade ambiental, devendo, obrigatoriamente, ser apresentadas cépias dos

seguintes documentos do fabricante:

= Licenca Ambiental de Operacao, emitida pelo 6rgdo responsavel do municipio onde o fabricante
da solugéo de cabeamento esta instalado;

= Certificado ISO 14.001, emitido por entidade certificadora reconhecida, em nome do fabricante
da solugéo de cabeamento;

= Certificado de Regularidade do fabricante da solu¢cdo de cabeamento junto ao Cadastro Técnico
Federal do IBAMA.

14. Servico de Telefonia

Desenvolver atividades de Atendimento Telefénico Ativo e Receptivo com orientagéo e informacgdes
aos USUArios em consonancia com os principios do Sistema Unico de Salde orientando e

informando de forma segura e atualizada.
Compete & CONTRATADA:

= Elaborar, apresentar e executar um Plano de Trabalho e manual de Boas Préticas onde estardo
incluidos os Procedimentos Operacionais Padrdo POPs para o cargo de telefonista;

= [|nstalar sistema de PABX;

= Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo executar 0s servicos;

= Manter a disciplina nos locais de trabalho;

= Garantir a presenca de funcionarios nos locais de trabalho durante o periodo de funcionamento
do servigo.

= Promover a gravacao de todos os atendimentos telefénicos e a funcionalidade de supervisdo

aos atendimentos em tempo real.
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Realizar, por meio de uma Central, marcacdo de exames e procedimentos especializadbs de
acordo com a demanda e critérios técnicos estabelecidos pelo CONTRATANTE.
Responsabilizar-se pelos hardwares e softwares, tais como: URA, Sistema de Gestdo de
Telefonia, Portal de Informacdes do Atendente e outros, necessarios ao desenvolvimento das
atividades de telefonia e marcacéo de consultas, exames e procedimentos especializados;
Realizar customizacdes, parametrizacdes e interfaces necessérias para a execucdo das
atividades dos sistemas citados acima;
Realizar marcacdo de consulta, exames e procedimentos especializados com finalidade
administrar as demandas da unidade, via telefone e com registro por meio de terminais de
computador e conforme agendas disponibilizadas pela CONTRATANTE.
O desenvolvimento dos servicos de Telefonia é definido pelo atendimento telefénico ao publico
interno e externo, com as seguintes caracteristicas:
v/ Escopo para publico externo:

o Contato com profissionais e setores do Hospital, via ramais telefénicos;

o Solicitagédo de informacgdes diversas;

o Transferéncias de ligagdes.
v' Escopo para publico interno:

o Servigo de telefonia interna e uso da telefonia entre ramais;

o SolicitagBes diversas: seguranga, limpeza, etc.;

o Servico de Localizagdo de pessoas;

o Efetuar ligacdes externas locais ou a distancia, mediante protocolo do institucional.

Detalhamento do Servigo:

Este servico devera fornecer ao cliente:

Confiabilidade e Confidencialidade das Informacdes: o agente telefénico nao podera comentar
com outras pessoas 0s eventuais dialogos que possa ouvir;

Rapidez: o congestionamento de linhas devera ser evitado através do planejamento inicial e do
uso racional das ligagbes. O telefone do Hospital devera ser utilizado apenas para troca de
informacdes relativas as atividades hospitalares;

Cordialidade: os agentes telefénicos do Hospital deverdo estar cientes da sua responsabilidade
e de que estardo em constante contato com pessoas em estado de stress elevado pela
existéncia de um ente querido em sofrimento;

Uniformidade e Resolutividade: os agentes telefénicos deverdo estar treinados para atender
sempre da mesma forma, evitando que o interlocutor precise repetir as mesmas questdes para
mais de um agente. A telefonista devera estar sempre provida de uma gama variada de
informacgfes sobre a instituicdo, para que possa fornecer ao interlocutor respostas sobre o

méximo de possibilidades dentro da sua competéncia.
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Funcionamento:

= O funcionamento dos servicos de Telefonia devera ocorrer durante 24 (vinte e quatro) horas de

Segunda-Feira a Domingo.
15.Tecnologia da Informacao:

O sistema SGHX é o Sistema de Gestao Hospitalar usado no Municipio de S&o Paulo que também
sera utilizado no Hospital Municipal Adib Jatene. Ele € um projeto do Ministério da Educacado/MEC
em parceria com a Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares/ EBSERH que objetiva padronizar
préticas assistenciais e administrativas em hospitais publicos universitarios e gerais. A Instituicao
podera optar por outro sistema de informagédo desde que o mesmo realize o interfaceamento com

0s sistemas de SMS sem aumento de custos

Por se tratar de um sistema estruturante no Municipio de Sao Paulo, onde a SMS é a gestora e
detentora do direito de uso do SGHX nos hospitais municipais, o Departamento de Tecnologia da
Informacdo - DETIC responsavel pela hospedagem, implantacdo e manutencao do sistema e
suporte, conforme o decreto municipal n® 54.785, de 23 de Janeiro de 2014 que Institui a Politica
Municipal de Governanca de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo — PMGTIC e o decreto n°®
55.005, de 4 de Abril de 2014 que dispbe sobre a aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos de

tecnologia da informacédo e comunicacao no ambito da Administracao Publica Municipal.
Dentre os beneficios que a solugdo SGHX permite temos:

= Apoiar a padronizagéo das préticas assistenciais e administrativas dos Hospitais;

= Permitir a criacdo de indicadores;

= Oferecer dados estratégicos para analise;

= Trocar de informacdes de forma colaborativa de nivel federal com municipal facilitando assim a
adocao de projetos de melhorias comuns para o0s hospitais envolvidos no projeto;

= A empresa devera prestar servico de atendimento de suporte telefénico ou local, em regime
24hs x 7dias x 360dias.

= Deteccédo de problemas de desempenho do sistema;

= Checagem e homologac¢éo dos dados;

»= Checagem e manutencgédo dos acessos a rede da prefeitura (logins).

O SGHx ofertado pode possuir mais recursos e mddulos que os abaixo detalhados. Esses recursos
e modulos adicionais ofertados devem ser instalados, conforme planejamento da SMS, sem 6nus

adicionais para a Contratante.
MODULOS:

= Pacientes

= Internacéo
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= Ambulatério
= Administrativos
= Assistencial
= Prescricdo Médica
= Controles do Paciente

16. Guarda de Prontuéario
O Servico de Guarda do Prontuario do Paciente deve dispor de:

= Profissional responsavel capacitado.

= Arquivamento integrado com numerac¢ao Unica para cada paciente.

= Area fisica individualizada para guardar os prontuarios.

= Arquivo com estrutura fisica sélida e segura.

= Sistema formalizado de controle de entrada e saida dos prontuarios.

»= Prontuarios montados conforme as exigéncias legais.

= Copia do(s) laudo(s) arquivada no prontuério do paciente.

= Preservacdo da seguranca e da integridade das informacoes.

= Protecdo dos prontuéarios e das informacg8es contra perda, destruicao, adulteracdo e acesso ou
uso nao autorizado.

= Politica relativa ao periodo de arquivamento.

17. Transportes: Ambuléancias e Veiculos
O servico de transporte do Hospital Municipal Adib Jatene, compete a CONTRATADA.

O Servico de Atendimento Mével de Urgéncia, normatizado pelo Decreto presidencial n® 5505 de
27/04/2004, caracteriza-se pelo atendimento as pessoas em situacfes de agravo de urgéncia e
emergéncia em ambiente pré-hospitalar garantindo acesso ao SUS. Nao é sua fungéo a realizacéo

de remoc0es eletivas ou de urgéncia inter-hospitalares.

O servico de transporte deve disponibilizar o transporte especializado de pacientes e veiculos
utilitdrios adaptados para acompanhamento no tratamento de pacientes para atender & demanda

programada e as demandas espontaneas.

= Ambuléancia de Transporte - Veiculo destinado ao transporte de pacientes deitados, que nao
apresentem risco de vida, para remog¢des simples e de caréter eletivo;
= Ambuléncia Tipo UTI Mdvel - Remocgdes inter-hospitalares e para exames em outras instituicdes

de pacientes internados, que apresentem urgéncia e/ou risco de morte.
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A disponibilizacdo dos servicos deverd ocorrer durante 24 horas, de segunda feira a domingo,
inclusive feriados durante a semana para a Ambulancia de Transporte e para Ambulancia tipo UTI

Movel.
Todos os veiculos deveréo ter no maximo 10 (dez) mil quildbmetros rodados.

Todas as ambulancias, independente de sua especificidade, deverdo possuir as seguintes
caracteristicas gerais:

= Possuir tarja de identificacdo com a inscrigdo “AMBULANCIA” invertido em uma frente;

= Perfeito estado de conservacédo e seguranca de trafego;

= Exibir, em local visivel, nas duas laterais, inscricdo adesivada para identificacdo da contratante,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato;

= Possuir a cor branca, ar condicionado, direcdo e sistema hidraulico, vidros climatizados e de
seguranca em todas as portas, 01 (um) sinalizador Gtico acustico, degrau traseiro com piso
antiderrapante;

= Tempo maximo de licenciamento de 03 (trés) anos;

= Encontrarem-se apropriadas quando houver chamada para transporte de criancas;

= As janelas do compartimento do paciente deverdo ser de vidros jateados, permitindo-se a
incluséo de linhas nao jateadas;

= Todos os veiculos deverdo ser mantidos em bom estado de conservacdo e condi¢cdes de
operacéo;

= Todos os veiculos devem possuir 0s acessorios de seguranca exigidos pela legislagdo em vigor;

= O interior do veiculo, inclusive todas as &reas usadas para acomodacgdo dos equipamentos e
pacientes, devera ser mantido limpo e submetido ao processo de desinfec¢do, conforme
procedimento operacional validado pela CCIH;

= O compartimento do motorista deve permitir uma acomodacao adequada e segura do mesmo;

= O uso do sinalizador sonoro e luminoso somente sera permitido durante a resposta aos
chamados de emergéncia e durante o transporte de pacientes, de acordo com a legislacédo
especifica em vigor;

= Devera haver um sistema de fixacdo de maca ao assoalho do veiculo, que devera contar com
cintos de seguranca em condi¢cdes de uso. O cinto de seguranca é obrigatério para todos os

passageiros.
18. Gestado de Residuos
A Gestao de Residuos deve dispor de:

= Profissional responsavel pela gestao de residuos do servico.
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= Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) descrifo em
conformidade com a legislacdo vigente, validado pelos profissionais competentes (CCIH —
Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar; CSST — etc.) e atualizado periodicamente.

= Controle da manipulagdo, do armazenamento e do uso de materiais radioativos e outros
materiais perigosos, bem como descarte seguro de residuos perigosos.

= Metodologia para capacitacdo da totalidade dos colaboradores, incluindo terceiros, no PGRSS.

= Metodologia para acompanhamento do desempenho Institucional no gerenciamento dos
residuos, com propostas de melhorias.

= Fluxo de residuos com saida independente da circulacéo do publico.

= Caracteristicas adequadas e higienizacdo dos locais interno e externo destinados a guarda
temporéria de residuos conforme legislacéo vigente.

= Contratos com empresas legalmente habilitadas para recolhimento dos diversos residuos
gerados.

= Programa de coleta seletiva de lixo.

19. Conselho Gestor

Todos os equipamentos de salude devem constituir o Conselho Gestor, conforme determina a
legislacdo especifica (Lei federal 8.142/90, Lei municipal 13.325/02 e Decreto 42.005/02). O
processo de eleicdo, composi¢cdo do conselho, divulgagdo dos resultados, organizagéo, frequéncia
e registro das reunides estdo definidos na legislagdo acima citada e nos regimentos e estatutos dos

Conselhos Gestores.
A gestdo do Hospital deve:

= Assegurar participacdo de gestores e trabalhadores no desenvolvimento do Plano Diretor do
Hospital;
= Elaborar planejamento estratégico com participagdo da equipe multiprofissional, visando metas
especificas para cada area;
= Implementar o Contratos Internos de Gestdo com as varias Unidades Funcionais visando:
v Ampliacéo da oferta, qualificacdo e humanizacao das acoes;
v' Valorizacao dos servidores e implementacao da gestéo participativa;
v" Modernizagéo gerencial e a garantia da sustentabilidade econémica do Hospital.
= |nterface com o Sistema Municipal de Saude:
v' Participagao nos féruns definidos pela Secretaria Municipal de Saude
v' Fornecer relatérios e documentos quando solicitados pelo Gestor Municipal
v Permitir e facilitar o acesso de auditores, autoridades sanitarias competentes e outros
agentes publicos do CONTRATANTE.

= |Implantar o Servigo de Atendimento ao Usuério
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Participar dos Féruns Regionais de Rede

20. Ouvidoria da saude

A Ouvidoria da Saude é um servico que prioriza a qualidade no atendimento prestado nas

Unidades de Saude. Os principios, a estrutura, as atribuicdes, o quadro de pessoal, 0s prazos, 0s

procedimentos e os relatérios da rede de ouvidorias sdo regulamentados pela Portaria SMS-G
n°982 de 10/06/2015 e seus anexos.

Tem como objetivo:

Intermediar as relagbes entre os cidadaos e os gestores do SUS promovendo a qualidade da
comunicacdo entre eles, a formacdo lacos de confianca e colaboracdo muatua com o
fortalecimento da cidadania;

Conhecer o grau de satisfacdo e a opinido do usuario em relacdo aos servi¢os prestados pelo
estabelecimento de salde;

Possibilitar a participacdo dos usuarios na gestdo da Instituicdo e aprimorar 0s servicos e a
melhoria das relagdes interpessoais com seus publicos interno e externo transformando
sugestdes em oportunidades de melhorias internas;

Receber, registrar, conduzir e responder as demandas (Reclamacgfes, denudncias, elogios,
sugestdes e informagdes) dos cidaddos que fazem parte da comunidade interna ou externa do
servico, através do sistema Ouvidor SUS (Portaria SMS-G n°757/2015);

Desenvolver acdes de carater preventivo.

Cada estabelecimento deve oferecer pelo menos dois canais de comunicagdo, podendo ser

pessoalmente ou através de servigo telefénico (nimero 156).

21. Ndcleo Interno de Regulagdo — NIR

O Nucleo interno de regulacdo é uma unidade técnico-administrativa que realiza o monitoramento

do paciente desde a sua chegada a instituicdo, durante o processo de internacdo e sua

movimentacao interna e externa, até a alta hospitalar.

A implantagcdo e composi¢cdo do NIR deverd seguir os critérios definidos conforme a Politica
Nacional de Atenc&o Hospitalar (PNHOSP).
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22. Comissbes Hospitalares Obrigatérias

As comissbes hospitalares deverdo ser mantidas em funcionamento conforme legislacdo vigente

especifica.

Adotar os principios e diretrizes gerais, de acordo com a especificidade de cada um conforme
legislacdo pertinente;

Os membros de cada comissdo deverdo ser identificados, nomeados e publicados em Diario
Oficial da Cidade;

Manter reunides periodicas programadas de acordo com a legislacdo pertinente, com sistema de
registro de atas.
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ANEXO | do TERMO DE REFERENCIA
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

O HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE, iniciou suas atividades assisténcias em julho de 2022, com
Pronto Socorro referenciado para dar assisténcia médica especializada, nas linhas de cuidado de

forma integral de atendimento:

1- Paciente, adulto ou infantil, acometido por patologia clinica ou cirdrgica que
necessita de suporte a vida e posterior continuidade de atendimento seja em unidade

de tratamento Intensivo - UTI ou unidade de internagao - Ul.

2 — Paciente, adulto ou infantil, acometido por patologia cirurgica (geral, neuroldgica,
ortopédica, etc.) que necessite de suporte a vida e que para continuidade de
tratamento seja necessario acesso ao centro cirurgico e posterior para UTI ou Ul

pessoalmente ou através de servigo telefénico (numero 156).

Com a seguinte distribuicdo de leitos:

20 leitos de terapia intensiva adulto,

10 leitos de terapia intensiva pediatrica,
28 leitos de pediatria,

60 leitos de enfermaria cirurgica, e

60 leitos de clinica médica,

16 leitos de observacao de Pronto Socorro,
10 leitos de emergéncia.

Totalizando 204 leitos

3 salas cirurgicas, sendo disponibilizadas duas salas para urgéncia e emergéncia e uma para cirurgias
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eletivas, com Pronto Socorro referenciado.

Com a média mensal de 9.400 atendimentos no Pronto Socorro nas especialidades de Clinica

Médica, Clinica Cirurgica, Ortopedia e Pediatria, Urgéncia e Emergéncia;
Paciente/dia: 4800

Saida: 480

Com a conclusdo do processo de chamamento publico, a Organizacdo Social responsavel pela
Gestdo do Hospital Municipal Adib Jatene, dard continuidade ao atual atendimento, totalizando 178

leitos de internacdo e 26 leitos no Pronto Socorro.
AMPLIACAO DO HOSPITAL MUNICIPAL ADIB JATENE

Até 90 dias deverdo ser implantados os novos leitos das especialidades ciruargicas, UTI, Salas

Cirurgicas e demais servicos do Pronto Socorro, sendo:

e 20 leitos de Unidade de Terapia Adulto;
e 40 leitos de Internacao;

e 10 leitos de recuperacdo poés anestésica;
e 02 leitos indugdo anestésica;

e 04 leitos de hemodialise;

e 03 leitos das salas de recuperacdo do centro cirdrgico do térreo;

Até 180 serdo implantados os leitos de Obstetricia, Unidade Neonatal e Centro Obstétrico:
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e 10 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal;

e (09 de Cuidados Intermedidrios Neonatal e 03 leitos mde canguru;

e 03 salas cirdrgicas para parto cesareas ou que necessitem de inducdo anestésica;
e (04 Leitos de Quarto PPP ;

e 33 |eitos de internagdo obstétrica;

e 08 leitos pré parto e pds parto;

e 02 leitos de inducdo anestésica.

e 02 leitos de recuperacdo pds anestésica;

e 02 leitos do pronto socorro obstétrico;

Para ampliacdo a Organizacdo Social deverd fornecer todos os equipamentos, insumos, recursos
humanos e demais necessidades para a implantacdo dos leitos e servigos complementares acima

descritos.
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ANEXO X
CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO DE GESTAO N° XXXX/2023-SMS.G/CPCS

PROCESSO N°. 6018.2021/0094895-6

PARTICIPES: Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo por meio
de sua Secretaria Municipal da  Saude, na

qualidade de CONTRATANTE, e a Organizacao
Social XXXXXXXXXXXXXXXX, na qualidade de
CONTRATADA.

OBJETO DO CONTRATO: Gerenciamento e execucdo de servigos de perfil
de atendimento de referéncia terciaria e e
execugdo de servicos de saude de
aproximadamente 60 leitos de terapia intensiva:
40 leitos para adultos, 10 para pediatria e 10
leitos para cuidados intensivos neonatal, 266
leitos de internagdo clinica e cirdrgica nas
especialidades discriminadas no quadro anexo,
num total 326 leitos do Hospital Municipal Adib
Jatene e Pronto Socorro referenciado, com
vistas a atender a populacdo de sua regido e
adjacéncias com cerca de 500.000 habitantes,
na Zona Norte do Municipio de Sdo Paulo, bem
como servir de campo de estudo, estagio e
residéncias médica e multiprofissional,
tornando a instituicdo em ambiente de hospital
de ensino.

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, por meio da sua SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE, com sede na Rua General Jardim, n® 36, Vila Buarque, neste
ato representado por seu Secretario Municipal da Salde LUIZ CARLOS ZAMARCO,
portador de cédula de identidade RG n° 8.978.625-7, CPF n° 760.895.848-00, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado a XXXXXXXXXXXXXXXX, entidade
privada sem fins lucrativos, qualificada como Organizagdo Social no municipio de Sao
Paulo nos autos do processo administrativo n® XXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o
Nn° XXXXXXXXXXXX, requerimento CREMESP - PROTOCOLO NUMERO: XXXXXXXX
, com sede a XXXXXXXXXXXX, com estatuto arquivado no Registro Civil de Pessoa
Juridica da cidade de XXXXXXXXX, com matricula n°® XXXXXXX, neste ato
representada por seu Procurador XXXXXXXXXXXXX, portador de cédula de identidade
RG n°® XXXXXXXXXX SSP/XX, inscrito no CPF/MF sob 0 n°® XXXXXXXXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA tendo em vista o que dispbe a Lei Federal n®
8.080, de 19 de setembro de 1990, a Lei Federal 9.637, de 18 de maio de 1998, a Lei
Municipal n° 14.132, de 24 de janeiro de 2006, o Decreto Municipal n® 52.858, de 20 de
dezembro de 2011, por analogia a Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021 e o
Decreto Municipal n° 62.100, de 27 de dezembro de 2021, RESOLVEM celebrar o
presente CONTRATO DE GESTAO, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

118



CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

1. DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO e seus anexos, tém por objeto o gerenciamento
e execucao de servicos de perfil de atendimento de referéncia terciaria e execucéo de
servicos de saude de aproximadamente 396 leitos, sendo 325 leitos de unidades de
internacdo e o0s demais leitos para observacdo do pronto socorro e leitos
complementares do Hospital Municipal Adib Jatene e Pronto Socorro referenciado, com
vistas a atender a populacdo de sua regido e adjacéncias, com cerca de 500.000
(quinhentos mil) habitantes, na Zona Norte do Municipio de Sdo Paulo, bem como servir
de campo de estudo, estagio e residéncias médica e multiprofissional, tornando a
instituicio em ambiente de hospital de ensino, em consonéancia com as Politicas de
Saude do Sistema Unico de Saude - SUS, diretrizes de SMS-SP.

S&o0 anexos deste CONTRATO DE GESTAO:

Anexo | — Marcas e Logos;

Anexo |l — Par@metros para pagamento e avaliagdo de desempenho;

Anexo Il — Matriz de Indicadores de Qualidade;

Anexo IV - Plano Orgcamentério e Cronograma de Desembolso Consolidado;
Anexo V — Plano de Trabalho da Contratada, contendo:

1) Dimensionamento de Recursos Humanos por andar, servigo e da Coordenacgéo
Técnica Administrativa;

2) Plano de Cargos, Remuneracao e Beneficios.
Anexo VI — Equipe Dimensionada

Anexo VII — Atividades Esperadas

A prestacéo do servico, objeto do presente CONTRATO DE GESTAO, ocorrerd em
unidade localizada a Avenida Michihisa Murata, 88 - Jardim Maristela - Sdo Paulo - SP,
02806-160, situado na regido da Supervisdo Técnica de Saude Freguesia do
O/Brasilandia da Coordenadoria Regional de Satde Norte.

1.1. As atividades, acdes e servicos previstos na modalidade de atencdo hospitalar
compreendem: urgéncia/emergéncia, UTI adulto, pediatra e neonatal, regime de
internagdes cirdrgicas de urgéncia/emergéncia, cirurgias eletivas e tratamento clinicos
e clinica médica, clinica cirdrgica, exames de apoio diagndstico, conforme Termo de
Referéncia — Anexo |I.

1.2. Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GESTAO, as partes
estabelecem:

[ — Que a CONTRATADA dispbe de suficiente nivel técnico assistencial,
capacidade e condicbes de prestagdo de servicos que permitam o maior nivel de
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qualidade nos servicos contratados conforme a especialidade e caracteristicas da
demanda.

Il — Que a CONTRATADA néao esté sujeita a nenhum tipo de restricdo legal que
incapacite seu titular para firmar este CONTRATO DE GESTAO com a SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA E DA TRANSICAO

2.1. O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO é de 60 (sessenta)
meses, a partir da data de ordem de inicio de execuc¢do do contrato, podendo ser
prorrogado, com a contento da SEAH/CAH, respeitando o limite de 20 anos, conforme
0 § 3, art. 1° do Decreto N° 58.376 de 21 de agosto de 2018.

2.2. O periodo de operacionalizac&o do objeto do CONTRATO DE GESTAO sera em
carater imediato, apds a assinatura do CONTRATO DE GESTAO.

2.3 O prazo de vigéncia contratual estipulado nesta clausula ndo exime a
CONTRATANTE da comprovacao da existéncia de recursos orgamentarios para efetiva
continuidade da prestagao dos servigos nos exercicios financeiros subsequentes ao da
assinatura deste contrato.

2.3.1 A sub-rogacdo dos profissionais atualmente contratados devera ocorrer
imediatamente, apés assinatura do CONTRATO DE GESTAO, pela CONTRATADA.

3. DA PREVISAO DE PERMISSAO DE USO E ADMINISTRACAO DE BENS
MOVEIS E IMOVEIS

3.1. Comrelacao a faculdade de permisséo de uso e administracdo de bens, prevista
no art. 14 e seguintes da Lei Municipal n® 14.132, de 24 de janeiro de 2006 e pelo art.
46 do Decreto Municipal n® 52.858, de 20 de dezembro de 2011, ndo havera destinagcado
de bens publicos 8 CONTRATADA para cumprimento do CONTRATO DE GESTAO, a
excecgdo dos recursos orgamentarios previstos na Clausula Décima, de acordo com o0s
artigos 44 e 45 do referido Decreto Municipal.

3.2. Os equipamentos e instrumentais necessarios para a realizacdo dos servigos
contratados deveréo ser mantidos pela CONTRATADA em perfeitas condigdes, salvo
os desgastes naturais decorrentes dos usos dos mesmos, sob pena de indenizar a
CONTRATANTE dos danos causados.

3.3. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE todas as aquisicfes de
bens méveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apés sua
ocorréncia e providenciar a documentacao necessaria para 0 processo de incorporacao
dos bens adquiridos.

3.4. Em caso de término do contrato ou desqualificacdo da CONTRATADA, esta
devera entregar a CONTRATANTE a documentacdo necessaria ao processo de
incorporagdo dos bens adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE
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GESTAO, bem como os bens recebidos ou adquiridos mediante legados ou /doacées,
nos termos do art. 2°, |, letra “i” da Lei Municipal n® 14.132/2006.

3.5. Os custos das reformas e ampliacdes necessarios a adequada prestacao de
servicos da(s) Unidade(s) sob gerenciamento da CONTRATADA com verbas publicas
ou com verbas de particulares, devem ser previamente submetidos a aprovacdo da
CONTRATANTE, que podera solicitar novos orgamentos ou justificativas.

3.6. Configurada a hip6tese da clausula anterior, a autorizacdo exigira, quando
necessario, revisdo de metas formalizada através de Termo Aditivo.

3.7. Os projetos e os custos das reformas e ampliacbes, apds aprovacdo da
CONTRATANTE, deverao ser apresentados ao Conselho Gestor do Hospital.

3.8. Futura e eventual destinacdo de bens publicos a CONTRATADA para
cumprimento do objeto do CONTRATO DE GESTAO, além de serem descritos
pormenorizadamente em inventario, ocorrera por meio de Termo Aditivo e seguira o
estabelecido pela legislacéo pertinente, em especial, a Lei Municipal n® 14.132, de 24
de janeiro de 2006, e o Decreto Municipal n® 52.858, de 20 de dezembro de 2011, a
depender da prévia autorizacdo do titular da CONTRATANTE.

3.9. A CONTRATADA solicitard e a CONTRATANTE adotara todas as providéncias
necessarias perante a Prefeitura Municipal, para que os bens inserviveis indicados
sejam removidos da Unidade, permitindo assim a liberacédo de espacos para alocacao
de novos bens adquiridos de acordo com o orgamento.

3.10. Mensalmente, ou quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA
deverd entregar em meio eletrbnico relatorio atualizado de patriménio para a
Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH.

3.11. Nostermos do art. 15 de Lei n® 14.132/2006, os bens moveis publicos permitidos
para uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior valor, desde que os
novos bens integrem o patrimdnio do Municipio.

3.12. A permuta que se refere o item 3.11 dependera de prévia avaliacdo do bem e
expressa autorizacao do titular da CONTRATANTE.

3.13. Os moveis e equipamentos locados deverao constar no Portal de Transparéncia
da Organizacdo Social responsavel, com atualizacdo e periodicidade mensal.

4. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA devera executar este contrato com plena observancia das
diretrizes técnicas e gerenciais estabelecidas pela Secretaria Municipal da Saude (SMS-
SP) por meio de suas portarias e protocolos, da legislacéo referente ao Sistema Unico
de Saude (SUS) e dos diplomas legais que regem a presente contratacdo, cabendo-lhe:

4.1.1. Executar as atividades e servicos de salde especificados neste CONTRATO DE
GESTAO, nos exatos termos da legislac&o pertinente ao SUS, especialmente o disposto
na Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto da
Presidéncia da Republica n® 7.508 de 28 de junho de 2011, em especial 0s seguintes:

4.1.1.1. Universalidade de acesso aos servicos de saude;
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4.1.1.2. Integracéo das atividades de atencéo hospitalar com as programacdes e
as redes assistenciais estabelecidas no ambito da politica municipal de saude, com
subordinacao a regulacéo instituida pela CONTRATANTE.

4.1.1.3. A humanizacdo da atencdo, garantindo a efetivagdo de um modelo
centrado no usuério e baseado nas suas necessidades de salde e no respeito aos seus
direitos, conforme as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdo (PNH).

4.1.1.4. Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de
pacientes ou seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por
cobranga indevida feita por seu empregado ou preposto.

4.1.1.5. Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade
fisica e moral;

4.1.1.6. Igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de
qualquer espécie;

4.1.1.7. Direito de informagéo as pessoas assistidas, sobre sua saude;

4.1.1.8. Divulgacao de informag¢des quanto ao potencial dos servi¢os de saude e

a sua utilizacao pelo usuario;

4.1.1.9. Garantia de todas as instancias formais nos termos da legislacédo
pertinente para participacdo da comunidade;

4.1.1.10. Prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos
equipamentos de modo adequado e eficaz;

4.1.1.11. Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de
modo universal e igualitario;

4.1.1.12. Garantia do direito de assisténcia religiosa e espiritual aos pacientes, por
ministro de qualquer culto;

4.1.1.13. Laicidade na prestacdo dos servicos de saude, com observancia das
diretrizes do SUS e da Secretaria Municipal da Salde, independentemente das
convicgoes religiosas da CONTRATADA,;

4.1.1.14. Garantia da presenca de um acompanhante em tempo integral, nas
internacgdes e periodo de observagdes prolongadas de criangas, adolescentes e idosos,
com direito a alojamento e alimentagcdo, nos termos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e do Estatuto do |doso;

4.1.1.15. Informacgdao aos pacientes sobre seus direitos como usuarios dos servigcos
e das acbes de saude, de acordo com as disposicdes contidas nas Portarias do
Ministério da Saude n° 1286 de 26/10/93 e n°® 74, de 04/05/94, na Lei Estadual n°® 10.241,
de 17/03/99, bem como, as resolucdes do Conselho Nacional de Saude, e demais
legislacdes pertinentes;

4.1.1.16. Observancia, em respeito ao fomento publico, dos principios da
legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade, eficiéncia, motivacao, finalidade,
razoabilidade, proporcionalidade e submissdo ao efetivo controle administrativo.

4.2. A CONTRATADA devera executar os termos deste contrato com plena
observancia das diretrizes a seguir especificadas:
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4.2.1. A CONTRATADA obrigar-se-a ndo sé a observar a legislacao disciplinadora do
SUS, mas também a legislacdo municipal e as normas e diretrizes técnicas da
CONTRATANTE por meio de suas portarias e protocolos.

4.2.2. A CONTRATADA obrigar-se-4 a atender todas as Portarias Municipais em
especial aquelas que se referem medicamentos, como a Relacdo Municipal de
Medicamentos (REMUNE),no ambito do SUS no municipio de SP manual Secretaria
Municipal da Saude Sdo Paulo 3* Edicd0,2016 paginas 86 a 165 — Relacdo de
medicamentos para a rede hospitalar:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/remune2016.pdf ; Portal da
Transparéncia da Secretaria Municipal de Sdo Paulo. O qual, normatiza a prescricao de
medicamentos no ambito das unidades pertencentes ao SUS sob a gestao municipal.

4.2.3. As orientacdes técnicas referentes a prestacdo dos servicos poderdo ser
alteradas pela CONTRATANTE, obrigando a CONTRATADA apenas apo0s a devida
comunicagéo da alteracéo.

4.2.4. Configurada a hipétese da clausula anterior, o cumprimento das normas técnicas
da Administracdo Municipal somente gerara a revisdo de metas estabelecidas e/ou
revisdo do repasse de recursos, quando da demonstracdo documentada pela
CONTRATADA de que as novas normas estabelecidas gerem custos adicionais ou
inferiores aos previstos no Plano de Trabalho e da aprovacdo pela CONTRATANTE.

4.2.5. A CONTRATADA devera participar dos processos de integragao territorial entre
0s equipamentos de salde e equipes na regido, visando melhoria e maior eficiéncia na
prestagdo dos servicos de saude publica, de acordo com diretrizes a serem
estabelecidas pela CONTRATANTE por meio de suas portarias e protocolos.

4.2.6. ACONTRATADA devera, nas unidades de saude, apoiar a realizagéo de praticas
educativas, projetos e programas de formacdo desenvolvidos pela SMS, como por
exemplo, programas de Residéncia Médica, entre outros.

4.2.7. A CONTRATADA devera permitir o integral acesso aos estabelecimentos de
saude, por ela gerenciados, aos servidores indicados pela CONTRATANTE e aos
membros dos diferentes conselhos de saude devidamente identificados.

4.3. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para que o
Gestor Publico deste contrato e sua equipe, indicados pela CONTRATANTE, assim
como as demais instancias fiscalizadoras deste CONTRATO DE GESTAO, acessem
todas as informacdes de posse da CONTRATADA, resultantes da execucdo do objeto
deste contrato.

4.4. A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informagfes assistenciais e
financeiras, de acordo com critérios e periodicidade estabelecidos pela
CONTRATANTE e sempre gque solicitadas para a realizagdo do acompanhamento,
controle e avaliacdo das acfes e servicos de saude contratados, colaborando com a
fiscalizagdo no emprego de recursos publicos e no integral cumprimento deste contrato.

4.5. A apresentacdo das informacdes nos prazos fixados pela CONTRATANTE néo
exime a CONTRATADA de apresentar as informacdes requeridas pelos 6rgaos
discriminados neste Contrato de Gestao (Acompanhamento, Avaliacdo e Fiscalizac&o)
durante a sua execucdo, como também pelos 6rgdos de controle de todos os Entes
Federativos.
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4.6. A CONTRATADA devera manter atualizadas as versdes e programas referentes
aos sistemas de informac&o da SMS-SP e do DATASUS (SIGA SAUDE, SGH, SIA, SIH,
CNES, SISRH), e os respectivos dados informados nos prazos estabelecidos por SMS
e pelo Ministério da Saulde, bem como outros que vierem a ser exigidos pela
CONTRATANTE, e todos seus componentes:

4.6.1. A CONTRATADA deve notificar todas as doencas e agravos de notificacdo
compulsoéria, estabelecidos mediante normas técnicas de ambito federal, estadual e
municipal, em consonancia com o estabelecido na legislacdo federal, estadual e
municipal pertinente.

4.6.2. A CONTRATADA também deve notificar aos érgdos de vigilancia em salde
municipais todos os acidentes de trabalho, bem como as doengas e agravos a saude
relacionados ao trabalho, em conformidade com o disposto no Cédigo Sanitario do
Municipio de S&o Paulo.

4.7. Deve ser atendida toda a legislagéo sanitaria e requisitos estruturais contidos na
Portaria GM/MS 3992/2017 para que a Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo
habilite o servigo para financiamento SUS através do Ministério da Saude.

4.7.1. Legislacdo Sanitaria a ser atendida pelo Hospital Municipal Adib Jatene Vila
Brasilandia:

a) RDC 50/2002 (Resolucdo da Diretoria Colegiada), que dispbe sobre o
regulamento técnico para planejamento, programacdo, elaboracdo e avaliagdo de
projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de salde;

b) Portaria N° 4.283, de 30 de dezembro de 2010 Ministério da Saude — Aprova as
diretrizes e estratégias para organizagao, fortalecimento e aprimoramento das acdes e
servicos de farmacia no ambito dos hospitais. Conselho Regional de Farmécia
Hospitalar do Estado de Séo Paulo - 42 edicdo 2019.
https://www.crfsp.org.br/images/cartilhas/hospitalar.pdf

C) RDC 509/2021 que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de saude; Ministério da Saude — Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria.

https://bvsms.saude.qgov.br/bvs/saudeleqgis/anvisa/2020/rdc0509 27 05 2021.pdf

d) RDC 222/2018 que regulamenta as boas praticas de gerenciamento dos
residuos hospitalares e de servigcos de saude e da outras providéncias; Ministério da
Salde — ANVISA.

f) RDC 36/13 que institui acbes para a seguranca do paciente em servigos de
saude e d& outras providéncias;

Q) Politica Nacional de Humaniza¢cdo — Humaniza SUS;

h) RDC 137/2017, Altera. RDC 07/2010 § 1° do Art. 72 RT médico, enfermagem e
fisioterapia devem ter titulo de especialista. RDC N° 26 de 11 de maio 2012. Altera Art.
14° inciso lll e V e Art. 72° do § 1° da RDC 07/2010 §1° Para cumprimento dos artigos
13, 14 e 15 da Secgéo lll - Recursos Humanos, assim como da Sec¢éo | - Recursos
Materiais dos Capitulos lll, IV e V, estabelece-se o prazo de 03 anos, ressalvados os
incisos Il e V do art. 14, que terdo efeitos imediatos.
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4.8. A CONTRATADA deverd igualmente atender todas as solicitacdes para a
implantacado de novos sistemas de informacao, pela SMS-SP, DATASUS e SGH. Em
caso de geracdo de novos custos de aquisicao, implantacdo e/ou manutencéo destes,
devera a CONTRATADA apresentar documentacao pertinente e Plano de Trabalho que
serd avaliado pela CONTRATANTE, e podera implicar em revisdo do repasse de
recursos.

4.9. A CONTRATADA podera instalar e utilizar sistema de informacéao referente as
acOes de assisténcia em qualquer unidade da rede por ela gerenciada, desde que
previamente aprovado pelo setor responsavel da CONTRATANTE.

4.10. A CONTRATADA devera manter atualizados, nos prazos estabelecidos pela
CONTRATANTE, os dados do sistema de prestacdo de contas técnico-assistenciais e
financeiras (WEBSAASS - Sistema de Acompanhamento e Avaliagdo dos Servigos de
Saude ou outro que seja oficializado) do presente CONTRATO DE GESTAO, como
também o Relatério Médico Hospitalar — REM, SGH.x, SIA, SIH, DATASUS e SICAP.

4.11. A CONTRATADA deve utilizar a Ouvidoria SUS como o Unico canal de
atendimento divulgado pelos servigos aos usuarios SUS, em consonancia ao previsto
no art. 5° da Portaria n° 333/2022 — SMS.G.

4.12. A CONTRATADA devera se submeter a legislacdo trabalhista, inclusive as
normativas que disciplinam seguranga e medicina do trabalho e prevengé&o de acidentes,
em especial as Normas Regulamentadora n°® 32 e n° 7, devendo:

a) Implantar e garantir o funcionamento do Servigco Especializado em Seguranca e
Medicina do Trabalho (SESMT), em cumprimento a NR4;

b) Implantar e garantir o funcionamento da Comisséo Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA), em cumprimento a NR5;

C) Em ambos os casos devera a entidade contratada permitir e incentivar a
participacdo dos representantes dos empregados e empregadores, conforme
explicitado na legislacéo respectiva.

4.13. A CONTRATADA devera manter efetiva articulagéo entre os equipamentos de
saude e as equipes, que compdem as redes de saude, assegurando a continuidade do
processo assistencial de modo que seja reconhecido como tal pelo proprio usuario, de
acordo com 0s seguintes critérios:

a) Utilizacdo pelos profissionais de saude das referéncias e contrarreferéncias
estabelecidas pela SMS;

b) Utilizacdo dos protocolos estabelecidos por SMS sobre a informagéo clinica
necesséria, da rede bésica até a atencao especializada de maneira reciproca, para dar
suporte e continuidade ao processo terapéutico;

C) Utilizacdo de rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessérios dos pacientes referenciados.

4.14. A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE, ao término de cada
exercicio e sempre que solicitado, o Relatério de Execucdo do CONTRATO DE
GESTAO, nos termos do art. 8°, §2°, da Lei 14.132/2006.
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4.15. A CONTRATADA se responsabilizara pela manutencdo, guarda e arquivo de
prontuarios e documentos das Unidades e Servicos de Saude, objeto deste contrato,
observadas as resolucdes do CFM n° 1639/02 e n°1821/07.

4.16. Justificar aos pacientes ou a seus representantes, por escrito, as razdes técnicas
alegadas quando da decisdo de ndo realizacdo de qualquer ato profissional previsto
neste CONTRATO DE GESTAO.

4.17. Permitir visita aberta a pacientes do SUS internados, respeitada a rotina do
servico e recomendacdo meédica em contrério.

4.18. Esclarecer aos pacientes e/ou responsaveis legais sobre seus direitos e
assuntos pertinentes aos servigos oferecidos.

4.19. Respeitar a decisdo de paciente e/ou responséavel legal, ao consentir ou recusar
prestagéo de servigo de saude, salvo em casos de iminente perigo de vida ou obrigacéo
legal.

4.20. Garantir a confidencialidade de dados e informacgfes sobre pacientes.

4.21. Manter em pleno funcionamento as Comissdes Obrigatérias e aquelas exigidas
pelos Conselhos de Classe.

4.22. Instalar, no prazo previsto para cada caso, qualquer outra comissdo que venha
a ser criada por lei ou norma infra legal, independentemente de notificacdo da
CONTRATANTE.

4.23. A CONTRATADA obriga-se a fornecer aos pacientes, relatério de atendimento
prestado, com os seguintes dados:

a) Nome do paciente;

b) Nome do hospital;

C) Localidade;

d) Motivo da internacao;

e) Data da internacéo;

f) Data da alta;

0) Tipo de procedimentos especiais utilizados, quando for o caso;

h) Diagnostico pelo Codigo Internacional de Doencas (CID) ndo versdo vigente a

época da alta.

4.24. A CONTRATADA devera manter obrigatoriamente Conselho Gestor do Hospital,
conforme previsto no Decreto n°® 44.658, de 23 de abril de 2004, que regulamenta a Lei
n° 13.325/02, com as alteracdes introduzidas pelos artigos 20, 21 e 22 da Lei n°
13.716/04.

4.25. A CONTRATADA devera se inscrever no Conselho Regional de Medicina do
Estado de S&o Paulo - CREMESP, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar da ordem
de inicio, sob pena de suspensao de pagamento.

4.26. A CONTRATADA deverad manter, durante toda a vigéncia do contrato, o integral
cumprimento de todas as condi¢cbes de habilitacao.
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4.27. A CONTRATADA deve seguir, nos estabelecimentos de salde sob sua gestao,
as diretrizes da Secretaria Municipal de Saude, para divulgacdo dos canais oficiais da
Rede de Ouvidoria SUS, bem como suas publicacdes realizadas em sitios eletrénicos e
outras midias.

4.28. A CONTRATADA devera observar as previsbes estabelecidas na Lei Geral de
Protecdo de Dados n° 13.709/2018.

4.29. A CONTRATADA devera adotar Sistemas de Registro Eletrbnico em Saude
(SRES), “Prontuario Eletronico”, garantindo a informatizacdo dos processos de
atendimento nos equipamentos de saude.

4.30. Considerando a Portaria Municipal n°® 123/2021, que institui a Plataforma da
Saude Paulistana (e-SaudeSP) como instrumento oficial para a integracdo dos dados
clinicos e a pratica de teleassisténcia no municipio, a CONTRATADA devera garantir a
troca de dados, compondo a base municipal para o prontuario do paciente, inclusive ao
Sistema de Informacao da Gestéo Hospitalar.

4.31. A CONTRATADA devera consumir os dados do repositério municipal, no
contexto da portaria acima referida, garantindo o uso do “visualizador clinico” do e-
SaudeSP, incorporado aos seus sistemas proprios ou terceiros/contratados de
SRES/Prontuarios.

4.32. A CONTRATADA deve estar ciente que a CONTRATANTE detém e controla os
dados de todos os sistemas de informac&o em uso nos seus estabelecimentos, podendo
a qualquer momento, por determinacdo da CONTRATANTE, requerer a
interoperabilidade, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados — (LGPD), (n°
13.709/2018).

4.33. A CONTRATADA deve utilizar os sistemas SGH para os hospitais e unidades
de pronto atendimento de urgéncia e emergéncia, bem como priorizar, para os demais
eguipamentos de saulde, os sistemas e-Salde, e-SUS, APS, SIGA Saude, SGH, GSS,
CADSUS, CNES, SIGTAP, SIA e SIH e outros sistemas que venham a ser implantados
pela CONTRATANTE.

4.34. A CONTRATANTE tem a responsabilidade, ap6s periodo de série histérica de
cirurgias e atendimento solicitar quando possivel a habilitagdo como Hospital Escola. O
gual atuara na educagcdo em Saude multiprofissional, especialidades médicas, com
residéncias e graduandos em Saude, para firmar através da contratualizagdo por meio
do COAPES - (Contrato Organizativo de Agdo Publica de Ensino-Saude).

4.35. A CONTRATADA tem a responsabilidade de realizar as adequacdes
pertinentes, segundo a legislacdo e as devidas Resolu¢cdes Normativas da Anvisa,
condi¢cBes necessarias ao funcionamento do Hospital Municipal Adib Jatene, bem como
pleitear o Titulo de Hospital Municipal de Fortalecimento ao ensino em Salde, na
categoria profissionalizante.
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5. DA GESTAO DE PESSOAS

5.1. A CONTRATADA devera contratar sempre, por meio de processo seletivo,
exceto na hipotese de sucesséo trabalhista, com estrita observancia da impessoalidade
de todo o pessoal necessario e suficiente para a execucao das atividades previstas
neste CONTRATO DE GESTAO, providenciando a substituicdo, imediata no caso de
faltas de plantdes, licencas legais e férias. Nos casos de afastamento por auxilio
doenca, as substituicdes se dardo a partir do 16° dia, a fim de ndo ocasionar prejuizo a
assisténcia.

5.1.1. O processo de contratacdo de pessoal deve ser precedido de prévia divulgacao
de edital que garanta iguais condi¢cdes de disputa aos interessados, com definicdo e
publicizacao de critérios objetivos de classificacdo

5.1.2. A contratagéo de gerentes do Hospital Adib Jatene, objeto deste CONTRATO DE
GESTAO, deveréa ser acompanhada pela CAH.

5.1.3. Os contratos de trabalho celebrados pela CONTRATADA serdo regidos pela
Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), ndo gerando vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

5.2. A CONTRATADA fica impedida ao pagamento de salde suplementar com
recursos deste CONTRATO DE GESTAO aos funcionarios de quaisquer hierarquias.

5.3. A ndo realizagdo do procedimento previsto no item 5.1.1 dependerad de
motivacdo expressa da CONTRATADA, justificada a inviabilidade da competicéo,
devendo a proposta de contratacdo direta ser previamente submetida a andlise da
CONTRATANTE.

5.4. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do objeto
deste contrato, devendo ainda nesse contexto, seguir as clausulas presentes neste
instrumento.

5.5.  Aremuneracgdo e as vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos
dirigentes e empregados da CONTRATADA nédo poderéo exceder a média de valores
praticados no mercado, no &mbito do Municipio de Sao Paulo.

5.6. Aremuneracgdo e as vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos
dirigentes da CONTRATADA néo poderdo exceder, em seu valor bruto, o limite
estabelecido para a remuneracgéo de servidores do Poder Executivo Municipal (Decreto
Municipal n°® 52.192/2011).

5.7. A CONTRATADA devera, oportunamente, se submeter ao processo gradativo
de padronizacédo de politica salarial do municipio de Sao Paulo relativo ao ambito dos
Contratos de Gestéo, inclusive respeitando os critérios de adicionais de remuneracao
estabelecidos pela SMS- SP para locais de dificil provimento.

5.8. A CONTRATANTE colocara a disposicdo da CONTRATADA, servidores
publicos de seu quadro de pessoal permanente, sendo garantidos aos servidores todos
os direitos e vantagens estabelecidos em lei, vedada a incorporacdo de qualquer
vantagem pecuniaria que vier a ser paga pela CONTRATADA aos vencimentos ou a
remuneracéo de origem do servidor cedido, conforme Lei n° 14.132, de 24 de janeiro de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 52.858, de 20 de dezembro de 2011.
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5.9. A CONTRATADA devera se submeter a legislacdo trabalhista, inclusive as
normativas que disciplinam Seguranca e Medicina do Trabalho e Prevencdo de
Acidentes, em especial as Normas Regulamentadoras n°32 e n°7, devendo:

a) Implantar e garantir o funcionamento do Servi¢co Especializado em Seguranca e
Medicina do Trabalho (SESMT), em cumprimento a NR4 Portaria SIT n® 787/2018;

b) Implantar e garantir o funcionamento da Comisséo Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA), em cumprimento a NR5;

C) Em ambos os casos devera a entidade contratada permitir e incentivar a
participacdo dos representantes dos empregados e empregadores, conforme
explicitado na legislacdo respectiva.

5.10. Os profissionais contratados deverdo ser incluidos no banco de dados do
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

5.11. A CONTRATADA responsabilizar-se-4, civil e criminalmente perante os
usuarios, por eventual indenizacdo de danos materiais e/ou morais decorrentes da
execucéo deste contrato.

5.12. A CONTRATADA deverd manter controle do ponto biométrico ou cartdo
eletrénico de todos os profissionais em servigo na Unidade, mantendo sob sua guarda
para eventual de solicitagdo por parte da CONTRATANTE;

5.13. A CONTRATADA devera apurar eventual falta funcional de seus empregados e
demais prestadores de servicos na execucgdo deste contrato, e impor-lhes a sancéo
devida.

5.14. As disposicbes do item anterior deverao ser cumpridas também sempre que
solicitado pela CONTRATANTE.

5.15. Na&o poderéo ser contratadas, com recursos repassados pela CONTRATANTE,
pessoas fisicas ou juridicas que estejam impedidas de contratar com a Administracao
Publica.

5.16. A CONTRATADA fica ciente de que é vedada a contratacdo dos membros de
sua Diretoria e do Conselho de Administracdo e respectivos conjuges, companheiros e
parentes colaterais ou afins até o terceiro grau, bem como de pessoa juridica das quais
estes sejam controladores ou detenham mais de 10% (dez por cento) das participacdes
societéarias, para prestar servicos objetos deste CONTRATO DE GESTAO.

5.17. A CONTRATADA devera manter em seu poder cadastro atualizado dos
profissionais contratados, que devera conter, no minimo:

a) Dados Pessoais;

b) Endereco Domiciliar e telefones para contato;

C) Foto 3x4 recente;

d) Cépia do Diploma de Formacéao de entidade reconhecida pelo MEC e Conselho

Regional de Classe quando couber;

e) Cépia do Diploma de Especializagédo para os cargos e/ou fungBes que exigem
essa formacéo;
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f) Copia do Comprovante de pagamento do Ano do Exercicio validado junto ao
Conselho Regional de Classe quando couber;

s)] Coépia da Declaracdo de Etica Profissional, emitida pelo respectivo conselho de
classe no ano da contratagéo.

5.18. Esses registros deverdo ser colocados a disposi¢cdo de qualquer representante
da Secretaria Municipal de Saude quando solicitado, a qualquer tempo na duracao do
CONTRATO DE GESTAO.

5.19. A CONTRATADA, nos termos da lei, afixara nas unidades de salde por ela
gerenciadas, em local visivel, a lista dos profissionais em servi¢co no periodo.

5.20. Mensalmente, a CONTRATADA encaminhara & CONTRATANTE a relacdo
nominal dos empregados vinculados a este contrato, bem como as respectivas
remuneracoes.

5.21. A CONTRATADA devera apresentar Plano de Educagédo Permanente, visando
a melhoria da assisténcia, a capacitacdo permanente e sua periodicidade anual,
integrado as diretrizes do colegiado da ANVISA, diretrizes do Ministério da Saude e
Portarias de SMS.G diretamente proporcional a finalidade do CONTRATO DE
GESTAO, contendo compatibilidade da capacitacdo com o objeto contratual. Conforme
Portaria atualizada 539/2022.

6. DA AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO E CONTRATACOES

6.1. A CONTRATADA devera enviar, nos termos estritos do objeto deste contrato a
CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura
do presente contrato, o Regulamento de aquisicbes para a contratacdo de obras e
servi¢cos, bem como para compras e alienacdes, previamente aprovado pelo Conselho
de Administracdo da entidade, juntamente com a comprovacao da aprovagao, segundo
artigo 4°, inciso VIII, da Lei 14.132, de 24 de janeiro de 2006.

6.1.1. O Regulamento de que trata a Clausula 6.1 devera ser aprovado pela
CONTRATANTE, segundo capitulo VI, artigo 49 do Decreto n° 52.858 de 20 de
dezembro de 2011.

6.2. A CONTRATADA se responsabilizara pelo abastecimento de material médico
hospitalar e os medicamentos necessarios a execugdo do objeto do CONTRATO DE
GESTAO.

6.3. A CONTRATADA se responsabilizar4d pelo abastecimento de materiais de
consumo como: suprimentos de informética, material de escritério e administrativo para
todas os setores hospitalar, objeto deste Contrato, necessarios para sua plena
execugcdo. Além de manter um gerenciamento de estoque de almoxarifado e
medicamentos suficientes ao ndo desabastecimento.

6.4. A CONTRATADA devera seguir as regras e procedimentos estabelecidos no
Regulamento de Aquisi¢cdes para a Contratacdo de Obras e Servigos, com tomada de
preco e atengdo ao CNAI do fornecedor, o qual devera emitir notas fiscais com finalidade
adequado dos materiais, insumos e dos medicamentos adquiridos, aprovado
previamente pela CONTRATANTE, consoante descrito no item 6.1.
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6.5. A CONTRATADA devera respeitar a REMUME (Relacdo Municipal de
Medicamentos) para a compra de medicamentos, utilizando os procedimentos ali
descritos em caso de compra por excepcionalidade. Conforme Portaria Secretaria
Municipal da Saude — SMS N° 787 de 28 de novembro de 2022.

6.6. A CONTRATADA devera ser responsavel pela prestacéo dos servi¢os descritos
no Plano de Trabalho, devendo nele prever, quando couber:

a) Médico-Assistenciais;

b) Manutencdo de Equipamentos;

C) Locacéao de imoveis;

d) Servigo de confecgéo de préteses dentarias;

e) Vigilancia Patrimonial;

f) Limpeza e Asseio Predial

s)] Outros cuja necessidade vier a ser identificada e autorizada pela
CONTRATANTE.

6.7. A CONTRATADA podera contratar servicos de terceiros, desde que acessorios
e instrumentais as atividades fins deste contrato, bem como para execucdo das
atividades finalisticas, em carater complementar e extraordinario quando diante das
particularidades do mercado previamente justificadas, configure-se a impossibilidade da
contratagéo direta do profissional, responsabilizando-se pelo recolhimento dos encargos
dai decorrentes, no limite dos recursos financeiros repassados pela CONTRATANTE.

6.8. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo pagamento do fornecimento de
agua, luz, telefone e internet, quando couber.

6.9. Na hipotese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalagbes a
CONTRATADA devera submeter a CONTRATANTE o respectivo projeto, com
memorial descritivo e cronograma de execucgdo para prévia analise e aprovagdo dos
Orgéos Técnicos desta Gltima.

6.10. A observancia dos itens anteriores podera, a qualquer tempo, ser comprovada
pela CONTRATADA, por solicitacdo da CONTRATANTE, sob a pena de glosa dos
recursos a serem pagos.

7. DA COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

7.1. A CONTRATADA obriga-se, na prestacao dos servicos objeto deste contrato, a
utilizar as marcas estabelecidas pelo Ministério da Saude, nos termos da Portaria n®
2.838, de 1° de dezembro de 2011, e observar as diretrizes que vierem a ser definidas
pela CONTRATANTE.

7.2. A CONTRATADA devera sempre informar a CONTRATANTE quando fornecer
informacfes aos meios de comunicacdo acerca da prestacédo de servigos objeto deste
CONTRATO DE GESTAO.
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7.3. As marcas e logotipos da CONTRATADA deverdo seguir os modelos definidos
pela CONTRATANTE, para utilizacdo de uniformes objetos deste contrato, conforme
ANEXO IV. Os mesmos modelos deverdo ser seguidos na confeccdo de impressos,
respeitando-se a proporcao de dimensionamento, ou seja, os logos da CONTRATADA
e do SUS deveréo corresponder a 70% do logo da Prefeitura Municipal de S&o Paulo —
Secretaria Municipal da Saude.

7.4. Oslogos da CONTRATADA e do SUS devem ser utilizados nos impressos cujo
0 conteudo seja compativel com o objeto avengado neste contrato.

7.5. Nas dependéncias fisicas das Unidades, o uso das marcas e logotipos sera
definido pela CONTRATANTE, conforme os padrfes por ela estabelecidos em Portarias
do Secretario Municipal da Saude.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Para execucdo dos servicos objeto do presente CONTRATO DE GESTAO, a
CONTRATANTE compromete-se a:

8.1. Disponibilizar a CONTRATADA 0s meios necessarios a execuc¢ado do objeto,
incluindo os recursos financeiros, de acordo com Plano Orcamentério e Cronograma de
Desembolso (Anexo V), conforme previsto neste CONTRATO DE GESTAO e conforme
as disponibilidades orcamentarias.

8.2.  Garantir os servicos de laboratério que deverdo ser executados pelas empresas
que j& possuem contratos firmados com a SMS, seguindo os moldes e parametros
praticados nestes contratos, e com 6nus para a Secretaria Municipal da Saude.

8.3.  Garantir os recursos financeiros para execucao do objeto deste CONTRATO DE
GESTAO, fazendo o repasse mensal a CONTRATADA, nos termos do disposto neste
contrato e conforme as disponibilidades orgcamentérias.

8.4. Ressarcir as despesas e/ou encargos financeiros e/ou prejuizos decorrentes de
eventual atraso nos repasses financeiros, desde que tal atraso nao seja provocado, por
qualquer motivo, pela CONTRATADA.

8.5.  Programar no orcamento do Municipio, para os exercicios subsequentes ao da
assinatura do presente CONTRATO DE GESTAO, 0s recursos necessarios para a
execucédo do objeto contratual.

8.6. A Secretaria Municipal da Saude, por meio de seus 6rgdos, de acordo com as
suas competéncias, a administracédo deste CONTRATO DE GESTAO, especialmente
com vistas a:

8.6.1. Definir instrumentos para o monitoramento e avaliagado contratual;

8.6.2. Acompanhar, avaliar, supervisionar a execucdo das acbes e dos servicos
contratados, em relacéo a:

8.6.2.1. Metas estabelecidas, quanto o cumprimento da Tabela de RH
dimensionado no Anexo |, adotando medidas de agilidade das contratagdes;

8.6.2.2. Aplicacdo dos recursos financeiros, na prestacéo de conta;
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8.7.  Instituir e garantir o funcionamento regular e adequado da Comissao Técnica de
Acompanhamento (CTA), fazendo cumprir suas deliberacdes.

8.8. Promover a resolucdo das demais questbes administrativas correlatas aos
tramites do CONTRATO DE GESTAO.

8.9.  Definir as acdes e servigos a serem realizados de acordo com as necessidades
epidemiol6gicas e socio demograficas do municipio e da regido de saude, em
conformidade com a capacidade e perfil operacional do HOSPITAL.

8.10. Realizar a Regulacao das acdes e servicos de saude do Hospital, por meio de:
8.10.1. Estabelecimento de fluxos de referéncia e contra referéncia;

8.10.2. Implementacgdo de protocolos para a regulacdo de acesso as acles e servicos
hospitalares e definicdo dos pontos de atencdo, bem como suas atribuices na Rede de
Atencgdo a Saude para a continuidade do cuidado apoés alta hospitalar;

8.10.3. Definicdo de dispositivos de autorizacdo prévia dos procedimentos
ambulatoriais e de internagcdo hospitalar, salvo em situagbes em que os fluxos sejam
definidos “a priori” com autorizacao “a posteriori”;

8.10.4. Notificar a CONTRATADA, sobre quaisquer mudancgas no Sistema Municipal de
Regulagéo;

8.10.5. Oferecer subsidios técnicos para a plena utilizagdo das funcionalidades dos
Sistemas de Informag6es quando definidos pela CONTRATANTE;

8.10.6. Manter a CONTRATADA informada sobre as diretrizes municipais.
9. DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZACAO

9.1. O acompanhamento e a avaliagdo da execucdo do presente CONTRATO DE
GESTAO serao realizados pelos seguintes 6rgaos:

9.1.1. Cabe a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH, responsavel pelo
acompanhamento dos Contratos de Gestdo, envolvendo a verificagdo objetiva de que
0s servigos contratados estdo sendo realizados de forma satisfatoria e, também, pela
identificacdo do alcance das metas do contrato, com a finalidade de determinar o
progresso na prestagdo dos servigos, identificar eventuais desvios dos objetivos
contratuais e indicar medidas de corre¢do. De igual modo, compete a CAH designar um
(ou mais) Gestor Puablico do contrato, que sera responsavel pelo
acompanhamento “in loco” da execucdo do contrato e pela interlocugdo entre a
CONTRATADA e as demais instancias gestoras de SMS.

9.1.2. As instancias de acompanhamento, avaliacdo e fiscalizagdo dos servi¢cos
contratados e respectivas atribuicdes, séo:

9.1.2.1Comité de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAO, responsavel pelo
acompanhamento “in loco” da execucdo do CONTRATO DE GESTAO, com as
seguintes atribuicdes:

a) Monitorar e avaliar localmente os indicadores hospitalares pactuados e outros
que julgarem pertinentes;

133



&

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
b) Promover a articulacdo entre a Coordenadoria Regional de Saude Norte e
Supervisao Técnica do Brasilandia para adequada referéncia e contra referéncia ao Polo
de Curativos, CAPS, SRT, SAD (Programa de Servico de Atencdo Domiciliar), em
referéncia e contra referéncia. do Hospital, produzindo a¢des integradas e convergentes
com as diretrizes de SMS e necessidade da regido.

C) Elaborar os relatérios mensais de execuc¢ao do Contrato de Gestéo, em relacéo
a execucdo do contrato e o0 alcance de resultados esperados, que serdo subsidios para
as reunioes de CTA;

d) Realizar apontamentos referentes ao monitoramento da operacao
desencadeando a mobilizacdo da instituicdo para alcance dos resultados.

9.1.3. Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Saude, setor da SMS
responsavel pelo desenvolvimento dos processos que envolvem a contratualizacédo dos
servicos de saude, a gestao e controle administrativo-financeiro dos contratos, bem
como por avaliar a atuagdo da CONTRATADA através dos indicadores de qualidade e
de produtividade, indicados neste CONTRATO DE GESTAO

9.2. O Comité de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAO ter4 a seguinte
composicao: representacdo da Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH,
Coordenacao Regional de Saude Norte, Complexo Regulador Municipal e COMURGE,
CPCS e da CONTRATADA.

9.3. As éreas técnicas da Secretaria Municipal da Saude, sdo responséaveis por
apoiar o Comité de Monitoramento do CONTRATO DE GESTAO no acompanhamento
e na avaliacao das ac¢0les e servicos referentes as Politicas de Salde do SUS e diretrizes
de SMS das respectivas areas.

9.4. Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH, responsavel pelo
desenvolvimento dos processos que envolvem a contratualizacdo dos servigos de
saude, gestado e controle administrativo-financeiro dos contratos, bem como, por avaliar
a atuacdo da CONTRATADA.

9.5. Conselho de Administragdo da CONTRATADA com a atribuicdo de fiscalizar o
cumprimento das diretrizes e metas contratuais e aprovar os demonstrativos financeiros
e as contas anuais da CONTRATADA com o auxilio de auditoria externa, nos termos
do artigo 4° e seus incisos do Decreto n® 52.858/2011.

9.6. Comissao Técnica de Acompanhamento (CTA), instancia da Coordenadoria de
Parcerias e Contratacdo de Servicos de Saude - CPCS, da Coordenadoria de
Assisténcia Hospitalar — CAH, do Comité de Monitoramento e, por representante da
CONTRATADA, a quem compete realizar o acompanhamento e a avaliagdo da
prestacdo dos servicos de salde, bem como do seu funcionamento de acordo com o0s
critérios, parametros e calendario previamente acordados com a CONTRATADA,
elaborando relatérios de avaliacdo e fazendo cumprir os itens deste CONTRATO DE
GESTAO.

9.6.1. Os trabalhos acima descritos serdo trimestrais e os relatérios conclusivos
elaborados pela Comissao Técnica de Acompanhamento (CTA) serdo disponibilizadas
pela Coordenadoria de Parcerias e Contratacéo de Servigcos de Saude - CPCS, sempre
que necessério para subsidiar as demais instancias de controle, bem como adequar o
planejamento aos exercicios subsequentes os descontos de producédo (quantitativo) e
qualidade (qualitativo), serdo trimestrais, apos reunido de CTA conforme, previsdo
contratual .
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9.6.2. O acompanhamento sera realizado por meio de indicadores de producao,
produtividade e qualitativos, obtidos nos sistemas de informacdo do SUS e, quando
insuficientes, os produzidos nos sistemas de gestdo da CONTRATADA, visitas “in loco”,
reunides técnicas.

9.7. O acompanhamento e avaliacdo da qualidade sera realizado de acordo com os
indicadores de qualidade previstos na Portaria da Secretaria Municipal da Saude n° 539
de 12 de agosto de 2022.

9.8. O acompanhamento da producdo sera realizado de acordo com as metas
estabelecidas no Termo de Referéncia ltem 2. Das Obrigacées da Contratante; Subitem
2.9 Da forma de pagamento.

9.9. Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato de Gestdo (CAF)
constituida na forma prevista no art. 8° da Lei Municipal n° 14.132/2006, alterada pela
Lei Municipal n° 14.664, de 4 de janeiro de 2008, compete analisar o relatério de
execucdo do CONTRATO DE GESTAO, com comparativo especifico entre as metas
propostas e os resultados alcancados, acompanhados da prestacdo de contas
apresentada pela CONTRATADA, ao final de cada exercicio financeiro ou a qualquer
tempo, se necessario.

9.9.1. Compete ainda a CAF se reunir ordinariamente, ao final de cada semestre, para
avaliagdo da execucdo do CONTRATO DE GESTAO, com base nas metas
contratualmente estipuladas, nos resultados efetivamente alcangados e no cumprimento
dos respectivos prazos de execucdao.

9.9.2. O relatorio conclusivo da Comisséo de Acompanhamento e Fiscalizagdo (CAF)
sera submetido ao Secretario Municipal da Saude e disponibilizado no Portal da
Prefeitura do Municipio de Sado Paulo, segundo rege a Lei n°® 14.664, de 4 de janeiro de
2008 e publicado no DOC.

9.9.3. Havendo indicios fundados ou provas de malversacdo de bens e recursos de
origem publica por parte da CONTRATADA cabe ao Presidente da CAF representar
junto ao Ministério Publico e ao Tribunal de Contas do Municipio, informando-lhe o que
foi apurado pela referida Comisséo, nos termos do art. 42, do Decreto n® 52.858/2011.

10. DO FINANCIAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO

10.1. A transferéncia de recursos referentes as despesas sera realizada sob as
seguintes condicoes:

10.1.1. A CONTRATADA devera possuir Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ especifico e exclusivo para este CONTRATO DE GESTAO, que devera ser obtido
pela CONTRATADA no prazo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura deste contrato,
constando como titular a CONTRATADA, sendo a razao social “Hospital Municipal Adib
Jatene”, para a abertura da conta corrente de movimentacdo e demais operagdes
comerciais.

10.1.2. A CONTRATADA devera possuir conta corrente Unica, especifica e exclusiva
para este Contrato de Gestéo, constando como titular a CONTRATADA, junto ao
Banco do Brasil, para as movimentacdes bancérias referentes aos repasses de
recursos do TESOURO MUNICIPAL (fonte 00).
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10.1.3. A CONTRATADA devera possuir conta corrente Unica, especifica e exclusiva
para cada Contrato de Gestao, constando como titular a CONTRATADA, junto ao Banco
do Brasil, para movimentacdes bancarias referentes aos repasses de recursos da
FONTE SuUs - FEDERAL (fonte 02), fonte Municipal (00).
84.10.10.302.3026.2.507.33508500.02.1.600.1168;
84.10.10.302.3026.2.507.33508500.00.1.500.9001.0

10.1.4.Havendo mais de um CONTRATO DE GESTAO e independentemente da
existéncia de conta bancéria j4 cadastrada para recebimento dos valores repassados
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deveré providenciar a abertura de nova conta
bancaria para transferir os valores oriundos de cada ajuste, a fim de que permanegam
separados para todos os fins, inclusive verificagdo contabil.

10.1.5.E vedada a utilizacdo de contas de outros Contratos de Gestdo para
movimentacao financeira deste, e vice-versa.

10.1.6.A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, em sua prestacdo de
contas, extratos bancarios de movimentacado de conta corrente e de investimentos,
demonstrando a origem e aplicagdo dos recursos.

10.1.7. A CONTRATADA devera realizar mensalmente a Prestacao de Contas oficial
através do Sistema webSAASS - Sistema de Informacdo de Acompanhamento e
Avaliacéo dos Servigcos de Saude da SMS ou outro que seja posterior e expressamente
estabelecido pela CONTRATANTE.

10.1.8. A CONTRATADA devera disponibilizar permanentemente & CONTRATANTE,
responsavel pelo acompanhamento e avaliagido do CONTRATO DE GESTAO, todas as
informag0des relacionadas aos recursos pagos, demonstrativos gerenciais e extratos
bancarios.

10.2. DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela execucdo das atividades e servicos de saude objeto deste CONTRATO DE
GESTAO, a CONTRATANTE pagard & CONTRATADA os valores definidos no Plano
de Trabalho e seu respectivo Plano Orcamentario, aprovados neste CONTRATO DE
GESTAO, no prazo e condicdes nele estabelecidos.

10.2.1. Pela prestacao dos servigos objeto deste Contrato de Gestéo, especificados no
Anexo | — Descritivo Técnico dos Servicos, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA, no prazo e condi¢cdes constantes neste instrumento, bem como no
Anexo Técnico Il — Plano orgamentario, a importancia global do CONTRATO DE
GESTAO para o periodo de 12 (doze) meses, o valor de R$ 296.567.647,20 (duzentos
e noventa e seis milhfes, quinhentos e sessenta e sete mil, seiscentos e quarenta
e sete reais e vinte centavos).

10.2.2.0 Plano de Trabalho de trabalho apresentado pela contratada, refere-se ao
periodo de 12 (doze) meses a partir da data de assinatura do presente instrumento,
representando do montante global mencionado no item 10.2.1. desta clausula, o valor
de R$ 24.713.970,60 (vinte e quatro milhdes, setecentos e treze mil, novecentos e
setenta reais e sessenta centavos) para custeio, conforme cronograma de
desembolso:
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DESPESA | MES! MES2 | MES3 MES4 | MES5 MESE | MEST MESS | MES9 | MESD | MESL |MESD

CUSTEID

TOTAL

10.2.3.0s recursos necessarios para fazer frente as despesas decorrentes da
contratacao onerarao as dotacbes orcamentarias n°
84.10.10.302.3026.2.507.33508500.00.1.500.9001.0 e
84.10.10.302.3026.2.507.33508500.02.1.600.1168.0; fontes 00, 02.

10.2.4. Os recursos pagos a CONTRATADA, enquanto ndo utilizados, deverao ser por
esta aplicados em cadernetas de poupanca se a previsdo de seu uso for igual ou
superior a 1 (um) més, ou em fundo de aplicagéo financeira de curto prazo ou operacéo
de mercado aberto lastreada em titulos da divida publica, quando a sua utilizagao
verificar- se prazos menores do que 1 (um) més, eximindo a CONTRATANTE dos riscos
assumidos nestas aplicagdes.

10.2.5.0s rendimentos das aplicacbes financeiras devem ser aplicados,
exclusivamente, no objeto deste CONTRATO DE GESTAO, com formalizacio através
de Termo Aditivo e a contento da SEH/CAH para destinagdo dos fins.

10.2.6. A CONTRATADA deve transferir os recursos destinados ao CONTRATO DE
GESTAO para as contas correntes especificas de acordo com a fonte dos recursos, de
conformidade com o disposto no artigo 50, paragrafo Unico, do Decreto n° 52.858/2011,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a contar da data do recebimento do
recurso.

10.2.7. As despesas deverdo observar as previsfes constantes no Plano Or¢camentario
de Custeio e Investimento e Cronograma de Desembolso. O Plano orgcamentario devera
ser atualizado mensalmente ao sistema de informacgéo e ndo deverd ter atrasos em seu
periodo de execucao.

10.2.8. Eventuais despesas que excedam as previstas devem ser justificadas e
previamente aprovadas pela CONTRATANTE mediante eventual revisdo de metas.

10.3. DAS CONDICOES DA TRANSFERENCIA DE RECURSOS E DOS
DESCONTOS PREVISTOS

O repasse de recursos referentes as despesas sera realizado da seguinte forma:

10.3.1. O pagamento das despesas de CUSTEIO sera realizado em 12 (doze) parcelas
mensais e sucessivas, conforme Plano Orcamentario e Cronograma de Desembolso
parte integrante deste contrato, a serem pagas até o 5° (quinto) dia util do més
consignado, em conformidade com a avaliacdo dos critérios estabelecidos, de acordo
item 12 deste CONTRATO DE GESTAO.

10.3.2. 0 pagamento ocorrerd mensalmente, de acordo com valor global dos leitos
aprovado da proposta vencedora da concorréncia, baseado na propor¢édo da taxa de
utilizacdo dos leitos disponibilizados.

10.3.4. A taxa de Ocupacdao sera aferida dos registros do censo hospitalar, autorizagées
de internacdo e registros SIH/SUS — DATASUS, em atencdo das AIH emitidas,
apresentadas no més e faturadas.
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10.3.5.0 pagamento estara condicionado a correta prestacdo de contas, livre de
inconsisténcias, conforme critérios estabelecidos pela CONTRATANTE, bem como ao
envio tempestivo da documentacdo completa, conforme definido no item 11.4.

10.3.6.Na apuracdo de saldo financeiro, durante a execu¢do do contrato, a
CONTRATANTE podera reter a seu critério valores de recursos financeiros visando
ajustar o saldo financeiro do contrato.

10.3.7.Havendo atrasos nos pagamentos previstos no cronograma de desembolso a
CONTRATADA poderé realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancéria
indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas
efetivadas desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda nédo repassados
que estejam previstos neste contrato.

10.3.8. 0 pagamento das despesas de INVESTIMENTO somente sera realizado, se
previamente aprovado pela CONTRATANTE, disponibilizado conforme o periodo de
implementacéo dos leitos e unidades de internacao hospitalar como: salas cirdrgicas,
leitos de clinicas cirdrgicas, em atencdo do cronograma de implementacdo descrito
através do Termo de Referéncia da Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH.

11. DA PRESTACAO DE CONTAS E DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO
FINANCEIRA

11.1. O acompanhamento da execugao financeira sera realizado pelo monitoramento
e andlise das informagfes estabelecidas pela CONTRATANTE e disponibilizadas
mensalmente pela CONTRATADA, através do Relatério de Prestacéo de Contas e da
digitagdo no Sistema WebSAASS - Sistema de Informacdo de Acompanhamento e
Avaliagéo dos Servigos de Saude da SMS-SP, ou outro que seja oficializado.

11.2. Todas as informacdes s&o integrantes do RELATORIO DE PRESTACAO DE
CONTAS, documento oficial de apresentacao das contas relacionadas a execucao do
CONTRATO DE GESTAO.

11.3. O relatério de Prestacdo de Contas devera ser finalizado e entregue a
CONTRATANTE, até o dia 15 (quinze) de cada més subsequente ao més de referéncia,
prorrogado para o proximo dia Gtil, no caso de final de semana ou feriado.

11.4. As informagfes fiscais e contabeis deverdo ser encaminhadas a CPCS -
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Saude / DPC -
Departamento de Prestacdo de Contas contendo Relatério de Prestacdo de Contas
assinado pelo responsavel da CONTRATADA, e disponibilizadas através do Sistema
de Informacdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos Servigos de Saude (webSAASS),
ou outro que seja oficializado.

11.5. O relatério de Prestacdo de Contas, entregue a CONTRATANTE, devera incluir
os documentos abaixo relacionados, cujas paginas deverdo ser todas devidamente
rubricadas:

a) TERMO DE RESPONSABILIDADE da CONTRATADA, atestando a veracidade
das informacdes enviadas;
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b) BALANCETE FINANCEIRO SINTETICO MENSAL extraido do
Sistema webSAASS;

C) EXTRATOS BANCARIOS de contas correntes e de aplicacdes financeiras do
Contrato de Gestéo;

d) CERTIDOES NEGATIVAS de DEBITOS TRABALHISTAS, de INSS e de FGTS,
bem como da RECEITA FEDERAL.

11.6. A CONTRATADA devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais
e contdbeis, especialmente os respectivos livros e os comprovantes de todas as
despesas, devendo apresenta-los sempre que requerido pelos 6rgaos fiscalizadores
competentes e pela SMS-SP.

11.7. Todos os comprovantes fiscais deverdo ser emitidos em nome da
CONTRATADA e seus originais ficardo sob sua guarda e a disposicdo dos 6rgaos
fiscalizadores.

11.7.1. As notas fiscais deverdo estar devidamente quitadas, contendo aposi¢do de
carimbo identificador da CONTRATADA, bem como a data e a assinatura de seu
preposto e a identificacdo do CONTRATO DE GESTAO as quais se referem.

11.7.2. Somente serdo aceitos os recibos e as notas fiscais quando forem emitidos com
datas posteriores a assinatura do CONTRATO DE GESTAO e de seus respectivos
TERMOS ADITIVOS, quando houver, e de acordo com o Plano Or¢gamentario.

11.8. Poderdo ser glosadas pela CONTRATANTE as despesas que nao se
enquadrarem no objeto do CONTRATO DE GESTAO, além daquelas que n&o estiverem
previstas e aprovadas em Plano Orgamentario referente ao Plano de Trabalho pactuado
com a CONTRATADA.

11.9. A CONTRATADA devera seguir estritamente seu Regulamento de Compras,
conforme recomendagfes da Portaria n°. 787/SMS.G/2022, sob pena das sancdes
previstas na Clausula 13 do presente instrumento.

12. PARAMETROS PARA TRANSFERENCIA DE RECURSOS EM FUNCAO DA
AVALIACAO DO DESEMPENHO

12.1 MANUTENCAO DA EQUIPE CONFORME RDC E CONSELHOS DE CLASSE

Cabe a Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Saude — CPCS,
proceder aos descontos deliberados mensalmente, pela ndo conservacédo da Equipe
exigida conforme RDCs vigentes e atualizadas até a realiza¢éo dos Planos de Trabalho.
e Conselhos de Classes, através do envio de relatérios da Coordenadoria de Assisténcia
Hospitalar - CAH.

12.1.1.0 acompanhamento da contratacdo da Equipe Dimensionada sera realizado
mensalmente pela Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH, nos termos de suas
responsabilidades descritas na Clausula 9 e seus subitens deste CONTRATO DE
GESTAO, e informado & Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servicos de
Saude através dos respectivos atestes.
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12.1.2. A ndo manutencao da Equipe Dimensionada estabelecida para os servi¢cos deste
CONTRATO DE GESTAO implicar4 no desconto do valor de pessoal e reflexo
correspondente aos profissionais ndo contratados pela CONTRATADA.

12.1.3.Os descontos previstos no item 12.1.2 incidirdo no repasse do segundo més
subsequente a prestacao de contas do més da ocorréncia, devendo a recomposicao da
Equipe Dimensionada ocorrer conforme descrito na clausula 12.1.4 e 12.1.5,
computados da cientificacdo da Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH.

12.1.4. No caso de afastamento por auxilio doenca a partir do 16° dia, licencas legais e
férias dos profissionais previstos na Equipe Dimensionada, estes deverdo ser
obrigatoriamente repostos, mediante contratacdo temporaria, o prazo correspondente
aos afastamentos, devendo as referidas contratacfes serem custeadas com saldo de
custeio.

12.1.5. Nas abstencdes dos profissionais alocados na Rede de Urgéncia e Emergéncia,
as substituicdes devem ocorrer imediatamente nas licencgas legais, férias e, inclusive,
dos afastamentos de auxilio doenca, em razéo da preméncia da assisténcia prestada,
uma vez que a escala deve ser ininterrupta para o planejamento do plano de trabalho.

12.1.6.A CONTRATADA somente podera utilizar os recursos provenientes deste
CONTRATO DE GESTAO para o pagamento de condenacdes e acordos judiciais que
ndo decorram de mé& gestéo ou interpretacdo desarrazoada da legislacdo, sob pena de
ressarcimento ao erario dos valores devidamente corrigidos e demais penalidades
contratuais.

12.2 METAS DE PRODUCAO

As METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL devem auferir 100% (cem por cento) do
seu cumprimento, sendo certo que o atingimento de, no minimo, 90% (noventa por
cento), ndo implicara em desconto de produtividade, mediante as justificativas a serem
averiguadas pela Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH, quanto ao Hospital
Adib Jatene.

12.2.2. As metas de produgéo assistencial serdo acompanhadas mensalmente pela
Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH, nos termos de suas responsabilidades
descritas no item 9.1 e seus subitens deste CONTRATO DE GESTAO, e levardo em
consideracdo as atividades realizadas frente as metas estabelecidas no Anexo Ill do
presente instrumento, itens 6, 7, 9 e 10.

12.2.3. A produtividade sera avaliada trimestralmente em reunido da CTA e, em caso de
nao atingimento de no minimo 90% (noventa por cento) das metas pactuadas, a
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigcos de Saude, nos termos de suas
responsabilidades descritas no item 9.1 e seus subitens deste CONTRATO DE
GESTAO, aplicara o desconto proporcional, no més subsequente a reunido de CTA.

12.2.4.Caso a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar - CAH verifigue que o nao
cumprimento da meta de producao assistencial deveu-se a ndo contratacdo do nimero
de profissionais estabelecidos na Equipe Dimensionada, a Coordenadoria de
Parcerias e Contratacao de Servicos de Saude devera aplicar o desconto sobre a meta
ndo cumprida e também sobre a ndo contratacao profissional.

12.2.5.Em caso de execucdo abaixo de 90% (noventa por cento) das metas de
producdo assistencial por periodo maior de 3 (trés) meses consecutivos, além do
desconto previsto no item 12.1.6. e 12.2.1, sera realizada a revisdo das metas de
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producao assistencial pactuadas, dos recursos humanos estimados para execucao das
atividades contratadas, assim como a revisdo do Plano Or¢camentéario de Custeio, com
base na analise de eventuais mudancas na demanda assistencial formalizando as
necessarias alteracdes por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

12.2.6. Consoante Anexo Il do presente CONTRATO DE GESTAOQ, 90% (hoventa por
cento) do custeio refere-se a producado (quantitativo), enquanto 10% (dez por cento),
refere-se aos indicadores da qualidade, conforme Anexo lll, itens 1, 2, 3,4, 5, 8 e 11.

12.3 METAS DE QUALIDADE

As metas de qualidade serdo avaliadas e pontuadas através de indicadores
estabelecidos na Matriz de Indicadores (Anexo Ill) em relacdo ao Hospital Adib Jatene.
conforme Anexo lll, itens 1, 2, 3,4, 5,8 e 11.

12.3.1. A avaliacdo dos indicadores de qualidade, com valora¢do dos resultados, sera
realizada trimestralmente pela Comissao Técnica de Acompanhamento (CTA) nos
termos de suas responsabilidades descritas no item 9.1 deste CONTRATO DE
GESTAO.

12.3.2.0 ndo cumprimento das METAS DE QUALIDADE implicara em desconto
proporcional & meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores, que incidir4 sobre
10% (dez por cento) do valor global de custeio do contrato no periodo de avaliacao.

12.3.3.Em caso de ndo atingimento de 100% (cem por cento) da meta estabelecida
para cada indicador da qualidade, de acordo com sua periodicidade, fara
trimestralmente o desconto proporcional correspondente as metas ndo atingidas, no
més subsequente a reunido da Comisséo Técnica de Acompanhamento (CTA).

12.4. Cabe a Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar — CAH o acompanhamento do
cumprimento das metas, viabilizando as analises realizadas na Comissdo Técnica de
Avaliagdo — CTA. Caso seja constatado a necessidade de incidéncia de descontos ante
ao descumprimento de metas, a questéo sera remetida aos cuidados da Coordenadoria
de Parcerias e Contratacdo de Servicos de Saude - CPCS, a fim de que apure e
guantifique os descontos, 0s quais serdo informados a CAH para posteriori repasse, em
més subsequente a reunido.

12.4.1. O custeio sera dividido entre 90% para indicadores quantitativos e 10% para
indicadores qualitativos, acostado no Termo de Referéncia com a similaridade da parte
variavel. Aplicabilidade do percentual da Matriz de Qualidade nos meses exigidos. A
ndo pontuacdo corresponderd ao desconto do indicador, conforme avaliagdo na
Comissdo Técnica Avaliagdo e a posterior encaminhada ao DIAF (Divisdo de
Acompanhamento Financeiro), para realizacdo dos descontos pertinentes e acordados
na reunido em questao.

12.4.2.0s indicadores da parte variavel serdo avaliados pela Coordenadoria de
Assisténcia Hospitalar — CAH, conforme os paréametros apresentados no Anexo -
Descritivo Técnico dos Servicos, item lll — Indicadores de Acompanhamento da
Contratacéo.

12.5. A CONTRATADA somente podera utilizar os recursos provenientes deste
CONTRATO DE GESTAO para o pagamento de condenacées e acordos judiciais que
ndo decorram de ma gestéo ou interpretacao desarrazoada da legislacdo, sob pena de
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ressarcimento ao erario dos valores devidamente corrigidos e demais penalidades
contratuais.

13. DAS PENALIDADES

13.1. Ainobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigacéo constante deste
CONTRATO DE GESTAO, autorizarda a CONTRATANTE a aplicar em cada caso, com
observancia do direito ao contraditério e ampla defesa, as sangfes previstas nos art.
156 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, e alteracdes posteriores, quais sejam:

a) Adverténcia;

b) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar;
¢) Impedimento de licitar e contratar;

d) Multa a ser cobrada segundo o0s seguintes critérios:

i. Pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato, que néo diga respeito
diretamente a execuc¢do do objeto, a multa sera cobrada em valor ndo inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor mensal dos
servigos contratados.

ii. Pela rescisdo do CONTRATO DE GESTAO por culpa da CONTRATADA, multa de
10,00 % (dez por cento) sobre o valor mensal dos servigcos contratados.

13.2. A imposi¢do das penalidades previstas na clausula 13.1, sera proporcional a
natureza e a gravidade da infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os danos que dela provierem para a
Administrac@o Publica, e dela sera notificada a CONTRATADA, nos termos do art. 157
e 158 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.3. As sancg0Oes previstas nos itens 13.1.a; 13.1.b e 13.1.c poderdo ser aplicadas
juntamente com a sang¢ao prevista no item 13.1.d.

13.4. Caberéa recurso a autoridade competente em face da decisdo que aplicar a
CONTRATADA quaisquer das sanc¢Oes indicadas nesta clausula, no prazo de 15
(quinze) dias, contados a partir da data de publicacéo, na imprensa oficial, da decisdo
recorrida, nos termos do artigo 166 da Lei Federal n°® 14.133/2021. Da aplicacdo da
sangdo prevista na Clausula 13.1, item b, cabera apenas pedido de reconsideracéo, que
devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da intimacéo,
nos termos do artigo 167 da Lei Federal n° 14.133/2021.

13.5. Aimposi¢éo de qualquer das sangdes estipuladas nesta clausula ndo suprime o
direito da CONTRATANTE de exigir indenizacao integral pelos prejuizos que o fato
gerador da penalidade acarretar para os 0rgados gestores do SUS, seus usuarios e
terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do autor do
fato.

14. DA RESCISAO, ALTERACAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL
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14.1. A rescisdo do presente CONTRATO DE GESTAO obedecera as disposicdes
contidas nos artigos 137 a 139 e artigo 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, e alteracGes
posteriores.

14.2. Verificada qualquer das hipéteses ensejadoras de rescisdo contratual prevista
no art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021, o Poder Executivo providenciara a revogacao
dos Termos de Permissao de Uso dos bens publicos a CONTRATADA, ndo cabendo a
CONTRATADA o direito a indenizacao sob qualquer forma, salvo na hip6tese prevista
no § 2° do art. 138 da referida Lei.

14.3. A rescisdo contratual se dara por ato da Administracdo Publica, em processo
administrativo no qual sera assegurado o direito ao contraditério e ampla defesa da
CONTRATADA.

14.4. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE que ndo decorra
de ma gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a Prefeitura Municipal de Sao Paulo
efetuard os repasses de recursos devidos pela execugdo do Contrato até a data da
rescisdo, de acordo com o cronograma de desembolso. O custo da desmobilizacéo,
incluindo aquele relativo a dispensa do pessoal e terceiros contratados pela
CONTRATADA para execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, sem
prejuizo da indenizacdo a que a CONTRATADA facga jus por eventuais prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, serd pago num prazo de até 180 (cento
e oitenta) dias.

14.5. Em caso de rescisao unilateral por parte da CONTRATADA, nas hipéteses dos
incisos | a 'V do 8§ 2° do art. 137 da Lei Federal n® 14.133/2021 se obriga a continuar
executando as atividades e servicos de saude ora contratados, salvo dispensa da
obrigacéo por parte da CONTRATANTE, por um prazo minimo de 180 (cento e oitenta)
dias, contados a partir da data de recebimento pela CONTRATANTE da notificagédo de
rescisao.

14.6. Em caso de término da vigéncia contratual, o custo de desmobilizag&o, incluindo
aquele relativo a dispensa de pessoal contratados pela CONTRATADA para execugao
do objeto deste CONTRATO DE GESTAO EMERGENCIAL, sera pago pela
CONTRATANTE num prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, mediante a prestacao de
contas final, sem prejuizo da apuracdo de eventuais glosas e de ressarcimento ao
erario.

14.7. A alteragdo dos valores discriminados no plano de trabalho devera ser
documentalmente justificada pela CONTRATADA, nos termos do 81° e §2° do art. 104
da Lei Federal n® 14.133/2021, em prazo antecedente ao término do contrato.

14.8. Ao final de cada exercicio deve ser efetuada a prestacdo de contas anual,
condicionando-se a manutencao do contrato & sua aprovacao.

14.9. Ao final de cada exercicio a CONTRATADA apresentara relatério de execucao
do contrato e proposta de revisdo ou manutencéo das metas pactuadas.

14.10. O presente CONTRATO DE GESTAO, podera ser alterado a qualquer momento,
de comum acordo entre as partes, por meio de Termo Aditivo precedido de justificativa
escrita e autorizacdo do Secretario Municipal da Saude, bem como novo Plano de
Trabalho e novo Plano Orgamentéario, observado o valor inicialmente previsto para o
contrato e as disponibilidades orcamentarias da CONTRATANTE.

143



&

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE
14.11. No caso de término do prazo de vigéncia e apds novo chamamento publico, por
ocasido de continuidade da prestacdo dos servicos com a mesma entidade
CONTRATADA, ndo cabera arealizacao de repasse de recursos financeiros destinados
a resciséo.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Fica expressamente vedada qualquer cobranca ao paciente pelos servicos
médicos, hospitalares ou outros complementares da assisténcia que lhe é devida.

15.2. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade
suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a execugdo do presente
CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e
autoridade normativa genérica da direcdo nacional do SUS, decorrente da Lei Federal
n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, ficando certo que a alteracédo decorrente de tais
competéncias normativas sera objeto de termo aditivo ou de notificacdo dirigida a
CONTRATADA.

15.3. Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA
declara que:

a) Dispbe de suficiente nivel técnico-assistencial, capacidade e condi¢cdes de
prestagao de servi¢cos que permitam o maior nivel de qualidade nos servi¢os contratados
conforme a especialidade e caracteristicas da demanda, especificados CONTRATO DE
GESTAO e no processo administrativo 6018.2021/0094895-6.

b) Ndo esta sujeita a nenhum tipo de restricdo legal que incapacite seu
representante legal para firmar este CONTRATO DE GESTAO.

15.4. Para a execucdo deste CONTRATO DE GESTAO, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que Seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, ou de outra forma a ele néo relacionada, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

16. DA PUBLICACAO

16.1. A CONTRATANTE providenciar4 a publicagdo do presente CONTRATO DE
GESTAO no Diario Oficial da Cidade, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados a
partir da data de sua assinatura.

17. DO FORO
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Fica eleito o Foro da Comarca de Séo Paulo, Capital, com rendncia de qualguer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
CONTRATO DE GESTAO que ndo puderem ser resolvidas amigavelmente pelas
partes.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente CONTRATO DE
GESTAO em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, XX de xxxxx de 2023.

Pela CONTRATADA:

09,9,9,9.9.9.9,9,9,9.9,9,9,9,9.9.0,9,9.9.9.9,0,9,0.¢
0:9,9,9,9.9.9.9.9,9,9.0.9,:9,9,9.9,9.9,:9,9.9.9,9,0,9,.9.0,9,0,0.¢

Pela CONTRATANTE:

LUIZ CARLOS ZAMARCO

SECRETARIO MUNICIPAL DA SAUDE MUNICIPAL

Testemunhas:

Nome:

RG:

CPF:

Nome:

RG:

CPF:
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ANEXO | - MARCAS E LOGOS

aaey

PREFEITURA DE
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SAUDE

Logo da PMSP-SP

10cm de
base

(minimo

100%)

[ |
SUS N
=

Logo SUS

7cm de base (minimo)

(70% em relacdo ao logo da PMSP-SMS)

Logo da OS

7cm de base (minimo)

(70% em relacdo ao logo da PMSP-SMS)

Logo da PMSP-SMS com 10 centimetros de base (minimo)

Logo do Sistema Unico de Satide — SUS, com 7 centimetros de base (70% em relagéo ao logo

PMSP/SMS) Demais logos, obedecer a proporcéo de 70% em relacdo ao logo da PMSP/SMS

(100%)
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ANEXO Il - PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIAGAO DE DESEMPENHO

Percentual de pagamento e avaliagado de desempenho trimestral e desconto semestral

Meta (ex.: taxa de 100% a 85% 100% do custeio mensal
ocupacao de leitos UTI, [84,9% a 75% 90% do custeio mensal
Ortopedia) 74,9% a 70% 80% do custeio mensal

Abaixo 70% repactuar meta e adequar o plano de trabalho

Indicadores de produgdo: Quantitativos a serem verificados no primeiro trimestre de avaliagao e sub-rogagao,
conforme série histdrica para acompanhamento e apds serdao para descontos de produgao, associados aos
Termos Aditivos a quaisquer momentos, apds a implantacdo das clinicas e UTIS, obstetricia e demais unidades
de internagao ja previamente propostas através da Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar.

Saidas =480

Atendimento PS = Media de série historica mensal = 9.400 Clinica Média, Clinica Cirurgica,
Ortopedia e Pediatria.

Paciente/dia = 4800

Compreendendo 204 leitos de internacio e 26 leitos de Pronto Socorro, 20 Leitos de UTI adulto,
10 Leitos UTls pediatrica, 28 leitos de pediatria, 60 leitos de enfermaria cirurgica, 60 leitos de
clinica medica; 02 salas cirurgicas.
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ANEXO lll - MATRIZ DE INDICADORES DE EFETIVIDADE / RH / QUALIDADE

INDICADORES DE DESEMPENHO EFETIVIDADE PARA OS CONTRATOS DE GESTAO SOB COMPETENCIA DA SEAH/CAH/mensal |

DESEMPENHO DE EFETIVIDADE 11 2 | 3| 4| 5 |6 | 7| 8] 9 [10] 11 ] 12
1 | Taxa de ocupagao operacional hospitalar geral
2 | Taxa de ocupacgao operacional hospitalar, por clinicas
3 Média de permanéncia por clinicas (maternidade, UTI adulto e

pediatrica e neonatal, clinica cirurgica)
g !I[]ati;\/gg)rigriglti)dszéuelgisgtitucional Acompanhamento mensal através da SEH/CAH com parametros

. — " . . norteados através do Ministério da Saude.

6 | N° de pacientes com tempo de permanéncia hospitalar maior 30 dias
7 | N° de cirurgias / sala cirurgica / més
8 | Taxa de cirurgias por porte
9 | N° de leitos operacionais / més
10 | N° pacientes internados / més

RECURSOS HUMANOS / INDICADORES QUALITATIVOS

. . . Mensurado mensalmente com entrega SMS/CPCS e CAH com
1 | Quantidade de profissionais por leito/ RDCs, COREN, CREFITO descontos mensais do RH faltante apontado através da CAH
2 | Plano de capacitacdo multiprofissional anual | 60
3 | Percentual de capacitacdo multiprofissional / més > 50% 50 | 50 | 50 | 50 |
4 | Taxa de acidente de trabalho com afastamento > 15 dias até 14% 50 50 50
5 | Taxa de cancelamento de cirurgias eletivas (motivo institucional) < = 5% 40 50 50 50
TOTAL 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

3. Numero de profissionais que realizaram a capacitagdo / numero de profissionais convocados a capacitagdo permanente x100

5. taxa de suspensdao=numero de cirurgias suspensas (motivo de gestdo institucional) gestdo / numero de cirurgias agendadas x 100
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ANEXO IV - PLANO ORGAMENTARIO E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

DESPESA

CUSTEI

TOTAL

MES

MES?2

MES3

MES4

MES5

MES6

MES®

MES9

MES

MES f

MES L
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ANEXO V — PLANO DE TRABALHO DA CONTRATADA

1) DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS HUMANOS POR ANDAR, SERVICO
E DA COORDENAGAO TECNICA ADMINISTRATIVA

1.1) Recursos Humanos para Assisténcia Hospitalar Multiprofissional,
conforme todas as RDC

Unidade Hospitalar Jornada/Carga uantidade
Tipo de Unidade P Categoria ,/, & Q L . Quantidade a
. (ex.: UTI, Centro L. horario Necessaria/ |Existente de SMS
e/ou servigo L Profissional/Cargo contratar
Cirurgico) semanal Completo

1.2) Recursos para Coordenacgao Técnico Administrativa

. . Unidade Hospitalar . Jornada/Carga | Quantidade .
Tipo de Unidade Categoria . L . Quantidade a
. (ex.: UTI, Centro . horario Necessaria/ |Existente de SMS
e/ou servico L Profissional/Cargo contratar
Cirurgico) semanal Completo

2) PLANO DE CARGOS, REMUNERAGAO E BENEFICIOS

Tabela: Plano de Cargos, Remuneracgéo e Beneficios - Data: __ / /

Remuneragdo - RS Beneficios - RS

Categoria Jornada/car ga

Profissional/Cargo | horéria semanal L X L
Salario Insalubridade Adicionais’ * * * *

Legenda:

* para a OS completar com beneficios concedidos

'anexar a relagao de adicionais ou gratificagbes utilizados por categoria descrevendo como séo
aplicados.
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3) CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO (Anexo | — do Termo de Referéncia)

Até 90 dias deverao ser implantados os novos leitos das especialidades cirurgicas, UTI,

Salas Cirurgicas e demais servigos do Pronto Socorro, sendo:

20 leitos de Unidade de Terapia Adulto;
e 40 leitos de Internacgéo;

e 10 leitos de recuperacao pés anestésica;
o 02 leitos indugao anestésica;

e 04 leitos de hemodialise;

o 03 leitos das salas de recuperacgao do centro cirargico do térreo;

Até 180 serdo implantados os leitos de Obstetricia, Unidade Neonatal e Centro

Obstétrico:

10 leitos de Unidade de Terapia Intensiva Neonatal;
e 09 de Cuidados Intermediarios Neonatal e 03 leitos m&e canguru;

e 03 salas cirurgicas para parto cesareas ou que necessitem de inducao

anestésica;
e 04 Leitos de Quarto PPP ;
o 33 leitos de internacao obstétrica;
o 08 leitos pré parto e pds parto;
o 02 leitos de inducao anestésica.
e 02 leitos de recuperacao pés anestésica;

e 02 leitos do pronto socorro obstétrico;
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Para ampliagdo a Organizagdo Social devera fornecer todos os equipamentos,

insumos, recursos humanos e demais necessidades para a implantagdo dos leitos e

servigos complementares acima descritos.
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Tabelas de Recursos Humanos para inicio dos servigos

SAO PAULO

ANEXO VI - EQUIPE DIMENSIONADA

Dimensionamento

PAVIMENTO TERREO - Pronto Socorro

Adulto

Pronto Atendimento Adulto

HM Adib Jatene

Dimensipnamento
PAVIMENTO TERREO - Bloco B
PRONTO ATENDIMENTO Pediatrico

Pronto Atendimento Pediatrico

Consultério para avaliagao de 2 Consultério para 2
risco e triagem avaliagao de risco e
triagem

Consultérios indiferenciados Consultérios

3 indiferenciados 3
Consultério de ortopedia + Sala Sala de inalagao
de gesso (comum ao
atendimento adulto e inf.) 1 1
sala de medicagao sala de medicagao

1 1
sala de curativo/sutura sala de

1 curativo/procedimentos 1

Carga Iy - o
Classe horari Quantitativo Classe Carga horaria | Quantitativo
oraria

Médico Ortopedia 24h/sem 14 Medico Pediatra 24h/sem 28
Médico Cirurgia Geral 24h/sem 14 Enfermeiro 30 h/sem 18
Médico Clinico Geral 24h/sem 28 Técnico de Enfermagem 30h/sem 24
Enfermeiro 30 h/sem 18 Assistente Administrativo 40 h/sem 14
Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1
Técnico de Enfermagem 30h/sem 24
Técnico Gesso 30h/sem 06
Assistente Administrativo 40 h/sem 14

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Dimensionamento
PAVIMENTO TERREO — Bloco C
SALA VERMELHA
Sala

Sala Vermelha 2
Sala laranja 2
Sala amarela 1
sala de procedimento 1
invasivo

Classe hC arga Quantitativo

oraria

Médico Plantonista Clinico 24 horas 21
Médico Plantonista Pediatra 24 horas 7
Médico Pl_antonista 24 horas 7
Neuroclinico
Médico Plantonista
Oftalmologista 24 horas 7
Médico Neurocirurgia 24 horas 14
Médico Ortopedista 24 horas 14
Médico Vascular 24 horas 14
Cirurgido Bucomaxilo 24 horas 14
Médico Cirurgia Geral 24 horas 21
Enfermeiro 30 h/sem 24
Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1
Técnico de Enfermagem 30h/sem 48

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Consultério e Salas

Consultério e Salas

Classe Car'g_a Quantitativo Classe Car'g_a Quantitativo

horaria horaria

Médico Plantonista GO 24 horas 14 Enfermeiro 30 h/sem 1

Enfermeiro 30 6 Técnico de Enfermagem | 30h/sem 2
h/sem

Técnico de Enfermagem 30h/sem 6 Lactarista 40h/sem 2

Assistente Administrativo 40 1
h/sem

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Salas

Leitos

—

Médicos Plantonistas 24 7 Médicos Plantonistas GO 24 horas 14

GO horas

Meédicos Pla_ntonlstas 24 7 Médicos Plantonistas Neonatologista | 24 horas 7

Neonatologistas horas

Médico Anestesista hc?as 7 Médico Anestesista 24 horas 7

Enfermeiros 30 10 Enfermeiros 30 h/sem 6
h/sem

*Enfermeiro 40 1

coordenador h/sem

Técnicos de 30h/se

E 10 Técnico de enfermagem 30 h/sem 21
nfermagem m

**Assistente 40 1

Administrativo h/sem

***Assistente Administrativo sera responsavel pelas PPP e
centro Obstétrico conforme descrito acima.

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Carga e Carga e
Classe horaria Quantitativo Classe horaria Quantitativo
Médicos Plantonistas GO 24 horas 7 Médicos Plantonistas GO 24 horas 14
Médicos Plantonistas o . .
Neonatologistas 24 horas 7 Médicos Plantonistas Neonatologista | 24 horas 7
Médico Anestesista 24 horas 7 Médico Anestesista 24 horas 7

. . 30
Enfermeiro 30 h/sem 10 Enfermeiro h/sem 6
*Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Técnico de enfermagem h /ggm 21

Técnico de Enfermagem 30h/sem 10

Assistente Administrativo | 40 h/sem 1 Assistente 40 hisem *
Administrativo

***Assistente Administrativo sera responsavel pelas PPP
e centro Obstétrico conforme descrito acima.

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Leitos

Leitos Isol

Classe : arga Quantitativo
oraria
Médicos diarista GO 20 horas 3
Médico Coordenador 40 horas 1
Enfermeiros 30 h/sem 17
Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1
Técnicos de Enfermagem 30h/sem 36
Assistente Administrativo 40 h/sem 1

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Dimensionamento
2° PAVIMENTO — Bloco B
CENTRO CIRURGICO

Salas salas

Sala de grande porte 4

Sala de médio porte 1

Salas Leitos

Sala de indugao anestésica 2

sala de recuperacao pos-anestésica 10

Classe : arga Turno | Quantitativo

oraria

Médico Anestesista (RPA + avaliagéo pré- 20 Manha / 2

operatoria) h/sem Tarde

Médico Anestesista Plantonista h24 Plantao 56

oras
N 30 =

Enfermeiro diarista Manha 3

h/sem
N 30

Enfermeiro diarista Tarde 3
h/sem

Enfermeiro 30 Noturno 3
h/sem Par

Enfermeiro 30 Noturno 3
h/sem Impar

Técnico Enfermagem 30h/sem | Manha 10

Técnico Enfermagem 30h/sem Tarde 10

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Leito Isol.

Leitos

Leito isol.

Enfermeiros

30 h/sem

Enfermeiros

Carga e Carga e
Classe horaria Quantitativo Classe horaria Quantitativo
Y . 24 h . . 24 h
Médicos Intensivistas plantdo 7 Médico Intensivista plantso 7
Médico diarista 20 h/sem 2 Médico diarista 20 h/sem 2
*Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 0

30 h/sem

6

**Enfermeiro coordenador

Técnicos de Enfermagem

Fisioterapeutas

***Assistente Administrativo 40 h/sem

40 h/sem

30h/sem

30h/sem

1

26

3

Enfermeiro coordenador

Técnicos de Enfermagem

Fisioterapeutas

40 h/sem

30h/sem

30h/sem

*%

26

3

Assistente Administrativo 40 h/sem _

*OBEDECER A RDC 7.
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salas

Classe : arga Turno | Quantitativo

oraria

Enfermeiro diarista 30 Manha 3
h/sem

Enfermeiro 30 Tarde 3
h/sem

Enfermeiro 30 Notumo 3
h/sem Par

Enfermeiro 30 Notumo 3
h/sem Impar

Técnico Enfermagem 30h/sem | Manha 10

Técnico Enfermagem 30h/sem Tarde 10

e CME - Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos e
terceirizar os demais servigos
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Dimensionamento

4° PAVIMENTO - Bloco A

Unidade de Internagao Pediatrica

Dimensionamento

4° PAVIMENTO - Bloco B

Unidade de Terapia Intensiva pediatrica - UTI

Total de leitos 30 Total de leitos 10
Geral 28 Geral 9
Isolamento 2 Isolamento 1

Classe Carga Quantitativo Classe Carga horaria | Quantitativo

horaria

Médicos diaristas 20 h/sem 3 Médicos Intensivista 24 h plantao 7
Médico diarista 20 h/sem 3 Médico diarista 20 h/sem 2
Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 1
Enfermeiros 30 h/sem 16 Enfermeiros 30 h/sem 6
Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1
Técnicos de Enfermagem | 30h/sem 32 Técnicos de Enfermagem 30h/sem 12
Fisioterapeutas 30h/sem 3 Fisioterapeutas 30h/sem 3
Assistente Administrativo 40 h/sem 1 Assistente Administrativo 40 h/sem 1

*Dimensionamento de equipe

minima

para inicio dos servigcos

*OBEDECER A RDC 7.

162



P

Y

SAUDE

CIDADE DE
SAO PAULO

Dimensionamento
4° PAVIMENTO - Bloco B
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal - UTI

Dimensionamento
4° PAVIMENTO - Bloco B
Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal

Total de leitos 10 Total de leitos 12
Geral 9 Geral 9
Leitos no sistema mae
Isolamento 1 canguru 3
Carga | Quantitativ Carga | Quantitativ
Classe horaria o Classe horaria o
Médico Intensivista 24 lj 7 Médico Intensivista 24 lj 7
plantdo plantdo
Médico diarista 20 h/sem 2 Médico diarista 20 h/sem 2
Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 0
Enfermeiros 30 h/sem 6 Enfermeiros 30 h/sem 6
Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Enfermeiro coordenador | 40 h/sem 1
Técnicos de Enfermagem 30h/sem 13 Técnicos de 30h/sem 13
Enfermagem
Fisioterapeutas 30h/sem 3 Fisioterapeutas 30h/sem 3
Assistente Administrativo 40 h/sem 1 Assistente Administrativo | 40 h/sem 1

*OBEDECER A RDC 7.
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Dimensionamento
5° PAVIMENTO - Bloco B

ALA "A" - Unidade de Internagao Clinica

Dimensionamento
5° PAVIMENTO - Bloco B
ALA "B" - Unidade de Internagao

Clinica

Total de leitos 32 Total de leitos 30

Geral 28 Geral 28
Apartamento 2 Isolamento 2

Isolamento 2

Médico diarista 20 h/sem 3 Médico diarista 20 h/sem 3
**Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 0

* Os médicos plantonistas e coordenado

r serao responsavei

s pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.

Enfermeiros 30 h/sem 13 Enfermeiros 30 h/sem 12
***Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Enfermeiro coordenador 40 h/sem el
** O Enfermeiro coordenador sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.

Técnicos de Enfermagem 30h/sem 26 Técnicos de Enfermagem | 30h/sem 24
Fisioterapeutas 30h/sem 4 Fisioterapeuta 30h/sem 3

****Assistente Administrativo 40 h/sem

1

Assistente Administrativo | 40 h/sem

dkkk

****Assistente Administrativo sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Dimensiona
6° PAVIMENTO

ALA "A" - Unidade de Internagao Cirurgica

mento
—Bloco B

Dimensionamento

6° PAVIMENTO — Bloco B
ALA "B" - Unidade de Internagao Cirurgica

Total de leitos 32 Total de leitos 32
Geral 28 Geral 28
Apartamento 2 Apartamento 2
Isolamento 2 Isolamento 2

Classe Car’g:a Quantitativo Classe Car’g:a Quantitativo

horaria horaria

Médico diarista 20 h/sem 3 Médico diarista 20 h/sem 3
**Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 0
* Os médicos plantonistas e coordenador serdo responsaveis pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.
Enfermeiros 30 h/sem 13 Enfermeiros 30 h/sem 13
***Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Enfermeiro coordenador 40 h/sem b
** O Enfermeiro coordenador sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.
Técnicos de Enfermagem 30h/sem 26 Técnicos de Enfermagem | 30h/sem 26
Fisioterapeutas 30h/sem 4 Fisioterapeuta 30h/sem 3
****Assistente Administrativo 40 h/sem 1 Assistente Administrativo | 40 h/sem b

****Assistente Administrativo sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.
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Dimensionamento
7° PAVIMENTO - Bloco B
ALA "A" - Unidade de Internagao Cirurgica

Dimensionamento
7° PAVIMENTO - Bloco B
ALA "B" - Unidade de Internagao Cirurgica

Total de leitos 32 Total de leitos 32
Geral 28 Geral 28
Apartamento 2 Apartamento 2
Isolamento 2 Isolamento 2

Classe Carga Quantitativo Classe Carga Quantitativo

horaria horaria
**Conforme Conforme
Médico diarista 20 h/sem | observagéo Médico diarista 20 h/sem | observacéo
abaixo abaixo

**Médico Coordenador 40 h/sem 1 Médico Coordenador 40 h/sem 0
* Os médicos plantonistas e coordenador serdao responsaveis pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.
Enfermeiros 30 h/sem 13 Enfermeiros 30 h/sem 13
***Enfermeiro coordenador 40 h/sem 1 Enfermeiro coordenador | 40 h/sem ex
** O Enfermeiro coordenador sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.
Técnicos de Enfermagem 30h/sem 26 Técnicos de Enfermagem | 30h/sem 26
Fisioterapeutas 30h/sem 4 Fisioterapeuta 30h/sem 3
***Assistente Administrativo | 40 h/sem 1 Assistente Administrativo | 40 h/sem ek

»*xAssistente Administrativo sera responsavel pelas ALA "A e B" conforme descrito acima.

*Dimensionamento de equipe minima para inicio dos servigos.

*0S ESPECIALISTAS MEDICOS EM CIRURGIA DEVERAO SER CONTRATADOS DE
ACORDO COM AS ESPECIFIDADES DEFINIDAS NAS TABELAS DE LEITOS.
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Dimensionamento conforme 6rgao regulador das categorias

de classe
Carga
Classe Unidade Parametro Referéncia horari
a
RESOLUCAO N°
7, DE 24 DE 30
FEVEREIRO DE | h/sem
Servigo social Todas as unidades 7 2010
Redimensioname
nto SES/ DF
2013
Lei 5991- 17
dezembro de 40
1973/ SBRAFH h/sem
Farmacéutico Todas as unidades 7 2007
Redimensioname
nto SES/ DF
2013
01 para cada 25
leitos (dose
Técnico de Farmacia Todas as unidades unitaria), 02 para 40
controle, 02 para | h/sem
atendimento e 01
para distribuicdo
Resolugdo CFN :
380/2005 30
Nutricionista clinica Unidades de internacéo 7 Redimensioname h/sem
nto SES/ DF
2013
Redimensioname 30
. . . . nto SES/ DF
Técnico de nutricdo Unidades de internacéo 4 2013 h/sem
Redimensioname 30
. . . nto SES/ DF
Psicologia Todas as unidades 6 2013 h/sem
Redimensioname 30
. . ) nto SES/ DF
Terapeuta ocupacional Unidades de internacéo 11 2013 h/sem
Portaria 336/2002 | 30
e RDC 07/2010 h/sem
Fonoaudiologia Todas as unidades 8 Redimensioname

nto SES/ DF
2013
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Dimensionamento de equipe minima de assessoria para inicio dos

servicos

Classe

Profissional / Distribuicao

Almoxarife

01 para 800 itens movimentados / més

Auxiliar de almoxarifado

e 2 por periodo no setor de controle de
estoque

Analista de compras

01 para cada 500 itens movimentados
/més

Analista de ouvidoria

01 diarista

Recursos humanos

01 para cada 200 funcionarios (cadastro
mais + frequiencia) 01 para 200
funcionarios (expedientes)

Assitente de TI

Equipe de tecnologia da informacéo
hospitalar

Administrativo SAME

01 para cada 100 prontuarios
movimentados /dia

Financas

01 para cada 40 leitos

Faturamento

01 para 500 guias més

Recepcionista

01 para cada guiché em 24 horas

Técnico de segurancga do trabalho

De acordo com legislacdo vigente

Bombeiro

De acordo com legislagédo vigente

Engenheiro do trabalho

De acordo com legislacédo vigente

Controlador de acesso

plantonista 12 h Iil/ 16

Protocolo 01 para cada 200 leitos
Patrimonio 01 por por periodo ( diurno)
Engenheiro clinico 01 diarista
Auxiliar de necrotério plantonista 12 h Iil/ 4
Seguranga plantonista 12 h Iil/ 24
Dimensionamento da equipe minima multiprofissional para
inicio dos servigos
Dimensionamento de Diretoria
Quantit
Classe Turno Turno ativo
minimo
Diretor técnico 40 h/ sem Diurno 1
Diretor clinico 40 h/ sem Diurno 1
Diretor de enfermagem 40 h/ sem Diurno 1
Diretor administrativo 40 h/ sem Diurno 1

Dimensionamento da equipe minima do Servigo de Controle de Infecgao
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SAO PAULO SUS .
75;\005 -
Hospitalar para inicio dos servigos
Quantit
Classe Turno Turno ativo
minimo
Médico 20 h/sem Diurno 1
Enfermeiro 30 h/ sem Diurno 1
Administrativo 40 h/sem Diurno 1
Dimensionamento da equipe minima do NIR
para inicio dos servigos
Quantit
Classe Turno Turno ativo
minimo
Médico Coordenador 40 h /sem Diarista 1
Enfermeiro 30 h/ sem Plzntonlsta 5
iurno
Enfermeiro 30 h/ sem Plantonista 5
noturno
Administrativo 40 h /sem Plantonista 14
Dimensionamento da equipe minima da Qualidade para inicio
dos servigos
Quantit
Classe Turno ativo
minimo
Enfermeiro 30 h/ sem Diurno 1
Administrativo 40 h/sem Diurno 1
Dimensionamento da equipe minima do
SESMT para inicio dos servigos
Quantit
Classe Turno ativo
minimo
Médico do trabalho 20 h/sem Diurno 2
Enfermeiro do trabalho 30 h/ sem Diurno 2
Administrativo 40 h/sem Diurno 1
Dimensionamento da equipe minima de Educagao Permanente/ RH e
desenvolvimento para inicio dos servigcos
Quantit
Classe Turno ativo
minimo
Enfermeiro 30 h/ sem Diurno 2
Psicélogo 30 h/sem Diurno 1
Dimensionamento da equipe minima de especialidade médica
para inicio dos servigos
Quantit
Classe Turno Turno ativo
minimo
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Nefrologista 30 h/ sem diarista 1
Cardiologista 30 h/ sem diarista 1
Nutrélogo 30 h/ sem diarista 1
Neurologista 30 h/ sem diarista 1
Pneumologista 30 h/ sem diarista 1
Cirurgia Pediatrica 30 h/ sem diarista 2
Servigos de Apoio
Servico Atribuicao Referéncia

Laboratério de analises
clinicas

Farmacéutico/Bioquimico ou Biomédico: 01 para cada 5000
exame més

OBSERVARH SP

Técnico de laboratério: 01 para cada 50 exames dia

Administrativo de laboratério: 01 para cada 1500 laudos/més

Limpeza de acordo com a area e criticidade
. r m Ar nuamer rofissionai ien
Lavanderia dg aco dq com as areas, nime o de profissionais, pacientes,
giro de leito e procedimentos
. de acordo com as areas, numero de profissionais, pacientes,
Rouparia

giro de leito e procedimentos

Diagnéstico por

médico radiologista responsavel legal médico

Imagem radiologista responsavel técnico médico substituto
Raio X 01 técnico por aparelho especifico, 1 técnico raio X para cada
02 aparelhos de Rx moveis
Tomografia médico radiologista e 01 técnico de Rx ou Biomédico

Ultrassonografia

médico ultrassonografista por periodo

Eletrocardiograma

técnico de eletrocardiograma

Terapia renal substitutiva

01 enfermeiro para cada 35 pacientes, 01 técnico de
enfermagem para cada 04 maquinas

OBSERVARH SP,
Manual SES/DF

Manutencé&o predial

Equipe de manutenc&o com as especialidades

Manutencé&o de
equipamento

Engenharia clinica

Nutricionistas clinicas, nutricionistas de producéo;
— Auxiliares administrativos;
— Chef de cozinhg;

Nutricéo — Cozinheiros e meio oficiais de cozinha;
— Copeiras;
— Profissionais para o estoque;
— Lactarista;
. Basica: motorista e técnico de enfermagem
Remocéo

Esterilizacio a baixa
temperatura

Avancada: Motorista, Enfermeiro e Médico

Empresa de esterilizacdo a baixas temperaturas

Agéncia tranfusional

Médico hematologista, Bidlogo, técnico de hemoterapia
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| Gasoterapia Técnico de gasoterapia

Referéncia:
Redimensionamento SES/ DF 2013

Dimensionamento da equipe minima para inicio dos servigos
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ANEXO VII- ATIVIDADES ESPERADAS

Internagao*™

INTERNACAO DESAGREGACAO LEITOS PERI\(/ISZ;NCIA OCUPACAO

Numer;)egﬁzlg(jzgnagoes Cirurgia Geral 32 4 85%

Urologia 22 4 85%

Neurocirurgia 16 7 85%

Cirurgia Vascular 12 8 85%

Bucomaxilo 4 2 85%

Pediatria 28 5 85%

Cirurgia Ortopédia e 30 5 85%

outras

Ginecologia 10 5 85%

Obstetricia 32 3 85%

Clinica 58 8 85%

Didrias de UTI UTI Adulto 20 8 90%

UTI Pedlatrica 10 10 90%

Unldade Neonatal 10 14 90%

UCl / CANGURU 12 7 90%

*nlmeros estimados

Urgéncia e Emergéncia

Atendimento de livre demanda.

Numero de atendimentos estimado: 30.000 atendimentos/més.
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Servigos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico

ESPECIALIDADE EXTERNA INTERNO (do solicitado)
Ultrassonografiageral 20% 80%
US Obstétrica 20% 80/0
us Obst'et.rlca 50% 50%
morfolégica
US Obstétrico o o
doppler 0% 100%
US Doppler MMII 20% 80%
Doppler carétida 0% 100%
Doppler aa renal 0% 100%
Radiografia LIVRE DEMANDA LIVRE DEMANDA
Urografia excretora 0% 100%
Uretrqms:.tografla 0% 100%
miccional
Tomografia 20 80%
Ressonéncia o
Magnética 20 80%
Ecocardio’gfafia 0% 100%
transtoracica
Ecocardiografia o o
neonatal 0% 100%
Ecocardiogrgfia 0% 100%
transesofagica
Urodinamica 0% 100%
Cistoscopia 0% 100%
Endoscopia o 0
Digestiva Alta 0% 100%
Colonoscopia 0% 100%
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