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RELATORIO DA REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO (CTA) DO CONTRATO
DE GESTAO R016/2015 DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS ALTO DE PINHEIROS,
ITAIM BIBI, JARDIM PAULISTA E PINHEIROS, DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE LAPA / PINHEIROS
REFERENTE AO 72 TRIMESTRE DE AVALIAGAO DO CONTRATO (maio, junho e julho de 2017).

INSTITUICAO PARCEIRA: ASSOCIAGCAO SAUDE DA FAMILIA — ASF

DATA: 24/11/2017

LOCAL: Secretaria Municipal de Satude de Sao Paulo

PAUTA: Avaliagdo dos Indicadores de Producdo e de qualidade do Contrato de Gestdo R016 referentes ao 72
Trimestre de avaliagdo do Contrato (maio, junho e julho de 2017).

PARTICIPANTES:

e NTCSS-SMS-GAB: leda Maria Cabral da Costa
e CRS Oeste: Maria Esther Ramos de Freitas Trench e Maria Aparecida Lucarelli e Marisa Bretas.
e STS Lapa/Pinheiros: Valeria Franzese, Eloisa Maria Amirabile.

e ASF: Antonio Seoane, Henrique Lobello, Fernando Lino.

AVALIACAO DOS INDICADORES DE PRODUGAO:

Inicialmente, o NTCSS fez os seguintes esclarecimentos:

1. A pontuagao dos indicadores tomou por base os quadros apresentados no Termo Aditivo 001
ANEXO Il - Parametros para Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servico - e o
ANEXO V - Quadro de Equipe Minima com respectiva producdo esperada.

2. Os quadros com dados de produgao (anexo) foram ajustados para a avaliagdo do atingimento da
meta nao ultrapassar 100%.

3. A avaliagdo da produgdo e desvios foi extraida dos registros apresentados nos relatorios de
produgdo do Sistema Websaass (http://websaass.saude.prefeitura.sp.gov.br/) que foram conferidos
e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS.

Em seguida, passou-se a apresentagdo dos relatorios de produgdo (anexo) apurados por linhas de
servico e na seguinte ordem:

| - ATENCAO BASICA

A) LINHA DE SERVICO ESF — ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO /
MENSAL = 20,80% (TA 03/2016)

B) LINHA DE SERVICO UBS INTEGRAL/MISTA - REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 35,18% A\
(TA 03/2016) W

C) LINHA DE SERVICO EMAD - REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 6,27% (TA 03/2016) \ .

D) LINHA DE SERVIGO PAI - REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO MENSAL = 11, 63% (TA 03/2016) \},

\
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Il - ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA / REDES TEMATICAS

A) LINHA DE SERVICO RAPS — REDE DE ATENGAQ PSICOSSOCIAL: REPRESENTATIVIDADE NO CUSTEIO
MENSAL = 29,92% (TA 03/2016)

EQUIPE MINIMA

Os deficits e as ocorréncias das equipes minimas estabelecidas no Anexo V do Contrato de Gestdo e
alteradas pelos Termos Aditivos N2 002/2016 e N2 003/2016, sdo informadas mensalmente pela STS/CRS
ao NTCSS que, através da sua area financeira, toma providéncias quanto aos descontos caso tenha
ocorrido déficit de profissionais.

De acordo com os apontamentos da STS enviados para o NTCSS, ndo houve déficit de profissionais
das equipes minimas dos servigos, cuja responsabilidade de contratagdo € da institui¢do parceira, no
trimestre abrangido por esta avaliagdo.

A STS/CRS colocou que ha algumas divergéncias com relagdo a equipe minima registrada no
Websaass e a equipe efetivamente existente e justificadas abaixo:

a) UBS Jardim Edite: o déficit de 01 médico clinico (jornada de 6 horas). A substituicio deste
profissional por 01 médico generalista com a mesma carga hordria foi autorizada pela STS/CRS e serd
corrigida no proximo Termo Aditivo.

b) CAPS Itaim Bibi: déficit de 01 psicélogo, funcionario da PMSP. Ndo ha recursos financeiros previstos
no contrato para a ASF providenciar a reposi¢do deste profissional. Também ha registo de déficit de
enfermeiros, porém, ha 07 enfermeiros contratados, sendo 05 com jornada de 40 horas e 02 com
jornada de jornada de 36 horas, superando a carga horaria exigida no contrato.

¢) UBS Dr. Manuel Joaquim Pera: déficit de 01 dentista da administracio direta cuja transferéncia para
outra UBS foi autorizada pela STS/CRS.

d) Todas estas situagdes serdo corrigidas no proximo Termo Aditivo.

Discussao:
As metas de producdo estabelecidas no contrato foram atingidas em todas as linhas de servico.

e O numero elevado de atendimentos individuais de Odonto ( muito acima da meta) foi justificado
devido a campanha de prevengdo de cancer bucal nesse periodo.

* No més de junho houve a saida de um cirurgido dentista da administracdo direta com reflexo na
produgdo da unidade nos meses de junho e julho.

Nao houve comentdrios dos participantes da CTA sobre os dados de produgio apresentados pelo

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude e a seguir, foi iniciada a apresentacdo e discussdo
dos Indicadores de Qualidade.

AVALIAGAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Conforme mostra o quadro abaixo, todas as metas de qualidade foram atingidas.

\

Isso pode ser observado por meio dos indicadores que avaliam a eficicia da Rede Cegonha,/Nos indicadores ~\

PROPORCAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL E PUERRERIO e ™\, \%

\ede” \)
»oo

Vale ressaltar a melhora do desempenho das Unidades Bésicas de Saude no atendimento a gestante. ,}‘
\
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PROPORGAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE-NATAL, todas as UBS ultrapassaram a
meta minima de 75%, como pode ser visto nas figuras abaixo.

| Unidade  de | Ne total de gestantes | N® de gestantes | Porcentagem de
[ .. com DPP no periodo | com todos os | gestantes com todos
Satide [ exames os exames registrados i
| registrados |
! UBS/ ESF Manoel | 21 17 ! 80,95
1 Joaquim Pera ‘
UBS Integral Jardim 21 20 95,24 |
[
Edite
TOTAL [ 42 37 88,10

Fonte: BI-SIGA-M@e Paulistana em (19/06/2017)

Periodo de medigdo: dezembro/2016, janeiro de fevereiro/2017.

| Nodegestantes
N? de gestantes com 7
. ; . com DPP no : % de gestantes com
Unidade de Saude Avaliada : ou mais consultas de
periodo de PN 7+ consultas de PN
e medi¢do
UBS Manoel Joaquim Pera 27 21 77,78
UBS Integral Jardim Edite 18 16 88,89
Total 45 37 82,22
Fonte: BI-SIGA-Mae Paulistana {em 17/0 7/201'_7") |

Periodo de medigdo: janeiro, fevereiro e margo/2017.

Consideragdo final:

A instituicdo parceira atingiu todas as metas de producdo e metas de qualidade esta belecicjé;ﬁd
contrato de gestdo. '

\
Nada mais havendo para discutir, a reunido foi encerrada. \

\
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PREFEITURA DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

Sao Paulo, 13 de Setembro de 2017.

Memorando n°® 156/2017 — CRS Qeste

A

SMS.G

Nucleo Técnico de Contratagido de Servigos de Satide - NTCSS
A/C Sr(a) Coordenador(a)

Em anexo, seguem os Relatérios de Acompanhamento do Contrato de Gestao
R016/2015 da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salde Lapa Pinheiros dos
Distritos Administrativos Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros, Itaim Bibi do
periodo de Julho de 2017.

Atenciosamente,

L 0.leed € (J l('—-cq
Dra. Lucia de Fatima Luna Mota
Coordenadora
Coordenadoria Regional de Saude
Qeste



775 16974268

CONTRATO DE GESTAO: R016/2015

PROCESSO: 2014-0.354.871-0
CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBJETO: Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Saude

Lapa/Pinheiros dos D.A. Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros, Itaim
Bibi

JULHO/2017

1) EM |- RELATORIO DE MEDICAO EQUIPE MINIMA |
2) P1-RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO
3) Q3 — RELATORIO DE EXECUGAO DO PLANO DE EDUCAGAO CONTINUADA

4) Q8 — RELATORIO DE VERIFICAGAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO DO
CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAO
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m@mﬂmm SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO EM | - MEDICAO DE EQUIPE MINIMA ESF, UBS INTEGRAL, NASF, PAI,
CAPS, EMAD

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBJETO: Rede Assistencial Da Supervisao Técnica De Salde Lapa Pinheiros Dos Ditritos
Administrativos Alto De Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista E Pinheiros

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 termo contrato de gestdo: R 016

PERIODO DE MEDICAO: JULHO/ 2017

Atestamos que ndo hd profissionais e carga horaria semanal dos profissionais ndo
contratados conforme previsto na EQUIPE MINIMA, e de responsabilidade da CONTRATADA,
por unidade e servigo de salide, cujos documentos comprobatérios encontram-se arquivados
nesta CRS /STS.

Profissionais contratados pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e nio
repostos —Zero

Consideragoes:

1.UBS Dr. Manoel Joaquim Pera — O déficit de um dentista da PMSP n3o deve ser
considerado pois foi transferido para outra UBS. Aguardamos corregdo no préximo TA.
2. UBS Jardim Edite — O déficit n3o deve ser considerado. No TA 004 consta 01 médico
clinico de 6 horas, porém foi acordado com a Supervisio e Coordenadoria a
substituicdo desse profissional por 1 médico generalista de 6 horas que ndo entrou na
Equipe Minima do referido TA. No Anexo VIl consta 1 Clinico Geral/Generalista.
Aguardamos corre¢do no préximo TA.

3. CAPS Itaim Bibi — 2 Psicélogos da PMSP (um psicélogo foi transferido e o outro esta
em licenca médica). Nao deve ser considerado déficit. Aguardamos corre¢do no
proximo TA.

4. CAPS Itaim Bibi — Enfermeiro: ndo deve ser considerado déficit pois existem S
enfermeiros de 40 hs e 2 enfermeiros de 36 hs superando a carga horéria exigida no
contrato. Aguardamos corregdo no proximo TA.
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m@wﬁmm SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO (BASEADO TA
004)

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBJETO: Rede Assistencial Da Supervisao Tecnica De Saude Lapa Pinheiros Dos Ditritos
Administrativos Alto De Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista E Pinheiros

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 termo contrato de gestdo: R 016

Periodo de Medic¢do: JULHO/2017

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes
ABAIXO de 85 %:
Atencdo Basica:

ESF: UBS/ ESF Manoel Joaquim Pera

o dEdleania JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
Consultas médicas 72,00
ESF
UBS/ ESF Manoel Procedimento Odonto ESF XXXX
Joaquim Péra Atendimento Individual 32,29
Odonto AB

Procedimento Odonto AB 28,08

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA 5¢ dia Gtil 07/08/2017
UBS Integral Jardim Edite

% de alcance da JUSTIFICATIVA -

Unidade / servigo Descritivo da Meta meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
Consulta de Enfermeiro 50,64
UBS Integral ESF
Jardim Edite Consultas médicas 78,77

Méd pediatra

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA 52 dia util 07/08/2017
EMAD Jardim Edite

R lE s s JUSTIFICATIVA —
Unidade [ servigo Descritivo da Meta % dta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
EMAD Jardim Pacientes
HAAANK
Edite acompanhados

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA



mgmgmm SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO (BASEADO TA
004)

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial Da Supervisao Tecnica De Saude Lapa Pinheiros Dos Ditritos
Administrativos Alto De Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista E Pinheiros

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 termo contrato de gestdo: R 016

Periodo de Medig¢do: JULHO/2017

Consideragoes:

UBS Péra: A atual composi¢cdo da equipe de Saude Bucal da Atengdo Basica é de: 2
cirurgidoes dentistas (20hs) - 1 CD transferida para outra UBS. Em fungio de exoneracdo,
aposentadoria e licenga médica prolongada de 3 auxiliares da PMSP, houve transferéncia de uma
ASB da OS para trabalhar na sala. Dessa forma consideramos como pardmetros: 192 atendimentos,
em funcdo de 93 atendimentos realizados, a meta atingida foi de 48,43% e producdo 672
procedimentos, em fung¢do de 283 procedimentos realizados, a meta atingida foi de 42,11%,
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PREFEITURA DA CIDADE DE

SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q 3 - RELATORIO DE EXECUCAO DO PLANO DE EDUCACAO CONTINUADA

Destinatdrio: NTCSS

Contratada: 0SS Associagdo Saude da Familia
Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude
LAPA/PINHEIROS dos D.A. Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros.

N2 do Processo - P.A. 2014-0.354.871-0

N2 do Contrato de Gestdao CG n2 R016/2015

Periodo de avaliacdo: JULHO 2017

Periodo de medicdo: JANEIRO A JUNHO DE 2017

ATIVIDADE / CURSO DATA PREVISTA DATA DE REALIZAGAO

MOMI?N.TO 1’— Tremame'r.\to Introdutorio FEVEREIRO Realizado
Estratégia Saude da Familia -
Treinamento em Suporte Basico de Vida - BLS NOVEMBRO* 26/01 E 27/01
Treinamento em Suporte Basico de Vida - BLS FEVEREIRO* 27/04
Treinamento em Suporte Basico de Vida - BLS MAIO* 21/06 E 22/06/2017
32 TURMA Qualificagdo do Trabalho dos

”wr ;i NOV/16 A
Acompanhantes Comunitarios: da teoria a FEV/17 10/01, 18/01, 24/01/2017
pratica
42 TURMA Qualificagao do Trabalho dos

e s NOV/16 A
Acompanhantes Comunitarios: da teoria a FEV/17 01/02, 09/02, 15/02/2017

pratica

Bem Vindo ao Trabalho em Saude na Regido
QOeste

Mensal a partir
de fevereiro

15/02, 22/03, 19/04, 25/05, 28/06

Jrso Qualificagdo de gestores

Mensal

31/01, 16/02, 10/03, 07/04, 12/05,
09/06

* Justificado no Oficio ASF 12/2016: Datas alteradas devido as fortes chuvas de
novembro que causaram estragos nas unidades de satde e na prdpria biblioteca onde
seria realizado o curso. Adiou-se também o de fevereiro e maio para adequacdo da

agenda.




PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
... COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q 3 - RELATORIO DE EXECUCAO DO PLANO DE EDUCACAO CONTINUADA

Destinatario: NTCSS

Contratada: 0SS Associa¢do Satde da Familia

Objeto: Contrato de Gest3o da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude STS
LAPA/PINHEIROS dos D.A. Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros.
N2 do Processo - P.A. 2014-0.354.871-0

N2 do Contrato de Gestdo CG n2 R016/2015

Periodo de avaliagdo: JULHO 2017

Periodo de medi¢do: JANEIRO A JUNHO DE 2017

Atestamos que foram realizadas 100% das atividades previstas no Plano de Educagio
Continuada no periodo de janeiro/2017 a junho/2017, conforme informagdes e
justificativas que constam do Relatério das A¢des de Educacio Permanente.

Atestamos que as reunides de avaliagao e elaboragdo do PLAMEP entre equipe da ASF
e profissionais da CRSO, Escola Regional e DS Lapa Pinheiros resultou em claros
avangos na execucao das agBes. Ressaltamos que a inconstancia dos periodos de
avaliagao e a disparidade de datas entre os dois contratos para um plano comum tem
dificultado a andlise e 0 acompanhamento dos projetos.

Consideramos o cumprimento da meta.
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PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
RETARIA A AL COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q 8 - RELATORIO DE VERIFICACAO DO INDICADOR: DO
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO
DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: OSS Associagdo Saude da Familia

Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde
LAPA/PINHEIROS dos D.A. Alto de Pinheiros, Itaim Bibi. Jardim Paulista e Pinheiros
N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 do Contrato de Gestdo: R016/2015

Més de Pontuagdo: JULHO 2017

Periodo de medigdo: dezembro 2016, janeiro e fevereiro 2017.

Indicamos o numero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e
realizadas, assim como a respectiva porcentagem.

Unidade Reunides previstas no | Reunides realizadas | Porcentagem
periodo no periodo
UBS Integral Jardim
3 3 100
Edite/Menindpolis
UBS/ESF Manoel
3 3 100
Joaquim Pera
CAPS lIl Itaim Bibi 3 3* 100
Total 9 9 100

De acordo com as informag&es acima, a porcentagem de realizagdo de reunides
do Conselho Gestor estd superior a 80 %. A meta deste indicador foi considerada
cumprida.

Consideracoes:
CAPS Itaim Bibi — Reunido do Conselho Gestor de maio 2017 n3o ocorreu por falta de
quoérum.
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TD- 1684672 L
PREFEITURA DE SAO PAULO
SECRETAKIA MUNICIPAL DE SAUDE a
COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

Séo Paulo,14 de Agosto de 2017.

Memorando n°® 141/2017 — CRS QOeste

A

SMS.G

Nucleo Técnico Contratagido de Servigos de Satde - NTCSS
AI/C Sr(a) Coordenador(a)

Em anexo, seguem os Relatérios de Acompanhamento do Contrato de
Gestao R016/2015 da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salde Lapa
Pinheiros dos Distritos Administrativos Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros,
Itaim Bibi do periodo de Junho de 2017.

Atenciosamente,

Dra. Lucia‘de Fatima Luna Mota
Coordenadora

Coordenadoria Regional de Saude
Oeste

COORDENADORIA REGIONAL
DE SAUDE OESTE

2 1 ARD. 017

|
RECEBIDO |

5 1



CONTRATO DE GESTAO: R016/2015

PROCESSO: 2014-0.354.871-0
CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBJETO: Rede Assistencial da Supervisio Técnica de Salde

Lapa/Pinheiros dos D.A. Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros, Itaim
Bibi

JUNHO/2017

1) EM - RELATORIO DE MEDICAO EQUIPE MINIMA |
2) P1-RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

3) Q6 - RELATORIO VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES
COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAO




&

PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
X COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO EM | - MEDICAO DE EQUIPE MINIMA ESF, UBS INTEGRAL, NASF, PAI,
CAPS, EMAD

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestdo: R 016/2015

Periodo de Medicdo: JUNHO/2017

Atestamos que nio houve déficit de EQUIPE MINIMA, por unidade e servigo de salde,
cujos documentos comprobatorios encontram-se arquivados nesta CRS /STS (Fonte de
verificacdao CNES, SIS RH).

Profissionais contratados pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e ndo
repostos — Zero

Consideracgoes:

1. UBS Jardim Edite — O déficit ndo deve ser considerado. No TA 004 consta 01 médico
clinico de 6 horas, porém foi acordado com a Supervisio e Coordenadoria a
substituicdo desse profissional por 1 médico generalista de 6 horas que ndo entrou na
Equipe Minima do referido TA. No Anexo VIl consta 1 Clinico Geral/Generalista.
Aguardamos corregdo no proximo TA.

2. CAPS Itaim Bibi — 2 Psicologos da PMSP (um psicélogo foi transferido e o outro esta
em licenca médica). Ndo deve ser considerado déficit.

3. CAPS Itaim Bibi — Enfermeiro: ndo deve ser considerado déficit, pois existem 5
enfermeiros de 40 hs e 2 enfermeiros de 36 hs superando a carga horaria exigida no
contrato.
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PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
. Hils COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO (BASEADO TA
004)

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACﬁO SAUDE DA FAMILIA

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE LAPA PINHEIROS DOS
DITRITOS ADMINISTRATIVOS ALTO DE PINHEIROS, ITAIM BIBI, JARDIM PAULISTA E
PINHEIROS

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N¢ termo contrato de gestdo: R 016

Periodo de Medicdo: JUNHO/2017

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes
ABAIXO de 85 %:

Atengdo Basica:

ESF: UBS/ ESF Manoel Joaquim Pera

T P P JUSTIFICATIVA —
Unidade / servigo Descritivo da Meta ameta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
Consultas médicas 82,21
ESF
UBS/ ESF Manoel Procedimento Odonto ESF 67,86
Joaquim Péra Atendimento Individual 77,78
Odonto AB

Procedimento Odonto AB 30«462

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA 52 dia util 07/07/2017

UBS Integral Jardim Edite

% de alcance da oo HIFICATIVA =
Unidade / servico Descritivo da Meta ——— OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
UBS Integral Consultas médicas 7109
Jardim Edite Méd Acupuntura !

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA 52 dia Gtil 07/06/2017
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PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
‘i, COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO P | — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO (BASEADO TA
004)

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE LAPA PINHEIROS DOS
DITRITOS ADMINISTRATIVOS ALTO DE PINHEIROS, ITAIM BIBI, JARDIM PAULISTA E
PINHEIROS

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 termo contrato de gestdo: R 016

Periodo de Medicdo: JUNHO/2017

EMAD Jardim Edite

% dealcanice da JUSTIFICATIVA -
Unidade / servico Descritivo da Meta ° ——— OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
EMAD Jardim Pacientes
. 95,71
Edite acompanhados

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA 52 dia util 07/06/2017

Consideragdes:

UBS Manoel Joaquim Pera

A atual composi¢do da equipe de Salde Bucal da Aten¢ao Basica é de: 3 cirurgides
dentistas (20h) que trabalham sem auxiliar de salide bucal (03 ASB da PMSP -
exoneragao, aposentadoria e licenga médica prolongada). Dessa forma consideramos
como parametros: 200 atendimentos, a meta atingida foi de 112% e produgdo 600
procedimentos, a meta atingida foi de 51,16% (307 procedimentos realizados).
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pn@mﬁmmz SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAOPAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q6 — VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU
MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO.

Destinatario: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE LAPA PINHEIROS DOS
DITRITOS ADMINISTRATIVOS ALTO DE PINHEIROS, ITAIM BIBI, JARDIM PAULISTA E
PINHEIROS

N2 do processo de origem: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 termo contrato de gestdo: R 016

Avaliacdo: JUNHO 2017

Periodo de Medigdo: JANEIRO, FEVEREIRO E MARCO 2017

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de
gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentagens,
por unidade.

Ne de gestantes N2 de gestantes com 7
. . . com DPP no ) g' % de gestantes com
Unidade de Satde Avaliada . ou mais consultas de
periodo de PN 7+ consultas de PN
medicao
UBS Manoel Joaquim Pera 27 21 77,78
UBS Integral Jardim Edite 18 16 88,89
Total 45 37 82,22

Fonte: BI-SIGA-Mde Paulistana (em 17/07/2017)

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser superior a

75%, consideramos o cumprimento da Meta.
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PREFEITURA DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

Sao Paulo, 21 de Julho de 2017.

Memorando n°® 132/2017 — CRS QOeste

A
SMS.G

Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude - NTCSS
A/C Dr. Ronaldo Andrade

Em anexo, seguem os Relatérios de Acompanhamento do Contrato de Gestao

R016/2015 da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos

-+ Distritos Administrativos Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros, Itaim Bibi do

periodo de Abril de 2017.

\l}’.i{‘_.’

Atenciosamente,

//.‘ -
; .'t_”d‘-';c' ...l’» &:( /
Dra. Luciade Fatima Luna Mota
Coordenadora
Coordenadoria Regional de Saude
Oeste

]
| COORDENADORIA REGIONAL |
;CCO DE SAUDE OESTE
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CONTRATO DE GESTAO: R016/2015

PROCESSO: 2014-0.354.871-0
CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salde Lapa/Pinheiros
dos D.A. Jardim Paulista, Pinheiros, Alto de Pinheiros, Itaim Bibi

MAIO/2017

1) EM I - RELATORIO DE MEDICAO EQUIPE MINIMA |
2) P1-RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

3) Q5-RELATORIO VERIFICACAO DO INDICADOR: PROPORGCAO DE GESTANTES QUE
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE NATAL NAS UNIDADES DO
CONTRATO DE GESTAO

4) Q7 - RELATORIO ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTAS, PADRAO OUVIDORIA




PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
U COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO EM | - MEDICAO DE EQUIPE MINIMA ESF, UBS INTEGRAL, NASF, PAI,
CAPS, EMAD

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisao Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestdo: R 016/2015

Periodo de Medi¢do: MAIO/2017

N3o houve déficit de EQUIPE MINIMA, por unidade e servico de salde, cujos
documentos comprobatérios encontram-se arquivados nesta CRS /STS (Fonte de verificacao
CNES, SIS RH)

Apontar os profissionais contratados pela OS com afastamentos superiores a 30 dias e
nao repostos — Zero

Consideragoes:

1.UBS Jardim Edite — O déficit apontado no WEBSAAS na categoria médico clinico 6h
ndo deve ser considerado, pois foi acordado com a Supervisdo e Coordenadoria a
substituicdo desse profissional por 1 médico generalista de 6h. No Anexo VII consta 1
Clinico Geral/Generalista. Aguardando corregdo no proximo TA.

2. CAPS Itaim Bibi — Psicologo: o déficit apontado no WEBSAAS ndo deve ser
considerado, pois o profissional é da PMSP.

3. CAPS Itaim Bibi — Enfermeiro: o déficit apontado no WEBSAAS ndo deve ser
considerado, pois existem 5 enfermeiros de 40 hs e 2 enfermeiros de 36 hs superando
a carga hordria exigida no contrato.
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PREFRITURA DA CIDADE D8 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO
1a oA . COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUGAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestao: R 016/2015

Periodo de Medi¢do: MAIO/2017

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes
ABAIXO de 85 %:

ESF: UBS/ ESF Manoel Joaquim Pera

% Hlpanes JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta N OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER

UBS/ ESF Manoel

s g Procedimento Odonto AB 81,94’
Joaquim Péra

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA em 07/06/2017
UBS Integral Jardim Edite

T JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da Meta e OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
Consu}ltas meédicas 77,61
UBS Integral Méd C Geral
Jardim Edite Consultas médicas 71 88
Méd Acupuntura g

Fonte: Dados Estatisticos - SIGA em 07/06/2017
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PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SAO PAULO
_0IT COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Pl — RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUGAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestdo: R 016/2015

Periodo de Medigdo: MAIO/2017

Consideragoes -

UBS Manoel Joaquim Pera

Considerando a atual composi¢do da equipe de Saude Bucal da Aten¢do Basica: 3
cirurgides dentistas (20h) que trabalham sem auxiliar de saide bucal (03 ASB da
PMSP - exoneracdo, aposentadoria e licenga médica prolongada) e o parametro de
producdo de 600 procedimentos para profissional sem auxiliar, a meta atingida foi de
137,67% (826 procedimentos realizados).
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PREFEITURA DA CIDADE DE SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO

CTEEE COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q 5 — RELATORIO VERIFICACAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE
GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE NATAL NAS
UNIDADES DO CONTRATO DE GESTAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA

OBJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satde Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestdo: R 016/2015

Periodo de Medi¢do: MAIO/2017

Periodo de Medicdo: dezembro 2016 e janeiro e fevereiro 2017

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medicdo
com o numero de gestantes com TODOS os exames selecionados realizados e a
respectiva porcentagem por unidade de saide contratualizada.

Unidade de | N2 total de gestantes | N2 de gestantes | Porcentagem de
saude com DPP no periodo | com todos os | gestantes com todos
exames o0s exames registrados
registrados
UBS/ ESF Manoel 21 17 80,95
Joaquim Pera
UBS Integral Jardim 21 20 95,24
Edite
TOTAL 42 37 88,10

Fonte: BI-SIGA-Mde Paulistana em (19/06/2017)

Em razdo da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e
registrados ser superior a 75%, consideramos o cumprimento da meta.

Consideragdes: Indicador revisto e pactuado com Area Técnica de Saude da Mulher,
CEINFO/SMS, CEINFO/Regionais e Responsavel pelo BI
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PREFEITURA DA CIDADE DE

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SAO PAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

RELATORIO Q7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA”

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: ASSOCIACf\O SAUDE DA FAMILIA

OBIJETO: Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude Lapa Pinheiros dos Distritos
Administrativos Alto de Pinheiros, Itaim Bibi, Jardim Paulista e Pinheiros

N2 do Processo: P.A. 2014-0.354.871-0

N2 Termo Contrato de Gestdo: R 016/2015

Periodo de Avaliagdo: MAIO/2017

Periodo de medicdo: janeiro, fevereiro e margo de 2017

Abaixo, segue Analise de Avaliagao das Reclamagdes Recebidas pela Supervisdo de Salde,
Lapa/Pinheiros, Coordenadoria Regional de Saude Oeste e Autarquia Hospitalar Municipal (Ferramenta

5.2)
Planejamento Sim | Nao | Nao se aplica
Foram levantados os principais assuntos das manifestagées a partir do
banco de dados recebido da Quvidoria Central da Satde? X
Foram apontados os motivos para que tais manifestacdes ocorressem? X
Foram apresentados os alvos das manifestagdes (setor/categoria
profissional/unidade)? X
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestacdes? X
Foram apresentadas quais a¢des serdo aplicadas e o motivo pela qual elas
ocorreram? X
Esta descrito de forma clara o que sera feito, quando, como, por quem e
onde? X
Acao Sim | Nao | Nao se aplica
Foram realizadas as a¢des de acordo com o planejamento previamente
elaborado? X
Foram apresentadas as evidéncias? X
Avaliacdo Sim | Nao | Nao se aplica
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis
destes? X

Foi feita a avaliagdo da eficacia das medidas previstas tendo como base os
dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao periodo seguinte ao das a¢bes
tomadas? X

Ajustes Sim | Nao | Nao se aplica

Baseado na avaliagdo realizada foi determinado, a alteragéo, a prorrogagao
ou encerramento das acdes tomadas? X




— COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE OESTE

SKOPAUL SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Consideracdes finais adicionais e outros pontos pertinentes:

n.d.n
De acordo com as informagdes acima, consideramos que o Relatério De
Ouvidoria cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliagao.
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Associacao
~ ) Saude da
Familia

Associagdo Saude da Familia

Sao Paulo, 12 de junhode 2017

Oficio - 029/2017

Para - Secretaria Municipal da Saude — Prefeitura de Sao Paulo
A/C - NTCSS/SMS.G
De - Coordenagao Regional — ASF / OESTE

Assunto: Relatorio Assistencial referente ao Contrato de Gestiao 016/2015

Encaminho o Relatério Assistencial referente ao Contrato de Gestao 016/2015,
competéncia de Maio/2017.

Atenciosamente,

f\.\ ) B &
\ /UA'NS: ‘5903“59
AL T o

Antonio Ferreira Seoane '&ooﬁapg‘, 209%

Associagao Saude da Famff3 RO

Transportado por:

Recebido por:

Visto por:

Data Recebimento:
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PREFEIfURA DE Secretaria Municipal da Saude - SMS

SAO PAULO Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de Servigos de Saude
SAUDE

Microrregido / Mensal - Apuragdo de Dados Consolidado (1.1.01)

Contrato de Gestdo: REDE ASSISTENCIAL DOS D.A. JPA,PINHEIROS,APIIBI DA STS LAPA/PINHEIROS

Contratada: ASSOCIAGAO SAUDE DA FAMILIA - ASF
Unidade: CONSOLIDADO DO CONTRATO Periodo: MAI 2017
INDICADORES DE PRODUGAOQ
PRODUGAO CAPS V2
N® PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 323
PRODUGAO EMAD
N° PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 69
PRODUGAOQ ESF
N° CONSULTA MEDICA ESF 1.466
N° CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 925
N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 4.918
N°® EQUIPES ESF 4
N® ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 622
N° PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF 807
N® ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO CLINICA BASICA 643
N° PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTQ CLINICA BASICA 826

PRODUGAQ SAUDE DA PESSOA IDOSA
N° DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 209
PRODUGAQO UBS MISTA

N° CONSULTA MEDICA ESF 432
N° CONSULTA ENFERMEIRO ESF 278
N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 2.288
N° ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 276
N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 1.088
N° CONSULTA CLINICA GERAL 1.085
N° CONSULTA GO 564
N° CONSULTA PEDIATRA 416
N° CONSULTA PSIQUIATRA 166
N° CONSULTA ACUPUNTURISTA 92
N° ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 376
N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 1.543

) NTCSS Fonte: Contratada @ NTCSS - Impresso por: OPI-BGALLO em 12/06/2017 08:42:23 Pagina: 1de2



