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Secretaria Municipal da Saide

Coordenadoria de Parcerias e Contratagio de Servigos de Salde

PREFEITURA DE Departamento de Contratos e Convénios

SAO PAUI.O Rua General Jardim, 36 — 6° andar
sAUDE 11 3397.2030/ 2585

COORDENADORIA REGIONAL LESTE

REUNJf\O ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE
GESTAO 5009 - ORGANIZACI\(? SOCI&L: FUNDACAO DO A[iC REDE ASSISTENCIAL [{A
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE- SAO MATEUS- AVALIAGAO COMPOSTA POR TRES
TRIMESTRES E UM QUADRIMESTRE.
PAUTA: Avaliagao dos Indicadores de qualidade e de Producio do Contrato de Gestdio
LOCAL: Reunido realizada na Sala de Reunides da Coordenadoria de Parcerias e Contratagiio de
Servigos de Salide =SMS -G,
DATA: 31/07/2018
Visando regularizar as avaliogdes pendentes deste contrato e em cardter excepcional a presente
reunido apreciard os resultados de produgio e qualidade de QUATRO PERIODOS de execucdo
contratual composto pelos meses de dezembro de 2016 a dezembro de 2017 subdivididos em
trés trimestres e um quadrimestre.
PARTICIPANTES:

®  CRS LESTE: Raquel Bariani Bernardino; Alexandra Dias Teodoroviz

*  SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE- SAO MATEUS: Fabiana Silva Zavatto; Celia Ribeiro

Fontoura de Lima.
e ORGANIZACAO SOCIAL FUNDAGAO DO ABC: Maria Claudia Vilela; Jodo Gustavo
Negrdo.

¢ DCSS: Kétia Regina dos Santos Mello Maia; Luzia A Oliveira
INFORMES:
DCSS
Excepcionalmente esta reunido serd realizada extemporaneamente ao calendario firmado para
0 acompanhamento contratual em virtude da aposentadoria e transferéncias dos servidores
pertencentes ao quadro de SMS/CPCS. Cabe registrar que o acompanhamento da execugdo
contratual ocorreu regularmente durante todo o periodo sob a responsabilidade da Supervisdo
Técnica de Saude de Sdo Mateus e Coordenagfio Regional de Satde Leste. Em virtude da
necessidade de retomar as avaliagdes dos trimestres seguindo calendario gregoriano para 2018,
o ultimo periodo da avaliagdo de 2017 foi composto por um quadrimestre. A avaliagdo do
desempenho dos trimestres e quadrimestre em pauta tomou por base os Relatérios Subsidiarios
que integram a andlise do acompanhamento de qualidade e produgio deste contrato. Os
referidos relatdrios foram enviados previamente aos membros da CTA e os apontamentos de
corregdes foram incorporados.
Passou-se a apresentagéo dos resultados gerais e condensado segundo linha:
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Coordenadoria de Parcerias e Contratag3o de Servigos de Salde
PREFEITURA DE Departamento de Contratos e Convénios
SAO PAULO Rua General Jardim, 36 — 6° andar
SAUDE 11 3397.2030/ 2585
COCRDENADORIA REGIONAL LESTE

1. ATENGAO BASICA: ESF- 52 trimestre de avaliacdo.

Onde 1é-se no quadro abaixo 42 trimestre, lefa:se 5¢trimestre

Gt jit? tT o 4 Trinet do Coneto o consera par &
o Relzto Pkt Al (%) Reto Pt vk () oslzok Prtin vl (%) Redluato ‘Prevido vl (%) Realzado Previsto m:;j
18 CONSULTA MEDICA O3 1 S6TZX 3B BISBL 10SS MG TAISRT S0 A BORY IS @z 0T
1 CONSULTAS ENFERMERO EF 6 SN0 LK SN S04 20T AT SIH SLBK WSS IR NBK MO T2 9261

B MSITAS DOMICLIAR AGENTE COMNTAN0 DE SATOI 37766 40200 93.85% 35823 4000 89,34 34432 40200 85,65 10807 120600 8957 I0BOU7 120600 8857
W ATENDNENTOS NDVINUAS COONTO BB 8SEK N0 1536 8SATE 07 136 1220 S8 4608 10ATY 4479 4608 97.0%
wwcmmmosmamoums meouwﬁooomo g5 S ’rz{ B4 SV6 ES2Y. S S5 9E0RN 1269 16128 R 13269 16128 * 8,27
ToTR 59 6660 SLESH SE 66560 BTN STAO6 66560 8625% VIOTS 199680 SRARK 7626 19960 8623%

1.a.Déficit de Equ:pe no penodO'
LINIDADES DE SAUDE DA ESF - B

LUBS IARDIM DA CONQLISTA |

UBS IARDIM DA CONQUISTA 1

UBS RECANTQ VERDE 50L

UBS RECANTO VERDE SOL

AMASUBS I NTEGRADA JARDIM DA COROUISTA NI
UBS RIO €LARD

ILUBS CARRAOZINHO

LBS JARDIM DA CONQLISTA |

LBS RECANTC VERDE SOL

LUBS IARDIM DA CONQUISTA I

LIBS RID CLARD

1.b. 62 trimestre de avaliagdo.
Onde lé-se no quadro abaixo 5¢ tnmestre, leia-sé 62trimestre

marf? abef? mait? Tass'mmdom wmao'p?a'a'am
Reolzod Presto Aval (%) Reskzado Previste Aval, (%) Reckzdo Provisto Aval. %) Raaiado P Avammeaiuao?rm Aval[s]
HF CONSULTA MEDKCA E5F 0TS M4 m"_ . T B W SEL WS s :wszv sms UL T

WCONSULTES ENFERVEROESF g8 oS08 mm- momf'usﬁ Q0% G s 9259:;{' B8R W W s sy
e YSTAS DOMOLIR AGENTE COMNTIRO OE e~ 7553 Cam ner s 'i'ué'oo LA T BT R T T
A ATENDIMENTOS INDTADLIAS O0ONTO ESF wEOBK MO TR W6 MG BB 15 masx S W8 LSS ME S S
"""""" 6 S MO WM WE W% NH e

1 PROCEDIENTOS IMDMOUAS msoups 0ONTD  SEH  SHE . D4gx M2 . S B,
Tora, GO O S G G BN G0 WA RIS ) i T S

1.c. Déficit de Equipe no periodo:
UNIDADES DE SAUDE . marfl7 | abr/17 | maif17
UBS CARRAOZINHG § i
UBS JARDIM DA CONQUISTA|

AMA/SUBS INTEGRADA JARDIM DA CONQUISTA 31
UBS5 CARRAQZINHO
UBS JARDIM NOVE DE JULHO

UBS JARDIM NOVE DE JULHO
AMASUBS INTEGRADA JARDIM DA CONQUISTA NI

DCSS:

Comentarios UBS ESF: Percentual do trimestre em 89,51% contrato nio prevé desconto de
produgdo nos meses de competéncia avaliados.
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Secretaria Municipal da Sadde

Departamento de Contratos e Convénios
Rua General Jardim, 36 - 6° andar
11 3397.2030/ 2585
COORDENADORIA REGIONAL LESTE

Onde 1&-s¢ no quadro abaixo 62 trimestrs; leiase 7 trimestre
ot P Al [0 8 Tese i oo ol ot e

¥ Euumwnatm_mmmmmmﬁmmmmneaﬁada P e, 4Rz Pril b
IR CONSULTA WEDICA E5F W B I W IR 15 W I R S5 8 sm-’%
WP CONSULTAS EAFERVEIO ESF W ?'s"aﬁ#"':'ss#'r}"'mz o saa&x_ W s mzrx KIS 9886 WOE 19 875K
n'wsrmsnomummecuwumm&swm 3600 SH6Y sasu mzm;'a,re_t B S 0K 060 QY S5k UKD 178
I ATEADMENTOS OMDLAS OOOWTO. W By i IS KOS I RAD S NS M 0 T
PREDNEIS KRS IREUREOIND 61 6 32X 39 SV SOKL A MG AT WS W S o
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1.e.Déficit de Equipe no periodo:
1JNIDADES DE SAUDE

UBS JARDIM DA CONOUISTAL

UB5 JARDIM DA CONQUISTA I

AMASUBS INTEGRADA JARD!M DA CONQLISTA LI
UBS JARDIM DA CONQUISTA 1

UBS CARRAOZINHO

UBS COHU PALANOLE
AMAJUBS INTEGRADA JARDIM DA CONQUISTA It

;m U o ;wml 61 60 A 150 BN TG T80 058

JuiLz agef17

Onde I&-se no quadro abaixo 7° trlmestre_,_ lei; sé-%“’qii’aidﬁ?ﬁéﬁtiré
< el pouﬂmmcm:“mmmmamﬂ
mm{mﬂm m’w&{mﬂm mf@m{m{m {x}fmﬂu{ Ptk |ml (%}Iﬂnhb’ Pt }mthm bl 4
1P CONSULTA VDA E5F ES UG 03 W S8 AT SKS6 A0 A1 655 T
ROSLISEFREROEY xS mrz SIS S0 S WO S mo S A | s a
N VISTAS DOMICLAR AGENTE COMINTIRG O 3985 020043 300 000 i gasorr 4ozmlszzsf= S8 4020 113 TAAT A0 980 4O 003405
1 ATENDAENTOS DOVIOURS CONTO £5F | lszi |535 wa 34 §1454 96 WG LIS IS SHKS 6 a5 90 g
wmocmmmsmbbﬁbﬂiﬁ msuupeou ¥ mso s smx’ o 53?53 S S RAY W 25 55544'"”15119 83k
o T 51506556 919 2659 24520 48 Y 2

Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Sadde
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Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria de Parcerias e Contratac3o de Servigos de Salde

PREFEITURA DE Departamento de Contratos e Convénios
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SAUDE 11 3397.2030 /7 2585

COORDENADORIA REGIONAL LESTE

1.g Déficit de Equipe no periodo:
UNIDADES DE SAUDE

UBS JARDIM DA CONQUISTA I

UBS JARDIM DA CONQUISTA I

AMASUBS INTEGRADA JARDIM DA CONQUISTA IIT

UBS CARRAOZINHO

UBS 1ARDIM DA CONQUISTA |

UBS CARRADZINHO

UBS JARDIM DA CONQUISTA |

UBS JARDIM NOVE DE JULHO

AMASUBS INTEGRADA JARDIM DA CONQUISTA I
UBS5 RIO CLARO

novf1?

DCSS: Percentual de 83,06% que reduz no quadrimestre mensal uma producio médica e ao
totaliza sete produc¢es de 416. Diminuindo da totalidade 2912 da producio médica por falta de
equipe minima com desconto mensal. Na drea profissional de enfermagem diminui da
produtividade onde fora descontado a equipe minima de enfermeiro 156 na totalidade de
quatro profissionais nos meses de setembro, outubro e novembro de 2017. Totalizado 624
consultas de enfermagem a menor no quadrimestre. ACS sdo menos 14 profissionais na
assisténcia no més de setembro. Quatro profissionais ac més de outubro sio 800 visitas 3
menor em outubro, seis profissionais ACS no de novembro perfazendo 1200 e cinco
profissionais ACS perfazendo 1.000. Retirando a produtividade dos profissionais descontados da
equipe minima o percentual do realizado pelo previsto ultrapassa os 85% solicitados para que
ndo haja desconto de equipe de producio.

Representante da Organizagéo Social solicitou o envio da memoria de calculo para os descontos
ocorridos em decorréncia do déficit de equipe minima.

2. UBS Mista: — 5° trimestre: Produgéo segundo profissionais/unidade e Déficit EM:
dez./2016, jan. e fev./2017:

Total 52 Trimestredo  °  Total considerado paraa
UBS MISTA Contrato linha
Realizado | Previsto] Aval. (%) ] Realazadol Previsto | Aval. {%) |
‘UBS MISTA - N2 CONSULTA MEDICA ESF o __;_____8802 11232 $7837%: 8802 11232 - 78,37%
;UBS MISTA - N¢ CONSULTA ENFERMEIRG ESF i 3942 a2 9359% 3942 - 4212 9359%

UBS MISTA - N VISITA DOMICIUARAGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF :

£ 32400 | 90,91% 29454 32400 | 90,91%
{UBS MISTA - N° ATENDIMENTO INDIVIDUALODONTOESF |

- 2880 95,28% 2744 2880 . 95,28%
10080 ! . 83, 35% 10080 . 83,35%
: 72,67%:

UBS MI -NQCONSULTAGG A e .. i.1803 | 394 3945 45,

UBS MISTA - N¢ CONSULTA PEDIATRA - = C T 1328 '3945. 33,66%
UBS MISTA - N¢ CONSULTA PSIQUIATRA, - T e 0 . 000%
UBS MISTA - NQATENDIMENTOINDI\:‘IDUALODONTOCBASICA } 917 1968 ;46,60% .
LIBS MISTA - NQPROCEDIMENTOINDIVIDUALDAEQUIPEODONTOCSASC 3080 - bB48 :-45,33%_
TOYAL .. 63339 81255 | 7795%

Comentarios/Conclusdes — UBS MISTA:

A produgéo geral desta linha ficou abaixo do previsto no trimestre: sem consideragio do ;
deficit e redugbes do Programa “Mais Médicos” os resultados da linha foram: de 77,59%. ApoS N
analise que levou em conta as ocorréncias e decréscimo de 20% para a produgéo profissional
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médico do Programa Mais Medico (UBS Tieté 1), UBS S&o Francisco na clinica
médica a atividade foi de 42,2%: S3do dois médicos clinicos € um estava de
férias de 30 dias. Portanto a atividade compete & produgio de um médico.
houve aumento significativo de resultados: 89,72%, com destaque para a
atividade "Consulta Psiquiatra”, “Atendimento Indiv. Odontologia C. Basica” e
“Procedimento Indiv. Odontologia C. Basica”. Deste modo, os resultados nhao
tém relag&o com manutengéo das equipes minimas.

Os resultados ndo indicam a aplicagdo de descontos previstos
contratualmente.

2.a- UBS Mista Consolidado- Producao 6° Trimestre - margo , abril e maio de
2017.

Onde 16:se o quado abaio 52 trimesire, leia-sé %trimestre
.. ... Total5% Trimestre do Contrato
Realizado | Previsto | Aval.{%) | % Considerado

10333 | 11232 | 9% . 92%
3850 . 4212 - 91% | 91%
28982 | 32400 8% | 89%
2543 | 2880 | 88%

6915 10080
2416 ¢ 3945
2486
1557 |
.. 902 1968 ;..-469
2650 | 6648 . -A0%
62634 | 81255 | 77,08%. 7

Justificativas da CRSL e STS Sido Mateus: margo houve desconto de equipe minima acima
relacionada e recurso humano de férias ndo reposto. UBS Mista ho més de margo consulta de
pediatria 42,36% com déficit de 03 contratagdes sendo uma da UBS Mista S3o Francisco |l e
duas da UBS Mista Tieté I.

p. S ATA -CTA ROOS STS SAQ MATEUS — AVAUACOES PERIODO DE DEZEMBRO DE 2016 A DEZEMBROY DE
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2.b 62 Trimestre de avaliagdo.

Onde &-se no quadro abaixo 52 trimestre, lea-se 62 trimestre

- - VTl Wloweopaii
el ke ol i el YRR Rl e i i it oY 062B s by b,
IO CL v o mo g W we 0 hma
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S SHIOIR B OMIROESREEE 0~ 9 WO B ) f I 8

S DM IO
S-S AUDMOICHOA MO
WSO,
sAOSH
M RO

AR EDRLBWB
SV RO R
TSV VBN NO MR OBy~
i1}

BSOM) N 6 H XS u
i U OE RS
DB NS W s
O BT
U T
S0 W
D
b
]

géli R
§E X
B R

B

0O38: Conforme todas as justificativas ndo ha indicagao de descontos para a linha.

2.c - UBS Mista Consolidado- Produgao 7° Trimestre - junho, julho e agosto de 2017.
Onde 1&-se no quadro abaixo 62 trimestre, lela-se 7¢ trimesire

Tl Trimesire o Lo Tederideradspra by

L.

Ba o T [P
STV WOWREE M Mg
LT o0 e ss 0 e o s
VRS MISTA- R WSITADOUSORIAA ASNTE CONLINTER0 DS 56 B der sax 0 dBW M0 AW
WA ERBOVIO O OO I T L I Tt
ML IRXDUNTLONN OO st e M 0 W I e
IES ST MCOSUTA R CAGEA moss R 0 f o ke owE
ST NG woBeAE 0 o ows e
S MITA ROALPEURE ®oB s 0 8 woms e
LES A M AOME ACAADUN DX A T TR B R

LB OXEDVEC NSO RTE DN CE A W B 0 fw e,

oo . b o s SR o e iR LR oy m'ms o Ben ww
A producdo deste trimestre foi comprometida pela auséncia de profissionais da equipe minima
tanto de contratagdo como de auséncias legais. H4 ainda a presenca de mais médicos (4
profissionais) com meta diferenciada. As auséncias legais e déficit de pessoal estdo descritas no
relatorio subsididrio. Considerando as ocorréncias a producdo foi justificada, nfo havendo
indicagdo para descontos.
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2.d - UBS Mista Consolidado- Produg&o 8° Trimestre - setembro, outubro e novembro e
dezembrode2017. e
Onde 1&-se no quadro abaixo 72 trimestre, leia-se 82 quadrimestre
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Justificativas da CRSL e STS S&do Mateus: UBS Mista: Setembro; Consulta de generalista
Quatro profissionais do (PMM), uma vaga PMM e uma férias de 30dias. Consulta Clinico:
Faltam duas contratagdes. Consulta GEO: cinco dias de atestado em licenga médica. Consulta
Psiquiatria: falta uma contratagéo. Consulta e procedimento de odontologia 20hs: falta uma
contratag@o para cada atividade. Qutubro: Consulta de generalista: Quatro PMM e uma vaga
do PMM. Consulta Clinico: Faltam duas contratagdes. Consulta de pediatria:
acompanhamento de residéncia médica. Consulta de GEO: férias de quinze dias. Consulta
Psiquiatria: falta uma contratagéo. Consuita e procedimento de odontologia 40hs: uma férias
trinta dias. Visita Domiciliar: duas férias de trinta dias e duas contratacdes em capacitagdo.
Consulta e procedimento 20hs: faltam duas contratagSes. Novembro: Consulta de
generalista: uma vaga PMM, um profissional do PMM de férias de quinze dias e uma férias de
generalista de trinta dias. Consulta Clinico: falta uma contratacdo e uma nova admiss@o em
capacitagco. Consulta de GEO: licenga medica. Consulta Psiquiatria; falta uma contratagao.
Consulta Odontologia 20hs: faltam trés contratagbes. Visita Domiciliar: duas férias de trinta
dias, duas licencas maternidade, duas licengas médicas e oito dias de atestados médico. Estes
profissionais nao foram repostos. Dezembro: Consulta de generalista: Quatro profissionais do
{Programa Mais Medico) PMM, uma vaga do PMM, 1 férias de trinta dias, 15 dias de licenga
medica. Consulta GEO: um profissional do PMSP transferido em 18/12/17. Consulta de
Odontologia 20hs: falta uma contratagdo. Consulta de enfermeiro: uma ocorréncia de férias
de trinta dias. Consulta de Clinica Médica: falta uma contratagéo.

A produgdo deste quadrimestre foi comprometida pela auséncia de profissionais da equipe
minima tanto de contratagdo como de auséncias legais. Hd ainda a presenca de mais médicos (4
profissionais) com meta diferenciada. As auséncias legais e déficit de pessoal estio descritas no
relatorio subsidiario. Considerando as ocorréncias a produgéo foi justificada, ndo havendo
indicagdo para descontos.
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2.e - UBS Tradicional - Producao 5° Trimestre dez/16, jan e fev/2017.

JAN MR PRV FEY ~ FEY  TRIMESTRER TRIMESTRE TRIMESTRE
Previsto  REASPRE  Realizado  Previsle ealizado Previstc  REAJPRE
B T e ';g;a 3

\RVIDADES REDE ASSISTENCIAL SAG MATELS- RO

UBSJARDIMPWWvDR.GONC&LOFEUmND&WES 4200 5260

B %60 560 2%
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USS 1AROAM ¥ CENTENARIO "0 T0 WA THO MO0 GON 20100 2300 S6I0%
AR T ANDRE 100 10520 W20 1690 LOSX0  wadl% 318000 315600 100X

UBS PARGKIE BOA ESPERANGA
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106520
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LIBS JARDIM | CENTERARI 530 TH30 56, 70% mo 8.0 9,105 1.993.00 235100 oo
AMAUBS INTEGRADA JARTHNE SANTO ARDRE WD L0 arars 550 1520 mam 1700 315600 5546%
UBS PARQUE BOA ESPERANCA 850 B0 4310 0 A L& 136700 GRSIN

UBSSAC MATEUS
TomAL
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RA% 1640
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Em relatdrios da STS, hd justificativas de equrpe mlnlma, afastamentos Iegals e ferlas.

TOTAL

2e- UBS Trac[lt:lonal \_____Ff_rodugao 6" Tr[mestre margo abrll e malo de 2017.
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No més de abrll de 2017 foi reallzada campanha para prevengao de Cancer Bucal |mpactand0 no
namero de consultas e procedimentos dos dentistas. Ainda houve déficit de trés profissionais no
trimestre. Houve ainda férias de 30 dias de seis profissionais e ainda licenca maternidade.
Considerando as ocorréncias (detalhadas em relatério preliminar) a produc¢do do periodo atinge
acima dos 85%, ndo havendo indica¢do para descontos.

2.f - UBS Tradicional - Produgao 7° Tnmestre Consolldado- junho julho e agosto de 2017.

Onde. Ie-se no quadro aba X0 6" trlme
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2.9 -UBS Tradicional - Produg&o 7° Trimestre Consolidado- junho, jutho e agosto de 2017.

Descontos de equipe minima.

UBS Tradicional - Junho/17 | Julho/17 Agosto/17

UBS IV Centendrio - 1| UBS JD IV Centendrio — 1 [ UBS Boa Esperanca ~ 1
meédico pediatra 20hs médico pediatra 20hs médico GEQ 20hs

UBS Jardim Santo André — 2 | UBS JD Paraguagu — 1 GEO | UBS IV Centenario — 02
cirurgifo dentista 20hs e 1 Pediatra 20hs pediatras 20hs

UBS Jardim Paraguagu — 1 | UBS JD Santo André — 2| UBS Jd.8° André - 02
Médico GEO 20hs dentistas 20hs dentistas 20hs

UBS Jardim Paraguagu — 1
medico Pediatra 20hs

UBS Jd. das Laranjeiras 1
pediatra 20hs

UBS Jd. Paraguagu - 1 GEO
e 1 pediatra 20hs.

UBS Parque Boa Esperanga —
1 médico GEO 20hs

UBS Jardim das Laranjeiras —
1 pediatra 20hs

UBS Jardim das Laranjeiras —
1 médico pediatra 20hs

CRSL — STS S&o Mateus: Junho: colaboradores em licenga sem reposicdo: UBS Jd. IV
Centenario com um dentista 20hs de licenga médica desde 20/05/17; UBS IV Centenario com
uma medica pediatra de 20hs de licenga maternidade desde 06/03/2017. UBS Jd. Santo André
com uma pediatra de licenga maternidade desde 16/05/2017. Julho: UBS IV Centenario um
medico pediatra de licenga médica desde 06/03/2017; UBS IV Centenario um dentista 20hs em
licenga medica desde 09/05/2017. UBS Jd. Santo André uma pediatra 20hs em licenga
maternidade desde 16/05/2017. UBS Jd. Santo André um ginecologista 20hs em licenca medica
desde 01/02/2017. Agosto: UBS Boa Esperanga um médico GEO 20hs. UBS IV Centenario dois
pediatras de 20hs.UBS Jardim Santo André dois dentistas de 20hs. UBS Jardim Paraguagu um

medico ginecologista € um médico pediatra de 20hs. UBS Jardim das Oliveiras um médico
pediatra de 20hs.

Considerando as auséncias legais, a linha no trimestre produz acima dos 85% da produgio
esperada, ndo havendo indicagio para descontos.
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2.h - UBS Tradicional - Produg¢do 82 Quadrimestre Consolidado- setembro, outubro, novembro e

dezembro de 2017. Descontos de equipe minima.
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2.i- UBS Tradicional - Produgao 8° Quadrimestre Consolidado Geral- setembro, outubro,
novembro e dezembro de 2017. Descontos de eque mimma

Onde l&-se no quadro abalxo 7°
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No periodo houve férias de mais de qumze profssmnats além de déficit de vinte e um
profissionais da equipe minima e absenteismo dos usudrios na época das férias escolares. N
Considerando as auséncias legals, ocorréncias validas e déficit de pessoal a linha apresentou

produgdo dentro do minimo previsto (85%), ndo hd indicagdo para descontos.
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Os profissionais abaixo foram descontados no perfodo de competéncia, através da equipe

minima.
UBS Tradicional | Qutubrof17 Novembro/17 Dezembro/17
setembro/17

UBS 830 Mateus | — 1
CM 20hs

UBS Sao Mateus | —
1 enfermeiro

UBS S&o Mateus | — 1
enfermeiro

UBS Sao Mateus [ — 1
enfermeiro

UBS Boa Esperanga

UBS Beoa Esperanga

UBS Boa Esperanga -

UBS Boa Esperanga —

-1 GO 20hs =1 GO 20hs 1 GO 20hs 1 GO 20hs

UBS Jd Sto. André — | UBS Jd. St° André — [ UBS Jd. St° André — 2 | UBS Boa Esperanca —
2 CD 20hs 2 CD 20hs CD 20hs 1 CM 20hs

UBS Jd. Sto André -~ | UBS Jd. Paraguagu | UBS Jd. Sto André ~ 1 | UBS Jd. St° André — 2
1CM 20hs — 1 GO 20hs CM 20hs CD 20hs

UBS Jd. Paraguagu — UBS Jd. Paraguacu — | UBS Jd. Sto André — 1
1 G0 20hs 1 GO 20hs CM 20hs

CRSL- STS S&o Mateus: Profissionais de licenca meédica e licenga maternidade - Setembro-
UBS S&o Mateus: um medico clinico 20hs de licenga maternidade 25/05/2017. UBS Parque Boa
Esperanga: um médico pediatra 20hs de licenga médica desde 24/08/2017. UBS Jd. IV
Centenario: um meédico pediatra 20hs de licenga maternidade desde 06/03/2017. UBS IV
Centendrio: um dentista 20hs de licenga médica desde 09/05/2017. UBS Jardim Santo André:
um pediatra 20hs de licenga maternidade desde 16/05/2017. UBS Jardim Santo André: um
meédico clinico 20hs de licenca maternidade desde 20/08/2017. UBS Jardim Paraguagu: um
enfermeiro 30hs de licenga maternidade desde 15/05/2017. Qutubro — UBS Sio Mateus: um
médico clinico 20hs de licenga maternidade desde

25/05/2017. UBS Parque Boa Esperanga: um meédico pediatra 20hs de licenga medica desde
24/08/2017. UBS Jardim [V Centendrio; um dentista 20hs de licenca medica desde 09/05/2017.
UBS Jardim Santo André: um pediatra 20hs de licenga maternidade desde 16/05/2017. UBS
Jardim Santo André: uma médica clinica de licenga maternidade desde 20/08/2017. UBS Jardim
Paraguagu: um enfermeiro 30hs de licenga maternidade desde 15/08/2017. Novembro: UBS
S&o Mateus: um médico clinico 20hs de licenca maternidade desde 25/05/2017. UBS Parque
Boa Esperanga: um médico pediatra 20hs de licenca medica desde 24/08/201. UBS Jardim
Santo André: um médico clinico 20hs de licenga maternidade desde 20/08/2017. UBS Jardim
Paraguagu: um enfermeiro 30hs de licenga maternidade desde 15/08/2017. Dezembro: UBS
S&0 Mateus: um meédico clinico 20hs licenga maternidade 25/05/2017. UBS Parque da Boa
Esperanga: um médico pediatra 20hs de licenga médica desde 24/08/2017. UB Jardim Santo
Andreé: um médico clinico 20hs de licenga maternidade em 20/08/17. UBS Jardim Paraguagu:
uma enfermeira 3Chs de licenga maternidade desde 15/08/2017.

p. 12 ATA -CTA RO0S STS SAQ MATEUS - AVALIACOES PERIODO DE DEZEMBRO DE 2016 & DEZFMERO DF :

2017 /f/

2




! Secretaria Municipal da Saude
- Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Satide
PREFEITURA DE Departamento de Contratos e Convénios

Sﬂo PAULO Rua General Jardim, 36 - 6% andar
SAUDRE 11 3397.2030/ 2585

COORDENADORIA REGIONAL LESTE

3. NASF — Registros de déficit pessoal no 5° trimestre de avaliagdo do CG: dezembro,
janeiro e fevereiro de 2017

Déficit Equipe NASF
Unidade Pf;'::si:::‘! dez/16|jan/17|fev/17| Total
NASF Conguista Il Fonoaudidlogo 40h 1 1 1 3
NASF Recanto Verde do Sol [Assistente Social 30h 1 1 1 3
NASF Rio Claro Nutricionista 40h 0 1 1 2
NASF S3o Francisco Educador Fisico 40h 1 1 1 3
NASF Tieté | Psic6logo 40h 1 1 0 2

3.b - NASF — Registro de déficit de pessoal no 6° trimestre de avaliacéo do CG: marco, abril e
maio de 2017.

Déficit EQuipe NASF
Unidade Categoria Profissional |mar/17| abr/17 |maif17 Total
NASF Recanto Verde do Sol |Fonoaudidlogo 20h 1 140hs | 1 20hs 2 ;ig:_ls:l
NASF Recanto Verde do Sol |Assistente Social 30h 1 i o 2
NASF Recanto Verde do Sol |ACS - 40hS LLMAT |1 LMAT] .- .- | 1LMAT
NASF Sic Francisco 1l Terap@uta Ocupacional |77 000027 1 20hs 1
NASF Tiaté | Psicélogo A40h 1LMED | ILMED | ILMED 1 LMED

3.¢ NASF - Registro de deficit de pessoal no 7° trimestre de avaliagéo do CG: junho, julho e
agosto de 2017.

Déficit Equipe NASF

Unidade Categoria Profissional | jun/17 | jul/17 |ago/17] Total
NASF Recanto Verde do Sol [Fonocaudidlogo 40h 14Chs | 140hs | 140hs | 3 40hs
NASF Sdo Francisco Il Terapéuta Qcupacional | 12Chs | 12Chs | 120hs| 3 20hs
NASF Recanto Verde do 5ol |Assistente Social i1 30hs [130hs | 2 30hs

3.d NASF — Registro de déficit de pessoal no 8° quadrimestre de avaliagdo do CG: setembro,
outubro, novembro e dezembre 17,

Déficit Equipe NASF
Unidade Cateporia Profissional | set/17 | out/17 [nov/17| dezf17 | Total
NASF Recanto Verde do Sol [Fonoaudidlogo 40h 140hs | 140hs{ 140hs| 140hs | 440hs
NASF Recanto Verde do Sol {Educador Fisico 140hs 140hs
NASF Sdo Francisco Il Terapéuta Ocupacional | 120hs | 120hs | 120hs| 120hs 4 20hs
NASF Tieté | Fisioterapeuta 120hs |120hs [120hs | 120hs | 420hs

DPCSS: Profissionais descontados da equipe minima mensalmente. Licengas médicas e auséncias
legais. Serdo revistos déficits superiores a seis meses, dentro da mesma categoria, conforme
previsto em contrato de gest3o.
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4. NIR - Registros de déficit pessoal no 5° trimestre de avaliagdo do CG: dezembro,
janeiro e feverelro de 2017,

UNIDADE

Total Jderado paraalinha

Déficit NIR
Categoria .
Uni 16
nidade Profissional dez/16|jan/17|fev/17|Total
Enfermeiro 30h 1 1 1 3
NIR Jardim Tieté [ |Fisioterapeuta 30h 1 1 1 3
Fonoaudidfogo 40h 1 1 1 3

4.a - NIR — Registro de déficit de pessoal no 6° trimestre de avaliagio do CG: margo, abril e maio
de 2017,

UNIDADE

..abrfar

NIRSH
FOTAL LU 15" 115 8% ] TGRS - 506, 385 MeE™ . M5 345 100,00%
Déficit NIR
Categoria
Unidade mar/17 jabr/17| mai/f17| Total
Profissional / / i/
Enfermeiro 30h 1 1 1 3
NIR Jardim Tieté | [Fisioterapeuta 30h 1 1 1 3
Fonoaudidlogo 40h 1 1 1 3

4.b - NIR - Registro de déficit de pessoal no 72 trimestre de avalia¢io do CG: junho, jutho e
agosto de 2017.

UNIDADE

Déficit NIR
. Categoria . .
Unidade Profissional jun/17|jul/17 |ago/17 | Total
Enfermeiro 30h 1 1 1 3
NIR Jardim - :
Tietd | Fisioterapeuta 30h 1 1 1 3
Fonoaudidlogo 40h 1 1 1 3
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4.c — NIR- Registro de déficit de pessoal no 82periodo e quadrimestre de avaliagiio do CG:
setembro outubro, novembro e dezembro 17.

UNIDADE

_ Total considerado paraa linha
Realizado . Pre\rtslo nvaux}

1AL

Déficit NIR

Unidade Categoria Profissional | set/17 |out/17|nov/17|dezf17| TOTAL

Enfermeiro 30h 1 1 i 1 4
Fisioterapeuta 3Ch
NIR Jardim Tieté | |Terapéuta Ocupacional 30hs

Psicologa  40hs :
Fonoaudiologa 40hs

[EENY PR pUeey | Y
Y e e
[FL FTTN E -

DPCSS: Houve desconto de profissionais acima citados conforme apontamento do relatorio EMi
da supervisdo técnica de saide Sdo Mateus. Licengas médicas e auséncias legais. Serdio revistos

déficits superiores a seis meses, dentro da mesma categoria, conforme previsto em contrato de
gestdo.

) dm‘ls
Realiudo PrevLs‘lo .w.[aq

UBSSROMATEUS) 116 120

0 100%@ 3 B B % B B

5.a Déficit equipe no periodo:

DEFicie PAL
Unidade Categporia Profissional dez/16 |jan/17 |fewv/1? | Total
BPAI 530 Mateus JAuxiliarde Enfermagem 40h 1 Q Q 1

5.b Programa de acompanhamento do Idoso. 62 trimestre de avaliagdo.

Onde le-se no quadro abalxd'4 _ tr mestre, lera-se 6" tnmes_t_r_e
maiflr

UBSSADMATELS! 117 | 120
5.c Programa de acompanhamento do ldoso. 7¢ tnmestre de avaliagdo.
Onde lé-se no quadro abaixo’ 6“ tnmestre, Iela-se 72 trimestre
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iz ) ._ 11-I|,"1? S ”ago,."l? ) atalﬁ“Tnmesh'edoContrat “otal considerado paraa linh:
: it Realizade Previst Aval.[ﬁ} ‘:' Realizado PremnimL[x} H Realiado Previsto AvaL[ﬁ}
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DCSS: Houve 01 licenga maternidade desde 21/07/2017 do acompanhante de idosos e uma
licenca medica desde 19/07/2017.

5.d Programa de acompanhamento do |doso. 8° periodo e quadrimestre de avaliagéo.
Onde Ié-se no quadro abalxo 72 tnmestre, Iela-se 82 quadrlmestre
o o . mwfll 2 : TolalﬂTnmu-edol:onm Totalcorssdmdoparaalmha

UBSSEOMATEUSE 10 120 MODKH D0 0 IMOME 0 00 000 oo mop ok a0 40 10000% w0

STS: Comentarios/justificativas para o desempenho abaixo do previsto: Foi contemplada a

produgdo e ndo houve problemas de contratagdo de equipe minima durante todo o periodo de
avaliagdo.

6 EMAD/EMAP - 5¢ trlmestre de avahagao.__

SAD SAO MATEUS - EMAD
SADSROMATEUS-EMAP

__UNIDADE . Total r.onsiderado para alinha

SADSAQ MATEUS - EMAD
SADSAOMATEUS-EMAP
TOTAL o

540 103,33%

12167%

CRL/STS Sdo Mateus: Houve desconte de equipe minima na EMAD Iguatemi de um
profissional médico clinico nos meses de janeiro e fevereiro respectivamente. EMAD Sao Mateus
houve desconto de equipe minima de um profissional auxiliar de enfermagem nos meses de
janeiro e fevereiro.

B.a — Deficit de Equipe Minima 5° Trimestre— EMAD/EMAP = SAD Sao Mateus

Déficit EMAD
Unidade Categoria Profissional dez/16|jan/17|fev/17| Total
EMAD lguate mi Médico Clinico Q 1 1 2
EMAD 530 Mateus [Auxiliar de Enfermagem 30h 0 1 1 2
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Atencao Basica; EMAD/EMAP

8.b_— Produgdg 6° Trimestre — EMAD/EMAP ~ SAD $30 Mateus
Onde 18-se no quadro abaixo 42 trlmestre, leia-se 6° trlmestre

SADSAD MATELS - EMAD
SADSROMATES-BMAP W1
WAL

6.c— Déficit de Equipe Minima 62 Trimestre— EMAD/EMAP — SAD 530 Mateus

Déficit EMAD
Unidade Categoria profissional marf17 abrilf17 maio/17 Total
EMAD S3o Mateus | Médico clinico 20hs 01 0 0 01
EMAD Iguatemi Médico clinico 20hs 0 01 0 01

CRSL/STS S&o Mateus: Houve desconto da equipe minima na categoria profissional de médico
clinico 20hs nos meses de margo e abril.

6.d — Producé&o 7° Trimestre — EMAD/EMAP —  SAD S&0 Mateus
Onde I&-se no quadro abalxo 4° trlmestre, le l?“-;r,_lm__estr_e

UNIDABE . LU LY Ll

Totat 42 Trimestre do Contrata Tnlal tonsiderado paraa linha

SADSAG MATELS-EMAD .
UDSIOMATES-EMP S BIEX
WAL o e e

6.e — Dé&ficit de Equipe Minima 7° Trimestre— EMAD/EMAP — SAD Sao Mateus

Déficit EMAD
Unidade Categoria profissional | jun/17 | jul17 | agos/17 | Total
EMAD Sac Mateus 0 0 0 0
EMAD Iguatemi 0 0 0 0

STS / Sao Mateus: EMAD S&o Rafael déficit um enfermeiro 40hs de licenga medica desde
22/05/2017

6 f Producéo 8¢ periodo e quadrlmestre EMAD;’EMAP SAD S&o Mateus

AL
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' ummae e wg deaf?  Toul ™ TimestedoContate Totakconseadoparzalinta

R ealady Pt A, [4)Raliad Fevito Aral{8) Redival evisto Al [X)

SADSHO MATELS-ENAD 1
SOSOWTES-BMF Db B MBI
L SR I PE

6.9 — Déficit de Equipe Minima 8°periodo e quadrimestre— EMAD/EMAP — SAD Sao Mateus

Déficit EMAD
Unidade Categoria set17 | outM7 novi17 dez/17 Total
profissional
EMAD Auxiliar de 0 01 01 01 | 03
Iquatemi Enfermagem 30hs

STS/ Sdo Mateus:

DCSS: Ndo houve desconto de produgdo nos trés trimestres e um quadrimestre avaliado em
2017 na linha de servico EMAD/EMAP.

p. 18 ATA -CTA RDO9 STS SAQ MATEUS — AVALIAGOES PERIODQ DE DEZEMBRO DF 20716 A DEZEMBRO) DE% Ei 2%
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7 — Produgéo Hora Certa S0 Mateus ~ 5 ° Trimestre — Apos zeramento

REDE HORA CERTA:

Onde’ Ie-se no. quadro"abalxo_

CONSWTACADIOOGA.
constmcmmr' E
constmommmmm

CONSINTA CRURGAVASCUAR
CONSULTA DERMATO
CONSHATA ENDOCRIROLOGISTA,

_mmrngummw;-.
tomﬁ._mg;rmoma

CONSUIAGOPHISTONOGSTA
CONSULTA NEl.RUlUGSUl
CONSUTAORTOPEDISTA

CORSUTAPRELNAD
cousu.mmm@m :
cousl.m mmwsm ;
CONSATACRRGAOIO - 3 -

mus:.mummm O

CONSULTACIRURBAOTORRIND © 1
CONSULTA ORURGIA PROCTO

CORUTACRIAGARD 5
ORBGAGERL
CIRUBLGLA PEDIATRA

CRURGIA YASCLLAR
GRLBGIAORIDPEDISTA
CHGADTORKHO:
CIRUBGLAPROCTOLCARSTA
CIRUBGIAUDLDGSTA
CRRGAMSTS

65
0

0

9
g
0

0

3
S

Ee.y

42 trimestre, leia-se 52 trimestre

8 o5

2

T b e O e e Wn R

_ frims B
- BEE

)

Total considerado parg 2 kg
kol frevste Al (%)
2o

75 MK,
0 g0

0 a0,
.69 008

R

LU

00

Y

B M.

Justificativas: Produgdo foi comprometida pela auséncia de especialistas. Na regido, ha
dificuldade em contratacdo.

. 19 ATA -CTA ROO3 STS SAQ MATEUS — AVALIACOES PERIODO DE DEZEMBRO OE 2016 A DEZEMBRO I

2017

\g




é Secretaria Municipal da Satide
Coordenadoria de Parcerias e Contratagéo de Servigos de Saude
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1.a — Producéo Hora Certa S&0 Mateys — 6° Trimestre — Apos zeramento
Onde. le-se no quadro abaixo 5° trlmestre, !eta-s 5.6° trimestre
O ot A el gy (AT Cote o oo

cousmmumoem o
CONSULTACIRGRGIA GERAL L% "woaw.
CONSULTA CIRURGIA PEORATRA o R R
(ONSULTA CRURGIAVASCUUR L g 8 10
CONSULTADERMATO m T
CONSLITA ENDOCRINDLOGISTA T M D%
CONSULTAGINECOLOGISTA/PNAR » pi R UL
CONSILTA INFECTOLOGISTA - o "wwj
CONSIATA GOfMASTOLOGISTA ow 10
CONSULTA NEUROLOGISTA §0 0 1000
COMUTACRTOPEDSTA 611 51 130 100
(ONSUTAPREMO =~ 0 6 0 "B
CONSUTAREAATOLOGISTA 148 m TS
(ONSUTAHEMATOLOBST. 1) - L o
OMUTACRIRGAORTD 0 o o v
CONSUTACRRGANAT) . 0, Sm 0: "
CONSWTR CRURGAOTORRNG 115, - o PRS-
(ORSTRGRARGAZROT) . 0 2 0 "ww
CONSULTA CRURGLA RO W 120 120 1000
ORRGAGERAL 2 Cwm WM
CREGAPEDATRA - .~ 4 S 8 S0
CRRGAVSIR. 0 - o o
CIRURGHA CRTOPEDISTA § £ 5
URURGIAOTORRNO 1 LB S
GRURGAPROCTOLOGSTA. 0 a o "o
CRURGIAUROLOGSTA 3 . 1 maes‘-
oSO Cwoww 00 e
o e '-_isﬁ..'mi"?é@ﬂw B O

CORRIGIR TRIMESTRE DA TABELA - 69
52Tri Hora Certa -Déficit de equipe minima com desconto-

Especialidades | mar/17|. . abr/17]  mai/17]" Total
Cirurgido Geral 4 2 0 6
Infectologista 1 1 1 3
Pneumologista 2 2 2 6
Consulta Procto 2 2 2 6
Cirurgido Pediatra 1 1 1 3
Total 10 8 6 24

DCPSS: Houve retirada das linhas de produgdo das especialidades descontas no seu valor total
para compor o valor de atividade realizada e prevista.

Comentdrios RHC: Permaneceu no periodo a dificuldade de contratagio de especialistas, cujo
déficit totalizou 24 profissionais médicos. No processo de implanta¢do do bloco cirdrgico, houve

resisténcia dos profissionais cirurgides, quanto a realizacdo de procedimentos cirdrgicos que
competem ao servigo.
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. Z.b- Producéo Hora Certa S&o Mateus — 7° Trimestre — Apbs zeramento
Onde 1é-se no quadro abaixo 62 trimestre, lei-se 72 trimestre

ONSI.I.T#«CAHD(OLOGM % oS WS 10000%

COMSUTACRIRGAGERAL 2440 @ m
CONSULTA CIRURGIA PEDIATRA 0 LR WA AR
CONSWTACIRURGIAVASCULAR 631 - o 9 69 %
CONSULTA DERMATO m T 5 152 10000%
CONSULTA ENDOCRINOLOGISTA 65 5% % w0 %%
CONSILTAGINECOLOGSTAPNAR O 0 .- 0 006
CONSWLTA INFECTOLOGISTA 0 K S |10 &0 e
CONSULTA GO/MASTOLOGISTA 1 BL L B W TR
CONSULTA HEUROLOGISTA ] 5 1 H & 60 0o
CONSULTA ORTOREDISTA ] W e B IBINE 5O 180 00
CONSULTA PHEURO 10 BB B0 M 3m s
CONSULTA REWMATOLOGISTA o m W WU A% Y st e A9
CONSULTA BEMATOLOGISTA B B s _H_L?'_ﬂ-%ﬁ B 0000
CONSULTA CIRURGEA ORTO 0 ¥ oW LW MR R TR W T
CONSULTACIRURGIA MASTO. 0 LI M OESE B W e
CONSULTACIRURGLA OTORRING 181 5w S0 s L s s 5y
CONSULTACIRURGYA PROCTO ] o 52 DeRArs B 3% TERAS
CONSULTA CIRURGEA URD 58 B 4 e g ous %1%
CIRURGLA GERAL 8 E m Pom 10000%
CIRURGIA PEDIATRA 9 bl u n Py 513
CIRURGLA VASCULAR ] 0 ] 10 .0 00
CIRURGLA DRTOPEDISTA 8 o 5 ] 13 B
CIRURGAQTORRING - .- . .. @ .8y % 2 40005
CIRURGHA PROCTOLOGISTA ] U 0 0 T QU
CIRURGLA UROLOGSTA ] ER ] 10 u R
CRUGlaMaso 0 0 1 0.0 .3 LB s
WL HE TS R0 8% 16683 R Wm oA
62 Tri Hora Certa -Déficit de equipe minima com desconto-

Especialidades - | " jun/17| = jui/a7). agof17l Total

Cirurgido Geral 4 2 2 8

GEQ Pnar 1 1 i 3

Infectologista 1 1 1 3

Pneumologista 2 i 1 4

Consulta Procto 2 1 1 3

Cirurgido Pediatra i 1 1 3

Total 11 7 7 24

CRSL/STS S&o Mateus: Cirurgias mastolégicas: perda primarias nos meses de junho a agosto.
Cirurgias de otorrinolaringologicas: perda primara nos meses de junhe e julho.

Comentérios RHC: Permaneceu no periodo a dificuldade de contratacio de especialistas, cujo
déficit totalizou 24 profissionais médicos. No processo de implantagdo do bloco cirGrgico, houve

resisténcia dos profissionais cirurgides, quanto a realizacio de procedimentos cirirgicos que
competem ao servico.
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Al Departamento de Contratos e Convénios
SAO PAULO Rua General Jardim, 36 — 6° andar
SAUDE 11 3387.2030/ 2585

COORDENADORIA REGIONAL LESTE

) 7 O Producao Hora Certa Sao Mateus 8° periodo e quadnmestre Apos zeramento

Toba 7 Trimesioe do Coelraty T mosderadopaiihela

CONSITACARDO0R ®
OMWACRAGRGE 35
OSIACRRGAMDNRA. 8 7 1
(OUTACRAGRUSLE &5 © 18 2

T
ma

i
CONSUTADENARD " 918
CONSUTABADOCRNCLOGSTA 616 2l SIE
CORSRTRGHECOLSTAPA 0. 5 B
CORMANTOORS, 0 0 Y W
ORGSR O 0 ] Ry
ONWANEROORT. 3B o % gl
(ORI @ W RO 13 e
CORULTARAED Boow EmEE 5 8 -1 i
CRIECOI NE s o
CHWTARBATONOGETA -+ O - 0 R
(MSRACREGAOTD 39 o L N
(NEACRRGAMSY 3 % m W g1y
(SUTHORRGROTRI0 28 19 b3 " 0N
OHWRRRGAROTE 2§ B b ¥ i gt
0 N I n_ I E B
CRUBSAGERAL 9 B3 B 6
CRUBGAPEDETRA 1 BN 8 i
CRUBBAVASOUUR 60 e N @ -
CRUBGA RTOPEDISTA 5 5 0 B b %
QRURGAGT0RRD 5 5 B s £ 3¢
ONRGAPOTOORSTR [ oy | T
ORURGA OLOGSTA 8 0 R O A
Ouicamste 8 - 5 BOBmES B0 W
LB R B R
72 Tri Hora Certa -Déficit de equipe minima com desconto-
Especialidades | set/17| . out/i7|nov/17}. dez/17 [total
Cirurgido Geral 1 1 1 1 q
GEO Pnar 1 1 1 0 3
Hematologista 1 1 1 1 4
Cirur. Urologista 2 2 2 2 8
Consulta Procto 2 0 0 0 2
Total 7 5 5 4 21

Comentdrios RHC: Permaneceu no periodo a dificuldade de contratacio de especialistas, cujo
déficit totalizou 24 profissionais médicos. No processo de implantacio do bloco cirdrgico, houve
resisténcia dos profissionais cirurgides, quanto & realizagdo de procedimentos cirdrgicos que
competem ao servigo. Esta questdo foi resolvida, com a troca dos profissionais resistentes. No
quadrimestre avaliado, a STS So Mateus informa fila de espera zerada para mastologista.
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8 — Produgéo do CEQ — Hosp. Dia da Rede Hora Certa Séo Mateus ~ §° trimestre
Onde [&-se'no quadro abaixo 4% trimestre, le t

Tnlilrlrmestreﬁ:tnw:u Tntimrmderadomaliﬂu

HEPROCEDIMENTO RERID

i

NEFROCEDINGNTO ORURGIA ORAL o

HEPROGEMETO£RDO EA i ) %
WCRNEDIMTOPONERPIAL 2 78 160 I BT
B ATENDINENTSEAO ] ;00 e
HOATENDINENTIO ORTD DB s
HeATEDINENTOPROTESTA i ™om mm
"“WEWMHUMW L I L
- B E TR M

DCSS: Produgéo CEO no quarto trimestre ajustando a0 seu f nal a 100% da atividade acima,
obtivemos 91,34% portanto n&o haverd desconto de produgdo ac desempenho das
especialidades odontolsgicas.

8.2 — Producéo do CEQ — Hosp. Dia da Rede Hora Certa S&o Mateus — 6° trimestre
Onde Ie-se no. quadro abalxo 5e tnmestre, Iela-se 6“ trlmestre

' Tati&Tmemdotmm Tatdmdetainpmirha

HEPROCEDIMENTOFERID _ % BB 00
PROCNENTOGRBGACRA. Ewowoam
HEPROCEDINENTOERDD § 0 oW
HOPROCEDIMENTO PACENTE ESPEC E & 0K
MABOMBTOSMO & 0 ENUER 4 ¢ m Fooooo ‘m
HEATEADMENTOORTD HEom s
HEATENDAMENTORROTESISTA L
WRRIRIOBIRE ha W M.
AL S R+ n5- 3BT
DCSS: A produtiwdade tem o alcance de 94, 46% no 5° trimestre, ndo preve desconto

8. b Producao do CEQ - Hosp Dla da Rede Hora Certa Sao Mateus 7° trimestre

mds'lrmenredutonmto Tt corsdarada paraa

NFROCECIMENTOPERIG

NPROCDWENIOCRRGACRL &

e I A

NPROCEDMENTOPACENTERSECAL © 281 . 160 - @
MATAMENOSM) % 0

MATDMNORID )
2 ATERDHMENTO PROTESISTA '
W PROTESEAPARLRO BATREGLE
oL
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CPCSS: A produtividade tem o alcance no 6° trimestre de avaliag&o de 93,15%, conforme regras
contratuais sem previséo de desconto.

8.c — Producao do CEO Hosp _D_la da Rede\ Hora Certa Sao Mateus 8°periodo e quadrimestre

. !dl’l"lrwtr!dutum Totl considerado para 3 by
[H 5 kbdo vt mm
B .

rr—— me o - W BABLIE o EMY S0 o e
KHOGDMNTOCRRGAORL 8 ©  EpH D BD WAL B0 o0 0 sk
REROEDIMENTO B0 Bl JRNO @0 M 0 0 LT A
WROTONEMORORTEENL . 11 " COLEWR WD wOn E0 0 oM 0 0w
JEATERDIMENTOSEMO g . ow Cevome mee mgoo ‘e d oo o “aw
W ATENDVBHTO 0210 D OISR 190 D10 DN W0 400 W% § & &0 DK
ATOMNDROTSEA M LM WY K0 M0 BUM LOD WO WS § W K00 N
wnmmmnmm o DG o0 W0 0% D @0 U § a4l
T -- o H e 20 e

CPCSS: A | produtlwdade tem o alcance de 100% no quadrlmestre avaliado. Portanto n&o prevé
desconto.

Atencdio Basica: AMA

9 — AMAS — Registros de D_'fl__c[t de Pessoal no Trlmestre dezembro/lﬁ faneiro, fevereiro/17.
Onde [é-se no. quadro abaixo 42 trimestre, lefa-se 52 trimestre

Fonte: Relatuno EMII Dezemhro Janeire Fevereiro Total - 42 Trimestre
ROOSIZUIS-REDEASSISTENCIALDASTSSMMATEUS 1[2{zaijzcimi1|2|aalam|2c|| 1] 2]|aafm|2c|m| 1] 2]2a]m|x|n
M, Lo Médico Clinico s 72| 5{0]o]m.[94]{s5]|0|0|n|3 0]1 2] 0511 &lulz2]o
Médico Pediatra saf 1l ojo)olsef1]of1|ofofam2f2tofofofsfa]ait]ofo
i 1. daConguistal Médico Clinico 81/ 2 0|3loln{nlnlolofo|n]|slilo]o]ols]es &0 3]0
Médico Pediatra sai2f2fo)ojols2fo]ofofofofs[oflo]ofofofse272i0]0f0
TP MédicoClinico g1{11] 0] 6 5 0|s[10]7] 4 4 of72|1|o]9]s]|o[nssfa]n #)0
Médico Pediatra satspolafzio)se3fof1[2]o]a|ololo]ololdzio]s]e]o
) Médico Clinico gififoriajo)olmlslolafzo|n|elo]s]3]olmfsio]n]s]o

AMA Jd, Tieté | — ; )
Médico Pediatra Allpojrjofolsaf2jajal2|ofs| 2{ofol2{o|ss]oj1le]0
ANIA I, 550 rangsco [MECOClco s{7]0f4 3 of[7fids|a|aln|1]o)1|ofe|mlsf1]w 4]0
Médico Pediatra sal 4| 11 ofs2fofofofofofam[1|ol1|ofe|sdslalz]i]0
IMédicoClinico-Diumo_ [93{ 0 0[ 0] o{olslolalo|o|als|ololololelzlololololo
PA S50 Miets Médico Clinico- Notuno_[62[ 0| 0 0 o] o[62{ 0] o]0 o[oiss[olo]ololofmlolololelc
Médico Pediatra-Diumo {62 0| 8| 0| 0] 0]é2fo{ojolalo]ss|ololofololwlolololols
Médico Pediatra-Noturno |62 [ 0| 0| o) o] o|e2[ o] ofojojofss|o|e|of{ojolsolalelo]olo

08S: Considerados plantdes néo realizados por ndo contratacio e auséncia injustificada.

DCSS5: Totalidade mensal de plantSes ndo realizados por ndo contratacac: dezembro 2A:
Plantdes de 12hs ndo realizados por no contratacio: 28 plantBes. 2C: Plantdes de 12hs nio
realizados por contratados com auséncia injustificada: 19. Janeiro 2A: 30 plantfes; 2C: 11
plantdes. Fevereiro 2A: 20 plantSes. 2C: 12 plantdes. Totalizando no trimestre o desconto de: 78
plantSes ndo realizados por ndo contratagdo. 42 plantdes ndo realizados por falta injustificada.
Os plantdes sdo descontados mensalmente conforme encaminhamento ao CPCSS,
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9.8 — AMAS — Registros de Déficit de Pessoal no Trimestre: marco, abril e maio/17.

Fonte: Relatério EM I Margo Abril Maio
RO09/2015- REDE ASSISTENCIAL DA STS SAQ MATEUS 1(2202B |20 1201 1| 2 | 2A (2B | 2C | 2D 11| 2 |2A [2Bi2C|2D
AMA das Laranjeiras Midico Clinico 81| sf2p3|afo|7s|a2f 0|2 0js1|1s]2]12[1]0

: Médico Pediatra sa{olololofolsole]l oo 0 olsefz]0lc|z]0
) . Médico Clinico si{4f2lo| 20|16/ 10]0| 6| 0]s1|2t|20|af1]0
AMA Jardim da Canquista I1) - =
Médico Pediatra s4{0j¢jojojojs0|2f1]a|l-1]0|54|0lo|a|olo0
i i Médico Clinico B1{3]¢)1]2|0]|75|9| 0|6 3] 0]|8113]0](11|2]0
AMA Jardim Santo André
Médico Pediatra s4fojaejojojols0|z2{0o|1|1.]0]|s4/1]0]ol1|0
) . Médico Clinico gl 4jof2]l2]o|7s|9fo]|6|3|0]|813[0]3|lol0
AMA Jardim Tieté !
Médico Pediatra s4{0j0jo|o|o|sajoloja| D]ols4lolalololo
AMIA 2 rdim SE6 Francisca I Médico Clinico 81| 2|02 D. o|7510) 0|00 ]o|8fz2]10f1|1|9
Médica Pediatra Ml1|o|joj1|o|50(1)0|l2lo|o|s4lolololo]o
Médica Clinico-diurno |93 O [ 0o 0 |of90fo| o |o] o|of93lo]lalelolo
. Médico Clinico- noturno | 62 | O [ QO | O|O|%0|0| 0 |a| 0] ole2flalololole
PASao Mateus
Médico Pediatra-divrno | 62| 0| Q| D | O|O|6O[ Q) O | O]l O | O |62l0lalolo]o
Médico Pediatra-roturno| 62 | O | 0| D | O|O|6O[ Ol O | Ol O | o0 |62lQlalolo] O

DCSS: Marco a totalidade de plantdes néo realizados por ndo contratagio: 2A — 03 plantdes; 2C -
PlantSes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada: 06 plantSes. Abril a
totalidade de plantSes nédo realizados por ndo contratagiio — 2A — 11 plantdes; 2C — plantes de
12hs n3o realizados por contratados com auséncia injustificada: 16 plantdes. Maio a totalidade
de plantSes ndo realizados por ndo contratacSo: 22 — 22 plantdes; plantdes de 12hs n3o
realizados por contratados com auséncia injustificada: 08 plantdes.

9.b — AMAS — Registros de Déficit de Pessoal no Trimestre: junho, julho e agosto.
Onde l&-se no quadro. abaixo 62 tnmestre, leia-se. 79 trimestre

Fonte: Refatdrio EMIl junho julhe agosto Total- 62 Trimestre
RO0S/2015-REDE ASSISTENCIAL DA STS SAO MATEUS | 1 | 2 J2a] 28] 2¢[20] 1] 2 |2a]2812¢|20] 1| 2 |2a]28|2¢|2D] 1 ]2 J2a]28]2c]20
AMA I Laranefcas |Médico Clinico Bls|1f{3sfaf{olzm|wlolwiolo]nls]o]1]2] 00l 1lul3]0
|Médico Pediatra s2lolofojo|olse)olofojofolal2[2]olofolm]2]2]ole]a
AMA . da Conquistall Médico Clinico 8|26 _-23' of3|olm|wtio|olofofn|1s|18]0]o0]olzsls]ed] o] 3]0
Médico Pediatra sz|1fafajojofsefo|ofolofo]a|ofofofofols2fa]a]ofn]0
Médico Clinico Bl1|of9)a|olmie) ofwfe|o]z2|14[o0]o)s[olnelafo]slz]o
AMALG. Santo André 1 b oo Pediata s2]2[0]o0l3ols2[o0]olo|olofee|ololo]o|afmiz[olalz]o
A S, Thetd | Médico Clinico BIS[ti2l2ofmlar|o(s|2|ol7|6 o0f3]3|of2e2afz]n]7]0
Médico Pediatra s2jofojojofofs2|ofoflojojofas|zloio]z]alisd2]alal2]0
AMA . S50 Frandisco | |Medico Clinico Blafof1)oofz{oflolojo]o|m|z]ola]alaladlale]2f0]0
Médico Pediatra s2leflofjolojofs2fofojojofolas|li]ola]alalszlels]a]o
Médico Clinico-Diume _ 90| 0| 0jofcfo|e3[olofofofo]s|alo[o|lo|olsdclololof0
PASS0 Matews Médico Clinico-Noturno |60| o |ofofofole2[olofofolo]ss|lojololololslololololo
Médico Pediatra- Diurng | 60[ o | o0[o|ofofe2[olo]p]|ofo|ss|ajo|o|ofolmfalolo]o]0
Médico Pediatra-Noturno [60{ 0 jo| c|ojolez[o[o|o]ofofsslolo]o]o]ofmfalolo]o]e

DCSS: Junho a totalidade de plantdes n3o realizados por ndo contratagiio: 2A — 26 plantdes; 2C -
PlantGes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada; 09 plantdes. Julho a
totalidade de plantSes ndo realizados por nio contratagiio — 2A — 19 plantdes; 2C — plantdes de
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12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada: 08 plantdes. Agosto a
totalidade de plantSes ndo realizados por ndo contrataciio: 2A — 66 plantdes; plantdes de 12hs
ndo realizados por cantratados com auséncia injustificada: 29 plant&es.

9.C — AMAS — Registros de Déficit de Pessoal no quadrimestre: setembro, outubro, novembro e
dezembro.

Fonte: ~ ‘Relatdrio£M Il setemiro autubro noverbro dezembro Total- 2 Tiimestre
ROOY/2DIS-REDE ASSISTENCIAL DASTs SRomaTeus | « [ 2 [aalz 2c]an( 1 [2 [aa[2e]ac 0] 1 [ 2 [aTs]c[0| 1 T2 [l 0| 1 [2 [2a] ]2 [0
A Lo Iiédico Clinico Bls[i|3afofm|w|olwlolo|n]s|ofr]|z|a|mis]|o]4]a}olmm|nfr]s]t]e
[Médico Pediatra sajojofojofoiszafofofojols[2f2tofo]a|s2io|ofajofola2{2]ofa]o
Am,d_da&,nquimm[Médimcunicc 78[5 -‘z_a o3 o]m[opsfofo]ofr[ririofo]|ofmr]|7|afo]olnwie]o]s]e
[Médico Pediatra s)L]afojofoqszfafolofoolsofojofo]a]sait|of2iclofm]2y1]1]a]e
R dédicoClinico 8|10 0 91 0f|%) 0t of7[ulo]e)s]olmlwfa]1]e]o]wemlo 23._2_’1 0
IMédico Pediatra sa2|2{olofzfo)sz{olojofolafs[otofojofalsz]ofalofofofm|2io]of2]0
AMAId, Tieté | Médico linico wl S| x| 2f2fofm|u|o|sla{ofn{sio]a]5]olm]|a]o]a]1]o]zlaf1[z]z]0
Médico Pediatra sa)0|ofojofols2|ofojofo]ols[2l0]of2]als|olafo]o]olml2l0]al2]0
oo o [MédicoClinico wlifo{afojom[ojofolofofz[1lo]1]ofo]m[]ola]1]o]nsw{o]s]i]o

AMA Jd. S50 Frandisco | ———
Iédico Pediatra 2{ofofolofols2olofoo]ofa[tloft[o]ols2|olaloo]ola1l0]1]0l0
MédicoClinico-Divmo_ J90) 0f0f0jo]o|s3[ojojo|ojafss[o[o]ofo]o]s]ofofolo|olm|folfofo]o]e
oA S50 Mateus MédicoClinico-Notumo Jé0j afojojojafe2fojojojofa]sefofolofo]o]ez|ofofolofolafclofo]e]o
Médico Pediatra- Diumo |60 0f0(0fo]0lafo|ofo)o]ofss[of[o]ofo]alsz]ofololo|ofaefef{ofo]c]0
Médico Pediatra-Noturno [60] 0 {0 0 o] ofs2f o) ajojofojss[ofo]ofo]e]efojofolo]ofusclofo]o]o

DCSS: Setembro a totalidade de plantdes ndo realizados por ndo contrataciio: 2A — 26 plantdes;
2C - PlantSes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada: 09 plantes.
Outubro a totalidade de plantSes ndo realizados por ndo contrataciio — 2A — 19 plantdes; 2C ~
plantdes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada: 08 plantdes.
Novembro a totalidade de plantSes ndo realizados por ndo contratagdo: 2A — 20 plantdes;
plantdes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada: 12 plantdes.
Dezembro a totalidade de plantdes ndo realizados por n3o contratacio: 2A: 07 plantdes.
plantbes de 12hs ndo realizados por contratados com auséncia injustificada:15 plantGes. Foram
descontados a totalidade de plantSes ndo realizados por nio contratagio e os plantfes ndo
realizados por contratados com auséncia injustificada.
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10 — Producéo SADT §° Trimestre
Onde [é-se no quadro abaixo 42 t mestre, leia=se

52 trimestre
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Diagndstico por Imagem SADT: STS- Sdo Mateus: Ultrassom Morfolégico: 16,33% perda priméria.
Justificado devido a perda primdria, porém, devide 2 ndo contratagio de médico ginecologista para pré-
natal de alto risco, a demanda para este exame era muito inferior 3 oferta devido ao protacolo.

Endoscopia, Celonescopia e Nasofibroscopia ndo foram implantados.

10.2 — Producio SADT 6° frimestre
Onde |é-se ho quadro abalxo 52: trs

! estre, lela-se 62 trlmestre

Tetal 5t Trimastre &

0 A [, ‘_.:". o ‘!‘- &

we Lcocmmomm COME SEMDOPPLER % W . 06 S ELEH
NVTESTE ERGOMETRICD I S0 80 Mk i S0 S0 s
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0 1850

Diagndstico por Imagem SADT: STS- S3o0 Mateus: Ultrassom Morfologico: 18,50% perda priméria.
Justificado devido & perda primaria, porém, devido & n3o contratagiio de médico ginecologista para pre-
natal de alto risco, a demanda para este exame era muito inferior & oferta devido ao protocolo.

Endoscopia, Colonoscopia e Nasofibroscopia ndo foram implantadeos.
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10.b - Producéio SADT 7° semestre
Onde I&-se no guadro’ aba:xo 62 tnmestre, lena—se 7° trlmestre
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Diagndstico por Imagem SADT: STS- S30 Mateus: Ultrassom Morfaldgico: 26,50% perda primaria.
Justificado devido & perda primdria, porém, devido 3 ndo contratacio de médico ginecologista para pré-
natal de alte risco, a demanda para este exame era muito inferior 4 oferta devido ao protocolo.
Endoscopia, Colonoscopia e Nasofibroscopia ndo foram implantados. Mamografia justificada devido a alta

oferta deste exame anterior ao trimestre avaliado, zerando a fila de espera nos meses de julho e agosto.

10.c_ - Producéo SADT 8%eriodo e quadrimestre
Onde Ié-se no quadro abalxo 7e tnmestre, lei ,_" quadrlmestre
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Dlagnostlco por Imagem SADT: STS- Sdo Mateus Ultrassom Morfologlco 24,62% perda primaria.
lustificado devido a perda primdria, porém, devido 3 ndo contratacio de médico ginecologista para pré-
natal de alto risco, a demanda para este exame era muito inferior 3 oferta devido ao protocolo.
Endoscopia, Colonoscopia e Nasofibroscopia nde foram implantados. Mamografia justificada devido 3 alta

oferta deste exame anterior ao trimestre avaliado, zerando a fila de espera nos meses de setembro,
outubro e novembro.
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10 — Indicadores da Qualidade:

Microrreglio { CTA - Indicadares da Parte Varidvel f Execugdio {1.2.06)
Contrato de Gostio: REDE ASSISTENCIAL D 5TS SAO MATEJS

Contratada: FUNDAGAO DO ABC
Dezembro
Objetivo Indlcador Evidéncia
% Exec.| Pontos
SATISFACAD DO ANAUSE DAS RECLAMACGES RECEBIDAS E
NTADO.
USIIARIO PROVIDENCIAS RELACIONADAS RELATORIO COMENTADO APRESENTADO
EDUCACAD EXECUGAD DO PLANG DE EDUCACAD RELATORIOS DE ATIVIDADES COM USTA DE PRESENCA E AVALACAD COM 100 30
CONTINUADA PERMANENTE APROVADD PELA CRS “ A CONTENTQ" DA CRS QU AHM.
NT S, M

lc::;‘g"r:&“:&? ::éﬁ?ﬁ:ésmfspé}c?;;rs%m?;gs 0s RELATORIO DA AVAUAGAQ EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELA CRS EfQU

ASSINATURAS, CIO E EXAME FISICO AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS.

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE
:STT;;‘:UGADE NA RELATGRIQS MENSAIS DE PRESTAGAD DE  |PROTOCOLO DE RECERBIMENTD PREENCHIDO. 100 20

CONTAS ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS
EFICACIA DD PROPORCAC DE GESTANTES QUE
ATENDIMENTQ DA REDE | REALIZARAN PROCEDIMENTOS BASICOS  {RELATGRIC EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 100 60
CEGONHA NO PRE-NATAL E PUERPERIQ
ATIVIDADE CONSELHO | FUNCIONAMENTO DO CONSELHO GESTOR . W
GESTOR DAS UNIOADES RELATORIO OE VERIFICAGAD E "A CONTENTO" EMITIOO PELA CRS.
Sama

100

MicrerraglSio f GTA - Mairiz Indicadeoros Parte Varidvel | Evidéncia[1,2.14)

Contrato de Gostio: REDEASSISTENCIAL DA STS SAD MATHIS
Contratada; FUNDAGAD DO ABG Ano: 27
Cbjstivo Tndicader Evidéncia Hov

ANMISE DAS RECLAMAGOES
SATISFACRO DO USUARIO  |RECEBIDAS E FROVIDENGIAS RELATORIO COMENTADS APRESENTADO.
RELACIONADAS

EXECUGAR DO PLAMND DE {RELATGRIOS DE ATMMOADES COM USTA BE
EQUCACAO CONTINUADA EQUCAGAC F TE F GA E AVALIAGAQ COM = A CONTEMTO"
APROVADO PELA GRS CRE OU AHM

T T |FREENCHIMENTG OE

PROWNTUARICS, HOS SEGUINTES
QUALIDADE DA INFORMAGAQ | e e Y05 EGIBILIDADE,

RELATOR IO DA AVALIACAD EMTIDO
RESPECTIWAMENTE PELA CRS E/OU AHM E

ADD PARA 3
ASSINATURAS, CID E EXAME EHCAMINH S HTESS
|PROPORaO DE CRIANGAS COu
T AL OE
gglk:;‘.;l:l?:l;Es OE 1 ATE 12 MESES OE IDADE RELATERIO DE VERIFICACLOD DAS FICHAS
AND INSCRITAS NAS UMIDADES COu | EMITIDD PELAS CRS

CALENDARIO VACINAL
[FORTUALIDADE A ERTREGA DE
RELATORIOS MENSAIS DE
FRESTAGAC OF CONTAS
IAIS E F
FROFORGAD GE GESTANTES
EFICACIA DO ATENDIMENTO |QUE REALIZARANM RELATORIO EWTIDO PELOS RESPOHSAVELS
DA REDE CE) F 105 BASICOS NO | PELA RECE CEGGNHA
PRE-MNATAL E PUERPERIO

PROPORGAD DE GESTANTES
[GUE REALITARAM T OU MAIS
CONSULTAS DE PRE-NATAL

PONTUALIDADE HA ENTREGA PROTOCOLO DE RECEBIMENTD FREENCHIDD.

EFICACIA DO ATEHDIMENTO
DA REDE CEGOMHA

RELATORIO EMITIDG PELOS RESFONSAVEIS
FELA REDE CEGONHA.

FUNCIGHAMENTC DO -
ATIVIDADE CONSELHD CONSELHD GESTOR DAS RELATORIC DE VERIFICACAD £ "A CONTENTO®

GESTOR UNIDADES EMITIDG PELA CRS

F.om

Resumo da gualidade:

Q2- Preenchimento do prontudrio nos seguintes aspectos: legibilidade, assinaturas, CID e exame
fisico nos meses de janeiro, fevereiro e mar¢o 96%. Em raziio total do preenchimento superior a
90% considerado cumprimento de meta.

Q2 — Preenchimento do prontudrio nos seguintes aspectos: legibilidade, assinaturas, CID e
exame fisico. Margo, abril e em maio média total de 95%. Critério superior a 90% houve
cumprimento de meta.
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Q2 — Preenchimento do prontudrio nos seguintes aspectos: legibilidade, assinaturas, CID e
exame fisico. Abril, maio e junho 2017 média total de 97,75%. Em razdo da porcentagem de
prontudrios que atendem aos critérios ser superior 90% fora considerado o cumprimento da
meta.

Q2 - Preenchimento do prontudrio nos seguintes aspectos: legibilidade, assinaturas, CID e
exame fisico. Agosto, setembro e outubro a média total de 95%. superior a 90%. Cumprimento
do esperado.

Q& - Proporcdo de gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal. Dezembro,
janeiro e fevereiro 2017 em média de 88,41% porcentagem superior & 75%.

Q7 — Andlise das reclamagdes recebidas — dezembro, janeiro e fevereiro com avaliagio em
fevereiro e abril, maio e junho com avaliagdo em maio. cumprimento dos quesitos padronizados
pela ouvidoria.

Q8 - Conselho Gestor ~ Funcionamento do conselho gestor nas unidades — margo, abril e maio
com total de 98,04%. Superior a 80% solicitados Junho, julho e agosto com total de 98,24%
superior a 80% portanto a meta desse indicador fora considerada cumprida.

Propor¢do de criangas com até 12 meses de idade, inscritas nas unidades com calendério vacinal

completo. Em razdo da porcentagem de fichas de criangas com vacinas em atraso ser inferior a
10%, 0,30%.
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