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hiemo. 0652016 - NTCSS em 22/12/2016

Interessado: Secretaria Municipal da Sadde
Assunto: Ata de CTA RODS/2015 - 42 trimestre

A

NTSCC - Area Financeira
Sr. Marcel Eawauchi

Estamos encaminhando documentacdo referente 3 CTA realizada em 20 de dezembro do
corrente exercicio, relativa aos meses de junho, julho e agosto (42 trimestre de avaliago). S5eguem
anexa ao presente; Ata do CTA, lista de presenca, relatdrio de producdo e de indicadores de
qualidade do trimestre avaliado, relatdrio mensal de medigdo de producdo (PI), relatgrios dos

indicadores de qualidade.

San Paulo, 22 de Dezembro de 2016,

%

Fatima Regina de Barros
AF.536639
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REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAD TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAD
RODS DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE IPIRANGA

PAUTA: Avaliagio dos indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestde RDOS —
Organizacio Social: SPDM = ASSOCIACAD PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 49

trimestre de acompanhamento do contrato, composto pelos meses de JUNHD, JULHO e AGOSTO de
2016.

LOCAL, DATA E HORA: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste, em 20 de
dezembro de 2016.

PARTICIPFANTES:
Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste: Susana G, F. Rodriguez

supervisao Técnica de Saude: Fatima Ferreira dos Santos, Sandra Regina A. G. B. Tavares, Rosemary de
Oliveira Andrade Coutinho e Liliane Marin.

SPDM: Agrimeron C. Costa, Sonia M. A. Figueira, Livia Nader Costa, Rosingéia F. Gil, Liane de Q. Serra €
Amanda 5. Falleiros

MTC55: Fatima Regina de Barros e Gabriela Pinheiro Lima Chabbouh

05 trabalhos foram iniciados com a apresentacdo do relatdrio de “Produgdo e de Indicadores de
Qualidade” referente ao trimestre analisado, elaborado pelo Nicleo Técnico de Contratagio de
servicos de Sadde — NTCSS, compreendendo avaliagdo da produgdo realizada por linha de servigo,
avaliacio dos indicadores de qualidade efetwados pelas Supervisbes Tecnicas de Sagde e
Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste, bern coma o informe dos descontos de equipe minima
apontados,

Seguem as consideragies feitas pelos membros desta CTA por linha de servigo:

= ESF
Mo houve consideracies sobre essa linha de servigo,

= LIB% Tradicional

A CRS, a 5T5 e a 055 apontaram especificidades dessa linha de servico que demandam maior
tempo para implantagdc, coma, por exemplo, maior nGmero de profissionais da administragao
direta, inexisténcia de ﬂ.gentes/c::munil.éﬁns de Saldde para mobilizar a populagio do
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territario, etc.. Foi sugerido que futuros instrumentos contratuais levem em consideragio
essas especificidades no momento do estabelecimento de metas e prazos de avaliacao,

s« LUBS Mista
A 0D55 apontou que a mieta de “procedimentos odonto ESFT da "UBS vila Santa Catarina®™, nos

meses do trimestre esta incorreta no relatorio; em vez de 2912, deve-se |ler 2496, Solicita-se
revisao do parametro cadastrado no Websaass para o periado.

*  EMAD
Mao houve consideracies sobre essa linha de servigo.

& AMA Especialidades ¢ URSI

No dia 15/12/2016, howve o langamente de um documento norteador para a URSI que definiu
novas diretrizes de atendimento, o que exigird terme aditivo para readeguacio das metas
desse servigo,

« SADT

Mo houve consideractes sobre essa linha de servigo,
e REDE DE ATENCAD PSICOSSOCIAL

Com relagio ao servigo Unidade de acolhimento Adulto — UAAR, a 5T5 apresentou tabela
{abaixo) informando os percentuais de ocupagdo alcancados pelas duas unidades nos
trimestres anteriores, suprindo uma lacuna de avaliagdo verificada nos relatorios assinados,
N3o obstante, verificou-se que os resultados apresentados ndo afetaram o atingimento das
metas da linha de servigo {composta também por CAPS e SRT).
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* Indicadores de gualidade

Todos os indicadores do periodo foram considerados satisfatérios para fins de cumprimenta
contratual,

Desconto de Equipe Minima

Foram apontadas duas correcBes a serem feitas na tabela de descontos: 1°Ma UBS Jardim
Lourdes, no més de julho ndo considerar o déficit de enfermeiro 40h e 2° Na UBS Vila Moraes,
nos meses de junho e julho onde se lé déficit de 1,33 enfermeiro 40h, deve-se considerar 1.

Conclusdo:

Concordes com o disposto acima, subscrevem-se os participantes da CTA: |

A 81 40257

.l'

{}:‘nl kel ..:.}

g"\}"ﬁ ! ‘}-;“

Nao deve incidir desconto de produgio nem de qualidade no referido trimestre.

O desconto de equipe minima deve ser revisado nos meses de junho e julho de 2016 nas
unidades: UBS Jardim Lourdes, no més de julho ndo considerar o déficit de enfermeiro 40h e 27
e URS Vila Moraes, nos meses de junho e julho onde se 18 déficit de 1,33 enfermeiro 40h,
deve-se considerar Lunbdades

A meta de “procedimentos odonta ESFT cadastrada no Websaass da “UBS Vila Santa Catarina”,
nos meses do trimestre deve ser corrigida de 2912 para 2496,
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RELATORIO DE PRODUCAO E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 005/2015

Rede Assistencial da Supervisdo Téenica de Sadde Vila Mariana / labaquara e da Supervisio
Técnica de Sadde Ipiranga.

Periodo: 42 trimestre de avaliagdo (junho/julho/agosto)

Introducao

Este relatdrio apresenta os dados de producdo por linha de servigo, a avaliacio dos indicadores de
gqualidade dos servicos prestados e os descontas de equipe minima ocorridos no trimestre. Com excecdo
dos quantitativos da producdo realizada, Informada pela Parceira e validada pelas Supervisdes Técnicas
de Sadde e Coordenadaoria Regional de Sadde, a avaliagio dos indicadores de qualidade e o desconto da
equipe minima foram informados por essas Supervisies e Coordenadoria.

A analise quanto 3 producio por linha de servico foi realizada demonstrando a producio consolidada
das atividades que lhes s3o componentes, por trimestre, pelos meses desse periodo e por unidades,
constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada secio (linha de servigo).

Com base nas informagGes prestadas pelas 5TS Vila Mariana/labaquara e STS Ipiranga e validadas pela
Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste, encontram-se discriminadas em Quadros especificos as
ocorréncias/eventos que interferiram na prestaglo dos servicos contratados, bem como as auséncias ou
naoc contratagde de profissionais da equipe minima no trimestre junho, julho e agosto, e que estio
diretamente relacionados a execugdo das atividades componentes da linha de servicos em guestio,
Lonstam tambem do referido Quadro, ponderagdes efetuvadas pelo NTSCC sobre as mencionadas
informagtes & sua pertinéncia como base de recdlculo da produgdo da linha de servigo.

As discrepancias constatadas entre o percentual de produgio informado no “WEBSAASS" & no
"BPAJSIGA” (informado pelas Supervisbes no relatorio P | - "Relatério Mensal de Medicio de
Produciio”) acima de 5% estdo explicitadas em Quadro especifico e requer esclarecimentos por parte da
Parceira, responsavel pela insercdo dos dados nos sistemas. O percentual até 5% deve abranger

divergéncias ocasionadas por arredondamento dos valores e tempo diferenciado de digitagio dos dados
nos sistemas.

Para aguelas linhas de servico que ndo atingiram o patamar minimo de produgdo (85% da meta) foi
demonstrado no texto os descontos apontados de equipe minima e as ccorréncias que as unidades

entenderam terem interferido diretamente na prestagdo dos servios, prejudicando o alcance da meta
de producdo estabelecida,

Introdugio ’{ O ™ Pigina 1
K. [ ! L i
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& qualidade da prestacio dos servicos contratados, medida por meio de indicadores com metas
estabelecias, estd demonstrada no item £,

Ao final, ¢ apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima informados pelas
Supervisbes, discriminados  por unidades, servigos, profissionais e horas faltantes.

o

oAy & i) by T

InMrodugso
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1. PRODUCAO EFETIVA - META DE PRODUCAD

Os dados relativos & produgio foram obtidos mediante consulta ao sisterna "WEBSAASS”, cuja
atualizagdo estd a cargo da parceira, sendo que a critica aos valores ali constantes, bem como o
descritiva de eventos que interferiram diretamente na execugio dos servicos contratados
integram os relatdrios elaborados pelas Supervisges Técnicas de Satde e Coordenadoria Regional
de Satde Sudeste.

1.1 No Ambito da Atencdo Basica

Secdo | - ESF - a Satde d

a) Descritivo da Situag3o:

O consolidado da producdo realizada por linha de servigo atingiu no trimestre o percentual
de 90,41%, ja corrigido os valores acima de 100% para os das metas correspondentes, de
acordo com o constante na Tabela 1 ao fim desta secio.

Considerando a produclo por atividade verificamos que apenas a atividade "consultas
medicas ESF” ndo atingiu 85% no consolidado do trimestre (Figura 1).

L
B

fi

iy
=

SR
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Secio | - Estratégia da Saide da Familia (ESF]
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b} Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto

(B5%):

Coma a linha de servico superou o patamar minimo de 85%, nao ha consideragles a serem
feitas pelo NTCSS.

ATIVIDADE umMIDADE mis | %FROD OCOBRRENCIAS APONTADAS PELAS SUPERVISOES
= E E Uﬁhﬁh anosTo | 500 = Treniadias de férias do drite profisianal
.E_, SR LIBS REILTOMN sk | 7788 1° Apasentadoria do profssional da PMER: ansanda apenas 20 haras prla
=5° SANTOS o : 05 @ parte ded806 16,
LIES ALIRELHD :
UL araf | ®  Trinta diss de férias e um prodisskanal
E BAELLONE
Las LUz
E LRMESTD AGosTo b 7051 | ¢ winte dias de fénad de lsma prafmsisaal,
i MAZZONI
= = A unidade possul Gnich ESF ¢ 2 enfiermesa na UDS 2 a profisssnad auxda
2 JUMHD | 67,95 nas alividades asisienciis geran da enidade.
s LB NEUSA * 288% de absanteimo.
n AOSALLA E
E MICRALES ) o | oesconto de equipe minima de 40 hoeas, semansi B0 UM Gnico
= pealissional prevista,
wuwHa | gag s Dpscosto de equipe misma oo &0 boras semanals de um medica.
E 3 = Duas prodissianals “Mais Médices” com 32 haras de poroada semanil.
3 v Destonto b pqispo minims de 20 homs semanss de um prodissional.
ﬁ UES AG LA JULHD 5425 | = Cinco dias de atestado médica,
= Dwas prolissionass “Mais baedicos” com 32 karas de joenada sermoesd,
7, FUNDA :
E s Dosconto de eguips minima de 33 horas semanais de um pEalssicnal.
o \G ®  Umdia de atestado = doagdo de sengu.
E o s, Um prafEiionad do programa “Mais Medicos™ translerida para ouira 5T5
no sda O0d,/08 16,
= Dewconbs de egupe meeima de guarenta bBaras spmanais de -um
LEas ALMIRANTE profissionad
peLaans | U9 1 TBE Lo G dins do atestado midico.
s Dais peodissionais “hals Medicas” com 32 haras de jornada semanal
LIES ALISELHD - *  Férias de wm pralssional
MELLOME A . | Quatro horas de capacitagio em henssnia.
a JUKHO 78 s Capatitegdo “Proprama de Tuborculoss™ com tafal de dez hosad de um
st uas Luiz predissaanal.
E ERMESTO ——
MIAZZONE jono | 7s.e8 & Quanre dias de atestado midica.
= & Wi profissioeal “Mais Médica® com 32 hovas de jormada semanal,
.E_ = Dosconio de eguipe minisna e A0} haras semanais de um profissional.
5 LIRS VA »  Trits deas de ptestada mebdica,
= I UL | 5Tas = Trinta dias de Déas,
B = Quatre horas de capacitagio na Dicena da EMAD.
| = ilg horas ons discusslo de rewnilie dis pratocoi,
=  Inito de dois peedisssanals om m U507/ 16, com dais dias e
N 4
UBSAILA CANAR | - JleHA ThAL rr.-cmhutmmmdmmd-:u sem abendimdnto
+  Profasional do programs “Mais Medico” com duas [alns nan n-li-llﬂliﬂdl
] 1
WBS CUPECE B0 i @ resistondes em atender guantidade de consullay n-'h:nnqrud'l-:
UES MILTON T s
EANTIOS AGOSTO | B3 w1 |s  Um prodissonal iniciows em 11081 6.
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ATAWIDADE LENFDADE nafs ® FROD DCORRENCIAS APONTADAS PELAS SUPEEVISOES
o g HEEJE*M AGOSTO | 38T | = Trinta dias de férias do dnica profissicnal,
E = Apcseniadoris de profissional da PRESP; atuendo apenas 20 homs pala
E ] Aahieg:] SLA0 0% 0 padtic de 0BT 16 )
8w UGS 8AILTOMN ® S1,42% dn tolal doe slendementos foram consulths de emergéncia,
E % SANTOR IALEiD 65 99 diminsinda @  disposibilidade d tompa  para o realizagda  dos
[ ; procRdmanlias prevslas o consultas pragramanicas,
= Absenboises de 338,

c)

Conclusdo — Producio do 42 Trimestre:

A linha de producdo superou o patamar minimo de B5% da meta contratualmente
estabelecida, ndo havendo observagies a serem leitas a respeito.

d} Comparativo com os trimestres anteriores:

~ A produgio total do 4% trimestre apresentou acréscimo em relacio ao segundo e
terceiro, so ficando abaixo do 12 trimestre em aproximadamente 2% (Figura 2).

+~ Também em relaciio ao 292 e 32 trimestres todas as atividades apresentaram elevacio,
com maior destague para o "atendimento individual odonto” que registrou produgdo

10% a maior.

Ressalte-se que o 22 trimestre pontifica como o mais fraco em termos de producio até o

mamento, nao apenas em termos da produgdo total do periodo, mas também com trés
atividades abaixo de 85% ("consultas médicas”, “atendimenta individual odonto” e

“procedimento individual de equipe de odonto®).

Tal fato, j@ abordade em CTAs

anteriores, decorre da especificidade do periodo, marcado por férias e feriados, os quais
comprometem tanto a oferta dos servigos quanto a sua demanda.
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40,00% 1
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- l B -
0.00% eSS —— R et L —t A= 8
COnS CORS | WISITA ATERDIMENT | PROLC. IO, TOTAL II,-’*T"
MEDICAS ESF | ENPERMEIRG | DOMNSCILIAR DD, | CCeE
P : 1 _ESE &S | DDONTOESF | COONTOES
B 11 Tiwnesire T AGY Lo 0eg | OFdim 00 93, 47% ke I
# M Tiwmegine [N Ok | 030w E0,51% r b 1 BS. 755 o f
= ¥ Trwsailre THAAY B 814 a5 19w 0TI | RS BEASY | :'
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» Considerando a produgdo realizada por unidade (Tabela 2}, constata-se que a atividade
gue apresenta indicadores menos favoraveis em todos os trimestres foi a "consulta
médica ESF", apesar de no dltimo periodo a producio ter apresentado elevagao no total

geral,

» Mo tocante ao desconto de equipe minima, o5 quadros abaixo demonstram que o L
trimestre registrou sensivel elevacio do nimero de profissionais ndo contratados e das
horas faltantes tanto em relagdo ao segundo gquanto, principalmente a0 terceiro
trimestre (172% a mais de profissionais e 182% de horas faltantes).

12 Trimestre 2E Trimestra A% Trimestre
Daficit da Harai dfielt de
Profssionais | Faltantes Horas Faltantes [d] | Défic de Profissionals (=) Horas Faitantes (1]
Profissionais [of
18l 3]
% % * % b % [{FFd-
al T 1 Tota Tatal
Tea atal Totsd Hefak il Tata /-] I efab-11 | liefBi-1 o 1] 1l
20,75 1340 13,75 -85, 785 451 <53, TH% 7315 T8k | -songE | 26D STEATE | 45,058

Mota: no relatario anterior jreferente & avablagdo do 32 irimestre] constou mcorretarmante o quantitativo de 240 horas
faltantes, quando o correto ¢ 280

40 Trimestre
Déficle de Profissionals (g) Horas Faltantes [h)
Toual » * L T % il | % (el
lasayal | Wiefel-) | Hefeld] {ih/b]-1)
19,7% | -33.61% AREaN | 172N | M 38,60 3,645 wrie |

~ Considerando por categoria profissional, o 4% tnimestre apresentou gueda da ndo
contratacio em todas as categorias se comparada com 0 total dos trimestres anteriores
(Figura 3), ressaltando que nessz dltimo periodo médico generalista representou a
categoria com maior incidéncia de n@o contratados, aproximadamente 75% dos
profissionais.

B0
=0 &
E; a0 e e =
g 30 L] [+ .
o 0 SR cul
10 =
ACS EMFER  FARMA | MEMCO | TOTAL
MEIRD  CEUTIC | GEMERA
. O LISTA,
STOTAL 19, 2% E 32 TRIMESTRE| 29,5 3 4 | 1835 | 54,75
42 TRIMESTRE 1 1.5 1 | 1e3s | 1975
] i I el 8 La b4 e A1 L
|
Hoeghn | = Eararepio da Sacide da Familia { E5F) Pagima &
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» Em comparagBo com a quantidade total de profissionais ndo contratados nos trimestres
anteriores, o 47 trimestre registrou aumento apenas nas unidades UBS Neusa Rosdlia
Marales e UBS Jardim Lourdes (Figura 4).

UES VILA CLARA F"&w 2.5

LIBS VILA CARIOCA %ﬁ:ﬂ&m 5
UBS ViLA CanaA il 5 ¢

UBS VILA CAMPESTRE | SmTeT 7 35
LIBS PARCUE IMPERIAL - MANOEL ANTONIO DA...| 4

UBS NEUSA ROSALIA MORALES |ITg =~~~ 3
UBS PROF. MILTON SANTOS  |E i5

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI 4
S
UBS JARDIM LOURDES ﬁ&:ﬁ
UBS CUPECE - DR, WALDOMIRG PREGNOLATTD 55
LIBS AURELIO MELLONE 'H 10

UBS ALMIRANTE DELLAMARE

UBS AGUA FUNDA | Rt e

<02 TRIMESTRE mTOTAL 1% 22 E 32 TRIMESTRE

i midades com Désconio-de Eguipe Minima = comnarative: [LF, 29 e 50 $pimesl = LR

Segda | = Estratipia da Soude da Famibia [ESF)  PhERaT
i

| = =
i = o
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

saUBR

Se¢do Il -_UBS Tradicional

a)

Descritivo da Situagdo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saide

A produgdo consolidada da linha de servico no trimestre foi de 73,05%, nio alcangando o

patamar minimo de 85% da meta em nenhum més do periodo {Tabela 2).

Trés atividades que ndo atingiram E5% no consolidado do trimestre: consulta pediatria

F

atendimento individual cirurgio dentista e procedimento individual cirurgiSo dentista.

b} Jlustificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) e Desconto Equipe Minima:

FROE, HA&D
ATV Ui rafs % PROD OOk C IS AFONTADAS PELASTS CONTRATADD COMSIDEERADDES HT RO
Dasericho aro
= Posse comd cosrielhewa e reunido
de conselbn gestor da Supervisdo
com lotal dn 03 Baras de ums
profissional, coem tolal de 04 hoeas. Oeomréncias justdicaram &
TR 710 |* Alostada medico de um dia de uma prodiscia realieada | Taboks 3L
prolissions Meta o produgia serak,
= Falta abonadn de 2 die de um
LIRS 1ARDEMA pro s inmad
SECELER 13 dias de firins
* Falta shonada — 2 dias,
= Atestado médico = 3 dias A5 pegrrencias  infoemadas
* Atestodo de scompanhanie - § dia, Justfigan i produchno
= WBo | TiAe e 2 dess reforeete b posse/reuniso do realizadas. Mita e praducio
condetho pestor da 5T e 1 eradas,
g pralissional
g * Forias de 10 dias de 1 profissional
* m  profissional amslesds  para . :
§ s | ki | (ekideda adndriceacio Dire s "n:‘if.“a:mr..:“.f:
= Corregdo feia no Torma Adslive n® -
E LIBS,\r._: Bk gty st . producio eradas,
2 ARAPU = Frirlas ¢ 30 dias de um profissonal. Deosréncias impacaram
= ULt FER TR el i Fl'i“'lﬂ'ﬂf_lﬂﬂ de diretamente  na  praduiss
= wnidade, com cosrecEo realizida no {Tabiels 33 Meta o produgho
- Terme Adstive 1 04 g setembra, zeradas,
o * 15 dias de atestada médico. EI_{TénmL: i
= miNES | dmr |% 6 dias de Falas abonadas, "_;“Im";' T iy P'mm"-'m
= LS VLA * Absentolsmo de 15,5% VTRt B), heka o produgdo
S MEACES seradss.
g * Firias de 15 s de ks Ocomineias  inpactacan
= iLH e pre iR, dirctamente  na praducho
» Faltas abonadas - 4 dias {Tabels 3) Meta ¢ produgio
teradas,
= Rpundla iefmka com total de 2 Ooorrdncias EgACL A
A sries haras para 6 prolssionss. diretamente  na producio
* 2 e i 13805 abpesdas {Tabela 3). Mota o producio
& Alestado mddico de 1 . eeradas,
AR/ Lias * Férias de 30 dias de um profissional,
e » Atestato médico de 5 dias de um _
MORAES paolissianal, Doarinciay impactaram
e | TR |e Atestade ée scompanhamie - 5 dias dirgtamente ma  produgdo
de um profEssiens), {Tabela 3). Mata & producio
« Reunido de equipe - 12 haras do 5 L
prodisssonais

.ﬂl
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PEE'HEEFEEE.FITLD; Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SALFDE
FROF, HAD
ATV k. kS % PRAOD CCORNERCAS APONTADAS FELA 5TS CONTRATADD | COMSIDEERAQDES NTHCC
Dascrigha | OTD |
= Lepga modica de ¥5 dias de um
= prafsional. CEodr RS impactaram
E = L, |* Ferias de 15 dias. detamente  na  pradugle
5 = JURMEH 18 = Falia abanala de 1dia. n’am ERR Mleta & md“in
z 8 :_r;'l""‘ﬂ"lﬁﬁn * Aposentadoria de um prolissanad da rpdns
E E !,I.E.DE'EIIEEMTE PRSP em 20/07/16. — i
E & DEPAULS » Licenga mbdica de 30 dias deoum Doméncias impactasam
=S v | iy | meofionale 20 haras. dectamente na produgio
Ec = Aposesiadoria de profissional da {Tabela 3}, Meta & produtio
= PRSI m 2000016 zeradas,
Fosam considerslas as
= Capacitacka “Fragrama de otomdncias  de  ferias e
RS VILA Hepalites”, cam tatal de 4 koras de Mesiado médicn, rﬁullnm!u
e e RIRBD 186 wma pralwsional. em percentual de prodisgdo
w30 dias e Idvias. dos  prodissiomals  peetenies
« 1 ding de atestado mibdion agma de B5%  (Tabola 3}
i Mieta @ produgdo sedadas.
= = [psconbo de equips manima de 20
= haras semanas de wm medcn.
:_i RITiHD BEAL | Capaciacan "Programa de foi conwderada a nda
= Tuberculese® com tatal de 30 hesas cantratagda i um
‘E ABAASLIDS de um peelissanal MEDICO profissigmal, resultasdo  om
]! CROWBCEMTE ) & Dageamo do cquipe minema de 30 clmio— ] percentual e profissionis
3 DE FALILA hedas dn 1 profsionsl H presenles  acima  de  85%
E meLs g |" Mestadode 10 fearas de aulro [Tabels 3], Mets e produgio
a2 ; profissinal seradas.
= 0% horas de capacitacdo da olicna
da EpaD
ARER/EARS Ocorrdneia ustificou @
Imi-':li::m ILHD B14%  |® Fielas — 30 dias de um profisssonal preglisgio realizsda (Tabela 31
BADHIAES Mlta o producio reredas,
uas 5o, O predniia pusdificau
SECKLER Ao | sE | Fénas de 15 dias de am profissional produ;da realizads {Tabels 31
Mieta g produgdo zevadsas,
o Pords pramdnia de 30,5%.
Hi uma aaliagdo de série hisiéea @
umn dilesencial na UBS Vila Arapad,
par coela guE o mewTid apdetEnical
ao lomgo do tempe  penda de
perafmsionais, principalmente mddicos
@ a populagia se adaphou & Duscar
motadamente o AMA & UBS Sacomi, Deosrdngia justifsccu
RULHD 703 | sendo que ha bodd wm Eestimento produsgio realizada (Tabela 3.
=] em o resgalar @ fonfinga da Mieta o produgiio sefadas.
E populagho, issa e sende feilo peta
= 055 om oonjunte Com a5 Apciadoras
% LIRS VILA da Unidede & pergebemas evolugio &
§ AHARUA sumenta @3 credibilidade,  porém
psse processo almdn Al nequener
LG T D,
- * Congrasss = 10 horas, =
* Perda peimiiria — 23,905,
Hab iema avalisgio oo sénee heslarics e
um diferencial na UBE Vo frapud, FRT— —
AGOSTO ?:r 12: m::n ::::p": 1’;’:”3: produgdo realizsda (Tabela 3}
profesicnais, principalmens médicos Mita e produgio zeradas,
e a populagho se adaplow o huicss
nofadsmente a ANA & UES Saicmad,
sendo gue i todo um investimento

Segiia |l = UES Tradicional
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE - =
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Sadde
SALIDE
PROF. NAD
ATY ik, MEs % PROD GEORRENCIAS APONTADAS FELA 513 COMTRATADE COMTIBEERADDES HTSCE
Deserigie | amn
gém  fedEmlar  a  confianca da
PopdAD, st et sendo foilo pola
35 e (anjento com a5 Apciacdoras
a3 Unidade & percebemos ovolurdo o
aurmenta da  credibBdade,  posém
08P pIaLesic ainda wal reguerde
R T
s * 1 dia do 3esiads de sompanhante, Ocarréncias  nme  juestileam
Ik apan = g odias de Boomga najo, producio realizada (Tokela 4],
* Absoribelmen de 270.0% Mieta e produgdo mantidas,
® Fallas abaonadas - dols dias de wm L i
LIRS WILA, profissicnal, Ocarrfingias  nio  justificam
ARAPLA JURHDY Gles | Aesiade de scompanhante = 1 dia produlie realizada (Tabela 4.
* Absenteiing de 19,8%. ' Mata @ produgdo mantidas
Absemtelsmo jusidicou n
= Atesladn i sLoempenhanie - Ldia.
HEOST ohid | Bawbaliird g ;1.5"5. produgas realizada [Takela 4,
g Beta e producio seradas,
= » Lica R Abienteismo  midicou g
B o | e | Mb::f;::; Py pradugin realizada (Tabeta 4,
= Bapta @ producio reradas.,
§ * Fafta abanads - 1 dia, R el
3 * Aposentadoria e profissional ds S
& L5 Wil ki G578 ?m?mlqm?;iﬁ.p i producis sealizads [Tabela a).
E DAL MEBCES » Ahsanielsime de 75, 1% Micta ¢ produie reradas,
Apiinca de um pu-:aﬁsilnnal
® Fally abanada — 1 dia, implazcal 8 reducio do 50% da
AGOSIO [ GLSS | = Aposentadooir de profssional da OGIRER Minima e coresponds
PRSP een J0007 716, prodeicie |Tabels 4], Meta o
produgds seradas.
ARAASLIES » RpniBe tEonlcs com bolal de 2 Qearréncia de fdrias impaciou
WiLA JurEEl R& 63 horas para 2 profissionais. direlamenls 03 prodigis
BADRAES » Fsiad de 18 s [Tabels 4] Meta o prodisgio
i Lbrhdak
* faltay aboaadas — 3 diss de um Lomedwande: | quE
prafiesipeal, transfanbncla de nm
fssional  tenha  scorndo
* Transferéncss e alissianad da e
e o .:Ilrnupimnmm:“n:udai'ﬂ. dhesch 0 infche o s excteve
= Fiving de 20 deas de um profissianal jesiilicative pars o produgio
LIES JDn - realizadn (Tabels 3], Mata ¢
SECELER | prodisgio zeradas. I
Ausincin de  profistsanasl
represenla g i
= Demisio de wm profissianal da deminuicio da
AGOSTO | BLE0 SR N
= PIGE e 00816 correspondente produgio
E [Tak=le 4], Meta e produsgio
= aerniag.
g L] l"lml'lllzl-.ll'rIDFI'E 21%. Perda primaria ¢ ahsentaismo
a ARG wm | Penda paimiiria de E2% (professional tepEituliram diretamaenta
= wpra iaaslends pasa outra wnidads oo realizada [Tabels 4)
g dia STE 3 patir e 01/10/16), Fletas o produgdo Teradas,
E L] AI:MnIuI_!mn B9 H%. Ferda primiaria @ absenteiimo
RiLio sagq | Perdo primdria ~ 18,2% {prafesional repercutiram direlamente na
AMESUE transdderidy para owira usidade da producdo realizada [Tabels 4)
SAQ VICENTE 5T5 b partir do déa 01720/ 1E], Meta o prodisio secadas
[ BALILA * Falta 3bonadn - 2 s,
* Profisssonal tranderido para pulm
unidade da 5T5 & partr do Pocda i ifs
0110716, rimdria pasnifea
AGIETO LEE L Perds S e A 4% produgio realizsda (Tabela 4).
{Profesional tassfenido para outra Magta @ praducio oradas,,
unedade da 5T3 a pane do dia
z 0 1
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LALDE

ATY

S, ks % PROD DOORREMCIAL AFORTADAS FELA 5TS CONTRATALD COMSIDEERAGIES NTSCD

= Torribario da anidadn [
caracterizade por wmbs pogulagka
predomsaniamente de
adlulnideses, portonie com baica
demardla para consslia pediales &
cam comeguente ransferendia do
wina profissienal para UES landem
Skl

PRODEDIA. INDIVIDUAL EQUIPE CIR. DENT.

o |® Meta om revED peta Area Técmca
LIS WILA IO (EIE! de

ARAFLIA anA » Rioda oen rovisio pela Area Teonica
NG A e sms

Metn ¢ produgdo rerslas.

i Area Técnica
12O . :ﬁ;:gm&h peds Are
LIk VLA .. BAeLa ¢ prodlugla pedas
D45 MERLES i a555 ren e revisio pela Arca Teonica
e SIS

-

= Bdota em revisio pola Area Téonic
di SK15.
ol pim sevista pebs Area Técnlca
dix S5

IR pr s ]
fteta o produgda terndas

JLILHD 4013

Fallzs abonadss = 2 dias.

AbpsEada mdddion = 1 dia.

Licerga prdad = 15 o,

Erias = 2 dias.

= Beta e eouisido pela dres Tacnica
de 515, A meeta fol readequada poto
Termss Aditivo 004/ 2016, assmada
e prinseiro de selembia, ¢
respiilantdo as diretrizes do Partaria
1400016, referente 4 Saide Bucal

LS WILA
BADRAES

AGOSID | ELED teta e produgho reradas

= Fdeta om rovishe pola Anea Teonica
de TS,
Bt e eevisdo pela &rea Taonica
dir GM5,
Lipenga médica = 30 dias

UBs SAD Aposentadoris de pralissionad da
WICENTE DE PSS em 20/07/16

PR, Mota em revisho pela fuea Téomeca

AGOSTO apin i SAAEA meta lai ceadoguada pelo Wipta o producko sersdas
Toemie Addive 004 PILE, assinada
o primeiro &8 setembro, @
respeitanda as dwgtniees do Podaria
lﬂﬂj,l'glllﬁ. relerente & Saide Bucal

HEHD 0,17

toia o produgis perada

nEHD 13

Lms io, » Baots em revisio el Aroa Técnics
SECKLER JULHDG T5, 78 BB ]

Pl & produgio zeradat.

Observagdo:

A Portaria 5MS n2 1400/2016 — republicada no DOC de 30/07/16 efetuou a revisao das melas &
procedimentos da sadde bucal. Em decorréncia, o Termo Aditive n? 042016, do presente
contrato de pestdo, assinado em 01/09 e publicado em 29/10/2016, readequou as melas do
procedimento individual equipe cirurgido dentista. Até entdo, tais procedimentos e metas por
estarem em processo de reavaliagio por parte da drea técnica de Sadde Bucal de SMS, ndo era
cabivel avaliacio real da produgio realizada. Neste sentido, considerando que, de acordo com os
apontamentos das Supervisdes Técnicas de Sadde, a maloria das metas contratualizadas dessa
atividade para os meses de junho e jutho estavam inadequadas, procedeu-se ao sew “zeramento”
bem como da producio correspondente, sempre que indicado para tanto. A [

Spcio | = UBE Tradicional \ X Fagana 14
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£) Conclusdo - Produgdo do 32 Trimestre:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satde

Com base nas ocorréncias relatadas pelas Supervisdes Técnicas de Sadde, procedemos &
verificagdo de seu impacto na producio (Tabela 3l e, em seguida efetuamos o recdlculo da
producdc descontadas as meta e produgdes daquelas atividades que tiveram produgio
justificada, auferindo o resultado de 90,16% (Tabela 4).

d} Comparativo com os trimestres anteriores:

~ Embora nao atingindo o patamar minimo de 85% da meta estabelecida, a produgdo total do
altimo trimestre fol 7% superior & verificada no terceiro trimestre, 24% em relacdo ao
segundo e 10% em relacdo ao primeiro.

= A maioria das atividades desse dltimo periodo também apresentou producio acima do
verificado nos demais periodos, as excecBes ficaram por conta da “consulta clinica geral”,
inferior ao registrada no terceiro trimestre, e “atendimento individual cirurgido dentista”,
este com referéncia ao primeino trimestre (Figura 5).

100,00%
90,00%
BO,00%
70,00%
60,005 |
50,00%
40,0055
30,00%
20,00%

0,00% |

B2 1% Tramestre % Produgda |
! mae 'I'i-.h.n}-g.l-t % Praducko |
O3® Tewnpstee % Produgda |
4T Trimesie % Produlo .

i
10,00% |

{

1

G4,91% |
TR9lN
a751%

05,875

NRLERELEGERLREREE,

] P I TP F I rErrrr.

CORE.

FEDIATRE |

A

| s67E%
62.6T%

75, 56%

| &BA8%

PSICILIAT

Fes,

COmMs. | ATENDL

IR DI,
CIR.DENT

L KETA

646,13%
1227%
100G

B 05
53,76%
50,655

I0000% | 7413%

FROCED, |
INDAY.

CIR.OEMT |

I5TA

55 TEN |
30.50% |
a6 E0N |
5% 10%

ToTaL
{produch
o |

| Eorrigida) |

63, 05N
40 %
50,00
TI05H |

~ Em relacdo ao desconto de equipe minima, o quantitativo de profissionais ndo contratados
ne ditime trimestre teve leve crescimento em relagdo ao verificado no terceiro, embora o
namero de horas faltantes tenha aumentado em 18% (Tabela abaixo),

Secda Il = UBS Tragicional

e
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SALIDE
18 Trimensire 28 Trimsestre 3% Trimestrg
Tatal Ha Total Ha
Deficie [} mer;:} Duificin [ e} HMMT:F DuiBeis [} Taotal Harag Paltantes (f]
Tatal Total Total | % Total | % Tatal | % : s
a [lcfal-2)l | Ta [id/b)-1] | Tata [lefal1] | % [lefi-a] | Total | % [{ff6)-1) fit/aka)
|0 ) 400,00 11 | -45,00% | 190,00 | -53,50% | 6 | -70,00% | -a545% | 170,00 | -57.50% | -10.52%
41 Trimestre
Deficiy diy Predissionsis ] Haras Faltartes [h)
] 5, % %
Tatal Total ® [(hid)1] | = ({11
Mefabd] | [gfcl-1) | [lgfe)-1) [{h/B)-11
6,66 | -6670% | -39,45% | 1100% | 200 | -50,00% | S.26% 17,65%

# Observando a Figura 6, verificamos que, afora a gqueda do numero de profissionais nia
contratados nos dois ditimos trimestres, esta ccorréncia esteve centrada nas categorias de s
medico clinico e enfermeiro no quarto trimestre @ médico go e enfermeiro no terceiro.

20

i |

16 |

T
- ]2
E 10

8

&

A

2

0
O 17 trimsine 1 a : [i I 1] i}
O trimeste 1 s | 0 o 3 1
3T trimestne o & " 8 o 0 5
A4 trimestoe 2 a 4,66 o 0

-

= No quarto trimestre duas unidades nio registraram ocorréncia de deficit de equipe minima;
UBS Jardim Seckler e UBS Vila das Mercés, esta sltima repetindo o ja verificado no terceiro

trimestre,
r\\_
S

Sagso Il = UBS Tradicional Fauilp-'a 16
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PREFEITURA DE

SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Saude
SAUDE
Iﬂ r — e o
T - = !
16 T SR AP i
! e R e |
Laf Iz v S o=
= 10 £ s ST :
o B | 7L ] oy
i 6 I W=
| 4 . L [
2 _ |
u * -
£ B = L B l-F -
[ UBSID. | UBSVILA | UBSSAD | LDSVILA | LUES VLA Total
SECKLER FEAPLA VICEMTE DE | A% MORAES
| PAULA | MERCES |
B 17 Irenes e 7 2 a 2 ] 0
027 remesing i a ¥ E T 1 11
37 frimasig | k] i o B i 1 "
D4t wimestre| 0 z : | o | s 6,66
Fippera T - Comparidive dn Chantifitvo de Besconto do Enuiape Merima por Cataenra Prafivinna) o

frimestra = WAS Tradicianal

Segio B = UBS Tradicsanal
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Miicleo Técnico de Contratacio de Servigos de Sadde

Secao Il -_UBS Mista

a) Descritivo da Situagdo:

A producdo realizada no trimestre atingiu 0 percentual de 86,91% da meta fixada.

Observando a producdo das relacionadas, verificamos que quatro especialidades ndo alcangaram
o patamar minimo de 85%: “consulta médieas ESF", “consulta clinica geral”, "consulta GO" e
“ronsulta pediatria” (Figura 8) , sendo a “consulta GO" a que apresentou o menor percentual de

producdo em todos os meses do periodo
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b) Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
Como a linha de servico superou o patamar minimo de 85%, ndo ha considera¢bes a serem feitas

pelo NTCSS,
ATV UNIDADE paks P::i:m DCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS
& § . LI EAGE | ¢ Do dias de ateskedo midico de um pedlisdions
= m — -
w g LIS SACTNLA b Firips de 15 deas do um profissional
o ,E JLL D L 7h W Abestado medico — G dias
= = Likenga pidatio = 5dias
3
?_'i - 5| unssacomi juine: | smae | AvEtado midied 27 ds,
e -E 3 = 3 horas de participocio em endeatig 80 piorlo “Entra na Roda®.
&
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
EADMLD Nicleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Satude
L3
ATV UNEDADE MES il OCORAENCIAS APONTADAS PELA 5T5
fs2
& a S| VB EbusRDD R, I i ™ Lhm i i capscitagio em periodostia de 1 profisssanal
E = g RESCHELIAM ; & Absentelsmo de 14,5%
k-
UDS EDUARDDR, | Jusih 376 | ® Ferlas de 15 dias & um profissonal.
| RESCHILAN WAHD | B3EE | = Fériss— 15 dias. 5
3 * Capacitagino om edicea de regulegio, com tatal de 5 hesss de um profissional
" LGS SACORA WEkD | sfo0s [ oUmdiado atestada medica,
= " Alsenleamo de 2085,
% LIES SACkai FULHD BLED | ®  Licenga médica = 21 dias
LIBS SACEMAR RERETE * Demissido do uen pralissanal em 010816
ol Aestado middcne - 5 dias,
ﬁ = Alpstadio médico - 3 dias. =,
* Capacilagho em ACCR = 2 dias,
PULHD R4, 19
= TR  Copacitagho para toste rdpide de hepatites — & horas
E P O " Dlicng EMAD - 4 homs
E BRISTDL ® Firias— 30 dias § wm pralissions]
B AGOSTO = Firias— 2 dizs / um prodisssanal
= ey Atestado medico = 3 diag § wm profisssanail
® Cepactagha pm pd diabiticn — 5 haras de um profissional,
LIS & Abdenteismo de 49, 15%
AMERICANGPOLS | UMD | B84
= [Doisdias de participagio ne e e pincooogia.
E LIS ECHLMURDHD AL . 5 ; TR "
RESCHILAN FINHT 4734 Aiestaco reeidicn de 17 dins
dLangy | A7 | = Desconbe de equipe minima do 20 heras semanais de um prafissional.
UB:;:E[EIUITLT'.E L = Desconto oo equepe msinima de 20 horas somanais.
SAEOEIG [abod | & Falta ahonada = 7 digs,
= Participagdo om ceagressa —a dias,
JuksHD [T L]
S i ¥ Atestado médica do 5 dias,
nang | 5347 = Atpstnda mesdioo — B dias
E = Destembo de equipe ménima do 20 hovas semanais de um madce.
Ik fneas e 36 dipg de Mevlsdo mddico.
= _10heras de participacio em congrosso e ginecologia,
®*  Firias— 30 dias.
LS SACOMA i e 1= Licemga médica = 26 das,
= Litenga medica - 5 dias.
®  Licenga midica = 3 dias
® LEonga mddica - 31 dias.
HHGSE0 | 5192 ;
= Parlicspagdo em congresso — 3 dias.
= Desconto de couips minena de 0 haras semanals do wm midicn,
E = 1 horas em capacitagdo am aighngia ¢ ermevgéncia de um profissional,
. # 20 howaa de capacitaghio “Frograms de Tuberculose™, com tatal de 20 haras de
u JLRHO GTL5 | ouAre pralisionsd
E ™ 20 horag de panicipagdo em ongresso de satng pralissional.
= LS EDUARDD R, = Firias di 20 dlias,
l-!, MESCHILIAR = Afestado midic de 7 dios.
P
2 = Firias— 30 dias |prafissicnsl de 30 horas),
= ®  Lcenca mebdica - 12,6 dias,
ARHO TEad z ¢
2 * Capacitagka na cficina EMAD [dois periodos de 4 horas) = | dia.
*  Desconto de equips minema de 0,1 profissional (4 harasfsomanais)
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EAUDE

ATV UNDADE riEs * OCORREHCIAS APONTADAS PELA 5TS

L 4 hoeas dio capacdacio “Programa de Hepatites” do am prodisssanal.

2 dias de particpasdo na jormeda @ Ginecobagia de um profissonal

pubiEn | 6350 B a horss na rounilo elinica Mais Médicos, deum profisssanal.

AMAPUES PO Dais prodissonais "hals Medieos”, com 32 horas de parnada semanal.
FRESTOL b Arpstadn médico = 16,5 dias.

= Ferigs = 15 dias

EP Regianal - 13 horas “hais Mdditas”

= Dais prafesionais “hiss Medess®, com 32 horas dit [oenada semanal,
Dascnalo de squigs ménimas de um peolnsional de 40 haras, por ndo reposicla de
liganiga medica,

Atpstado mbdico = B deas,

Férias die 30 dias de wm profissional.
Mesiade médacn — 2,5 dias.
Absentelsmo de 14,75

Firias = 30 dias.

Atpstado medico =1 da

Capacitzgio em cursa di hanseniase do domns médices = 4 haras,
Regnifo de redisgdo de danos — 4 hosas di guatro profisseanais.

JULHD LT

] ][] st

LiBE SACoMA JLILHEN 73,10

AGOsTo 73,77

COMSULTA MEDICA ESF

U fia 8 parbcipacse no Forsm Saede ¢ Escolas de um pradissional.

Pasticpagsdo no prajoi “Tamajunle”,

L i3 de partitipagin de um pralissionsl no comilg de martaldade infanid
Atividade diferenciada de profissicnal de hebiainie que 1&m nibmeero dildrenciada,
sendo 03 candultas/nom [25% de reidsgio no agendement o).

Falta abonads = um dia.

fngomteismo de 17, 0%.

P — M) a5,

Farum (35 estalas — wm e de dos profissionaiz,

Ealta abonada — 2 dias die dais prolissionass.

o Alwidsde diferenciada de wma peofissional hebiatrio @ precoptoria medica de
puilra fise I0m nimens diferenciade, senda 01 comtulasihara (25% de reduegdo
ma BRendamentod.

Firing = 15 dias.

Atpsindo midico— 1 dex

Falta abonady— 3 dips.

Afividade diferesiadas do uma profissiennl hebiatnia ¢ preceplornis meslica de
aulre gue bem momers dderoncado, serdo 03 consultas/hom (25% de redoCar
nip agendamenio.

= Ppscorte de equipe minema de 20 haras semanals de um midse.

LRSI nias | = Fahasabonads — 2 osas,

B Licench pedemio = 30 dias

PUNHO [

WiE EDUARDO
ROMAND
HESCHILEAN

FEDIATRA

il E @

JUAEICE 19,2%

LFBS EDUARDO
ROSANND AGDETO SE05
RESCHEIAN

PEMATRA

e | aaqq |* Deseents e equigs imenima de 20 horas semanais de wm prafasional
LFES SACO8AR ¥ s Licomgn pardmio = 15 dias

Cestants @8 Lhuepn minima de 20 hosas semanais do um profisdbanal
Atestada middion — 1 e

Firias =1 dia,

Faln abenada -2 dias.

Liggnpa prémin = 15 dais,

LS SACORE JUHD 1AL | = Metaem revisdo pela dred tenica da SME

AGOSTD BO,Z0

FROC
sAlDE
BUCAL

L] G2An | = Miotamonesisdo pels drea 1ecnics di SME

BUCAL =
ESF

LS SACORAL UL JREE | = Pdnta omorevisho pela dres e do SRS,
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
EHD!mI.H.ﬂ Nuicleo Técnico de Contratacio de Servigos de Sadde

ATY UNIBADE saks F::rn OCORREMCIAS APONTADAS PELA 5TS

Credcoato de equipe msims de um profissional de 80 horas por nie fepasicie de
licemga middica,

® Capocitagka REDE SAMPA tom tolal de 4 haras de quatro profisssonals, & hodas
JuBHD | BT d outra 0 17 hoeas di uma profissional,

LIES SACCMA * Capacitacda Momenlo | de cutra profissional, com total de 8 horas.

30 dias de licenga mibdica.

Fitrias de 30 ding.

Lecenga meédica = 75 diag de um profissional.
Farias — 30 dias d trits profEssion is

Licenga nojo — 2 dias.

Licengo medica— T dias e um predissionsd

VISITA ACS
- -

FULHD T8,BD

¢] Conclusdo = Produgio do 47 Trimestre:

A producio do trimestre superou o patamar minimo de 85% e representou um significativa
avango em relagdo aos trimestres anteriores, como poderemaos ver no item a seguir,

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

# O guarto trimestre apresentou um aumento na produgo total de todas as atividades da
ardem de 5% em relagao ao terceiro periodo, de 13% em comparagio com o segundo e de
11% em relagdo ao primeiro trimestre (Figura 9).

v

Esse incremento na foi constatado na maloria das atividades, excecio feita ao “atendimento
individual odonto — ESF", que registrou pequena queda se comparado com o terceiro
trimestre.

» Mesmo aquelas atividades que ficaram abaixo dos 85% tiveram no quarte trimestre

aumento na sua producdo, em especial "consulta pediatria™ que cresceu 10% em relaclio ao
trimestre anterior.

Secdo 11— UBS Mista




SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Sadde

l

|:4:|m f_nm | NISATA .l.lEri:l FACC. | COMS, | CONS | COMS | ODMS | WTEND, | PROC. | TOTAL
saiDKC | CHEER | DOBMEC | INDi. | INDW. | CLINKC | GO | PEOIAT | PSIOUL | iuoi. | iMDn, - Gpeod

120008 7
100,
RO, 0%
60,005
A0, 00%
20,00%
0,005

.

AESF | BpRG u.uu: |ooons| oa | A RA | ATAA |COONT| D& | cerng
FaF | OESF | l.t'u.uri! GERAL | ECARPE | dal
r*:r | CIDOHT | | CopAs) | opoT
[ | QESF A ]
I | £onfda |
P

1S Taimentre % Prod. | 504D | 03T | S0,55% | LSS TROIN S8 18N 5384 mu:m BTN | 5,17 | 75.81%
'q..."«"||||r||'::.'|r¢1iP1'|:l1‘| 55:.;1; -usmle-:i,mla: 4% | [ 74,725 | 5:5.,?4“ fanim 5:::.551. HE.I0%  44,74% | nOEW,  T,09%

¥ Trmmastee % Frod. | 63,50% | &9, %% | 01 4%, | 50,56 | 9. | 631 | 5:.-5:-'.'; 61.96% | 92.09% A% | 4545% TTS0%
| 4# Eramstec % Prod ?l.m.as-.un-manu.lua.amjluau mrﬂm 5297% | 7. A% 100,008 £6,14% | B0  BEILN

tlvo da Erodocia entra o rimesdres = LR hiisna

+ O total de profissionais ndo contratados apresentou nimeros decrescentes nos guatro
trimestres, sendo que no dltimo periodo a queda do déficit de profissionais variou de 61% ,
se comparado com o verificade no primeiro trimestre, a 23% se referenciado ao terceiro
periodo, conforme demonstradoe nos quadros abaixo.

1 Trimestre 20 Trimestre 3 Trimestre
Défict de
profissionats | . Mo% | paficit da Profisianats () Horas Faltaftes | bafici do Profissionals () Horas Fabtantes ()
es (b m
| [a)
% % % % %
Total Toaal Tatal Tetal Total Tkl % [[Fid)-1]
[(efal-1] [idy&)-1] [§efal-1] | I{m/bl-1] [0F/ k)11
G2, 2078 5,55 -5H, 36 FO6 | -61,07% | 24,2 | -GR08% | -ET4E | 674 | -ET,56M | -1E5H
2% Tromestre
Dficit de Profissbanals (g) Haoras Faitantes (b e,
Tosal > ™ * Tatal * % [hfapa] | % -2
Hesal-1] [ [fefe)-1) | [iefel-1] [{hfb}-1]
233 | -e2sew | a0z | agmm asz -76,80% -4035% | -2B40%

Socko Bl — LIDS Bisth
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Salde

=~ Em termos das categorias que possuem mais profissionais n3o contratados em todas os
trimestres, temos: médico generalista representa 28% do total de déficit de equipe rminima;
somade ao comunitario de sadde, meédico GO e enfermeiro 30 horas, os quais somados
representam 74% do déficit total de profissionais nos quatros trimestres. {Figura 10).

L o T T T
60 | s —=
50 T N o
E' a0 T T B T
a0 !_ il V=S e S—
| PR - = — ———i
20 | y
— — 4
10 :
E‘m 2 IN]¥ .
o Ve B — WA L e bl NN e @, N
ACE | DENTE | EMFIL | [HFER FRRRA | WD Lwan GO | PEDIAT | P5i000 | Toman
T WMEIRD | MINGD | CEUNIC | GEMER | CLikaC PSEHI T RA OGo
_— 30h e ) o jausal o | | ames |
B 17 TRIMESTHE 1 3 9 : I A N A - & ¥ ] 1 k| (TR
. ez S - | BT Eis i, SO | -
& 27 TRIMEETRE [ o B 1 it : 319% o & ] o | o 595
] - ] S - - .
ZTRIMESTRI E| o 3 r A R« A - . 4 T 2] I 0 b2
=4 TNIMESTRE i 1 a 9 | @ | 8,3 ¥ L] Q 2 ] L
Figera B = Quusntitanion da nrofissionais ndo contratsdas nos quatrn elmesires — UES Pt -

# Em termos da incidéncia da ndo contratacdo de profissionais nas unidades por
trimestre, verificamos que a UBS Sacom3 e a UBS Americandpolis s3o as fue
registram maior ocorréncia desse evento em todos os perfodas, embora com
flagrante tendéncia de decréscimo do déficit de profissionais. (Figura 11)
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratago de Servigos de Salde

SALUIDE

Secdo IV -_PAl

a) Descritivoda Situacdo:

A produgdo do trimestre do Programa de Acompanhante de Idosa (PAl), desenvolvide na
UBS Sdo0 Vicente de Paula, alcangou o percentual de 100,00% (Tabels &)

4 producio da UB5 Vila Campestre esta prevista para ser iniciada em saetembro de
3016, de acordo com o constante no Anexo Vi= “pano Orcamentario e
Cronograma de Desembolso”, do Termo de Referéncia ne 003/2016, publicado em
23/07/16.

b) Comparativo com os trimestres anteriores:

De forma crescente e constante, a produgdo iniciada com 97% culminou no quarto
trimestre em 100% da meta estabelecida.

100,00%

99,44%

|s TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE 11"..
f v T b I{‘*.':.‘i.
£
W
R

Segdo IV = PA|



< ruilieg

S o

© I = A 0ENRE

g anpoud B o e s
Ered EXELU B S200)EA §O0 SOPEAIPIUGT ‘Suenod ‘OpuUEs 0Fw 'TOE 9P DUIGUAAIEE 3P SEAU 0P JED B SUR000 BPEMATIE BESE] COIBOUELLY D|0GWBSAP Op 3NU0Y O eied opsialid B ank SoURRalE
" PSS 3P FWESA0UD) @ OUBWBWENAD OUBjd, ‘Dmsal #5IR |4 OXOUY © OPUBAISSO0 "TIUBIUS Of TST07 8P oyunl ap £Q 'OWLA) OPUSIES Op BMJEUNSSE Ap E1Ep BE Jiued E BlEp
0% B rs Bk aodns epess) sou enb o 'sodieuss sop opdeiseed Bp coun B ELEP OPUBARY OBY ‘BN5HdWED B)IA SEM APEPIUN € Ivd DMAIES 3P BUUY B INEY) ST0EEND B APy OWEAL O (7

Y 30 ILNI3A OFS YOVADI LN S80/YINY

YINvd 30 3LNIDIA OYS San

Vivd

34

SEpEpUn ap n_m._m_u_m:__._.—ﬁ.u_m;..F salundas f¢ sepesa)e g aaf anyunl Bp piyied @ .m.__n_ﬂ.__.m.nnu Gl BRIIPY BWUa] P Qi Ky _".n

ssapdeaasgn
WOU00T  O09E 08t T3 T T3] obT | %00001  oEt ot M WLOL
8 bt ozt _ THLSIIAYD VIIA SBN
e 08k | waooor ozl T |wooomr oe ot |woomsr oot ot | yinvd 30 ILNIIIA OFS YOVHOILNI SENVIY
OLNIWYHMNY JNCDY N OSO0al 3a sM

% | oows | wiw x| oows | wiaw % | wowd | waw % | oowd | wiaw v

JHLSIWIEL OO TWLOL QL5059 QHIAr OHNAT ¢
_.I. n .I.ﬂ..h

Elalyi-27
apnes ap so5inias 3p 0g3eleNUD 3P CAWBLOPON  OINY OV'S

30 YHNLIZ4ATHd

3ANYS ¥4 TYdIDINNIN YIHYL1IHD3S

&



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Niicleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satde

SAUDE

Secao V -_EMAD

a) Descritivo da Situagdo:

A producio do trimestre, compreendendo pacientes ativas em atendimento domiciliar -
EMAD, desenvolvido na UBS ila das Mercés, atingiu o percentual de B5,13% {Tabela 7).

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo

previsto (85%) {unidade — UBS vila das Mercés):

= bL
ks = ocOERENCIAS ARDNTADAS PELA STS

UKD b}

= Hegrpamizacio da sedo @ reunido cam o Hespital Iparanga ¢ Hospilsl Helidpols pada a caplegin o
munitiges, garantinds alta com segurand.

c) Conclusdio:

A produgio realizada no periodo, a0 atingir o patamar minimo de 85%, registrando
guase 14% de aumento em relacio ao trimestre anterior, reflete a5 esfargos
demandados de forma integrada pela Supervisio Técnica de Salde lpiranga,
Coordenadoria Sudeste e pela SPOM, no sentido de expandir os servigos ofertados aos
municipes necessitados, observando os devidos critérios de qualidade e seguranca.

¢) Comparativo com os trimestres anteriores:

+ 0 Quadro abaixo (Figura 13) nos informa sobre o crescimento constante e progressivo
da predugin registrado nos dois Gltimos trimestres.

a5, 19%

71.48%
61,85% 51.48% l '

12 TRIMESTRE 20 TRIMESTRE 3% TRIMESTRE 4% TRIMESTRE

ietiisstrdlR « EMAL 4

~ Mo que diz respeito aos profissionais ndo contratados, foram registradas no trimestre
o dificit de dois médicos clinicos com jornada de 20 horas semanais.

Sechin v = ERAD
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude

SAUDE

1.2 No Ambito da AMA Especialidades e Redes Tematicas

secao VI -_AMA Especialidades / URSI

a) Descritivo da Situagdo:

Mo trimestre, de acorde com o demonstrado no quadro abaixo, a producio consolidada
das atividades componentes da linha de servico, com preendendo AMA Especialidades e
Unidade de Referéncia i Sadde do |doso [URSI), atingiu o percentual de 98,37% da meata
fixada, j4 considerando o limite de 100% da meta para o quantitativo maximo produgao

realizada por atividade.

PROD
LINHA BE SERVICO META mg_”m':ﬁ' %

AlA ESPECIALIDADES VILA DAS MERCES | 14445 |  14.128 0. ey

LRS- AMA/UBS INTEGRADA SAD
VICENTE DE PAULA 1,188 855 80,30%

TOTAL 15.33% 15,083 L

lsoladamente, a producdo da URSI ndo alcangou o patamar minimo de 85%.
0 descritive da produgio mensal das atividades encontra-se na Tabela 8 e Tabela 9.

b) lustificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimeo previsto

(85%):
ATV UNIDADE Mis r:un OCORRENCIAS APDNTADAS PELA 5TS
< » B hioras por mis die apoio 20 CER 1Y Flieo Gianatli, na linhia de
B = cuidsdn de assisidncia i cranga portodars de microcefals, sedvice
2= FAR E - VLA DES esse reforindia para CAS Sudeste,
E E IWERCES Ritmo e |, L4506 pspeciaidade recem- conlealada @ sou alondimento eils na
T Hoe spendi regulada

= Absentolsma de 10,8%.

s CONGRESSD DF Gerontalogia com lotsl de 13 hosas de um
JUMHO | B4.ES profissional

CONSULTA
GERIATRIC

URSE - Sho Vicenae di
Pl

« Atestoda mbdico de 8 dias.
ILELHE 5233 | = Capacilagie de matricsmenta — 2 haras
* Capachagio na oficing ERAD - 1 4ia,

CNFULTA
ERFERMEIRD

Sprko WI— AMAE / URSI
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SALDE

e} Conclusio:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nicleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saide

Conguanto a produgdo da linha tenha superado o patamar minimo de 85%, & preciso
ressaltar as dificuldades da atividade referente & Unidade de Referéncia a Saide do Idozo
[URSI} em alcancar esse patamar, apresentando inclusive producio decrescents nos trés

meses do periodo.

Ressalte-se ainda que a meta da URSI estd em revisdo pela Area Técnica da Saide do
Idoso, conforme as Supervisio Técnica de Saide e Coordenadoria Regional de
Saude informaram anteriormente. Como se trata de processos internos da SMS,
ha necessidade de alinhamento entre as diversas areas no sentido de subsidiar a
andlise da gestao local e, os Contratos de Gestdo mais especificamente,

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

~ A Figura 11 demonstra a producio ajustada das atividades realizadas nos quatro
trimestres referentes & AMA Especialidades. Pode-se verificar que nesse dltimo
periodo a maioria atingiu 100% da meta fixada, a excecdo, “neurclogia infantil”
alcangou 95%, 20% superior ao registrado no trimestre anterior.

100,00%

80005

80,00%

40,00%
20,00%
0,00%

B TRIRSLSTRE

| 2% TREESTRE

3% TRINGESTRE |

BaT TRIRESTRE
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(EeEkii ]

ENDOC
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s
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nLolE

07,a5%
LD, e

LIREDP
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rE
100,00
§00, %

LD M

| REumss | umown

TG Gl&

| inopox | mdmen
1059% | de
1na.00% | 100,000

WL | 1040 D0

ihdddddadamtddd

-

| mEwno

CEuG MIENQL LA

&0 u 1] [TENTH]
WASELIL |
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= Com relagdo as atividades da URSI, no entanto, a produgdo das duas atividades foi
inconstante: enquanto “consulta geriatra” superou no quarto trimestre, pela primeira
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE
SAO PAULO Niicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saide

BAUDE

vez o patamar minimo de B85%, "consulta enfermeire”, per outro lado, atingiu
percentual superior 30 segundo e terceiro trimestre, porém inferior ao primeiro e
distante dos 85% (Figura 15).

90,00%

B0, 00% i.
70,00% :
60.00% |
50,000
40,00% |

30,00% |

20,009% '
10,005 |
0,00% |

1
-

A e A LR A
.

i A A T 1Ly FLERRRN"
TLrL'.i:.-'..-.

e
i

s

| 1*TRIMESTRE | JTRIMESTRE | 30 TRIMESTRE 4% TRIMESTRE
|1+ GERRATRA - LRSI B3, 11% TLES% | GBIIN 27,75%
EMFERMERD - LIRS &1,4% 5202% I 58,71% &5, G5

~ Com relagio aos profissionais ndo contratados da AMA Especialidades, ndo ha registro
de ocorréncia no quarto trimestre.

_S;:.Hr'nll =AMAE J URSI
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&3 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
ﬁ;ﬂm Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saide
SALIDE
Segdo Vil -_SADT

a) Descritive da Situacio:

0 servico de Apoio Diagnostico (SADT), realizado na AMA Especialidades Vila das Mercés,
apresentou no periodo apenas um exame com producio abaixo de 85%: Teste Ergpomidtrico
(Tabela 10), recorrente em todaos os meses do periodo.

b) lustificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(85%) (Teste Ergométrico):

%

ks PROD

OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS COMSIDERACOES NTCSS

* Considierando a meda do 250, menos
25,58 de absenteismo, emos wirin
m&ls resdeguada de 185

JURHD | G640 | = Absenteisme de 75,8% = A relaclio entre a produgdio reatiznda
ni mes {1661 e a meta readeguada
(RED) & de B9, 73N, acima do patamar
llliﬁilriﬂr_ﬂ_E B

= Considerandg a meqa de 250, menos
B,1% die perda premadsis, 1ens0s wima

r Abspmniuma de B, meta readoguada de 230,
= Porda peienaria de & 1% * Aplicando sohre 8 meta readequada o
JULHD 83,560 | - Hown apangaments do 055 de probiema de apendamento diesconto do absontoismo, temos 209
oo pacentes par s unidodes sem aso privio = A rebagiio entre o produgSo fealisnda

fig i {209 e 8 meta readequada ¢
com dieducda do absnnieseg & di
1007%,
Considerando a mefa de 250, menas
11,0% de absomieisme, lemas wma

" meda readegunda de 272
AGDSTO | 854,40 | = Absewiesma de 11,1% A refagio entra a producso reakrada
no mis (2110 @ & mela readequada
| (222hc do 99, 78H.

Observacio: para o exame “"ecocardiograma”, que no més de julho teve uma produgdo de 84%, a
515 informou a ocorréncia de 17,85% de absenteismo. No entanto, como a produgdo no trimestre
alcangou o percentual de 99,73%, superior ao limite minimo de 85%, deixamos de efetuar calculos
do impacto do absenteismo na produgio,

¢} Conclusio:

Com base nos argumentos de perda primaria e absenteismo apresentados pela 575 e
realizados os devidos calculos de seus impactos na producio, verificamos que essa foi
diretamente afetada.

c) Comparativo com os trimestres anteriores:

Seg50 VIl —SADT
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LaLIDE

Com excecio dos exames “Ecocardiografia com e sem doppler” e “Teste Ergomeétrica”, todos os
demals exames apresentaram produgao superior no ditimo trimestre {Figura 16).
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Secdo VIl -_RAPS

a) Descritive da Situacio:

Micleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Satide

Com base no quantitative de meta e produgdo informados no WEBSAASS, a Rede de Atengao
Psicossacial (RAPS), compreendendo os servigos CAPS Il Adulto, CAPS 11 Alcool e Drogas, o
servico Residencial Terapeutico | (SRT) e Unidade de Acolhida Aduito [UAA), teve na
somataria da produgdo ajustada de 88,58% da producio estipulada em contrato, conforme

demonstrado em guadro abaixo.

| LINHA DE
SERVICO META | PRODUCAD %
CARS 3600 3.554 98, 72%
| 5AT ag a5 93.75%
i 2584 1921 74,34%
TOTAL 6232 5.520 &H,55%

b) Conclusdo:

5ob o ponto de vista do quantitativo o percentual da produgio da linha de servigo superou
B5%; no entanto, em termos individuais as atividades da UAA ndo atingiram o patamar

minimo fixada,

d} Comparativo com os trimestres anteriores:

=~ 0sservigos CAPS [l Alcool e Drogas e SRT apresentaram nos quatro trimestres produces

gue alcangaram ou estio muito praximas da meta plena (Figura 17).

Secho Vill— RAPS
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Sadde

EIRACIEHTES COM & CALIAS TG AT CARS 1
ALCOOL £ DACGASATLILTD

B MORADORES 4RT

-~ Mo que se refere a ndo contratagdo de profissionais, constam no Gltimo trimestre
registros de deficit de 3,5 profissionais, representando um aumento de 250% em relagdo

ao trimestre anterior (ver item 3. Desconto de Equipe Minima).

100,00% -
99,00% -
O, 00 ;
D700 |
96,00% |
95,00% |
04,00% (7
53,00% 1~
92,00% SO
gl.m | (e ——— - — = =R e
L TRIMESTRE ITTRRVESTRE | W TRIMMSTAE | avTRMAFSTRE
100,007 100 B0 1000 100,057
WENSTIrEe: W % I e | i
wooes | 0641% | CIETT ¥
iudi:-@i-" e | orEas 94, 6%
cgFEmann L inesiros - RAPS

Segiio VIl - RAPS
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

2. Metas de Qualidade

Com base nos informes form
nos registros de entrega dos re

configuragio da avalizagdo dos quesitas de qualidade:

Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saide

ecidos pela Supervisio Técnica de Saude da Coordenadoria Sudeste &
latdrios mensals de prestago de contas, temos 3 seguinte

Objetivo Indicador Evidéncia JUM | JUL | AGO
ANALISE DAS RECLAMACOES
SATISFACAS DO RECEBIDAS E HELATORID COMEMTADD "
LRI PROVEDENCIAS APRESENTADD {GT)
RELACIONADAS
EXECUCAD DD PLAND DE RELATORIOS DE ATRADADES COM
EDUCACAO ELUCALAD PERMANENTE | LISTA DE PRESENCA E AVAL ComM 50
CONTIMUADA APROWADO PELA CRE A CONTENTOR DA GRS OU AS. 03
PREEMCHIMENTD DE
FROMTUARIDS, NOS RELATOR I Da AVALIGAD EMITIDD
CLALIDADE [ SEGUINTES ASPECTOS RESPECTIMAMENTE PELA GRS E/OU
IHFOAMALAD LEGIERIDADE, AHA E ENCAMINHADD PARA O MTCSS
AGEHATURAS, Il E EXAME (a2
FESICO
conrnoe | PRCERSE acees 0
WAL DE
CRINCAS EIALH IMECRITAS HAS RELATERI OE VERF ICAGAD DAS
MENORES DE 1 UNIDADES COM FECHAS EMITEDD PELAS CRE (Q4B)
' CALERDIRID WATIRAL
AND COMPLET
Pmnm.umne-én -
; ENTREGA DE RELATORIOS
PORTUALIDADE NA | e nsis DE PRESTACAC DE PROTOCOL D Ree SRIE 80 100 20
CONTAS ASSISTENCIAIS E
FINANGEIRAS
EriGAA oo | PROPOSEIC OF BRITANIES RELATORID EMITION PELOS
ATEMDIME TS DA RESAOINSAVEIS PELA REDE CEGONHA
REDE CEGONHA | FROCEDIMENTOS BASICOS 18
RO PREMATAL E PUERPEAR "
EFICACE DD PROPORCAT DE GESTANTES AELATOMKY EMITIDD PELOS
ATENDMENTD 4 | QUE BEALIZARAKM 7 OU MAUS | RESPONEAVELS PELA REDE CEGONHA
HEDE CEGONHA | COMSULTAS DE PRE-MATAL (=
ATIVIDADE FUNCHIMAMENTD D0
. RELATORID DE VERFICAGAD E "4
gl CONSELHO GESTORDAS | eouTENTCS EMITION PELATCRS (O8] 20
Soma 100 100 100
Observagies:
S ¢
A g
a. Planod cacio Continuada E-

5T5 Ipiranga informa a entrega do plano.

5T5 Vila Marian informa a entrega do plana.

Metas de Qualidade
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b. Analise das Recla magdes Recebidas e Providéncias Adotadas (Q7):

ST5 Ipiranga informou o cumprimento da meta, acrescentanda: “houve reunido conjunta
5TS e OS5 no sentido da andlise e adogfio de medidas compativeis nas unidodes com maior
indice de ouvidorios.”

515 Vila Mariana informou o cumprimento da meta a contento.

c. Funcionamento do Conselho Gestor {Q8);

515 Ipiranga reportou o percentual de 94,87% de reunides realizadas do Conselho Gestor
na trimestre.

5T5 Vila Mariana / Jabaquara informou o percentual foi de 100 %.

L
Metaz de Cualidadi N . F; ke s .F-“-.ﬂr!'!-'l 51
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGCAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAD

Destinatario; NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N2 do processo de origem: 2014-0.321.777-3
M2 Termo Contrato de Gestao: R05/2015
Periodo de Medicdo: JUNHO/2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgies ABAIXO de 85 %

Atencdo Basica:

Unidades e Servicos ESF

Unidade [ servigo

Deseritive da Meta

% de
alcance
da meata

Justificativa — Dcorréncia/evento se
houver

UBS NEUSA ROSALIA MORALES

UBS AGUA FUNDA

Consulta de Enfermeino

Consulta de Médico
Generalista

67,95%

A Unidade possul anica E5F e a
enfermeira na UBS e a profissional
auxilia nas atividades assistenciais
gerais da Unidade. 28,8% de
absenteizmo

B, 2%

Desconto de Equipe minima de 40
horas semanals de um médico; Duas
profissionais "Mais Médicos™ com 32
horas de jornada semanal;

LBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Consulta de Médico
Generalista

TE,00%

Capacitacdo Programa de Tuberculose
com total de 10 horas de um
profissional.

Fonte: BPA

UBS Tradicional

Unidade [ servigo

Descritive da Meta

¥ de
alcance
da meta

Justificativa — Deorrfinciafevento se
houwwver

UBS JARDIM SECKLER

Atendimento de Satide
Bucal

74,10%

Posse como conselheira gestora @
reuni@o de conselho gestor da
Supervisdo com total de 08 horas de
uma profissional, Pericia medica no
DESS de outro profissional com total
de 04 horas, Atestado médico de 01
dia de uma profissional. Falta
abonada de 02 dias de um
profissional; 13 dias de férias;

LIBS VILA DS MERCES

Atendimento de Sadde
Bucal

69,82%

15 dias de atestado médico; 6 dias de
falta abonada; 15,8% de absenteismo

AMA/UBS VILA MORAES

Bucal

Atendimento de Saude

80,93%

Reunido téenica com total de 02
horas para 06 profissionais; 2 dias de
falta ahonada; 1 dia de atestado
médica




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

LIBS VILA ARAPUA

Atendimento de Sadde
Bucal

75,68%

Um profissional transferido para
Unidade da Administracio direta.
Corregdo feita no TA n2 04 em
setembro.

| LIBS VILA ARAPUA

Consulta de Meédico
Climico

71,86%

Capacitacdo Programa de Hepatites
com total de 04 horas de uma
profissional; 30 dias de férias; 2 dias
de atestado médico;

Desconto de Equipa minima de 20 e
horas semanais de um meédica;

66,41% | Capacitagdo Programa de
AMASUBS SAD VICENTE DE Consulta de Médico Tuberculose com total de 20 horas de
PALILA Clinico um profissional.
1 dia de atestado de acompanhante; :
Consulta de Médico 48, 86% |6 dias licenca nojo; 20,9%
UBS VILA ARAPUA Pediatra

absenteismo; 10,0% perda primaria;

LIBS VILA DAS MERCES

Consufta de Médico
Pediatra

AMA/UBS VILA MORAES

B5,78%

& dias de licenga nojo; 26,6% de
absenteismo

Consulta de Médico
Pediatra

B8,63%

Reunido técnica com total de 02

horas para 02 profissionais. 15 dias
de Férias

AMA/SUBS SAD VICENTE DE
PAULA

—

Consulta de Médico
Pediatra

59,70%

21 % de absenteismo; 22% perda
primédria (profissional sera transferida
para outra unidade da 5TS a partir do
dia 01/10/2016)

LBS VILA ARAPLA

Procedimentos de Sadde
Bucal

59,91%

Meta em revisio pela Area Técnica de
M,

Procedimentos de Sadde

Meta em revisio pela Area Técnica de

06, 82%
LBS VILA DAS MERCES Bueal SM5
Erocedimentos de Satde Meta em revisao pela Area Técnica de
53,30%
AMA/UBS VILA MORAES Bucal SMS.
AMA/UBS SAQ VICENTE DE Procedimentos de Satde | . 1, | Meta em revisio pela Area Técnica de
PAULA Bucal i SIS
Fonte: BPA
UBS Mista
Pechs lustificativa — Ccorréncia/evento se
Unldade / servica Descritivo da Meta alcance
houver
da meta
o Atendimento de Saude B4 EE5, 2 dias de atestado médico de um
UBS SACOMA Bucal [tradic.) ! profissional.
Capacitagio em Oficina de
68,06% Regulagdo com total de 05 horas de
um profissional; 1 dias de atestado
UBS SACOMA Consulta Médico Clinico médico; 20.8% absenteismo
URS EDUARDD ROMAND _ Sk Sk 15 dias de férias de um profissional.
RESCHILIAMN Consulta Medico Clinico '
Desconto de Equipe minima de 01
profissional 40 horas por ndo
53,29% | reposicio de licenca médica: B dias

UBS SACOMA

Consulta Meédico
Generalista

de atestado médico; 30 dias de
férias de uma profissional.




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

LIBS EDUARDD ROMAND
RESCHILIAM

Consulta Médico
Generalista

67,15%

Desconto de Equipe minima de 40
horas semanais de um médico. 10
hrs em capacitagdo em urgéncia
emergéncia de um profissional;
20hrs de capacitagido Programa de
Tuberculose com total de 20 horas
de qutra profissional; 20 hrs de
participacdo em Congresso de outro
profissional; 20 dias de férias; 7 dias
de atestado médico

AMA/UBS PO BRISTOL

Consulta Médico
Generalista

64,50%

4 hrs de capacitacdo Programa de
Hepatites de um profissional; 2 dias
de participacio na Jornada de
Ginecologia de um profissional . 4
hrs na reunido clinica Mais Médicos
de um profissional; Daois
profissionais "Mais Meédicos” com
32 horas de jornada semanal; 16,5
dizs de atestado médico

UBS SACOMA

Consulta Médico
Ginecologista

52,85%

Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um médico; 2, 5
dias de atestado meadico; 10 hrs
Congresso de Ginecologia;

LIBS EDUARDD ROMAMND
 RESCHILIAN

Consulta Médico
Ginecologista

47,34%

2 dias em Participagao no
Congresso de Ginecologia ; 17 dias
de atestado médico.

AMASUBS PQ BRISTOL

Consulta Medico
Ginecologista

64,64%

5 dias de atestado médico;

UBS EDUARDO ROMAND
RESCHILIAM

Consufta Médico
Pediatra

63,24%

1 dia de participagio no Forum
Salde/ Escolas de um profissional;
Participagdo Projeto “#Tamolunto”;
1 dia de Comité de Mortalidade
Infantil de um profissional;
Atividade diferenciada de
profissional de hebiatria e
preceptoria médica que tém
nimero diferenciado, sendao 03
consultas [/ hora [25% reducio
agendamento); 1dia de falta
abonada; 17,8% absenteismo

UBS SACOMA

Consulta Medico
Pediatra

53,49%

Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um médico; 2
diaz de falta abonada; 30 dias de
licenga prémio;

UBS SACOMA

Procedimentas de Saide
Bucal [tradic.)

81,81%

Meta em revisao pela Area Técnica
de SM5,

UBS SACOMA

Visita ACS

83,17

Desconto de Equipe minima de 01
profissional 40 horas por ndao
reposicio de licenca medica.
Capacitacdo REDE SAMPA com total
de 4 horas de quatro profissionais,
08 horas de outro e com 12 horas
de uma profissional. Capacitacio
romento | de outra profissional

com total d_g (8 horas, 30 dias de

k.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

| licenga médica; 30 dias de férias;

Fonte: BPA -
EMAD
ode ificats ,
Unidade / servigo Descritivo da Meta pliaarca lustificativa = Ocorrénciafevento se
da meta houver -
EMAD Vila das Mercés Pacientes 77,78% | Reorganizagio da rede & reunido
acompanhados com o Hospital Ipiranga e
Heliopolis para a captacio de
municipes garantindo alta com
SERUranca.
Fonte: RAAS
LRSI
¥ de —— .
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance | va —Dcorréncia/evento se
da meta panir
Consulta médica 84,85% | Congresso Gerontologia com total
URSI 530 Vicente de Paula clinico/geriatra de 13 horas de um profissional.
Fonte: BPA
ATENCAO ESPECIALIZADA o
% de ; . &
Unidade / servigo Descritive da Meta ST Justificativa — Deorréncia/evento se
R houver
AnA ESPECIALIDADES Vila Consulta Medico 73,04% | 8 hrs por més de apolo ao CER IV
das Mercés Neurclogia Infantil Flavio Gianotti, na linha de cuidado
de assisténcia a crianga portadora
de microcefalia, servigo esse
referencia para CRS Sudeste. Essa e
especialidade recém-contratada e
seu atendimento estd na Agenda
Regulada; 18,8% de absenteismo;
Fonte: BPA
SADT .
m Iﬁ o Justificativa - Ocorriéncia/evento
Unidade [ servigo Descritivie da Meta aleance TSI
da metka
AMA E Vila das Mercés | Teste Ergometrico 66,40% | 25,8% de absenleismo

Fonte: BPA
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICAD DE PRODUCAD

Destinatario: NTCSS

Contratada; SPDM

Dbjelo: REDE ASSISTENCIAL DA 5TS VILA MARIANAS JABAGUARA
i* do processo de origem: 2014-00321.777-3
M® termo conbralo de gestio: RO0S 2015
PERIODC DE MEDIGAD: JUNHD! 2016

Segue o Relatdrio de Produgio Mensal, apontanda as seguintes producdes

ABRAIXD de 85 %,
Atencao basica:
ESF
% da al JUSTIFICATIVA —
Unidade [/ sendpo Descritivo da Meta re DCORRENCIAJEVENTO SE
- HOUVER
Consulta Médico
LIBS VILA CAMAR Gener 7176
Corsulla Médico
LBs CUPECE EaraiAlita 80,39
RS PARGUE Consulta de 55 98
IMPERIAL Enlenmagem !
Atendimento de Sadde APOSENTADORIS PAOFESIIMAL
LIBS BULTOM SANTOS | mucal TrER PREFEFTUIMA: ATUANDO APENAS 20h
PELA 05 & parnir tha 08.06. 2018
Pracedimentos de APOEEMTADCRIA PROFISSIONAL
UES ML TOMN SAMNTOS ] | 61,70 PREFEITURA: ATLIAMDD APENAS Hh
Saude B FELA 06 a partir de 08062046
UBS Mista
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance da OCORREMCIASEVENTD 5E
meta HOUVER
IBS Conmta Tecoginecobogia 68,69 ABSENTEISMD 45,15%
ARNERICANOP OIS




-

REDE ATENGAD PSICOSS0OCIAL
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / Deserltivo da Meta alcance da OCORRENCIAJEVENTO SE
sendpo meta HOUVER

SRT TAXA DE OCUPACAD NO PERIODD; §7,50

CAPACIDADE DE PESSOAS= §;

PACIENTES CADASTRADOSMES= 7

A 1 I G
Ca

ET5 — carienbo & assinatura

CRS— :ulzl @ asshnatura




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGCAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatdrio: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N® do processo de origem: 2014-0.321.777-3
M? Termo Contrato de Gestao: R05/2015
Perindo de Medicdo: JULHO/2016

Segue o Relatario de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produges ABAIXO de 85 %

Atengdo Basica:

Unidades e Servigos ESF

Unidade / servigo

Descritivo da Meta

%% de
alcance
da meta

Justificativa = Ocorrénciafevento se
houwver

UBS NEUSA ROSALIA MORALES

Consulta de Enfermeiro

Desconto de Equipe minima de 40
haras semanais de dnico profissional
previsto

UBS AURELIO MELLOME

Consulta de Enfermeiro

B2,48%

30 dias de Férias de um profissional

A5 ALMIRANTE DELAMARE

Consulta de Médico
Generalista

76,80%

Desconto de Equipe minima de 40
horas semanais de um profissional; 11
de atestado medico; Dois
profissionais “Mais Meédicos™ com 32
haras de jornada semanal;

UBS AGUA FUNDA

Consulta de Médico
Generalista

58,25%

Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um profissional; 5
dias de atestado médico. Duas
profissionais “Mais Médicos™ com 32
horas de jornada semanal

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Consulta de Médico
Generallsta

76,68%

4 dias de atestado médico; Um
profissional "Mais Medicos” com 32
horas de jornada semanal

LIBS VILA CARIDCA

Consulta de Médico
Generalista

57,35%

Desconto de Equipe minima de 40
horas semanais de um profissional. 3
dias de atestado médico; 30 dias de
férias; 4 brs de capacitacdo na Oficina
da EMAD; B brs em discussio de
reunido do protocolo

Fonte: BPA



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULOD
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

LUBS Tradiclonal

Unidade / servico Descritivo da Meta ;:a::e Justificativa — Dcorréncia/evento se
da meta houver
2 dias de falta abonada; 3 dias de
atestado médico; 10 dias de férias: 1
J1,40% | dia de atestado de acompanhante; 2
Atendimento de Satde dias ref. a posse/reunifio do conselho
UBS JARDIM SECKLER Bucal gestor da 5T5;

UES VILA ARAPUA

Atendimento de Sadde
Bucal

62,34%

30 dias de férias de um profissional;
Um profissional transferido de
Unidade, com correcdo realizada no
TA n® 04 em Setembra,

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Sadde
Bucal

56,61%

15 dias de férias de trés profissionais;
4 dias de faltas abonadas.

AMASUBS INTEGRADA VILA
MORAES

Atendimento de Sadde
Bucal

77.78%

30 dias de férias de um profissional; 5
diaz de atestado meédico de um
profissional; 5 dias de atestado de
acompanhante de outro; 12 hrs de
reunido de equipe de 05
profissionals.

ARASUBS INTEGRADA SAD
VICENTE DE PALILA

Atendimento de Sadde
Bucal

51,74%

Licenca medica de 25 dias de um
profissional; 15 dias de férias de
cutrg; 1 dia de falta abonada;
Aposentadoria de um profissional da
prefeitura em 20/07/2016.

AMASUBS INTEGRADA VILA
MORAES

Consulta de Médica
Clinica

81,65%

ST PSS PR,

Férias de 30 dias de um profissional. -

Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um profissional; 1

AMASUBS INTEGRADA SAD Consulta de Médico £LAE% dia de 10 hrs de atestado médico; 5
VICENTE DE PAULA Clinico hrs capacitagio na Oficina da EMAD

Cansulta Medico 83 84% 15 dias de férias de um profissional.
UBS JARDIM SECKLER Ginecologista :

UBS VILA ARAPUA

Consulta Medico
Ginecologista

70,345

70,9% de perda primdria Perda
primdria de 20,9%.

Hd uma avaliagdo de série histdrica e
um diferencial na UBS Vila Arapud,
por conta que a mesma apresentou
ao longo do tempo perda de
profissionals, principalmente médicos
e a populacdo se adaptou a buscar
notadamente a AMA & UBS Sacoms,
sendo que ha todo um investimento
em resgatar a  confianca  da
populacdo, 550 estd sendo feito pela
055 em conjunto com as Apoladoras
da Unidade e percebemos evolugdo e
aumente da credibilidade, porém
558 processs ainda wval reguerer
CErto tempo.

UBS JARDIM SECKLER

Consulta de Médico

] Pediatra

52,66%

3 dias de faltas abonadas de um
profissional; 20 dias de férias;

Transferéncia de 01 profissional da




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGCAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

direta para outro servigo da 5TS.

LIES VILA ARAPUA

Consulta de Médico
Pediatra

60,65%

2 dias de falta abonada de um
profissional; 1 dia de atestado de
acompanhante de outro; 19,8% de
absenteismo; 17% perda primaria;

1 dia de falta abonada de um
profissional; aposentadoria
profissional da prefeitura dia

UBS EDUARDC ROMANC
RESCHILIAN

Consulta Médico
Generalista

65,78% |20/07/2016, 12,6% de absenteismo,
Ajustado guadro de pessoal no TA n?
Consulta de Médico 05 para 01 pediatra com ajuste de
UBS VILA DAS MERCES Pediatra meta.
19,8% de absenteismo; 18,2% perda |
. 58.94% primaria {profissional transferida para
AMASUBS INTEGRADA SAD Consulta de Médico ! outra unidade da 5T5 a partir do dia
VICENTE DE PAULA Pediatra 01/10/2018)
Procedimentos de Sadde Meta em revisao pela Area Técnica de
75, 79%
UBS JARDIM SECKLER Bucal SM5
Procedimentos de Sadde 45 655 Meta em revisdo pe'lua' Area Técnica de
UBS VILA DAS MERCES Bucal ; SIS
AMASUBS INTEGRADA VILA Procedimentos de Saude 40.13% Meta em revisdo pela Area Técnica de
MORAES Bucal i M5
Procedimentos de Satde | 4o 4100 Meta em revisio pela Area Técnica de
UBS VILA ARAPUA Bucal : SM5
AMASUBS SAD VICENTE DE Procedimentos de Satde | 5o o, | Meta em revisio pela Area Técnica de
PALILA Bucal : SMS
Fonte: BPA
UBS Mista
e Justificativa = Ocorrénciafevento se
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance
houvar
da meta
15 dias de férias de um ﬁrrﬁﬁﬂinnat
Atendimento de Sadde 56,76% | 6 dias de atestado médico de outro;
UBS SACOMA Bucal (tradic.) 5 dias de licenca prémio
27 dias atestado medico; 3 horas de
Atendimento de Salde 59,86 | participagio em encontro do
UBS SACOMA | Bucal ESF projeto Entra na roda.
3 dias de atestado médico de uma
profissional; 2 dias hrs em
84,19% | capacitagdo em ACCR; 4 hrs
AMASUIBS INTEGRADA PARCUE capacitagado para teste rapido de
BRISTOL Consulta Enfermeiro ESF | hepatites; 4 hrs oficina da EMAD
UBS SACOMA Consulta Médico Clinico | 63,50% |21 dias de licenga medica
UBS EDUARDO ROMAMNO 65 gaig | 12 dies fevias
RESCHILIAN Consulta Médico Clinico '
Consulta Médico 73.30% 2,5 dias de atestado medico; 14,7%
LBS SACOMA Generalista T de absenteisma;
30 dias de férias {profissional de 20
75,44% horas);12,6 dias de licenca médica:

1 dia capacitacdo na oficina da

EMAD| 2 periodos de 4 hrs);



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Desconto Equipe Minima de 0,1
profissional {4 hrs/semana)
15 dias de férias; 13 hrs EP Regional
i 67 795 Mais Meédicos; Dois profissionais
Consulta Médico ; “Mais Médicos” com 32 horas de
AMASUBS PO EH'SJ_DL Generalista jornada semanal
30 dias de férias de um profissional;
26 dias de licenga médica de oulro
15,59% | profissional. 5 dias de licenga
Consulta Médico medica de 1 outro profissional; 3
UBS SACOMA Ginecologista dias de outro profissional,
UBS EDUARDO ROMAND Consulta Meédico 47 915 Desconto de E_'ill'l-liliIE minima de 20
RESCHILIAN Ginecologista 2 horas semanais de um profissional.
Consulta Medico &3 4790 & dias de atestado médico da
AMASUES PO BRISTOL Ginecologista g médica;
20 dias de férias de um profissional;
1 dia de Farum das Escolas de dois
profissicnais; 2dias de faltas
abonadas de dois profissionais;
Atnvidade diferenciada de uma
sl profissional de hebiatria e
preceptoria médica de outro que
tém nimero diferenciado, sendo 03
UBS EDUARDO ROMAND Consulta Médico consultas / hora (25% reducgio
RESCHILIAMN Pediatra agendamenta);
Desconto de Equipe minima de 20
Consulta Médico 44,11% | horas semanais de um profissional;
UBS %@E_Mﬁ Pediatra 15 dias de licenca prémic de outro.
} Procedimentos de Sadde &2 500 Meta em revisdo pela Area Técnica
UBS SACOMA Bucal (tradic.) : de SM5. -
Procedimentos de Sadde 78 56% Meta em revisdo pela Area Téonica
UBS SACOMA Bucal ESF ’ de 5M5E, _ |
Licenga médica de 25 dias de um
profissional; 30 dias de férias de
78805 | trés outros; 2 dias de licenga nojo
de outro; 7 dias de licenca médica
LBS SACOMA Wisita ACS de outro,
Fonte: BPA
LRSI
% Justificativa = Dcorrénciafevento se
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance
da meta houver
Consulta Enfermeiro 58,33% | 8 dias de atestado medico; 2 hrs de
LRS! 540 Vicente de Paula Capacitacdo de matriciamento; um
dia capacitacdo na oficina de
EMAD;
Fonte: BPA
SADT B
% de z
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance lustificativa
Ocorrénciafevento se houver
da meta
I‘__“&MA E Vila das Mercés Teste Ergométrico 83,60% | 8,28% de absenteismo; 8,1%




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENACAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

perda primaria; Houve
apontamento da 055 de
problema de agendamento de
pacientes por duas Unidades
SEM aVisD a0s MEesmos,
17,85% de absenteismo.

AMA E Vila das Mercés | Ecocardiograma B4,00%

Fonte: BPA

5P 16/11/2016

SANDRA REGINA DE A. G. B, TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAD

Destinatario: NTCSS

Conbratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTEMCIAL DA S5TS VILA MARIANAS JABADUARS
WN* do processo de origem: 2014-0.321.7F7-3
M term conlrato de gestio: RODS 2016
PERIODO DE MEMCAD: JULHO! 2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produgdes

ABAINO de B85 %,
Atengdo basica:
ESF
JUSTIFICATIVA —
Unidade / servigo Descritivo da Meta "':"' hagiciad OCORRENCIASEVENTO SE
ameta HOUVER
Consulta Médico INICID DE 2 PROFISSI0MATS £3
G list 05.07.2016; 02 DIAS DE
LAGS VILK CAMAZ el £l RECONHECIMENTO DO TERRITERIO,
SEM ATENDIMENTO
Consulta Médicn muﬂr.*mms MEDICOS" 02 FALTAS
JUSTIFICADAS E RESISTENTE EM
uBs CupEcE Generalista 82,82 it
CONSULTAS PRECONIZADAS
Procedimentos de 51.42% DOy TOTAL OE ATENDIASERTOS
Sadde Becal FORAR CONSULTAS DE EMERGERCIS,
DMINLANDD A DESPONIBILIDADE DE
UBS BULTON SANTOS 65,949 TEMPD PARA & REALEACRD DOS
PROCEDIMENTOS PIREVISTOS NAS
CONSULTAS PROGRAMATICAS:
ABSENTEISMO DE 23%
LBS Mista
% de JUSTIFICATIVA —
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcanceda | OCORRENCIAJEVENTO SE
meta HOUWER
LIBs Consulta Tocoginecologia 83,29
ANMERICANGPOLIS
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REDE ATENGAQ PSICOSSOCIAL

. % do JUSTIFICATIVA —
Unidace f Deseritive da Bets alcance da GUORREMCIASEVENTO SE
servigo meta HOUVER
LA TAXA DE OCUPACAD NO PERIODD; 72,58 INICIO DO SERVICO EM O7.2016
HF LEIMO OPERACIHDNALSHA = 373;
e TOTAL ACOLHIDDS DA = 270
SRT TAMA DE QOUPACAD MO PERIDOD; g5
CAPACIDADE DE PESSOAS= B;
PACIENTES CADASTRADDS MES=7
se__ f f L R O
!I 8] ¥
CR5 = caé; & assinatura

575 = cafimbo & assinatura
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULD
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPODM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N2 do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N2 Termo Contrato de Gestdo: ROS/2015

Periodo de Medigio: AGOSTO/2016

Segue o Relatorio de Producdo Mensal, apontando as seguintes produgdes ABAIXO de 85 %

Atencdo Basica:
Unidades e Servigos ESF
*ee lustificati dnci
Unidade / servigo Descritive da Meta aleance ustificativa — Ocorréncia/evento se
houver
da mata
UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI | Consulta de Enfermelro | 70,51% | 20 dias de férias de uma profissional.
Consulta de Médico Férias de um profissional; 4 hrs de
g X 82,69%
UBs ALURELIOD MELLOME Generalista capacitagdo em hanseniase,
Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um profissional; 1
3 16k dia de atestado doagdo de sangue; 01
! profissional do Programa Mais
Consulta de Médico Médicos transferida para outra 575,
UBS AGUA FUNDA Generalista no dia 04/08/2016.
_ Atendimento de Saude 5,00% | 30 dias de férias do nico profissional
UBS AGUA FUNDA Bucal ESF
Procedimentos de Saade 1,97% | 30 dias de férias do Unico profissional
UBS5 AGUA FUNDA Bucal ESF
Fonte: BPA
~UBS Tradicional
% de -
Uridads f sarico N e NS RN Justificativa = ﬁcﬂm&nc]a!mntn ]
uver
Licenga médica de 30 dias de um
45,539 profissional 20 horas; Aposentadoria
AMASUBS INTEGRADA SAD Atendimento de Sadde v de profissional da prefeitura em
VICENTE DE PAULA Bucal 20/07/2016.
Consulta Médica 10 horas Congresso; 23,9% de perda
: : 76,05% | i
UBS VILA ARAPUA Ginecologista primaria.
Consulta de Médico P Demissdo de 01 profissional da

LIBS JARDIM SECKLER

Pediatra

prefeitura em 01/08/2016.




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

| UBS VILA ARAPUA

Consulta de Meédico
Pediatra

B6,54%

1 dia atestado de acompanhante;
23 5% absenteismio.

LIBS VILA DAS MERCES

Consulta de Meédico
Pediatra

62,55%

1 dia de falta abonada de um
profissional; aposentadoria de
profissional da prefeitura em
20/07/2016.

AMASUBS INTEGRADA SAD
VICENTE DE PAULA

Consulta de Médico
Pediatra

72,81%

2 dias de falta abonada. Uma
profissional transferida para outra
unidade da 5T5 a partir do dia
01/10/2016, 35,4% de perda
primaria.

AMASUBS INTEGRADA VILA
MORAES

Procedimentos de Sadde
Bucal

81,89%

2 dias de faltas abonadas de um
profissional, 1 dia atestado médico;
15 dias de licenga prémio de outro; 7
dias de férias.

Licenga médica de 30 dias de um
profissional 20 horas; Aposentadoria

AMA/UBS SAD VICENTE DE Procedimentos de Saode | “"2°™ | de profissional da prefeitura em
PALLA Bucal 20/07/2016.
Fonte: BPA
UBS Mista I — — e
i Justificativa — Ocorrénciafevents se
Unidade / servico Descritivo da Meta alcance i
da meta
 |1diade capacitagdo em pericdonti
UBS EDUARDO ROMAMD Atendimento de Sadde £1,41% | de um profissional; 14,5% de
RESCHILIAN Bucal ESF absenteismo
30 dias de férias de uma
profissional; 2 dias de férias de um
60,68% | profissional; 9 dias de atestado
AMASUBS INTEGRADA PARTIUE médico de outro; Shrs de
BRISTOL Consulta Enfermeira ESF capacitacao em pe diabetico.
Demissdo de 01 profissional
75,86% |01/08/2016; 5 dias de atestado
UBS SACOMA Consulta Médico Clinico médico de outro.
- 30 dias de férias de um profissiona
1 dia de atestado médico; 4 hrs de
capacitagdo em curso de
1377% hansenlase de dois médicos; 4 hrs
Consulta Médico em reunido de reducdo de danas ¢
UBS SACOMA Generalista | quatra profissionais;
31 dias de licenga médica de uma
Consulta Médico 52,72% | profissional; 3 dias de congresso d
LIRS SACOMA Ginecologista - outra.
Desconto de Equipe minima de 20
45.06% horas semanals de um profissiona
UBS EDUARDD ROMAND Consulta Médico 3 2 dias de faltas abonadas; 4 dias d
RESCHILIAM Ginecologista CONEresss de outra,




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAD PAULD
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAD REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

15 dias de férias; 1 dia de atestado
médico; 03 dias de falta abonadas
Atividade diferenciada de
58,05% pmﬁssmn?l de_hl_zhuatria e
praceptoria medica que tém
nimere diferenciado, sendo 03
UBS EDUARDD ROMAND Consulta Médico consultas / hora (25% reducio
RESCHILIAM Pediatra agendamento); ~
Desconto de Equipe minima de 20
horas semanais de um profissional;
01 dia de atestado médico de um
o T médico; 1 dia de férias; 02 dias de
Consulta Médico faltas abonadas de outro; 15 dias de
UBS SACOMA Pediatra licenga prémio de um profissional.
Fonte: BPA
S5ADT
Kde | tiRiativa = Ocorand
Unidade / servigo Descritivo da Meta alcance = hm"“"““"r“""t"
S se houver
AMA E Vila das Mercés | Teste Ergométrico 84,40% | 11,1% de absenteismo
Fonte: BPA
5P 16/11/2016

“'jl y o

SANDRA REGINA DE A. G. B. TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO P! - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS

Confratada: SPOM

Oijeto: REDE ASSISTENCIAL DA 5TS VILA MARIANA! JABACUARA

MN* do processoe de ongem: 2014-0,321.777-3
M termo conbrato de gestio: RODS 2045
PERIODO DE MEDIGAD: AGDSTO! 2016

Segue o Relatdrio de Produgio Mensal, apontando as seguintes produgdes

ABAIXD de 85 %.

Atengdo basica:

ESF
T JUSTIFICATIVA —
Unldade f serviga Deseritive da Meta p CCORRENCIASEVENTD SE
ameta
HOUVER
Consufta Médico {1 PROSISSIONAL BICEOL ERA
UBS MILTON SANTOS | =0 83,91 it
UBS Mista
% de JUSTIFICATIVA —
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance da OCORREMNCIASEVENTO SE
meta HOUVER
% de JUSTIACATIVA -
Unidade / Descrtibvo da Mata slcance da OCORRENCIA/EVENTO SE
sarvico meta HOUVER

LA TaxA DE OCUPACAD NOD PERIDDD; B4.52

M LEITO OPERACIOMALIDIA = 371

¥ TOTAL ACOLHIDO/DAA = 240
SAT TAXS DE DCUPACAD NO PERFODO; 87,50
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RELATORIO Q3 - RELATORIO DE EXECUCAO DO PLANO DE EDUCACAO
CONTINUADA

Diestinatario; NTCSS
Conlralada: SPDM- Associacho Paulista para o Desenvalvimento da Medicina
Crhjeto: REDE ASSISTENCIAL DA 5TS IPIRANGA

M® do processo de ongam: 2014-0.321.777-3

M termo confrato de gestdo: B 0052015
FERIODOD DE MEDIGAD: AGOSTONZ0E

Atestamos gue foi elaborade de modo conjunto & entregue pela Organizacdo Social de
Saude o Plano de Educagdo Permanente para os proximos 12 meses do Contrato.

Dessa forma, atestamos que houve cumprimento da meta,
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. Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
;HEEFEEU RA DE Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
O PAULO Cep: 04208-500 - Telefone: 2591-3011
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

SAUBE

Sao Paulo, 13 de Dezembro de 201¢

MEMORANDO N°572 / 2016 — CRS SUDESTE

A
SMS5-G-NTCS
A/C Dra Fatima Regina de Barros

Informamos para os devidos fins, que o Plano de Educacao Permanente para vigéncia no
ano de 2017, planejado pela Supervisdo Técnica de Salde Ipiranga, Supervisdo Técnica de
Saude Vila Mariana Jabaguara, Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste @ Organizacao
Social-Sociedade Paulista para o Desenvolvimento da Medicina, foi aprovado e apresentado
em tempo oportuno, conforme determinado em Contrato de Gestao D?J_’_Em 5.

Atenciosamente,
R :. R | .
sandra Regina de A, G. B. Tavares Douglas Augusto Schneider Filho
Supervisora Supervisar
STS-Ipiranga STS Vila Mariana -Jabaguara

7
/ i

Karina Barros Calife Batista
Coordenadora

CRS-Sudeste
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RELATORIO OF - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAD OUVIDORIA

Deslinzidnio: NTCSS

Contratada; SPOM- Associagho Pauksta para o Desenvolvimento da Medicing
Chjgly REDE ASSISTEMCIAL DA 5TS IPIRANGA

M b processo de orgem: 2014-0,.331.777-3

N lerme contrato de gestio: R 00502015

PERIODD DE MEDICAD: AGOSTOI2016

5.2 Ferransnes patn nv.ndl:;iln- por pasie daa Bmpervisbes de Sadils,
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De acordo com as informagdes acima, consideramas o Relatdrio De
cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliacdo.
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%2 sAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
BUPERVISAD TECNICA DE SAUDE VILA MARIANA /| JABAQUARA

RELATORIO @ 7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMAGOES RECEBIDAS E

PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAD OUVIDORIA".

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto; CONTRATO DE GESTAQ DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE VILA

MARIANAS JABAQUARA.

M2 do processo ; 2014-0.321.777-3

Me Termo Contrato de Gestao: RO05/2015
Periodo de Medicio: AGOSTO [ 2016

5.2 Ferramenta para avaliagdo por parte das Supervisbes de Satde

Planejamento Sim | Nao MNio se
aplica
Foram levantados os principais assuntos das manifestagbes a partir do banco X
de dados recebidos da Ouvidoria Central da Satde?
Foram apontados os motivos para gue tais manifestagBes ocorressem? X
Foram apresentados os alvos das manifestaches {setor/categoria X
profissionalfunidade)?
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestagdes? X
Foram apresentadas quais agBes serao aplicadas e o motivo pela qual elas X
ocorreram?
Estd descrito de forma clara o que serd feito X
Agio Sim | Nao Nio se
aplica
Foram realizadas as acbes de acordo com o planejamento previamente X
elaborado?
Foram apresentadas as evidéncias? X
Avaliacio Sim | N3o | N3ose
aplica
Foram apresentados os resultades obtidos e as justificativas possivels destes? | X
Fol feita a avaliacio da eficicia das medidas previstas tendo como base 0s
dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao periodo seguinte ao das aces X
tomadas?
Ajustes Sim | NSo | Naose
aplica

Baseado na avaliagio realizada foi determinado, a alteracio, a prorrogagdoou | X

encerramento das agbes tomadas?




%¥# sAo PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAQ TECNICA DE S8AUDE VILA MARIANA /| JABAQUARA

Consideragbes finais adicionais e outros pontos pertinentes

No momento ndo temos nenhuma consideracio a fazer.

De acordo com as informagdes acima, consideramos o Relatdrio De Ouvidoria satisfatdrio e a meta foi

cumprida de acordo com os critérios de avaliagdo.

Data: 30 de Agosto de 2016 |
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T CRS SUDESTE

SUPERVISDR TECNICO DE SAUDE
STS VILA MARIANA / JABAQUARA




RELATORIO Q8 — RELATORIO DE VERIFICACAD DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO DO
CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAD

Dastinalzno; NTCESS

Confratada: SPOM- Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Dkely REDE ASSISTEMCIAL DA 3T5 IPIRAMGA

M* do processo de orgem: 2004-0,321.777-3

H* lerme condralo de gestéo; R 0082045
PEZDDO DE MEDIGAD: JUNHD/2018

‘nd!camos o numero de reuniBes do Conselho Gestor das Unidades previstas e realizadas, assim
LOimo & respectiva porcentagem.

Reunides Reunides
Unidade previstas no realizadas no Porcentagem

e periodo pericdo

CAPS AD I VILA ARAPUA/UBS 3 3 100%
_H-"I_!AAR.EF;LIA

CAPS  AD I SACOMA/UA 3 3 100%
"AEGMR I el

CAPS ADULTG I WVILA, 3 3 100%
| MONUMENTO

IJF_JPEFJE@!IEANTE DELAMARE 3 2 66,67%
| UES ERUAEDO RESCHILIAN 3 3 100%
| LII-S WILA CARIOCA 3 3 100%
'PS AUGLSTO GOMES DE 3 3 1005
| MATTOS
| AnAASUES INTEGRADASPAI 3 3 100%
| /URSISAD VICENTE DE PAULA

ARMA 24 HORAS SACOMA/UBS 3 3 100%
SACOMA_

AnlafUIRS INTEGRADA PARQUE 3 2 Bb, 6%
HHI‘:TI'{]L

AMAJUBS  INTEGRADA  VILA 3 3 1005
| MORAES

AlA ESPECIALIDADESS 3 3 100%
| BADTSUSEYILA OAS MERCES -

UES JARDIM SECKLER 3 3 100%
. TOTAL 39 37 94,87%

(e acordo com as informagdes acima, a porcentagem de realizacdo de reunides do Conselho Gestor
esld supericr a B0 5. A meta deste indicador foi considerada cumprida.
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Bm DA CHADE OF -
SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SALIDE

COORDEMNADORIA REGIOMAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAQ TECNICA DE SAUDE JABAQUARA-VILA MARIANA

RELATORIO O 8 - RELATORIO DE VERI FICACAD DO INDICADOR: FUNCIONAMENTO DO CONSELHO
GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAD

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM - ASSOCIACAD PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA

Objeto: CONTRATO DE GESTAD DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAC TECNICA DE SAUDE JABACQUARA-
VILA MARIANA.

M% do processo de origem: 2014-0.321,.777-3
N® Termo Contrato de Gestdo: RO0S/2015
Periodo de MedigEo: JUNHO / 2016

Indicamos o numero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e realizadas, assim como a
respectiva porcentagem.

Unidade Reunies previstas | Reunides realizadas | Porcentagem
no perindo no periodo
UBS JARDIM LOURDES 3 3 100%
UBS PROFESSOR MILTON SANTOS 3 3 100%
UBS VILA CAMPESTRE 3 3 10{r%
LUBS VILA CANAZ 3 3 100%
AMASUBS VILA CLARA 3 3 100%
AMASUBS AMERICANOPDLIS 3 E 100%
LIBS VILA SANTA CATARINA 3 3 10055
AMA SANTA CRUZ 3 3 100%
Total 24 22 1005

De acordo com as informagGes acima, a porcentagem de realizago de reunides do Conselho
Gestor foi de 10056,

Crata: 30/ 11 f2016 Data )
2
i Vai'
DOUGLAS SCHNEIDER FILHO Nome: =
STS JABAQUARA-VILA MARIANA CRS Sudeste  Funcio/Cargo




