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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satde
SAUGE
Memo. 046/2016 - NTCSS em 07/11/2016

Interessado: Secretaria Municipal da Saude
Assunto; Ata de CTA R0O05/2015 - 32 trimestre
A

NTSCC - Area Financeira
Sr. Marcel Kawauchi

Estamos encaminhando documentacio referente & CTA realizada em 17 de outubro do
corrente exercicio, relativa aos meses marco, abril e maio (32 trimestre de avaliagao). Seguem anexa
ao presente: Ata do CTA, lista de presenca, relatorio de produgdo e de indicadores de qualidade do
trimestre avaliade, relatério mensal de medicdo de produgdo (Pl), relatdrios dos indicadores de

gualidade.

Sdo Paulo, 07 de Novembro de 2016.

Fatima Regina de Barros
RF.53663%
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DE

nﬁum.ﬁu ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANBAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO ROOS
DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS IPIRANGA, VILA MARIANA E JABAQUARA, DAS
SUPERVISOS TECNICAS DE SAUDE IPIRANGA E VILA MARIANA,

PAUTA: Avaliaciio dos Indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestdo ROD5 — Parceiro SPDM

— ASSOCIACAD PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 3¢ trimestre do Contrato, composto
pelos meses marco, abrll e malo de 2016.

DATA: 17/10/2016 #5 10h

LOCAL: 5ata de reunigo da Coordenzdoria Reglonal de Sadde Sudeste

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Savte Suteste: Susana G. F. Rodriguez & Ana Paula Maoreira

Supervisdo Técnica de Sadde Vila Mariana / Jabaguara: Llliane Marlin e Douglas Schnelder

Supervisdo Técnica de Sadde Ipiraniga: Sandra R.A.G.B. Tavares, Mdrcia Tazima Imaniche e Giselle Cacherlk
SPDM: Agrimeron Costa, Sonia Figueira, Amanda Falleiros, Liane Serva, Livia Costa, Ant&nio Luiz Volpl
NTCSS: Fatima Regiria de Barros e Gabriala Pinhelro Lirna Chabbhouh

Inicialmente foi apresentade relatdrio de produgdo e de indicedores do trimestre em pawta, elabarada pelo

NTCSS, 0 qual em seus aspectos principals mereceram andlises e manifestacdes efetuadas pelos
particlpantes, conforme expostas a seguir:

Seguem as conslderacdes feltas pelos membros desta CTA gquantp & produgdio por linha de serviga:
s ESF
- Nag houve conisideragbes sobre essa linha de servigo.

¢ UBS Tradicional

- A OS5 argumenta que o registro do nimero de “atendimentos cdonto” ndo estava alinhade no primeiro
trimestre, assim, @ aparente queda no segundo trimestre representa apenas a padropizagio nos registros.

= UBS Mista

- Ndo houve consideragdes sobre essa linha de servico.
= Pal

- Ndo houve consideragties sotire essa linha de servigo.

= EMAD

k

- NEo houve consideragdes sobre essa linha de servigo. ﬁ/ '

W
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= AMA ESPECIALIDADES/URSI

- A OS5, no que diz respeito & discrepincia entre a produgdo constante no Websaass e agueia informada
pela STS, esciarece que, na ocasida, nEo estavam sendo convertidos para o SIASUS/BPA os prozedimentos ge

avaliagdo gerontoldgica global realizados pelos enfermairos da URSI. O problema encontrava-se na sistema
51GA, mas j2 foi devidamente solucionado,

=  SADT

- 05 exames eletroencefalografia, M.A.P.A. e {este ergométrico, no atingiram 85% da meta no trimestre,
sendo que eletroencefalografia ficou abaizo da meta em todos os mesas do trimestra, M.A.P.A. ficou abaixo
da meta em abril & malo e teste argométrice ficou abaixo da meta em marco e abril. Apasar de a QS5 ter
levantado a ocorréncia de absenteismo e perda pritndria, a CTA, #m sua maioria, niie acatou a justificativa,

- 575 e 0S5 estdo promovendc estude da demanda, a fim de reavallaro dimensionamento das metas.

= RAPS

- Ndo houve consideragdas sobre essa linha de servigo.

Ouanto As metas de qualidade;

- Ressaltou-se que, apesar da rélevancia para 0 acompanhamento das gestantes, hi grande dificuldade de
registro e extracdo dos dados referentes aos indicadores de qualidade {Q5 e Q6) respectivemente de
acomparhamento dos procedimentos e consyltas das gestantes cadastradas, dado que as informacdes
solicitadas pelos indicadores ndio se encontram disponiveis nos sistemas oflcials, na forma solicitada,
exigindo registro manual dos dados, o que prejudica sua conflabilidade. Nas unidades Que apresentam maior

nimero de gestantes o problema é agravado, demandando mator nimero de recursos humanos alocados
para o desenvolvimento dessas atividades.

- Em razdo do processo de trabafho existente nas unidades, registro das informacdas e multiplicidade dos
sistemas que fornecem dados divergentes; nos préximos trimestres, provavelmente ndo ccarrerd o alcance
das metas estabelecidas, Pelos motives apresentados, decidiu-se pela nfo aplicacin do desconto pelo n¥o
alcance da meta de qualidade. Sugeriu-se o aprafundamento do didlogo entre as instincias envolvidas a fim

de alinhar os procedimentos necessérios para afericdo dos dados e atingimento das metas {NTCSS, 4rea
técnica, CEINFO).

- As demais metas de qualidade foram consideradas satisfatérias para fins de cumprimento contratual.
Quanto aos descontos de equipe minima:

- Nao houve divergéncias quanto aos dados apresentadns.
Conclusdo:

- A 575 e a representante da CEINFO da regldo apontaram que, mesmo apds a revisdo das metas de sadde
bucal, hd inadequagdo dos indicadores, principalmente no que diz respeito 4 forma de aferigiic dos dades e a
efetividade do acompanhamento. Adicionalmente, verifica-se que a inclusio do texto integral da portaria de
regulamentacdo da saide bucal no termo aditivo, poderd gerar diferentas interpretagfes quanto a | ua&s;@
metas devem necessariamente ser acompanhadas e quais procedimentos untahitiW.
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- N8o houve desconto de produgio em relagan as linhas de servign, com exceg3o da SADT para 05 seguintes
exames:

El::;:;nuefalnwaﬂa - {meses de mafgo, abril NS constam relatos de ocorréncias. Cibe descontty.
M.AP.A, - {meses de abrll e majo) Mo constam relatas de ocorréncias. Cabe desconto.
Teste ErgomAtrico - (meses de'maret ¢ abril] | Nio constam relatos de ocarréncias.. {abe desconto.

Concordes com o disposto aclma, subscrevem-se os participantes da CTA;
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Secretaria Municipal da Sadde
PREFEITURA DE Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadde
SAO PAULO

SAUDE
LISTA DE PRESENCA

!

Data: 1711072016 Horario: 10h:00

Local: Coordenadoria Regional Sudeste

Assunto: CTA - 3° TRIMESTRE DE AVALIAQAD%W (MARCO/ABRIL/MAID -201 B} — Contrato de
Gestao RO0O5/2015
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saade
SAOSE;,&ULO Nicieo Tecnico de Contratagio de Servigos de Sadde

RELATORIO DE PRODUCAQ E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 00572015

Rede Assistencial da Sugervisio Técnica de Sadde Vila Mariana / Jabaquara e da Supervisio
Técnica de Sadde Ipiranga.

Periodo: 3R trimestre {mar¢o/abril/maia)

Introdu¢do

Este relatdrio apresenta os dados de produgio por finha de servigo, a avaliagdo dos indicadores de
qualidade dos servigos prestados € os descontos de equipe minima ocorridos no trimestre. Com excecdo
dos quantitatives da produgdo realizada, informada pela Parieira e validada pelas Supervisdes Técnicas
de Salie e Coordenaderia Regional de Saude, a avaliagio dos indicadores de qualidade & ¢ desconto dz
gquipe minima feram informados por essas Supervisdes e Coordenagoria.

A andlise quanto & produgdo por linha de servico fof realizada demonstrando a produgdo consolidada
das atividades que thes sdo componentes, par trimestre, pelos meses desse periodo e por unidades,
canstando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada segdo {linha de servigo).

Com base nas informagGes prestagas pelas 515 Vila Mariana/labaquara e STS Ipiranga e validadas pele
Coordenadoria Reglonal de Sadde Sudeste, encontram-se discfiminadas em Quadros especificos as
ocorrénclas/aventos que interferiram ha prestagio dos servigos contratados, bem como as auséncias au
nag contratagdo de profissionais da equipe minima no trimestre marco, abril ® maio, e que estiio
diretamente relacionados & execucdo das atividades componentes da linha de servicos em questiio.
Constam também do referido Quadro, ponderagles efetuadas pele NTSCC sobre as mencionadas
informagdes e sua pertindncia como base de recilculo da produciio da linha de SEMVigo.

As discrepdncias constatadas entre o percentual de producao informado no “WEBSAASS' & no
“BPA/SIGA" (informado pelas Supervisbes no relatdrio P | - "Relatdrin Mensal de Medigdd de
Produgdc”} acima de 5% estie explicitadas em Quadro especifico e requer esclarecimentos por parte
da Parcewa, responsavel pela insercio dos dados nos sistemas. O percentual até 5% deve abranger

divergéncias ocasionadas por arredondamento dos valores e tempa diferenciado de digitagio dos dados
nos sistemas.

Para aquelas linhas de servico qug ndo atingiram o patamar minimo de producio {B5% da meta) foi
demonstrado no texto os descontos apontades de equipe minima e as acorréncias que as unidades
entenderam terern interferido diretamente na prastaciio das servigos, prejudicando o aleznee da meta
de produgdo estabalecida.

Imtraducio
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SADSE;&ULO Nucleo Técnico dia Contratagédo de Servigos de Saude

£ qualidade da prestacdo dos servigos contratados, medida por meio de indicadores com metas
estabelecias, estd demonstrada no item 2.

Ao final, é apresentado Quadro Geral de todos. o5 descontos de eguipe minima informadas pelas
Supervisbes, discriminados  por  unldades, servigos, profissiomais e horas  faltantes.

Introdugia
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saide

1. PRODUCAO EFETIVA - META DE PRODUCAO

Os dados relativos & produgdo foram obtidos mediante consulta ao sistema "WEBSAASS”, cuja
atualizagdio estd a carge da parceirs, sendo que a critica acs valores ali constantes, bem coma o
desctitivo de ewentos gque interferiram diretamente na execucdo dos servicos contratados

integram os relatdrios elaborados. pelas SupervisSes Técnicas de Salde e Coordenadoria Regional
de Safide Sudeste.

Ressalte-se que analisadas as producdes por linha de servigos e mantidas as avaliagdes efetuadas,
a maloria apresentou produ¢do que alcangou e algumas até superaram o patamar minime

estipulado. A excegdo esta representada pelo SADT com exames que ndo atingiram 85% da meta
de producio,

1.1 No Ambito da Atengio Basica

Secdo | -_ESF - Estratépla Sadde da Famllia

a) Descritivo da Situagio:

O consolidado da produgdo realizada por linha de servigo atingiu no trimestre & percentual
de 88,85%, jd corrigido os valores acima de 100% para 05 das metas correspondentes, de
acorde com o constante na Tabela 1 30 fim desta se¢3o.

Considerando a produgao por atividade e unidade, verificamos que: “consultss médicas ESC”
além de ndo ter atingida 85% no consolidadn do trimestie, registrou produg3o aquém desse
patamar em todos s meses do periodo, com destague negativo para a produgio realizads
n3 UBS Luiz Ernesto Mazzoni com percentual de 1,92% em margo, devide 3 auséncia de
profissional médico no periodo; “Consultas enfermeiro ESF”, na UBS Agua fundz nio
alcangou 85% em nenhum més do trimestre, registrando em nargo uma producio de apenas
38,25% da rheta fixada; na UBS Pq. Imperial a producsio em marco registrau 0% & 48% em
abril; "Visita domiciliar ACS”, & producdo na UBS Prof. Milton Santes ficou aquém de 85% noi
trés meses do periodo; “Atendimentos Individuais Odonta” também registrou em varias
producdes abzixe do patamar minimo, com rezlce de 0% ocorrido no mds de maia na URS
Luiz Ernesto Mazzonl.

b} lustificativas para pradu¢iio com percentual abalko do patamar minimo previsto
(85%) e Desconta Equipe Minima;

Segio 1 - Estratigia da Saide da Familiz (ESF) Fagina 3 .
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Como a linha de servigo superou o patamar minimo de 85%, néo hd consideragSes a serem
feitas pelo NTCSS.

ATIVIDADE

UNIDBADE

MEs

OCORRENCIAS APONTARAS PELAS
SUPERVISEES

DESCONTO DE

PROFISSIONALS NAQ

LONTRATADDS

Descritivag

QT

ATENDIM.
INDIVIDAL
QOONTD

UBS AURELIC
MELLONE

MAID

7740

= 11 dias de agenda [2chady $2 um prafissiapal
para companha da edncer bucal.
* Feriado de dois dias (Corpus Chiiste)

LIRS LU
ERNESTO
MAZZON

MAIQ

GO0

? Férias. de 30 dias do unka profissionad da
unidade,

ATENDWWL SA00E
AUCAL - ESF

UEBS VILA CLARA

ABR

84,62

= Absenteizmo de 7K.

LIRS VLA
CAMPESTRE

ABR

72,44

= Absenteismo de 27%.

COMSULTAS
ENFERMAGEM

IBS AGUA
FLUNDA

MAR

= Desconto de equipe minima: 1 por Ao
contratagdo de um prafissienal € 1 por ndo
regosigio de licenga medica.

« Epriada de um dia dsesta feira santa)

ENFERMEIRD -

adh

ARR

57,30

= Desconto de sgufpe mirima: 1 por ndo
reposicio de licenga médica.

* Capatitagda: iréinamento prifico em sala de
vodima com total de 15 haoras de wma
profissional.

* Feriado de dois dias [Tiadentes)

s

= Oescoms de enuipe minima: 2 profissional
por aac repasighc de licenga médica.
*  Fedado de ddls dias (Corpus Christle)

UBS CUPECE

ABR

7186

»  Ahsentelsmo de 42,39%.
= Perda primidria de 25,33K,

ues Pa,
IMPERIAL

ARR

48,72

" Inicio de exercido de um profissional em
20/04,

CONSULTAS
Mﬁum ESF

UBS AQ A
FUNDA

MaAC

70,11

= Duois prefissiasais "Mais Meédicos”. Féras de
E6 dias de wm prafisslenal “Mais Midicos™,
*  Feriado de um.dia (sexta feira santa).

AlR

ap.oz

*  Dois profissionsis "Mals Midias”.

=  Férias de 05 dias de um profissional "Mais
Meédices”,

= gapachagho: & horas de wma profissiana) em
urdngiafemerghncia.

=  Feriado de doks dias [Tiradentes)

MaAl

£4,65

= Dais profissionads “Mais. Madicos™;
Ateptagda miédico de 2 dias
praficsicaal.

Reunifo tllnica “Mais Médlcos” de 8 horas,
Cursa de uredncinfemetgénoa o€ E horas.
Absenteismo de 16,9%.

Feriado de doks dias (Tradenies).

de um

e —— e e
Secio [ — Bytratégia da Saide da Familia (ESF) Paginn 4+
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde
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DESCONTO DE
- . % OCORAENCIAS APONTADAS PELAS PAOASSIONAIS NAO
ATRADADE UNIDARE MEs PROD SUPERVISASS CONTRATADOS
Deseritive aTo.
Dasconto de equipe mirima: 10hs semanals
de um médie. MEDICG
MAR | 70,55 Dois profissionais “Maks Médicos®. GEMERALISTA- | 0,25
Férias da 30 dras um profissional. 40 h
Feriate do um dia (sexta felra santa),
Dedfonte de equipe minkna de 10 horas
wemanals de umn profigsional. MEDICO
BESALM. Dwis profissionais “Mals Médlcos™.
DELAMARLUE ABR 6535 Férias de 30 dlas de um profissionat, GE"E:;I;ETAF 0,25
Feriado de dois dlas (Tiradentes),
Dois profissionais *Mais Médicos".
Fbaun:::;" ;I;n;::ﬂ md: proflsskanals  “Mais MEDICD
MU | B3B8 |\ Peceonto de equpe minimd- de  10hs EE“E;‘:‘;ET* 025
semanals de wm profissonal,
Ferkado de dais g5 (Carpus Chrstie).
tnicio de exercicio de um profissienat em
82,76 09/03.
MAR ! 3 faltas de profissional de um profissicnal do
LI8S CURECE programa "Mals Médicos™ | sendo duas
Justlifieadas.
AL | B5,00% Profissional deshigads em 12/05.
ABR | 71,75 Profissional deslﬁgan‘o em U5/,
COMEULTAS
Ues Jo. -
MEDICAS ESF LOURDES MEDHCS
WAl 73,05 GEMNERALISTA. 0.5
0 h
Férixs de 30 dlag de.um profisstanal + ferias
de 28.dlas de prafisional ¥Mais Médico®,
MAR | 142 por alteracio de ecealy do Minisléric da
Sadde.
Feriado de um dia (sextz feira senta)l.
Um profissipnal "Mals Médicos”.
YES LUK Capacitagio de um proflssional (8 h} em
£RNESTO ABR | 30,53 urgénciafemargéncia,
MAZZAINI Farladd de dois dias (Tiradenkes),
Um profissional “idals htédicos”,
Reunide ciinkka  de  profissionas  "Mais
MAl | 77,52 Méﬁlms",de_ﬂ horas,
Feriade de dals dias (Corpus Christiel.
Duas faltas njustificadas.
AR | 79,26 Absentelsmo de 27%,
LiBS BAILTIOM
SANTOS MEDICO
hnl | 7548 GEMERALISTA- | 1,00
0h
Secio | - Estratégia da Salde da Famflia (ESF) Pagina 5
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SALDE
DESCONTO OF
. e . " CCORRENCIAS APCGNTADAS FELAS PROFISSIONALS NAD
ATIVIDADE UNIDADE | MES | Loop SUPERVISOES CONTRATABOS
Descritivo OTD-
= Atestado médicn de  dias da daice
. pralssisnal,
ABR- | BL73 |, Feciada. die diis dias (TiRdentes).
UBs NELISA
IITI‘igERTi.J:S = Atestado médica de 3 dias.
mas | 2oe . :.apaﬁta;ﬁn em urghnria & emergéneia oe &
=  Ferizdo de dois dias {Corpus Chrislie],
»  [eshlgamente de um prefissional 200 em
14403,
MAR | 60,78 |, Inicia de ativigades de profisslonal 40h em
19/0%.
LBS VILA CLARA = Férizs da um profissional (28/03 @ 26/04). EDICD
asr | 58,08 . z.?;g:::ma::a absenteisma  entve as GENERAUISTA- | 01,50
4 Parda primaria-ds 14,23, 40h
= pacdia de-a49,35% de absentelsmo entre os
profissionais,
57,98 - WMEDICD
" = porga peimarla de 26,19%. .
ABR r Ao GENERALSTA- | 0,25
- i ' dfh
EIJNSUL‘I'RS UBS VILA = Bancade haras— 30h
MEDICAS ESF CAMPESTRE » Cursa b,
48,22 MEDICT 1,00
Ml " :;'::;I:g: GENERALISTA-
A0 h 0,25
MEDICO
UES VILA ABR | 5B.4 GEMERALSTA- | 0,50
CANAL 40h
MAND | 7624 | =  Prafissional desligado em 5705,
=  Dasronto de equipe minima: 20 h semanals
de um prolitslanal,
) ] r Alestado de dois dias e om priafissional,
RBR | 6525 |, Atestado de 25 dias de outubny profissional, MEDIEG 0,50
LS ¥ILA »  Atestado de 3 dias da outubro proftssional, TETA.
GENERALISTA.
CARMDCA *  Fermdo de dois diag (Twadentes) ap Hs
®  Desconto de 20h de um profissional.
Ml | 78,65 | = Atestado médice de 2 dias. 05
= Ferfade de dals dias (Tirndentes).
" Ini;iu ¢ erepciio de ur prafissional em
URSVIEACLARA | MAR 20,68 14/93.
= Dashigamentode um profissional em 14403,
WMAR | 6442 | = Mbta em ravisdo pels dres tecnica de SMWS
L5 AGUA
FHNCA .
KA | 7332 |* Meta em revisao pela dred técrica de 3MD
PROCED. .
INDIDAIAL . W ; rea 1eanita de SM
KOlUIPE DOONTE UBS ALRELIO waa | 7256 Teta em revisin palh drea tearica de SMS
S 0 MELLONE ;
n phsemisismo de 34
UES CUPECE ABR | 7756 |» Procedimento em {ase da Revislo por SMS

e —

Sepdo | - Estratigia dia Sadde da Famiia (ESF) Pigimate
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Satide
SAOSE;AULO Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Salide
DE
BESCONTOD DE
- ’ % CORAENCIAS APONTATIAS PELAS PROASSONAIS NAD
ATIVIDABE LNIDADE baks PROD SUPERVIZEES CONTRATH MOS
Descritive aTo.
uBs LLIZ - - .
EANESTO A o Meta em rexvisae pel3 drea térnica de Stas,
MAZZOMI
v Absenteismo de 27%.
UBSWILACAIRA | AER | 7100 |* Procedimento em revisdo par Sms.
PROCED,
INDIVIDAAL
EQUIPE OCONTC UBS VitA u A.bsenhekmo de i1, 10%,
CANAR MA | 7544 | =  Procedimenls em revisde par SME.
" Absentefime de 29,17%.
c:ﬁ:;.ﬁe ABR | 73,70 |® Procedimento em revisie por Sts.
URS AGUA
VISITA FUNDA MAR | 93,32 ALS —4DHS 1
DOMIEILIAR - ACS
UBS AURELICD
MELLORE MAl | 93,14 ACS =4 HS 1

c}  Conclusio - Produgio do 32 Trimestre:

A linha de preduido superou 0 patamar minimo de B5% da mets contratualmente
estabelecida, ndo havendo observaces a serem feitas a respeito,

d) Comparativo com os trimestres-anterioras:

# A pradugio consolidada do 32 trimestre foi 3% supericr 4 realizada no trimestre antetior
(dezembro, janeiro e fevereiro), sendo que todas as atividades apresentaram elevagiio,
cem maior destague para o "atendimento individual odonto” que registrou producio
10% a maior. No entanto, em relagao ao 12 trimestre (setembro, outubro & novermnhro) a
produgao total foi 3,5% inferior, refletindo o decréscimo gue todas as atividades tiveram
(Figura 1).

Rassalte-se nque o 22 trimestre pontifica como o mais fraco em termaos de produciio até o
momento, ndo apenas em termos da produgio total do perieda, mas também com trés
atividades abaixe de 85% {"consultas médicas”, "atendimento individual odonto” e
“procedimento individual de equipe de odonto®). Ta! fato, jd abordado em CTAs
anteriares, decorre da especificidade do periodo, marcado por férias e feriados, os guais
compromgtem tanto a oferta dos services guanto a sua demanda.
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100% - =
90% + of =
80% - H 5 o
g, - 4 -~
F0% < - o & -
o ~ S 3 o
50% - . » + o) bl
4n% 2 & : i S - 1._._.
30% 1 ¢ 4l
20% :_ e > e
& A £
lg: : - .S _ be [
COMS. CONS. VISITAS ATEND. PROCED. |
MEDICAS EMFERMEIR | DOMICILIAR INDIV, INDIV. DA [produg:io |
E5F 0 ESF (ACS) ODoONTO EQUIPE carrigida)
ESF ODONTO
ESF L e )
12 Trimestre 73,46% 100,00% a7.21% 100,00% G3,47% 92,38% )
B 2% Trimestre 67.86% 90,28% 93,99% 80,51% T8,55% B5,75% |
o 32 Trimestre| 70,448 94,43% 05,39% 90,71% 85,86% B88,85% i
Figiea 1 - Comparative da Prodacio - 12, 2% & 52 Trimosires — ESF.

# Considerando a produgdo realizada por unidade (Tabcla 2), constata-se que a atividade
que apresenta indicadores menos favoravels em todos os trimestres foi a “consulta

meédica ESF"; o terceiro trimestre apresentou sensivel reducao do nimero de unidades

cuja producio ficou abaixo de 85%; por outro lado, devem ser destacadas trés unidades
gue registraram ndo apenas baixa produgdo nos trimestres, mas também producdo
decrescente: UBS Luiz Ernesto Mazzoni, devido a falta total de profissional medico; UBS

Vila Clara; e

# MNo tocante ao desconto de equipe minima, a

UBS Via Campestre.

labela 3

constante ao final desta segio, e

o Quadro abaixo nos demonstram a reducdo constante e significativa do ndmero de
profissionais ndo contratados e do quantitativo de horas faltantes acorridos no segundo
e, principalmente, no ultimo trimestre.

12 Trimestre 22 Trimestre 3% Trimestre
Déficit de Horas Déficit de
Profissionals | Faltantes . : Horas Faltantes (d) Diéficit de Profissionals (e) Horas Faltantes (f)
(a) () Profissicnais { c)
Total ol Tomal | gy | T | [T | e || e | ot
29,75 1150 13,75 -53,78% 550 53,78% 125 | -a563% | ST | zan | romas | -5636%

Puadre 1 - Comaarativo dos Descantasdo Egaipe Miniina - 19, 28
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Interessante observar que se censiderarmos meramente as expressbes numéricas
contidas na Figura 1 & no Quadro acima, ndo abtemps uma correspondéncia direta entre
a redugdo dos descontos de .equipe minima e a producia realizada; ou 58j3, a maior
disponibilidade de profissiopais da &rea de saide ctorrida no segundo e terceino trimestre
nap representou aumento propercional no atendimento 3 populagio,

Tal assertiva fica evidente ao observarmas a relagio do terceiro com o primeiro trimiestre:
e dltimo trimestre a redugdo de profissionais ndo contratados fol de 50% e a de horas
ndo trabalhadas de 62%; no entanto, todas as suas atividades tiveram producsio abaixo da
registrada no primeire trimestre e o total geral foi 3,5% a menor.

No entanto, essa questdo deve ser ponderada sob dois aspectos: o primeirg, referente 3
acio de fatores que impactam na demanda e oferta dos SErvigos, como, por exemplo,
perda priméria, absenteismo, férias, abonods, congressos e licengas médicas dos
profissionais etc., os quais precisam ser destacados e analisados de modo a aferir sua real
dimensdo e desenwvolver estratégias de forma a minimizar seus efeitos,

A Supervisio Técnica de Sadide ipiranga pondera que o processo de reorganizacao do
trabalho nas Unidades Basicas de Sadde Tradlcionais ¢ @ mais. complexo, pols se tratam de-
Unidades que sofrerani niaicres mudangas com a implantagfo de Contrato de gestdo,
possuem trabalhadores antigos, da administracdo direta e a contratagio de navos, apos o
inicio do contrato, sendo que estd em curso um processo de medhoria ampla no acesso,
com atuagdo no sentido de reducln da perda primiria e absenteismo em todos os
servigos, assim como processes de integracdo da AMA e UBS nas Unidades Vila Moraes e
Sdo Vieente de Paula. Estd em curso um processa de revisio do papel das Unidades no
territorio, come ordenadora do cuidado/ referéncia a populacgo local.

O segundo aspecto a ser ressaltado, prende-se 35 categorias de categorias profissionais
que tiveram descantg de equipe minima nos trimestres em andlise, uma vez que nem
todas resultaram em impacto na pradugio.

Neste sentids, os dados nos mostram que os agentes comunitarios de salde, em termos
de profissionais nda tontratados, foram predominantes tanto no total dos rés trimestres
{Figura 2) como no primeiro e segundo timestie {Figura 3). Contudo, 2 auséncia desses
profissionais pouco repercutiv na execusdo da atividade, pois no perfodo em gue atingiu a
maior expressao (22 trimestre} a produgdoe alcancou 93% da metd estabalecida.

A Supervisao Teécnica de Saude Ipiranga acrescenta gue no que se refere a uma avaliacdo
qualitativa, as Unidades tradicionais $3o Vicenmte de Paula & a UBS Vila Moraes serfio
premiadas no Encontro Anual do Programa de Tuberculose, por conta da methoria dos
resultados que apresentaram nesss drea, assim ¢omo vem sendo reconhecidas pela
equipe de vigilancia pelo avango no Programa de Imunizagio.

Secde | - Bstrarégia da Sadide da Familis (ESF)
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PE'EFEITUHA DE
SADSE:E‘EULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
s  MEDICO 4
/7 GENERALISTA - 4
40 hs
37%
AGENTE
| COMUNITARIO |
. DESAUDE
51%
FARMACEUTICO
8%
Fieura 2 - 5 de Bescoito de Frofissiona! Mo Conbratsido pn 17,

¥ Por outro lado, a segunda maior incidéncia de profissionais ndo contratados foi a de
médicos generalistas (Figura 2), o que parece ter afetade a producdo, pois em todos os
trimestres ficou abaixo dos 85%, sendo que no terceiro trimestre, dpice das ausencias
desses profissionais (Figura3d) a producio foi apenas 3% menar que a registrada no

primeiro trimestre.

80,00% - _.
70,00% - -
60,00% - '
50,00% A
40,00% . '
30,00% - g
20,00% - cEr
i = =
i~ - W
ﬂ’un% el e e = e s g e S e
AGENTE ENFERMEIRD FARMACEUTICO MEDICO
COMUNITARIO GEMERALISTA - |
DE SAUDE 40hs
L 12 Trimestre 53,78% 3.36% 10,084 32,77
® 22 Trimestre 58,18% 7.27% F27% 27,27% !
\ 3° Trimestre 24,00% 0,00% 0,00% 76,00% |

Figura @ - Comparative do Ouantibative de Doscanto de Eguipe Mintima por Catagoia
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Nucieo Técnico de Contratagio de Servicos de Satde

# Das unidades que registraram incidéncia de nio contratac3a global de profissionais em
todos os trimestres guatro supararam o percentual de 10%, conslderando o total
apontado no trimestre: UBS Awrélio Mellone, UBS Vila Campestre, UBS Almirante
Dellamire e UBS Cupecé {Figura 4). O detaliamente numérico por vategorla profissional,
unidades e trimestres encontra-se expressoc na Tabelz 3 a0 fim desta secio,

30,00% ¥ =
500% 17 E
20,007
15.00%
10,00% ' .
L §
5,00% _ﬁ
0,00%
111 111
wita | -wiLA
CANAA | CARIDE | raaaa
DELLA A
MARE
b 1¥ Trimestre | 12,51% | 16.81% | 16,81% | L68% | 3,36% | 000% | 13.95% | 1,76% | 672 [ 12.60% | 2,20%
B30 Tnrestre | 0.00% | 2000% | 364% | rarw | 21mme | 7avs [ ooox | 1636% | com | Lamk | 264%
® 38 Trimestre | 12.00% | 16.00% | 040w | Boox | coow | som | soox | 29,00% | 200% 15005 | 800%

oo Miidaados eere Prescont de bgqulpe WMinima ESE
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PFREFEITURA DE . . .
A d
SAD PAULO Niicles Técnica de Contratagio de Servigos de Sadde

EADE

Secio Il -_UBS Tradicignal

a) Descritivo da Situagdo:

A predugdo consolidada da Bnha de servigo no trimestre foi de 66%, ndo alcangando o patamar
minima de 85% da meta em nenhum més do periodo (Tabela 4). Do mesmoe modo, & excecdo da
“consuita clinica geral”, todas as demais atividades néo atingiram esse patamar, com destagque
negativo para “grocedimiente individual cirurgifio dentista” que apresentou  45,80% de
produciio no trimestre, devendo ser considerado para essa atividade especifica a inadequacio
dos procedimentos e metas estabelecidos, os quais foram objeto alteracio em recente Portaria
editada por SMS.

b) Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto
{85%) e Desconta Equipe Minima:

DESC. OF PROF.
ATWIDABE LM, ms |wrmop | B RE"':"ES“ ADASPELA NAD o CONSIDEERAROESNTELC
CONTRATADOS
i t‘:ﬁ‘g;ﬁ':::;‘; de 30 dins de likenca médica @  abane
. interferiram = na produgio.
MAR | 78S f;""?““ de um dia. {Tabeia 5) Meta & produpSo
v Ferinda de wm dia [Sexta-felra
santa} zeradas.
v Atestado midicode 12 dias.
uas 13 dias de sgenda fechads de
1ARDIM e prafissional para
SECKLER “Campanha de Cincer Bural™. ‘as"&:n‘j::mm médico facha d:
KAID 5243 i :":::':ddz do du:EendZ'::::i: Impaciaram na pmdu.;;o
profissionais em' 13 dias para im:'ell:i Gl Meta e pradugio
"Campanha tho Caricer Bucal”
m Fariado de doic dias {Comus
Christig}.
v siestade médico de um dia, Descontado o Itestade médicn
™ Transferdnck de um B a transferfnda de um
magt | 287 piddisslgnal,  eorregdo em profissional, @ produgdo dos
ATENDIMENTO " termao aditiv. prafissiopals  supsrou  B5%
INDIVIDUAL * Feriado de um dis [exta-feirs (Tabela 6). Meta e produgin
CIRI}EGI%D santal Tewadas,
DEMNTISTA v Fdrigs de 15 dias.
" Falta abonada-de 1 dla,
. Tr?};:sr:;i:“ cnrr:EEn ‘;$ Descontadas as fdrlas, fala
pr adti\:'o ¥ abongda e capacitagdo, 4
ARR | 41,08 u, e rodug®a. dos profissionals ndo
UBS " Capacitagdo  de  ddls akcancow 85% rabals 5). Meta e
ViLA profissfonais em deols dias de pmd:l;ﬂuinanﬁd:s '
ARAPLIA 4 horas '
» Foriade  de  dois  dios
[Tiradentes).
" 13 fs de agenda fochada de
um profissional para
“Campanha de Cnear Bugaf”, L
B MEB:: do  agendsmento Qs agendamemos  Fechades
MAl | 6855 | fechads de um proBssianal impRclaram Idlm!armnte na
em 13 dias para a “"Campanha produgda realu-ada (Tabela & ].
te Cancer Bucal”, Meta e produgiio zeradas
P Feriado de dois dias (CC).

L _ _ " T
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

TUR . . - ,
?EEEI"AJL%E Nicleo Técnico de Contratagiio de Servicos de Sadde
sa0DE
DESE, OE PROF.
ATIVIADE LKID. mES | WPROD nmn.n!ucm;vsnmmns PELA who aQm CONMIDEERSOES NTSCC
CONTRATADDS
= Falta abonada de 1 dia de
profissional  tem  duplo
wnouo, Descontadas as fakas sbonadas
mar | 6822 k Falta abonada de 1 dia de ¢ o shianteismo a produgao
dois autras profisshonails redlizada superou 85% [Tabels
® Abstnteismo de 22, 1%, &}. Mewm £ produc3o reradas.
* Feriado de um-dia [sexta-feir:
santad.
L E‘:ﬁ;ﬁ;ﬁda“ﬁ:@ sals 0O sbono, a capacitagdo & ©
uBs profissionals em dols diag. de ferado néo faram
ABR | 62,16 T determinantes na  produgSo
ViLA 4 horas: : .
DOAS M Ferfade de deis  dias reallzada IT::s; 5. Meta e
MERCES (Miradentes). pradugdo mantkdss.
b 13 dias de.agenda fechada de
Hm profissionat para
"Campanha de Cincer Bugal”,
" Metade ¢ agendamenta Descontadas as agendas
wat | 5736 fechado dos demais fechadas 3 produgdo realizada
r profissionzis em 13 dias para superow 85% {Tabala 6}, Metz e
& "Companha de Clncer prodiegiio zeradas.
Bucal”.
M Feriade de’ dols dias {Carpus
Chrisital.

AT::::,'P;:"MTQ * Ferias de 22 dfas.. _ Féras & falka  ghbonada
CIRURGIAD mar | 7508 * Faita abonada de uim dra. impactaram ra  produgdc
DENTISTA ™" m Ferigde de um dia (5exta-feirg (Fabela 6), Mota 2 produgdn

santa), Zerada.
B Cagparitagdo de el
profissionals em dols dias de A mela,  descontada  a
4 horas, Apacitagdc, o CoNgresso e o
® Cungrésso com participagia feriada, wio fod alcangada pela
ABR | 63,81 | de um profissional por daoks produgdn em ey minimo de
dias, & de qutrg prolissional B5%, mesmo censiderande o
por um dia. feriada (Tabela 6). Meta =
 Ferladn  de  dpis dias producns mantidas.
uss {Tiradentes].
VILA B Atestads de S dias de dais
MORAES profissionais.
A Atestado de 2 dias de autre
profissional.
" 13 dias de agenda fechada da A mets, em seu patamar
um prafssional para i, dosrontada da
MAlL | 4730 “Campanha de Clncer Bueal®, :apauit;ﬁo, do congrasso e dos
" F Melade do  agendamento atestados, kol superada pofa
féchado s demals produgdo {Tabela 6], Meta e
profissionats am 13 dias pam predugic zeradas.
a “Campanha de Cincor
Bucal
= farjado de dols dlas [Corpus
Christie}.
UB&SAG  Licenga prismio e 25 dias, Licenga e falta  feram
VICENTE | \ 00 5152 [ falia abonads de 3 dias determinantes  na producio
DE " Ferlada de um dia (sexta-feira sealiiada. [Tabola G Meta e
PALULA santa). producdo zeradas,

Sexdo |- LE% Sradicdonal
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

DE -~ [ = — : ”
;FEEEHPT;:EJALD Nidiea Técnico de Contratagdo de Servigos de Satide
saDE
. - DESC. DEPAOF.
ATIVIBAGE unp. | mEs | wPRoo DWHREH(:IM;P?NTADJ\S_PM NAO CONSKEERALOES HTSEE
) ' CONTRATADOS
* Fahta abanada de 2 dlas
[ Feia a:; Edt,i""' de;‘ﬂ;"jm As ocomingias , considerando
3 “w,' medico de os dols dlas de ferdados
Agn | 71,65 [ Capattecde  de lebs justificam a producio reafizads
prafissionais em dois dias por no mas [Tabels 6], Meta o
4 horas,
] rad
= Feriade  de  dots dias produgSn zeradas.
[Firadentas},
13 dias de agenda lechads de
um profissional para
ATENOIMENTO | oo wonmponhe e Chncer Ds agondamentos fechados
INDIVJDUAL L et foramn  daterminanies  na
anuraiao | M| | 6sss xfm ""ﬁ;':"d"’";“;: producia do més (Tabela B,
.DENTISTA PAULA fssional pars: a Meta e groducds zaradas.
*Campanhi de Cincer Bural™
k Feriade de dois dias (Corpus
Christle}.
o BS540 L Auspncia do prolissional por um
COMSULTA VICENTE raal | pxta e ':;f&::z;"::::nd;: : ;';:;:15 dia afetor 2 predudio do
CLIMICA GERAL 113 ’ Christie) perivdo (Tabefa €f Meata =
PAULA ’ pradugde teradas.
A auténcia de um profisstonad
* Férlasde 30 dias. par mais o did de FReriado
MAR | 42,22 P Feriadode.um dia (sexta-felra justificam a producEo realizada
santa). (Tabela 7). Meta & produpio
revadas.
uas :’:bfa:mﬁm:deiiﬁ' diss O abseateismo  imMpattou na
via | A& | 7588 [ =hee0 e SOR praducda do més [Tabela 7).
Tiradentes). Meta e produtdo reradas,
ARAPLIA
m Absentetsme  de  16,8H
m;s;o- do Fﬂ::esm :E O absentessmo  impattou na
pal | 777 | tRbale [ drea  de produgic do més [Tabela 7).
abrangénicia da unidade), Meta s produclo zeradas.
I Forlado de dols dlas {Corpus
Lheistie).
F Desconte de um profissinnal A ndc contratagap de um
MAR | G565 oo conteatado. MEDHCO G0 - 20 profissionat afetaw giratamente
" I Ferizdo de um-dia {sesta-faira HE a produgds {Tabela 7). Meta g
santa ' prodico seradas
CONSULTA GO )
E]:11 " Desconto dé equipe minima - A nSo contratagdo de om
JARCIMA | pon | ange | UM profissienal. MEDICET GO = 26 profisshanat afatou diretamente
SECKLER 7 W Feriado de um diz {seuta-feira HS a produg¥s [Tabela 7). Meta &
santa) produghc zeradys
" ::S:n": tﬂ‘:?::::ﬂ?ﬁ":.";: A w0 coniralacdo de um
. . ™ ; 50~ fissional afefou diretdmeant
MAIG | 6591 | eontratado. Mgmmmm m :':ms:ih::n Traho;;a ::Je weta o
F Feriatlo de dode digs {Corpus R '
’ rid s
Christie]. produgdo ara
 Reunida de comité de
1]:14 mortalidzde com 4 harag de Austncla de um profisstonal por
YiLA a8 7605 | UM peafisalonal. 4 horas {1 dia] & abientelsmo
Das R "7 » Absenteimo de 14.5%. impactoy a produsde (Tabela
MERCES = Fertadn  de  dois  dias 7). Mata e producio Taradas
|Tiradentes).
A auzéncia de um probissional
UES e Atestide médico de um dia. pur um dia mais ¢ fenado de
VILA ABR B2% = Ferlado de dois.  dias dals dias justficarm 8 progugio
MORAES {Tiradentes). realizada (Tabela 7). Meck &
producdo zeradias.

E
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;%EEmg Niicleo Téenfeo de Cantratac3o de Servigos de Salde
salpE
] DESE. DE PROF.
ATIVIORADE unin. | mEs |%proo m““;;"mm“m NAD CONSIDEERAGUES NTsCE
CONTRATADDS
4 Atestadc médico da§ dias. 0  atestada médice e
b Absariteismo de 15,8% princlpalmante o abzenteisme.
ABR | 74,90 | Feriado  de  deis  dias infulram  na  realizagho o
Uas 5A0 (Tadentes) pradugde na mds [Tahela 7
VICENTE - Meta e produgio zeradas.
OE e Atestads modico de 5 dias. O atestado  médlen e
FALILA  Atestadc médico de 2 dia. printipdlmente o abdenteismmn
Mal | 6555 = Absenteismo de 20%. infliram  na  realizacde  da
® Feriatlo de dols dias (Corpus praducdo ne més (Tabeln 7).
Chrskié), Meta ¢ produsSo zaradas
= Afastamento de 2-dias para A produgio reaftada superod
participagio em congressa. 85%, conskderando afostamenm
paan | 513 [F Fahts abonada de I dia. g2 um profissicnal,  Talts
T @ Absenteismn de 1%, abonada,  absenteisme @
™ Ferizdo de um dia {sesta-felra fatiada [Tabiela 7). Meta =
santa). produglo zeradas,
m Atestado midlca de A dias,
* Absenteismo de 32.5% A produgas realizads suporoy
LBS _ [Povisio de processn de B5¥, conskferanda u [icenca
VILA ABR | 4362 | eebatho [#rea de medica, absentelsme a féfade
ARAPUA abrangénciz da vnidade]), (Tabala 7|. Meta o produido
 Farlade  de  dois  diaz zeraifas.
[Tiradentes),
" Alzstadn médlco de 16 dias.
[ Absentelsmo de 16,7% fem 45  ocorrdneclas  impactzrem
revisdo do procesiode diretament . pa ;
MAI | 4867 | trabalho / dres de tameate  na’ produgao
abrangdncha da unidads} realizada (Tabela 7). Mota g
" Feriada.de dois diss [Carpus protugda zeradas.
Chiistie}.
= pfastamenio de 2 dias para
participado em congresso.
" Reunifa da comité de
CONSHETA mortalidade mianiil- 4
PEDIATRIA, horas de umn.prafiysional.
MAR | 6806 |, Absenteiimas de 26,5%,
" Feviada de um dia (sexta-
feira sants).
* Meta Incorreta, eorrigida na A meta de producde soffeu
Taema Aditiva nd 4, aleracho no Terma Adnive ne 4,
WBS = Falta abanada de um dia, publicady i CoOE  de
YiLA = Falta abonada de 2 dias de 19/DR/ 2016,
DAS eutro priflssianal Em razio da IncansistEacia da
MERCES ARR | aggy || Absenteiimo dedz,1% meéta atd  entdes  fixada,
! P Ferigdo de  dols  dis considerase zerada meta o
{Tiradentes). prodoria,
= Meta incorreta, cordgida ho
Termo Aditho N9 4.
Falta abonada = 2 dias.
= Férigs de-15 dias.
= Férlada de doii dlas (Corpus
MAID | 64,07 Christie],
= Meta incometa, tamigida no
Termo Adithvo nt 4.

P Falla abonada de 4 dias de Abonp- de profissional com dois
uBs sA0 profisslonal com dots vineulas com a Adm, Municipal
VICENTE MAR | 6313 vinculos, e o gbsenteismo repercutiram

DE ' = Absentelsmode 22, 1% diretamenle na progucio
PALILA F Ferfado de um dis [sexta-feira

Secao ) — UBS Trad|clonal
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;]REBE;::IEIAL!:; Niicleo Técnico de Contratac3o da Servigos de Saidde
salpEe
DESC, DE PROF.
ATIVDADE vam. | Mis | wprop | CCORRENTIASAPUNTADAS PELA nko TS CONSIDEERAGDES NTSCC
515 CONTRATADOS
* Atestado médico de 3 dins de
prefiszional 2am duplo Atnstade 2 abone de
wincuic. profisslonal com dois vinculos
* Falta aberada de 1 diade com a Adm. Munitipal ¢ o
ARg | 5646 | profissional com duplo ahsenteismo repeycidicam
vincido, diretamente na  producdo
* Absenieismo de 18,5%. {Tabela 7). Meta & produgSo
= Feriado de.dals dias zerindas.
{Tiradentas).
L NPT Abono & perda  piendrnia
Falta abonada — 2 dias, bmpactaram  diretamente  na
= Parda primdria da 37.3%.
MAD | 55,32 pradugio {Tabefa 7). Meta e
= Ferflado de dols dias [Corpus produgin eraxdas
Christie), ' I
= Mita emreylsao pela deea
™ MAR | 61,32 téenica de S5
: R Meta erm revisie pefa drea
JhRE::'l_ ABR 57 0L taemica the SAAS
JECKLER war | 5602 [ Meta am reuistio pela draa
' téonica de S
P Mata-om rovisiio pels dvea
UBS: MAR | 55,00 téenlea deSMS,
VA | AR | 33,02 [ pain emTensdapels drea
ARAPUA THER d8 oM
mal | asos T Weta em revisia pels drea Bevisho dos procedimentos de
i téenica de M5 Saude Bucal objeto d= Porlaria
MAR | 46,55 o MEHI!.EHI rE'll'liSEU peladrea n  L400/2016 SM5-G o
o Las: Lécnica da SM5 : U2/08/16, radefininde motas de
PRODEDIM, VILA apr | saga [ Metaem revisio peladica produgic. Meta e produgio
INDIVIOUAL DAS ' Lécnita de SMS zeradas.
EdUIF‘E_Elft. MERCES m hetaam revisdo pela draa
DENT. MAL | S5.27 | senica de SMS
B petxam revisio palfadrea
uassio | MR | 2998 | aenica ge sms
WICENTE B Meala em revisdo pela-drea
DE ABR | 47.10 | \4enica do SMS
FALILA ¢ Meka em revisdo pela drea
MAID | 347 | \uenica de sMs
= Meta 2m revisdo pefa drea
MAR | 3979 téemica de SMS
ues bk fActa em revisTo pefa drca Revisdg dos procedimentos de
VILA ABR | 47,10 béenica de SMS Satide Bucal objeto de Portaria
MORAES nd 14002016 SMS-G em
ket pvisde peta area O1/08[16, redafininde metas de
MAIO | 26,73 té:"ﬁ;:r::sMS P produgie. Metan ¢ produgac
reradas.

<)

Conclusdio - Produciio do 3¢ Trimestre:

Com base nas ocerréncias refatadas pelas SupervisBes Técnicas de Sadde, procedemos-a verificagio
de seu impacto na producio (Tabela 5 & Tabela 6) e, em seguids efetuamos o recélculo da produgso
desconiadas as meta e produgBes daquelas atividades que tiveram producio justificada, auferindo o
resultade de 95,72% (Tabela 7). Imporiante salientar, que esse resultado foi obtido gragas,
principalmente, & justificativa da atividade "procedimento individual cirurgldo dentista” que ja vinha
sendo objeta de gquestionamento por parte das Supervisbes, devido 3 inadeguagdo dos

e — ey —
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A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
EFEBEEIR:}L% Nicleo Técnico de Contratacio de Servigos de Saiide

SAUDE

procedimentos e metas contratualmente previstos. Com a publicagdo da Portaria SM5 G ne
1400/2016, com vigéncia a partir de 01 de agosto deste exercicio, redefinindo os procedimentos e o
quantitativo das metas, reconheceu-se a pertinéncia dos argumentos encetados, estando em
processo de elaboragdo Termo Aditivo necessdrio 3 formalizacao das alteraces previstas.

d}] Comparativo com os trimestres anteriores:

» Embora ndo atingindo o patamar minime de 85% da meta estabelecida, a producdo do
tltimo trimestre foi superior em 3% & verificada no primeiro trimestre e 16% em relacio ao
segundo, sendo gue a maioria de suas atividades também apresentou producao acima do
verificado nos demais periodos, as excegdes ficaram por conta do “atendimento individual
cirurgidio dentista” e “procedimento individual cirurgido dentista” fque no primeiro trimestre
tiveram producdo superior (Figura 5).

100,00% ° g =]
90,00% 1~ = =
|~ =i ==
80,00% - - Zm:
70,00% - 2 o . B b
60,00% - 2 tEE 1 E 1 -
= e ¢ :
3 y I — - ,_:
50,00% & 1 e b E i
40,00% - = F ==t |
; —— | L.
30,00% - | | L i
i =5 i Pt
20,00% =lE = 3 g
10,00% - i 3 s = :_ E|
D,GU% | 2 AL e F IR, L
CONS. COMS. GO COMS. CONS. ATEND, PROCED. TOTAL
CLINICA PEDIATHA, PSIQUIAT INDIVID, INDIV. [prﬁdw;.ﬁn
GERAL R CIR.DENTI | CIR.DENTI torrigida)
=L 5TA 5TA
| 19 Trimestre % Producio| 64,91% 63,76% B6,76% 66,13% 84,05% 55,78% £3,18%
128 Trimestre % Producio 7891% 63,83% 62,67% 32.27% 53,76% 30,59% 45,993
132 Trimestre % Producdo| 07,91% | 77.60% | 75.90% 100% 66,68% | 4680% | 66,00%

et Ty R TG g - T, 22 5:.3¥ Trimmestood — RS Teadicional

# Emrelacdo ao desconta de equipe minima, a n3o contratacio de profissionais, bem comao as
horas faltantes, tiveram decréscimos significativos nos dois Gltimos trimestres, com maior
intensidade no Ultimo, onde apenas 6 auséncias foram registradas, a maioria de médico

oS

ginecologista e obstetra alocada na UBS Id. Seclker, conforme demonstrado no Quadro #
abaixo e na Tabela 9, an final desta Sec3o.
il
Secio Il — UBS Trodicional P:é ina 21 . '
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% SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE " s i " . .
= Niicleo Técnico de Contratacao de Servicos de Satude
SAO PAULO ¢ ¢
SAUDE
12 Trimestre 28 Trimestre 32 Trimestre
, Total Horas Total Horas .
Déficit [a) Faltantes (b} Déficit{ c) Faltantes () Déficit {e) Total Haras Faltantes (f)
Total Total Total | % [{c/a)-1] | Total |%[(d/b)-1] | Toral | % [{efa)-1] | % [e/b)-2) | Total | % [(f/B)-1) wﬁ}_ﬂ
20 400,00 11 | -45,00% |190,00| -52,50% | 6 | -70,00% | -45,45% |170,00| -57,50% |-10,53%

Da mesma forma que o apontado na segdo anterior, ndo se pode afirmar de imediato a
ocorréncia de uma correlacio direta entre a disponibilizagdo de equipe minima mais
completa e a produgdo realizada. O que temos é uma queda abrupta da produgdo (50%) no
segundo trimestre em comparagac com o primeiro, talvez devido a peculiaridade do periodo
(férias, natal, ano nove e carnaval), embora a ndo contrata¢do tenha caido 19% e as horas
faltante 28%. Por sua vez, o terceiro trimestre apresentou em relagdo ao primeiro uma
reducio de 75% de profissionais ndo contratados e de 57% de horas faltantes, contudo a
produciio ficou apenas 3% superior e nao alcangou o patamar minimo de 85%.

A Figura 6 representa o percentual das categorias profissionais ndo contratadas nos Lrés
trimestres, sende que médico ginecologista e obstetra (GO} e médico clinico perfazem B0%
do total .

PEDIATRA; 2,70%

DENTISTA; 8,11%

ENFERMEIRD,
8,11%

| MEDICO CUiNIcD ; |

] ik e Prfissional Mo Canbratacta pe 5 B )

Verificando o quantitativo da ndo contratacdo de profissionais por trimestre (Figura 7) temos
a predomindncia do médico ginecologista nos trés periodos, embora com numeros
decrescentes, repercutindo, ao que nos parece, na producdo realizada: no terceiro trimestre,
ao menor nimero desse profissional ndo contratadoe (3) registra-se a maior produgiio nessa
especialidade (77,60%).

A Supervisio Técnica de Salde Ipiranga acrescenta que no gue se refere a uma avaliacio
qualitativa, as Unidades tradicionais S50 Vicente de Paula e a UBS Vila Moraes serdo
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premiadas no Encontro Anual do Programa de Tuberculose, por conta da melhoria dos
resultados que apresentaram nessa area, assim como vem sendo recenhecidas pela equipe
de vigilancia pelo avango no Programa de Imunizacdo.

O mesmo raciocinio feito para o médico ginecologista pode ser efetuado para o médico
clinico e com ressalvas para o médico pediatra: ao decréscimo da n3o contratacdo ocorreu
aumento na producdo; no caso do pediatra a atipicidade se deu no segundo trimestre, onde

a producdo foi a mais baixa dos trimestres, embora com nenhuma ocarréncia informada de
ndo contratacio,

'\la.!

Duas unidades registraram incidéncia de ndo contratacdo global de profissionais em todos os
trimestres: UBS Jd, Seckler e UBS Vila Moraes (Figura 7). O detalhamento numérico por
categoria profissional, unidades e trimestres encontra-se expresso na Tabela 3 ao fim desta

secdo,
50,00% -
45,00% -
40,00%
35,00% -
30,00% - " =
25,00% -
20,00% -
15,00% -
10,00% - E
5,00% - e
0,00% e
uBs o, UBS ViILA UBS SAQ LIBS VLA UBS ViLA
SECKLER ARAPUA VICENTE DE DAS MORAES
PAULA MERCES
w12 Trimestre | 35,00% 10,00% 0,00% 10,00% 45,00%
20 Trimestre || 36,36% 0,00% 27,27% 27,27% 5,09%
© 3% Trimestre | 50,00% 3333% 0,00% 0,00% 16,67%
A P seative el Quantitativo de Degconln de Equipe Miniina por Categoria Profissional pos

Fritnestre = UBS Tiadictonal

Resta, no entanto, evidenciar que apesar da evidente queda da n3o contratacac de
profissionais e consequente horas faltantes, a producio total nos trimestres nao atingiu 85%
e considerando por atividade (especialidade) apenas no ditimo trimestre clinica geral e
consulta psiquiatra superaram esse patamar, O que nos direciona a pensar na influéncia
determinante de fatores ja brevemente mencionados na primeira secdo.

s
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUBE

Seco 111 -_UBS Mista

a) Descritivao da Situagdo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nucleo Técnica de Contratagdo de Servigos de Sadde

A producio reafizada no trimestre atinglu 0 percentyal de 77,50% da meta fixada, sende que as
especialidades “consulta médicas E5F", “consulta clinica geral”, “consulta GO”, "consulta pediatra”,
atendimento individual odonto” e “procedimento individual odonto”, ndo alcangaram o patamar
minimo de 85% em todas os meses dp periodo {Tabela 10).

b} Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
e Desconto Equipe Minima:

DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFSSIONAL NAD
ATRIDADE UNIDADE | WES | % PROD ol CONTRATADGS CONSIDERAGHES NTSCC
&teﬁqria OTDE.
Auséncia de profissignals
Capacitags de 3 profissionais g::ﬂiia ,..: " pmg::::; m:::
ASBR 71,78 em dobs dias, cam 4 horas cada. .
Feriado da2 dlas {Tiradanses]. diretamente A produgie
{Tabelz 11). Meta =
produgfio zaradas,
LIBS POL Falta abonada - 1 dia
BRISTOL 13 dizs de agenda fechada de um
profssional para 2 Sompanha oo Oeoriénclas Influfram
MAI 65,77 CAnror Sucat, diretamenie na  produgdc
' Metade da agenda fechadas dé roalizada {Tabela 11 |. Meta
wm profissional enn 13.dizs 4 piochugdo zerada,
Feriado de dais dias {Corpus
Christie}
Falta abonada de 1 dia de dols Qconénclas influimm
o pmfir.'si:unals ] direlamenie na produgiio
S.F::IE:E:.TI‘AL MAR | 5561 cap;:;:aﬁ‘l} e 4 harss de dott realizada (Tabela 11}
AIDE | penfissionals
TRADICIONAL absentelsma de 28,7% Mata.e pradugiin zeradas
Feriade de i dias [texta-Teira
santal.
Atestado medicp-de -1 dia de um ‘Ocorréncias influiram
Wﬂﬂsﬂﬂﬂ;L diretameanie na produgdo-
Capacitagio de 4 prafissionals : .
Sﬁggswﬁ ABR | 6081 em dois dias, com 4 horss cada. ::::::::::ﬂ ::r; das
i Feriado de-2 dias. [Tiradenstes), i
13 dias de agenda lechads de um
profissional paca a Campanha do Deorréncias inflairarm
e e s s e
da agenda ada de .
MAT | b4,86 wm pmﬁssionagl em 13 dias. realizada [Tabela 1%), Meta
Feriide de dois dias {Corpus & produgic reradas
Christief.
VES Capn:f'_lag.ﬁu die 2 profissionais em Capaciacia e fesinde
ATENDIM, EDUARDO dals dias {6h cada). impattaram dirckamenie na
SAUDE pUCA), ROMANG ABR | 6202 Feriado the 2 dias [Tkradentes]. - Tabels 11
CESE , Forias de 27 dias. produgae.  1hehe -
RESCHILIAN Mats & produssa reradas

I —
Segeo Il = LUB5S Mista
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SﬁﬁsgﬁULO Niicleo Téenico de Contratacdo de Servigos de Saide
DESCORTO DE
P PP OCORAENCIAS APDNTADAS PELA. | FROASSONAS MAD
ATIVIDRDE UNIDADE | mEs | % Prop oy CONTRATADOS. CONSIDERAGDES NTSCC
Categoria QIPE
Férlas de 3 dias de um profissionol.
|- 13 dias de agenda fechada de um
riafis s : ;
o uBs ] Eh;fﬁifamammma o AS ocoméncias impactaram
i?}ﬁp?g MAI 71,39 B melade do agendamento fachado ?T"“h'::““":l o :f:;“m
RESCHILIAN deum proBsstonal em 13 dlag ;d aa rLd &
Campanha referida acima, Brodugin zeracas
I- Feriadn do dois dias (Corpus
-Chir|stim),
" 13 dias de agendaTechada doum
ATENOIM. profissional para a Campanha do
SaliDE BUCAL Céinter Bural. As ocorréncas Impactaram
-E5F UES mal | essi " Metade doagendamento fechado diratamente na produgic
SALCHA : de um profissional em 13 dlas [Tabela 11) Meta o
Campanha referida aclma. produgdin reradas
" Fertado de dois dias {Corpus
Chirlctie).
A paralitagiu de 11 dias dos
UBSVILA trés profissionais alocados
STA, | aBR | 13266 [ Procedimenta em evisio par SMS. nos SenKos YERsesentou
CATARINA tals dié S0 da  meta
[Tabela 11)) Meta ¢
produgde zaradas,
Um  profissional  nSo
contEtadn,  maEis ¢
51.31* . Ui ~ absenteismo faram fatores
ABR |ssi'31 " 31% de abienteisma : m;:gﬁ:nm 1 | que incidiram diretamente
’ me  producio 4o més
ez (Tabels 1), Mama =
AMERICANS produgiio reradas.
POLIS A pridugio dos
. profisslonais presentes. ndp
CUINICO GERAL - alngiv B5% da meta ja
1| 2054 : 1
A 40 HS- descontada da proRsslanal
ad0 contrtada (Tabela 13).
Mata e produgdo manthiac
Ferlado afetou 3 produgiio:
de ¥2% sem considerar os
dias nSo trabalkados para
CoNS. CcLiNCA uBE ABR | 7167 | = Ferlada de 2 dias {Tiradentes) 8E%,  lvande  em
GERAL COUARDD consideragde o ferade,
ROMANG {Tabela 11_I. Meta =
BESCHILIAN - peoduglo erdss.
= Férlas da 2 dias de urm Qeorréndas sdo
A 67 BY profissional, stgaificativas para a
‘ * Fertado de dois dias (Corpus praduchia {Tabefa 11). Meta
Christig)- & productio reradas.
* Foriadg de 2 das [Tieadentes) Atestado e absenteismo
WBE PG, - i dias d Impaciaram diretamente na
aicror | PR | 5741 Atestado de 2 dias de um produgis  da  periode
prafissional. . Tabela 13 Mets e
* Absentelsmo de 19,9% producio peradas,
S0 percentual de
| shaemielsmeo  Infarmedo
UBs FAATE 7310 F Absemitelsmo de 17,1% pela STS repercutiv o
SACOMA 7 | Feriado de L dizs isexta-feira sama) -~ ;| diretamente 0y produgso f -
- ([{Takela 11). Meta &)
L | producio zeradas., 0

Jegdolil = UBS Miska
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servicos de Satde
SAUDE
DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO
ATIVIDADE UNIDADE MES | % PROD TS CONTRATADOS COMSIDERACOES NTSCC
Categoria QTDE.
Dois dias de feriadas
mggsm AEBR 74,99 Feriado de 2 dias [ﬂrdﬂ:entes] :;E:f:;: 1;.1?E|ﬁ :":f M:::
& produgio reradas.
Capacitagdn de 4 horas para um
profissional,
Assistencia domicliar de 4 horas
para um profissional. Ocorréncias  impactaram
ups MAT 7276 Um profissional com restricio diretamenie a  produgio
SACOMA ' por prablama de satde, com (Tabela 11} Meta e
CONS. CLINICA ::E‘:dirnnntu da 2 consultas por produgio zeradas.
SRR Feriado de dois dias (Corpus
Chrlstie).
Profissional deshzado em Sem alteraclo da mets e
ABR | 65,02 28/D9,cumpriv avisa previo em 5
abell da produgdo.
LB UL ETA 0 descopto de eguipe
SRR NI SRRAL . minima nia  justifica a
Mal | 26,87 20148 1 | produgdo realizada (Tabela
11}. Meta e produgio
mantidas.
Feriado de 2 tias [ijdnntus} Considerando as
Capatitagdo 3 dias de 8 horas capacitagoes, curse €
[Programa (Tamo Junta®). reuniao realizados,
Capacitagdo 4 horas (Programa abrangendo todos o5
ABR | 75,00 “Fala Mulher™). prafissionats, temos gue o
uas Cursa de 10 horas urgéncia e impacto foi significativo na
EDUARDD emefgliacia. grodugdo realizada po més
ROMAND Capacitagdo de 5 horas - BCG (Tabela  11). Meta e
RESCHILIAN Reunido —4 horas — Enfermagem. produgda zeras.
Férias de 2 dias de um
profissicnal,
Atestada médico de 1 dia de um
profissional.
13 dias de agenda fechada de um
profissional para Campanha de
Cancer Bucal.
CONSULTA Metade de agenda fi‘.'l:h.?dﬁ de [:.gnﬂderandu apgnas as
um profisstaral em 13 dias para dasrontas refirantes 3 nia
ENFERMAGEM Campanha atima referida, =
ESF o u::ﬂﬂ Desconto de equipe minima de :‘:;;I;:::;..;T d: u;:
HO“"‘:“AND wiAl | 80,79 um !'-'"-"ﬁf'f_']f""“I pornio E”H:::'imu : 1 capacitagdes &  reuniao
RESCHILIAN cunha.ta;io. . realizadas, @ resultado foi
Capacitagdes: de 5 horas de dois determinante na producio
profissinnais; 4 horas para um (Tabela 11). Meta e
profissional; 15 horas para um produgio zeradas.
profissional; 4 horas para um
profissional.
Reuniao do projeto
"TAMOIUNTO" de 3 horas para
um profissional.
Fenado de 2 dias [Carpus
Christie],
Férias de um  profissional
uBs = ferlade de 2 dias [Tiradentes} afetou a producio do més
SACOMA ABR 71,79 * Férias de 30 dias de um (Tabela 11). Meta e
profissional, pradugio zeradas.

Sacdo - UBS Mista
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAOSE.&EULO Nucleo Técnico de Contratagiio de Servigos de Savide
. DESCONTO DE
OCORARENCIAS AROINTADAS PELA | PROFSSIOMATS NED :
ATIVIDADE UNHADE % PROD il .
MES STS CONTRATAGOS CONSIDERADEES NTSCC
Categaria QTDE.
Ocorrénciag justificam
s8R | 3359 |- Absentelsmo de 29%. CANICD GERAL- Brodugao realizada (Yabela
TH 12k Mem e producio
(R reradas.
F'MEEIIE‘:NC' 0 descapts  do a_equipe
sl | 308 CHINKD GERAL - minima ndg |ustifica a
: 20 HE produsde realizada {Takela
12, Metn & progusde
mantldas
Aestiada de 1 dia de um L )
peefissional, ogn 1 18 ||jus.:m$mbe|ﬂ
MaR | 62,36 Absentelsmo dé 17,5%. produgto ceallada |Tabela
1Z. Meta = produgic
Fertado de 2 das [sexta-Mera zevadas. )
santa).
Considerandn a
absentalsmo, @ produgdc
tlas ABR | 55,16 Absenteismn de 32,5% reallzada o més ol
ECUARD Ferizgo de 2 dias (Tiradentes). tiretamanta _afetada
ROMAND (Tabela 121, mMeta e
RESCHILIAN pradugdo reradas.
Férias de 15 dias de um
profissional. Ceatrbaci -
falta pbonzda de 2 dias de um COITEAGHS i sustificam
prafissional, produgio rqahzar_la (Tahela
MAL 48,10 Atestain mdor de 2 dias de am 12). ferlado o
considerade. Mepta @
prafissional, acodur adas.
Feriada ¢e 2 dias [Corpus i< 20T
Christie],
. Besconto de  profssional
COMSULTA GO ) o roRtratade, mak um
Desconta de equipe minlma _ dia de ferizdo, relavanie em
MaR | 4030 -1 médice. MEDID GO - 20 =230 do ntmere reduzido
) HE de peofisshonais. justifica
Ferlade de 3 dias [sextafelra § jushirica 3
santa), produesa realizada (Tabela
' 12}, Meta e produjde
WBS PCL. reradas, :
SRISTOL Destonto de equipe minima . Lesconta . de e;'“]i"-'
. MEDICO GO - 20 minima Justifica a produgin
ABR | 43,54 =1 médirg. s redfizaga  (Tobela 12},
Fertado de 2 dias (Tiradentes] Mita e produgio seradas,
Bgzconto de equipe minima — 1 Desconte . de equipe
al | s7.32 prafissional, MEDICG GO- 20 mimma Justifics.a produgdo
" Ferigde de 2 dizs  [Corus Hs reafzada [Tzbela 32 |. Meta
Christie). @ produgfio zeradas.
u“““. de 24 dias de um tencas, falm abonada, e
FD:?IES:E:.‘:LH: de 1 profissional sbsenieksmo justifiem 2
MAR | 56,53 : l ' produglo realkzada {Tabeta
Absentelsmo de 17,5% 7). Meta e arodugso
Ferlada de 1 dias (sexta-feira : Aradug
teradas
santa).
LBS: _ Qoarsdncias impactaram
SACOMA Descenle de equipe minlmp — 1 MEICD &3 - 20 diretamente na producio
ABF | 43,20 grafissianal. HS {Tabela 13) Heta &
Feriads de doig dias (Fradentas) : produgic zaradas.
Desconto de equipe winima = 3, Descontp de  proiissional
prilissional, n3¢ contratado & atestade
MAl | 54,63 Atestado snédico de L diz de um thr.g;; 0-20 médice  justificam  a
prafissional. produtdoiTabala 12). Meka
Feriado de 2 digs (Corpus g produgio seradas,

Segdo i)l = UBS Mista
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO NYicleo Técnlco de Contratacio de Servigos de Salide
sAQDE
DESCONTO DE
: ; DCORRENCIAS APONTADAS PELA | PROMISSIDNAIS NAD
ATIVIDADE UNIDADE | MES | %PROD ity CONTRATADES CONSIDERA GOES NYSEC
Categoria | QYDE.
chrlstie).
MEDIEO Deseanta de pmﬂssln;nl
: - o contratada justifica
GENERMLIGTA -
MAR | 7835 AL1S 1 producio [Tabels 12, Meta
e pradugAs zeradas.
UBs MEDICO Produrio o2 atividade no
AMERICARS | apr | 9507 GENERALISTA- | 0,5 | méc suporou 55%. Meta &
POLIS A HS producia mantidas.
Desconto  de  profissienal
M 76,5 Gar;gﬁgm_ 0.5 ndps contratade  ustifica
' A0HS *T | produgiio  (Tabela  12),
Mata & producin zeradas.
) :::;zf:n‘:f: dias de dos Atestade &  absenteismo
wan 021 |+ e 23% e anta B s
v Fariads de 1 dias {saxta-feita _ el )
santa] & produciAo Teradas.
* Ferizde de 2 dlas Thradentesk
" Absentelsmo de 16%,
* Iavestigacao de Hbite g reuntio
do Comlié de Mortalidaxda As poorréncias. apontadss
Matema trtalizando 9 horas. MEDICE: pela STS nJo |ustificam a
&BR | 57,61 *  unidade com primelnos casos de | GENERAUSTA- | 0,10 | produgdc a  realizada no
chikungunya da Ectada de 53a A0 HE més [Tabela 12), Meta &
Pavlo, vequerew athidades com pradugiio mantidas.
UBS todos of profisshonais na
CQNEULT# . EDHIAAN prevengdo, invesligacda g
MECKAESE | pomaND tuidados,
RESCHILIAN o Decrondo de equips minima ~1
profssions| (4 haras semanais)
. ;f;::;: l:ldlas de um As ocorténcias, justificam a
' Atestade médico de 1 dia de dols prodigde realizada [Tabela
prefissianais. MEDICO Comcidetado em ratio uf::
Mad | 742 ) .:::;t;?:n:}édlm de2dias0eum | crvenauisa- 0,10 | indmeras  auséackas  de
* Capacitagio da 4 hpras para brés AlHS plufiss}qnais dire):tanzente
profisslonals. ’ ‘envolvidos na realizagino de
*  AtencSo domiciliar de 4 horas tﬂH&;Lla.s_. Meta e producic
para um peofissionat, TEFATAS.
*  Fertado de dois dias [Corpus
Chilstia)
- ;ﬁ;ﬁiﬁsmnms “Mais .14 nmrrl'!'ngi_as justificam a
MAR | 5737 |= Absentefsmo de 18%. produgio consideranda o
. Feriado de1 dias sexta-lein feriado [Tabela 12 ). Meta
s:niac':a €1 dias lsesta-feira & pradupde 2éradas
UBS PC, = Daols profissionais "ivak
BRISTOL Médicos", A orordncias nio
& Feriado de 2 ding [Tiradantes) jusiificam a prudu;&u
ABR | 60,34 *  Ercoatro “NMais Médicos” —12 reglizada no més [Tabela
haras, 12, Meta e produiio
»  Aravtado médico de 3-dias deom mantidai.
profizsional,

S e .
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Sﬁﬁmli’jﬁULO Nticleo Técnico de Contratagfio de Servigos de Satde
connt DESCONTO DE
OCORRENCIAS APONTADAS P
ARVIDADE | umpadE | mes | %proo pul SA | PROTSSINASNAC | consmperagdes wisce
Categoria O¥YDE.
¥ Alextado medicn de & dia de um
profissional.
" 2 prefissianais "Mafs Médiros®,
* Reunfie tlinfea-“Mals médicos”
de 8 horas para 2 profissionais: Conskleranda  apenas o
uBs PO * LapacitagBes: de 4 Horas para :Ies:nn.:lo rzlatm: a"‘*'_ dais
BRETOL MAL | 76,20 dois prefissianals: de 5 haras prafisskana Mais
para um peofissional; de 4 horas Mé{;ijms"' a producdg se
para wm profissional, justifica {Tabela 12}. Melta @
*  Avaliagds *Mais méditas — R Progucdo zeradas.
horas de dais prafissionsis.
= Fertado de 2 dias [Corpus
Christhe),
» Absentelsmo de 17,0% 0 absenteismg repercutiv
MAR 71,35 | = Ferlago de 1 dias (senta-fetra dfteFamente na produgdc
santa) [Tabela 12), Meta a
producdo zeradas,
. Licency e feriado rao
" N30 raposigda de lidenca médica farem determinantes.ni
RER | 60,39 acima de 30 dias. Riodug3o realizada (Tabela
= Feriado de 2 dtas [Thaderites) 12). Meta o preducia
WES mantidas.
SACOME = Nafn n:pn_si;&c_ de Bicenga médica
acima de 3¢ dias.
" Férigs de 21 dias de um Cantilerandg spenas a3
CONSULTA prafissionat. ausd ":“ de *I’i'c"“”‘?““"'
MEDT . . causadas por licenta
CR, ESF mao | 6250 ::ﬁ;?:ﬂ:—;édmu de 1 dfa de um midica, férias ¢ atestads,
. . ) _ 5B |MpaCio na producie &
:ilaups:l?gﬂh:ra‘:.] (Sadde So retevante {Tabofa 12), Meta
* Feriada de'2 dias {Corpus @ pradugdo zeradas.
Christie}.
Consilerandn  apenas o
quantitatiegs das
= fnicin  de  exercitic de  um QEGITENCias  &m s a
profissienal em 04/04. produgia nla  estaria
# fltin de exerckla de  um lustficada iTabela 12). No
profisstanal em 07/04. entanty, 575 entende come
aBR | 7385 | ™ Deshpamenis de um profissional dceitdieis a5 acorrdncias
' em 27{0, como  justificative  da
* ST ENTENDE QUE AS JUSTIFICATIVAS producdio em razio .do
UBS YL 5TA SAQ ACEMAVES, ADAPTACAD DE DOIS periodo pacessdric  da
CATARINA FRGFISSONANS INICIANDD O SERNICD adaptacia dos profissionals
recém  ingressos.  Desta
modo A migta & produgio
390 rerades,
Bescontas de profissmnads
MAIC MERICO 0,10 "ﬁﬂdt?;im “'ﬂlf";d i"ﬁ{flf'_i:ﬂz
- predugho realizada (Tahe!
°114 mimfsm 17 Metm 2 produgis
MAID 1,00 | ersdas.
Qcorrénda  ndp  Juslifica
MAR | 48,59* | = Absedtettmo de 36,45%, praduca (Tabels 12). Mata
& produrdo mantidas,
CONSULTA uas bsentelimo de 29% Sererm ot
" . L | te B . £1e rmingntes na progucso
FEDIATRA Nﬂ:gluﬂsﬁhlﬁ ARR 5542 " Perda primdrizde 19% iTabela 13). Meta o
producio zeradas.
. Chorrdncias foram
MAl | 5585 | :ﬁ:mﬂﬁﬁgﬁﬁgl determinantes na produgdo
(Tabtla 13} Mewa @

Sacin - UBS Miska
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Niicleo Técnico de ContratacSo de Servicos de SaGde
SAUDE
DESCONTO DE
ATRVDADE | UNIDAGE | MEs |xpron | CCORRENCIAS ;:s.umnmspsm ms;m‘:::“ CONSIDERAGDES NTSEC
Categorla | aWpE.
B produgio reradas-
Atastade médizo de 2 dias de um
profissianad.
Falta abonads de 2 dias de dois
piafissitnais.
Participac¥a em congressa de
deis prafissionais por 2 dias.
Atfrvidade offcecnciada de um ;‘ 032::;? ]ws:l'ﬁ;a;:
wional de  heblatia e iy
MAR | B5,13 g::]ep'bnrii médica — 25% de (Tabela 13} Heo  fal
redugso no agendamenio. m”'q’md“ o feriado.
Férum de Sadde Mental — 4hs de Meta & prodagae zevads,
um prafissional,
Lomiid de maortalidade infaniil —
4hs de wn prefisslanal.
Feriade dz um dia (sexiafaira
santaj.
Atividade  diferanciada de
UES profissianal ) I_-nebiama [
EOUARDD preceglarks mEdIC«':I - IFh e
AOMARD redupin de agenr:lan_mntl_:l. _ ) )
: Ferado de & dias [Tiradantes), Atlvidades  difgrenciadas,
RESCHILIAN Heblatra: 04 horas no Projeto urses ] FHOgramas
ARR 51,75 Tama Jupto & 08 horas repgrcetimam ma  produgde
ministrande  curse  no CARS realiada [Tabiela 12), Mata
L infantil € producane eradas.
CONSLLTA Um preceptor em cursp na
.PEDIATRA Unifesp 19 hatas
. . Ouira  preceplora comité  de
amortalidade Infantil 04 horas
Atividade diferenctada de om
profissional hebiatia e outre
::&::;E:rﬁm; - 5% ds Ocorrénelas, inclusive o
Falta atonada de 2 dias de um fenadg. j-“?;mm ®
Mar | 55,13 profissional. produsdn realizada (Tabefa
Falta abonada de t dia de um 13, Meta ¢ producio
prafissienal Teradas
Ferfade de 2 das [Corpus
Chrlsiie).
]
B e coers st
MAR | 67.93 <anta) produrde (Tabald 13} Mata
' & praducs 1eqadas.
* Ferfado de 1 dias (Tiradentes) Atestsdos  justificam @
= Atestade: 2 dias de um preduric reabzada (Fabela
BL::::U?L ABR 75,05 grofisslenal e 2 dlas de owtro 13). I;I'-ﬂe’ta & produgio
profissional reradas.
N . Fiérias de wm profissional
Fén;:__de_l 15 dizs de um foram determingntes pary 3
T T ‘F’;“:h d‘;"";; 2 s [covpus predugin  do  periodo
Cheiste) P iTabefa 13]. Msta e
peroducEa reradas,

Sardo HI - UBS Misia
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAQ PAULO NuUtteo Técnico de ContratagSo de Servigos de Sadde
DESCONTO DE
ATviDADE | uMIDADE | m2s |%prop ““F‘“E"‘wgsﬂ'mms PR | P eponAlsMA2 | consinewagBes Tsce
Categoria QTOE,
= Heenga prémia de 31 diss de um
prafissional.
" Fattaabonada de 1 dia Corréncias justificam
uEs MaR | 5399 | ¢ Farlicipagdo deum profissional produg3o reatizada (Tahela
SRCOMA . em Congresso —um dia. 13}, Meta = produgkc
" Absenicismo de 16,65%. reradas.
" Ferlado de i dias [sexta-falrs
santa).
Um  pofissional njo
contratado infuiu
COMNSULTA diretamente pa  produgio
PEDRATRA SAESSMA ABR 7r10 FEDM:I;&- 20 1 {Tabela 1213), Meta =
’ produgio reradad.
Licenga de wm proflssional
mais n3o tontratagie de
. N . outrg foi datarminante parg
coa, | 1o | | Pt dezodmdeum | monman ||
: P 13). Meta v produgic
rarodas.
- . o A infarmagdo guante an
CONSULTA Inlcio das atividades em 15/03. processo da conflgursgde
* Agenda no SIGA em pracesso de _
PSIQUIATRA MAR 2020 cenfguraclsn, impossibilitanda o SIGA nEo  penmiie
i regisiro de ic;th:ls ot quantificacdp da parda dos
ues atg' imentos registms.  Manutancie da
AMERICANG # : neta e praducdo,
POLIS = Agendang SIGA em processo de A informagio nlo permite
. configuragio, Impossibilitande quantficagio da perda doy
AHR 62,53 N : registros. ManutencBo da
registra de tadas os meta & producio
atergimentos. 4 :
. i 2 Os procedimentos e a meta
maR | 3198 E;‘L”:Eﬂ“é”“"’““ foram objetos de aheragao
= por meic o3 Poraris
1.400/15 SMSG, de
g:;% OL/ORf1G, Em virtude oo
fyon 2 " Meta em revisdo pala drea sua inadequacdo ate entio,
Al Weniica de SMS meta & producia nda
Toram considaradas,
FROCEQN..
SANDE BUCAL " Mets em revisto pefa dres Os proredimentos e a
Mok | 52,78 técnica de SME. ' mala foram  objgias de
— - altéragda par mele da
aon | s02 |” Meta em revisa pela drea Partatiy 1.400/16 505G, de
ues eenizd do SMS 0168715, Em vinude de
SACOMA sua inadequaslio até entio,
" g | = Metaemrevisio pela drea meta ® produgdo  ndo
pal 47 técnica dg SMS. foram consideradas,
) = Meta em revisio pela drea (s procedimentss & a meka
ABR | 3740 técrica daSMS, foram objetos de alteragao
por mein da  Portaria
FEDEEDWI. . BS 1.400/15 SMSE, de
SAUDEBUCAL | EgUARDO 01/08/15. Em vidude de
—ESF ROMANQ MAl | so7z | Mot emrevisio pelrdrea suz inadequagdp alt entln,
RESCHILIAN * téenica de SMS. mieta 2  pesdutlio niio
faram consideradas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAD PAULO Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Salde
SAUDE
DESCONT( BE
: . QCORRENCIAS APDNTADAS PELA | PROFISSIONAIS NAO .
ATIVIBACE UNIDADE | MES | % PROD 5 CONTRATADOS CONSIDERAGOES NTSCC
Categorla | ITRE.
i’ st pela 4 Us procedimantos & a mata
23 om fEvigaD pehl 4723 ta . . leracio
ARR 7558 o gram gbjetos-de alierag
' técrica de S5, por  meic da  Portaria
1.900/18 SMEG, de
. A'é'g; % UL/08/16. Em vitude de
Ma | 4381 Meta em rovisio pels drea sua m“dmg 3;1“"'“?
. técnica de SMS, ;“‘:;n - iﬂ:ﬂ;"i nio
[r] (=121 a1,
543 :hse:‘:rbm? de 3‘4%‘“5;& Potramry ecHusklotardos s
PHQCEDIM. LBS VILA MAR ) ml‘ﬂ; Menie em per nedien e g el
SA,I:ID,E EUL’AL STA. . LRI TR TR T A ST
CATARINA ADR 40,07 regbfinlcin,
Mal | 7191 Absenteismo de 92,29%,
Desconto de equipe minkma— 2
:‘gpm ns_uam;-tr:;an;s;n_ adi COcorrépclas  Justilicam  a
repisican de [Icenga medica duch izada no oibs
max | 77,33 de um profissional, ACS -0 HS 2 :’T":hm o ’f;j_“ A
= Fariadode 1 dia {sexia-feira predugdo zeradas,
mnla]
N3 reposicdo de ficenga médica
acima de 30 dias-
Licenga medica de 13 diss de um
proflssianal,
Ecr;?;a'umnfldl“ de7 dias deum QOcarméncias ndo justificom a
. fi E T ) lizada f
apR | 68,80 Licenga médica de 3 dias da um f;:&::i ':;J a M:;'“ :
VISTFA ACS ues E:sﬂ;m r::::.lil:i de2 dias de 3 produgio mantidas.
1STTa A v :
o SACOMA preftsstanals.
Likenga méddica de 1 dia de 14
prelissignais.
Feriado de 2 dias (Nradentos)
Licenga miédica de 15 dias @z um
praflsslonal.
Licena de 4 dias deum
profissional, Ocarednefas  Justificam a
mgnﬁj de tdia derés produgdo realizada nt mss
Mal 1 78,00 profissians {Tabeia 13). Meats e
Wao mposicio-de cenca médica produgio zeradas
suparior a 30 dfas do dols
profissignak.
Fenadn de 2 dias [Corpus
Chiistie}
Chservacio: Discrepincias entre WEBSAASS f 5TS
Arividade Unidade .My WEBSAASS 573
CONSULTA CLIMICO) GERAL AMERICANGPOLIS ARRIL Erfex] 8L31
CO#NSULTA PECIATRIA AMERICANGPROLS MARCC ET W1 49,59

c)

Conclusio — Produgao do 32 Trimestre:

E
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAOSE.A;E"’"O NGcleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Sadde

Apos procedérmos & verificacao do impacto das acorréncias informadas pelas SupervisSes Téenicas
de Saide e dos descontos da ndo contratacdo de profissionais integrantes das efilipas minimas
(Tabela 11, Yabela 12 e Tabela 13}, efetuamos em seguida o recdleulo da produgdo, descontadas as

meta e producies daquelas atividades gue tiveram producin justiicada, auferimos o resultado de
87,68% (Tabela 14).

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

» O terceiro trimestre apresentou uma producao total superiar a das periodos antericres: por
volta de 2% em relagdo ao primeiro trithestre e 3,5% em refagdo ao segundo (Figura 8),

Cansiverando em termos do quantitative dos servigos prestados, vemos que a producao do
32 trimestre foi superior em seis atividades, dentre os quais quatre nio atingiram o patamar
minimo de 85%: "tonsulta médica ESF*, "consulta clinica geral”, “consulta go” e “consulta
pediatria”.

'1

120,00%

100,00%

&0,00%

60,00%

40,003

I

20,00%

0,00%

LONG. [ VISITAL ATEM | PROC | CONS. |CONS. | CONS, [ CONS. | ATEN | PROC | TOTAL
ENFER | DOMI | D £, |CHMIC) GO | PEDIA[PSMOU | D £n. | (prod.

MEIR | QUAR | INOMY_ | tNDHY, | A TRA [ IATRA | INBIV. | INDIV. | comigi
OESF | ACS- | OGN | DA [ GERAL QUoN| oA | dai
EsF | TO | counp TG | EQue
ESF E CRASI] E

QOON ca | cbol
0 TO
ESF C.RASE

cA

D318 Trimesire % Prod. |50,49%) 93,74% | 90,35% | BLS5K170,92% [S8,53%141,16% |53,84% L0009 83,72% 58,1 29| 75,81 %
W 20 Tritiestre ¥ Prod. |95,61% 1 93,614 | 90,7 9% | BLOAM 74.73% [S6,74% F41, 1 2% |50,95% 85, 139 42, 7 el 25,089 | 72,00%
L 3¢ Teimestee %, Prod. |68,50%{ 89,70% | 91,04% |90,55% | 69,22% 63, 15% |52,66% | €1,56% 52, 00%] 68, 43% 45 55% [ 77.50%

BETREIR TP BT PITA I KA S FYTPMCN FPray | [ EL T e

> 0 total de profissionais ndp contratados apresentau numerps decréscentes nos trék
trimestres. O terceiro trimestre em relagde ac primeiro, embora tenha registrado reducto de
60% de profissionais ndo contratados e de 69% de horas faltantes, teve uma producio de
apenas 1,69% superior. Jd o comparativo do terceiro trimestre com o segundo nos mostra a
inexisténcia de uma correlacic direta e proporcional entre maior dispanibilizacio de r
grofissionais e produgse realizada. k
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BRSO SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Niicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
SAUDE
12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
mvé ficit de Horas Déficit de
Profissionais | Faltantes PRt Horas Faltantes (d) Déficit de Profissignais () Horas Faltantes {f)
{a) b} rofissionals | €}
% * % % 3 %

Total Total | Total | yornyy | 7@ | gy | T | pemn | e || e | g
62,2 2078 2585 | -5828% BOB | -B1,17% | 242 |-6109%| -674% | G | -67.56% -16,58%

As Supervisdes técnicas destacam que do ponto de vista epidemiologico ha que se ressaltar
gue nos meses de Margo, Abril e Maio houve ocorréncia de arboviroses de modo impertante
{Dengue e chikungunya) e também a Influenza/ H1N1. Principalmente nas Unidades mistas, a
UBS Sacom3 e Reschilian onde gerou impacto e adocio de medidas diferenciadas por parte
da equipe, como visitas domiciliares, capacitagao.

Em termos das nao contrataces apontadas nos trés trimestres, enfermeiro, agente
comunitario de saide (ACS), médico generalista @ médico GO somam 76% do total
profissionais faltantes (Figura 9).

~_escbloco |

MED. PSIQUIRTRA‘,’_’_/"_ et
5% ) g

MED. PEDIATRA
3%

ENFERMEIRD

FARMACEUTICD
3%

6%

Flaars B e Ivodissianais Naa Contiabadns oo 18 )

Considerando por trimestre, verificamos que o primeiro periodo apresentou maior nimero
de profissionals ndo contratados em praticamente todas as categorias, situacdo essa que foi
decaindo no segundo e no terceira trimestre para o agente comunitério de saude, o dentista,
o enfermeira e o médico generalista. Para médico clinico e médico ginecologista e obstefra o
guadro & de alterndncia, diminuicdo no segundo e acréscimo no terceiro trimestres {Figura
10).
M.
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SADml:&ULO Ndcleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Satde
30,00% =
25,00% = =
20,00% - S T i
15,00% - = {AE &
ol L 3 ; —
10,00% - " A Bl - :
e s ] 2 W 1‘_‘ 5
ir E— e e i 5
SFDU'% - ¥ i r.:. f: ':.. X
0,00% 'IJ- el Bl e WS cof e B aj-—
ENFER. | FARMA | MED. | MEDIC | MEO. MED, MED.. | PSicOL
MEIRD | CEUTIC | CLiNIC 0G0 GENER | PEQIAT | psicul lalets]
0 o ALISTA RA ATRA
w12 Trimestre 5 | 25.70% | 48390 | 17,68% | 481N | 543% | 11L75% | 18.01% 1561% | 482% | 4.82%
< 22 Tnmestre % | 26,97% | 7.71% 19.27% | 0.00% 0.00% 1927% | 1522% | 0,00% | 1356% | DO0%
37 Trimestre % | 12,40% 0,00% 4, 78% 0,00% 12,40% 28,93% 13,22% B,16% 0,00 0,008

asttilitive de Dasvoniode buipn Mindma por Categeda Proflssignal poi

| rhmeesbrer = UIS Fradicisrs

Em termos da incidéncia da nSo contratacéo de profissionais nas unidades portrimestre, verificamos
que a UBS Sacomd e a UBS Americandpolis sdo as que registram maior ocarréncia desse evento em
todos os periodos (Figura 11)

40,00% =
35,00% 4 e .
30,00% - i ™
25,00% - ¥
20,00% g ':
15,00% 1-pg: .
10,00% - BE% <
5:0“% _;/— :
0,00% —
uss UBS DR UBRS UBS VILA
AMERICAN | EDUARDO PARQUE SANTA
DPOLIS ROMANO BRISTOL CATARINA
RESCHILIAN
B 12 Trimestre %! 29,34% 5,95% 16,08% 38,18% 10,45%
» 22 Trimestra %|  26,01% 20,04% 15,41% 34,68% 3,85%
30 Trimestre %  24,79% 4,96% 28,93% 33,06% 8,26%
' i Pestsioniis nao Contratatlas nurtsidades < Trimestres - UES Wista
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FREEEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

sﬂosgﬁum Nicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Sadde

A Tabela 15, ao final desta Secdo, informa o quantitativo de profissionais ndo contratados
por categoria e unldade ao longo dos trés trimestres avaliados. Por meio defa verificamos
que, cansiderando todos os trimestres, a UBS Sacomé e a UBS Americandpolis registraram a

maior incidéncia de ndo contratagdo, 2 primeira com o percentual de 34% e a segunda, com
29%.

iMals uma vez, as Supervisbes destacam, a partir dos dados epldemiolégicos a importincia
das Unidades Americandpolis e S5acoma nos territdrios @ modo impacto na producdc geral do
Contrato.

e s
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PREFEITURA DE
SAQ PAULO

‘BALNE

Segdio IV -_PAl

a) Descritivo da SituacSo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nitleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadide

A produciio do trimestre do Programa e Acompanhante de jdoso (PAl), desenvalvido na UBS
5d0 Vicente de Paula, alcangou o percentual de 99,44% {Tabela 16},

L L L e T PR L RT T |

LINHA DE SERVICO - PAI

MARCD

ABRIL

WA

ToYAL DO TRIMESTRE

mera | proo | o

mena | eroo [

meva | PROD | %

meTa [eroD | %

UBS SACH VICENTE DE PAULA
-ATE MaIDD 2016

120 110 100

io 120 100

120 113 99,33

Ei- a58 99,44

TOTAL GERAL

120 | 120 |1uu

A20 | 120 } 0

120 l 118 |aa.-33

360 l 58 | 9344

b) Comparativo com as trimastres ariterlores:

Em todos os trimestres a produgdo esteve proxima dos 100% da meta, nos dois primeiros
periodos & produgdo constante no Cluadro abmixo se engontra restrita ao valor da meta

estabelecida.

TOTAL 12 TRIMESTRE .|, TOTAL 2¢ TRIMESTRE - - | TGiTAL 82 TRIMESTRE -
META | PpRODUGRGAIUSTADA | - PRODUCAD MiUSTADA: AODOGE
360 349 95,94% 356 93,89% 358 98 44%

Se¢io |V =PAl



ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAO l-';AULo Niicleo Técnica de Contratagdo de Servigos de Salide
SAUDE

Secdo V-_EMAD

a) Descritivo da Situacio:

A producio do trimestre, cormpreendendo pacientes ativos em atendimento domiciliar -
EMAD, desenvalvido ha UBS Vila das Mercés, atingiu o percentual de 71,48% (Fabeta ib).

Toleehon V- Procddngae el Frinimales EWAL

LIEEHA DE SERVICE - MARCD ABRIL MAIC TOTAL UO TRIMESTRE
EMAD META mnn[ % MEFAIHIBB' % | META pmn[ *®

N RAGHNTES AT EN A UENEITAENT O DOMICILAREMAG. . = v 7 . .
WES VILA DAS MERCES 80 ST 6331 | %0 89 yeGr | S0 87 FaA4 | WO 193 viak
TOTAL GERAL a0 | 57 | 6303 | o0 | s | 7662 | s | 67 | 2000 | 20 | 192 } /1.8

b) lustificativas para produgdo com percentual abaixa do patamar minimo
previsto {B5%) e Desconto Equipe Minima [unidade - LIBS Vila das Mercésy:

M3o se verifica registrn de desconto de equipe minima no periodo e as. acorrdncias
informadas pela Supervisdo Técnica de Salde Ipiranga, ndo nos permite gquantificar o
percentual de perda da producio.

*
mEs MOD OCORRENCIAS APONTADAS PELY 5TS

MAR | 20+ | * Rearganizacko daeeds 2 contata com hosoltals pars capiaedo am andamenta

w  Pearganizasho da rede & reuniao com o Hospital Ipicanga para 3 captagan de muhitipes gaaqtido alta
COIM SEgUranga.

¢ Regrganifacio <3 rede ¢ meunidg com @ Haospital Ipianga & Helidpolis para a saptagdn de munidpes
garantido alta com seguranga,

RER. | 75,58

MAI | 744

Observacdo: o percentual informado de 30% de produgdo no més de marge hdo condiz com 6
registrado no WEBSAASS, que & de 63,23%

Cabe acrescentar esclarecimentos rmais detalhados prestados pefa 5T5 Ipiranga guanto 3
exacucdo dessa linha de servigo!

“Os processos que enavolvem a prestopio de servigos do EMAD sho. complexos, ung vez gue
envolvem tratatives funto a Hospltals, gue devem reolizar a desinternaco e articulor com os
cuidodos realizades no domicilio. Nos cosos de AD2, os pocientes que requerem cuidodos
domiciliores mais simples, sGo de responsabilidade das UBS. Nos casos de AD2, os pacientes
dependem de ovaliagiio por porte da EMAD e, muitos vezes, possam por discussto de opoio
matriciof junto &s UBS, aiém do ccomponhamento direto do equipe. Essos erticulapdes

SegdoV— EMAD Pigina 54 '
11
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Wicleo Técnica de ContratagSo de Servigos de Sadde

dependem de comunicogdo estreita entre os equipes (Hospital, EMAD, UBS), o que denota
esforco pora o atendimento em rede e nidfp somente ¢ atendimento individuol de cado

potiente,

Vale ressoitar que houve mudangos da composicio do equipe, durante o prireiro ano do
Contrato de Gestda, o que impactu significativamerite no entrosamento dos profissionaie, Fstes
fatores, em conjunto, vém influenciando no alconce das metds, mos quafitativamente devem
ser consideratios tombem, somados ac crescimente de 10 % em refacfio oo primeiro e sequndo
trimestre, como descrito abaixo.”

£} Contlusiio:

Em que pese & produgio realizada no periode ndo ter atingido o patamar minimo de
B5% da meta estabelecida, a argumentagiio apresentada pefa STS Ipiranga a considera
come justificada, tendo ém conta o processo de resrganizagdo por que passa a atividade
e 0 aurnenta registrade na produgzo se comparada com os trimestres anteriores.

¢) Comparativo com os trimestres anteriores:

» 0 Quadro.ahaixo nos informa que a produgio, em nenhum des trimestres, alcangou o
minimao de 85% da mela estabelecida.

A evolugdo de 10% verificada no Gltimo trimestre em relaglo aos periodos antericres,
talvez possa ser entendida como reflexc do processo de reorganizavido apontado pela
Supervisio. As dificuldades no pracesso de captagio de pacientes devem pautar a
consideragido da meta ndo estar aderente a realidade da repido.

18 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 3% TRIMESTRE
META PRODUCAD PRODUCAQ PRODULAG
QFD. % avp. % Q70. %
270 187 51,85% 166 £1,48% 193 71,48%

¥ Naque diz respeito aos profissionais néio contratados, ndo hé registro de ovorréncias
no primelro e terceiro trimestres {ver item 3 — Descontos de Eguipe Minima),

e e, — . /

SecioV —EMAD
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. ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

SAC PAULO Niicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Sadde

SREDE

1.2 No Ambito da AMA Especialidades e Redes Temdticas

Secio VI - AMA Especialidades / URS!

a)

b)

Pescritivo da Situacdo:

No trimestre, a producie consolidada das atividades componentes da linha de servige,
compreendendo AMA Especialidades e Unidade de Referéncia a Saude do ldoso {URSY),
atingiu o percentual de 92,80% da meta fixada, J4 considerando o fimite de 100% da meta
para o quantitative méximo produgio reslizada por atividade (Tabela 18).

jsaladamente, a produgiio da AMA Especialidades alcangou 96,03%; enguanta a URS
registrou 63,26% da meta.

Justificativas para producSo com percentual abalxo do patamar minimo previsto
{85%} e Desconta Equipe Minima:

As ocorréncias informadas pela STS prendem-se a URSI — 530 Vicente de Paula,
nado havéndo registro de desconto de equipe minima no periodo.

Registre-se que a meta da URSI estd ém processo de revisdo pela Area Técnica da
Sadde do ldoso, conforme ja informado pela $TS Ipiranga.

Embara a producio dessas atividades nao tenha alcangado o patamar minimo de
85% da meta, 3 linha de servige composta de AMA e URSI registrou produgfo de
96%, ndo cabendo, portanto, maiores considerages quanto ao seu quantitativo.

ATIVIDADE UNIDADE | MEs pp::n QLORRENCIAS APONTADAS PELA 15
MNEUROLOGIA INFANTIL | AMAE- | MAR | 53,91 | = Inico de atividade em 14/03
WILA DAS
_ » Fariado de dois dias [Carpus Christie], comprometenda 25% de
{iK. VASCULAR MERCES | MAID [ 84,64 dols profissinnals,
4 Fariado de um dia [s&xta beira santa).
MAR | 7517 |, Mata am revisdo pela Aroa Tétnics.
ABR | 73,11 | = Meta amrevisBa pels Area Téonlca,
CONSUILTA SERIATRICA * Férias de 15 dias de um profsslanal,
= 2 {aftas abonadas.
oRst-sso | A | R4 o iado de dois dias (Corpus Christie).
Vicentz de  ieta em revisio pela Area Téonics
Paula = Eariado de um dia (sex4a feira santa).
MAR | B4AT |, Meta am revisio pela Area Técnics
URSI—0ONSLILTA ABR | 62,50 |= meta em reviso peda drea Técnica.
ENFERMAGEM » Atpslado médica de 1 dia, ]
Akl | 5646 | = Feriade de ? dias {Carpus Christie]
»  Meta em rievisle gela deea Tecnica

Secdo VI— AMA E fURS| Pigina ab
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PREFEITURA DE SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAQ PAULO Niicleo Técnico de Contratagia de Servigos de Saide

LANIDE

Observagdo: o percentual informado de 84,47% de produgio no més de margo {consulta
enfermagem) ndo condiz com o registrado na WEBSAASS, que é de 72,35%, também ocorre
discrepancia no més de maio, onde 56,06% se contrapde ao 51,52% constante no WEBSAASS.

] Conclusde:

Canquanic a produgdo da linha tenha superado o patamar minimo de 85%, & preciso
ressaltar as dificuldades da atividade referente & Unidade de Referéncia 4 Satde do ldosa

{URS1) em alcangar essa patamar, apresentando inclusive producdo decrescante nos trés
meses do perlada.

Ressalte-se ainda que a meta da LRSI esta eim revisio pela Area Técnica da Salde do
Idoso, conforme as Supervisio Técnica de Salde e Coordenadoria Regional de
Saude informaram anteriormente. Como se trata de processos internos da SMS,
ha necessidade de alinhamenta entre as diversas dreas no sentido de subsidiar a
analise da gestdo local e, os Contratos de Gestiio mais especificamente.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

A Figura 11 demonstra a produgio ajustada das atividades realizadas nos trés trimestres,

sendo gue todas referentes & AMA Especialidades apresentaram no Gltimo periodo elevagho e
a maioria atingiv 100% da meta.

A meta da URS! estd em revisio pela Area Técnica da Sadde do Idoso, conforme as
Supervises Técnica de Sadde e Coordenadoria Regional de Saude informaram
anteriormente. Como se trata de processos internos da SMS hd necessidade de
alinhamento entre as diversas dreas no sentido de subsidiar-a andlise da pestio local e,
os Contratos de Gestdo mais especificamente.

» meta estabelecida.

Com relacio as atividades da URSI, no entanto, a producdio foi decrescente, com
excegdo de “consulta enfermeira” que apresentou no dltimo trimestre pequsno

aumento em comparagio com o segundo periode, mas 10% inferier 3 produgio
registrada no primeiro trimestre.

v/

i
1
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é SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE
SAO PAULO Ntcleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saide
SAUDE
A HE/EE N ]
90,00% j 3’ ’, ':3’ U gﬁ—— a_
80,00% § ;5 7 ‘al 7 }gﬁl ‘Eﬁ e
70,00% 5 =7 éé? & B
» & / E 1 E 1 B r) |E’l :Er.j A I
S E e Er e = [
£0,00% 5 e _1 E ig;' = : '
sooon (I
40,00% EATEA T i} =1 TS :
= = e c/ 4
30,00% == = E ] g 1 F
20,00% rmicm =7 1 =7 14
= = Ve e T 1</ — |
10,00% SR8 e 1 =21 ,
- AN 0 -
R - CIRUR. meuno] | enooc
CARDIO! EMCOC | NEURO | ORTOP | RELRMA | URDLD | VASCUL | MEFAOL| INFANT | CARDID | RING | GERIAT | EMFER
RiNO | LOGIA | EDIA | TOLOGIH] GIA AR QGla L IMFAMT [INFANT RA MEIRD
A i | ow | west | ums |
Q1% Trimestre 91,89% | 83,480 | 75,805 | 85,319 |100,00% B8,65% | 95,07% |100,00% _ .33,7195 65.44%
:E?T(imesile S93,62% | 99.71% | 91,02% (100,000 79,59% | BG,36% | BR 455 | 55,07% f . Zliﬁf L2021
@3 Trimestre 100,00%100,00% 97,45% |100,00%]100,00%] 100,00%] 96,86% |100,00%] F{«_s“_s‘ifn_mé £9,28% | 68,31% | 58.21% |

Figuia 120 Crmparaliog th Peoiinggio P17, 2% & 30 1 Firmaled)

¥ Com relacdo aos profissionais ndo contratados da AMA Especialidades nos trés
periodos, a maior incidéncia ocorre com os cardiologistas e neurologistas (Figura 12).

UROLOGISTA
10% ,
ORTOPEDISTA i CARDIOLOGISTA
10% 30%
NEUROLOGISTA
PEDIATRICO
10% B
'NEUROLOGISTA
et )
. S CIRURGIAD
VASCULAR
10%
hgara td - 30 ehis Profizsionais MEo Contratadas ne 17, 292 30 Tein

Considerando por trimestre, o segundo apresentou maior volume de profissionais ndo
contratados, envolvendo cardiologistas e neurclogistas (Figura 13). No entanto, € de se

Segao Vi=AMAE / URSI



SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PE_EFEI'I'URA DE
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saiide

SAUDE

ressaltar a redugdo constante e mals acentuada no Ultimo trimestre do nimero de plantdes

nio dados, seja por ndo contratagdo, seja por falta injustificada (ver item 3. Desconto de
Equipe Minima).

=
= B
_ =5
—
il : —— - S—
e = 7
e
” = : +
g = -~ =3 2
CARMOLOEIST CIRUARGIAD MEURDLOGISTA | NEURDLOGISTA | ORTOPEDISTA LIROLOMGISTA
A WASCULAR PEDIATRICO
|+ 19 TRIMESTRE T 1 1
=20 TRIMESTRE b 3
i. 32 TRIMESTRE 1 1
Chagatative de frotission s Neo Contragadas por Trimastre - AN FSPECIALIDADE
X
— e
Segao V) = AMAE [/ URSI Pagina 59 S
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Sadde

Segdo VII - SADT

a)

Descritivo da Situag3o:

Q servico de Apoio Diagndstico (SADT), realizado na AMA Especialidades Vila das Mercés,
apresentou no perioda trés exames com produgdo abaixo de 85%: Teste Ergométrico, M.A.P.A. e
Eletroencefalografia (labela 19), sendo fue a Supervisio Técnica de Sadde Ipiranga ndo
apresentou ocorréncias que lhes justificassem.

b} Conclusao:

Nao havendo motivos que justifiguem a baixa producéo realizada para os exames citados,
cabe a aplicagdo dos descontos devidos.

c)

Comparativo com os trimestres anteriores:

Com excec3o dos exames “Ultrassonografia Geral” e “Ultrassonografia com Doppler (Doppler
Vascular}”, todos os demais exames apresentaram produgdo superior no Gltimo trimestre,
destacando-se "Ecocardiografia com e sem Doppler”, “Teste Ergométrico” e "Holter”, que tiveram
significativo aumento da producdo em relagdo acs trimestres anteriores (Figura 12).

100,00% (4
80,00% |° - | e SRR
7000% [ HH -
O g | EE e
50,00% & f o I X
40,00% o =i R
30,00% W 11 H 2 I ]| L
20,00% Ty ' ::-ii"; R L
10,00% 1I g S -]' i1 S
0% -5 S limigg _
ECOCARDI TESTE HOLTER M.AP. A ELETROEN | LILTRASSO | ULTRASSCO
OGRAFIA ERGOMET CEFALOGR | NOGRAFIA | NOGRAFIA
COME RICO AFLA GERAL [=e] ]
SEM DOPPLER(
DOFPLER DOPRLER
VASCULAR
!
D12 Trimestre 0,00% 39,87% 33.00% 7.50% 38,00% 54,00% B84,78%
028 Trimestre | 43,33% 62,6/% 39,00% 57,50% 81,11% 92,07% a0,89%
l.'-‘|39‘-'.l'_r_ii-'neslre 100,00% B0,80% 86,33% 70,83% 81,78% 87,63% 87.22%
thooy doe Produghee (1R, 22 6 52 Divnestra) - SADT
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;REESE;—:EALI:; Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satde
S5AUDE

Secdo VIIl -_RAPS

a) Descritivo da Situagado:

Com base no quantitativo de meta e produgdo informados no WEBSAASS, a Rede de Atengdo
Psicossocial (RAPS), compreendendo os servicos CAPS Il Adulto, CAPS Il Alcool e Drogas e o
servigo Residencial Terapéutico | (SRT), teve produgio ajustada de 96,55% (Tabela 20).

Considerando a produgao das atividades referentes aos CAPS, ela atingiu 96,52%, tendo superado
a meta nos meses de marc¢o e abril. Da mesma forma, o SRT alcancou no trimestre 97,92%, com
percentuais acima dos 100% nos jd referidos mases .

No que se refere as Unidades de Acolhimento Adulta, a STS Ipiranga apresentou os
esclarecimentos contidos no Quadro abaixo sobre a taxa de ocupacio de leitos:

. % da
Servi id.
rvigo Unidade Més Meta Informes ST5
, MARD 80 A caplagdo dos acolhidos & definida pela
Unidade de s
Al Sacrir ARR 100 | caracteristica do imovel e pela RAPS
Taxa de Ocupasdo de MAL 100
Leit 60 A i ]
eitos Unidade de MAR captac?q doz acolhldos & definida pela
: ABR 60 caracteristica do imdvel e pela RAPS
acolhimento Sacoma il
Al 100

b} Conclusio:

5ob o ponto de vista do quantitativo da produgio realizada, tem-se que atingimento da meta foi
guase pleno em todas as atividades.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

» Os servicos CAPS Il Alcool e Drogas e SRT apresentaram quedas na producdo no segundo
(com maior incidéncia) e terceiro trimestres (Figura 13).

102,00%

100,00% e -
98,00% r
96,00% T — e
94,00% ; ST — -
92,00% _ t R o) =
E‘D;GD% e B ! i3 ] ¥
NE PACIENTE CON CADASTRD | NN* PACIENTE COM CADASTRO
ATIVOCAFS [RASS) - CAPS || ATIVO CAPS [RASS) - CAPS I NE MORADDRES - SRT
ADULTO ALCODL E DROGAS !
[+ 19 Trimestre 100,00% 100,00% 100,00% }\
! 29 Trimestre 100,00% 95,40% 97,52% -
| [\ 3¢ Trimestre 100,00% 94,59% 97,92%
S e e e \ 7
LN hia s AERNEET il + (B8 LIRS 0] AT (1 ] IF Bt LEIFIESErE ) - TRl ___'\ y
i
I —— e ——
R o A I |
Secdo VIl - RAPS Piagina 63 i
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SAO PAULO Niicleo Técnico de Contratagao de Servigos de Sadde
SAUDE

No que se refere a niit contratagzo de profissionais, témos que & maior incidéncia acorreu no

segunido trimestre, ndo havendo registra no primeiro e apenas uma nofificacdo no terceiro {ver

item 3. Desconto de Equipe Minima),

#
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . L - -,
SAD PAULO Niidleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SRUDE

2. Metas de Qualidade

Com base nos informes fornecidos pela Supervisdo Técnica de Sadde da Coordenadoria Sudeste e
nas registros de entrega dos relatdrios mensais de prestagiio de contas, observa-se que 0s itens
"PROPORCAD DE GESTANTES QUE HEALIZARAM PROGEDIMENTOS BASIGOS NG PRE-NATAL E FUERPERIQ™ € “PROPORGAD
DE GESTANTES OUE REALIZARAM T OL) MAIS CONSULTAS OE PRE-NATAL" nidio atingirdm as metas definidas.

Entretanto, no entendiments da Supervisio Técnica Ipiranga e da Coordenadoria, serd necessario
rever a fonte de captag8o de dados e cutros fatores importantes gue influenciam nesses
indicadores, tais como a presenga de gestantes que somente fazem o cadastro na unidade para
retirada de medicamentos especiais, aguelas encaminhadas ao Pré Natal de alto risco e que
muitas vezes ndo mantém acompanhamento conjunto na Unidade de origem, ou ainda as que se
mudam de domicilio g o sistema n3o permite atualmente a exclusaa das mesmas.

Dessa forma, seiré necessério avaliar no CTA a respeita das metas de qualidade.

Reforgando o exposto acima, a STS Vila Mariana/ Jabaquara levantou os seguintes motivos que
resultam nia NAO realizacio de 7 ou mais consultas de Pré-Natal (PN}):

- nicio de pré-natal em eutro servigo (corvénios-ou Unidades de outra regido)/ cadastro tardio
na UBS;

- gestantes que insistem em abrir o PN tardio nas UBS da regido do Jabaquara para poder realizer
o parto no Hospital Municipal Vila Santa Catarina Dr. Gilson de Cdssia Marques de Carvalho

- pré-natal de Alto risco: a Maternidade Vila Santa Catarina ndo realiza o registro.no cartdo da
gestante nem no SIGA das consultas 2 exames realizados €, ainda, desencarajam as usuarias a
manter-o acompanhamento concomitante fom a UB5S;

- abertura de Pré-natal em UBS da regido do Jabaruara & continuidade na ONG Cruz de Malta;

- gestante cam convénio médicn: realizam apenas algumas consultas na UBS, pois 0 convénio pio
cobre o partg;

--as proprias gestantes ndo querem fazer o acompanhamenitc em dois locais;
- residéncia fora da drea de cobertura da UBS, dificudtando a busca ativa em casos de faltas;

-mudanga de enderego/ Municlplo, sem deixar carta de préprio punho (tmpossibilidade de
encerrar o 51 Pré-Natal);

- falta de ades3o/ comprometimento das gestantes ao pré-natal (algumas delas ndo fazem
exames e faltam muito as consulbtas):

- comprometimento da adesdo relacionado ao abuso de dicool e drogas{ territorio vulnerivel
e pepulagio flutuante);

- prematuridade.

P e |
Metas de Gualidade . Pigina B6
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SACDE

PREFEITURA DE Nicleo Técnico de Contratagio de Servicos d '
SAQ PAm onlratacao de Servicos de Saude
EALIDE
Chjetivo Indicador Evidéncia Mar Abr Mai
) ANALISE DAS RECLAMAGDES
SATISFACAG DO RECEBIDAS € RELATORKY COMENTADD a0
USUARIO PROVIDENC 1AS AFRESENTADO (7).
RELACICNADAS
EXECUGAC DO FLANDL.DE AELATORIOS DE ATIVIDADES QOM
C%[,’q”,‘f,ﬁfgﬁ EDUCAGAQ PERMANENTE ) LISTA OE PRESENGA E AVALIAGAQ GOM
APROVADD PELA CAZ “A CONTENTO" DA CRS QU-AHR.
PREENCHIMENTG DE
PRONTUARIOS, NOS RELATORIC DA AVALIAGAD EMITIDG
QUALIDADE DA SEGUINTES ASPECTOS: RESPECTWAMENTE PELA GRS EAOU a0
INFORMAEAD LEGBILIDADE, AHM E ENGAMINHAD D PARA O NTGSS.
ASSINATURAS, CID E EXAME {0z}
FISIcn
PROPORGAQ DE CRAIANGRS
fféﬂnnflﬁ'é COM ATE 12 MESES DE )
CRIANGAS IDADIE INSCRHITAS NAS RELATURIO DE VERIFICAQAD DAS g0
MEHDRES BE 1 LINIDADES COM FICHAS EMITIOG PELAS CRS, (048)
Pl CALENDARIQ MAGINAL
COMPLETO
PHNWALIDHDE}%J;
PONTUALIDADE s | e DE OO | PROTOGOLO OF RECEBIMENTD 20 2 20
ENTHEGA CONTAS ASSISTENCIAIS E PREEMNCHIDE.
FINANGEIRAS
EFICAGIA DD ngﬁfﬁ%ﬁ”ms RELATORN) EMITIOO PELOS
ATENDIMENTO DA | poncem FNTOS BASICOS | FESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 0
REDE CEGOMHA | 10y pRE.NATAL E PUERPERIO {as).
EFICACIHA GO PROPORGAO DE RESTANTES AELATORID EMITIOO PELGS
ATEMDIMENTO DA | QUE REALIZARAM 7 OL MAS | RESPONSAVES PELA REDE CEGONHA 8
REDE CEGHOKHA CONSULTAS DE PRE-NATAL {08}
ATIVIBAGE FURGKIHAMERTC D RELATORIO OF VERIFICAGAD E 'A
CONSELHO CONSELHO GESTOR D# S . 20
GESTOR UNIDADES CONTENTY" EMITIDD, PELA GRS {GE).
Soma 40 40 104
Dhservaghes:

a. Preenchimento de Prontudrios e Fichas de Atendimentos (G2}

STS ipiranga informa o percentual de 93,17% da meta, j§ 5TS Vila Mariana/labaquara
informa o percentual de 89,42%.

0 agregado dos valores apresentados pelas SupervisGes resulta que 91,90% do tatal de
prontudrios/fichas avaltados atendem aos critérios estabelecidos de qualidade; superior,

portantd, ao minimo. de 90 estabelecido ne “Manual de Acompanhamento e Avaliaggo
dos Contratos de Gestio”.

b. Proporcio de Criangas com aké 17 meses de idade Inseritas nas Unidades

Metas de Qualidade
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SAUDE

TS, Ipiranga informiou o percentual de 2,48% de criangas com vacinias @m atraso 2 a 5T5
Vila Marians/Jabaguara registrou o percentual de 3,16.

& percentual das duas SupervisGes resuita em Z,65%, inferior ag limite estabelecido de
10%.

¢. Proporcio de Gestantes que Reglizaram Procedimentos Basicos no Pré-Natal e
Puerpério {Q5}:

STS ipiranga presta o3 seguintes esclarecimentos “ (..} como existiram problema na
entrada dos dados, sende que ndo houye como separar as gestantes que fizeram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que ndo ha coma atestar

515 Viia Mariana / Jabaguara informa que o percentual foi de 48,03 % inferior 3 meta de
75% estabelecida.

No gntanto, em razio do informado pelas Supervisfes Técnicas de Salda na inicial
deste item, 3 svaliagio deste Indicador deverd ficar para ser deliberado na CTA.

d. Proporcie de Gestantes com 7 ou Mais Consultas de Pré-Natal {G6]:

5TS Ipiranga presta os seguintes esclarecimentos “(..) como existirar problema na
entrada dos dados, sendo que niic houve como separaras gestantes que fizéram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que nag ha coma.atestar
com seguranga quanto.ao cumprimenta da meta”.

STS Vila Mariana / Jabaguara infarma que o percentual foi de 74,41 % inferior 2 meta de
75% estabelecida,

No entantg, em razie do informado pelas SupervisBes Téenicas de Sadde na inicial
deste item, a avaliagao deste indéicador devera ficar para seér deliberado na CTA.

e. Andlise das Reclamacies Recehidas e Providéncias Adotadas (QF):

STS Ipiranga considerou cumprida a meta de acordo com os critérios de avaliagdo,
observando ainda: “Consideromos que houve melhoria no elaboracio das acdes adpradas,
em consondncia com asta Supervistio Técnica de Saude”,

575 Vila Mariana / labaguara também considerou a contento a exerugao deste item.

f.  Funcinnamento do Conselho Gestor (QB):

STS Ipiranga relata ¢ percentual de 92,74% das reunibes previstas, enquanto 575 Vila
Mariana / Jabagquara informa o percentual de 87,50%

Matas dé Qualidade Pagina 68, | !
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Considerando as duas Supervisies temas o percentual de-90,47% , superior 4 meta
estabelecida de 80% das reuniGes previstas.

Metas de Goalidade
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . . . .
AO PAU Nicleo Técnico de Contratacao de Servigos de Sadde
SAD PAULO i
SRHDE
PROFISSIONAIS 12 TRIMESTRE 2% TRIMESTRE 37 TRIMESTRE
UBS MISTA F UNIDADE . Carga Horas . Horas . Horas
Dascritiva Hosdria Miés Bafct Faltankes Més Detieit Faltantes hids Dficit Faltuntgs
SUBTOTAL 10,00 270 a 140 2 190
Ace 0 SETEMEBRO 7.00 280 JANEIRD 1 A0 MARGCD: ! 33 ‘80
KOVEMBRI 4,00 165 FEVEREIRG 1 40
DEZEMERQ 1 20
DENTISTA s JANEIRD 1 0
SETEMEBRO 1,00 an DEZEMERD 1 0
30. NOVEMERD 1,00 a JANEIRO 1 30
ENFERR EIRDY DUTURRE 1,00 a0 FEVEREIRD 1 ag
10 QUTLIBRO 1,00 40 DEZEMBRD 1 i) Mapca. | 1o T
NOVEMBRO 1,00 a0
FARMACELITICO At SETEMERD 1,00 40
uUES SACOME 0 SETEMBRD 2,00 [N DEZEMAAT [V 0
40 SETEMBRD 50 20 TANEIRD 0.5 20
MECH T GEMERALISTA a0 DUTLERD 2,00 50
40 HOVEMBRO 0,25 n
. ARSI ] 1 o
MEDCO GG b1 Va1 3 20
ABRIL 1 20
MEDICT PEDIATRA, i MAIO 1 8
vm*n&__b_mﬂ. 30 SETEMEBRO 1,00 k]
GUTUSRO 1,00 30
SUBTOTAL .75 900 5 290 7 00
AFS L1 FEWEREIRD 1 40
SETEMERD: 1,00 20
DENTISTA 40 OUTUBRD 1,00 40
NOVEMBRO 1,00 A0
. SETEMBRO i 40
UBS VILA SANTA CATARINA FARMACEUTICO 40 L
QUTUBRG 1,00 40
MEECE CLNICO 20 SETEMBROY 1,40 0 MaAIC 1 P
_..___mn_ " : OUTUBRO 0,23 pit] MalO 2 a0
(0 GENERALISTA 0 SETEMBRO 0.5 ATH
SUBTOTAL £,50 240 40 i 50
TOTAL &30 200800 G908 24,2 M

€

e

Destonto ¢e Equipe Rinima

Paglna 74
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PALLO Nicleo Técnico de Contrataciio de Servigos de Saude
SAUGE
] PROFISSIONAIS 17 TRIMESTRE 2% TRIMESTRE 3% TRIMESTRE
UES MISTA / UNIDADE Descritive :nh“__m,w M Ddfieit Eﬁﬂu Mes | Dficit Lﬁ“_ﬂm Mes | Défiit L_NWE
SETEMBRD 1,00 4000
AG 40 DUTUSRD 1,60 4000
SETEMBRO 1,00 3000
ENFERMEIRC 20 OUTUERD 100 30,00
NOVEMBRD 1,00 30,00
SETEMBRO 1,75 0,00 JRNEIRD 4.5 0 MARCO 1 40
MEDICO GENERALISTA | 40 OUTUBRG 1,35, 50,00 JANERD | 0,75 0 ABRIL 05 0
NOVEMBRQ 125 50,00 FEVEREIRD | 05 T3 MAID: 0.5 0
SETEMBRD 1,00 20,00 ARRIL i n
UBS AMERICANGPOLIS MEDICO CLINICO ) QUTURRO 1,00 20,00 MALD 1 20
NGVEMERD 100 20,00
SETEMBRO 100 20,00 DEZEMBRO 1 2 ABRIL 1 0
MEDICO GO 2 OUTUBRO 1,00 20,00 FEVEREIRQ 1 20 MAID 1 20
NOVEMERD 1400 20,00
SETEMBRO 1,00 20,00 DEZEMBRO 1 0
MEDICO PSIQUIATRA 0 OUTLBRO 1,00 20,00 JANEIRD 1 20
NOVEMBRO 100 2,00 FEVEREIRD 1 n
SUBTOTAL 18,28 520,00 5,75 140 B 120
OUTUSRD 1,00 40 DEZ 1 a0
ACS 20 JANEIRD 1 40
FEVEREIRD 1 40
. : ENFERMEIRD 40 JANEIRO 1 FT3) MAID 1 an
UBS IR EDUARDD ROMANO RESCHILIAN OO CenERasTh | 40 | SEEMBRG | 130 2 DEZEMBAD | 11 24 ABRIL | 01 1
OUTUBRO 0,50 pT] JAREIRO 0,1 4 MAID 01 0
PSICOLOGO 40 SETEMERQ 1,00 40
SUBTOTAL 3,70 148 5.2 208 1,2 8
LS 0 SETEMBRO 1,00 40 FEVEREIRO ] 40 MARCO 1 40
QUTUERD 1.00 40
SETEMBRO 1.00 30 MARCO 1 30
ENEERMEIRD 20 guTLRARD 1,00 0 ABRIL 1 30
UBS PARCJE SRISTOL NOVEMERO 1,00 a0 _ MAID 1 3
SETEMBROD 1,00 20 DEZEMBRD 1 0 MAR 1 0
raéDICO GO 0 CUTUBRD 2,00 40 T 1 20 ABRIL 1 20
NAVEMBRQO 100 10 FEVEREIAQ 1 20 FARKD 1 20
MEDICO PECIATRA 20 SETEMERO 100 20
Pagina 73
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DO MUNIGIPIO DE SAQ PAULO L

y i

COORDENAGAC REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAQ DE PRODUGCAO

Destinatario; NTCSS
Contratada: SPDM

Objetor REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N¢ do processo de origem: 2014-0.321.777-3
N¢ Terma Contrato de Gestio; RO5/2015
Periodo de Medicio: MARGD/2016

Segue o Relatorio de Producdo Mensal, apontando as seguintes produgBes ABAIXD de 85 %

Atengao Basica:

Unidades e Servigos ESF

Unidade /f servi¢o

Descritiva da Meta

% de
alcance da
meta

Justificativa — Ocorrénciafevanto
&a houver

UBS AGLIA FUNDA

Consulta Enfermeirn

38,25%

Desconto de Equige minima: (1
por hdo contratacéo e 01 por
nae reposicia de llcenga
médica. Feriado de v dia (62
feira santa).

#

.

UBS ALMIRANTE DELAMARE

Consulta Médice Generalista

70,55%

Desconto de Equipe minima de’
10 horas semanais de um
médico; Dois profissionais
“Mais Meédicos” com 32 horas
de Jornada semanal e
atendimento 03 consultas por
hora {333 més). Férias de um
profissional 30 dias, Feriado de
um diz {62 feira santa). -

LBS AGUA FUNDA

Consulta Médico Generalista

70,11%

Dois profissionais “Pais
Médicos” cam 32 horas de
jornada semanal e atendimento
03 consultas por hora {333 més}
e férias fdessa mesma
profisstonal de 16 dias. Ferlado
de um dia {62 feira santa).

LURS LUNZ ERNESTO MAZZONI

Consulta Médico Generalista

1,92%

Férias de um profissional par
30 dias e do profissional “Mais
Médicos” por 29 dias (por
alteragio da escala pelo
Ministério da Sadde). Fetiado yd
de um dla (62 faeira santa).

UBS AGUA FUNDA

Procedimentos Satde Bucal

64,42%

Meta em revisio pefa Area

Técnica de S5,

Faonte: BPA



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAOQ PAULO
SECRETARIA MUNIGIPAL DA SAUDE
COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS Tradicional

Unidade f semvigo

Rescritivo da Meta

% de
alcance da
meta

Justificativa — Ocorrénciafeventa
se hauvar

LIBS JARDIM SECKLER

Atendimento de Saude Bucal

71,85%

Licenga médica de um
profissional por 30 dias e falta:
ahonada de um dia de outro.
Feriado de um dia {62 feira
santa).

LUBS VILA ARAPUA

Atendimento de Sadde Bucal

73.87%

Atestado medico de 01
profissional 41 dia,
Transferéncia de 01
profissional, corrgcdo em
Termo aditivo. Feriado de um
dia {62 feira santa),

LUBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Sadde Bucal

68,32%

Falta abonada de quatra dias
(deis vinculos) de um
prefissional de 01 dia de dois
outros. Feriado de um dia {62
felra santal. Absentefsmd de
22,1%

AMASUBS VILA MORAES

Atendimento de Satde Bucal

75,98%

Férias por 22 dias de um
profissional de fajta abonada
de 01 dia de putrp. Ferizda de
um dia (6 feira santa}. -~

AMA/UBS SAD VICENTE DE
PAULA

Atendimento de Sadde Bucal

61,52%

Licen¢a prémig de 25 dias de
urn profissional, falta ahonada
de {1 dia de um profissienal de
dois dias de cutro. Feriado de
um dia {62 feira santa).

UBS JARDINV SECKLER

Consulia Médica
Ginecologista

'65,65%

Desconto de Equipe minima:
01 médico por ndo
contratagdo. Ferlado gde um dig
(G2 feira santa).

LUBS VILA ARAPUA

Consulta Médica
Ginecologista

42,21%

Férias por 30 dias de uma
profissional, Feriado de um
dia (62 feira santa).

LUBS VILA ARAPUA

Consulta 8édica Pediatria

31,33%

Afastamento para Congresso
por dois dias e falta abonada
de 01 dia de uma profissional.
Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de 31%.

UBS VILA DAS MERCES

Conzulta Médica Pediatria

68,06%

Afastarmento para Congresso
por dais dias e fzlta abonada
de dois dias. Reunido do.
¢omité de mortalidade infantil
totalizando 04 horas de uny
profissional. Feriado de um dia
(62 feira santa). Absenteismo
de 26,5 %. -~

AMAJUBS 5A0 VICENTE DE

Consulta Médica Pediatna

63,12%

Falta abonada de guatro dias




PREFEITURA 0O MUMICIFIO DE SAQ PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COCORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

PALILA de umi profissional (dois
vincules). Feriado de um dia
{62 felra santa), Absenteismo
de 22,1%
_ Procedimentos de Saide 6Lage | Vietaem revisio pel drea
UBS JARDIM SECKLER Bucai . Téchica de SMS.
' Procedlimentos de Satide 5500y | Mete em revisdo pe/la,ﬁ.rea
LBS VILA ARAPUA Bucal ' Ternica de S5,
) n Procedimentos de Sadde A6.55% Meta em revisda pela Area
LIBS VILA DAS MERCES Bucal ' Técnica de SMS.
Praocedimentos de Sadde 39790 | Metaem revisio pela Area
AMASUBS VILA MORAES Bucal ' TEcnica de SMS.
AMASUBS SAG VICENTE DE Pracedimentos de Sadde 6,05y | VIEta-em revisso peli‘.ﬁ/rea
PAULA Bucal U7 | Téenica te SMS.
Fonte: BPA
UBS Mista
. % de alcance Justificativa —
Unidade / Servigo Descritivo da Meta da meta Teorréncia/evento se houver
Falta abonada de 01 dia de
dois profissionais.
59.015% Capacitacdo de 04 haras de
! dois profissionais. Feriado de
Atendimenta de Satde wm dia {62 feira santa], L
UBS SACOMA Bucal Absenteismo de 28,7%.
Feriada de um dia (62 feira
73,10%  |santal. A?;ehteismd de
LIBS SACOMA Consulta Médico Clinico 17,1%.
Feriade de um dia {62 feira
LIBS SACOMA Consulta Médico 71,35% | santa}. Absenteismo de
Generalista 17.8%. '
Atestados médica de um dia
UB5 EDUARDO ROMANDO 80.21% -de dois profissionais. Feriddo
RESCHILIAN Consulta Médica ! de um dla {62 feira santa).
Generalista Absenteismo de 12,3%.
Deis profissicnals Mais
Médicos com 32 haras de
jornada semanal e com
537,37%  |atendimento 03 consultas por
‘hora {338 més). Feriado de
Cansulta Médico um dia {62 feira santa).
AMA/UBS PARGUE BRISTOL Generalista Absenteismo de 18%.
ticenga médica de 24 dias de
urna profissional e falta
56,53% |abonada de um profissional,
Consulta Médico Feriado de um dia {62 feira
UBS SACOMA Ginecolapista santa). Absentelsmo de 22%.
Atestado médico de 01 dia de
62,36% um profissional. Feriado de

UBS EDUARDO ROMANGO
RESCHILIAN

Carnisulta Médico

Ginecologista

um dia {62 faira santa).
Absenteismo de 17,5%.




PREFEITURA DO MUNIGIPIO DE SAQ PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

AMA/UBS PQ BRISTOL

Caonsulta Médico
Ginecologista

40,30%

Desconto de Equipe minima;
01 médico por nio
contratacdo. Feriado de um
dia {67 feira santa).

uBs SACOMA

Consulta Médico Pediatra

53,99%

Liceniga prémio de 31 dias de
um profissional, faita abonada
de 01 dia de autra e 0F dia de
Congressa de ouiro. Feriado
de um dia (62 feira santa), .-
Absenteismo de 16, 6%. <

UBS EDUJARDO ROMANGQ
RESCHILIAN

Consulta Médico Padiatra

65,15%

Atestado médico de D2 dias
de uma proflssional, falta
abonada de 02 dias e
afastamento para Congrasso
por 02 dias de dois
profissionais. Feriado de um
dia (62 falra santa). Atividade
diferentiada de profissional
tle hebiatria e preceptoria
medica gue tém numero
diferenciado, sendo 03
consultas / hora (25% reducio
agendamento). Farum de
Sagde Mental 04 de uma
profissional. Comité de
mortafidade infantil
totalizando 04 horas de gutra
profissional,

AMA/UBS PARQUE BRISTOL

Consulta Médico Pediatra

67,93%

Feriado de um dia (62 feira
santa). Absenteismo de
12,2%. -

LIBS. SACOMA

Procedimentos de Sadde
Bucal

52,76%

Meta em revisia pela Area
Técnica de SMS.

AMASUBS PAROUE BRISTOL

Procadimentos de Satde
Bugal

31,98%

Meta em revisdo pela Area
Técnica de SM5.

UBS SACTMA,

Visita ACS

T7,64%

Desconto de Equipe minima:
02 ACSs por ndo contratagio
g 01 por nido repasicio da

llcenca médica, Feriade de v
dia (82 faéira santa}. ’

Fonte: BPA

EMAD

Unidade f serilgo

Descritivo da Meta

% de
alcance da
meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOWVER

EMAD Vila das Mercés

Pacientes
acompanhados

80,00%

feorganizacdo da rede e
contato com hospitais para a
captagdo em andamento. /]

Fonte: RAAS
URSI



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE S£0 PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENACAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Unidade f servico Descritlvo da Meta % da JUSTIFICATIVA -
alcance da OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
Consublta médica 79,17% Feriado de um dia (62 feira
LRSI 530 Vicente de Paula clinicofgeriatra santa). Meta em revisdo
pela Area Tecnica,
Consulta enfermeirg 84.47% Feriado de um dia (52 felia
santa). Meta em revisao
pela Area Técnica.
ATENCAO ESPECIALIZADA
Unidade / serviga Descritive da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da QCORRENCIAEVENTO SE
meta HOUNVER
Consultas Neyrologia 23,91% | Inicio de atividades em
AMA E Vila das Mercés Infantil 14 d¢e marco. o
Fonte: BPA
REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
Unidade } servigo Descritive da Meta % te JUSTIFICATIVA —
alcance da | OCORRENCIAJEVENTO SE
meta H{XVER
Unidade de Acolhimento Taxa de acupagio 90% A captacdo dos acolhidos
Sacom3 |l é definida pela
caracteristica do imdwvel
e pela RAPS,
Unidade de Acolhimento Taxa de ocupacgio 650% A captagdo dos acolhidos
Sacomall e definida pela
caracteristica do imdval
¢ pela RAPS.
Forte: BRA
SADT
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance da | GCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMA E Vila das Mercés Eletroencefalograma 76,00% Sem evento justificado
Teste Ergomatrico 83,60% Sem evento justificado

Fonte: BPA

OB5: N3o foram realizados exames de radiologia com laudo no periodo medido,

sprl iy ik

I'hi- ; f |" ]

SANDRA REGINA DE A. G. B. TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAC DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: _
Cbjeto: REDE ASSISTENCIAL DA TS VILA MARIANAS JABAQUARA
N” do processo de origem: 2014037775
N° termo contrate de gestdo: ROGS 2015
PERIDDO DE MEEHGAD: MARCO! 2016
Segué o Retatdrio de Produgdo Mensai, apontando as seguintes produgies
ABAIXD de 85 %.
Atengao basgica:
ESF
_ % de alcancs JUSTIFICATIVA —
Unidade § servigo Escritivo da Meta dameta QCORRENCIAJEVENTO SE
HOUVER
Consulta Médico 80,68 INICIC DE EXERCCH DE 01
UBS VLA CLARA Generalista PROF, €11 14.00
Coraulta Médicn 21,76 [NIE30 DE EXERCICIO DE 61
UBS CUPEEE enesallsta PROE. EM 05.03
UBS Mista
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / serviga Descritivo da Meta aleanceda | OCORRENCIA/EVENTO
meta SE HOUVER
LBS VILA SANTA Frocedimento de Satide 57 42 PROCEDIMENTOS ESTAQ EM
CATARINA gucal £5F FA4E OF REVISAD POR SMS
Consulta Médico Pediatra 43,59
UBS Consuita Médica Psiguiatra 39,20 (HICIC DAS ATRVECADES EM
A505%; AGENDA NO SIGA EMY
AMERICANOPOUS PROCESS0 DE CONFIGLIRACALD,
IMPOSSIBILIFANDO REGISTRO
DE TODOS DS ATENOIMERTOS,
! sP___f )4 ‘1' sp
‘ i i
L i ! | Karlna
] i\sslnaturi ‘ [
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNIC!IPAL DA SAUDE
COORDENAGAO REGIONAL DE $SAUDE SUDESTE

RELATORIO P | - RELATORIO MENSAL DE MEDICAC DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N2 do processa de origem: 2014-0.321.777-3
N2 Termo Contrato de Gestio: RD5/2015
Periodo de Medicdo: ABRIL/2016

Segue o Relatério de Produgio Mensal, apontando as seguintes predugBes ABAIXO de 85%

Aten¢3o Bdsica;

Unidades e Servigos ESF

Unidade / servico

Destritive da Meta

% de
altance

da meta

Justificativa — Ocorrénciafavento se
houver

UBS AGLIA FUNDA

Consuita de Enfarmairo

67,30%

Desconto de Equipe minima de.
01 profissional por ndo reposicdo
de licenga médica. Capacitagdo:
treinamenteo pratico em sala de
vacina com total de 15 haras de
urna profissional. Feriado de dois
thias {Tiradentes). -

UBS ALMIRANTE DELAMARE

Consulta Médico Generalista

68,35%

Desconto de Equipe mikima de
10 horas semanais de um
madicp; [ois profissionais "Mais
Médicos” cam 32 horas de
jornada semanal. Férias de 30
dias de 1 profissional. Ferfads de
dois dias (Tiradentes). -

UBS VILA CARIOCA

Consulta Médice Generalista

66,96%

Descanto de Equipe mihima de

20 horas semanais.de um

médico; atestado de 02 dias de
um profissional, atestade de 15
dias de outro profissional e de 3
dias de outro. Feriado de dois
dias {Tiradentes).

UBS AGUA FUNDA

Consulta Médico Generalista

60,02%

Dois profissionais “Mais Médicos™
com 32 horas de jornada semanal
e atendimento 03 consultas por
hora (333 més) e férias de 05 dias
de uma profissional. Capacitagio:
em urgéncia/ emergéncia com
totzl de 8 horas de uma
profissional, Feriado d} dois dias
(Tiradentes).




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULOD

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS LUKZ ERNESTO MAZZONI

Consulta Médico Genearalista

a80,53%

Um profissional “Mais Médicos”

com 32 horas de jornada

semanal, Capacitag2o; em
urgéncia/ emergéncia com
participacdo em 4 horas de um
profissional. Feriado de dois dias
{Tiradentes)

UBS NEUSA ROSAUA
MORALES

Consulta Médico Generalista

81,73%

Atestado médico de 03 dias da

unigo profissional. Feriado de

dois dias (Tiradentes). -~

Fonte: BPA

UBS Tradiclonal

Unidada / servigo

Descritivo da Mota

% da
dlcance
da meta

Justificativa ~ Ocorrdncialevento se
houver

UBS VILA ARAPUA,

Atendimento de Satide Bucal

41,08%

Férias de 15 dias de umn
profissional, Falta abonada de
um dia de 01 profissional.
Transferéncia de 01 profissional,
correcac em Termo aditivo.
Capacltacio de 02 profissionais
e dais dias de 4 horas, para
aiengdo 3 anemia falciforme e
e 03 profissionais com 4 haras
para Campanba de cdncer bucal.
Ferado de dois di/as
{Tiradentes).

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Sadde Bucal

62,16%

Falta abonada de 01 dia de um
profissionak. Capacitacio de 06
profissicnais emn doisdias de 4.
horas para atengdo & anemia
falciforme e campanha de cancer
bucal com 4 horas. Feria't:/lpade
dois dias [Tiradentes).

AMASUBS VILA MORAES

Atendimerite de Satide Bucal

63.81%

Capacita¢ac de 06 profissionais
em dois dias, para atengdo 3
anemia falciforme & camganha
de cdncer bucal {4 horas cada).
Congressa com participacio de
urn profissional em 02 dias e
outro em 01 dia. Fé}-jado de dois
dias {Tiradentes).

AMA/UBS SAD VICENTE DE
PAULA

Atendimento de Satide Bucal

71,56%

Falta abonada de 0Z dias de um
profissional e 01 dia de outro.
Atestado médico de D2 dias de
um profissional. Capacitagdo de
03 profissionzis em dolis dias,
para atenc3c 4 anemia
falciforme € campanba de cincer
bucal (4 horas cada). Feriado de

dois dias {Tiradentes),




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

CODORPENAGCAO REGIONAL DE SA(IDE SUDESTE

UBS JARDIM SECKLER

Cansula de Medico
Ginecologista

60,84%

Desconta de Equipe minima; 01
medico por ndo contratagio.
Feriado de dois dias {Tiradentes).

UBS VILA ARAPUA

Lonsulta de Meédico
Ginecologista

75,86%

Feriado.de dois dias (Tiradentes),
Absenteisma de 16%. -

UBS VILA DAS MERCES

Consulta de Médico
Ginecologista

76,05%

Reunida do camité de
mortalidade rom 4 koras de uma
profissional, Feriado de dois dias
(Tiraden;;]‘ Absentelsmo de
14,5%.

AMA/UBS VILA MDRAES

Consulta de Médico
Ginecologista

82,00%

Atestado médico de 01 dia de
um profissional. Feriade de dois
dlas (Tiradentes). -

AMA/UBS SAC VICENTE DE
PAULA

Consulta de Médico
Glnecologista

T4,90%

Atestado médica de 05 dias de
um profissicnal. Feriado de dois
dlias (Tiradentes). Ahsénteismo
de158%

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico Pediatra

42,02%

Atestado médico de 03 dizs de
um profissianal. Em revisSo do
processa de trabaiho/ drea de
abrangéncia da Unidade Feriado
de dois dias (Tiradentes).
Absenteismo de 35,5%. ~

UBS ViLA DAS MERCES

Consulta de Médicg Pediatra

45,53%

Falta abonada de 01 dia de um
profissional e 02 dias de
atestado.médica de outro.
Feriatdo de duis dias (Tiradentes}.
Absenteismo de 37,1%.

AMA/UBS SAC VICENTE DE
PALILA

Consulta de Médico Pediatra

56,46%

Atestado médico de 03 dias de
um profissional {duplo vinculo),
equivalentio a 06 dias n3o
trabalhados & falta abonada de
01 dia, equivalendo a 02 ahonns
{duplo vinculg). Fertado de dois
dias [Tiradentes}. Absenteismo
de 18,5%. /b

LIBS JARDIM SECKLER

Procedimentos de Sadde Bucal

A7,02%

Meta em revisiioc pela Area
Téenica de SMS.

UBS VILA ARAPUA

Procedimentos de Sadde Bucal

33,92%

Meta em revisfio peta ﬁ:ga
Técnica de SMS.

UBS VILA DAS MERCES

Procedirmentos de-Salde Bucal

54,84%

Meta em revisio pefa Area
Técnica de SMS.

ARASUBS VILA MORAES

Procedimentos de Satde Bucal

72,759%

Meta em revisdo pela Jireﬂ/
Tecnica de SMS.

AMA/UBS SAD VICENYE DE
PALILA

Procedimentos de 5alde Bucal

47,10%

Meta em tevisdio pela Area -
Técnica de SMS,

Fonta: BPA




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGCAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

UBS Mista

Unldade [ servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

Justlficativa — Ocorrénciafevento
se houver

UBS SACOMA

Atendimento de Saude Bucal

50,81%

Atestado médico de 01 dia de
um profissional. Ferada de dois
dias {Tiradentes). Capacitagdo de
U4 profissionais em dois dias
com 4 hords em cada, pata
atencio & anemla falciforme a
campanha de cdncer bucal,

AMAJUBS PQ BRISTOL

Atendimento de Sadide Bueal

F7,78%

Feriado de dais dias
{Tiradentes). Capacitagao de 03
profissionais em dois dias, para
ateng8o & anemia falciforme g
carmpanha de edncer bucal, ~

UBS EDUARDO ROMAND
RESCHILIAN

Atendimento de Satde Bucal
(ESF)

62,02%

Fariado de dois dias
(Tiradentes). Capacitagdo de 02
profissionals em dois dias, para
atengdo a anemia falciforme e
cempanha de cancer Bucal.

UBS SACOMA

Consulta do Enfermeirp

¥1,79%

Feriado de dais diag
{Tiradentes). -~

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILEAN

Consulta do Enfermelra

75,00%

Feriada de dojs dias '
{Tiradentes), -

UBS SACQOMA

Consulta Médica Clinlco

78,99%

Feriade de dois dias

{Tiradentes). -

UBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Cansulta Médice Clinico

71,67%

Feriado de dois dias
(Tiradentes). .~

AMA/IBS PO BRISTOL

Consulta Medico Clinico

67,11%

Feriado de dois dras
(Tiradentes).

UBS SACOMA,

Consulta Médico Generatista

£0,34%

Desconto de Equipe minima: 01
meédico por ngo reposicao de
licenca meadica, Feriado de dois
dias (Tiradentes].

LBS EDUARDH) ROMAND
RESCHILIAN

Consulta Médico Generalista

57,61%

Feriado de dois dias
{Tiradentes). Desconto de
Equipe minimade 4 h‘uras/
semanais de um médico;

AMAJUBS PO BRISTOL

Consulta Médico Generalista

52,24%

Dois profissionals Mais Médicos
com 32 horas de jornada
serpanal ¢ com atendiments 02
consultas por hora (333
més).Feriado da dois dias
{Tiradentes).

UBS SACOMA,

Consulia Médico Ginecologista

48,30%

Desconto de Equipe minima: 01
médico por ndo contratagdo,
Fenado de dois dias
(Tiradentes).

UBS EDUARDG ROMAND
RESCHILIAN

Consulta Médico Ginecologista

56,46%

Desconto de Equipe minima; 01
médico por ndo contratacio.

o)

~




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SA0 PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENACAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Feriado de dois dias -
{Tiradentas). /
43.54% Feriado de dols dias
AMA/SUBS PQ BRISTOL Censulta Meédico Ginecologista ’ (Tiradentes).
Desconto de Equipe minima: 01
medico por n3o contratagiio.
77,19% Feriado de cois dias __
LBS SACOMA Consulta Médico Pediatra (Tiradentes).
Atividade diferenciada de.
profissional de hehiatria e
preceptoria médica gue 1€m
54,725% | numero diferenciado, sende 03
consultas / hora (25% reduc3o
UBS EDUARDO ROMAND agendamento).Feriado da dais
RESCHILIAN Consulta Médico Pediatra dias (Tiradentes},
76 05% Feriada de dois dias
AMAJSUBS PQ BRISTOL Consulta Médivo Pediatia ! (Tiradentes). -
] 50,235 | Meta em revisio pela Area
UBS SACOMA Procedimentas de Salde Bucal ! Técnica de SMS.
_ 53000 | Metd em revisio pela Area
AMASUBS PG BRISTOL Procedimentos de Sadde Bucal ! Técnica de SMS,
_ Pracedimentos de Saide Bucal | 5p uoo, | Meta em revisio pela Area
UBS SACOMA {ESF) d Técnica de 5MS, -~
UBS EDUARDO ROMANG Pracedimentos de Saude Bueal | 5, .. | Mela em revisio pela Area
RESCRILIAN {ESF) ! Técriica de SMS.
Descento de Equipe minima: 03,
6860y |ACS POr ndo reposicio de licenga
_ ' médica. Feriado d}l,r;iois dias
UBS SACOMA Visita ACS (Tiradentas),
Fonte: BPA
ENMAD
% de .
Unidade [ servigo Descritivo da Meta alcance Justificativa — Ocorréndia/evento
da meta s& howver
EMAR Vila das Mercés Pacientes acompanhadas 75,56% | Reorganizacio da rede e
reunién com o Hospital Jpiranga
para a captagdo de municipes
garantindo alta com seguranca.
Fonte: RAAS
URSI
. % de Justificativa — OcarrBncia/evento
Unidade f servizn Descritivo da Meta alcance
da meta se houver
Consulta médica 73,11% Meta em revisio pela Jirea/“ '
URSI 536 Vicente de Paula | clinico/geriatra Tecnica,
Consulta enfermeiro 62,50% Meta em revisdio pela Area
Técnhica. e

¢
‘:‘lf

3
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAC PAULD

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAD REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

d .
Unidade / servi¢o Descritivo da Meta a?:an?:e lustificativa - Ocarréncla/evento
da meta 52 houver
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupacio 1009 A captagiio dos acolhldos &
Sacomd | definida pela caracteristica
do imével e pela RAPS.
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupagio 6O% A captacao dos acolhidos &
Sacom3 1l definida pela caracteristica
do imdvel & peta RAPS.
Fonte: BPA
SADT
. % de Justificativa -~ Ocerrénciafevento
Unidade / servign Descritive da Meta alcanca
da meta 5& hovver
Eletrpencefalograma B4,67% | Sem evento justificada.
AMA E Viia das Mercés | MLAP.A. 62,50% | Sem eventa justificado.
Teste Ergomiétrico 70,00% | Sem evento justificado.
USG Geral 77.56% | Sem evento justificada,

Fonte: BPA

0BS: Nao foram realizados exames de radiologia com laudo no periodo medido.

SPL g bl

. ” a
1 I i o

SANDRA REGINA DE A, G. B. TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA
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RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAOQ DE PRODUGAD

Destinatario: NTCSS

Lantratada:

Ohbjeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIANAS JABAQUARA
N* do processo de aigem: 2014-0.321.777-3
N? terrio contraio de gastéo: RGOS, 2015
PERIODO DE MEDICAD: ABRILS 2016

Segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguinfes producbes

ABAIX0O de 85 %.
Atenciao hisica:
ESE
% de JUSTIFICATIVA -
Unidade / servigo Descritivo da et #lcance da | OCORRENCIAJEVENTO
meta SE HOUVER
Consultz Médica Gererajista 74,64
Atendimente de-Sadde Buecal 24 62
LIB5 VILA CLARA ESF
Procedimento de Sadde Bucal 1.0 PROCEDIMENTOS ESTAD
EsE EM FASE DE REVISED POR
SMS.
Atendimento de Saide Bucal 72,44
ESF
UB3 VILA CAMPESTRE | Procediments de Saide Buga! 73,79 PROCEDIMENTOS ESTAQ
ESF EM FASE DE FEVISAD pOR
]
LIBS VILA m Consulta tAddicn Ganeralista 32,40
UBS JARDIM LOURDES Consulta Médico Generalista 71.2% U1 PROF. DESLIGADD EM
i 05.04
UBS MILTON SANTDS Lonsulte Médica Generaliztz 78,26
Consulta Madico Generallsta 68,42
Consuhta Enfermairn ESF 72,86
UBSs CUPECE -
Procediments de Sadde Bucal 7756 PROCEDIMENTDS ESTAD
ESF EM FASE DE REVISAD POR
M5
IBS PAROLUE WPERIAL | Consulta Enfermeiro ESF 48,72 INICIO DE EXEREICID DE

01 PROF. EM 20.04




UBS Mista

% de JUSTIFICATIVA —
Unldade / servigo Bescritivo da Meta alcance da | GCORRENCIA/EVENTO
meta .SE HOUIVER
Cansulta. Médice Generalista V3,06 INICIQ DE EXERCICIO DE 01
' PROF. EM 04.04 E01 EM
07.04; DESUGAMENT() DE 611
PROF. M 27.04
UBS VILA SANTA MAendimerntn de Saide Bucal 7641
CATARINA ESF .
Procedimente di Sadde Bucal A,07 PROCEDIMENTOS ESTAD EM
ESF FASE DE REVISAC POR SMS
Consutia Médico Clinice Geral 65,02
Consula Médido Qinloe Geral B2,90
Consalia Médico 75.57
Tacoginecolagisia
Consulta WMédice Pediatra 55,22
S AR AN OIS 1 e Pequiatra 5290 | AGEWDA MO SIGA EM
PROCESSO DE
CONFISURACAD,
IMPOSSISIUTANDO REGISTRO
DE TODO5 0%
ATENDIMENTOS,
S
‘ s/ 1 t
| Karina Baffos’Caltts Batlsta
! nadors |
Conrd. ide S
_ C%r.g - 3 & 855 natﬁn‘% |




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENACAD REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

RELATORIO P 1 - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAQ

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAQ TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
N¢ do processo de orlgem: 2014-0.321.777-3

N¢ Termo Contrato de Gestio: RO5/2015

Periodo de Medicio: MAIQ/2015

Segue o Relatdrio de Produgio Mensal, apentanda as seguintes produces ABAIXD de 85 %
Atengdo Baslea:

Unidadeas e 5ervigos ESF
% de . -
Lnidade / servico Descritivo da Meta alcance lustificativa ~Ocorréncia/eventa se
) houver
da meta
13 dias de agenda fechada de D1
77.80% prafissional para Campanha-de cancer
Atendimento de Saltde ! bucal. Ferlado de dois dias (Corpus
UBS AURELIO MELLONE Bucal {ESF) Christie).
Atendimento de Sadide Feérias de 30 dias do lnico prefissional
0,00% i .
UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI | Bucal {ESF) da Unidade.

Desconte-de Equipe minima: 01 por
77,78% | ndo reposicio de licenca médica,
UBS AGUA FUNDA Consulta de Enfermeiro Feriado de dois dias [Corpus Christie).-~
Bois profissionais “Mais Médicos”
com 32 horas de jornada semanzl e
atendirmento. Reunide clinica “Mais
84,86% | Meédicos” de D8 hords. Desconto de
Equipe Minima de 10 Horas semanais
Consulta de Médico de um médico generalista. Feriada de
UBS ALMIRANTE DELAMARE | Generalista deis dias {Corpus Christie).
Desconto de Equipe Minima de 20
Horas de um médico generalista.
76,65% | Atestado médice de 02 dias de um
Consulta de Médico profissional, Ferfado de dois dias

LIBS VILA CARIDCA Generalista {Corpus Christie).

Dais profissionals "Mais Médicos”
com 32 horas de jornada semanal e
atendimento 03 consultas por hora
(333 més). Atestado meédico de 02
54,65% | dias de uma profissional. Reunido
clinica “Mais Médicos” te 08 horas.
Curso de urgéncia / emergéncia de 08

Cansulta de Médico horas, Feriada de dois dias {Corpu},,
UBS AGUA FUNDA Generalista Christie). Absenteismo de 16,5%.
Consulta de Médico 77 590 Um profissional "Mais Médicos® com

UBS LUIZ ERNESTO MAZZONI | Generalista 32 horas de jornada semanal e




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SKO'PAULD
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COORDENAGAC REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

atendimento 03 consultas por hora
{333 més). Reuniio clinica “Mais
Meédicos” de 08 horas, Feriado de dois
dias {Corpus Christie).

UBS NEUSA ROSALIA MORALES

Consulta de Médico
Generalista

79.57%

Atestado medico da profissional 03
idtas. Capacitacae em urgéncia
emergéncia de 8 horas. Feriado de
dois dias (Corpus Christie). ~~

UBS AGUA FUNDA

Pracedimentos de Saide
Buycal (EST)

¥3,32%

Meta em revisdo pela Areza Técnica de
SIIS. ~—

UBS AURELIQ MELLONE

Procedimentos de Sande
Bucal (ESF)

F7,56%

Meta em revisio pela Area Técnica de
SMS,

LIBS LUIZ ERNESTO MAZZONI

Procedimentos de Sailde
Bucal (ESF)

0,00%

Férias de 30 dias da inico profissionat
da Unidade,

o

Fonte: BPA

LIBS Tradicional

Unidade / servigo.

Descritiva da Meta

% de
alcance
da meta

Justificativa - Deorrénciafeventn se
hauver

LF85 JARDIM SECHKLER

Atendimento de Saide
Bucal

52,93%

Atestado médico de 12 dias de um
profissional. 13 -dias de agenda
fechada de 01 profissional para
Campanha de cancer bucal, Metade
o agendamento fechado dos demiajs
profissionais.em 13 dias.para
Campanha de cdncer bucal. Feriado
de dois dias [Corpus Christie]. -

WBS VILA ARAPLIA

Atendimento de Saude
Bucal

69,55%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do
agendamento fechado de um
profissional em 12 diss para
Campanha de cancer bucal. (Metade
do agendamento fechado de um
profissional em 13 dias para
Campanha de cincer hui::.alzJI Feriado
de dois dias {Corpus Christie). —

UBS VILA DAS MERCES

Atendimento de Saide
Bucal

57,26%

13 dias de apenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal. Metade do
agendarmenta fechado des demais
profissionais em 13 dias para
Campanha de e2ncer bucal, Feriado
de dois dias {Corpus Christie). -~

AMASUBS VILA MORAES

Atendimento de Satide
Bucal

47,308

Atestado médico de 05 dias de dols
prafissionais e 02 dias de outro. 13
dias de agenda fechada de 01
prafissional para Campanha de
cdncer bucal, Metade do  ~~




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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agendamento fechado dos demais
profissionais.em 13 dias para
Campanha de canger bucal. Feriado
de duis dias {Corpus Christie). .~

AMA/UBS SE0 VICENTE DE
PALILA

Atendimento de Saude
Bucal

63,98%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cancer bucal a metade da agenda de
outro. Fer@g.de dois dias {Corpus
Christial}.

AMAJUBS SAD VICENTE DE
PAULA

Cansulta de Médico
Clinico

B3,78%

Atestado médico de 01 dia de um
profissional. Feriado de dois dias
{Corpus Christia}, -~

UBS IARDIM SECKLER

Consulta de Médico
Ginecologista

£5,91%

Desconto de Equipe minima: 01 por
n3o contratacdo, F@dd de dois dias
{Corpus Christie).

UBS VILA ARAPLIA

Consyita de Medico
Ginecologista

T157T%

rériado de dois dias (Corpus Christia),
Absenteismo de 16,8%, em revisgo do
processa de trabalho/ dtea de
abrangéncla da Unidade.

AMA/UBS SAD VICENTE DE
PAULA

Consulta de Medico
Ginecologista

65,59%

Atestado médico de 05 dias de um
profissional & 01 dia de outra. Feriado
de dois dias {Corpus Christie). o
Absenteismo de 20%.

UBS VILA ARAPUA

Consulta de Médico
Pediatra

48,67%

Atestade medico de 16 dias de um
profissional. Absenteismo de 16,7%,
em revisau do processo de trabalho/
drea de abrangéncia da Unidade. .-
Feriado de dols dias {Corpus Christie).

UBS VILA DAS MERCES

Consulta te Médico
Pediatra

64,074

Faita abonada 02 dias de uma
profissional. Férias de 15 dias da
mesma. Feriada de dois dias {Corpus.
Christie},

AMASUBS.SAC VICENTE DE
PAULA

Cansulta.de Médico.
Pediatra

55,32%

Felta ebonatia de 02 dias de um
profissional. Perda primdria de 37,3%.
Em estudo possibilidade de
remangfamenta de profissional para
futuro Termo aditive. Feriado de dois
dias (Corpus Christie).

L85 JARDIM SECKLER

Procadimentos de Satide
Bucal

56,02%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMs. 7

UBS VILA ARAPUA

Pracedimentos de Salide
Bucal

438,06%

Meta em revisdo pela Area Técnica de
SMS.

UBS VILA DAS MERCES

Pracedimentos de Sadde
Bucal

59,27%

Meta e revisdo pela Area Técnica de
SME, 7

Procedimentos de Saddge

Meta em reviséio pela Area Técnica de

26,73%
AMASUBS VILA MORAES Bucal SMS.
AMASUBS SAD VICENTE DE Procedimentos de Saide | ,q 4oo. Meta em revisdo pela Area Técnica de
FAULA Bucal ¥ SMS.

Fonte: BPA



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAD REGIONAL DE SALDE SUDESTE

UBS Mista

Unidade f servigo

DPescritiva da Meta

% de
alcance
da meta

iustificativa = Ocarréncla/evento se
houver

UBS SACOMA

Atandimento. de Salde
Bucal

&4,86%

13 dias de agenda fechada de 01
profissional para Campanha de
cincer bucal. Metade do
agendamento fechado de um
profissional ern 13 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriadg_;.
de dois dias (Corpus Christie). ~ ]

UBS SACOMA

Atendimento de Sadde
Bucal {ESF}

68,51%

13 dfas de agenda fechada de (1
profissional para Campanha de
cancer bucal. Matade de
agendamento fechade de outrd
profissional em 13 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriade
de.dois dias {Corpus Christie).

AMA/UBS PQ BRISTOL

Atendimeanto de Sadde
Bucal

65,77%

Falta abonada de 01 dia de uma
profissional. 13 dias.de agenda
fechada de-01 prefissional para
Campanha de cincer hucal. Metade
do agendamento faechado de um
profissional em 12 dias para
Campanha de cancer bucal. Feriade:
de dols dias {Corpus Christie}.

UBS EDUARDO ROMANC
RESCHILIAN

Atendimento de Saldde
Bucal (ESF)

71,39%

Fértas de 03 dias de uma
profissional, Atestado médico de 01
dia de uma grofissional. 13 djas de
agenda fechada de 01 profissional
para Camparniha de egncer bucal.
Metade do agendamento fechado
de um profissional em 13 dias para
Campanha de céncer bucal. Feriado
de dois dias (Corpus Christie).

LIBS EDUARDO ROMANO
RESCHILIAN

Consylta div Enfermeiro

60,79%

Férias de 03 dias um profissional e
30 dias de outra. Atestado médico
de 01 dia de um profissional.
Desconte de Equlps minima: 01 por
ndo contratacao. Capacitacio:
Assistdncia domiciliar de 05 horas
de 02 profissionais, auto
monikoramento glicémico de 4
horas para um profissional,
aplicagdo de vacing BCG de 15
horas para umn profissianal, H1IN1
de 4 horas para owtro, Reunidio da
Projete TAMQJUNTO de 03 horas
para um profissional. Feriado de




COORDENAGAQ REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE S'ﬁU‘PAULD
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

-

dois dias (Corpus Christie). "

UBS SACOMA,

Consulta Médioo Cinico

73,76%

Capacitagda em psicofarmacologla
de 4 horas para um profissional e
Assist®ncia domiciliar de 4 horas
para outro. Um Medice com
restricao por problema de satide
com atendimemao de 3 consultas
por hora. Feriado de dols dlas
{Corpus Christia).

UBS EDUARDO ROMAND
RESCHILIAN

Consulta Médico Clinico

67,87%

Férias de 02 digs de um profissipnal.
Feriado-de dois dias {Corpus
Christie). Absenteisma de 12,1%.:

UBS SACOMA

Consulta Médico
Generalista

62,90%

Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo reposicado de ficenga médica.
Férias de 21 dias urn profissional e
atestado médira de 01 dia de outro
profissional. Capacitagso de AMP)
{Saude do tdosc) de 03 horas.
Feriado de dois dias (Corpus
Christie). -

UBS EDUARDO ROMANQ
RESCHILIAN

Consulta Médico
Genearalista

74,40%

Desconto de Equipe Minima de 04
Horas Semanais de um meédica
pgeneralista. Férias de 02 dias:da um
profissional, Atestado médica de 01
dia de dois profissionais e 02 dias
de cutro. Capacitagio: HIN1 de 4
horas para trés profissionais,
Atengde Domiciliar de 4 horas para
um profissional. Feriado de dois
dias {Corpus Christie}, -

AMASUBS PQ BRISTOL

Consulta Médico
Generalista

76,20%

Atestado medico de 01 dia de um
profissional. Dols profissionais
"Mals Meédicos” cam 22 horas de
jornada semanal e atendimento 03
consultas por hora (333 més).
Reunide clinica "Mais Médicos” de
08 horas para dois profissionats.
Capacitagéo: H1IN1 de 4 horas de
dois profissionais, urgdncia/
emergéncia de 5 para um
profissional, Aten¢io damiciliar de
4 horas para um profissional,
Entrega de documentos/ avaliagio
"Mais Meédicps” (8 horas) de deis
profissionais. Feriado /de dais dlas
{Corpus Christie),

UBS SACOMA

Consulta Médica
Ginecologista

54,63%

Desconto de Equipe minima: 01 por
nia contratacio, Atestado médice
de 01 dia de um profissianal.
Feriado de dois dias {Corpuys
Christie). .

i




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SﬁD_PAUL'U
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAO REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

Férias de 15 dias de um profissional,
Falta abonada de 02 dias de uma

48,10% | profissional e atestada meédico de
LUBS EDLFARDO ROMANQ Consulta Medico 02 dias de outro. Feriado de dois
RESCHILIAN Ginecologista dias {Corpus Christie).
Desconta de Equipe minima: 01 por
Censulta Médico. 57,22% |ndo contratacdo, Feriado de dois
AMASUBS PG BRISTOL Ginecologlsta dias {Corpus Christie). _~
Atividade diferenciada de
profissional de habiatria e gutro
comn preceptoria médica , sendo 03
e 130 consultas / hora {25% reducia
' agendamenta}.Falta sbonada de 02
dias de um profissional-e 01 dia de
UBS EDUARDO ROMAND Consulta Médico utro. Ferlado de dois dias (Corpus
RESTHILIAN Pediatra Christie), .
Desconto de Equipe minima: 01 por
ndo contrataciio. Licenca prémio de
41,95% | outro profissional de 30 dias.,
Consulta Médico Feriado de dois dias {Corpus P
UBS SACOMA Padiatra Christie).
Férias de 15dias de um profissional.
Consulta Médico 69,96% | Feriado de dois dias (Corpus -~
AMA/UBS PO BRISTOL Padiatra Christiel.
Pracedimentos de Sadde | .. .., |Metaem revisio pela Area Técnica
UBS SACOMA Bucal ! de SMS. -
Procedimentos da Sadide 44,409 Meta em revisdo pela Area Técnica
AMA/SUBS PO BRISTOL Bucal T | de SMS.
_ Procedimentos de Satide 43.51% Meta em Eylsﬁh pela Area Técnica
UBS-SACOMA Bucat (ESF) de SMS.
UBS EDUARDO ROMANOD Procedimentos de Saude | ¢o oy, |Metaem r/‘-*yiﬁ“ pela Area Téenica
BESCHILIAN Bucal (ESF) o de SMS.
Licenga médica de 15 dias de uma
profissional, 04 dias de outra, 01 dia
de trés profissionais, Desconto de
78,14% | Equipe minima: 02 por nio
reposicao de licenca médica.
Feriatlo de dois dias (Corpus
LIBS SACOMEA Visita ACS Christie).
Fonte: BPA
EMAD
. % de Justificativa — Qcorrénclafevento se
Unidade f servico Descritive da Meta alcance '
da meta houver
EMAD Vila das Mercés Pacientes 74,44% | Reorganizacdo da rede € reunido
acompanhadas com ¢ Hospital ipiranga e -
Heliépolis para a captacio de
municipes garantindo alta com
Seguranca.
Fonte: RAAS




PREFEITURA DO MUNICIPiO DE SAO PAULOD

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENAGAC REGIONAL DE SAUDE SUDESTE

-

LIRS
%de | istificativa = Ocorrénc /
Unidade / servigo Descritivo da Mata alcance ustilicativa oTFencia/eventa se
da meta houver
Consulta médica 53,81% | Férias de 15 dias de um prafissional
URSE S30 Vicente de Paula clinico/geriatra € falta abonada de 02 dias do
mesmo, Feriado de dois dias _,
(Corpus Chiristie). Meta em revisgo
pela Area Técnica,
Consulta enfermeire | 56,06% | Atestado médico de 01 dia de um
profigsionai. Feriado de dois dias
{Corpus Christia). Meta em revisde
pela Area Técnica.
ATENGCAD ESPECIALIZADA
% de i -
Unldade f setvigo Bascritivo da Meta alcance Justificativa - Ocorréncia/evento se
da meta houver
AMA ESPECIALIDADES Vila Consulta Médico 84,64% | Feriado de dois dies {Corpus A
das Mercés Cirurgido Vascular Christie}, comprometende 25 % de
dajs profisstonais.
REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL
% de . ) .
Unidade / servico Descritivo da Meta aléance Justificativa ~ Ocorréncia/evento
da meta se houver
Unidade de Acolhimente | Taxa de ocupacio 100% A captacdo dos acolhidos é
Sacomi | definida pela caracteristica
do imdvel e pela RAPS.
Unidade de Acolhimento | Taxa de ocupag3o 100% A eaptacio dos acolhidos é
Sacomidll definida pela ¢aracteristica
dao imdvel e pela RAPS.
Fonte: BPA
SADT
%92 | justificativa — Georréncia/evento
Unidade / servico Daseritivo da Meta alcance ustifica correncea/eve
43 meta 5& houwver
. Eletroencefalograma 84,67% | Sern evento justificado
Vi Mer
AMA £ Viia das Mercés M.A.P.A, 65,00% | Sern evento justificado
USG ¢f Doppler vascular 75,00% | Sem evento justificado

Fonte: BPA

OBS: Néo foram realizados exames de radiologia com taudo no periodo medida.

SP 25/07/2016
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SANDRA REGINA DE A. G. B. TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE IPIRANGA.
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RELATORIQ Pi - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUCAO

Destinatario: NTCSS

Contratada; SPDM

Chjefo; REDE ASBISTENCIAL DA STS VILA MARIANAS JABACUARA
MNP do progesso da origent: 2014-0.321.777-3

N farmo conlrato de gestao: RG0S 2H5

PERIDDO DE MEDICAD: MAIQ! 2016

Segue o Relatdrio de Produgio Mensal, apontando as seguintes produgoes

ABAIXC de 85 %.
Atengio basica:
EBF
% de alcance JUSTIFICATIVA =
Unidade / servigo Descritivo da Meta o - DCORRENCIA/EVENTO SE
a meta
HOUVER
Cortsulta Médico 76,34 D1 PROF, DESLEGADC EM
Senerallsta 0505
UBS VILA CANAR Pracedimenta de 76,44 PROCEDIMENTOS ESTAD EM
Sairle Bical ESF FASE DE REVISAC POR SMVS
Consulta Médico 65,00 01 PROF. DESLIGADO EAR
Las CUPECE Ganeralista 1205
UBS Mistz
%de JUSTIFICATIVA —
Unidada / servigo Descritivo da Meta alecance da | DCORRENCIA/EVENTD
meta SE HOUVER
UBS VILA SaNTR, Procedimento de Sadde 7191 PROCEDIMENTOS £STAD EM
CATARINA Bucal ESF FASE DE REVISAD POR SKIS
uss Consulta Médioo Pediatra 55,85
AMERICANGPOLIS
| 1
i
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RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E

FICHAS DE ATENDIMENTO

Desitnaténdy: NTCSS

Contralada: SPDM- Associacho Paufista para o Desenvolviments da Mediging
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IFIRANGA

N° do processo de grigem: 2014-0.321.777-3
K termo contrato de gestdo; B 005/2015
PERIODD DE MEDIGAD: MARGDIZD16

Indicarnos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de sadde
assim como o n? de prontudrios com os 4 quesitos atendidos e & respectiva porcentagem. As planilhas
e registre com detalbamento da avaliagio encontram-se arquivadas na STS Ipiranga.

Ne DE
PRONTUARIOS
. N2 TOTAL DE PORCENTAGEM DF
U"'D:‘? E’:IJS:UDE PRONTUARIOS E/OU E"nos"::;iﬁ';:fng?:“ ATENDIMENTD DOS
FICHAS AVALIADOS QUESITOS) CRITERIOS
ATENDIDOS
AMA SAD VICENTE DE PAULA 30 27 Q0%
AMA SACOMA 24 HORAS 30 30 100%
CAPS AD SACOMA 10 10 100%
PSM AUGUSTO GOMES DE
MATTOS 30 29 95,66%
UBS AGUA FUNDA, 9 77, 77%
LUBS AURELIO MELLONE 9 o 100%
UBS EDUARDC ROMAND
RESCHILIAN 28 24 8%, 70%
UBS IO SECKLER 10 10 100%
UBS SACOMA 28 26 02,45
URS SAD VICENTE DE PAULA 10 8 80%
UBs VILA ARAPUA 11 11 100%
TOTAL 205 191 93,17%

Em razdo da parcentagem de prontudrios que atendem os critérios ser supérior a 90%, considaramos

como cumprimento da meta, ne ambite desta Supervis3o Técnica de Sadde.

18/07/2016
L™ . -

SANDRA R.A.G.B.TAVARES
SUPERVISORA TECNICA DE
SAUDE IFIRANGA,
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RELATORIO Q2 - RELATORIO DE AVALIACAD DO PREENCHIMENTQ DE PRONTUARIOSE .
/FICHAS OE ATENDIMENTO

' Destinatario: NTCSS

Coniratada: SFDM
' Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA TS VILA MARIANA/ JABAQUARA -
" N*do pragessoe de orfgem: 2014-0.321.777-3 -
. N°{ermo contreto de gestao: RODS! 2G15 :
PERIODO DE MEDIGAO: MARGO! 2016

i
-
s — g

Indlcamos abaixo o total de prontuddos e fichas de atendimento analisados, por unidades de sadde |
assim como o n? de prontudrios corm 08 quatro quesitos atendidos e a reéspectiva porcentagem, !
As planilhas e registro com detathamente da avaliagio encontram-se arquivadas na 5TS Vila Mariapa/ ;
labanuara.

NE total de N? de pronitudrios .
‘ rontudrios e/ou fichas com as Po tagem !
: Unidade ce Satide avatlada g ' ' ' de atendimento )
: afou fichas critérios (4 quesitos) das critérlos ;
: avaliados atendidos :
. [ UBS AMERICANGPOLIS n 19 86,36 % :
. [AtA AMERICANGPOLIS 30 29 96,57 % ;
{ | UBS JARDIM LOURDES. 15 1] 60,08 % '
' i UBS VILA CAMPESTRE 15 15 100,00 % i
1] UBS VILA SANTA CATARINA 22 21 595,45 % :
TOTAL 104 93 29,42 % ;
j : :
: Em razio da porcendiagern de prontudcios que atendem os critérios NAD ser superior 3 20%, E
! rohsideramaos como NAOQ cumpfimarnito da meta, no Ambita desta SupervisEo Técnica de Sadde. :
. £
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RELATORIO 1 8 B— RELATORIOQ PROPORCAO DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE
IDADE INSCRITDS NAS UNIDADES 508 CONTRATO DE GESTAD COM CALENDARIC
VACINAL COMPLETO PARA A IDADE.

Destinatario: NTCES

Contratada: SFPDM

Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da STS VILA MARIANAS JABAQUARA
N° do Progessc; 2014-0.321.777-3

N® do Contrato de Gestio: RO0SF 2015

FPertods de medicSa: MAIG! 2016

ndizames shaixe a quantidade de fichas de criangas de até 12 meses ( do perfodo de
verificagén) analisadas, a quantidade de criangas com vaginas em atraso segundo g critérlo, e o
pereentual correspondente, porunidade de savde,

As-planilhas de registro com-detalhamenta gz avaliagdo encontram-se arguivadas na.
Supervisdc Técrnica de Saikde Vila Mariana/ Jabaguara.

B
. N a‘:: :: ?::::E N2 de aisngas Porcenlagem de
Unidade de Satide avallada - com vacinals) trfangas com vacina(s}
cadastradas na sala
€m atraso m atrasa
de vacina
UBS WILA SANTA CATARINA 200 05 2,50 %
UBS PROF. MILTON SANTOS 48 (1]3] 0,00 %
LIRS PARCUE IMPEREAL 2F a0 0,00 %
UBS CUPECE 114 06 5,26 %
UEBS JARDIM LOURDES 244 09 3,60%
Tatal 633 20 3.16%

Em razdo da porcentagem e fichas de criangas com vacinais) em atraso ser inferier a.10 % [2,18),
cansideramos o cumprirento da meta.
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RELATORIO Q4 B — RELATORIO PROPORCAD DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE
IDADE INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO

VACINAL COMPLETO PARA A IDADE.

Destinataris: NTCSS

Gonttalada: SPDM- Associaglin Paullsta para o Desenvolvimento da Medicina

Objelo: REDE ASSISTENGIAL DA STS IPIRANGA
N° do processo de origem: 2014-0.321.777-3

M tarma-coniratn de gestn; R 005/2015
PERIOBO DE MEDIGAC: MAID/016

indicarnos abaixo a quantidade de fichas de triancas de até 17 meses deo Més de Maio,
analisadas, a qguantidade de criangas com vacinas em atraso segundo ¢ critério, e o percentual

correspondente, por Unidade de Saige,

As planithas de regisira corm detalhaments da.avaliagio encontram-se arquivadas na

Supervisdo Tacnica de Sadde IPIRANGA.

2 i
We de criangas de N? de criangas Porcentagem de
Unidade de Sadde avaliada até 12 Meses comvadna{s) | ciangas com vaclnais)
cadastradas na sala i
. em atrasg em atraso
da vacina

UBS Neusa Maorzles 92 i 3 1,08

UBS Agua Funda 124 4 3,22

UBS Arapud 165 2 4,84

AMA/ UBS Integrada Sio 220 o 000
Vicente de Paula

AMA/S UBS Integrada Pargue 252 3 1,19
Bristal

UBS Vila das Merc@s 30V ? 2,28

LBs Vila Sacom3 731 4 3.28

Tatal 1891 a7 248%

Em razio da porcentagem de Fichas de orfancas com vacina(s} em atraso sarinferior a 10

%, consideramos o cumprimento da mata.

19/07/2016
I} .
J .
SANDRA R A.G.B.TAVARES.

SUPERVISORA TECNICA DE
SAUDE IPIRANGA
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RELATARIO Q5 - RELATCRIO VERIFICAC&D DO INDICADDR: FROPORCAO DE GESTANTES QUE
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO DE
GESTAO
Deslinatario: NTGSS
Conlratada: SPDM- Associache Faulista para o Desenvolvimento da Madicina
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS IFHRANGA
N° do procasso de onigem: 2014-0.321.777-3
N° termo cantraio de gestan: R Q05/2015
PERIODO DE MEDIGAD: ABRILI2016
Indicamos abalxo a guantidade de gestantes com OPP no periado de medigio com & numero de gestantes
com TODOS o5 exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade de sadide contratualizada,
o . N2 de gestantes Forcentagem de
Unidade de Saide N=total de gestantes rom todos as gestantes com todos
com BPP no perioda .
exarpes registrados | os exames registrados
UBS ALMIRANTE DELAMARE 54 27 50,00
UBS EDUARDO RESCHILIAN 48 32 66,67
LBS VILA CARIGCA 20 16 0,00
AMA/UBS INTEGRADA SA0 VICENTE DE 29 08 33,33
PALILA
LIBS SACOMA, a2 10 12,50
AMA/UBS INTEGRADA PAROUE BRISTOL 28 05 17,86
AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES 38 28 732,68
LIBS VILA DAS MERCES 21 09 42,86
LUBS JARDIM SECKLER x| 10 38,44
UBS ¥ILA ARAPUA 14 03 57,14
UBS AGUA FUNDA 21 14 66,67
UBS MEUSA MORALES Z1 14 BE,67
UBS ERNESTO MAZZONI 13 09 69,23
UBS AURELIQ MELLONE 15 07 46,67
Tatal 430 197 45,81%
*TOTAL COM EXCLUSOES 360 137 £3,73%

Observagao: "ldentificamos du total de gestantes que iniciarar pré-natal nas Unidades as sepguintes oLorréncias:
44 foram enceminhadas para servigo de pré-patat de afto risco e ndp mantiveram atividades com assiduidada na
Unidade da territério, 20 mudaram de Municipic € 6 optaram por acompanhamento em convénlo/ servigo privado.
Com a exclusao desse quantitativo, a porcentagem de gestantes com exames precomizados fotaliza £4,72%. Como
gxistiram problemas na entrada dos dadoes, sendo que ndo houve come separar as gestantes que fizeram cadastro
somente para retirada de medicamentos/insumos, entendemos que ndo hid como dtestar com seguranca guanto ap

cumprimento da meta.

24/07/2016
.} .

SANDRA R A.G.B.TAVARES
SUPERVISORA TECNICA BE

SAUDE IPIRANGA
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RELATORIC Q5 — RELATGRIO VERIFICACAO DO INDICADOR: PROPORGAD DE. GESTANTES
QUE REALIZARAN PROCEDIMENTDS BASICOS NC PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO
DE GESTAQ

': Destinatario: NTCSS

: Contratada: SPDM

' Objelo: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da STS vILA MARIAMAS JABAGUARA,
- N° do Procesan: 2014-0.321.777-3

. N° do Contrato de Geslao: ROJS! 2015

. Pariodo de medicao: ABRIL 2016

indicamas abaixo a quantfdade de gestantes com DPP nio periode de medig3e com o numero de
+ gestantes com TODOS os exames selecionadas realizados e a respetiva percentagem por unidade de sadde
: epniraiuaflzada,

Newotatde | N2 de gestantes | Porcentagem de

" . - tantes com com todos os stantes com

. Unidade de Sadde EESDPP no eNames tgius uY exames

. pariodg registrados registrados

" AMASIIBS INTEGRADA AMERICANAPOLIS. 43 & 12,50%
AMASUBS INTEGRADA CUPECE 17 9 £2,94%

' AMASUBS INTEGRADA VILA CLARA 56 36 64,25%

; LIBS JARDIM LOURDES 25 16 57.14%

': UBS. MILTON SANTOS 7 ! T1.43%

UBS PARQLE IMPERIAL 5 5 300,00%

; UUBS CAMPESTRE T3 14 38,85%
UBS CANAA 17 3 35,29%,
LBS SANTA CATARIMA q( il B2 50%

TOTAL 154 121 £8.03%.

. Emraz@o da porcentagen: de gestantes com todes os exames rezlimdos e repistrades ser inferior 3 75%.
consideramos o ndo eumprimento dameta,

w7 - -

e —— —————— s een

S f_. L
o
o

1|i

L
i i STE- ta"(’l&eamnamm

CRS c_:';'.r,féhn"éassinatura

IPF

—— AT —— =T Emwmiccc-m- .. ®E



S AW e e A

.
I

-
e

™,

RELATORIO 06 — VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU
MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

Destinalario; NTCES

Objeto: REDE ASSISTENCTIAL DA STS IMEANGA
N* do processo de ongem: 2014-0.321.777-3

I termo contrato de gestdo: R 005/2015
PERICDO DE MEDICAC: MARGODIZ018

‘Contratzada: SPDM- Asseciagho Paulisla para o Desenvolvimentn da Madicina

Indicarmnos abaino o total de pestantes com DPP na perlodo avaliade, a guantidade de pestantes gue realizaram
7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas poreentagens, por unidade.

N2 de Porcentagem
Unidade de Saiide ““g:;a:umm ";:.eﬁf :1“:;5 c:fng::“‘_:;sls
periodo canstltas de PN consultas de PN
UB5 ALMIRANTE DELAMARE 52 39 75,00
UBS EDUARDO RESCHILIAN 53 27 50,94
UBS VILA CARIOCA 5 15 71,43
AMA/UBS INTEGRADA SAQ VICENTE DE PAULA | 23 08 4344
UBS SACOMA 121 a6 38,02
AMA/UBS INTEGRADA PARCIUE BRISTOL 35 25 71,43
AMA/UBS INTEGRADA VILA MORAES T 19 52,78
UBS VILA BAS MERCES 23 11 47,83
UBS JARMIM SECKLER 35 22 52,86
UBS VILA ARAPUA o8 07 87,50
UBS AGUA FUNDA 13 D4 30,77
UBS NEUSA MORALES 16 09 56,25
UBS ERNESTO MAZZON! 11 nz 63,64
UBS AURELK) MELLONE 19 08 41,11
Total 461 247 53,58%
*TOTAL COM EXCLUSGES 370 247 66,763

Observagio: *identificamos do total de pesiantes gue Iniciaram pré-natal nas Unidades as seguintes
ocorréncias: 58 foram encaminbadas para servico de pré-natal de alto risco e n3o mantiveram atividades com
assiduidade na Unidade do territdrio, 28 mudaram de Municipio e 5 optaram por acompanbamento em
canvénio/ sergo privado. Com 3 exclusio desse guantitativo, a porcantagem de gestantes com 7 consultas ou
mais totaliza 66,76%. Como existiram problemas na entrada dos dados, sendo que n3o houve coma separar as
gestantes que fizeram cadastro somente para refirada de medicamentos/insumos, entendermos que nio ha
como atestar com seguranga nuanto ao cumprimento da meta.

2Af07/2006,

*
smlj‘Jn.q R A.G.B.TAVARES
SUPERVISORA TECMNICA DE
SAUDE IMRANGA
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RELATORIO Q6 — VERIFICACAQ DO INDICADOR DE PROPORCAC DE GESTANTES
COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DD
CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPOM

Qbjelo: REDE ASSISTENCIAL DA 5TS VILA MARIANA/ JABAQUARA
N? do processe de origem: 2014-6.321.777-3

N° termo contralc de gestéio: RO0S/ 2015

PERIODO DE MEDICAO: MARGO/ 2016

Indicames abaixo o total de gestantes com DPP no perlodo avaliado, a quantidade de
gestantes que réalizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentdpens, por
Unidade.

Ne de N da sectan Forcentagem de
Unidade de Sadde gestantes | [ LR | westontes com 7
o OPP no ouw mals consultas
perfodo tonsultas da PN de PN

AMASUBS INTEGRADA AMERICANOPOLIS &3 2r 50,9495
AMASUBS INTEGRADA CUPECE 3B 27 71,05%
AMAFUBS INTEGRADA VILA CLARA E0 S0 03,33%
UBS IARDIM LOUREES 21 17 80.95%
LIBS MILTON 3ANTOS q ) 100,007
UBS PARQUE IMPERIAL 5 4 80,00%
UBSs CAMPESTRE 32 27 B4, 38%
UBS CANAR 16 1 68 75%
UBS SANTA CATARINA a2 2z £8, 5%
TOTAL 261 129 T %

Em razic da parcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser inferfor a 75 %,
consideramos o ndc cumprimento da Meta.
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HSECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIANA / JARAQUARA

RELATORIO Q 7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACSES RECEBIDAS E

PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA®.

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objeto: CONTRATO DE GESTAD DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE VLA

MARIANA/S JABAQUARA,

N2 do processo ;. 2014-0.321.377-3

N2 Termo Contrato de Geskdo: ROO5/2015
Pariodo de Medigdo: MAIO f 2016

5.2 Ferramnenta para avaliagio por parte das SupervisBes de Satde

Planejamerite Sim | Nao Niose
aplica
Faram |levantados us principais assuritos das manifestagoes a partir do banco | X
de dados recebidos da Ouvidoria Central da Salde?
Foram apontados os motives para que tais manifestacoes ocorressem? X
Foram apresentados os alvos das manifestagdes {setarfcategoria : 4
profissionalfunidade)?
Foram apontadas guais unidades receberam as manifestagbes? X
Foram apresentadas quals a¢Bes serio aplicadas e o motivo pela qual €las X
Scorreram? '
Esta descrito de forma clara o que sera feito X
Acio Sim | N3o Nia se
aplica
Foram realizadas as agdes de-acordo com o plariejamento previamente X
elaborado?
Foram apresentadas as avidéncias? X
Avaliagio Sim | Nao | Niopse
aplica
Foram apresentados os resultadns obtidos e os justificativas possiveis destes? | X
Foi feita a avaliagda da eficdcia das medidas previstas tendo como hase as
dados do Sistema Quvidor 5US relativas ao periodo seguinte ao das agbes X
tormadas?
Ajustes Sim | Nio | N3ose
aplica
Baseado na avaliacdo realizada fol determinado; a alteracdo, a prarrogacBoou | X
encerramento das agdes tomadas?




S SAOPAULO

. SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COCRDENADORIA REGIONAL DE SAUDE SUDESTE
SUPERVISAQ TECNICA DE SAUDE VILA MARIANA [ JABAQUARA

Considerac@ies finaic adicionals e outras pontos pertinentas

No moamento ndo temos nenbuma considara¢do a fazer.

Da acorda eom as informaigfies acima, consideramos o Relatério De Quvidoria satisfatdrio e a meta foi

cumprida de acordo com of critéries de avaliagio.

Data: ___ /08/2016

/ i‘r_ . _ i
[ ] L

SUPERVISUR TECNICO DE SAUDE CRS SUDESTE
STS VILA MARIANA / JABAQUARA
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RELATORIO Q7 — RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAD DUVIDORIA
Destinatéric: NTCSS !
Contratada- SPDM- Assodacio Paulsta para o Desenvoivimento da Medicina
Objelo: REDE ASSISTENGIAL D4 5TS IPIRANGA
N do processo de origen: 2014-3.221,777-3
N® tarmo cenirato de gestdo: R 0052015
PERIODO DE MEDIGAC: MAIO/201E
52  Ferramenta para avaliagls por pasic dax SepervisBes de Swide,
Uonrdenadanas ¢ Antengnia Hoepilalar Munigipal
Mia
Plancfaraenio Sim | MNaw | 2
aplics
Foram Jevantados o principais assmitos das 1mautiBstacdes o pactir da banen | »
de.dados ecebide da Ouvidogsa Contrad da Safider o
Foam oponndos ns motives par que tais manifereapdes aocpessen ')":H
Fanan aprescenalps o3 alvos das inanifesiages {sevwr, caregern .
etissienal/naifateir SR
Foram apantads: quosds masdades veceberam as mandestagdes? }'{.._
Fausan apacsentadas quzis scdes serdo aphcadas.e o motre pels qual slas -
e AT ’ i
Estd descoito de joum clam o igie serd [eim, guanilo, come. por queim ¢ B !
onder T
Mo
Agan Sy [Mia | e
a.];llica
Fuizam. cealizactas s agdes e acondo rom o plansjaments previaneote
clalizdar FK
Fouiam apresentudas a5 esndencnsr X
|
MNio !
Avaliagde S | N aw
aplica
Focam apeesentados os sepultadas oboidog « 25 jusnticarsrs possivels destess ;J(\
Fel Ceied 2 avulizgdo da elicicid das meditks nrevisns tendo coma base gs )
dados do Sistetim Ouividoi SUS relativas 2o pecodo wpinre no das wdes | X
tomgdasr !
o _ L
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Ajustes Sim  [Nio se \
aplica i\
Baseade ua avaliacio veabizads fon derenmnade, alteragie, & pronogaciio on "-(-" i
enCermenta das agdes tomadass ' i I
Consideragdcs finais adicionais ¢ outros pontos pertinentes; E
: - 4 v, Elimte s i
Wi R R i s i = |
E A L | | s P F
p , !:
i
De acordo com as informages acima, consideramos o Relatdrio De Ouvidoria
cumpriu a meta de acordo com os critérios de avaliagio,
i
1
i
19/07/2016 P\ L
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RELATORIO QB — RELATORIO DE VERIFICAGAQ DO INDICADOR: RO FUNCIONAMENTO
DO CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAO

" Destinatdrio: NTCSS

. Gontratada: SPDM
« Objeto; Contrato de Gesi#ic da Reds Assistencial da T3 VILA MARIANA/ JABAQUARA
. N? do Proceasc: 2014-0.321.777-3

H° do Cantrato de Gestio. ROOS 2015

: Periodo de medicdo: ABRIL! 2616

TN FA T S

e,

Indicames o numere de reunifes do Conselhe Gestar das Unidades previstas e realizadas,

. assim como a respectiva porcentagem.

. Reunibes previstas na | Reunibes realizadas no
uUnicdade periodo perfodo Porcentagem

UBS JARIMM LOURDES E| 2 66 6/ %
UBS PROF. MILTON SANTOS 3 3 10K
HBE VILA CAMPESTRE E] F; 10
UEBS VILA CANAR E] 2 66,67%
ANASLIES VILA CLaTA, E 3 W%
AMA/LIRS AMERICANGPOLIS k) 2 G6,67%
LIBS VItA SANTA CATABINA 3 e 100%
AMA SANTA CRUZ 3 3 100%

Total 24 2L 87.50%

De acordo com as informagdes-acima, 2 porcentagem de realizacio de reunies do Conselho
. Gestor estd superior a 30 %, A-meta deste Indicador foi constderada cumprida.
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RELATORIG Q8 — RELATORIO DE VERIFICAGAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO DO

CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE S0B CONTRATO DE GESTAO

Degtinatano, NTCSS

Corliratada:. SPOM- Associago Paulista pasa o Desenvolimento da Medicing
Dbjelo; REDE ASSISTENCIAL DA STS IPIRANGA

N° do protesso de origem; 2014-0.321,777-3

N termoe conirato de gestio: R-O0520M5
PERIQDC DE MEDICAD: ABRIL/2016

Indicamos o numers de reunides do Conselho Gastor das Unidades previstas e realizadas, assim

comp a respectiva porcentagem.

ReuniBes Raunides
Unidade previstas no realizadas no Porcentagem
periodo periodo

CAPS AD Il VILA ARAPUA/UBS 3 3 100%
VILA ARAPUA
CAPS  AD It SACOMASUA 3 3 100%
SACOMA Le Il
CAPS  ADULTO I VILA 3 3 10054
MONUMENTO
UBS ALMIRANTE DELAMARE 3 2 66,67%
UBS EDUARDO RESCHILIAN 3 3 100%
UBS VILA CARIOCA 3 3 100%
PS AUGUSTO GOMES DE 3 3 100%
MATTOS
AMA/URS INTEGRADA/PA! 3 3 100%
/URSI SAD WICENTE DE PAULA
AMA 24 HORAS SACOMA/UBS 3 3 100%
SACCHAA
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE 3 2 66,67%
RRISTOL
AMAJUBS INTEGRADA  VILA 3 2 66,67%
MORAES
AMA ESPECIALIDADES/ 3 3 100%
SADT/UBS VILA DAS MERCES
UBS JARDIM SECKLER 3 3 100%

TOTAL L) 36 92,74%

De acordo com as informaces acima, a porcentagem de realizacio de reunies do Conselho Gestor
€std superior 3 80 %. A meta deste indicador foi considerada cumprida.
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