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REUNIAD ORDINARIA DA COMISSAD TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAD

RODS DA REDE ASSISTENCIAL DAS SUPERVISOES TECNICAS DE SAUDE VILA MARIANA/IABAQUARA £
IFIRAGM A,

PAUTA: Avaliacio dos indicadores de Prod utdo e de Qualidade do Contrato de Gestia RIS — Parceira
SPOM — ASSOCIACAD PAULISTA PARA O DESE NVOLVIMENTO DA MEDICINA = 2° trimestre do Contrato,
tomposto pelos meses de dezembro de 2015, janeiro e fevereiro de 2016,

LOCAL, DATA E HORA: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Sadde Sdeste, em 14 de julho
de 2016, com inicio s 09h-00.

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste:

Susana Gualda F. Rodrigues

Rosana Ferro

supervisao Tecnica de Sadde Ipiranga:

Sandra R.A.G.B. Tavares

lenny lzumi Kose

Marcia Tazima Imaniche

Supervisao Técnica de Sadde Jabaquara / Vila Mariana:
Fatima Ferreira dos Santos

Liliane Marin

Supervisao Técnica de Satde Vila Prudente/ Sapopemba:
Cenise M. Foz

05 SPDM:

Agrimeron Cavalcante da Costa

sonia Maria de Almeida Figueira

Rasineia F.GII

Livia Nader Costa

Amanda Falleiros

MTSCC:

Fatima R. Barros

A reuniao teve inicio com apresentacio do relatdrio de producio e indicadores de quafidade
elaborado pelo NTSCC e que integra a presente ATA 35 9h:15 m.
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Solicita o envio do Relatdrio do CTA com pelo menos 2 dias antes para analisar e organizar
subsidios para a reuniiio.

MTCSS;

Esclarece que dado a complexidade do material enviado, demandou acdes suplementares
para sua tratativa bem como, tempo maior na elaboracdo do Relatdrio. Informa ainda, que
nos praximos relatérios havera esforcos para atender a solicitacio.

STS/ CRS/ OS:

Os dados de absenteismo e perda primaria fornecam elementos para o CTA mas que o
conteudo da discussdo seja enfatizado questdes relacionadas ao processo de trabalhe e nao
apenas uma énfase nos dados quantitatives de producdo. Salienta que em agoste de 2015
ocorreu uma Oficina intitulada Acesso e Acolhimento com Responsabilizagdo, que tratou
essencialmente da avallagio do efetivo aproveitamento das agendas das Unidades. A partir
de entdo, medidas vém sendo adotadas visando a melhoria do acesso, tais camo: Ca pacitacio
(Fortalecendo a Atengdo Basica com Projetos de Intervencdo por Unidade, os projeto do
“Desafio Mais Sadde” promovido pela SMS, acom panhamento in loco, entre outras,

Ressalte-se que nas reunies mensais realizadas com as SupervisBes, Coordenadorias e 05
vem sendo discutido e avaliado a producio e o processo de trabalho de cada Unidade, com
encaminhamentos de sugestées de melhorias,

0s meses de dezembro de 2015, janeiro e feversiro de 1016 sdo atipicos devido ao némero de
dias sem atividade devido a feriado de final de ano, férias @ Carnaval com menor procura da
populagio. Diante desses fatos, a andlise deve considerar esses elementos e ndo creditar o
acréscimo ou decréscime da producio.

TS Ipiranga:

Ressalte-se com relacdo aos servigos 24 horas Pronto socorro Municipal Augusto Gomes de
Mattos e AMA 24 Horas Sacomd houve sensivel melhora na cobertura de profissionais
meédicos plantonistas apds o Ultima CTA.

MTCS5:

Com relacso a ESF, as SupervisBes apontam que a queda da producio total do 29 trimestre
emn relacdo ao primeiro deveu-se a redugio de dias Gteis nos 3 meses {dezembro, | janeiro e
fevereiro) devidos aos feriados de final de ana, férias e Carnaval. ; ’
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Messe periodo do ane, ha menor procura da populagio dos servicos ofertados.

Com relagdo as UBS Tradicionais e UBS Mistas, onde se |8 o pardgrafo: “Deve ser ressaltado a
alta incidéncia de absenteismo e de perdo primaria observodos no decorrer da prestocdo de
servicos de diversas atividades desso linha de servico, cabendo ser esclarecido se tais
ocorréncias configurom problemas atinentes & gestao (dao Supervisdo efou do 05) efou o
especificidode do populagio da regido quanto gos servigos prestados. Por outro lado, seria
importante enfatizar as medidas ou providéncios estdo sendo gestadas ou jd se encontrom em
fase de implontagdo visande reduzir o significativo volume dessos acorréncias”, as Supervises
esclarecem que o absenteismo e perda primadria j@ vém sendo tratados devidamente por meio
de reunides, oficinas juntamente com a 05 no sentido de reduzir & frequéncia elevada dessas
ocorréncias, conforme jd descritos na inicial desta Ata,

Com relagio a discrepancia dos dados do WebSaass & 5TS extraidos do BPA, a 05 esclarece
que 50 langou no Websaass a producio do profissional médico psiguiatra da 05 que faz parte
da Equipe Minima na UBS sao Vicente de Paula,

Quante 2 produgio de Pediatria da UBS Vila das Mercés, a meta publicada no Contrato de 263
consultas estd incorreta, sendo o correto 526. Este equivoco foi corrigido no Termo Aditivo ne
3/ 2016.

Ma abordagem das UBS Mistas, as Supervistes reiteram que a queda da producio total do 22
trimestre em relacdo ao primeiro deveu-se 3 reducdo de dias dteis nos 3 meses {dezembra,
janeiro e fevereiro) devidos aos feriados de final de ano, férias e Carnaval. Nesse periodo do
ano, ha menor procura da populacio dos servigos ofertados,

Com relacdo aos Procedimentos de Saide Bucal ESF da UBS Santa Catarina os meses
dezembro, janeiro e fevereiro, considerou-se “Procedimento em revis3o” e ndo o
absenteismo, com informado inicialmente pela 5T5 V Mariana/ Jabaquara.

Relativo as discrepancias a 05 esclarece que: as UBS Americancpolis e Santa Catarina o que
consta na informacdo apontada pela 5TS é a meta ajustada considerando a Equipe Minima e
o5 dados do WEBSAAS consideram meta conforme estabelecida no contrate sem
parametrizacao.

Quanto as UBS Eduardo Romano Reschillian, Parque Bristol Sacoms, hﬂwgi um equivoco na
elaboracio do Relatorio com a incluso de dados incorretos. I
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Ha correcbes a serem efetuadas:
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1) Consulta clinica geral (UBSER Romano): 83,84 (coluna 5T5 )
2} Consulta clinica gera (UBS Parque Bristol): 86,88 % (coluna 5T5)
3} Procedimentos de saide bucal (UBS Sacomd}): 65,67 (coluna 5T5)

4} Visita ACS (UBS E R Reschillian): DEZ (94, 28 %; Jan:90, 69 %; FEV: 93, 78 %) (coluna
5TS)

Mo que se refere & AMA Especialidade/ URSI, relativo 4 consulta Enfermagem URSI, a 5TS
Ipiranga informa que foi solicitada & Area Técnica de Saude do ldoso revisio da meta
estabelecida no Contrato e estd em processo de alteracdo da meta, uma vez que da forma
que esta prevista, a jornada do profissional inviabiliza outras atividades além da consulta.

Quanto & Rede de Atengiio Psicossocial — RAPS, a 05 esclarece gue com relacio A Unidade de
Acalhimento | e I, o sistema WEBSASS nio calcula a taxa de ocupacio, contendo apenas Leito
Dia e Paciente Dia, que sdo os dados necessdrios para calculo dessa laxa,

A memoria de calculo considerando a média do CAPS que foi 98, 22 %, acrescendo dados da
SRT que foi 97, 92 % e os dados da UA 77, 20 % teremos a média de 91, 11 %, portanto,
superando o patamar minimo de 85 %,

Quanto 3 SADT, hd concordéncia do CTA em promover desconto relativo aos exames que nao
atingiram 85% da meta estabelecida de produco. A 5TS Ipiranga informa que desde 01 de

julho, houve inicio de realizacio de Raio X com laudos e melhoria na realizacdo dos exames
am geral.

Com relagio aos Indicadores de Qualidade, identifica-se equivoco na selecio do periado de
medigio utilizado pela STS Ipiranga no Relatdrio Q6 que ao invés de agosto, setembro e
outubro como apontado, o correto se refere ao periodo de julho, agosto e setembro. No
entanto, constata-se gue esse equivoco ndo altera o teor da justificativa.

Pondera-se sobre a necessidade de revisio dos indicadares Q-5 e - 6 pois as fontes de dados
nao permitem discriminar gestantes acompanhadas pelo servico ESF do total da UBS.,

Outras situagBes sdo externas 3 gestio da Unidade que acarretam o acesso tardio da gestante
na Unidade tais como: a dispensaciio de enoxa parina vinculadas ao acompanhamento da UBS
que realizam acompanhamento na rede privada em estado adiantado da gestacao; e a

gestante que busca a Unidade para encaminhamento para realizacdo do parto n o Hospital
Santa Catarina.




s

&

. — ,

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saide

e UDE Nicleo Tecnico de Contratagao de Servigos de Sadde
58

Ha necessidade de uniformizacio de critérios para exclusdo das gestantes do sistema, por
meio de dispositivo de interrupcio no SIGA/ M3e Paulistana,

Observa-se que quanto ao Indicador de Execucdo do Plano de Educacio Permanente do
Termo Aditivo 003/ 2016, que da forma como st disposto na Matriz de Indicadoras, 3

avaliacio € uma vez por ano, nio permitindo sua ocorréncia duas vezes por ano como
previsto no Contrato.

Diante dessas questdes, sugere-se que haja um espaco de avaliagdo municipal dos indicadares

de producio e de qualidade, com todos os atores envolvidos com vistas aos ajustes
Necessarios.

Conclusio:

Em razdio da maiaria das linhas de servicos terem apresentado producio igual ou superior a
85%, ndo se prevé desconto de produgdo. No entante, considerou-se que com relacdio a SADT
os valores relativos aos exames de Ecocardiografia c/s doppler, Teste Ergométrico, Holter,
MAPA e Eletroencefalografia devem ser descontados.

No que se refere aos guesitos de qualidade, todos os indicadores avaliados resultaram em
satisfatérios, ndo cabendo, portanto, guaisquer descontos pertinentes,

Concordes com o disposto na presente Ata, su bserevem-ze -
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SAUDE

RELATORIO

Contrato: R 005/2015

Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Satude Vila Mariana / labaquara e Supervisio Técnica de
Satde Ipiranga

Periodo: 22 trimestre (dez/jan/fev).

Introdugdo

Este relatorio apresenta os dados de producio por linha de servigo, a avaliacdo dos indicadores de
gualidade dos servicos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no segundo trimestre de
avaliacio do contrato. Com excecdo dos quantitativos da produgio realizada, informada pela Parceira via
"Websaass” e validada pelas Supervistes Técnicas de Sadde e Coordenadoria Regional de Saide, a

avaliacdo dos indicadores de qualidade & o desconte da equipe minima foram informados por essas
supervisoes e Coordenadoria.

Mo que se refere aos dados de produgio, a analise é realizada por linha de servigo, demonstrando a
producdo consolidada das atividades que thes sdo pertinentes, por trimestre, pelos meses desse periodo
e por unidades, constando esses dados em tabelas pertinentes,

Para aquelas atividades gque nd3o atingiram o patamar minimo de produgdo (B5% da meta) foram
demonstradas em Quadro especifico as ocorréncias gue as Supervisdes Técnicas de Saide entenderam
terem interferido diretamente na prestacio dos servicos, prejudicando o alcance da meta de producio
estabelecida contratualmente. No mesmo Quadro, também estio expressos todos os descontos de
equipe minima apontados pelas Supervistes referentes 3 linha de servico em analise,

Caso a produgdo da linha de servigo nio tenha atingido o patamar minimo de 85% da meta, com base nas
ocorréncias e descontos de equipe minima apontados pelas Supervisbes e constantes no Quadro acima

citado, nove calcule da produgdo serd efetuado e devidamente explicitado em tabelas e memdria de
caloulo.

Por ultimo, & apresentado um sucinto comparative da producdo realizada no trimestre em pauta com o
anterior, sinalizando os correspondentes acréscimos ou redugbes ocorridos,

1. PRODUCAO EFETIVA - METAS DE PRODUCAD

Considerando as atividades realizadas em cada uma das linhas de servigos estabelecidas dentro das
madalidades de atencdo em relacio s metas de producio fixadas no contrato, temos: que as linhas de

'y / 2 f y . .
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servigos, com excecao do SADT apresentaram produgdo, cujo percentual atingiu 85% da meta
estabelecida, apos serem considerados e analisados o Impacto tiveram na produgido os descontos de
equipe minima e as explicactes fornecidas pelas Supervisbes Técnicas de Saode (5T5). Saliente-se,
contudo, a alta incidéncia de absenteismo e perda primaria registradas, principalmente, nas linhas de
servico UBS Mista e UBS Tradicional, cabendo uma atengio muito especial por parte das Supervisdes e da
Organizaciao Social .

No que se refere ao SADT, a maioria dos exames relacionados nessa esfera ndo atingiu o patamar minimao
de B85%.
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1.1 No ambito da Atencio Basica

1.1.1 ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

a)

b)

Descritivo da Situagio:

O consolidado da producdo realizada atingiu no trimestre 85,75%, ja considerando a correcdo
aplicada para os valores acima de 100% (Tabela 1), Ressalte-se ainda, que em um dos meses do
periodo (dezembro) a produgdo esteve abaixo do patamar minimo de 85%, sendo que nele
apenas duas atividades dentre cinco apresentaram percentuazis acima de 85% (“consulta
enfermeiro” e " visita domiciliar ACS").

Considerando por unidade, a atividade “consulta médica™ pontua por registrar nos meses do
trimestre produgdo abaixo de 85% em quase todas as unidades, excecao feita a UBS Pargue

Imperial (Tabela 1].

Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e
Desconto Equipe Minima informada no periodo:

Tendo em conta que a produgdo consolidada das atividades componentes da linha de servico
atingiu percentual acima de 85%, desconsidera-se o processo de recilculo em razio das
justificativas e descontos de equipe minima apontados pelas Supervisies,

CORRENC ONTADAS P ? e
A5 AP
ATIVIDADE UNIDADE MEs | prop, | OCORR i A MinIMA
Catogoria OTDE.
| ATENDIMENTD SAUDE LBS LUIZ ERMESTO DEZ | 177uy |UEenee médica do dnico dentista
BUCAL AR 2O desda o dia 06,
Licenca hMédica atéd o dia 13 do
ATENDIMENTD SALDE LBS LLHZ ERNESTO 1aK A1.80H, | unico dentista, &tividade em 11
BUCAL RAAZZOMI dias iiteis
ATEMDIMENTO SAUDE UBS LUIZ ERNESTO fev | 7oy |FErado de Carnaval. Més com
BUCAL MAZZON 18.5 dins dteis
Sala die odonto am reflorma pola
ATENIHMENTD SALUDE e | munickpalidade [Ata de BB
REL N e
BUCAL UBS AURELIOMELLONE | DEZ AR SIRB/EDIF), com equipamentos
= desativedes duranta 20 dias,
ATENDIMENTO SALUDE Titcni '
e UBS JARDIM LOURDES | FEv | mpsy, | Pséncha de Técnico de Sadde
BLICAL Bucal na equipe minima. \
Dcorréntia de absentelsmn e
COMSULTA CNFERMEIRD | UBS NELISA MORALES FEW 59,62% | 41% Fertado de Carnaval, Mé&s com
18,5 dias Giteis \\
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o AERRLR DESC. EQUIPE
QCORAREMCIAS APDNTA
ATIVIDADE UNIDADE mMES | PROD. el MiNIMA
Categoria | OTDE
Praducdo sofreu impacto devide ﬁ
COMSLILTA ENFERMEIRD | LBS CLUPECE DEF 4,0 | ao recesso compensada [final do \ \
ano) R % 3
i 01 profissional do total de 03, com % %
fértas de 20 dias.
O Ik SEA1% | Atestado midioo de 5 dias de 01
COMSULTA ENFERME LIRS AGLA FLUNDA profissional
Prolissicnal inicsos atwidade am
18/01 4
ENFERMEIRD =
COMSULTA ENFEAMEIRD UIBS AGUA FUNDA FEV | 42,52% m\m\ A0 HS 1
" _ ﬁ ENFERRLIRD —
COMSULTA ENFEAKEIRD LIBS JARDMM LOURDES FEWY R b At HE 1
- 0 Profissicnal do total de 03, com % 2
COMSULTA ENFERMEIRD UBS ALRELID MELLOME | 1AM @, 3800 | férias de 20 dias. MiEs com 19 dias \.‘
uteis
Recessn  de  Matalfano  Novo \
; [Portaria 1506/ 7015-5845-G), com
SR ELRCT A MAEDRED) LIRS MELSA MOEALES DEE #4030 | impacte de 05 dias g
GEMERALIATA trabalhados por profmsional. Meés \
- com 17 dias dteis h 3
Ooorréncia de absenieismo  de :
CONSULTA MEDMCT ., |30% e perda primiria de 11%.
GEMNERALISTA LS NELSA MORALES L 1338 Ferinda de Carnawal. Més com
18,5 dias
inicin  de atividade de 01
profissional  em 34F13/8% e
% £DIco Recasio  ge Natal/Ano  Mowvo
E;':g:ﬁ"u’;_:': ' U85 AURELID MELLONE | DEZF P uns [ {Portaria 1996/2015-5M5-G), com
impacto  de 05 dias  ndo
trabalhados por profissional, Pdds
com 17 digs dtais
Em processo da reorganaaio das
COMSULTA MEDICD . .. |apendas e acolhimento  para
REMERALIATS LBS AURELIOMELLONE | JAN | 83,3350 | L0 10 acesso & populagio,
W5 com 19 dias dteis.
COMSULTA MEDICD 85 AURELID MELLONE it e Feriado de Carnaval. Més com EE:‘::;EEM 1
GENERALISTA T T 18,5 dias — a0 5
01 Profissional do total de O2, com 2
Férias de B digs. \
Um profesional “hais Rédicos”
Eg:é;'ﬂ;}ﬂmmn UBs II:'.:EEE;:FETG FEY i | gise realiza 3 consultasfharn, com
32 horas de atwidades semanais
Feriadp e Carnawal, Més com
18,5 dias P
Produgda safreu impacto devidio MECD
CONSULTA METHCCH UES WILA CAMPESTRE DEZ Gl B | e rededin mmpensadn-ﬂmal iy GENERALISTA 5
GEMERALISTA, ana) — 40 H5
Prodigsional [30 hd) da SPDEA em et
CONSULTA MEDICO o oy | TE2EE m‘;;;ﬁlﬁ[ﬁ i;j}mdi sts i | TR TR B
GEMERALISTA lecencs médica de 1 dia.
Prodissional (22 hs) de SMS em
férias da 7 dias., . |
! 4

T
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DESC. EQUIPE
Categoria QOTDE.
CONSULTA MEDICD : Produgio sefreu Impacto devido AL DscT N
GENERALISTA UBS CUPECE BEZ | G207 |ao recesss compensade (final do | GEMERALISTA | 05
s anal -4 HE
Frofissional {20 hs) da SPDM em
COMSULTA MEDMCEH 2 li 3 i
UES CUPECE AN | g pan | NiCensa médica de 2 dias. MEDHCD 05
GEMERALISTA Profissional {32 hs) da 5845 em | GEMERALIETA
licenga médica de 2 dias =40 H3
Dedigamanto de 1 profissional {20
COMSLILTA MEDICO hs) da SMS & .;unF;:::mann u: 1 MEDICD
SRR TA LFB5 CUPECE FEW | <097 : o GEMERALETA [ 05
l profisional da SPDM (40 hs] a — 405 i
I partic de 16/02/16
COMSULTA MEDICO MEDICT |
GENERALISTA UBS VILA CLARA DEZ | 74.76% GENERALISTA 1
- - 40 HS
Desligamento de profissional da | pepico
COMSULTA MEDICD SPDM a Ir da
: LIBS VILA CLARA | Trams M a partir de 14/01/16. GEMERALSTA | 15
GEMERALISTA : Profissipnal {32 hs)da 505 com B = &} HE
dias de licenga madica !
Profissianal (40 hs) da SPDR em
e licenga midica de 3 dias. MEDECO
NSULTA MEDICD Profissional {32 hs) da SMS GENERAMGTA [ G
LIBS VILA CLARA FEV | 73 .o vt IS
GEMERALISTA |I|:1!'I'h;a mdica de 1 dia. bk
Profissional {32 hs) de SMS em
B - ferias de 8 dias.
CONSULTA MEMCO L | Profssional da SPDM (20 hs) gm o i
GENERALISTA LIBS VILA CANAR BN | B33 |30 yiag de s \ \.
COMSLILTA MEDICO FEV 6 A Profosional SPOM am Férias da 2
GENERALISTA LB VILA CANAR M) g
| CONSULTA MEDICO FEV | 37w, |Profissional (4D HS) SPDM em
GENERALISTA UBS JARDIM LOURDES P | Férias de 8 dias
Racesso  de  Matalfdno  Novo
CONSULTA MEDICO Ic|:|='|:-r1.a|ri1| 1556/7015-5M5-G), com rMEDICD
GEMERALISTA LIRS VILA CARIES DEZ 7260% |impacto de 05 dias ndo | GEMERAUSTA | D25 |
trabathados por profssional. hes = i HE
com 17 dias tleis
0% Profissional com limitagio fisica
COMSLILTA MEDIC lnN T353% | por motivo de saude, B4Es de
GENERALISTA LIBS VILA CARIDCA janeiro com 19 dias Gteis
CONSULTAMEGICO 01 Profissional com limitacio fisica
, ;
UES VILA por motkep de sadde, Fevergiro
GENERALISTA HROSE | EEN | TREEN - ek 0 Skl o iRk
aas leis.
i}l Profissional do total de 03, eom
26 dias o férias,”
ooy Dois profissionaiz “Mais Médico®
co , do total de 03, que realiea 3
UBS AGUA FUNDA FEV | 3700 . A
GEMNERALISTA E cansultas fhora com canga hordria
semanal em  atividades de 32
horas, Feriado do carnaval. Mes
corm L85 dias dtals, &
Recesso  de  Matalfano  Nows
CONSULTA MEDICO UBS ALNMRANTE [Fortaria 1596/ 7015-5M5-G), com MEDHD
GENERALISTA OELLAMARE DEZ FLEIN [Impacte de 05 dias  ndo | GEMERALISTA | 075
trabalhados por profissional, heés 40 Hs
£om 17 dias wheis |
5
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LALFDE
ot DESC. EQUIPE
CCORAENCIAS APONTADAS PELA
ATIVIDADE UNIDADE mMEs | PROD. iy AlNIneA
Categoria | QOTDE.
MEDICD
COMSLLTA MEDICO LIBS ALBIRANTE i | § cendicn | o
GENERALISTA DELLAMARE frkig
LD
CONSULTA MEDICO LIBS ALMIRANTE FEV | 64,30 | Feriado de carnaval. MEs com | genERAuSTA | 025
GEMERALISTA DELLAMARE 18,5 dias iteis. 40 HE
PROCEMMENTO SAUDE . -
JBS AURELID MELLONE | DEZ 1.00% | Procedimentos am reviso
BLICAL LIBS AURE 3 N
;EEENMEMD SRUIDE LIBS AURELID BELLOME | FEV | 23899 | Procedimentos em revis3o
PROCEMMENTE SALDE LIBS LLIZ ERMESTO i .
DEZ 5,05 Procodimentos em ravisio
BLICAL MAZZONIE ~
PROCEMMENTO SALHIE LIRS LLIE ERMESTO 3
AN 14,55 Procedementos 4m raunsio
BLUCAL MALZ D
01 peofissional de um total de D&,
com 30 dias de [éripgs. Recesso de
Matal/f&no Mova [Portaria
a1
VISITA DOMICILIAR ACS UHS NELSA MORALES | DEZ NOSBfANIS KA E), com Imcto
de 05 dias ndo trabalhados por
rafissional. WS cam 17 dias dteis
VISITA DOMICILIAR ACS LIBS AGLIA FUNDA DEZ | 94.19% %\&\ ALy A1 A
VISITA DOMICILLAR ACS LIBS AGUA FUNDA JAN | B6.TI% Wiz 0 I A
VISITA DOMICILIAR ACS LIES AGUA FUNDA, FEV [ 90,38% ALS - 40 HS I
VISITA DOMICILIAR ACS UBS AURELIO MELLONE | FEV | 57.60% S ALk Ha 4
VISITA DOMICILLAR ACS UBS CUPECE DEZ | FHOGES \\\ Al HREHR 1
F o
VISITA DOMICILIAR ACS UBS CUPECE AN | BAATH RN \\\\‘.1\\\\ S acs-aoms L
LBS LUIZ ERMESTO
REZ | o492% ACE - A0 HS 3
WVISITA DOMICILLAR ACS MAZZONI B i i
L85 LUIZ ERMESTO
aM | 100630 ACS . A0 HE 1
WVISITA DOMECILIAR ACS RAZZONI g
LBS PROF, MILTON =
FEW G ETH ACS - 40 HS 1
VISITA DOMICILIAR ACS SANTOS e
VISITA DOMECILIAR ACS UBS ViLA CasipEsTRE | DEZ | 53.72% ACS - 40 HS 1
VISITA DOMICILIAR ACS URS VLA CAMPESTRE | AN | BB.43% MbopEa | -3

¢} Conclusio:

& producio consolidada da linha de servicos superou B5%, ndo sendo necessario efetuar
recalculos da producio em virtude de justificativas apresentadas pelas Supervisies e descontos

de equipe minima apontados, no entanto, é preciso destacar a queda da produgdo em ral

primeiro trimestre, como destacado no item a seguir.

d) Comparativo 12 e 22 trimestre:

aTﬁa ao




@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PREFEITURA DE

PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Sadde

SAUDE

Observando a produgio consolidada realizada nes dois periodos, temos que no segundo trimestre
todas as atividades apresentaram queda na producio, resultando em um total 6,62% a menor que
o registrado no trimestre anterior (Figura 1). Ressalte-se também que as atividades cuja producio

mais decresceram foram o “atendimento individual de odonte” e o “procedimento individual da
quipe de odonto”.

[ caws, CONS,

VISITAS | ATEND. | PNOCED. | Tors
MEDICAS | ENFERME | DBOMBSIL | IMCHY, | (DM,
E5F IR E5F AR ObONTD | DA
| | AGENTE B5F | pawiee
| COMUNI GOCMTO
TARIO DE ESF
EALIDE
ESF

L% Trimastre % Prod, [comigels] | 73,475 7
' BOSIM | 7ESS% | E5 75

]
| |
' 1m.m| 97.21% | 10000% | 9347% | 5236%
2% Trimigbre % Prod, {oorvigeds)] | 67565 a0rEw | nIass |

a b - Cormratatieo da Predigas Conmsnbidada ng 1% & 29 Trimesie - ESE

05 descontos de equipe minima efetuados no segundo trimestre foram menores fque o5 do
primeiro, tanto em termos de total de profissionais ndo contratados (déficit), aproximadamente

39%, guanto de total de horas ndo trabalhadas ocasionadas pela ndo contratacio, por volta de
35%, conforme demonstrado no Quadro abaixo:

PROFISSIONAIS 12 Trimestre 22 Trimestre ]

Total Total

ESF / UNIDADES T
/ Descritivo EE.H Més | Déficit | Moras | Més | Déficit | Horas
Faltantes Faltantes

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE | a0 DEZ | -1.00 | -a0.00 |

UBS AGUA EUNDA  |YGENTE COMUNITARIO DE SAUDE a0 14N, ~1,00 -40,00
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE | 40 FEV. -1.00 4000

ENFERMEIRD 4 FEV, -1,00 -4, 00

> i
7 /’f
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PROFISSIONAIS 12 Trimestre 22 Trimestra
Total Total
E5F f UNIDADES C
/ Descritivo H:rﬁﬁia Més | Déficit | Horas | Més | Déficit | Horas
Faltantes Faltantes
LET. 1,25 -500,00 DEF. 0,75 -30,00
MEDICO GENERALISTA al ouT. | -0,25% -10,00 1AM, -0,25 -10,00
LIBS ALMIRANTE Mos, | -0,25 10,00 FEV, -0,25 10,06
DELLAMARE | ENEERMEIRD a0 | ser. | -1,00 -40,00
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 40 |OuUT. | -1,00 40,00
AGENTE COMURITARIO DE SAUDE a0 Moy, | -1,00 -40,00
FARMACELTICO 40 SET. -1,00 A1, 00 DE?. -1.00 0,00
MEDICO GEMERALISTA 20 | SET. -1,00 2000 |
i I AL CTHE CHIT. -1, 0,00 | FEV. -1.00 -40,00
WEMCO GENERALISTA 40 MoV, | -1.00 4000
. -1, w1 00
AGEMTE COMUMITARIO DE SAUDE A FEV. .2.00 L0080
i
SET. | 1,00 ~40,00 DEZ. L B
AGEMTE COMUNITARID DE SALDE a4 OUuT. | 10D -40,00
UBS CUPECE - DR.
WALDOMIRD o LR
PREGMOLATTO MEDICO GEMERALISTA® 20 NOV. -1.00 «30,00
PAEDICO GEMERALISTA 40 e ongd ot A 0,50 i _lll
T. - 5
LIS JARDIM LOURDES PAEDICO GEMERALISTA 40 SE 1,00 40,00 IR
EMFERMEIRD 40 FEV, 21,00 40,00
Mow. | 2
i :::E:E;Em AGEMTE COMUBITARIO DE SADE 40 140 e oL DL 400 -
IR, -1,00 A,00
Lgs PROF, rMILT N
SANTOS AGENTE COMUNITARID DE SAUDE 40 FEW. 1,00 -40,00 |
AGEMTE COMUNITARID DE SAUDE L] SET, «1,00 =410, 0
LIRS PARCLE IMPERIAL :
: -1
i G TA AGEMTE COMUMITARIO DE SALDE 4% U, -0, 00
SILVA SARAGOCA FARBAACELITICD A0 SET. 1,00 -A0,00
FARBAACEUTICO 40 ouT, -1 401,00
|u35 SACOMA | AGENTE COMUNITARID DE SAUDE i A [nL.IT. | -7 | - 2500, | | | |
| UB5 VILA CAMPESTRE L_AEEMTE COMUNITARIO DE SALDE ] &0 [ SET. | -1,0 ! -40,00 | DEZ. | 1,00 | A000 |
B
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE e .
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Sadde
SAUDE
= PROFISSIONAIS 1 Trimestre 22 Trimestre
Tatal Tatal
ESF J UNIDADES Ca
/ Descritiva Hn:fi?'ia Mes | Déficit | Horas | Més | Déficit | Horas
Faltantes Faltantes
AGENTE COMUNITARIO DE SALUDE 40 NGV, -1 ) -0 00
MEDICO GENERALISTA a9  |SET. | 050 -20,00 OEz. 0,50 -20,00 |
| BAEDICD GENERALISTA 20 QOuT. | -20,00 14N, 0,540 -20,00
| BAECICD GENERALISTA el MOV. | 100 -20,00 FEV. 1,25 10,00
| LIBS WILA CANAA MEMCD GENERALISTA 40 |sn. | -1,00 | 40,00 ]
AGENTE COMUNITARIO DE SALDE A0 SET, -1,0:0 i3, O
AGENTE COMUNTARIO DE SAU0E a0 AT, -1 -0,
y Mehy, | .
LIRS VILA CARIEBEA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE a0 1,041 -40,00
BAEDICD GEMERALISTA 40 SET. -1,25 -50,00 DEL - 25 -1000
MEDICO GENERALISTA, 40 aur, -0,25 -10,00
MAECHCD GEMERALISTA 40 NOY. -1,00 -40,00
I SET, -{,50 - 20,00 ] DET, Q3,50 - 30,00
PAEDICD GEMERALISTA 4
LS VLA CLARA
MEDICD GEMERALISTA 20 aur, -1,00 -20,00
e | MEDICO GENERALISTA® 20 |NOV. | -100 -20,00
r TOTAL | -4a.u| -1.510,00 | i-::.ﬁ -B50,00
/
|I 2
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

1.1.2 UBS TRADICIONAL

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

a)

Descritivo da Situagdo:

Nicleo Técnico de Contratacio de Servigos de Sadde

& produgio consolidada do trimestre atingiu apenas 49,99%, sendo que o més de maior
efetividade foi fevereiro com 52,67% (Tabela 5), ressaltando que as atividades com pior
desempenho foram “procedimento individual cirurgido dentista® e "consulta psigquiatra” que
‘mal ultrapassaram os 30%.

Considerando as atividades por unidades, observamos que nenhuma alcangou o patamar
minime de produgio de 85%, sendo digno de nota que as atividades "atendimento individual
cirurgido dentista” e “procedimento individual cirurgido dentista” teve escasso desempenho

em todas as unidades nos trés meses do periodo (Tabela b, 7 e B).

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e
Desconto Equipe Minima infoermada no periodo:

EQUIFE | QT CONSIDEERAGDES NTSCC

I DESC.
ATIVIDADE UMIDADE | MES PROD, OCORRENCIAS APONTADAS PELA 575
miMIMA
Licenga madica profongada de 02
cirurgides dentista {1 profissional
com 2 winculos] da Adm. Direta (31
ARENEIMENTG Bs dias); &Hentellmn de 32!6': r
ARDIM DEZ | 3131% c :
L‘T:SJI:EELDENFISTA js.lr:I::r_Eﬁ recesse-te Nadlfing Plowo [Rorarls
g 15096,/ 2015-5845-G ). com Impacto de
05 «Eas nio  trabathados por
profissional, Més com 17 dias ateis
Licanga midica prolongsda de 02
Chur 5 dentista [1 profissional
ATENBIVENEC) i :n:ﬁ l;z.hflr'ﬂ:uh:-:»} da A[-:Impl.'llrela 131
1 DAIDLIAL IARDIEA 1AM | 45.50% diasl; + 8 dias de f-EI'I;E e Ema
CIRUAGIAD DEMNTISTA | SECKLER profissianal do total de 04.MEs com
19 dias diees.
Licanca médica prolongada de 02
| . [ cirurgifies dentista [1 profissional
i ATEHOBENTD UE% com 2 vinculos|da Adm. Direta (29
byt JARDIM | FEV | ST.BEH | yosle Absenteismo de 35%
CIRURGIAD DENMTISTA | SECKELER Fariado de carnaval. Mis com 185
dins k@i
UBS SAO | Recessn  de  Hatalfdno  Nove
ATENDIMENTO VICENTE %11 (Portzria 19962015 5MS-G), com Pty
INDIIRLIAL DE DEZ * impacte de 05 dias ndo trabalhadoes | . .
CIRURGIAD DEMTISTA por profissional. Més com L7 diss
RN uteis

Ax ooorrenciis
médica & @ abdenteismn
justificam i produgdo
realizada no més (Tabela 3 ).
Meta ¢ producio zerada,

licanca

i1 GOOMencias lscenca
middica ¢ farins justifcam a
produecio realizada no. mes
(Tabata 3 ), Meta & produgho
rerada,

As ooorréndia licenga madia e
absenteismo  justeicam A
produgdo reabizada mo mits),
pois & produgdo superou o
porcentual de 85% da meta
& descontado o absenteismo
{Tabela 3). Meta ¢ produgio
seradas,

05 {escontos de  pquipe
mdmira @ 05  dias  nido
trabalhados
dirataments na producio do
(Tabiela 3} Meta e produgio
ﬂ.-mr:E_-!.

|
impactaram

i S _‘
ws M
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE 5
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Sadde
SALDE
DESC.
ATIVIDRDE UNDADE | MES | PROD. | OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS EQUIFE CONSIDERRACSES MTSCD
raimIna
| UBS SAD & absenteisma & o descantn
ATENDIMENTD VICENTE 60,07% | Absentalsme de 26.% M de equips minima justifica a
55,07 e5 com 19 DENTEETA
INCHIDLEAL BE Iap diss Ghels * 0 producdo reslitada no més
CIRLRGIAD DENTISTA bk : (Tabela 3}. Meta e produgio
reradms, |
Os  dedcantos  de Hmipr.-i
mitima e o abienteismo
Judtificam 05 resultados
UBS SR aufpridos nos Urés mesos,
ATENDHMENTO VICENTE Absenteiima de 32, 70,% Feriado — uma w82 que os damaii
INDIUIDL_I-!IJ. oE FEV | 47.06% [de carmaval. Més ¢om 18,5 dias T integrantes da Qiquipe
CIRURGIAD EMNTISTA PALILA ukels, | tivaram produciao superior a
l 85% da meta §§  com
desconto 4o profssional ndg
contratado {Tabela 31 Mata
@ produgdo zeradas.
absenteismo  clovado (38.5%) ¢ Alenteismo ; justifica
ATENDIMENTO e recesso de Matal/Ano Neve [Portarla resultaso EL::"‘_"""" .
| INDvIDUAL anapud | DEZ | 69.27% | 1996/2015-5M5-G), com impatto de okl il
| CIMURGIAD DENTISTA 05 dias nio  trabathades por e 4 Rk GEpiice
profissional, Més com 17 dias ditels dessa u-:::urém:_ua (Tabeta 3.
| MMeata & producio eradas.
01 profissional de feras de 30 dias
ATENDMMENTO do total de 05; Absenteismo de 38% Coorrdncias  justificam a
INDIVIDLIAL UBSVILA | o | 30,40 |® 18 dias de folgs por horas producdo realizada no mis
CIAURGIAD DENTISTA, | ARAPUA ' oxcedentes  trabalhadas  de (Tabela 3} Meta & producio
profissional e Adm, Direta. s reradas.
can 18 dias dtels,
Abzenteizmo elevadn de 39,55%: N
Unidade em rearganizacio  do
ATENDIMENTO processa de trabalho e acolbmento Qcorréncias  justificam a
INGIVIDUAL UBSVILA | pev | oo Lo melhorla do: scaso  da produgio realizada no mis
ERURCRD CEbTiETS ARAFLA pupulaﬁn_ &6 sorvigo Cinca (Tabela 3). Mets & producio
profissionais na EM, sendo guatro zoradas,
da direta. Ferigdo de Carnaval, Més
S |' com 18,5 dias dleis.
[ 1 digs de abono da 01 pmflmnnal
23 dias da licenca midica de 01
profissional; 91 prolissional de féras
15 dias + 0Z dies de abono & 01
profissional de férias 20 dias; DB . .
| ATENDIMENTO LIBS VILA profissional de licenca prémio de 15 Ocorréncias justificam  a §
INDIVIDUAL BAs DEZ | 3a08% [dias + 02 dias de abene. Sois RROVCID. fealizads ne. mids |
CIRURGIAD DENTISTA | MERCES profissionais, 1odos da (Tabata 3). Meta & produgo
administracdo direta. Recssio de RErI,
Hatalfing Moo {Fortaria
1956/ 2015-5M5-3), com impacto de
05 diad  ndp  wabalbadas  por
predissional. Més com 17 dias atels
Absenteisrmo de 21% + 14 das de
ATEMDIMENTC UBS VILA férias de um profissional « 15 dias Ocorrénclas  justificam 2
ANV LIAL pas | gan | ag o | 98 férias de outro peofissional do peoduGly il
CIRURGIAD DENTISTA | MERCES tatal de 06 profssionas, tados da readeguada, [Tabela 3
administragao direta  + 1 abono. Meta o producio reradas,
M5 com 19 dias Gleis.
‘,/}I 13
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . T .
S.Riﬂ PAULO Mucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Sadde
SAUDE
DHESL,
ATIVIDADE UMIBADE | MES | PROD. CCORAEMCIAS APONTADAS PILA 5TS Em.IP‘E oro. CONSDEERACDES NTSOC
‘\‘*:\
; ; As goorrencias  justificam os
ATENDIMENTO UBS VILA |6 dias de férias, 2 abonos. + \ vesultados - obtidos (Tabets
INTHAIDLIAL A5 FEV | S | Absanteismo  de  24%Feriade  de “m e produgio
CIRLRGIAD DENTISTA | MERCES carnaval. Més com 18,5 dias dtais. \ \
\ 3 e
Absentefsmo  elevado  (31%) e \ Ahﬁ:‘::;::"; mgf:;‘: mf
ATEMDEMENTO recasso de MatalfAno Novo [Portaria :

LIES VILA e : gue 8 produio superou o
INDIVIDLIAL monags | DE2 | 67.57% | 1956/2015-SME.G], com (mpacky de £5% da meta j& depurada do
CIRURGIAD DENTISTA 05 dias  ndo  trabafhados  por \ absentgismo  [Tabela  3).

profissional, Més com 17 dias deis % Meta e produgo zeradas.
— Ceorréncias  justificam @
r;;r;r.:,?étﬂil_”m LIBS Wila 1an | eosns Absantaisme da 34% + 10 dias da procducdn realizacda no miss

MORAES ST fdrias + 16 dis de licenga prémio [Tabela 3}, Meta o produgio
CIRURGIAD DENTISTA i sntmdia.

ATEMDIMENTO Ocoeréncias  justificam a
AR LIBS WiLA eev | g3 o Férins de 9 dias. Ahano de 1 dia. producdo realizada no més
CIRURGIAD DENTISTA | MORARS U | Absanteisma de 32,63% (Tabelz 3). Meta e produgdo
reradas.
18 afigs de férias de um profisssonal.

s fpcesso de MNatalfang  Blowo p QeosréEncias  justificarm @
consuLTACLNICA | om | L | g g, |(Portaria 1996/2015-5M5G), com ::Tm?:;cun- , | produgao reatizada no mes
GERAL SECKLER 7 | impacto de 05 dias ndo trabalhados | T e (Tabela 4}, Meta & producio

o prolissianal. Produtividade, M reradas,
com 17 dias diels =
3 T wer o

T ::t;“; dih::.m d";: Fruh:;'r"zl d':' % Coorméncias  justifcam &
COMSULTA CLINICA . S T, J I CM i e produco realitada no més
GERAL TARTHM JanN | BEESH | peofissional em 18/01/ 018, (Tabels 4. Meta & p 50

3 SECKLER ptafizando 09 dias de atividades. d ;
Mt com 19 dias Gteis S Teraeas

T \ Qeosrdncigs  justificam
COMSULTA CLIMICA i producio realizada na mieés
CERAL ;.IEZEII-PEL FEW | #1423 [ Perda primaria de 33,13% k% [Tabela 4]. Meta @ producio

roradas.
3 A ] N
NN
Inicio de ezercicio na Unadade em
CORMSLILTA CLINICA UBS VILA ian | g3sas 110017 3016 de uma profissional, \ T i
GERAL ARAPLIA SARET | wotalizando 14 dias de trabalho. Més \ RTeeT i
coem 19 dias Uteis. \\
AR -
Dsligamento e desconto da
aquipe  minima  afetaram

. P e dretmeme 3 pioduio
COMNSULTA CLINICA | mmpacto de 05 dias ndo trabalhades | MECE0 ANMS-RER R e
GERAL 4% DEZ | Fiadi o 2 e integrantes  da  aguips

par prodfesional. Mas com 17 dias ; :

WIERCES e M HS produgiram acima da maeta

dteis, Dasligamentoe de profissional i
em B/1215, murada  desses  ewonbos
{Tabela A). Mata & produgdo
s Farada
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE 2 : =
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadde
SRLDE
DESC.
ATIADADE UNIDADE | MES | PROD. | OCORRENCIAS APONTADAS PELASTS | EQUIPE ano, CONSIDEERACOES MTSCC
MmN !
_ LIBS VILA Abienteisme de 34,5%, Profissional Cearréncias  justificam a
COMSUILTA CLENICA DAS AT g A —— contratado em 06/01 & com 4 dias producia realizaga no més
GERAL MERCES o de Boenca patarnidade, stuou em 13 (Tabela 4], Meta & producio |
s (teds. reradas, |
Absenteisma de  2R2%. Um
Profissional indcipu exercicio om 18/ Ocorréneias.  justificam
CONSULTA CLIMICA | UBS VILA 12/2015 (Recesso de Matal/Ano | méoico producBo realizada no mes
GERAL MORAES DEZ MW | Moo (Portaria 1996/2015-5M5-G), | Clmica - |1 Tubeds 41
com  impacto de 05 dias ndo|  20HS 1Fabels 4). Meta e produido
trabathados por profssionsl Maés | T
L corm 17 dias diais, ; !
| ; 05 dias ndo  trabalhados
' Absenteisme de 35.6%. Inicio de b asfetaram o resultado obtids,
exarcicio em  23/02/2016 de 016 pos & producdo da equipe
gg::lummmm :ﬁ;::: FEV | 82,79% | profissional  totalizands 05 diu. superaram 35% da meta |4
Uteis. Feriado de carmaval. Més com descontados o5 dias  nao
18 5 dias (iteis. trabalhados (Tabela 4], Meta
I B g produco zeradas,
[ Dois profissionais foram contratados
LIBS S50 {22 & 2312}, coincidindo corn Dificuldads em aferir |
COMSULTA CLIMICA WICENTE b 68.91% | recesss da Matalfano Meve (Portarla impacts das oCoreéncias na
GEHAL [ 65,91 | 1986/2015-30%-G], com impacto de producdo. Meta & producio
FALILA (5 dias ndo trabalhados por mantidas,
profissional. Mis com 17 dias Oreis
 Resultado  obtido  foa
diretamante  afetado  pela
LIS SA0 Febrias e 20 dias da 1 profissionat do gy pmm'm;al' dos
2 | Fiareas &5 profEsiong VEZ que 3 produfio 5
EE:::JLM CLiNca :EENFE FEY | 10.60% | total de 3.Fer|a.dﬁ.dncarnwal. Plés domais  egrantas  da
| paiLA com 18,5 dang wbeds, 3 equips superow 85% da reeta
| {jd  descontada  das  ferias
| [Tabela 4], Mela & produgio
: reradas,
Absenteismn de 24,1%. 25 dias de
férias de 1 profissional do total de A3 ocorrinclas abssntei
i muau:; + r:hlm:;“ de 02 r::n:u. — PR ETbnnn s “H::"::
CONSULTA GO sARDIM | Dz | 380w 1Fnrt;:a o fzuisrﬁugﬁr, {'i'}"': 60-20 | 1 |produgio realizads no mes
HRURLER impacto e 05 dias ndo trabalhados o (Ta5ela S} Meta & produido
por profissional, Més com 17 dias e
3 aizis —
Desconto de equipe minima
justifica  resultado  obtido,
uma wez que producio dos
diernals integrantes da
s MEDICD !aqulpe suparcu 85% da meta
COMSULTA GO mRD | AN Gh-30 | ¥ % Secoeteds § nic
SECKLER HS coniratacso de profissoaal.
Dbserve-se que a producio |
deste més foi 74% maior que |
a4 realizada no més anterior
[Tabela 5} Mota & producio
L— roradag.
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Niicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saude

SAO PAULO
SAUDE
DESL,
ATIVIDADE UMIDADE | mafs | PROD. | OCOAREMCIAS APONTADAS PELA 5TS EQLAPE | OTO. CONSIDEERACDES WTSCC
alrama
Desconto da aquipe minima
justifica  resultado  obtido,
uma ver gue prodidio 8os
LIRS = MEDECD damais mlegranies A
CONSULTA GO IARDIM | FEV | SE01% ;f_:;aft':;;?e camnaval. Més com 183 6p-20 | 1 |equips suparou 85% da meta
SECKLER ' Hx ja  descontada  a  nio
contratacio e prafissional
{Tabela 5. Mata & produgio
reradas. J——
3 esconto de sguipe minima
Recesso de  Molal/Ang. Novo Ei‘uﬂdu :%:f:;nsid::::-:d:
LIBES WILA (Parthria 1996/ 3015-5M5-G), com BAEDICD dia IrlEﬂ- triibsthades - guF
COMSULTA GO DAS BEZ | 46,77% |impacto de 05 dias nSo trabalhados | GO-20 | 1 p:n"ﬁssimal o wfm
WIERCES pur prafissional. Més com 17 dias H5 Impacto direte na produclo
utais [Tabrela 5). Meta e produgio
e Pasconio de eguipe minima
justifica  resultade  obtida,
uima yez gue produfdn oo
UBS VILA BEDICD putrg  integrante da egquipe
CERESLILTA 50 DAS JaM | 66, SN G —20 1 |superou B5% da meta b
MERCES HE descantada I N
contratagan de  profissiong
(Tabela 5}, Mata o produgio
meradas,
= Absenteismo de 26%. Inkio de
axarciciy de  wma profssional em Absenteisma o dias  ndo
UBS VILA 15/02/2016 & saida de profssional trabalhados de profissional
COMSLILTA GO [as FEV | 5551% [gua deu plamtdo de 10 hosas § contratado justifica i
MERCES {produgio da a5) am & pradugio o [Tabela 55, Meta
01/02/3016. Feriado  de carnawal. o produgio reradas,
Iy com LB, 5 dias uleis,
Parda prinsdria o X259 B e
absenteismo de 29,7% Recosso de Oearréncias justificam
UEBS VILA e | MAtElAAND Menro (Portaris produgio reddizcads no miés
RS A0 anapug | DEZ | S875% 1996,/2015-5M5-G), tom impacto de {Tabela 5. Meta & produgio |
0% dias nio  traballado:  por b reradss.
profissional,
Absenteinms  de 35% e perda
i de - 3% Mﬂamaﬂ_“ ot Coorréncias Justifican
CONSULTA GO UBES WILA 14N | 5350m E;?:H‘?“?:; trl:ﬂll'ﬂml;:u::ﬂdlf; producdo reafizada o mes
ARAELA acalhimento & revisdo das agendas E:?:::E] Wit B FAOCuG
dos predessionas. Mé com 19 deas
ks 3 1
Ooorréncias  justificam o _.n
resultado  obtdo, pois 8 1
: . . produgio superou B5% da|
CONSULTA GO ﬁ:&f FEV |55.51% gf:;fmﬁ”ﬂ?;‘zgﬁ;’ dia meta  ji descontado  @|
: desliparmantio a ol
absentelsmo  (Tabela 5] |

PMeta e produgio reradas. |
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

por profissional. Més com 17 dias
uteis,

possa fa  wendicar que  as%
ocorrgnclas  justificariam  a

PREFEITURA DE 2 .
A Nucleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Salide
SAO PAULO L5 ¢
ARLDE
DESE. ]
ATIVIDADE UNIDABE | MES | PROD, | OCORRENCIAS APONTADAS FELA 5TS EQIPE | OTD, COMSIDEERACOES NTSCC
— nalrimA
Abentesmo  33,3% Férias de 15 ﬁ i
dias de profissional da Adm, Direta, \
LIBS SA0 HE‘:ardTrj.n remamhl.mmﬂ rat \ Crorréncias Justificam |
VICENTE outs Limoade.-pacs ingressn -da producdo realizada no meés |
CONSLILTA GD DE DEZ | &6,9:% | médico SPOM. Aecesso e b Tabeta 5 ) Met
PALILA Hatalfang Howo [Partaria \ { S b e
1996/2015-5M5-G), com impacto de \ et
05 deas ndo  trabalhados  por
! prodissional. Mis com 17 dias ateis % %L
EI?ZSI;E;'EFE'D fbsemeismo  30,6%.  Inigip  de \N Dc:rréfn:ih: i dalus:ﬂi:.'];n
CONSULTA GO AN | 72,45% | profissional em 13 de janais, RrAade TEMILMY Ao
[E b . {Tabela 5 | Meta ¢ produgio
otalizands 12 dias Oteis
FaLILA, % %&k araidas
2 i i
T b - =
;ﬁ;ﬁi’ Porda  primdrin  de  101% e a m“:“;'“ e Junificam
CONSULTA GO _ FEV | 71.86% | absenteismo do 30,6% Feriado de PPN FINIAGS: o ines
bE R {Tabela 5 ) Meta & producio
carnawval, 18,5 dias Geis.
PALILA b % zeradas
Contratagio de um profissianal pm %’-’: ﬂ
ZI12/15 v Recesso de Matal/Ano Sam identificacio do perioda
a5 viLa .| Mova (Portaria 1996/ 2015-585-G) \ trabalhado pelo profissional
1 P \
LURSRTAE0 MORAES HED: | b com  impacta de 05 dias ndo \ contratado Meta @
trabalhados por profescional, sdds "'*»..,‘_ \ producio mantidas
- com 17 dias dteis, R S
e \\&h’: W3 Ocorréncla justifica |
CONSULTA PEDIATRIA | JARDIN sam. | 57 oms Féflas .:Iu:- 4 dias -:Ie.prn_luu_annal da ; producio realitada no mds |
ShA5. Mbits com 19 ding dteis, {Tabela 5) Meta g producho
~ECHLER % % zeraday
—— — 0 \;‘l \: N e
A G e S % Becams de % o Absenteismo ndo ustifica
| NatalfAno Novo (Portaria producio realizada no més,
LIS WILA il i MHISMO consigderando 5 dias
COMSULTA PEDIATEIA . DEZ | a0, 330 190G 0015-5M5-G), com mmpactode
AHAPLIS 05 dias B0 trabalhidas por nao trabathados par
profissipnal. Més com 17 dlas dreis profiisional [Tabela 5. Mieka
s hﬁ% & producio mantidas,
N n
COMSULTA PEHATRIA URS VLA JAN | 45 445, At::"lﬂjri.ri;sdnﬁl ;fé 2:; ::r: 1:?&2 \\ ;S{?ndﬂf:;liialiradajurizhi:z |
ARAPUA o E"ME N \\h {Tabela & ) Meta e producio
Y teradas
R SRR
{ % ﬁ s parcentiEais e
i
absentoismo [ perda
primaria interfariram
LBS VILA Absentelsmo (311%] e perda primdria diretarente no  resultadso,
COMEULTA PEMHATAIA, FEV | 4fa%s | de 8%, Feriado da carnaval. Mis urmd ver que detcontando da
ABAELY com 18,5 dias dtews \ mata  tais ancias  a
3 3 B ocorrénci
\ \ produgdo  supera  B5%
; 4 {Tabela §]. Meta & produgio
~ NN\t
Perda primiria de 47,3 %o : ﬁ 3N Meta registrads
absenteismo de 19, 8%, ncorretarmente ek
LRES VILA Recesso de Natallano  Meve WEBSAASS, prejudicands a
CONSULTA PEDIATRIA | DAS DEZ | 4544% |{Portana  1995/2015-5M5-G), com f \\ avalisgio da producdo na
| MERCES impacte de 0% dias ndo trabalhados \ limha de servico, embora
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PEEHEHFEH":? ‘;l DEn Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Sadde
SALIDE
ATIVIDADE UNIDADE | MES | PROD. | OCORRENCIAS APONTADAS PELA STS CONSIDEERACOES NTSCC
3 producio (Tabela & ). Meta e
produgio neradas.
hieta ragistraa
WERSASS apresentava meta de 1 incorretament nd
porém  sio ¥ profisionais. WEBSAALS  prajudicands a
LIB%S VILA .. | Absenteismo  de 19,8% Perda avaliagdo da  produgio na
CONSULTA PECIATRIA | DAS 1AM TB';_;T; primdria de X84 %, 15 diss de linha de servigo, embora
MERCES ’ atestado médico + 2 dias de abona possa se werificar gue &s
de profissional da Adm. Direta. Més oporrinciag  justilicariam o
o 19 diag e producdo (Tabela & ). Mata o
producio zoradas.
: Metd registrada
e ncometsmente | ro
Absenteismo  ge 23,7%  Perda MRS, P
HEEVILA 51,52 rirmdria de 14,3 %. 15 dias de férlas sl oda -produgdn na
COMSULTA PEDIATRIA | A5 FEW | e E‘: <o : linha de servigo, embora
MERCES Ay o, . possa se verificar que as
1 abono de oulro  prodssional soomncias  justificariam A
Feriado de carnaval. Més cam 18,5 ;
iils dheke: producio {Tabela & ), Meta o |
producio zeradas, |
Absenteismo de  30% e perda Comparands a  produgio |
UES 540 primdria  de 46,5%. fecesso  de com a meta “ajustada® e
VICEMTE Matal/ana Bown {Partaria considerands as ooorréncias |
e bl Sl DE L LG/ 2015-5M5-5), com Impacio de relatadas, temos parcentual |
FALILA 05 dias ndo irabalhados  por acima da 100% {Tabela &]. ]
prafisiional. Més com 17 dias e, Meta e producho zeradas. |
BS540 L Ocorrénclas Justificam |
Perda primdria de 47,9 %
WEHCENTE : ] produgan realizadas no més |
CONSULTA PEDIATRIA DE T4N | 46,77% :.Eagllt;lsmu de 25,2 %, Més com 19 (Tabela G} Meta & pmdu;ln%
PALILA ' meradas.
s percentuals de
AbgentEisms & perda
i SR priendris inarlesiram
VICENTE Absentoismo de 2552%. + Pevda dirgtamante no  resultado,
COMNSULTA PEDIATRIA DE FEV | 51,33% | primdria de 3557 Fariado da uma ver que descontando da
carmaval. M4 com 18,5 dias dreis.% mala 1A ocodrBncias B
FALILA it
producdn supera os B5%
[Tabela &). Meta & produgio
; rorpdos
Profissignal da 55 com  tempa
maior de consulta (3 consuftas por
hora)  por  caracteristca e Ocorréncias justificam
LIBS WiLA atandiments, Recesso de Matal/Ang producdn realizada no mis
COMSULTA PECIATRIA | momags | P50 | 70529 | yovo. (Portaria. 1996/2015-5M5-G), (Tabiela 61, Mata o producio
com  impacto de 05 dias  pdo roradas,
trabathados por profissional, Més
corm 17 deas ieis.
e sermn  condighes  de  aferir
Pm."‘““' Ok IS Cqu g irmpacto na';prndul:in com
CONSULTA PEDIATRIA UES VILA nm?lur va-conaits. (4 ‘”!“‘.“'““ Rar relagdio ao tempo de consulta
L ATHI MORAES JAN | 73.38% ra}  por  cochclerislica e Pty d g

alendirmenta, Meés com 19 diss
libeis.

Manuteng@ie deoe mela ®
Jproduie.

18



&

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE p y 2 - .
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Satde
SAUDE
| =
ATIIDADE UNIDADE | MES | PROD. | OCORAENCIAS APONTADAS PELA STS CONSHDEERAGHES NTSLE
fis ooofréncias  impactaram
Farias de 19 dias. Absentedumo de diretamente no  resultado
P obiide, uma wezr gue a
LA, AN
CONSULTA PEDIATRIA umﬁfnigs FEV | 51,52% | Profissional da 5MS com tempo "“’f”"a'g “‘;’:m“ i dﬂﬂ d
malgr  de Consuplta, Ferindo  de ;:fi:; IE 5 ﬂ:;::q::i B:
Carnaval. b 18,5 deas steis, m_1
Te Rl Al COPY X85 eRax Gruls (Tabela G). Meta & produgio
IEMHI_:.
Absenteisme  de  275%. Tempo
parcial na  wnidade (12 horas
iemanais) de profisssenal da Adm,
LUBS SAD direta Ocarréncias justificam |-
COMSLILTS VICENTE per | Poms | pof conta de cobertura em outra producdo reizada no més |
PRIGLIATRIA BE il unidade da direta + Recesso e (Tabels B} Meta e preducio
PALILA Hatalfhmn Howp {Partaria toradas
1986/ 3015-5M5-G), com impacto &e
0% dias ndo  trabalhados  por
profissional. Més com 17 dias dteis,
| Absentelsmo  de 295%. Tempo
UBS 5RO {parcial ma  wnidade 12 horas Ocorréngias pustificam
COMSULTA VICEMTE A | TR0 semanais) de profisssonal da adm producio realizada no mes
PRICILIEAT RIS, DE (= | direta por contd de cobertura e b {Tabela &) Meta e produgio
PALILA outra unifade. Més com 19 dias reradas.
== Litets i _ ]
Absentesms de 21,2 % Tempo
| LIBS SA0 parcial  ma  wnidads  {1Z  horas "
COMAULTA VICENTE ppy | A5 [semanaks] de profissional da adm wf:::“ ﬂ;unsta_ prndr:;.:u
PICLIATRIA B 7% | direta por conta de cobertura am b e e
PALILA sutra wnidade, Ferlado de carmanal,
hbis com 18,5 dias oteis. i
PRODEMMENTO UBS Eﬂ:mm"i';n'::rhﬂ"””
INDIVIDUAL EQUIPE | JARDIM | DEZ | 70,72 |Procedimentos em revisio o FETIESR P
ClR. DENT LECKLER producdo realizada. Meta &
y produgha reradas
= = = -]
PRODEDIMENTD uUBs :‘;:ﬂ:es"'.‘“jﬁlﬁﬂsgp””"‘:“
INCHVIDUAL ECHLIPE | JARDIM | JAN | 11 24 | Procedimentos em revisso £ N A
€IR, DENT SECKLER produgdo realizada. Meta &
' ’ :\h produgo teradas
= SN Manfestacio da Supervisia
| PRODEDIMENTD | UBS N\ \ nikagy oo hgon:
| INDIVIDUAL EQUIPE | JARDIM | FEV | 25,08% | Procedimentos em revisio i £
producio realizada, Meta
CIR. DENT. SECKLER Y
P producio Teradas
v ]
PRODEMMENTO | uBsviLa 7 Eﬂm"‘iﬁuuﬂ:tizmw;ﬁ
WiD ' ) Z6EH [P il
::r':g'nm",]"ﬁ‘l EQUIPE | Rapus | DEZ 1 | Procedimentas gm revisSo / producio realizada. Mota e
L] = ; producio zersdas
- Banif, da 5 i
PHODEQINMENTD UBS VILA mmnnﬂﬁi‘fitﬂtiu’:prwﬁg
M = AL 3 di i
DVIDUAL EGUIPE ARAPUA Jhk LA Pracedimantos am revislo produglo realizada, Meta e
CHE. DENT, +]
: produgio zeradas
Il i FE b : Blanif da
| PRODEDIBMENTO LIBS VILA f |:|::'rl'-|l|l:| Eﬂajgui:!iﬁti:p!mﬁz
| 3 AP i i i -
I::g';'g:_rm ELWIRE ARAPLIA FEY, i Pracedimantat ¢ ravisdo // producio realizada. Meta o
J . ﬁ producdo reradas
. 2 4 _ —
PRODEDIMENTD LIBS VIL& i (o \% % Manifestacdo da Supervis3o |
DE2 | 25.60% | Procedimentos s revisia \ \ o
ﬁDI}fIDUAL EQLIFE oA h % COMmd _Iui!-tlfllzﬂtl'-'a pa£§_|
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Y f \ 19

) "'F_r I|II
e S



&

PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Satade
ST
OESL.
ATIVIDADE umiDaDeE | saES | PROD. | OGCORAENCIAS APONTADAS FELA 5TS !n_urPl O CONSIDEERACOES MTSCE

CIFL. DENT. BAERCES \\& ::a-mdur,-an realizada, Meota o

produgio serados

"~'”~.~..

Munﬂes.t o fda Superdsdo
PRODEHMENTE UBS VLA \\ T:“Ifh:aﬂl;ap |:|.ar.a
INWVIDLIAL EQUARE | DaS " Jhk | 3187 | Procedimentss am revisio \\ Prndu:m raalizada. Meta @
CIR, DHEMT MERCES . roducio eradas

\ % h-'la.mh:alm;in da Supervisdo

PRODEMMEMNT LIBS WILA o . COmen justificatiwa para
INDIVIDUAL EQAIPE | DAS FEV | #7645 | Procedimentos em revidto N\ producio real::.ada Mata o

rod reradas
R TEE;E;EJ %: 'ﬁanl:::;ﬁn da Suparvisio
PRODEMMENT WECENTE 3 COMmo Justificatiea pary
INDIVIDLIAL EQUIPE | DE DEZ | 32,15% | Procedimentos &m revid3o \\\\ produgdo realizada. Meta o
CIf, DENT. PALLA b producio reradas }

LIS 5A0 \\% Manifestacao da Supervisko
PRODEDIMENTO VICENTE . . COfr justificatiea para |
IROIVIDLAL ECHUIRE [E 1AM 30,52% | Procediméntod &m ravidio \ \ prm.;jn realizada. Meta &
CIft. DENT. PALILA produgio zeradas
LIBS 5A0 Mlnlf:.';tai;iu da Superyisan
PRODEDMPAEMNTD WVICEMNTE " - ! l:l:rl'ﬂl:l justifecatine Para
WOIVILIAL KEiire: FrE FEW | 20,42% | Procedimentos em revisso \\\ prodkscin reabizatia, Kot §
CIR. [DENT, PALILA producio 2eradas
- § btanifestagdo da Superasdno
PRODEDIMENTD s : . como  ustificativa para
INDIVIDUAL EQUIPE | s vis | DEE [ 36.04% | Procedimentos em revisio pl‘vndl.n;ﬁu realizada, Meta e
CIR. DENT, FORAES - Q.., produgio seradas
ﬁ\ Muni.{estaq;in da Supendsio
FRODEDIMENTO e COMmE justiticativa para
INDIVIDUAL EQUIPE | UBS viLa | AN | 39.52% | Procedimentos em revisdo \ produclo reakizada, Meta e
{IR. DENT, BADRAES prl:lduvﬁl'u- maradas
ﬁ\% tandfastacio da Supervisio

FRODEDIMENTD - coma  pustificativa  para
INDIVIDUAL EQUIPE | uss via | FEY | #2.32% | Procedimentas am revisdo x\\ produgdo realizada, Meta e
CIR. DENT. BADRAES \_ producic persdas

Observacdo: As discrepancias acima de 5% observadas nos percentuais de produgao informados
pelas Supervisbes e agueles constantes no WEBSAASS estio demonstradas no Quadro abaixo:

Servico Unidadea fés i WEBSAASS 5TS
Consulta Psiquiatnia | | oo <50 VICENTE DE PAULA FEV 36,80% 44,40%
Consulta Pediatria UES VILA DAS MERCES JAN 9544 47,72%
!
c) Conclusao: :
A0l
Y,
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@ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
;ﬁﬁpﬁﬂﬁ; Nicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Sadde
LALDE

Efetuada a verificagio do impacto na produgdo quanto as justificativas apresentadas pelas
supervistes e aos descontos de equipe minima apontados (Tabelas 3 a &) e,
posteriormente, realizado o recdlculo devido obteve-se o resultado obtido foi de 85,36%
da meta contratualmente estabelecida (Tabelas I

Deve ser ressaltado a alta incidéncia de absenteismo e de perda primaria observados no
decarrer da prestacio de servigos de diversas atividades dessa linha de servigo, cabendo
ser esclarecido se tais ocorréncias configuram problemas atinentes 3 gestdo (da Supervisio
efou da 05) efou i especificidade da populacdo da regido quanto aos servicos prestados.
Por outro lado, seria importante enfatizar as medidas ou providéncias estdo sendo

gestadas ou 3 se encontram em fase de implantacdo visando reduzir o significativo volume
dessas ocorréncias.

d} Comparative 12 e 22 trimestre:

Efetuando a comparagio entre o dois trimestre, em termos de producdo realizada
decorrente das alteragies nas metas e equipes minimas promovidas por meio de Termo
Aditivo, verificamos que apenas nas atividades “clinica geral” e “GO” ocorreu acréscimo
na producio (Figura 2). Considerando a producio total da linha de servico, o segundo
trimestre apresentou uma reducio por volta de 13% em relacdo ao primeiro,

45000
40,000
35.000
20.000 |
25000 +°
20000 7
15,000
10,000
N i h
o e S
COMS. COMNS, LCONS, CONS. ATEMD,
CLiMICA G PENATR  PSIGURAT | BNCHWVIGL | INDH.
GERAL A R, CHLOENT | CIRDENT |
3 = = ! BTA__ | I5TA | : {
817 Trimestre Prodisglio,  £707 | 6037 5267 | a8 | Etom 14.860 | 40,717
[ C— b | — e e | e P —— |
|01 2% Tremestre Proclucio’ 10,584 G043 4450 171 | 4385 9981 | 35564
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAL0N

1.1.3 UBS Mista

a)

Deseritivo da Situagio:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nicleo Técnico de Contratacio de Servigos de Saude

A producio consolidada  ajustada no periodo apresentou um percentual de 72,84% da meta
estabelecida, sendo que em nenhum més do trimestre o patamar minimo de 85% foi alcangado
{Tabela 8).

Considerando  atividades desenvolvidas por unldades, temos que “consulta clinica geral”,
“consulta GO", "pediatria®, "atendimento individual odontologica c. basica” e “procedimentos
individuais de equipe odontolégica c. basica”, ndo atin giram o patamar minimo de 85% em todos
o0s meses do trimestre,

c) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e
Desconto Equipe Minima informada no periodo:

DESC. EQUIPE
ATIVIDADE UNIDADE | Més | PRoD. Eﬁ;i”c“ AFONTADAS MiNInA CONSIDERACOES NTSCE
Descritive | QT i
Chmnio 8os aquipamentos,
falta definicio se os dias de
UBS paralihgio foram corridos ou
:15’;';";";&':{ EDUARDOD | | o e | Mbsenteismo de 24, 33%, s Gtels, Considerando o
ESF ROMAND ’ com 1% dias dteis. absenteismsg, temos que o
RESCHILLAN avento justifica a produgiio
realizada no més [Tabela 9),
3 :ﬁ\ Mata e producio seradas.
Retesso de MatalfAno Mowo Ocorcéncias  ndo  |ustilicam |
ATENDEMENTO Las PO [Portaria 1996/ 2015-5M5-G], resultade  obtido, pois A
SAUDE AUCAL Pl DEZ | &3,06% | com impacto de 05 dias nig preducic ndo alcancou 85% da
TRAMCIOMAL trabalhados por peofissional, rrta readequada (tabela @),
hbits com 17 dias dleis. Meta & producio mantidas.
ATENDIMENTD UBS PO 30 dias o férias de 01 Qeorrénclas  justificam  a |
SALIDE BUCAL BRISTOL 1AM | #1475 | profissional do tatal de 03 « producan (Tabela 9). Meta o |
| TRAIJPEID_HJ\L Absentelsmo de 79,535 producio zoradas,
ATENDIMENTD LBS PO Feria: de 32 dias, Atestado Ccarréncias Jestificam
SALIDE BUMCAL BRISTOL FEV | 33, 39% | medico de 9 dias. rpsultado obtide [Tabelz 9),
TRADICIOMAL Absenteismo de 45% Meta = produgdo zeradas.
Absentessmo  de  15.5% & A ndo contratacdo de um
perda  gimdria de  26,8% profissional ndo justifica a
ATENTHMENTOD Receiso do Matalfano Movo DENTISTA — prodhecio dos demais
SALIDE BUCAL UBS SACOMA | DEZ | a1,80% | (Portaria  1996/2015-SM5-G), 2 Hs 1 integrantes da equipe, que nig
TRAMCIOMAL com imgallo de 05 dias nie atinpiv E5% da meta
trabalhados por profissional, regdequada (Tabala 9). Mata @
- Mes com 17 dias dieis. producio reradas,

| -
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nticleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Salde
EALFDE
DESC. ECHRPE
OCORR AD
ATIVIDADE UNIDADE | MEs | PROD. “usg”””m" as BN CONSIDERAGOES NTSCE
Descritive | OTD ___
0 absenteismo, a percda
Absanteismo de £9,2% ¢ perda primaria & o desconto de
ATEMHMENTO i il
4 = oo | primdnia de 28,57% Farias do | DENTISTA - profissional ndo  contratado
SAUDEBLICA, [UBSSNCOM | AN | SLESL (8 dlos. MEs“com- 19 ‘dlas| 20H5 b |justificam a produgio gerada
TRADICHDRAL ditais. no miés [Tabela ). Meta o
| prudl.ul'.iu oo adas.,
S —_—_ e
Absentelsmo  do  23,78%. % .ﬁs ocorrénclas relatadas nda
ATENDHMENTD Uicenga pedmio de 16 dias. [ i justificam a produgdo realizada
CALIDE BUICAL UBS SACOMA | FEV | 2E.ET | Arestade de 1 dia. Feriado de [Tabela S). Meta & producio
TRADICICHAL carmaval, Més com 18,5 dias \ \ i
s N
Ahsontaisme de 29,3% o perda o \‘ﬁ %
UBS primdria de 7.6%. Recesso de \\
! Matalfano  Mowa  [Portaria A5 ocorréncias  justificam a
ESE:J;EEHM :ELP:'ITP?E? DEZ | 771994 | 1996201 5-5M5-G), CO: \ produciio realizada {Tabela 9]
AN impacto de 05 dias ndo Mata @ produioe seradas
trabalhados por profisssenal. \
Mits com 17 dias Gteis, _ \ s N
CONSULTA :I:;ARDG Absonteisme  de  239%Mas \ % A ooorréncias  justificam &
['EI'NI(AIGFRM. ROMANG AN | B5.51% | com 19 dias Utels, 15 dias Ele \ produgdo realizada {Tabela 9 ).
RESCHILIAN {érias, Bés com 19 dias wtels; & h‘\ ) _ﬂﬂjanpmﬁ.lﬁn moradas
Absanteismo de 21,5 % \%
Frofissional da Adm.  Direta \
UBS assumiu  atividade domicliar i
CONSULTA EDUARDO . | de pacientes AD1 com 4 horas As. ocoareaciay- Jlicam. -2
: FEY | B3.Bd% ; - produgiio realizada (Tabela 9]
CLINICA GERAL ROMAND semanais. Um dia de aterstads Meta & rardas
RESCHILIAN miédico e wm g falta P ¢
abonada. Feriado de carnaval.
- Nais com 18,5 dias Gtais, i P
Ahsenteisrne de 35,7% e perda o %
primairia de 17,75 Receiso de
CONSULTA HatalfAno  Nowo  [Portaria A% ocorréncias  jusfibicam  a
LTk CERAL UBS SACOMA | DEZ | 61,69% | 1996/2015-5M5-G), Com producdo realizada {Tabela 9).
impacto  de 05 dias ndo fets & produgio reradas
trahalhados por profissional. h
M5 com 17 dias Utais, S s -
Perda Premdria de 17, 7 % e ; ﬁu ﬁ
absenteismo de 35, &%

| Profissional assumive atidads . .
L domiciiar de pacientes ADL :r':..u'::.;}q:r&::fria é'f“:'?“:n i
VEiRiaE R EERAL UBES SACOMA | JAN | 60,655 | com 4 horas sermanais (Tabela 9). Maota o producs
| Aumanio de avaliagio R
| domiciliar dos pacientes (AD1 - § '

l rotirar). Més com 19 dias
: Gteis. \\ S

|- Absentesmo de 30,1% e perda X \.\ As ocorréncias  ustificam a
LHRGLIN wBS SACOMA | Fey | srigny | Primania de 16,4%, Feriado de producho realizada (Tabela 9).
CLIMICA GERAL carnaval, hés com 18,5 dias et 2 pis

TR \k © producio erad

| A N\

! Absentesmo e 301 R e ; e
COMSULTA UBS PO neg | s e, | PE0E primdria de 'u': n.;:;"t'm'l‘“ J‘";flfr';“rj 9i]
cLiNICA GERAL | BRISTOL PR 18 1% Recesso de NatalfAno &mi = e :Em:a: :

Mowo (Portaria  1996/2015. B 2 i oo
12
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . b
SAOD PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadde
salon
P DESC. EQUIPE
ATIVIDADE BAD NCIAS APONTADAS halMIMA
UMIDADE | MES | PROD. PELA STH CONSIDERACOES HTSCE
Descritive | QD
SMSG), com impacto de 05
{dias  ndo trabalhades por
| profissional. Mes com 17 dias
utets
WEBEH] : Prod da wnid i
CONSULTA UBs PO gy | tmedka | Absentaisme de 28,5 %, Mas raclieko da unidade: superau
CLINICAGERAL | BRISTOL chinicol- | com 19 dias itels, ES%. Sem akeracio na meta &
LT produgio
Aopipoipa da UES et T
CONSULTA { LasviLA a— desanwateenda estrategli, am condicoay pie afes
CLIMICA GERAL mem AN iy | PO 0 1esgare imipaclo e Drodugie sess
CATA“IHA 'Il'lrl-lll_'|l'll'|'r_"r|[|.l eI il coum [Tl LT
A Mol s
§ Avacuipe da ES esid
CONSULTA LIBS ViLa 51 Fitg disemmbsndo psiratégias e eomdicdoy i Wkerie o
. I R A L LAl ; :
CLINICA GERAL TR FEV B4 [ ERT D ICARALE 4 INEpACe  no o oeeedaCie deigs
CATARIMA, tartalecimentn o vimculo ¢om Procenic
- i el d o
Aequipe da UBS psid ~
L5 desenvolvends ostratépias semoenndibey e alel
CONSULTA 0,03 i |
1 &0, 0E%, imgackoe 1 ucAd et
cUMicAGeraL | AMERIGANG | man | T005% | by o racgate o e A ey
BOILIS 1“’“"‘]:' ko g vineulo com SRCESSD L desprviiidirisin 'I
a populagso. [ (=T R T HERES |
I =
| & auséncia do profissional da
LBs . 345 nio justifica o resubltado
Eﬂ:l‘j::..l;]r:é AErIcAnG | ey | DEOH I‘.D.‘EHI;E. prémio de 30 dias de do mas, pois a produgdo dos
aERAL POLIS s | profissional de 5845 demais integrantes da squipe
ndg atingiu 85% {Tabela 9),
L o Meta o produgio mantidas,
Absentessmo de 24%, Equips
| corn 6 profssionai: um com
| coMSULTA LES I dias de férias, outra 31 dias Oearrincias justificam
ENFERMAGEM EDLIARDD 1N | anzes e Licenca médica o 04 dias de | ENFERMER : producdo  realizada no  mbs
EXE ROMAND atestado médico de  auiras O — A5 {Tabels 10}, Meta & producio
RESCHILIAN prafissionals, Mds cam 19 dips zéradas,
djals,
UBsS Absenteismo de 4322%. 30 .
CONSULTA o - dias de férias  de D03 il s pustilcam
ENFERMAGEM Rt:rManNa FEV | a2 | profissional producdo  realzada no m_i-i
ESF gt o Feriado de carnaval, MEs com (Tabels 10]. Mata e produgio
18,5 dias Liteis TEIBOAT
Abseniedms I8,7% 8 pesda
prirares 24,3 %, Uma lalta
UBS Abonada, flacesan da Ocorréncias justificam
|consutao | EOUARDD | oo | s | MatalfAno Nove (Parta producio realizads no  més
ADMAND g 1996/2015-5M5-G), com (Tabala 10). Meta ¢ producho
AESCHILIAN impacts  de 05 dies  ndo zeradas |
trabalhados pad  profissional.
riéscom 17 dias atois, .
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE y
= ¥ B rvicos de Sadde
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagdo de Servig
A LUDE
CESC, EQLIPE
ATIVIDADGE UMIDADE | MES | PROD. ““:m“'s“ﬁm“”m‘m"" MINIMA CONSIDERACDES NTSCE
DasCritiv, arp.
UBS Albsenteisma de 28,7%. Perda Eﬁ'::;?:::a‘iﬁ;::;ﬂe
ECMAARTHD oy aan | PEIMEra de 16%. Feviado de o
CORMSLILTA GO ROMAND FEV | 50418 e I A que impactaram dirgtamente
RESCHILIAN 185 na producao (Tabela 100, Meta
. e producdo reradas,
Lg% : OCorréncias jurstificiam
Absanteismo de 26.6% e perda ; X
ETAMARIDD S - producdo  realizada no mics
T T H
CORNSLILTA GO ROMAND JAM | 55 13% EET%{::EB,N NS com 1% (Tabels 10. Meta @ producdo
RESCHILIAN o teradas. ]
Aopquipe da LUBS asta
LIS WiLa desanvabeendo astratéglas Sormy o eosiuBlcies de Bld
COMSULTA GO SANTA JAR | UG HE | pada o resgate e impacta na mothesio dosu
CATARIMA fortalecimanto do winfuls com froeessg
2 populagdo, ]
A anuipe da UES esta
LIB5 YILA, desemolvendo estratégias Sem rondgsey de alern
COMNSULTA GO SAMNTA, FEV 7.25% para o rgsgate ¢ HINESEET nd  QiHiican  EYLE
CATARIMA fortalecimento do vincula com [PEEIE AL
a populacio.
A p3o contratagdo de|
profisskonal ndo impaciou na
LBS prodicio, wna wer gue &
COMSULTA GO | anEmicand | pez | 47.ces MEQICO T Lo B O
POLES G0 =20 H: mtégrantes ndo  atinge o
percentual de 85% da mata ji
depurada (Tabela 10] Meta o
produgido mantkdas.
A equipe da UBS estd
UES —_ desenvabeenda estrategias Sarn  condicaes e sl
1{“GN5LILTAG-L'.| AMERICAND JAR 4 .|IJI1:|:.| pivra & oresgate e impuicla e produch rlisse
BOLIS fortalecimanto de wintulo com PIOCEAL sy
8 popilagio,
| A auséncia de um profissional &
LS : insuficiente  pars  justificar a
&.44% | Licenga prémio de 30 dias de MAEDHEO = i
CONSULTA GO AMERICANG | FEV | i | et i ks Firigpeity o 1 |produgBe dos demals (Tabala |
POLIS 1. ®Meta o producio
mantidas.
Ah whmo de 31 % e A n3o contratacio e um
Recessa de NatalfAns Novo profissignal 2 o absentelsmo
{Porta mmpactaram diretamente no
consurago | es R DEZ |43.73% |ria 1996/20155M5-G), com| MEDCO |, Jresultads gbiido, poks 2
BRESTOHL kmpacte de 05 diss wdo GO -20 HE pradfucio do outro Inteprants
wrabalhados por profissional, slcangou  B5%  da  meta
Mas com 17 dias deeks. readequada {Tabels 10). Meta
o producin reradas,
A mdo contratagdo de em
prafiszional e o ahsentelsmo
Absentelamo de 33, 8 % Mis impactaram diretaments no
LBS PO AR BAEDICD resultads obtida, poi
CONSULTA GO IaN | 3498w 194 ) ida, pois a
| BrisTOL PRETA FRE 602005 | 1 | producso do outro integrante |
| alcangou 85% da meta :
readequada (Tabela 10). Meta
& pradugdo zoradas.
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saide
SALDE
DESC. EQUIPE T
ATIVIDADE UNIDADE | mEs | PROD. ﬁﬁ“““ APQITERDAS MlNiNA CONSIDERACOES NTSCC
Decritive aro.
Aonbo contratacio de um
profissional o o absenteisme
Absantsisrno  de 34, 2 impactaram -:!Ireum:,-nm no
ESLITA GO UBS PO FEV | 36:60% | % Ferinde. de caravel. Mds MEDMCE i resultado obtlo, pods s
i BRISTOL com 18,5 dteld) G =20 HS produgdo do cutro integrante
: alcangeu 85% da meta
readequada {Tabela 10). Meta
- @ produfie seradas.
Absenteisma de 45,1 %. 27 % %
dias de férias, sendo 20 de 03
profissional, 0% de gutro & 4 \ = g
e e B R \Uﬁnrmnms Jastificam
CONSULTAGO  |UBSSACOMA | DEZ | 41423 |Nata/ano  Mows  (Portaria qumfaﬁezf F'”P:
1956,/ 201 5-505-63), COET reradias
wnpacte de 05 diss  ndo
trabalkados por  profisseonal,
Dlzs. M eaen 17 dias dtets,
Abtsenteismo de 41,1% e perda Atestados ndo especificam a
primdria de 4,5 %, 44 dias de quantidede de dias. Foram
| férias, sando 12 dias de 01, 12 cansideradas frias da dois
CONSULTA GO UBZ SACOMA | JAN | 37.00% | diss de outro, 30 dias de outrs profissionais, cujas auséncias
do total de 03 + atestadp de justificarm a produg3o realizada
0 dias de 01 profissional. Mis no més {Tabeta 10]. Mata e
= corn 19 dias. radisp i peradas,
Asentesme de J481% & Orcorréncigs |ustificam
i o | pEfda primarks e 15, 1 %, producdo gorada  po b
RRRIETIED:. | RSk ] FE e | haheli 10). Mata e producso
18,5 dias tieis. reradas
= R
Absentelima  de 27.3% e
perda primaria de 13, 7 .
iy % Recesso de Natalfdno Novo | MEDICO Deamindas iy
c%ﬁum e DEZ | 43434 |{Portaria  1996/2015-5MS-G), | GENERALIS | 1,1 l.‘rm::f“ s
MEGICA €XF :Exﬂﬁm com impacto de 05 diss nSo | TA =40 HS i::‘id“ 11), Weta & producdo
trabalhados por prafissional.
Dias. MEs comm 17 dias Obeis, .
uas - Qoorréncias justificam
COMNSULTA EDUARDO i | e :Eﬁs:::i:uxn?iu;aﬂ-:iﬁ::; G'::E:\ﬁs o Arodedn  geisds’ w6 ks
MEDICA ESF ROWLAN ik dias diteks s TA — 40 HS : (Tabela 111 Meta e producio
RESCHILIAN i reradas
UES ::‘;;::T: ;‘; 2:;?:‘}:5"1:”; Deaerincias justificam
LUNSUERY SRURRER | eev |oase® | oise 10 dias d atostads produsdo realizada no mis
BAEDICS, ESF RORAAMND S F : {Tabela 11}, Meta o produgao
RESCHILAN erfage de carmaval, Més com HSTE,
LB.5 dias dtels, = N
Férigs de 11 dias. Dois
profissianais "Mals Médicos” \}\*
com  3F  de  atividades
semanais na Unidades o 03 Oeorréncias Justifcam
COMSLLTA UBs POy per | seam atendimantos por hora. producdo  realizada no  més
MEIHCA ESF BRISTOL ! Recesso de Matalfano Movo

{Portaria  1996/2015-5M5.G],
coem impacte de 05 dins ndo
trabalhados  por profissional

M com 17 dias dials,

{Tabela 11) Meta e producio
reradas

|/
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FPREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nicleo Téenico de Contratagio de Servigos de Saude

SAO PAULO
SAUDY
DESC. EQLIPE
ATIVIDADE UNIDADE | MES | PROD, mn:énuﬁmmmﬁ MiNIAA COMSIDERACDES NTSCC
Diescritivio aro.
Absenteismo de 34, 5%, Dos
Pty "
cp;:tlma:ﬁmilbgédlms Deorrénsios justificam |
RENLEA ikt FEV | 57,77% | semanais na Unidades e 03 Drovuche. TaNizoce: 1o mes)
BAEDMCA ESF BRISTOL ! ; {Tabela 11} Mata ¢ produgio |
atendimentos por hora. R
Feriado de carmnaval, Més com |
18,5 dias Ukeis, {
A produclo dos  demais
kTR (T} 134 MEDICOD integrantes  da  eguipe  ndo
MEDICA ESF AMERICAND | DEZ | 4o5iw GEMERALIS | 1,25 |alcanga BS%% da meta
PaLIs Ti = Ak HS readequada (Tabala 11). Meta
e produgdo mantidas,
&  produgao dos  demais
CONSLULTA j uBs5 : MEDHCE integrantas  da  equipe  ndo
MEDICA ESE AMERICAMND JAMN | bl s GEMERALIS 1 alcanga H5% da meta
POLIS T - 2D HS repdequada [Tabels 11) Meta
| @ produgio mantidas,
&  produgEo dos demais |
COMELLTA LIES MEDHCD integrantes da equipe supera |
e AMERICAND | BB | hodan GENERALIS 0.5 85% da meta  readequada |
POHIS T — 40 HS {Tabela 11}, Meta & produgdo |
reradas.
Absentaiim de 25 8% & perda '
PMECY. 48 Ik 3. R‘E“.u Dcorréncias justilicam |
COMSULTA “ de Matalfno Novo [Portaria | MEDICO produpio realizada no més
UBS SACOMA | DEZ | G2,98% | 1996/2015-5h5-G), com | GENMERALIS 05
MEDICA ESF ] . E) {Tabela 11) Meta e produgio
impacto e 05 dias  niio | TA-40HS b
trabalhados por profissional,
ks com 17 dias dheis. — |
Absenteisma de 23, 7% & perda MEDICO Oeorrénceas justidicam
COMSLLTA ) .| primdria de 10,3 % . Umi dia do prodiegio realada no mis
MEDICA ESE UBS SRRt | NN | BTN Sl ol s S SENERALS | ™ | (rabela 11) Meta o produgio
19 dias Giais, | teradas
] As ocorréncias relatadas pela
Atestado medico de 5 dias, Suparvisdo Justificam A
COMSLLTA . .ﬂ.l.'fsen:.ui!.mn de I-B,E}I':-Epenfa prosfugdn 1.:|I:|I:i|:|:|. WTIA ST CpUe
MEDICA ESF UBS SACOMA | FEV | 57 7% primdria Ilrﬂ% Feriado de 05 demais  ntegrantes  da
carnawal, Més com 1B5 dias equipe supararam os 85% da
utels, meta readeguada (Tabela 11),
M:I.a_!: FTIJI:[I.FEéD mradaﬁ; i
Absentelsmo  de  34.B%. o N
Atividade  diferenciada  de §
profissional de  hebiawia e
preceptoria médica que @m
LBS nimerg  diferenciado, sendo Absenteisms e férias justifcam
COMSLULTA EQUARDC pez | soaam 03 consultas J hora {25% 4 perodiegio realizada no neis
PEDLATREA RORAND J redugio agandamento) [Tabela 13}, Meta & producio
RESCHILIAKN Recesso de MatalfAno Movo refadas.
[Portaria 1996/ 2015-5845-G],
com impacto de 5 dias nio
trabafhados por  profissional,
Miks com 17 dias dtels, %
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SECRETARIA MUNICIPA

L DA SAUDE

PR ITURA D
ng PAI.IL[E Nucleo Técnico de Contratagio de Servicos de Saide
SAUDE
ESC. EQLAPE
ATIVIDADE UNIDADE | ms | proD. ;:ﬂn:gmmmmrm MENIMA COMSIDERACDES NTSCC
Deacrllh-n 0.
Absenteismo de 26,2% a perda % ﬁ Con e 8
LS primiria de ¥ A%, Férins de 36 \ Hgs el ey . *
T A it : profissionais  mais um
ity EOUSRI | yuw. | oo | praseptivis que tem ndmers \ abona, temos  que  tais
PEDIATRIA ADMAND s it 4n : ! ocofrdncias  Impactaram  na
RESCHILIAN diferenciado de consutas producio do més (Tabela 12),
hora + férias de residentes.
| Nis com 19 dias teis, % &\ Meta & produgio eradas,
I Absemtesme de  28,7%, & ﬁ
Abividade  diferenciada de
profissional de  hebiatria e \
LUBS preceptoria enédica gue thm Ocorréncisy puestilicam
CONSLILTA EDUARDICH eev | 52 7o ndmens  diferenciado, sendo \ producdo - perada no meés
PEMATRLA ROBAARD S| 03 consultas f hora [25% {Tabela 1Z). Mota e produgio
RESCHILLAN reducis agendamento). Falta \ eradas.
abonada dols dias. Feriado de
Carmaval. Més com 185 dias \
. Liteis. i '&\
Absenteissno de 35, 3% & perda E ﬁ
D”m.am o 130, Fociie. de \ A produgio  dos  demais
CONSULTA | . A2 Bty E::nﬁ::: ﬁei:;;:rtﬁn: \ SHERIAISS, JH ugupe Stigspol
PEDIATHIA L85 SACOMA | DEZ 49,18% | SM5-G), com impacte de ﬂ_"r rE:'!'E da Tﬂa |3 descontadas as
dias nio Wrabalhados por rias (Tabela 12). Meta e
peolissional, Més com 17 dias produgkio seradas.
. uteis, >
Absentelzmo de 35,3% ¢ porda 3 : :
I A y A5 ocodrénclas  justificam a3
| CONSULTA TR F— Sa— I'rema”" de 30 5 dias 2 producio realizada no miés
BELRATRIA ; 4171 ngd premio e dols abanos (Tabela 12). Meta e producio
de 1 dia, MBEs cam 19 dias 5
- ks, ferad.as.
Abgentoismo da 334 % p """-. producio dos demais
perda  primara e 370N integrantes da equips superou
CONSULTA . oo | Licenga prdmio de 27 dias. B5% da meta ja com descontn
PEDIATRIA UBS SACOMA | FEV. | 48.04% Abono de 1 dis, Ferlado de das  ocorréncias  relstadas
carndval. Més corm 18,5 dias (Tabela 12). Meta e producho
wteks, reradas,
Absenteismo de 33,2%. Faltas
aboradas & folgas por lsoras
excedentes  totzlizandn 05
| gemlélr-:g T;;dmriq:?: As ororréncias  justificam a
CONSULTA UB5 PO - producho realizada no s
PEDIATRIA BRISTOL DEL | 38.28% | deembro),  Recesso  de {Tabela 12), Meta e praducdo
Matal/féano  MNowa  (Portaria
1996/2015-5M5-G), com AN,
impacto de 0% dias ndo
trabalhados por profissianal.
I . hais corm 17 deas (teis
5 s ocorrénoias  justiicam a
COMSULTA UBS PO i :ﬁi:;:";:f.:.g;mm;:ﬁ producio realzads no  mes
PEMATREA BRESTOL ! 19 dias titels o {Tabela 12), Metas & produgio
. :\"1‘ reradas.
Perda peimarla da  17%, R Q : e
| CONSULTA UES PO fEv | o g | Absenteismo de 208% 11 \ ‘Q ‘:'“T‘T'“’ o T":;I':“;“E’“
PEDIATRIA BRISTOL T L dias de atestada  meédico. j PIIRIERO. Malaada T8 b
-— Abano de 1 dia. Feriado de B3 R Hrtaeprvl.:du::u i

A a7
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE . .
siu FAum Nicleo Técnico de ':ﬂntl'ata!:-ﬁl:l de S'EI"IJI;-DS de Sadde
SALDE
DESC. EQMAPE
ATIVIDADE UNIDADE | MES | PROD. E:&Tgm“‘“ e MiNIMA CONSIDERACDES NTSCC
Dgscritiva QTh. I
carnaval, M&s cormn 18,5 dias
uneis.
= A equipe da UBS esth
LS vILA T Eatratdgiag Seemi eaglgoey e ol
EE;‘:S;.;T: SANTA FEW ;:';;.; pisfa o resgata m imparta na  preelican
CATARIMA | tartalecimanto do vinculo com FOLELs0
# popuac 3o,
A equipe da  UBS  ostd |
LIg5 deservalvendn pskratépeas Sam corchcodes e e |
CONEULLA AMERICAND | FEV | &7,04% | para o resgate g NG, (e RECEE
PEDHATRIA ’ I
FOLIS fortalecimento do wintuwlo com prodnssn
. a popalacdo,
Lg% BAEDICT J : =
Eggﬁl";::l e apericand | pez | ooom PSICAMATR | 1 :E'”:’E‘ "Z “‘3"’“ s
POLIS A= 30 HE ntratacs. Meta rerada.
pes LBS MEDICO T
pc:;ﬂ]'ﬂ; % AMERICARG | 1AM | 0,000 paquiare | 1 [ 10O d"; ":‘::i" """I'd'"“ B
Sy e Ko G contratada, 3 :era. i
- =
UBS MEHED . ,
Eggﬂfﬂ:l A AMERICANG | FEV | Lo0% PSILIATR | 1 wu‘:: :LL Eﬁ‘:’" "“"Lm“ néia
POLIS F m |-|5 contratada. b rermde.
PROCEDIMENTO P "'\ Tustificativa apresentada pela |
SAUDE BUCAL - C. | UBS SACOMA | DEZ | " " | Procedimenta em revisio 5u|:|:ru'rﬁl;| implica mata e
BASICA = E:dupn-rnr.‘uh-: ==
FROCECIMENTO Jus!ﬂrtal.-rua apresentada pela
SAUDE BUCAL - C. | UBS SACOMA | JAN | 25,39% | Procedimento em revisio Supems.-.u |mr.||||:a mata @
BASICA |
PROCEDIMENTC UBS PO 12,7 _5:“ .lustlfu;alwa -al]'I'E'SEﬂ'[-BdE pela
SALIDE BLICAL - L, DEZ S-up-enusia implica meta e
- BRISTOL £5,83% L
BASICA E‘El_i_ul;ﬂﬂ zeradas,
FH{_JC'EDIME NTO UBS PO Jus.l!iliul!'n.'.: apresentada pela
SALIDE BUCAL - C. BRISTOL AN | .57 | Frocedimento em revis3o Supemvisio implica meta @
BASICA, ‘h%\ produgio zeradas,
PROCEDIMENTD UBS PO a5 \ Justificativa apresentada pela
SALIDE BUCAL - C BRISTOL FEV | £1.1%% | Procedimento em revis3o Supervisio imgdica mota o
BASICA \\ producic zeradas.
L85 ﬁ Percentual  de  producia
PROGCEDIPMENTD EDUARDD 414 i - ALIEETHAT a bt (basa
sALIDE BLCAL ESF | ROMANG UES | g0, 2qn | Prosedimente e revidlo WEBSAASS), Sem alteracio na
(I | RESCHILAN - meta e praduche.
! — ~ =
a5 "“'- P
PROCEDIMENTO | EDUARDD e e p i J“"r'“"" ROV RITARIN. yar
SAUDE BUCAL ESF | ROMAND LA | Procedimenta @m revisio Supsrul.;#n Ir:zll-:a meta el
RESCHILLAN :‘*.g..,h :m s '
] \\:\" if tad la
PROCEDIMENTO | EDUARDO N [ i J"'“ """‘"‘;'“ o spesgnct.
SAUDE BUCAL ESF | ROMAND ST | T A T S 5‘"”"":““ "";""':*" T
RESCHILLAM \ h"-'?::-.. produgio zeradis.
sk s
b5.GTH % Percentual  de  produgdo
PROCEDIMENTO PR ; suparior B5%  |base
: UES SACOMA 11942 | #n
SAUDE BUCAL E5F w 4 _@ £ | Piocedinanto e sev \ WERSAASS). Sm afteragdo na
meta & producdo,
38
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Sadde
SAUDE
iciAE DESC. EQUIPE
APONTADAS
ATIVIDADE UNIDADE | MES | PROD, | OTORR MibENA CONSIDERAGOES NTSCC
Descrithva | QTD.
hustificativa apresentada pela
PROCEIMENTD ¥ ) .
SAUIDE BUCAL ESF LIBS SACOMA | 1AM | 15717 | Precedimanto em revisSo Supervisio Implics meota e
produgic reradas.
Percentueal  de  producdo
PROCEDIMENTD - A0, 280 superiocr - & B5%  [base
i s i | FEW i
| SAUDE BUCAL E5F e 03,4t | PrOCeEmento em revisio WEBSAASS). Som alteragio na
) meta @ produgdo.
PROCEDIMENTO LIS WILA i, 74 Corsideron se “Prodsdnient
SAUDE BUCAL ESF SANTA 1M 3813 | Alsonteismo die 15 155 ent revisio”, A Eanfrnsie o
CATARINS E CUA. Maeta o proshueiio reradas
1 ;
| il e Fadtpn e
PROCEDIMENTD | S0 VILA v e | MbAERtRIm de 3562% dos sansgerRaR Procodimento
SAUDE BUCAL ESF R A o pacienies agendados ot o e A
CaTarim CTA Mata @ producio jaradas
Férlas de apenles
COMUNILArees: quatio agenies
durante 30 dias (0 dia o) |
outra 15 dias {no mis 10 dias
utets), outro 10 dias {no mss Drorméngias Justificam
| AIsITA ACS UBS SACOME | DEz | 1aagy |12 dias  dteis).  Atestado producio realitadas no més |
' medico num Total de 06 dias. {Tabala. 13}, Meota e producio |
Recesso de Matalfino Movo teradas
{Portaria  199E/2015-505.G],
com Empacte de 05 dias n&o
trabalhados por profissicnal.
Blds com 17 dias deis. _
Fitrias de apentes
COMmUNLAros:  trds  apentes :
durante 30 dias {0 dia Gtil], um i chrré;:las - justificam
VISITA ACS UBS SACOMA | IAN | 74,55 | agente 15 dias {9 dias dnels), | "5 2., (REE SR O :‘*’5‘
Atestado médico num total de ;i: |- Meta e produgtia
13 dias. Més com 19 dias .
e “1-":"5 —
Férias dix Agentas Qcorréncias  nido  justificam
VISITA ACS uss sacoma | Fev | riaas comunitdnos.  wm apente | ACS-a0 1 producis realizadas no més [ |
i durante 29 dizs {3 dia dtil), um H5 j Tabels 13). Meta & producio
apente 15 dias (5 dias dreis). | mantidas,
Hecesso de NatalfAng BMowvo
B
i oy | PO 1986/2015.5M5-6), e
VISITA ACS DEZ | "% | com impacto de 05 dias ndo| “CF 40 supeior 3 5% (BASE
NE) LA P § nio 1 5
e ' trabathados por profissional Ha webiaads). Sem alteracio na
RESCHIL r : I
g g M5 com 17 dias citels: meta ¢ produgho.
LIBS Percentunl  de  produgio
EOUARDD T} 265, " ACS =40 superior.  a  B5%  [RASE
VISITA ACS 1N | SErr MiEs com 19 diag deis 1 :
ROMANO il H5 wabzaass), Sem alteracio na
RESCHILLAN [ meta @ producio
UBS Percentual da producio
VISITA ACS EDLARDD PRy | HEtT Feriado da carmaval. Mis com | ACS =40 i superice a  85%  [BASE
ADMAND KRR L 1E.5 dias Utels, HE wibsaass). Sem alteracio na
RESCHILIAN meta o producio
Percentusl  de  produgio
uBs PO Feriada de carnaval, Més com | ACS - 40 ¥
Vbl BRISTOL FEV' [ 103.72% 18.5 dias dtets o L | superior a 85%, Sem alteragdo
. : na mieta ¢ producio.
\# 39




&

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE & ;
SAO PAULO MNucleo Téenico de Contratagio de Servigos de Salude
SALIDE
DESC, EQUIPE
ATIVIDADE UNIDADE | MES | PROD. :ﬂ:ﬂ'mm RIAORS MINIMA COMSIDERACOES NTSCE
Descrithvo | OO, —:
LBS VILS ACS — 40 Percentual e produtio
VISITA ACS SANTA FEV | 9G,27% He 1 superior a 45%. Sem alteragio
CATARIMA, na meta & producdo.

Observacao: As discrepancias acima de 5% observadas nos percentuais de producdo informados

pelas Supervisbes e aqueles constantes no WEBSAASS estdo demonstradas no Quadro abaixo:

| Senvigo Unidade Mis WEBSAASS 5TS
Jhm 4B, 29%% 72433
RS WL, STA, CATARIMA FEV 3"';‘@* 51..'-"]?5-__
Consulta Clindca AN 16,48% A40,08%
Geral UBS AMERICANOPOLIS FEV 43,855 8,05%
LIBS EDUARDD ROMANRD RESCHILLAN FEV 93, 78% 64,58%
LIBS Q. BRISTOR JAN 86, 88% A3 51%
_JAN | a649% @ | 74500
Consulta GO LS AMERICANOPOLIS - STk T
Consulta LIAS SACOMA BEZ 49, 18% 42 8a%
Pediatria RS WL STA. CATARINA FEW 50,95% 54,49%
DEL 90,24% 75, 149%
UB5 EDUARDC ROMAND RESCHILLAN FEV 18.27% 70,58%
. DEZ 114,434 i 55,67
T}r;ce:lmu:ntn ) LIBE SACOMA e a3 6% 30, 24%
=aude Bucal —E5 UES WL STA CATARINA 1N 2B,00% db, 0%
UBs SADDMA EE"E 41.955% 45 44%
UES PO, BRESTOL DEZ 25 83% __31.?3&&
DEZ o4, 2E% 75,53%
Wisita AlS LBS EDUARDD ROMAMND RESCHILIAN 1AM 90,69% a0, 26%
F_E'u' 931 TR 46,47%
d) Conclusdo:

Realizada a verificagdo do impacto dos descontos de equipe minima e da ocorréncias relatadas
pela Supervisdo na producio do trimestre (Tabelas 9 a 12) e procedendo, em seguida, ao
recalculo da producio consalidada (ja considerado os valores ajustados), obtivemos o percentual
de 85,04% da meta de produgdo(Tabela 13).

Deve ser ressaltado a alta incidéncia de absenteismo e de perda primaria observados no decorrer
da prestacio de servigos de diversas atividades dessa linha de servigo, cabendo ser esclarecido se
tais ocorréncias configuram problemas atinentes & gestdo (da Supervisiio efou da O5) efou a

especificidade da populacdo da regido guanto aos servicos prestados. Por outro lado,

coria

a0
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;EEEDFEIFTUHHI 4|!""_I"-':I: Nucleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Saide

SALKONE

importante enfatizar as medidas ou providéncias estio sendo gestadas ou ja se encontram em
fase de implantagdo visando reduzir o significativo volume dessas ocorréncias,

e] Comparativo com o 12 Trimestre;

Considerando a produgio sem ajustes realizada nos dois trimestres, temos que no segundo
periodo apenas as atividades “consulta médica ESF”, “visita domiciliar ACS” e “procedimentos
individ. Equipe odonto ESF" tiveram desem penho superiores ao do primeiro (Figura 3). Em termos
de produgdo total, tanto o primeiro quanto o segundo trimestre ndo alcancaram o patamar
minimo de 85% da meta, sendo que o dltimo periodo registrou reducao de quase 2%, conforme
demonstrado no Quadro 3.

Fegiest 3 -Lamparativo da l-'rul.'i-l.n,‘jc Consalidada no 14 e 28 Trimestre — UHS Wist:
120 i" o Eo 2 =
' 100 +

Bl .
s '_"-;_ '.'-':
60 A A W
N 7 *-{
| _ | -.:_ ¥
40 ¢ N o B3
I b s
| - R ]
20 o .~
e -
[ = e | =
B ..-"1 =
D 4 > ; - e i S
cons. | cons |~.-|5|m |ATEND! PROCE | COMS. | CONS, | CONS. | CONS, | PRDCE| Total
MAEDIC EMFER | DOMI |, D Cuinic GO | PEDIA IPROUIATEND D
| AESE MERD n::.n.-:.m:w. INDEY.. A | TR aTRA . linpey
| ESF |5- ESF|ODON | EQUIP GERAL INDITY. | EQUIP |
[ToEsF| £ | | opan| E
| ODON | | TO ODON
TO ESF I | CBds1 TO
| | | | | | : CA  CRASI
| ()
1% TRIMESTRE % Producio 59,95 | (93,74 90,35 | 81 551 mu: lensa! nu’. s34 | m,nu 83,72 | 58,12 | 75,41 |
¢ TRMESTRE % Produgsic | 5-'i|ﬁ1 "3, E-1|HBT‘H 7867 | m.ss 56,74 | u 12 EI:I.'JE'ﬁE-.Dl 44 34 508 ?1,13-1-3;
1 i
[
v l »
i¥d
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EEEEWLIE Nicleo Téenico de Contratacao de Servigos de Saude

ARLIOE

Em termos de desconto de equipe minima, o segundo trimestre apresentou sensivel melhora; o
namero de profissional ndo contratado (déficit) reduziu 53% e as horas faltantes 56%.

UNIDADE 12 TRIMESTRE 27 TRIMESTRE
Horas
Haovas Duéfici
Mz Profissional Déficit P Miss Profissional - Faltan
pites t e
SET. | MEDICD GEMERALISTA ag | -L75 -70,00
RAEDHCD
OUT, | MEDICD GEMERALISTA 40 | -3,25 | -50,00 |JAN. | GENERALISTA 20 | -1,00 | -20.00
MAEDHICC
MOV, | MEDIOD GENERALISTA a0 | -1,25 50,00 | JAM. | GEMERALISTA 30 | -1,00 | -30.00
MEICC
FEV. |GEMERALISTA 40 | 050 | 2000
SET. | MEDICD CLIMICO a0 1,00 20,00
OUT. | MEDICO CLIMICO 20 -1 -20,00
OV, | MEDICO CLIMICO 20 1,00 20,00
SET. | MEDICO GO 0 1 0Hp -20,00 | EL. I'-I'IE_L'HL'DG-D 20 | -1.00 f -2
UES OUT, | MEDICO GO 20 1 -20,00 | FEV. | MEMCO GO 20 | -n,00 | -20060
AMERICANOPOLIS |y | mEpico so 20 | -noo | -zo00
MEHEL
SET. | MEDICO PREOLIATRA 20 1, (M) 20,00 | EE | PSIGUIATRA 0 100 [ -20,00
RAETHCC
QUT, | MERICD PRIOLIATRA 20 -1 2000 | AN, | PSIOUIATRA 20| 1,00 | -2000
MAEED
MOV, | MEDICO PSIQILIATRA 20 | -Lo0 | -7000 | FEV. | PSICLIATRA 20 | -1.00 | -20400
SET. | ENFERMERD o | -ED0 | -30,00
GUT, | ENFERMEIRD ED] -1 -30,00
HOV, | ENFERMEIRD 3 1,00 | -30,00
SET. | &aCH a0 | -1.00 40,00
auT.. | ACS an -1 -40,00
! MEMCO
SET. | MEDICT GEMERALISTA a0 -1.10 | -44,00 | DEZ. | GENERALISTA 40 | -1,10 | 42,00
MEMHCO
UBS DR OUT. | MEDICD GEMERALISTA an 0,6 -24,00 | JAN. | GENERALISTA 40 | vao | o
EDARDO SET. | PSICOLOGO a0 100 | -40,00 1
ROBAAND IAN, | ENFERMEIRD A0 | -vo0 |-an00
RESCHILIAN QUT, |!tE | 40 | B | 40,00 | DEZ. | ACS 40 | -1.00 |-sn,00
1AM, | ACS ap | -1,00 | -a0,00 | |
FEY, | ACS a0 | <100 r[l'.l_l:l"li !
SET. | MEDMCO GO n A | cEnon | DER | MEDICO GO | 20 -J,IJIJ:-ID.':IEI;
UBS PARQUE | OUT. | MEDICO GO 0 32 40,00 |1aN, | MEDICO GO | 20 | -1.00 | -20,00 |
L NOV. | MEMCD GO 20 | awo | -zoop |FEv. | mEDICO GO | 0 L.gl :-u:nm__!
SET. | MEDICO FEDIATRA 20 | -1.00 20,00 i
43
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;HEE‘;EEH% Nicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Sadde
LAUDE
UNIDADE 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE

Més Profissional péfici | 1O | pss | profissional i :;;

z [5H

SET, | ACS 40 Lo0 | -anon |[FEV. |acs & | 1,00 | -40.00
QUT. | hCS 40 -1 -40,00
SET. | ENFERMEIRQ 30 | -1.00 | -30,00
OUT. | ENFERMEIRD 30 -1 - 30,00
NOV. | ENFERMEIRD o | -100 | -3000

SET. | ACS 40 | 700 | -2E000 |IaM. | ACS A | 100 | -00,00

MOV, | ACS 40 | -400 | -16000 |FEV. |ACS ag | 100 | -ap00

MEDICD
SET. | MEDICO GEMERALISTA 40| -200 [ -Bpoumd | DEZ. | GENERALISTA 40 | 0,50 | -20.00 |
PEDICO I

| SET. | MEDICO GEMERALISTA 0 -1,00 =200 | JAMN, | GENERALISTA A0 | -0,50 | -2 04
| OUT, | MEDICO GEMERALISTA 40 -2 -Hilt, 00
| NOV. | MEDICO GENERALISTA o | 050 | <100
SET. | FARMACEUTICO 40 1,00 | -4000
UBS SACOMA  |ser. | psicduoGo 30 | -1o0 | 3000
OUT. | PEICOLOGO g -1 -30,00
SET. | ENFERMEIRD 30 Loo | -30,00

MOV, | ENFERMEIRD 3 LoD | -3000 |DEZ | ENFERMEIRD 30 | -1,00 | -30,00

OUT. | ENFERMEIRD 30 -1 -30,00 | FEV. | ENFERMEIRD 30 | -1,00 | 3000

MT. | ENFERMEIRG 4 -1 -40,00 ENFERMEIRD 40 | -1,00 | -a000

MY, | ERFERMEIRGD a4l | 100 | 4000 | IAN. | ENFERMEIRO 40 | -1,00 | -30,00

| DEZ. | DENTISTA 20 | -1,00 | -zo,00

1AM, | DENTISTA 20 | -1,00 | -20,00 |

FEW, i.m:s [ 40 | 1,00 | -1{1,00
SET. | MEDICO CLiMIcE 0 | <200 | -2000
OUT, | MEDICO GENERALISTA 40 | 0,25 - 10,00
i SET. | MEDICO GEREHALISTA 40 | 0,25 | -10,00
CATARINA LET. | DENTISTA a0 | -1,00 | 40000
QUT, | DENTISTA 40 -1 40,00
WOV, | DENTISTA 40 | -i,00 | -a0,00
| SET, | FARMACEUTICO a0 | -100 40,00
QUT. | FARMACEUTICO 40 -1 40,00

TOTAL 51,95 | -2.078,00 | 2670 mos,o0
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1.1.4 PAI

a) Descritivo da Situagio:

A produgdo consolidada dessa linha de servico, desenvolvida na UBS 530 Vicente de Paula,

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Saude

alcangou no

trimestre 98,89% da meta fixada, sendo que nos dois primeiros mesesgtts atingiu 100% ({Tabela 14}

b) Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e Desconto

Equipe Minima informada no periodo:

Nao hd registro de justificativas por parte da supervisdo nem de descontos de equipe minima

¢} Conclusio:

Como a produgdo superou o patamar minime de 85%, sob o ponto de vista quantitativo entende-se

que os servigos foram executados a contento.

d} Comparativo com o 12 Trimestre:

A producdo no segundo trimestre apresentou leve acréscimo em relagido ao primeiro (Figura 4 ).

Lomparativo da Producdo Consolldada [1%e 78 Friimesire) - FAad

59,00%
98,50% |
58,00% |
97 50%
97,00%
96.50% |
96,00%
95,50% -

+ Sériel 96,94%
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1.1.5 EMAD

a) Descritivo da Situacdo:

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Salde

O consolidado da atividade “pacientes ativos em atendimento domiciliar”, realizada na unidade UBS

Vila das Mercés, atingiu 61,48% da meta de producdo no trimestre, sendo que em nenhum dos

meses 0 trimestre alcangou o patamar minimo de 85% da meta (Tabela 15).

b} Justificativas para producdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e Desconto
Equipe Minima informada no periodo (UBS VILA DAS MERCES):

mes | prop, | OCORRENCIAS APONTADAS PELA DESC. EQUIFE MINIMA__ | CONSIDEERAGOES NTSCC
515 OTDE.
MEDECD
. : | crinico - 20hs | M
REQIEANIZALAD O3 Tide o FRin = - Considerar  apontamento efetuado peda
contilo com hospitals paraa R EARRLIR ) Q0 | Supervisdo como justificativa pela producdo
TS | AR caplacdo em anddmento et 1L I ahgmn dos B5% d]a meta Mefa =] p:ad ;Eu
AUXIUAR  DE e : FEEAYS
EMFERMAGEM = | 1,00 '
30 hs
PAEDICE | 1,00 IL
5 2 NICO - 20 HS
Reorganiziedo da rede e Eilglﬂtflz'f RM"EI..ITA Considerar apontamento efetuado s |
kL |r:|1r|.-1.l.'| Lol h-::-rl.j||:|.|:-- pirra a 30 hs 1,00 | Supervisio como justificativa pela producio
raptaghe om apdamenic, = i i
| AUXILIAR OF ;;aal;?sdns B5% da meta. Mets e produgio
. ENFERMAGEM — | 1,00 '
A0 hs
Bearganizacio da rede ¢ ! Considerar  apontamento efetuado pela
eev | 63330 contisto com haspitais para a FISIOTERAPEUTA Supervisdo como Justificativa pela Ffﬂ'dl.ll;iﬂ
L eaptacio om andamentn — 30 hs 100 abaixo dos 85% da meta. Meta e produgiio
reradas,

c}] Conclusio:

9

A producio no trimestre ndo alcangou o patamar minimo de 85% da meta fixada, no entanto, a

Supervisao apresentou justificativa para esse resultado, implicando a n3o consideracdo da meta e ,n'

producio no pericdo.

d) Comparativo com o 12 Trimestre:

57
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Tanto no primeiro quanto no segundo trimestre a produgdo ndo atingiu 85%, ocorrende ainda
nesse ultimo periodo leve decréscimo (Figura 5).

DOMICILIAR EMAD |

% . ,
PRODUCAD PRODUCAD !
18 | e ‘
_ TRIMESTRE |  TRIMESTRE |
| 5 N2 PACIENTES ATIVOS EM ' '
. ATENDIMENTO . 61,85% ‘ 61,48%
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

Nucleo Técnico de Contratacio de Servigos de Sadde

1.2 No ambito da Aten¢io Ambulatorial Especializada e Redes Tematicas:

1.2.1 AMA Especialidade e URSI

a) Descritivo da Situacio:

A produgdo consolidada do pericdo atingiu 83,59% (Tabela 16).

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e Desconto

Equipe Minima informada no periodo:

DESCONTD EQUIPE
% OLORREMCIAS
UNIDADE naks el
RBNDE PROD. ECHMADA FELA 5TS Lalnty e CONSIDERALDES NTSCC
| . A nilo contratagdo do
§ DONSULTA BAFDICO:
AMA E VILA DA .
CARDIOLOGH, | 1 I 5 DEZ ) CARDICLOGISTA N pmf:ssl.nﬂal fepresenta 100%
IFANTIL RCEs - 13 H5 da eguipe minima. Meta
IEFII:!I
A ndo cantratadio do
COMELLTA MEDICD profissional represanta ndo
ABAA F VILA DAS
CARDERDGIA MERCES LT % CARDHOLOGIETA 4% | condiz com a produgio
kil — 13 HE rerada no mis. Mota
rmmlid:__
MEBICD A& nEo cantratagdo do
CONSULTA AMAE VILA DAS o o
S, [t ey | shoem \\\\ CARGICLDGISTA a5 profissional ndo condiz com a
\ —17HE | produgio realizada. Meta
k‘\. "\__ | mantida
Inicio  de  atvidades,
apenda em organizagio
Rocessa  de  Natalfdno
COMSLATA M (Fartark
ABAN EVILA DAS Lo | 1E5EI015-585-G], com Producdo b WEBSAASS
EMDOCRINLO MAERCES DEZ TH. 26 :
GlA INFABMTIL Iﬂ'll:'-ﬂ':'ﬂ da 05 digd nEo b deafada.
trabalhados par
profissional.  Més  com
rediugiic de  atividades
em 01 o
Revisio  de metas e o
TBLaLE campensado
pala Portaria Sh4S 1996,
Recesso  do  Matalfano o 5 s
COMELILTA IRC] SR R HTE e B {Portaria m parhmetros de aferigdo,
GERLATRA BALILA OEL | 7380 Manutencio da meta e
15956/ 3015-5815-G], com
impacts de 05 dias ndo praducao.
trabalhados 0
profissional. Més com 17
o dias ditais,
Profissional  da  Adm, [3
CONSULTA LRSI A0 VICENTE DE a2 contiaai: 1 Sem parametros de afericic.
GERIATRA PALILA FEV | 0, |9t0vidades de grupo e Manutengio de meta e
|_ apaole matricial. Ferinda \ pﬂ:du:]n_ |
da Carnawval, ME:._ com % |

&0
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DESCONTO EQUIPE K
UNIDADE mes | * DCnRAENCIE MinIL CONSIDERACDES
ATIVIDADE PROD. |  INFORMADA PELA 5T5 T - SRR e
18,5 dias dteis, % 5
Profissional  da Adm, Sem parimetros pars af ==
3 ; pa ra alerir
CONSULTA | LRSI SAGWICENTE D | . | g | i 2 precegtaria de R g
ENFERMAGEM | PAULA BY e residéncia midicn "
Favidido b Camisvil. pruda!r,.un. Meta & producdo
. Miis com 18,5 dias iitels e
Sem pardrmetros para aferie
Participagio am impacte da ocordncia na
T— , AN P | congresse [um plantdo producio  [necedsidade da
NEFROLOGIA | MERCES FEV | cOuars | de 12 horas) Feriade de infarmar quantidade
Carmawval, W com pravisias da plantes no
redugdo di 0F dia Gl més). Meta e produgdn
= ERTH
Sern parametros para aferis
Férias de dois impacto da ocorréncia na
COMSLLTA Ak E SR B mrotisslonais {3 plantdes producia  (necessidacde de |
BELRRATOLOGI MAERCES FEV | Shuhe | de 12 heras) Feriado de infarmar quantidade
| A Carnaval, ML com previstas de plantder no
redugdo de 01 dia dtil mes). Mota e  producio
r ) mantidas )
S8m parametros para aferir
Férias do um profissional impacto da acorréncia ma
CONSULTA AMAE VILA DAS [2 plantdes de 12 haras) producie  {necassidade  de
URALOGUA MERCES Few | a3 43% | Ferlade de Carnaval, infad mar guantidade
W5 com redugio de 02 previstas  de plantdes no
dins Obeis.) mas]. Meta e produgio
| ) miantidas
Recesso de Matalfano
Mowo [Portaria |
1586/ H015-5M5-G), com
ﬁrulﬁj:.;m m@:‘u o DEZ | 73,04% LT;ET:;::E 05 dias n3o l'-l:nrure;:hn O matan
of por
profissional. Més cam
redugio de 02 dios Otals,
A ndo contratacin do
CONSUILTA IKE
HEUROLOGIA | AA EILA DAS oz | o i g | Profissional representa 100%
INFANTIL ~11H5 dir equipe minima. Meta
[ o zorada
\ A ndio contratacio do |
COMSLILTA
HELRCLOGIA ’”"E‘;'Ei:""' oA wh | oow ;‘EFL?IIIETDGISH | profissional representa 100%
INFANTIL ~17 HS da equige minima. Meta
terada
S A hdo contratagdo do
NEUROLOGIA :‘“:'::E:““ e v | om wt?m?mmm y | Brefisional representa 100%
INEABITIL - 12 M8 da equlpe minima, Meta
RS zerada

Observacdo: As discrepancias acima de 5% observadas nos percentuais de producio

pelas Supervisdes e agueles constantes no WEBSAASS estio demonstradas no Cuad (c: abaixo:

|
\
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SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEITURA DE A . ;
SAO PAULO Micleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Sadde
SAUDE
Servigo Unidade s WEBSAASS 575
E‘;ﬁﬁﬂﬂ: URS! SAD VICENTE DE PAULA FEV 75,76% 78,41%
ENE;:EI?»:';E?M Us S50 VICENTE DE PAULA F ) 57.05% 67, 80%
| S e

Nota da Supervisao: “Solicitaco de alteracdo da meta do enfermeiro que niio esta factivel,
principalmente apds aplicagdo da AMPI®

c) Conclusio:

Considerando os descontos de equipe minima no periodo, verifica-se que o percentual de producio
(ja ajustada) no trimestre atingiu 85,93% (Tabela 17).

d} Comparativo com o 12 Trimestre:

Para fins de comparacio ndo foram considerados as atividades relativas as consultas de “cardiologia
infantil” e “neurologia infantil”. O resultado demonstra que o segundo trimestre apresentou
diminuicdo da produgdo de, aproximadamente, 5%, sendo que quatro atividades tiveram aumento
em relagao ao trimestre anterior, quais sejam: “endocrinologia”, "neurologia” e "ortopedia” . As
demais atividades apresentaram queda, sendo a mais acentuada a "consulta reumatologia” (Figura
&).

100, 00%
. SN, | P
a0,00% =y o y
oy Tl d 1 '_
£0,00% § - = :
LR B r\ L L
70,00% '. =3 = :
1 e i el 1 :I
1 [ ! o B
el 0% ¢ Y - ) = ' w
- | = K ] [ - : -
50,008 ) il , it Y -
- — ; ) ot "
40,00% | ) K- K =
i s, [= ) = -,
| | o \ -
30,00% H =0 =0 20 & .
L L m i -
20,00% - o o -
e = [ o, :
i e -
10,00% | o =Ee = =3 =
1. o - — | i ﬂq,
0,008 Sl B2l el SRS L = L] :
| EoMs e TR e Wi cahs. | ConE e T coRa COMS. | Sub-Tmal
| ceAmALD | ERDocn [ stupoio u|.1|:vn|:n|| COMEWNT | Lapi0Gi | CRuaGl | WEFRCRD | REEICA | EMFERME) |
G| MGG (6L & R I | a [ CENLATAS | ADuURN
| LRt | | wAsCLLA t_
| DT TN | ] | | LG | | i i | | P
mETameie b | L30s | BIAIR | TN | BRI | WOOOK | BRES | somh | stos | saRiw | esaes | mrams ..'l"
¢ Tiismedlin ™ Pred | WA | WAL | BLDIN | G000 | RSEe B, 1w [ T T AL LFLTLY E15T%
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Em termos de desconto de equipe minima, verifica-se que o quantitative de profissional nio
contratado no segundo trimestre  sofreu aumento nio significativo, sendo que a quantidade de

horas faltantes foi inferior a registrada no primeiro periodo, conforme demonstrado no CQuadre a
SEgUir.

PROFISSI0MAL Total PROFISSIONAL Total
HIDAGE Harag Défictt Haras Horas D ficit Haraug
Més Descritiva Faltantes MBS Descritive s
MEDICT
OUT | CIRURGIAD 17 =100 -12
WARCLRLAR _
MEDSC0
0T | | eeteicia 12 -1.00 12 |
MEDSCD |
NOW | NEWROLOGETA 12 =104 <12 |
PEDIATRICD
MEDID
AN ESPECIALIDADES DE? | CARDIOLOGISTA, 12 1,000 -12,00
VILA DS BSERCES MEDICE)
MM | CARCHOLOGEETA 1z 01,50 -6,010
MEDECE)
FEV | CARMHOLOGESTA® 17 -0, 50 =5,00
MEDeto
| DEZ | MEUROLOGISTA 12 -1,00 -12,00
IEDSCD
JARML | NEUROLOGISTA 132 -1, E‘ﬂg
MECHCD T ]
o FEV | HEUROLOGISTA, iz <1,00 1200
LRSI - LUMIDADE DF
| REFERENCIA A SADE
| DO ID0s SET EMFERASERRC k1 -1,00 <30
LS 540 VICENTE DE
FALILA _- |
TOTAL &,00 < 5,00 -50,00

R
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ﬁ SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

;ﬁﬂﬂﬁfg Nicleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saiide
SAUDE
1.2.2 Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS

a)

b) lustificativas para producdo com percentual abaixe do patamar minimo previsto (85%) e

Descritivo da Situacio:

A producdo consolidada do periodo atingiu 97,72%, sendo que em todas os meses o percentual ndo foi
inferior a 96% (Tabela 18). Ressalte-se que a Unica atividade gue ndo atingiu 95% em qualsquer dos

meses do trimestre foi CAPS AD Il Ipiranga - Vila Arapu3 {tabela 19).

Desconto Equipe Minima informada no periodo:

Tendo em conta que a produgio consolidada das atividades componentes da linha de servigo
atingiu percentual acima de 85%, desconsidera-se o processo de recdlculo em razio das

justificativas e descontos de equipe minima apontados pelas Supervises,

MES | PROD. | OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS ““ET 'i'“;"r;' CONSIDEERACDES NTSCC
UNIDADE DE ACOLHIMENTD SACOMA | | CONSULTA CLINECO/GERIATRA,
!l-"t _r"_ul:'la*;ﬁn dos  dcolhidos & \\ Pean T localizada mets nio WEBSANSS,
DEZ | AUL5Y | definida pela caracterfstics do
imdvel e pela RAPS
| A captagic dos  acolhidos @ x N for localizada meta na WEBSAASS.
IAN | V0.13% | definida pela caracteristica do
imdvil & pela RARS

UNIDADE DE ACOLHIMENTO SACOMA I

COMSULTA ENFERMEIRD

DEZ

I.ﬁ. captacdo dos  acolhldos & B Mo foi bocalizada meta no WEBSAALS,
H258%H Edeﬁnida pela  caracteristica do
imdvel & pela RAPS _
I -4 N

A captagio  dos  acolhidos @ \\ Mio Toi localizada mets no WEBSAASS =
AN | 71G1Y. | definida pela caracteristica do
imdvel e pela RAPS % N :
A captagdo  dos  acolhidos @ \‘\W Mg foi lacatizada meta ng WEBSANSS
FEV | 40342 |definida pela caracteristica do
imdvel e pela RAPS &
CAPS ADULTO Il = VL. MONUMENTO
DEZ 0, 00% S0
Tﬂ.w :z 1.20% 2 GEEJFE*?\ZEETM:L ;m Produgio superou a meta. Sem alteracio na
A 5 ~30HE |——— meta e producho.
| FEV | 120,00% BR k. 400
CAPS ALCOOL E DROGAS )| SACOMA
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MEs

PROD.

1AM

102,40%

OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS

DESC. EQUIPE halMipa

QTDE,

CONSIDEERACOES NTSCC

Produgdo superou a meta. Sem alteragdo na

100 |metae produgao,
CAPS AD Il IPIRANGA — VL ARAPUA
OFICINEIRD — Producko superow a meta. Sem alteragao na
l. FEV | 93,50% \\\.\\\\ 40 HE 1,00 mEta ¢ producic.
c) Conclusao:
A producdo no trimestre superou o patamar minime de 85% da meta fixada, nesse sentido, sob
o ponto de vista do quantitativo da produgdo, a prestagao de servigos se mostrou a contento.
d) Comparativo com o 12 Trimestre:

A producdo em ambos os trimestres praticamente foi eguivalente. Ressalte-se, entretanto, que no
referente ao desconto de equipe minima, o primeirs trimestre ndo apresentou qualguer registro de ndo
contratacio de profissionais, ao contririo do apontado no dltimo periodo (Quadro 5).

22 Trimestre
ATIVIDADE PROFISSIONAL Tatal de
Horas | Déficit Horas

M Descritivo Faltantes
CAPS ADULTO 1| V. MONUMENTO DEZEMBRO | TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 2,00 60
CAPS ADULTO 1 V. MONUMENTO JANEIRG TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 -2,00 50
CAPS ADULTO 1 V. MONUMENTO FEVEREIRD | TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 -2,00 -6
CAPS ALCOOL E DROGAS Il SACOMA JANEIRO ASSISTENTE SOCIAL IR 30 -1,00 -30
CAPS AD I IPIRANGA - VILA ARAPUA FEVEREIRD | OFICINEIRD a0 -1,00 40
TOTAL 5,00 | -250

ispirriy o Trinubalres - RAPRS
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& SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PHEFEm Nicleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Salide
SAUDE

- Penie SR T S e e Ry

a) Descritivo da Situagio:

Observando o quantitativo dos exames realizados no trimestre, temos que apenas dois
alcancaram e mesmo superaram o patamar minimo de 85% da meta estabelecida:
"ultrassonografia geral” e “ultrassonografia com doppler (doppler vascular)”. Todos os demais
{cinco exames) estdo abaixo desse nivel (Tabela 30).

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%):

d)

A Supervisio Técnica de Saide do Ipiranga n3o apresentou justificativas para as baixas
productes realizadas pela 05 no periodo.

Conclusao:

Em ndo havendo justificativas plausiveis para a produgdo realizada no periodo, cabe aplicagao
do devido desconto por exame.

Comparativo com o 12 Trimestre:

No segundo trimestre, a mailoria dos exames apresentaram aumento em seu quantitativo, com
destague para "teste ergométrico”, "MAPA" e “eletroencefalografia®. O unico exame que
apresentou leve queda na produgdo foi "ultrassonografia geral”.

1|'_

0.9 ="
0.8 =
0,7 -
0,6 2
0.5 =l
0.4 3
0,3 =
=
2 - =
0.1 e = -
4 e e W
TESTE ULTRASSGM | ULTRASSON L
ECOCARDND | ERGOMETR | ELETROENT | OERAFIA | OGRAFI
GRAR, | ICO | EFALOGRAF | GERAL O
COME SEM U OOEFRE D
DOPPLER | CePLLR
| | ) | | - WASCULAR]
1% Trimsesare % Prosluglo | a | 3940% 33,00% n50% | 38.00% 54,000 fa,78%
it | H |
20 Trimassqrn % Piodugds . 43,3%% | L2,67% ELT

59.50% | BLll% w0 40, B5%

WL& . ;Z/ ~ 70
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2. METAS DE QUALIDADE

Com base nos informes fornecidos pelas Supervistes Técnicas de Satde da Coordenadoria Sudeste e

nos registros de entrega dos relatorios mensais de prestac3o de contas, observa-se que as metas
foram integralmente alcangadas.

Objetivo Indicador Evidéncia Dez Jan Fev
AWALISE 0AS AECLAMACOES
W.'f;.fﬁﬁ = RECEBIDAS E PROVIDENCIAS 07 - RELATORID COMENTADO APRESENTADO 20 20
RELACIONADAS
EDLCACAD EXECUGAD DO PLAND DE Q3 - RELATORIOS DE ATWIDADES COM LISTA
CONTINGADA EDUCACAD PERMAMENTE DE PRESENGA E AVALIACAD COM * A &0
APROVADD PELA GRS CONTENTD DA GRS 0L AHM l_
PHEENCHIWENTO DE 3 I
OUALIDADE D& PROMTUARIDS, NDS SEGUSNTES Q2 - RELATORID DA AVALMCAD EMITIDD
INFORMACAD ASPECTOS LEGIBEIDADE, RESPECTIWAMENTE PELA SRS EQOU AHM E 40
Assmmﬁi-?ssl.c%m E EXAME ENCAMINHADD PARA O NTCSS
PROPORGAD DE CRIANGAS COM ' y
i M, O ATE 12 MESES OF IDADE @ 48 -RELATORI) DE VERFICACAS BAS FICHAS
S TRy IECAITAS NAS UNIDADES COM EMITION PELAS GRS
; CALENDARIO VACINAL COMPLETO
PﬂHTuﬁLﬂﬂE M ENTREGA D
PO LI RELAT: ]
e S AR TACRS D A FROTOCOLO DE RECEBMENTO PREENCHID 20 20 20
ASSISTENCIAIS E FINANCERAS
FROPORGAD DE GESTANTES OUE
ATENDES 10 b REDE | REALIZARAM PROCEDIMENTOS QB . RELATORID EMITIDO PELOS o
CEGONHS BASICOS O PRE-MATEL E AESPONSAVEL PELS REDE CEGONHA
2 FUERPERID
EFICACLA DD PROFORGAD DE GESTANTES QUIE
ATENDIMENTS Db, REDE REALIZARAM T 0L MAIS HEﬁﬂEﬂE&ﬂEﬂfﬁ%ﬁHﬂ a0
CEGONHA CONSULTAS DE PRE-MATAL
ATIVIDADE COMSELHD | FUNCIOMAMENTO DO CONSELHO Qi - RELATGRIO DE VERIFICADAD E *A
GESTOR GESTOR DAS ININADES COMTENTD® EMITIDD PELA CRS. 0
Soma 100 100 100
Observacoes:

a) Prontuarios: 5TS Ipiranga informou 95,07% de atendimentos dos critérios, 5T5 V1. Marlana/labagquara
informou 94,9%:

b) Educacio Continuada: STS Ipiranga e STS VL. Mariana / Jabaguara informam que 100% das atividades
previstas foram realizadas;
c] Gestantes procedimentos bdsicos de pré-natal: Ajustar periade de medi¢io {3 meses ndo incluindo os

dois meses anteriores ao da entrega que & janeiro — o periodo seria agosto, setembro e outubro) Ajustar
posicionamento das duas Supervisies.

d] Gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal: Ajustar posicionamento das duas Supervisdes
e) Analise das reclamagdes recebidas: ambas supervisiies consideraram que a meta foi cumprida.
fl Funcionamento do Conselho Gestor: 5TS Ipiranga informa meta atingida em 100%; ATS Vila

Mariana/labaquara, 93,75%m
II
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