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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

6.1. O Conceito de Educacao Permanente

O conceito de educacdo permanente em Saude do Trabalho surgiu nos anos de 1930 na
area da educacdo. Nos anos de 1960 o conceito reaparece ligado as atividades de
aprendizagem de adultos, num cendrio de reestruturagdo produtiva e com a
intensificacdo da industrializacdo e da urbanizagdo. E em 2004 é instituida a no ambito
do Sistema Unico de Saude — SUS a Politica de Educacdo Permanente voltada aos
profissionais de Saude.

“A Politica Nacional de Educa¢ao Permanente em Saude (PNEPS), instituida no
ano de 2004, representa um marco para a formacao e trabalho em saude no Pais.
Resultado de lutas e esfor¢cos promovidos pelos defensores do tema da educacao
dos profissionais de saude, como forma de promover a transformacdo das
praticas do trabalho em saude, a PNEPS é uma conquista da sociedade brasileira”
PORTARIA N2 198/GM Em 13 de fevereiro de 2004 Institui a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Satde como estratégia do Sistema Unico de Satde
para a formagdo e o desenvolvimento de trabalhadores para o setor e dd outras
providéncias.

A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS), instituida por
meio da Portaria GM/ MS n2 198/2004, teve suas diretrizes de implementacédo
publicadas na Portaria GM/MS n2 1.996/2007. Esta ultima normativa se adequou
a implantagao do Pacto pela Salde, momento em que a Secretaria de Gestdao do
Trabalho e da Educacdo na Saude (SGTES) em parceria com o Conselho Nacional
de Secretdrios de Saude (CONASS) e com o Conselho Nacional de Secretarias
Municipais de Saude (CONASEMS) promoveram ampla reformulagdo nos marcos
regulatérios. Os atores do Sistema Unico de Saude - SUS nos territérios incluiram
nesta revisdao aspectos relacionados ao financiamento das a¢des de Educacao
Permanente em Saude (EPS) PORTARIA N2 1.996, DE 20 DE AGOSTO DE 2007.
Dispbe sobre as diretrizes para a implementacGo da Politica Nacional de
Educagdo Permanente em Satde.

De acordo com a Portaria 198/GM MS/2004, a Politica Nacional de Educacgdo
Permanente em Saude (PNEPS) “possibilita a identificacGo das necessidades de
formacgdo e de desenvolvimento dos trabalhadores da drea da saude e a construgdo de
estratégias e processos que qualifiquem a atengdo e a gestdo em saude, fortalecendo o
controle social com o objetivo de produzir um impacto positivo sobre a saude individual
e coletiva da populagdo”. (CARROTA, F.; KAWAMURA, D.; SALAZAR, J.; 2013)
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

A proposta contida na PNEPS assume a regionalizagao da gestdao do SUS como base para
o desenvolvimento de iniciativas qualificadas para o enfrentamento das caréncias e
necessidades do sistema nacional de saude. Surge o conceito de Educa¢do na Saude,
assim como a utilizacdo deste conceito como sinébnimo de outras variantes, como
Educacdao em Saude e Educagdo para a Saude. De acordo com o glossario eletronico da
Biblioteca Virtual de Saude (BVS), a educa¢do na salude “consiste na producdo e
sistematizacdo de conhecimentos relativos a formacdo e ao desenvolvimento para a
atuacdo em saude, envolvendo praticas de ensino, diretrizes diddticas e orientacdo
curricular” (BRASIL,2012, P.20). Também conhecida como Educa¢do no Trabalho em
Saude, a educacdo na saude apresenta duas modalidades: a Educagao Continuada e a
Educagao Permanente em Satde — EPS.

A Educag¢do Continuada contempla as atividades que possui periodo definido para
execucdo e utiliza, em sua maior parte, os pressupostos da metodologia de ensino
tradicional, como exemplo as ofertas formais nos niveis de pds-graduacdo. Relaciona-se
ainda as atividades educacionais que visam promover a aquisicdo sequencial e
acumulativa de informacdes técnico-cientificas pelo trabalhador, por meio de praticas
de escolarizacdo de carater mais formal, bem como de experiéncias no campo da
atuagdo profissional, no ambito institucional ou até mesmo externo a ele (BRASIL, 2012).

No que concerne a Educagdao Permanente em Saude - EPS, a definicdo assumida pelo
Ministério da Saude (MS) se configura como aprendizagem no trabalho, onde o
aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano das organizag¢oes e ao trabalho. A EPS
se baseia na aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as praticas
profissionais e acontece no cotidiano do trabalho (BRASIL, 2007). Caracteriza-se,
portanto, como uma intensa vertente educacional que possibilita gerar reflexdo sobre
o processo de trabalho, autogestdo, mudancga institucional e transformagdo das
prdticas em servigo, por meio da proposta do aprender a aprender, de trabalhar em
equipe, de construir cotidianos e eles mesmos constituirem-se como objeto de
aprendizagem individual, coletiva e institucional.

Nesse contexto, a Educagdo Permanente em Saude - EPS — torna-se instrumento
viabilizador de andlise critica e constituicdo de conhecimentos sobre a realidade local —
precisa ser pensada e adaptada as situagdes em cada nivel local do sistema de saude.
Nessa concepgdo politico-ideoldgica, cuja condugdo se operacionaliza no dmbito de
locos regides de saude, os sujeitos do quadrilatero da formagao — ensino, servico,
gestdo e controle social — sao convocados a refletirem de modo permanente a
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

realidade posta e a buscar solugées criativas para a superagdo dos problemas de satude
e, por conseguinte, qualificar as a¢des no intuito de aumentar a resolubilidade a
eficiéncia do sistema de saude (CECCIM; FEUERWERKER 2004 in BRASIL 2007).

6.2. Educacao Permanente como um instrumento de Gestao e promogao de
ambientes de trabalho saudaveis:

De acordo com as orienta¢cdes e diretrizes da A Politica Nacional de Educagdo
Permanente em Saude - PNEPS, a Educacdo Permanente é aprendizagem no trabalho,
onde o aprender e o ensinar se incorporam ao quotidiano das organizagdes e ao
trabalho. Propde-se que os processos de capacitacdo dos trabalhadores da saude
tomem como referéncia as necessidades de saude das pessoas e das populagdes, da
gestdo setorial e do controle social em saude; tendo como objetivo a transformacao das
praticas profissionais e da propria organizacdo do trabalho e sejam estruturados a partir
da problematizacao do processo de trabalho.

A Politica Nacional de Educagdao Permanente em Saude explicita a relagdo da proposta
com os principios e diretrizes do SUS, da Atencdo Integral a Saude e da construcdo da
Cadeia do Cuidado Progressivo a Saude na rede do SUS; onde se considere a organizacao
e o funcionamento horizontal dos recursos, das tecnologias e da disponibilidade dos
trabalhadores em salude para garantir a oportunidade, a integralidade e a resolugdo dos
processos de atencdo a saude, da gestao, do controle social e da producao social de
conhecimento.

Uma cadeia de cuidados progressivos a satide supde a ruptura com o conceito de
sistema verticalizado para trabalhar com a ideia de rede, ou seja, um conjunto
articulado de servicos bdsicos, ambulatdrios de especialidades e hospitais gerais e
especializados em que todas as acbes e servicos de saude sejam prestados
reconhecendo-se contextos e histérias de vida e assegurando adequado acolhimento e
responsabilizacdo pelos problemas de saude das pessoas e das populagoes.

O objetivo do Ministério da Saude é a construgcdo de uma politica nacional de
formagcao e desenvolvimento para o conjunto dos profissionais de saude,
principalmente por meio da constituicdo de Pélos de Educagcao Permanente em Saude
para o SUS (instancias interinstitucionais e locorregionais/rodas de gestdo) com a
elaboracdo de projetos na educagdo técnica, na graduacgéo, nas especializagbes em
servico, nas residéncias médicas ou outras estratégias de pos-graduagdo;
desenvolvimento dos trabalhadores e dos gestores de saude; envolvimento com o
movimento estudantil da saude; produgdo de conhecimento para a mudanga das
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

prdticas de saude e de formagdo, bem como a educagdo popular para a gestéo social
das politicas publicas de saude.

A grande expectativa é a instituicdo de relagdes organicas e permanentes entre as
estruturas de gestdo da saude (praticas gerenciais e organizacdo da rede), as
instituicdes de ensino (praticas de formacgao, producdo de conhecimento e cooperagao
técnica), os érgdos de controle social em saude (movimentos sociais e educagao
popular) e as agdes e os servigos de aten¢ao a saude (profissionais e suas praticas); assim
como a ruptura da légica da compra de produtos e pagamento por procedimentos
educacionais; o compromisso dos gestores com a formacdo e o compromisso dos
formadores com o sistema de saude; a produc¢do e dissemina¢do de conhecimento de
relevancia e compromisso. Como de acordo com a Portaria n? 198/GM/2004, anexo I
Orientacgdes e Diretrizes da Politica Nacional de Educa¢dao Permanente em Saude - EPS.

6.3. Educacdao Permanente como uma estratégia de gestdo na inser¢ao da Saude do
Trabalhador na Rede de Atengdo a Saude - RAS

Consideramos a Educacdo Permanente em Saude uma estratégia importante de gestao
para efetivacdo da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e Trabalhadora — PNSTT.
Assim sendo, acreditamos numa abordagem educativa em Saude do Trabalhador, junto
a Rede de Atencdo a Saude (RAS) que considere os trabalhares, gestores e controle social
como sujeitos ativos na transformacao do perfil de saude e doenga dos trabalhadores
da cidade de Sao Paulo.

“Em vadrios lugares do SUS existem iniciativas de utilizagdo da EPS como estratégia para
implementar, de maneira participativa, determinadas linhas de agéo, tais como
trabalho sobre indicadores, humanizagdo, implementacgdo de agcbes programdticas e
inclusive certas iniciativas de capacitagdo. Parte-se do pressuposto de que somente
desde a realidade local e da singularidade dos atores é possivel construir processos que
facam sentido e que sejam efetivamente apropriados pelos trabalhadores em seu
cotidiano”. (MERHY, E.E. e FEUERWERKER, L. C. M.)

Neste sentido, a ado¢do da Metodologia de ensino aprendizagem da problematizagao
€ uma importante estratégia pedagdgica, pois aprendemos quando nos apropriamos do
conhecimento e esse € um processo que acontece por sucessivas aproximagdes ao
objeto de aprendizagem. Esse caminho precisa ter significado e atender as necessidades
gue nos impulsionam a querer compreender e modificar os fenbmenos que cercam
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

No Municipio de S3o Paulo é atribuicdao da Escola Municipal de Saide — EMS e de suas
unidades Regionalizadas - Escola Municipal de Saude Regional — EMSR a identificacdo, a
coordenacdo e o incentivo para a inovacdo das praticas de EPS, direcionando ajustes de
valor SIGNIFICATIVO aos processos de trabalho, de gestdo e de formagao.

O Plano Municipal de Educagdo Permanente — PLAMEP é o resultado do planejamento
coletivo das acdes educativas para a Rede de Atencdo a Saude - RAS no ambito
municipal. Constituindo-se em um instrumento de gestdo que comporta as prioridades
relativas as a¢des de Educacdo para o Trabalho em Saude dos diferentes territorios e
regides do Municipio. Deve ser um processo de criacdo dinamico e vivo, partindo da
identificacdo de necessidades ou problemas de saude, no cotidiano do trabalho e fruto
de discussdo entre os diversos atores (encontro entre trabalhadores, gestores,
populacdo, conselheiros e alunos), espaco idealmente potente que deve ser
privilegiado.

Para tanto é necessdrio considerar as Resolugdes do Conselho Municipal de Saude de
S3o Paulo, do que tange as questdes de EPS, as quais destacamos a de n? 11/2016, que
institui o processo de elaboracdo, aprovacdo e execucdo dos Planos de Educacdo
Permanente que possibilite a descentralizacdo das decisGes, dando maior autonomia as
regides, incluindo a participa¢ao dos conselhos de saude na decisdao, acompanhamento
e prestacdo de contas das atividades realizadas e recursos utilizados.

6.3.1 Instancias de pactuac¢ao das a¢oes de Educacdo Permanente

E fundamental a definicio de prioridades e a observincia das instincias para a
pactuacdo das acOes de EPS, que sdo: as equipes de trabalho, a unidade de saude e o
Conselho Gestor de Saude - CGS, a Supervisdo Técnica de Saude - STS, a Coordenadoria
Regional de Saude - CRS, Secretaria Municipal da Saude - SMS, Nucleos de Educacdo
Permanente em Saude - NEP e o Grupo Técnico de Educacdo Permanente em Saude -
GTEPS.

Os Nucleos de Educacdo Permanente em Saude - NEPs sdo as instancias regionais
responsaveis pelo planejamento, monitoramento, execucdo e avaliacdo das acoes
educativas. Dele participam gestores e trabalhadores, tanto da administracdo direta
quanto das OrganizacBes Sociais de Saude (0SS), membros do conselho gestor e das
Instituigdes de Ensino do territdrio, tendo carater deliberativo.
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O Grupo Técnico de Educagdao Permanente em Saude - GTEPS é o férum de discussao e
pactuacao de estratégias de Educacao Permanente em Saude em ambito municipal e
congrega todas as instancias da estrutura organizativa da SMS, representantes da
esfera estadual e das Instituicdes de Ensino. Todas as etapas de pactuagdo das a¢oes
de Educagdao Permanente estdo ilustradas no fluxograma a seguir:
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

FLUXOGRAMA BASEADO NA RESOLUCAO n°011/2016 do CMS-SP (Conselho
Municipal de Saude de Sao Paulo)

INSTRUCOES

. PROPOSTA
ORGAOS EDUCACAO
PERMANENTE (EP)

Proponente Responsavel - Elaborar e redigir a

proposta EP de acordo com o modelo pré estabelecido .
CCOMISSAD DE
EDUCACAQ
PERMANENTE -
Objetiva a participagao
S

APRESENTAR A PROPOSTA NO PLENO DO

CONSELHO DA STS DE REFERENCIA !
ento e

as agdes
ucativas previstas
no PLAMEP

RETORNO

Proposta aprovada
AO PROPONENTE

pelo CGS?

CGS - Emitir termo de arpovacao, anexar no projeto e
encaminhar para EMS regional para apresentacao do NEP

$

Proponente - Apresentar proposta EP em reunido pré
estabelecida do NEP para avaliacao, diacutir financiamento e parecer

+

NAO Projeto aprovado
pelo NEP? SIM
. Necessita
Inserir a proposta EP aprovada no financiamento?
PLAMEP anual, em calendério M |
NAO
oportuno de acordo com a
prioridade local
4, SIM

Proponente - Apresentar proposta em reunido do GETEPS
para avaliac¢ao, discutir financiamento e parecer.

Retorno ao Projeto EP 5IM

proponente e ao aprovado no
NEP do territorio GETEPS?

Inserir a proposta EP no PLAMEP

anual, em calendario oportuno
quando liberado financiamento
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6. Educacado Permanente em Saude do Trabalhador

6.4 Agoes Educativas e de matriciamento em Saude do Trabalhador

A Saude do Trabalhador do Municipio de S3o Paulo, vem investindo no matriciamento
das a¢gOes em Saude do Trabalhador junto a RAS, de acordo com as diretrizes da PNEPS.
Nosso intuito é de implementar a PNSTT, por meio de a¢Ges educativas voltadas aos
profissionais da rede aten¢do a saude e ao controle social, no sentido de garantir a
efetividade das a¢cdes em Saude do Trabalhador nos territdrios, que para tanto, requer
a incorporacgado sistemadtica de agdes na atencdo basica, sendo o apoio matricial uma

estratégia potente para sua viabilizag3do.

Matriciamento: consiste em um arranjo organizacional que visa outorgar suporte
técnico-pedagdgico em areas especificas as equipes responsaveis pelo desenvolvimento

de a¢Bes basicas de saude para a populagao.

Ac¢des Educativas: promocao de Cursos de Educacdo a Distancia em Saude do
Trabalhador, fomento a implantagdo dos Féruns Regionais de Matriciamento em Saude

do Trabalhador, oficinas tematicas em Saude do Trabalhador.

6.5 - Agoes de Educagdao Permanente - Validagao

As acdes de Educacdao Permanente tais como: Capacitagdo, Coldquio, Conferéncia,
Curso/Habilitagdo Técnica, Debate, Forum, Mesa Redonda, Oficina Pedagodgica,
Oficina/Workshop, Palestra, Seminario, Treinamento entre outros, devem ser
precedidos da elaboragdo de um projeto de valida¢ao, a fim de que o mesmo possa ser
validado para efeitos de progressao de carreira. Para tanto, deve-se proceder de acordo

com os seguintes passos:

1. Elaboracdo do projeto da A¢do Educativa de acordo com o formato definido
(Curso, Seminario, Oficina, entre outros). O mesmo devera conter todas as
informacdes solicitadas no formulario de validagao.

2. Preenchimento do Formulario de Validacdo que devera ser solicitado a Escola
Regional de Saude.

3. Envio do Formulério preenchido, com pelo menos 45 dias de antecedéncia do
inicio da Atividade Educativa, por e-mail a Escola Regional de Saude para os
tramites de validacdo junto as demais instancias. O mesmo devera ser enviado
c/c para DVISAT — dvisat@prefeitura.sp.gov.br

4. Apds obtida a validagao, iniciar a divulgacao da atividade ao publico-alvo.
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6.6 - AcgOes de Educagdo Permanente - Divulgagdo, Execuc¢do, Avaliagdo e
fornecimento do Certificado.

Apds obtida a validacdo da Acdo Educativa deve-se seguir as seguintes etapas:

1. Divulgacdo da Atividade Educativa, mecanismo de inscri¢cdo e prazos, para o
publico-alvo definido de acordo com o projeto validado.

2. Elaboragdo de planilha dos inscritos para a Atividade Educativa contendo:
Nome, RF, CPF, RG, Cargo Func¢do, Unidade e Setor de trabalho do participante.

3. Os organizadores da Atividade devem enviar a planilha de inscritos por e-mail a

EMRS, para que a mesma emita a lista de presenca a ser utilizada na Atividade.

Execucdo da Acao de acordo com o projeto validado.

Avalicdo da Agdo conforme definida no projeto validado.

6. Ao final/encerramento da Ag¢do Educativa, os organizadores deverdo enviar por
e-mail a lista de presenca devidamente assinada pelos participantes a Escola
Municipal Regional de Saude — EMRS para os tramites referentes a confecgao
do certificado.

7. Alista de presenca devera conter os seguintes dados: Nome, RF, CPF, Cargo
Funcdo, Unidade e Setor de trabalho do participante. Esta lista é padronizada e
fornecida pela EMRS a partir da planilha de inscritos fornecida pelos
organizadores da Atividade (de acordo com o item 2 do presente documento).

8. Os certificados serdo gerados e enviados pela EMRS aos organizadores para
gue estes sejam assinados e enviados aos participantes.

v ok

Esperamos que estas informacBes contribuam para que as iniciativas regionais das
AcGes de Educacdo Permanente em Saude do Trabalhador sejam realizadas de acordo
com as diretrizes da Politica Nacional da Educacdo Permanente, as Resolucdes do
Conselho Municipal de Saude de Sao Paulo, do que tange as questdes de EPS, as quais

destacamos a Resolugdo n? 11/2016 as demais pactuais locais.
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trabalhadores e da regulagao profissional na area da saude no Brasil.
Link https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sgtes
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