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1. RESIDENCIA JURIDICA

1.1. Consideragoes Iniciais

O ano de 2022 marcou o inicio e o desenvolvimento da Residéncia
Juridica, programa de treinamento em servigo destinado a bacharéis em Direito
que tenham interesse em atuar na Advocacia Publica, de modo a proporcionar
conhecimento das atividades juridicas exercidas na PGM e em quaisquer
orgaos da Administragdo Publica Direta, Autarquias ou Fundacgdes do
Municipio de Sao Paulo.

Os bacharéis selecionados por Processo Seletivo Publico auxiliam aos
Procuradores Municipais no desempenho de suas atribuigdes institucionais,
necessariamente sob sua orientagcao e supervisao, abrangendo atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Este ano a Residéncia Juridica contou com uma equipe especifica e

mais estruturada para cuidar de todos os assuntos relacionados ao programa.

1.2. O Programa de Residéncia Juridica - Ingressos 2022

Em fevereiro ocorreu a divulgagdo do edital’ do processo seletivo
publico, o qual contou com um total de 150 (cento e cinquenta) vagas e, dentre
elas, 15 (quinze) foram reservadas para Pessoas com Deficiéncia — PcD e 45

(quarenta e cinco) reservadas para pessoas pretas e pardas.

PROGRAMA DE RESIDENCIA JURIDICA

TOTAL DE RESERVA PARA RESERVA PARA ESCOLARIDADE
VAGAS PESSOAS COM PESSOAS PRETAS
DEFICIENCIA E PARDAS

Ensino Superior
150 15 45 o
Completo em Direito

1 Edital disponivel em:
https://www.institutomais.org.br/ckfinder/userfiles/files/PMSP PSP 01 RESIDENCIA Edital
%20de%20Abertura%20Retificado 02.pdf



https://www.institutomais.org.br/ckfinder/userfiles/files/PMSP_PSP_01_RESIDENCIA_Edital%20de%20Abertura%20Retificado_02.pdf
https://www.institutomais.org.br/ckfinder/userfiles/files/PMSP_PSP_01_RESIDENCIA_Edital%20de%20Abertura%20Retificado_02.pdf

Disponibilizado o Edital pela banca examinadora responsavel pela
realizagcdo do certame, o CEJUR realizou a divulgagdo do Programa de

Residéncia Juridica em suas redes sociais e demais canais oficiais.

IMAGEM 1 e 2: Material de Divulgag¢ao do Programa de Residéncia Juridica

]

~ . )
RESIDENCIA i CHPOT
-
JUR' DICA : O Programa caracteriza-se como treinamento em servico,

incluindo auxilio aos Procuradores Municipais no desempenho
de suas atribuigbes institucionais, necessariamente sob sua
orientagdo e supervisdo, abrangendo atividades de ensino,

150 vagas BO’SO‘ pesquisa e extensdo.
30 horas semanais Rs 2, 4 75 Qs residentes serdo alocados nos Departamentos da
Procuradoria do Municipio & nas Assessorias Juridicas de drgdos
|NSCR|CﬁES DE 21/02 ATE 14/03 da A.dr‘ﬁi.ni;trag.?o Publica D.ireta. Autarquia.s ou Fundagdes do
no site: www.institutomais.org.br ; Municipio de Sdo Paulo, a fim de que adquiram amplo

conhecimento pratico, bem come possam desenvolver estudos

% Envie sua davida para: ; que auxiliem no aperfeicoamento de politicas plblicas
\ { municipais.
|

pgmcejurresidenciajuridica@prefeitura.sp.gov.br I"

Como responsavel pelo eixo de formagdo dos residentes, o
J estd preparando um curso exclusivo, com projeto
® CEJUR est: d I t

. ; pedagogico voltadeo integralmente aos aspectos tedricos
CEJUF eSdp-m . praticos da advocacia pablica municipal!

As provas (objetiva e dissertativa) aconteceram aos 27 de margo de
2022.

No dia 1 de junho o CEJUR organizou, no auditério do Edificio
Matarazzo, o evento de recepcdo dos 150 residentes juridicos. O evento
contou com a presenga da Sra. Procuradora Geral, dos Coordenadores da
PGM e Diretores de Departamento e também da equipe de CEJUR, que

apresentou sua estrutura e o respectivo projeto do curso.



IMAGEM 3: Residentes Juridicos

IMAGEM 4: Procuradora Geral, Coordenadores e Diretores da PGM

CIDADE DE P '
PAULO

O CEJUR - PGM/SP, como responsavel, pelo eixo de formagao dos
residentes, desenvolveu o curso de extensdo com 100 h/a expositivas
assincronas, de conteudo absolutamente exclusivo e inédito, como principal
recurso pedagdgico para o programa

Para tanto, foram realizadas diversas reunides com o0s respectivos

coordenadores de nucleos académicos e professores de forma a tentar



abranger, da forma mais ampla possivel todo o conteudo pratico do dia a dia
dos Procuradores, relacionando-o com as bases tedricas do Direito Municipal.
Dai nasceu o curso “Teoria e Pratica da Advocacia Publica Municipal”.

Houve um intenso trabalho junto aos coordenadores e professores para
a coleta de ementas de aula e materiais de apoio para o ambiente virtual de
aprendizagem. No mais, foram 9 (nove) meses de acompanhamento das
gravacgdes das aulas realizadas em estudio cedido pela EMS (Escola Municipal
de Saude), desonerando os recursos orgamentarios destinados ao programa.

No més de agosto, o curso “Teoria e Pratica da Advocacia Publica
Municipal” comegou a ter suas primeiras aulas disponibilizadas no ambiente
virtual de aprendizagem do Moodle. Atualmente, ja esta disponivel aos
residentes cerca de 50% do total das aulas do curso, que tem previsdo de
término para maio de 2023.

No segundo semestre ocorreu a entrega do primeiro relatério trimestral
de atividades dos residentes, que foram analisados pela equipe da Residéncia
Juridica com as devidas devolutivas.

No més de agosto foi iniciada também a formulagdo do Regulamento da
Monografia, sendo que a proposta de resolugado de aprovagéo, a versao final
do Regulamento e os respectivos anexos ja foram encaminhados aos
membros da comissao organizadora do programa de Residéncia, bem como
ao Senhor Coordenador-Geral de Gestao.

Além disso, a equipe de CEJUR mantém permanente contato com a
Comissao Organizadora do Programa de Residéncia, para tratar dos temas

afetos ao programa.

1.3 Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle)

Para o curso de Residéncia Juridica foi implementado, com apoio do
NIT (Nucleo de Inovagao Tecnologica da PGM), um novo ambiente de
aprendizagem virtual especifico para o Programa, utilizando-se o sistema
Moodle, gratuito e de cédigo-aberto, ja utilizado pelo CEJUR para oferta de
cursos desde 2021. O armazenamento dos videos ocorre na plataforma Office
365 contratada pela PMSP, sendo utilizada, portanto, estrutura de informatica

ja disponivel de forma a nao gerar custos adicionais.



A plataforma foi estruturada de acordo com os eixos tematicos do
Programa, dividido em seis nucleos nos quais as disciplinas sao
paulatinamente liberadas aos alunos que devem assistir aos conteudos e
realizar os questionarios avaliativos para progresso em cada um dos eixos. Os
videos foram editados e tratados para disponibilizacdo na plataforma e apds
conferéncia e insergao das legendas, materiais de apoio e questionarios sao

disponibilizados para acesso pelos residentes.

Imagem 5: Tela inicial do AVA para Residéncia Juridica

g:] Pagina inicial Painel Meus cursos Administragdo do site JARN =] EC ~ Mado de edigio w‘_ )
esdpm .

Meus cursos

Resumo dos cursos

[chlc-s v ]| Buscar |[ Sort by course name v ][ Cartio v]

Entrega de Documentagéo Nucleo Administrativo Nicleo Constitucional

Teoria e Pritica da Advocacia Pl... Teoria e Pratica da Advocacia Pd... Teoria e Pritica da Advocacia Pi...
0% completo 0% completo 0% completo

Nicleo de Processo e Nicleo Residual Nicleo Tributario e Financeira
Contencioso Teoria & Pritica da Advocacia PU.. Teoria e Pritica da Advocacia Pi..

Teoria e Pratica da Advocadia Pu..

0% completo 0% completo 0% completo

Nuclec Urbanistico, Ambiental e
Difusos
Teoria e Pritica da Advocacia Pu..

0% completo
?

1.4. Implantacao da Escola Superior de Direito Publico Municipal —
ESDPM

No ano de 2022, além do tratamento do assunto no CONSEGOV - Conselho

das Escolas de Governo do Municipio de Sao Paulo, o CEJUR participou ainda



de algumas reunides e encontros com outras Escolas e autoridades a fim de
estreitar relacionamentos visando futuras parcerias para a tdo almejada
implantagao do curso de pds-graduacgéo.

Reforcando a aproximacéo levada a efeito por meio de um grupo de
trabalho com as principais Escolas Juridicas no ambito federal, estadual e
municipal, em abril o CEJUR participou de uma reunido na sede da Escola
Superior do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, onde foi possivel
conhecer melhor a realidade das outras escolas, algumas delas com

programas de pos-graduagao em curso.

Imagem 6: Reuniao de Escolas de Governo promovida pela Escola Superior do MP/SP

Em setembro, o Centro de Estudos Juridicos (CEJUR/PGM) recebeu a
ilustre visita do Procurador do Municipio de Salvador e Diretor da Associacao
dos Procuradores Municipais de Salvador. A visita teve por objetivo conhecer
mais de perto a atuagdo do CEJUR e os projetos para capacitagdo de
servidores publicos atualmente em vigor - como cursos, eventos e o programa
de Residéncia Juridica — com vistas ao futuro compartiihamento de
experiéncias e materiais entre as escolas. O representante da APMS explanou
também os detalhes do processo de implantacdo da escola soteropolitana,
fundacéo que se pretende seja implantada junto a entidade, sendo discutidas
as aproximacgodes e distanciamentos dos modelos adotados.
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IMAGEM 7: Representantes do CEJUR e da APMS

No mesmo més, o CEJUR visitou as instalacbes da Escola da
Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo — EDEPE. O intuito da visita foi
conhecer mais de perto o recém implantado curso de pds-graduagédo em
“Ciéncias Criminais” da EDEPE. O responsaveis pela EDEPE explanaram com
detalhes os desafios encontrados no exitoso processo de aprovacgao,
implantacdo e administragdo do curso. Por outro lado, foi apresentada pelo
CEJUR a dinamica de funcionamento do curso de formacdo voltado ao

programa de residéncia juridica.
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IMAGEM 8: Visita do CEJUR a EDEPE

Além disso, a equipe de CEJUR esteve em contato com Coordenadoria
de Gestéo de Desenvolvimento Institucional —- COGEDI (SEGES), participando
de oficina para analise de sua estrutura atual e projecdo de sua situagao
pretendida para o futuro.

A ideia é que a interagcdo com COGEDI venha a possibilitar melhor
entendimento das necessidades ainda existentes e da futura estrutura
pretendida com a implantacéo da Escola Superior de Direito Publico Municipal

— ESDPM a partir da criagdo de um programa de pos-graduagéao /ato sensu.

2. CURSOS E EVENTOS

2.1. Consideragoes Iniciais

Importante ressaltar a diferenga estabelecida entre as duas
modalidades: enquanto os cursos contam com projeto pedagdgico especifico,
material didatico e avaliagdo, os eventos sao atividades mais livres, como
palestras, seminarios e debates, onde apenas € ministrado conteudo oral e
aferida a presenca mediante o preenchimento de formulario disponibilizado no

momento de sua realizagao.
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Dito isso, temos que o inicio do Programa de Residéncia Juridica
implicou em mudancgas significativas nos processos de trabalho de todo o
CEJUR, resultando na jungcdo dos nucleos de cursos e eventos e na
configuragcdo de um novo desenho organizacional de modo a possibilitar a
absorg¢ao das novas atribuig¢des.

A propésito, a estratégia da diregcado para tentar repetir os numeros de
qualificagdo do CEJUR obtidos em 2021 foi manter a oferta de cursos e ampliar
a oferta de eventos, na medida em que o foco da equipe pedagdgica em 2022
foi a residéncia juridica.

Assim, um grande destaque de 2022 foi a ampliagdo gradativa do
numero de inscritos de aproximadamente 800 para 1500 participantes
cadastrados em cada um dos eventos, que resultaram nos numeros
expressivos discriminados no tépico 2.3.2.

Merece destaque inicial também a pesquisa de opinido realizada no
primeiro trimestre do ano, com vistas ao levantamento dos dados referentes as
preferéncias dos servidores quanto ao formato de ensino, de modo a tracar a
estratégia de atuagao para 2022. O resultado foi que 77,4% dos servidores
participantes responderam que o sistema a distancia deveria permanecer visto
proporcionar facilidade no acesso as aulas, permitindo que um maior numero

de pessoas seja alcancado.

Imagem 9 e 10: Resultados de um levantamento de dados referente as preferéncias

dos servidores quanto ao formato de ensino e avaliagao da experiéncia no CEJUR.

77,4% dos servidores
acreditam que o sistema
a distancia deve

prevalecer ja que facilita
0 acesso as aulas

nota média de 9,14 sua
experiéncia no CEJUR

I Servidores atribuiram
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2.2. Cursos

Em relagdo a Cursos (todos discriminados nos anexos | e Il), tivemos
a criagdo de novas turmas para temas que precisam ser continuamente
tratados (Ex: “Nova Lei de Licitagées”), com o constante refinamento de suas
regras e processos atendendo as novas demandas que foram surgindo no
decorrer do tempo, além do oferecimento de novos cursos como o de
“Planejamento das Contratagoes”. Também houve a formatacéo e gravacao
de novos cursos que serao oferecidos a partir do ano que vem, como o de
“‘Direito Tributario” e de “Iniciacao a Nova Lei Geral de Protecao de Dados”.

Dando continuidade a parceria com o CBAr - Comité Brasileiro de
Arbitragem instituida por meio de convénio (vide item 7.2), foi ministrado no
més de margo, para Procuradores Municipais € Associados do CBAr o curso
remoto e sincrono “Arbitragem com a Administragao Publica”, trazendo
tema altamente inovador com a participacdo de instrutores externos de
altissima qualificacao.

Mas talvez o grande destaque do ano em termos de cursos tenha sido
o inicio, em modo experimental e voltado inicialmente apenas a servidores da
PGM, de uma nova modalidade de oferta de formagdo ao servidor, com
conteudos eminentemente praticos que ajudem no efetivo desempenho do
trabalho. A esta nova modalidade chamamos de “CEJUR Treinamento”, onde
o foco é tratar de solugdes do dia a dia com énfase em atividades do cotidiano.
Aqui, embora nao se perca de vista a necessidade de uma formacao e
qualificagdo mais ampla do servidor (objeto de todos os demais cursos e
eventos), procura-se focar no desempenho especifico da fungao em areas em
que seja detectada tal necessidade.

Apesar da modalidade de preferéncia dos servidores ser a dos cursos
e eventos a distancia, tal curso foi disponibilizado na modalidade hibrida, com
conteudo tedrico ministrado de forma assincrona em nossa plataforma de
ensino Moodle e conteudo pratico ministrado de forma presencial na sede do
CEJUR, de modo a maximizar a interacdo aluno-professor e melhorar o

processo de aprendizado.
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Nossa primeira experiéncia ocorreu com aproximadamente 60
servidores da Procuradoria Geral do Municipio, com o curso denominado

“Gestao e Fiscalizagao de Contratos Administrativos”.

IMAGEM 11: Apés quase dois anos o CEJUR retornou com cursos na

modalidade presencial.

Uma segunda experiéncia foi realizada, porém com a parte pratica no
formato virtual e sincrona, onde o instrutor ministrava o curso com grupo
reduzido de participantes e respondendo as duvidas que surgiam
simultaneamente durante o treinamento. Trata-se do treinamento
“‘Atendimento ao Cidadao nas Subprefeituras - Servigos da PMG com
Foco na Divida Ativa”, voltado exclusivamente aos servidores das
subprefeituras.

Em ambos os casos, houve um feedback extremamente positivo vindo

dos participantes.

2.3. Dados gerais sobre cursos

No ano de 2022:
e 13 turmas foram oferecidas aos servidores;
e 109,2 horas de cursos disponibilizados;

e 6385 servidores se inscreveram para 0S Cursos;
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e 2628 servidores foram deferidos para participacdo nos cursos;
e 1529 certificados foram emitidos para aqueles que foram

aprovados nos cursos?;

Grafico 1: Comparagao da quantidade de certificados
emitidos em cursos do CEJUR nos anos de 2021 e
2022.

CERTIFICADOS EMITIDOS EM CURSOS
DO CEJUR

Dados comparativos que evidenciam o aumento dos
numeros de certificados emitidos em cursos de 2021
e 2022

2.000

1.500

1.000
1529

certificados

500
1394

certificados

2021 2022

Fonte: CEJUR

Os cursos® ministrados neste ano foram:
e Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos - Médulo 01
e Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos - Médulo 02

e Gerenciamento de Areas Contaminadas - Aspectos Legais e
Metodoldgicos

e Nocbes de Direito Constitucional para o Servidor Municipal

2 0s dados acima nao contemplam todas informacdes das Ultimas turmas ofertadas em 2022 pois ainda
estavam emandamento até o momento do fechamento deste relatério.

3 As informacdes detalhadas sobre os cursos e eventos oferecidos estdo no ANEXO | deste
documento.
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e Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil
e Direito Urbanistico - Aspectos Legais e Praticos

e Planejamento de Contratagdes

e Arbitragem envolvendo a Administragcéo Publica

e Gestao e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos

e Atendimento ao Cidadao nas Subprefeituras - Servicos PMG com

Foco na Divida Ativa

e O Sistema de Registro de Precos do Municipio de Sao Paulo

Embora a quantidade de vagas nos cursos tenha permanecido estavel,
pois apesar de novos cursos algumas turmas foram reduzidas, percebe-se o
aumento de alunos certificados, resultado também de estratégias da equipe
em evitar a evasao e realizar a revisdo de dados de contato fornecidos pelos
alunos (Ex: estratégias para evitar o fornecimento errado de e-mail que
causava a perda da vaga sem tempo habil de aproveitamento por outros
interessados).

Desse modo, a equipe tem se empenhado em cronogramas com maior
tempo habil para essas medidas, além de alteragdes para melhorar
constantemente os formularios utilizados. Também ja foi testada no ultimo
curso do ano a auto inscricao dos alunos no AVA, o que deve desonerar essa
atividade ainda em parte realizada manualmente pela equipe e potencializar o

melhor aproveitamento de cada turma.

2.4. indices de satisfagdo dos alunos com os cursos do CEJUR

Ao longo de 2022, foram coletadas 1590 respostas ao formulario de satisfagao
oferecido ao final dos cursos, ndo sendo obrigatéria a resposta deste para
obtencdo de certificados. O feedback dos alunos tem sido bastante positivo,

conforme verificamos nos numeros ilustrados a seguir:
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Grafico 2: Neste grafico temos a porcentagem de avaliagdo quanto a percepg¢ao de
Organizacao do Curso, sendo que: 0,8% avaliaram como “Regular”; 19,2% avaliaram
como “Boa”; 79,9% avaliaram como “Otima”. Nao houve avaliagdes na alternativa

Ruim.

Avaliagdo da Organizacao do curso

Regular

0 8%

EBoa

19,2%

Otima

— o
[h=R=lri]

Fonte: CEJUR

Grafico 3: Neste grafico temos a porcentagem de avaliagdao quanto a percep¢ao do
Ambiente de Aprendizagem, sendo que: 2,5% avaliaram como “Regular’; 21,1%
avaliaram como “Boa”; 76,1% avaliaram como “Otima”. N3do houve avaliagoes na

alternativa Ruim.

Avaliacdo do Ambiente de Aprendizagem

Regular
25%

Bom

21,1%

Gtimo

76,1%

Fonte: CEJUR
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Grafico 4: Neste grafico temos a porcentagem de avaliagdo quanto a percepgao da
carga horaria dos cursos, sendo que: 0,6% avaliaram como “Ruim”; 4,7% avaliaram

como “Regular”; 26,7% avaliaram como “Boa”; 68,1% avaliaram como “Otima”.

Avaliacdo da carga horaria dos cursos

Regular Ruim
47% 0,6%
Boa
26,7%
Otima
G8,1%

Fonte: CEJUR

Grafico 5: Neste grafico temos a porcentagem de avaliagdao quanto a percepgao do
conhecimento adquirido apés a conclusao dos cursos, sendo que: 1,8% avaliaram

como “Regular”; 27,1% avaliaram como “Boa”; 71,0% avaliaram como “Otima”.

Avaliacao do conhecimento adquirido apés a conclus@o do curso:

Regular
1,8%

Bom
2T1%

Gtimo
71,0%

Fonte: CEJUR



19

Grafico 6: Neste grafico temos a porcentagem de avaliagdo quanto a percepg¢ao da
didatica dos Professores, sendo que: 1,6% avaliaram como “Regular”; 19,6% avaliaram

como “Boa”; 78,7% avaliaram como “Otima”.

Avaliacao da didatica dos Professores de CEJUR

Bom

19 6%

Regular

1.6%

Otime

Fonte: CEJUR

2.5. Eventos

Merece destaque inicial o evento “ | Férum Internacional PITSTOP -
Uma parada para troca de experiéncias", de modalidade hibrida (presencial
e remota) organizado pelo Laboratério de Governanga, Gerenciamento de
Riscos e Conformidades (LABGRC) da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), onde o CEJUR, considerado “case” de sucesso pela organizagéo,
coordenou, em conjunto com a EGPA - Escola de Governanga Publica do
Estado do Para, os painéis dedicados as Escolas de Governo e realizou a
abertura do dia 11/08 com a exposicao "Precisamos dar aulas remotas! E
agora? - O caso do Centro de Estudos Juridicos da PGM/SP".

No mais, com o sucesso das séries tematicas de eventos, demos
continuidade a estas, sendo elas: “Encontros Notaveis”, “CEJUR Cultura”,
“Ciclo de Palestras” e “CEJUR Debate”. Em 2022, demos continuidade as
transmissdes em nosso canal do YouTube, plataforma que contribui ainda mais
para a democratizagdo do conhecimento vez que nao exige nenhum tipo de

cadastro ou perfil para o acesso aos videos.
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Neste ano foram realizados 26 eventos virtuais que alcangaram um total
de 36.810 pessoas inscritas. Neste contexto o CEJUR, validou todos os
eventos oferecidos e emitiu 21.261 certificados para servidores e municipes ao

longo do ano.

2.6. Destaques

O CEJUR realizou em 2022 uma série tematica tratando dos 20 anos
do Cédigo Civil, trazendo grandes nomes do direito e totalizando 4 (quatro)
encontros com os subtemas: (i) Classificagdo da Responsabilidade civil e
Responsabilidade Civil do Estado; (ii) Principios contratuais nos 20 anos
do Cédigo Civil; (iii) Posse/Propriedade e (iii) Direito civil e Novas
Tecnologias.

O seminario 30 anos da Eco 92: impactos e reflexos, aconteceu
durante 3 dias consecutivos entre os dias 24 a 26/10 em parceria com a
Secretaria do Verde e Meio Ambiente (SVMA) e a Secretaria Executiva do
Clima (SECLIMA), com os painéis: “Passado, Presente e Futuro: como o Brasil,
o Estado e o Municipio de Sao Paulo tém tratado os temas abordados na Rio-
92 e na conferéncia de Estocolmo?”; “Licenciamento Ambiental: Perspetivas

legislativas” e “Clima, Governancga e Geopolitica”.

A perspectiva da publicagédo da 122 edicdo da Revista da PGM levou
também a realizagdo da série Ciclo de Palestras onde os autores tiveram a
oportunidade de realizar uma exposigdo sobre o0 seu artigo a ser publicado.
Foram transmitidas 02 (duas) palestras neste ano, com o planejamento da
continuagao para 2023. Os artigos apresentados foram: “Legitimacao fundiaria
e legitimacao de posse - Lei n° 13.465/2017” e “Evolugéo da regulagéo do

transporte coletivo”.

Além disso, o CEJUR realizou 06 (seis) encontros da série CEJUR
Debate, abordando os assuntos: (i) Coisa Julgada sobre Questao Tributaria,
(i) Alteragoes na Lei de Improbidade Administrativa - Lei 14.230/2021, (iii)
25 anos da Lei Brasileira de refugio: o papel da Constituicao Federal na

protecao dos direitos dos refugiados, (iii) PEC da relevancia” e a Fazenda
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aposentadorias e pensdes por morte dos servidores municipais.

A renomada série “Encontros Notaveis” em colaboracdo com a
Secretaria Municipal de Justi¢a, cujo objetivo principal é a aproximagao e
didlogo da Gestdo Municipal com autoridades, representantes do povo,
agentes publicos, juristas e cientistas sobre as questdes relevantes para a
promocdo do Estado Democratico de Direito, foi realizada em 06 (seis)
edigcées, com os temas: (i) Desjudicializagao pela cultura de paz, (i) A
evolugao do Direito Administrativo, (ii) Transagao Tributaria, (iii) O

de Estado.

A série CEJUR Cultura, coordenada pela nossa Biblioteca e que visa a
realizacado de rodas de conversa que incentivem a reflexdo sobre temas
relevantes para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores que
extrapolam o ambito juridico, teve 05 (cinco) edigdes, com os temas (i)
Revisitando a Semana de Arte Moderna de 22 (ii)Os Brasis dentro do
Brasil - a identidade dos povos originarios, (iii) Diversidade Sexual, (iiii)

Reflexoes sobre as Crises das Democracias.

2.7. Dados Gerais sobre Eventos*

No ano de 2022:
® 26 eventos foram realizados;
® 48 horas de formacgao oferecidas;

® 21.261 certificados foram emitidos para os participantes;

4 A descricdo de todos os eventos realizados pelo CEJUR encontra-se
pormenorizadamente listada no ANEXO Il do presente relatério.
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Grafico 7: Comparagao da quantidade de certificados
emitidos em eventos do CEJUR nos anos de 2021 e
2022.

CERTIFICADOS EMITIDOS EM EVENTOS
DO CEJUR

Dados comparativos que evidenciam o aumento dos
numeros de certificados emitidos em eventos de
2021e 2022

25.000

20.000
15.000
21.261
10.000 certificados
5.000 7475

certificados

2021 2022

Fonte: CEJUR

Os eventos oferecidos neste ano foram:

e Ciclo de Palestras - Revista PGM (Ed. 12): Legitimacao fundiaria
e legitimacao de posse - Lei n° 13.465/2017

e CEJUR Debate: Coisa Julgada sobre Questao Tributaria

e CEJUR Debate: Alteracdes na Lei de Improbidade Administrativa
- Lei 14.230/2021

e Encontros Notaveis: Desjudicializagao pela cultura de paz

e CEJUR Cultura — Revisitando a Semana de Arte Moderna de 22

e CEJUR Cultura - Roda de Conversa: Os Brasis dentro do Brasil -
a identidade dos povos originarios

e 20 anos do Cadigo Civil: Interfaces com a Advocacia Publica |
Classificagao da responsabilidade civil e responsabilidade civil do Estado

e Mudancas climaticas: como construir cidades resilientes?

e Encontros Notaveis: A evolugdo do Direito Administrativo
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Direitos das mulheres: avangos, impasses e retrocessos

e CEJUR Cultura - Roda de Conversa: Diversidade Sexual

e Encontros Notaveis: Transacao Tributaria

e CEJUR Debate: 25 anos da Lei Brasileira de refugio: o papel da
Constituicdo Federal na protegéo dos direitos dos refugiados

e 20 anos do Codigo Civil: Interfaces com a Advocacia Publica |
Principios contratuais nos 20 anos do Cédigo Civil

e CEJUR Debate: Recurso Especial e a Relevancia da questao
federal: a reforma da EC 125/2022

e CEJUR Cultura - Roda de Conversa: Cultura Digital | Implicagbes
das midias digitais na vida moderna

e Encontros Notaveis: O Municipio do Século XXI

e 20 anos do Codigo Civil: Interfaces com a Advocacia Publica |
Posse e Propriedade

e CEJUR Debate: Repercussao da decisdao do STF na aplicagao
da lei de improbidade Administrativa

e CEJUR Debate: Aspectos relevantes das aposentadorias e
pensdes por morte dos servidores municipais

e Ciclo de Palestras - Revista PGM (Ed. 12): Evolugao da regulagao
do transporte coletivo

e Seminario: 30 anos da Eco 92: impactos e reflexos

e Encontros Notaveis: Racismo Estrutural

e 20 anos do Cadigo Civil: Interfaces com a Advocacia Publica |
Direito Civil e Novas Tecnologias

e Encontros Notaveis: Carreiras Tipicas de Estado

e CEJUR Cultura: Reflexdes sobre as Crises das Democracias

2.8. Relacionamento com os professores

A equipe do CEJUR tornou como praxe a realizagcao de reunides prévias
com professores para treinamento e familiarizagdo no uso das plataformas
para realizacao das aulas. Tal detalhe possibilitou uma melhor experiéncia dos
tutores para que se refletisse em um melhor aproveitamento dos estudantes

quanto aos seus resultados.
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A partir das experiéncias dessas reunides e das aulas, preparamos
também um manual para professores com instru¢cées de uso e template de
apresentacao.

Neste ano também conseguimos realizar algumas gravagdes em nosso
prédio, onde os professores puderam utilizar nossos equipamentos e espaco
para a gravacao de aulas, sempre com o apoio e orientagdo de pessoal de
nossa equipe. Deste modo, foi possivel uma maior proximidade e a criagao de

ideias para novos cursos que serao apresentados no proximo ano.

2.9. Relacionamento com os participantes

Buscando uma maior aproximagao com os participantes de nossos
cursos, buscamos o aprimoramento de contato através de grupos de
WhatsApp criados especificamente para cada curso vigente, onde os
servidores inscritos recebiam informagdes detalhadas e tinham suas duvidas
sanadas com maior celeridade e presteza, dado que uma mesma duvida
poderia ser a mesma de outras pessoas do grupo, além do préprio férum do
Moodle que também possibilita maior interacao entre os préprios alunos sobre

assuntos relacionados aos cursos.

Tal medida visou também a diminuir o volume de e-mails individuais
recebidos com duvidas similares. Embora os e-mails de deferimento de vagas
sejam enviados com amplo material explicativo de acesso, ainda assim é

comum que duvidas ou dificuldades persistam.

Outras questbes que podem ser destacadas sao a busca por
melhorias nos formularios disponiveis para inscrigdes dos interessados através
de esforgo coletivo da equipe de CEJUR utilizando o Microsoft Forms.
Realizou-se, por exemplo, o estudo e pesquisa de recursos para “fechamento”
do campo de inscricdo do RF de modo a padronizar a quantidade de digitos a

serem preenchidos.

Mais uma questao abordada foi a quantidade de e-mails de contato
preenchidos incorretamente, causando um numero consideravel de alunos
deferidos que n&o efetivavam sua vaga por nao receberem o comunicado

oficial. Dado o alto volume de e-mails recebidos e enviados por CEJUR, este
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acompanhamento n&o é simples, de toda sorte houve um empenho da equipe
também no sentido de filtrar esses e-mails, de modo urgente, e tentar corrigi-
los na medida do possivel para o aviso em tempo habil aos alunos deferidos
de modo a nao prejudicar o aluno e também evitar o eventual desperdicio de

vagas.

Os métodos para inscricdo nos cursos e eventos estdo, portanto,
passando por aprimoramentos continuos visando atender melhor a realidade
pratica dos estudantes e possibilitar maior agilidade da equipe ao lidar com os
formularios. Estas questdes deverdo ser sanadas ao menos em sua maior

parte em breve com as melhorias em andamento na plataforma Moodle.

Adotamos também estratégias de solicitar ao publico maior
engajamento e compartilhamento de nossos conteudos, o que tem refletido no
expressivo aumento do alcance do CEJUR no Youtube (ver tépico especifico

em Comunicacéo).

2.10. Ferramentas de trabalho

2.11. Teams e Sharepoint

A equipe de cursos consolidou entre 2021 e 2022 a utilizagdo para a
organizagdo de seus arquivos e formularios das ferramentas do Office
365/Teams para organizagao da equipe com o uso do Planner nos roteiros de
organizacao dos cursos além da ferramenta Sharepoint para a organizacao e
compartilhamento dos documentos utilizados como Editais dos cursos,

Formularios, Materiais de apoio para insercdo no AVA, Manuais internos etc.

Com a formacgao da Equipe de Comunicagao essa utilizacdo ampliou-se
a todo o CEJUR, com a criagdo da equipe Teams para todos os setores,
englobando a centralizagdo de comunicagao, arquivos etc. (mais informagdes
no item 4.2.4).

2.12. Formularios eletronicos
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O CEJUR ja usa atualmente em praticamente 100% de seus formularios
a ferramenta MS Forms, disponivel na plataforma Office 365, apds ter utilizado
anteriormente as versdes gratuitas da ferramenta Google Forms, que

permanece em uso apenas para a lista de presencga para eventos ao vivo.

2.13. Moodle

Neste ano, houve também a consolidacdo do Moodle como
plataforma oficial para cursos, em continuidade ao processo iniciado em 2021
de sua adocgao e recentemente foi realizada a atualizagao da sua versao 3.11
para a nova versao Moodle 4.0 (mais informacdes sobre a nova versdao em

https://moodle.com/pt/moodle-4/ ).

2.14. Transmissoes ao vivo e armazenamento de videos

Para os eventos ao vivo, o CEJUR permanece utilizando a

plataforma StreamYard em sua versao gratuita, integrado ao Youtube.

Para os eventos inauguramos o uso de video explicativo, exibido ao
inicio de nossas transmissdes, com informagdes sobre o preenchimento de
lista de presenca; questdo que gerava grande duvidas aos noOssOs

participantes.

Quantos aos cursos assincronos, as videoaulas permanecem para
alguns disponiveis no Youtube em formato de playlists publicas e sdo também

incorporados ao Moodle.

2.15. Open Broadcaster Software (OBS)

Para alguns cursos assincronos foram necessarias edi¢cdes e ajustes

nas aulas gravadas, onde para iSso usamos 0 programa de streaming e


https://moodle.com/pt/moodle-4/
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gravagao OBS. A ferramenta também foi utilizada para a realizagéo de alguns

eventos online.

3. BIBLIOTECA

3.1. Implantacao da biblioteca digital Proview

Diante da demanda de atender as necessidades informacionais do
Programa de Residéncia Juridica e seus usuarios (supervisores, orientadores
e residentes), a biblioteca de CEJUR pesquisou e solicitou contratagdo de
plataforma de conteudo editorial juridico para suprir o pedido de pesquisas
solicitadas a este setor técnico, constatando que a biblioteca digital
possibilitara maior autonomia e praticidade aos usuarios.

A biblioteca digital fornece conteudo atualizado em diversas areas do
Direito, sobretudo nas que mais interessam ao Programa de Residéncia como
Direito Administrativo; Constitucional; Urbanistico; Ambiental e Difuso;
Tributario e Financeiro e Processual Civil. Sdo mais de 1700 livros disponiveis
na integra para leitura online e offline, por meio de plataforma virtual
hospedada em servidor da prefeitura, com acesso via IP de forma simultanea
e ilimitada.

Através de pesquisa interna, detectamos que entre supervisores e
professores da Residéncia Juridica sdo 107 usuarios diretos. Mesmo
considerando o numero de usuarios indiretos decorrentes da estrutura
hierarquica (PGM-GAB, Coordenadores, Diretores, AJC etc.), acreditamos que
150 senhas sejam suficientes para atender a todos.

O controle de acesso é restrito aos enderecos |IP da Prefeitura. Assim,
o Nucleo de Tecnologia de Informagao da PGM (NIT) levantou os enderegos
junto a Prodam e encaminhou os dados para a Thomson Reuters, bem como
das Secretarias envolvidas no Programa de Residéncia Juridica, de tal forma
que, através do link ao portal, escolhendo o acesso via IP, o usuario acessa
diretamente a biblioteca digital Proview. Ressaltamos que o acesso se da

dentro do ambiente de rede da Prefeitura, via VPN para validacéo do IP.
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Website da Biblioteca Digital Proview:

https://proview.thomsonreuters.com/library.html#/library

Imagem 12: Tela inicial do Website da Biblioteca Digital Proview
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3.2. Revista da PGM

Em margo de 2021 foi publicada a edigdo numero 11 da Revista Juridica
da Procuradoria Geral do Municipio de Sédo Paulo.

Prosseguindo-se no intento da 122 edicdo em 2022, foram realizadas
trés chamadas de artigos para publicacéo: 27 de maio de 2021; 17 de margo
de 2022 e 16 de abril de 2022. Devido a insuficiéncia do numero de artigos
abriu-se a possibilidade de aceitar artigos escritos por outros profissionais da
area do Direito que ndo os componentes dos quadros da PGM. Com isso, em
novembro de 2022, mediante alguns convites expedidos, atingiu-se o numero
minimo de artigos, viabilizando a publicagdo apenas em 2023.

De acordo com as normativas entao estabelecidas pelo corpo diretivo
da Revista, sua publicacio, portanto, passara a ser bienal.

Assim como no ano passado, gostariamos de destacar que tivemos a
disponibilidade dos autores dos artigos e o empenho da equipe do CEJUR em
compilar, padronizar e organizar os artigos em conformidade com as normas

de editoracao eletronica.


https://proview.thomsonreuters.com/library.html#/library
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Artigos da proxima edig&o - n® 12/2023:

1.Legitimagdo fundiaria e legitimagao de posse: polémicas sobre os
institutos de regularizagao fundiaria regulados pela Lei n°® 13.465/2017.
Alexandre Levin - [link da palestra]

2.Evolucgao da regulagao do transporte coletivo publico de passageiros
no Municipio de Sao Paulo. Gilmar Pereira Miranda - [Link da palestra]

3.A tutela de direitos da personalidade sob a ética da analise econdmica
do Direito. Carlos Antdnio Matos da Silva

4.A Arbitragem na Nova Lei de Licitagcoes e Contratos administrativos.
Mauricio Morais Tonin

5.Medidas autossatisfativas (medidas autosatisfactivas) no ordenamento
juridico argentino e sua previsdao no Brasil. Caroline de Camargo Silva
Venturelli

6.0 papel da advocacia publica no dever de coeréncia na Administragao
Publica. Rafael Carvalho Rezende Oliveira

7.Coisa julgada sobre questao prejudicial nas relagdes juridico-
tributarias de trato continuado envolvendo fisco municipal e contribuinte.
Fernanda Donnabella Camano

8.0 controle abstrato de constitucionalidade das leis municipais. Antdnio
Carlos de Freitas Junior

9.Direito, ideologia e estado. Rafael Medeiros Martins

3.3. Boletim

O Boletim informativo enviado pelo CEJUR a todos os servidores
(Clipping do CEJUR) esta em sua 652 edicao e, além de selecionar legislagédo
(federal, estadual e municipal), jurisprudéncia e doutrina por relevancia
tematica, tem também compilando todos os pareceres ementados da
PGM/CGC/AJC.

Sendo editado de forma quinzenal, temos que no ano de 2022 foram

enviados 24 clippings no total.

3.4. Insercao de pareceres da AJC na base de dados

Com o objetivo de padronizar a insergéo de dados na base da biblioteca,
a equipe trabalha em cooperagao a Modal Networks, empresa contratada para

dar suporte e manutengao ao software ABCD Library, para aperfeicoar cada


https://www.youtube.com/watch?v=dwT1WLJcLKk&list=PLkQCTDYONezzEvxOCM1iKn9wVTyT8F4dO&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=bjWZ7mqvysQ&list=PLkQCTDYONezzEvxOCM1iKn9wVTyT8F4dO&index=8
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/procuradoria_geral/cejur/biblioteca/index.php?p=296265
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vez mais a base de dados e atingir melhores resultados de busca, utilizando

parametros de maior precisao, atualidade e confiabilidade.

Sendo assim, a equipe de bibliotecarios se empenha em inserir os
pareceres da AJC disponiveis no servidor interno da Prodam
(\nas.prodam\PARECERESDIGITALIZADOS PGMAJC\EMENTAS E O.M.-

AJC) em conformidade com manual de padronizagao interno.

Neste ano de 2022, foram 667 pareceres cadastrados na base de dados
e 1246 editados até 30/11.

Tabela 1: Quantidade de pareceres cadastrados e editados na base de dados
Ano Quantidade de pareceres cadastrados e

editados na base de dados

2022 667 cadastrados e 1246 editados

2021 632 cadastrados e 1940 editados

Fonte: CEJUR

3.5. Indexagao e Vocabulario Controlado

Desde 2020 a biblioteca trabalha na melhora do sistema de buscas dos
pareceres por assunto, mediante insercdo dos chamados “termos autorizados
de assunto”. Diariamente é realizado estudo minucioso de vocabulario juridico
para inser¢cao padronizada na base de dados e saneamento de falhas
retroativas.

Durante o ano de 2022 foram 550 termos autorizados e 2000 termos
revisados, entendendo-se por “revisados” como tornados nao autorizados ou

deixados com instrucdes para desmembramento.

3.6. Pesquisas via e-mail

Total consolidado de 474 pesquisas atendidas até dia 20 de novembro,
uma média de 43 pesquisas por més via e-mail, igual ao ano de 2021. Até

dia 27 de dezembro ja foram 515 pesquisas atendidas via e-mail.


file://///nas.prodam/PARECERESDIGITALIZADOS
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3.7. Envio de Sumarios e artigos de Peridédicos

Semanalmente a biblioteca envia sumario dos periddicos que possui
assinatura: Editora Férum, Editora Revista dos Tribunais e Editora Zénite. No
ano de 2022, foram enviados cerca de 48 sumarios, com média de 10 artigos

por revista.

3.8. Relatérios de uso da base de dados

Segundo estatisticas da ferramenta “Google Analytics”, o portal do

CEJUR  (https://biblioteca-pgm.prefeitura.sp.gov.br/) obteve 13  mil

visualizagoes no periodo de 1 de janeiro de 2022 a 29 de dezembro de 2022.
Em relagdo a 2021, ocorreu aumento no numero de usuarios de 667
para 1.700.

Imagem 13: Numero de visualizagées ao portal do CEJUR no ano de 2022.
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Fonte: Google Analytics

3.9. LGPD


https://biblioteca-pgm.prefeitura.sp.gov.br/
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Em consonancia com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
13.709/2018), a biblioteca realizou levantamento minucioso de pareceres na
base de dados que pudessem apresentar dados pessoais de pessoas fisicas.
Foram 8.609 (oito mil seiscentos e nove) pareceres anonimizados na base de
dados de um total de 28.761.

3.10. Metodologia do Trabalho Cientifico - Programa de Residéncia
Juridica

A biblioteca contribuiu com o Programa de Residéncia Juridica através
de aulas gravadas para a disciplina “Metodologia do Trabalho Cientifico”, com
a carga horaria de quatro (4) horas de gravacao. As aulas abordam temas
relacionados a natureza do conhecimento e do método cientifico, elaboragao
de projeto de pesquisa e apresenta as principais normas ABNT para

elaboracgao de trabalho académico, artigo cientifico e referéncias bibliograficas.

3.11. CEJUR Cultura

O CEJUR Cultura é uma série da instituicdo que tem a participag¢ao da
biblioteca na definicdo e pesquisa tedrica dos temas, articulagcao e convite dos
palestrantes, construgdo do projeto a ser validado e mediagdo do evento. O
objetivo da série € trazer assuntos do universo cultural, histérico, artistico e de
cunho social os quais se relacionam direta ou indiretamente ao cotidiano dos

servidores municipais, nosso principal publico.

As rodas de conversa do ano de 2022 foram:

¢ Revisitando a Semana de Arte Moderna de 22 - 1.874 visualizacdes até
30/12/22

e Os Brasis dentro do Brasil: a identidade dos povos originarios - 3.242
visualizacdes até 30/12/2022

e Diversidade sexual: direitos, memodria e resisténcia - 2.395
visualizacdes até 30/12/2022

e Cultura digital: implicacdes das midias digitais na vida moderna - 2.653



https://www.youtube.com/watch?v=IahVLFcUOn0&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=eOJEHl-ypb4&t=3119s
https://www.youtube.com/watch?v=wrQ0V3h23Pg&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=cCiznwOBr7I&t=5108s
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visualizagbes até 30/12/2022
o Reflexdes sobre a crise das democracias - 2.823 visualizagbes até
30/12/2022

4. COMUNICACAO
4.1. Consideragoes iniciais

Em agosto de 2022, a criagdo da Equipe de Comunicagédo foi
estabelecida pela Direcdo do CEJUR devido a importancia de padronizar,
organizar e estabelecer diretrizes e normas direcionadas aos processos de
comunicacgao interna e externa.

A Equipe de Comunicagao recebeu o papel de auxiliar os demais
setores nas questdes pertinentes a manutencdo das midias sociais e dos
processos de comunicagao interna e externa. Sendo assim, foi designada a
responsabilidade pela implementacdo e acompanhamento de processos
voltados ao desenvolvimento de boas praticas de comunicagdo, bem como a

elevar a visibilidade do CEJUR em plataformas diversas.

4.2. Projetos e atividades

4.3. Plano de Comunicagao Institucional

De modo a dinamizar o funcionamento da equipe, bem como
estabelecer metas a serem atingidas, foi estabelecido um Plano de

Comunicagéo Institucional, dividido nas seguintes segoes:

|. Apresentagao

a) Sobre o CEJUR

b) Organizagao interna
c) Diagnostico

d) Publicos-alvo

e) Desafios


https://www.youtube.com/watch?v=KmRzAEyXgwA&t=467s
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Il. Estratégias

[ll. Agdes propostas

a) Manual de Identidade Visual

b) Textos oficiais de apresentagao

c) Centralizagao do teletrabalho

d) Banco de imagens

e) Mailing list

f) E-mails de divulgacao

g) Revista Juridica

h) Video de apresentacéo institucional
i) Assessoria de imprensa

j) Midias sociais

V. Matrizes de planejamento
a) Matriz de cobertura

b) Matriz de frequéncia

V. Planos de divulgacgao

VI. Avaliagao e controle

4.4. Aprimoramento da identidade visual:

A fim de padronizar as artes gréaficas produzidas para os mais
diversos fins, bem como refinar a identidade visual particular do CEJUR, foi
elaborado um Manual de Identidade Visual baseado nas diretrizes
estabelecidas pela Secretaria Municipal de Comunicagdo. O documento

encontra-se dividido nas seguintes segdes:

e Identidade cromatica

e Isotipos
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e Logotipos

e Dimensdes minimas

e Aplicacbes incorretas

e Area de n3o-interferéncia

e Relagdo com outras marcas

e Tipografia (pacote Canva)

De modo a fazer valer as diretrizes presentes no Manual de Identidade
Visual, foram realizados pequenos ajustes nas artes graficas de divulgagao

nas midias sociais. Abaixo, seguem alguns exemplos:
Imagem 14: Atualizagao na arte grafica da série “CEJUR Debate”

i CEJUR
DEBATE
== .

S

Repercussdes das decisdes do STF na

aplicagao da Lei de Improbidade L

Repercussdes das decisdes do STF na Administrativa.
aplicagdo da Lei de Improbidade
Administrativa

ABERTAS!

18 de Dutubra 17h

Encontros Notaveis
10 de Agosto | 17Th

Racismo Estrutural

16 de novembro | 17h as 19h

A6 vivo em nosso canal do YouTube.
youtube.com/cejurpgmsp

Inscrigoes
abertas!

Imagem 16: Atualizagao na arte grafica do “CEJUR Clipping”

& ceijur cET W LSTd Ciipping |

544 edigdo Edigdo N*54

A Edigiio N° 54 jd esta disponivel!

A quinquagésima quarta edigao j4 esta disponivel!
Acesse o link: Acesse o link:

https://tinyurl.com/cejurclipping >>> hitps://tiopurl.com/cejurclipping
3 elaborado pela
Horass

0 TEJUR Clipping™ & um Informative st

0 *CEJUR Clipping’ & um informativo elaborado pela biblioteca do biblotecs do Cantro de Estidos Ji
Centro de Estudos Juridicos “Lucs Marla Morses Ribeiro de Ribsiro de Mendonca”. Penssds par
fonte de informacso para pa radore:

Mendonga™. Pensado para

de
maneira geral, o boletim prima pela simplicidade o acessibiidade do
conteido.

0°CE pping? Envie seu
Pgm_biblioteca@prefeitura sp.gov.br

[ ¢ P o T - S Qoo @ v @) coresarenenso o
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Ainda, foi elaborado um modelo de convite destinado aos
convidados e as convidadas a participar da série “Encontros Notaveis”:

Imagem 17: Convite aos convidados a participar da série “Encontros Notaveis”

RIS
Ol
. W
A prezada Dra. Inés Coimbra, 5
Procuradora Geral
Procuuradoria Geral do Estado de Sdo Paulo

ﬁi%(

Pelo presente temos a honra de convida-la para proferir
uma palestra dia 16 de novembro de 2022, quarta-feira, as 17
horas.

Temos desenvolvido mensalmente encontros que
proporcionem dialogos entre autoridades, juristas e
especialistas, além de procuradores e servidores municipais,
em torno de temas que informem e contribuem para melhor
aluacdo da administracao ptblica municipal.
Trala-se de eventos em ambiente virtual, organizados pela
Secretaria Municipal de Justica (SM]) junto ao Centro de
Estudos Juridicos da Procuradoria Geral do Municipio
(CEJUR/PGM).

Sdo os
(13 A **
ENCONTROS NOTAVEIS
e assim temos a honra de convidar Vossa Exceléncia para a
exposicao voltada a compreensio das dinamicas raciais no
Brasil, propondo o tema "RACISMO ESTRUTURAL".

Nossa intencio ¢ melhor apreender e ouvir sobre como o
racismo ¢ um elemento enraizado na estrutura social de
nosso pais, permeando todas as relacoes sociais, sejam elas
de ordem cultural, econdomica, institucional ou politica,
quesldes que a nivel internacional vém sendo dialogadas.

Agradecemos anlecipadamente a atencao e expressamos
elevada consideracao e apreco.

By  [cejur

? nk "'x é&
B R
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4.5. Formulario de briefing

A fim de direcionar o fluxo de publicacées nas midias sociais, bem
como formalizar as demandas que chegam até a Equipe de Comunicacéo, foi
elaborado um briefing na plataforma Microsoft Forms. O uso desta ferramenta
forneceu um canal centralizado para envio de informacdes detalhadas
referentes aos comunicados a serem publicados, como instru¢gdes para
construcédo de banners, fotos e biografias de convidados, datas de inscrigao,

de realizacao e de publicagao etc;

Secao 1: Informacdes preliminares

a) Departamento solicitante

b) Tipo de comunicagao

c) Tipo de conteudo

d) Data ideal para publicacao

e) Data limite para publicagcao
Secao 2: Eventos

a) Nome do evento
b) Qual a modalidade do evento?
c
d

e) Periodo de inscricoes

)

) Carga horaria

) Data de realizagao

)

f) Horarios de abertura e encerramento do evento

g) Palestantes/Instrutores

h) Minibio do(s) Instrutor(es)/Palestrante(s)

i) Conteudo programatico

j) Plataforma EAD Moodle

k) Titulo da publicagéao

|) Texto para publicagéo

m) Canais de divulgagao

n) Deseja inserir fotos dos participantes?

o) Em caso afirmativo, anexe as fotos a serem inseridas

P)
)

g) Ha alguma instituicao parceira?

Quiais os logotipos a serem utilizados?
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r) Em caso afirmativo, qual(is) instituicado(6es)?
s) Dados de contato a constarem na publicagao
t) O evento deveram ter cobertura de imprensa?
u) O evento tera intérprete de libras?
v) Ha alguma informacgéo sobre o evento disponivel na web? Em caso
afirmativo, insira o(s) link(s)
w) Ja existe alguma arte feita para o evento/curso? Em caso afirmativo,
insira o link do Canva
x) Anexe o projeto de validagdo do curso
Secao 3: Comunicados
a) Titulo do comunicado
b) Conteudo programatico
c) Canais de divulgacao
)

d) O comunicado devera conter alguma imagem especifica?

4.6. Centralizagao das atividades de teletrabalho

De modo a promover uma aplicacao mais efetiva do Decreto N°
59.755, de 14 de setembro de 2020, houve uma reorganizagéao da forma e das
ferramentas mobilizadas para conducgao do regime permanente de teletrabalho
no CEJUR.

Priorizando o desenvolvimento das caracteristicas presentes no Art.
9 do decreto em questéo - ou seja, organizagédo, autonomia, orientagao para
resultados, controle de qualidade e integracado do trabalho - foram realizadas
reunides periddicas junto as equipes, direcionadas a compreensdo das
dinamicas vigentes de teletrabalho.

Deste modo, foi possivel identificar dois canais centrais até entéo
utilizados para a condugao de tais atividades, sendo eles o WhatsApp e o
SharePoint. Levando em consideracao a insatisfacido dos servidores quanto
ao uso do WhatsApp enquanto ferramenta de trabalho, foi elaborado um plano
de centralizagdo das atividades na plataforma Microsoft Teams, bem como a
migragao dos documentos disponiveis no SharePoint anteriormente utilizado.

Vale notar que a coeréncia do plano de centralizagao foi avaliada e

aprovada também por servidores vinculados a Supervisdo Geral de
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Teletrabalho (SGT/SMG). Ainda, destacamos que o MS Teams € a plataforma
recomendada para exercicio das atividades de teletrabalho no ambito de toda
a Prefeitura.

Sendo assim, foram realizadas reunides de sensibilizacao,
implementagdo e acompanhamento dos processos de gestdo de documentos
e de organizagdo da comunicagao junto as equipes. Tais reunides consistiram
na apresentacdo da plataforma, suas fungdes basicas e algumas
funcionalidades (como o Planner, Tasks e Wiki), além da migracdo de dados
disponiveis em outras plataformas para o canal criado no MS Teams. Com isso,
foi possivel estabelecer uma comunicagao mais efetiva entre as equipes e uma
melhor distribui¢gdo das atividades.

A separacéao por equipes em um canal unificado e acessivel - como
apresentado na imagem abaixo - estabeleceu fluxos de comunicagdo mais
direcionados e, por outro lado, permitiu que plataformas voltadas a uso pessoal
se desvinculassem da atividade laboral, garantindo a transparéncia e

objetividade na comunicag¢ao de determinadas demandas.

Imagem 18: Captura de tela da pagina do canal do CEJUR no Microsoft Teams

PGMCEJUR

Geral
Administracéo
Assessoria Técnica
Biblioteca
Comunicacao
Cursos e Eventos
P6s Graduacéo

Programa de Residéncia
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4.7. CEJUR Indica!

Buscando fortalecer o papel do CEJUR enquanto centro de
formacao, o “CEJUR Indica!” foi pensado como uma curadoria de cursos on-
line com certificagdo, divulgados bimestralmente a fim de fomentar um
processo dinamico de formacao interna. Assim sendo, a cada periodo séo
selecionados cursos a partir de eixos tematicos fixos e temas recomendados
pela Diregcao (como, por exemplo, cursos sobre emergéncia do teletrabalho,
divulgados durante os processos de centralizagao do teletrabalho). Abaixo, a

lista dos eixos tematicos:

e Recomendados

e Desenvolvimento pessoa

e Organizagao e planejamento

e Producao textual

e Novas tecnologias

e Educacéao e cultura

e Direito e Administracao Publica

e Formacbes oferecidas pela Prefeitura

De todo modo, indicamos ao publico-alvo deste projeto que
a inscricao nos cursos € recomendada, mas n&o obrigatéria; e que a obtengao
do certificado ndo garante a promogao ou progressao na careira, devendo o
servidor averiguar essa possibilidade junto ao Depto. de Recursos Humanos
de sua lotagado. Por fim, vale notar que, por ora, o “CEJUR Indica!” vem sendo

divulgado apenas no ambito da Procuradoria Geral do Municipio (PGM).
Imagem 19: Arte grafica do CEJUR Indica!

CEJUR Indica!

Cursos para formagdo interna

4 8. Séries Tematicas
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Em uma tentativa de valorizar os saberes que circulam no CEJUR,
as “Séries Tematicas” foram concebidas como postagens associadas a datas
de relevancia universal (como o Dia de Luta Contra a Violéncia a Mulher ou o
Més da Consciéncia Negra). Nessas postagens, sdo mobilizados dados e
curiosidades sobre o tema que correspondam, em alguma medida, ao universo
juridico. Contudo, destacamos que o projeto envolve textos dotados de certa
densidade epistémica, acarretando em longos processos de revisao
bibliografica e escrita. Sendo assim, em fungdo da quantidade de demandas
prioritarias e do tempo dispendido para elaboragcdo dos conteudos a serem
publicados, o projeto encontra-se suspenso até segunda ordem. Abaixo,

seguem as postagens realizadas:

Imagem 20: Agosto | Dia de Luta Contra a Violéncia a Mulher

10 DE AGOSTO &
Dia de Luta Contra a Violéncia a Mulher

Conheca a histéria da Lei Maria da Penha,
simbolo da luta contra a violéncia a mulher!

Imagem 21: Setembro | Més Internacional de Prevengao ao Suicidio
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>»>
, SOBRE 0 DIREITO A
MU.IT(‘J.ALEM QA FITA: DESCONEXAO:
Significado e origem do Limites do teletrabalho para a
Setembro Amarelo preservacao da saude mental.
(5 cejur (] cejur

Outubro: Em funcdo do periodo eleitoral, ndo houveram publicacbes das

“Séries Tematicas”.

Imagem 22: Novembro: Més da Consciéncia Negra

0 PAPEL DA
LEGISLAGAD
BRASILEIRA NA

CONSTRUCAO E NA
REPARAGAO DO
RACISMO
ESTRUTURAL

4.9. Midias sociais

4.10. Instagram

Aqui, compreendemos dados do periodo entre 1° de janeiro e 23 de
dezembro de 2022, apresentando as o percentual de variacdo em relagédo ao
ano anterior. Em 2022, o CEJUR realizou 119 publicag¢des (+24%) e 158 stories
(+305,1%), alcancando 8215 contas (+151,3%).

Foram contabilizadas também 16125 visitas no perfil (+158,3%).
Neste momento, ha uma rede de 3367 seguidores, com um aumento de 1631

seguidores com relagao ao periodo anterior (+93,95%), com o valor mediano
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de reagdes, comentarios e compartilhamentos das publicagdes sendo
estimado em 69 (+46,8%).

Estes dados apresentam um crescimento orgéanico de audiéncia e
de alcance, indicando o aumento na procura por servigos oferecidos pelo
CEJUR. Consequentemente, houve um maior alcance de contas, como pode

ser observado no grafico abaixo.

Grafico 8: Alcance do Instagram com relagado ao periodo anterior

80 mil
6.0 mil

4.0 mil
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e

——
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21de Jan 2 de Mar 11 de Abr 21 de Mai 30 de Jun 9de Ago 18 de Set 28 de Out 7 de Dez
a

Fonte: Instagram

Isto propiciou o aumento da visibilidade dos conteudos divulgados
pelo CEJUR, ampliando a presenga nas redes sociais, democratizando os
debates e trazendo informacdes de qualidade sobre assuntos pertinentes aos

servidores e municipes.

4 11. Facebook

No periodo de referéncia, o CEJUR realizou 112 publicacdes
(+7,7%) e 11 stories (+100%), alcangando 10000 contas (-55,3%). Foram
contabilizadas também 40046 visitas na pagina (+159,2%). Neste momento,
ha uma rede de 3715 seguidores, com um aumento de 820 seguidores com
relagdo ao periodo anterior (-8,4%), com o valor mediano de reagdes,
comentarios e compartilhamentos das publicagdes sendo estimado em 24 (-
4%)
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Grafico 9: Alcance do Facebook com relagido ao periodo anterior
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Fonte: Facebook

Os dados apresentam um crescimento importante de audiéncia e de
alcance, indicando, contudo, um menor numero de seguidoress em relagcéo ao
periodo anterior, o que pode ser justificado pela sabida migragao de publico do
Facebook para outras redes sociais. O elevado engajamento no Instagram
atesta esta migracgao, indicando que o CEJUR continua operando enquanto

uma plataforma de relevancia nas midias sociais.

4.12. YouTube

Em 2022, o canal do CEJUR no Youtube continuou crescendo de forma
consistente e com relagdo ao ano anterior duplicou seu publico inscrito.
Algumas estratégias tem sido testadas pela equipe de Cursos e Eventos
durante as transmissdes de eventos ao vivo no sentido de convidar e incentivar
0 publico a se inscrever no canal e também compartilhar os conteudos, o que
tem demonstrado bons resultados conforme vemos abaixo.

O Ano de 2021 foi encerrado com aproximadamente 2315 novos
inscritos ao longo do ano e 2022 encerra-se com novos 3957 inscritos,
totalizando aproximadamente 6370 inscritos no canal desde sua abertura
(2017).

No grafico comparativo a seguir, a coluna azul refere-se ao ano de 2021
e a coluna vermelha ao ano de 2022. Com excegao do més de Julho, no qual
2022 foi menor que 2021, em todos os demais meses 0 aumento de seguidores

foi altamente expressivo.



Grafico 10: Comparagao do numero de inscritos no canal do YouTube do CEJUR
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A tabela abaixo apresenta os 10 eventos transmitidos que trouxeram

mais novos inscritos ao canal.

Tabela 2: Eventos transmitidos que trouxeram um maior nimero de inscritos
no canal do YouTube do CEJUR

Video de origem

Encontros Notaveis: Racismo Estrutural
CEJUR CULTURA | Os Brasis dentro do Brasil: A Identidade dos povos

originarios

Inscritos
221

167

CEJUR Debate: Aspectos Relevantes das Aposentadorias e Pensdes
por Morte dos Servidores Municipais

30 anos da ECO 92 - Impactos e Reflexos

Revisitando a Semana de Arte Moderna de 22
20 anos do Caddigo Civil: Interfaces com a Advocacia Publica "Direito

Civil e Novas Tecnologias

Direitos das Mulheres: avancgos, impasses e retrocessos

Diversidade Sexual: direitos, memoria e resisténcia

Transacao Tributaria

CEJUR Cultura "Reflexdes sobre as Crises das Democracias"
Fonte: CEJUR

165
137
125

122
107
106
105
100
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Algumas consideragdes quanto ao publico, conforme os dados
fornecidos pela plataforma demonstram que em 2022:

- 76% do publico foi feminino e 23% masculino:

Imagem 23: Identificagdo do publico

Duragad media

+) da
Género do espectador Visualizagoes visualizagao
(] Feminino 76,7% 24:55
[] Masculino 233% 18:15

Especificado pelo usuirio = =

Fonte: YouTube
- com relagao a faixa etaria:

Tabela 3: Idade do publico

Idade do Visualizagbes
espectador (%)

18 a 24 anos 0,71
25 a 34 anos 10,35
35a44anos 41,72
45 a 54 anos 34,2

55 a 64 anos 11,84

A partir de 65
anos 1,18

5. ASSESSORIA TECNICA (AT)
5.1. Consideragoes Iniciais

Proposta pela Dire¢ao do CEJUR na reformulagao de organograma
em 2022, a Assessoria Técnica recebeu o papel de auxiliar em modo
transversal os demais setores nas questdes relacionadas ao uso das
ferramentas disponiveis para oferecimento dos conteudos formativos, desse
modo, ficando responsavel pela implementagcdo e acompanhamento, em

ambito operacional do AVA, avaliagoes e melhorias quanto aos formularios de
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inscrigdes, emisséo de certificados e assessoria geral aos setores de Cursos
e Eventos e Residéncia Juridica, além de manuais de ferramentas para
treinamento interno como video aulas da plataforma Moodle para Residéncia
Juridica, e também a adocgao e controle de planners para planejamento dos

Ccursos e eventos.

5.2. Cursos

A plataforma Moodle foi adotada para a oferta de cursos do CEJUR em
2021, com turmas iniciais em menor quantidade, sendo oportunamente
ampliadas, atingindo a média de 250 vagas a cada turma oferecida,

ressalvadas situagdes especificas.

Em 2022, a plataforma foi atualizada da versao Moodle 3.11 para a nova
versdo Moodle 4, junto ao NIT (Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica da PGM),
versao esta que apresenta melhorias de interface e desempenho e alteragoes
em andamento preveem a otimizacao do fluxo de inscricdes e deferimentos de

alunos, e a melhoria da emissao de certificados de estudantes para 2023.

Os numeros especificos quanto a oferta e resultados dos cursos

estao disponiveis na se¢ao especifica de Cursos.

5.3. Eventos

Neste periodo, a plataforma Moodle nao foi usada para a oferta de
eventos, mas planeja-se sua adog¢ao para melhorias do processo de inscrigao,
afericao de presenca, emissao de certificados e disponibilizacdo de conteudos,

para ampliacédo e qualificacdo do publico-alvo.

5.4. Residéncia Juridica

Responsavel pelo gerenciamento de alunos, fluxo de inser¢gdo das
disciplinas no AVA que conta com a alimentagéo das videoaulas na plataforma,

insercao das legendas, disponibilizacédo de materiais de apoio e questionarios
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encaminhados pelos docentes, e ainda pelo fluxo de entrega de relatorios

trimestrais dos residentes etc.

A AT acompanhou junto a empresa contratada o processo de edigcéo
das videoaulas gravadas pelos professores no estudio da Escola Municipal de
Saude, estabelecendo o processo de encaminhamento, recebimento,

conferéncia e disponibilizagdo dos videos concluidos.

6. ADMINISTRAGCAO

No ano de 2022 o setor administrativo trabalhou na fiscalizacao e
acompanhamento de servigos contratados para manutencao do prédio e das
atividades do CEJUR. Atualmente, contamos com 12 contratos vigentes de
prestagao de servigos, listados a seguir:

1 - Contrato 001/PGM/2019 — TMS PURIFICADORES - locacgao,
instalagcdo e manutengao de aparelhos purificadores de agua,;

2 — Contrato 004/PGM/2019 — MTS ELEVADORES - prestagao de
servigos de assisténcia técnica e manutengao integral, preventiva, corretiva e
emergencial do elevador instalado no prédio do CEJUR,;

3 — Contrato 007/PGM/2021 — VIENA LIMPEZA — prestagao de servigos
de limpeza, asseio e conservacgao predial, com a disponibilizacdo de mao de
obra, saneantes domissanitarios, materiais de limpeza, materiais de higiene,
equipamentos e utensilios para realizagao dos servigos no prédio do CEJUR,;

4 — Contrato 008/PGM/2021 — KATEL BOMBAS - prestacgao de servigos
de assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva, para bombas
hidraulicas e suas respectivas tubulagbes, abrangendo os reservatérios e
pocos de captagao até as bombas, bem como motores elétricos, fiacdo elétrica
e 0s quadros de comando;

5 — Contrato 007/PGM/2020 — TELEFONICA VIVO - prestacdo de
servigo telefénico fixo comutado, por meio de entroncamentos digitais e
servigos de discagem direta e ramal,

6 — Contrato 009/PGM/2021 — FULL PORTARIA — prestacao de servigo
de controle, operacéo e fiscalizagao da portaria do prédio do CEJUR;
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7 — Contrato 015/PGM/2020 — METODO MOBILE — prestagdo de
servigo de locagao de Central de Comunicagao de voz, hibrida, com DDR, com
servigo de instalagdo, com gerenciamento e com manutengao;

8 — Contrato 002/PGM/2022 — SUDASEG EXTINTORES - prestagao de
servigos de recarga e manutencdo de extintores de incéndio (28 extintores);

9 — Contrato 001/PGM/2022 — SPEEDY AR CONDICIONADO -
prestacéo de servigos de manutencgao preventiva, corretiva e conservagao dos
aparelhos de ar condicionado instalados no prédio do CEJUR (17 aparelhos);

10 — Contrato 007/PGM/2022 — DESINTEC DEDETIZACAO - prestacéo
de servigos de controle sanitario integrado de vetores e pragas urbanas,
compreendendo a execugao dos servigcos de dedetizagdo, desratizagao e
descupinizacao das dependéncias internas e externas do prédio do CEJUR;

11 — Contrato 10/PGM/2022 - SUDASEG MANGUEIRAS DE
INCENDIO — execugédo de testes hidrostaticos nas mangueiras de incéndio,
com a manutengao necessaria;

12 — Contrato 015/PGM/2022 — ACJS LIMPEZA DE CAIXA D'AGUA —

prestacéo de servico de limpeza e desinfeccao de reservatorio predial.

Além dos contratos de prestagdo de servigos continuos, temos os
contratos de outros servigos, seja de manutencgao ou relacionados aos demais
setores do CEJUR e/ou requisicdo de materiais diversos.

O setor administrativo também trabalhou na organizagédo do espago do
CEJUR para realizagado de cursos, reunides e eventos, levando em conta a
disposicdo dos moveis, limpeza, iluminacao, equipamentos, servigos de copa,
elevador, etc.;

Acompanhamento relacionado a pessoal, como relatorios de frequéncia;
escalas de férias; avaliacdo de desempenho anual e formularios diversos dos
funcionarios, estagiarios e residentes do CEJUR;

Requisicdo, controle, armazenamento e distribuicdo de materiais de
consumo mensal, materiais de manutencdo e equipamentos acessorios de
informatica;

Controle de entrada, saida e transferéncia de bens patrimoniais na

unidade CEJUR; separagcao, pedido de baixa e encaminhamento de bens
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inserviveis; Inventario anual de bens patrimoniais, levantamento fisico e
conciliagdo com o sistema SBPM,;
Manutengdes corretivas e preventivas das instalagoes;

Prestacao de servigo de ascensorista e servigos de copa.

7.7. CONVENIOS E PARCERIAS

O CEJUR manteve os convénios que estavam em vigor desde 2020,

sendo eles:

7.1. Instituto Rui Barbosa / ENCCLA

Por meio do convénio mantido pela PGM com o Instituto Rui Barbosa —
IRB, nos termos da ACAO ENCCLA n° 10/2020 (Estratégia Nacional de
Combate a Corrupcéo e a Lavagem de Dinheiro), o CEJUR tem efetuado a
divulgacédo do catalogo/portfélio de oportunidades de capacitagdo de
servidores publicos, com foco em aspectos ligados a contratagdo publica e
acompanhamento de politicas publicas, bem como adog¢ao de outras iniciativas
e instrumentos que estimulem a transparéncia e o fornecimento de dados

abertos.

7.2. Comité Brasileiro de Arbitragem / CBAr

Em 2022 o CEJUR permaneceu como 6rgao executor do convénio
firmado com o Comité Brasileiro de Arbitragem — CBAr, com vistas a realizagao
de cursos, seminarios, palestras, debates e demais eventos, proporcionando a
democratizacdo e a qualificacdo das discussdes sobre os meios alternativos
de solucao de conflitos. Como ja referido, dessa parceria resultou o curso
“‘Arbitragem envolvendo a Administragdo Publica” ministrado no primeiro

semestre de 2022.
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