
 

 

TERMO DE REFERÊNCIA 

 

1. Objeto 

Aquisição de 1 celular desbloqueado com  tecnologia 4G, tipo smartphone 

que será usado pela Gerência de Comunicação e Marketing da PRODAM. 

 

2. Especificações Técnicas 

 Marca: Apple 

 Modelo: Iphone 11 

 Sistema Operacional: IOS13 

 Tela: Retina HD de 6,1¨ 

 Conectividade: 4G, Wi-Fi, Edge, Bluetooth, NFC 

 Memória Intera 128gb 

 Processador: A13 Bionic Neural Engine de Terceira geração 

 Camera Traseira 12 Mpx, Flash 

 Camera Frontal: 12mpx 

 Sistema Operacional IOS13 

 Video 4K 

 Cor Branca, Preta ou Prata 

 

3. Itens Inclusos 

 01 Iphone 11 

 01 Earpods com conector Lightning 

 01 Cabo de Lightning para USB 

 01 Carregador USB 

 Documentação 

 

4. Garantia 

Garantia Técnica de 12 meses pelo fabricante 



 

 

5. Responsabilidade da Contratada 

5.1 - O equipamento e seus componentes deverão ser originais de fábrica e 

novos  

5.2 - O equipamento deverá ser entregue com fones de ouvido, cabos, 

carregador USB necessários ao perfeito funcionamento do mesmo. 

5.3 - Caso o produto não se encontre mais no mercado, deve-se observar um 

produto substituto com as mesmas qualidades e especificações técnicas do 

produto fora de linha. 

 

6. Entrega 

6.1 - Local de entrega: Rua Pedro de Toledo, 983 – Vila Clementino  - São 

Paulo – SP 

6.2 – O produto deverá ser entregue pela CONTRATADA, juntamente com a 

respectiva Nota Fiscal, no prazo máximo de 10 dias corridos a partir da 

confirmação do pedido. 

6.3 Os produtos deverá ser entregues acondicionados adequadamente, de 

forma a permitir a completa segurança durante o transporte. 

 

7. Condições de Pagamento 

O pagamento será realizado por intermédio de crédito em conta corrente em 

até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de emissão do Termo de Aceite.  

 

 

São Paulo, 10 de agosto de 2020 

 

 

                                                            Lucas Campagna Filho 
Gerência de Comunicação e Marketing - GPC 

 



 

 

 

 


