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TERMO DE CONTRATO N2 018/SMPED/2021
PROCESSO ELETRONICO N2 6065.2021/0000430-0
MODALIDADE: INEXIGIBILIDADE
CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DA PESSOA COM DEFICIENCIA —SMPED.
CONTRATADA: 19 ENEAGRAMA TREINAMENTOS E ASSESSORIA LTDA.

OBIJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de programa de
treinamento e desenvolvimento Pessoal e Profissional através da
ferramenta Eneagrama, realizado de forma presencial, totalizando 30
horas de treinamento pratico, parauma turma de 15 (quinze)
servidores, conforme especificado no Plano de Trabalho — Anexo |, o

qual faz parte deste instrumento.

VALOR: RS 43.500,00 (quarenta e trés mil e quinhentos reais).

A Prefeitura do Municipio de S3o Paulo - PMSP, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL
DA PESSOA COM DEFICIENCIA - SMPED, inscrita no CNPJ/MF sob n° 08.082.743/0001-60
com sede na Rua Libero Badard, 425 — 322 andar, Centro - Sdo Paulo/SP — CEP: 01009-905,
neste ato representada pelo senhor FLAVIO ADAUTO FENOLIO, Chefe de Gabinete,
portador do RG: 26.238.777-3 SSP/SP e CPF n2 260.109.838-43, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa 19 ENEAGRAMA TREINAMENTOS E ASSESSORIA LTDA, inscrita
no CNPJ sob o n? 30.132.267/0001-01, com sede na Rua Padre Jodo Manuel, n® 222 -
Conjunto 51,— bairro: Cerqueira Cesar, CEP: 01.411-000 - S3o Paulo - SP, neste ato
representada pelo Sécio, o Sr. RODRIGO NOGUEIRA DO AMARANTE, portador do R.G:
10.821.246-76 e n° CPF 001.242.970.-80, denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o

presente contrato de prestagdo de servigos, o que fazem com base no disposto nos termos
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da lei federal n? 8.666/93, suas alteracdes, da lei municipal n2 13.278/02, regulamentada
pelo Decreto n? 44.279/2003, bem como observadas as Clausulas e condigdes a seguir

pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO CONTRATUAL

1.1. Contratacdo de empresa para o fornecimento de programa de treinamento e
desenvolvimento Pessoal e Profissional através da ferramenta Eneagrama, realizado de
forma presencial, totalizando 30 horas de treinamento prético, parauma turma de 15
(quinze) servidores, conforme especificado no Plano de Trabalho — Anexo |, o qual faz parte

deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRICAO, DO LOCAL E DO MATERIAL DO SERVICO A SER
EXECUTADO.

2.1. Contratacdo de empresa para o fornecimento de programa de treinamento e
desenvolvimento Pessoal e Profissional através da ferramenta Eneagrama, realizado de
forma presencial, totalizando 30h FORMATO INTENSIVO/IMERSAO REALIZADO NOS DIAS
24, 25 e 26 de SETEMBRO (podendo haver alteragdo), sendo total de 21 horas, nos dias
indicados, conforme o cronograma constante no Plano de Trabalho — Anexo |, mais sessao
extra de 06 horas (presencial) e 3 sessdes de Mentoria ONLINE com duragdo de 1 hora
cada sessdo por aluno, realizadas perante agendamento antecipado com o aluno,
totalizando as 30 horas descritas acima, conforme especificado no Plano de Trabalho -
Anexo |, o qual faz parte deste instrumento.

2.2. Local do curso: HOTEL MERCURE JARDINS — Alameda Itu, 1151 — S3o Paulo.

2.3. Material fornecido: apostila completa, livro do escrito pelo Instituto e cod do App
Premium (serd enviado o material EM PDF somente para o participante com deficiéncia

visual, que devera assinar um termo de compromisso de sigilo com mesmo).

CLAUSULA TERCEIRA OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

3.1. Definir o cronograma de execug¢do da turma indicada no Plano de Trabalho.

3.2. Analisar e aprovar a qualificagdo técnica do profissional CONTRATADO, o plano de

aulas e o material didatico;
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3.3. Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos, por meio de representante que se
encarregard do contrato com o CONTRATADO, para esclarecimento de duvidas, troca de
informagbes e, demais providéncias necessdrias para a realizagdo do objeto a ser
contratado;
3.4. Acompanhar a efetividade da participacdo dos inscritos nas acGes de capacitagao,
mediante controle de frequéncia;
3.5. Acompanhar a presta¢do de contas, referentes a execugdo decorrentes dos servigos
prestados pelo CONTRATADO, por meio de indicacdo de servidor que atuara como fiscal do
contrato;
3.6 Efetuar o pagamento dos servigos executados ao CONTRATADO;
3.7 Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste contrato;
3.8 Permitir o acesso de pessoal autorizado, da CONTRATADA, para a execu¢do dos
Servicos;
3.9 A CONTRATANTE exercera a fiscalizacdo dos servicos de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execug¢do do objeto contratado, podendo ainda, realizar a supervisdo das
atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetuando avaliagdo periodica;
3.10 A fiscalizagdo dos servicos pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a completa
responsabilidade da CONTRATADA pela inobservancia de qualquer obrigagdo assumida;
3.11 Indicar servidor como seu Representante para acompanhamento do Contrato apds

a assinatura, bem como indicar um Gestor do Contrato, a quem competird o

gerenciamento da execucdo do ajuste durante toda a suavigéncia.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

4.1. Preparar todo o ambiente para a realizagdo do curso sendo que, o tempo gasto nesta

atividade n3o sera computado dentro da carga horaria do curso contratado;

4.2, O CONTRATADO devera fornecer todos os recursos necessarios para a realizagdo do
curso objeto deste Termo, incluindo envio do material de didatico a SMPED que o
disponibilizara aos participantes;

4.3. A confecgdo do material diddtico distribuido para cada participante é de total

responsabilidade do profissional CONTRATADO.

4.4. O CONTRATADO deve prezar pelo cumprimento dos horérios de inicio e de término
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das atividades de capacitacdo. Os eventuais atrasos que venham a ocorrer, por motivo de
forga maior, plenamente justificavel, serdo compensados em horario a ser acertado com os
participantes juntamente com a SMPED;
4.5. No caso de ocorrerem faltas ou afastamentos do profissional CONTRATADO que o
impecam temporariamente a prestagdo do servico, obriga-se este a avisar ao
CONTRATANTE;
4.6. O CONTRATADO deve se responsabilizar por quaisquer danos causados a
Administracdo Publica ou a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo quando da execucgdo
do servigo;
4.7. O CONTRATADO deve-se manter, durante o prazo de execugdo dos servicos, em total
compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas e com todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no instrumento convocatdrio da referida contratacao;
4.8. O CONTRATADO devera arcar com todas as obrigacdes decorrentes de encargos
fiscais e comerciais relativos ao objeto deste Termo;

4.9. O CONTRATADO ndo poderad subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou parte

objeto deste termo.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO E DO CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS
5.1 Exercera condicdo de gestor do presente contrato a Coordenadoria de Administragao
e Financas - CAF, a quem competird o gerenciamento da execugdo do ajuste durante sua
vigéncia.

5.2 Exercera condicdo de fiscal do presente contrato, a Servidora Maria Do Espirito
Santo Gama De Sousa portadora do R.F. n2 509.958.7 e seu suplente, Servidor Edno Silva
dos Santos, portador do R.F. n2 889.477.9.

5.3 Competira ao fiscal do contrato dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugao
do contrato, de tudo dando ciéncia a autoridade competente, para medidas cabiveis;

5.4 No curso da execucdo dos servicos e em sua entrega cabera ao CONTRATANTE
fiscalizar o cumprimento da execucdo do objeto, conforme especificagdes exigidas, com
vistas ao recebimento do objeto a ser contratado, sem prejuizo da fiscalizagdo exercida

pelo CONTRATADO;
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CLAUSULA SEXTA - DO PRECO, DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DO PAGAMENTO
6.1 DO PRECO
6.1.1. O valor contratual do contrato, no prazo de vigéncia do presente, é de R$

43.500,00 (quarenta e trés mil e quinhentos reais).

6.2 DOTAGAO ORCAMENTARIA
6.2.1. As despesas com a execu¢dao do presente, no corrente exercicio, serdo
cobertas pela Nota de Empenho n.271.880/2021 dotagdo orgamentdria
n236.10.14.242.3019.8088.3.3.90.39.00.00, no valor de R$ 43.500,00 (quarenta e

trés mil e quinhentos reais).

6.3 DO PAGAMENTO
6.3.1. Nenhum pagamento isentard a Contratada do cumprimento de suas
responsabilidades contratuais nem implicard a aceitacdo dosservicos.
6.3.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execugao do ajuste estdo
inclusos no precgo, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdencidrias,
impostos, taxas, emolumentos, em conformidade com o Plano de Trabalho,
constituindo a Unica remuneracdo devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
6.3.3. O pagamento sera realizado por crédito em conta corrente no BANCO DO
BRASIL S/A, conforme disposto no Decreto n2 51.197, de 22/01/2010, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, contados a partir da realizacdo do servico, mediante Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor competente da Secretaria Municipal da
Pessoa com Deficiéncia.
6.3.4. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte
da contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a

partir da data em que estas forem cumpridas.

6.3.5. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa
exclusiva da Administragdo, a Contratada tera direito a aplicagdo de compensagdo
financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

6.3.6. Para fins de cdlculo da compensacdo financeira de que trata o item acima, o

3 . . . o o ofy i e ~ (|
valor do principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo \

|
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basica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros
incidentes sobre a caderneta de poupanga para fins de compensag¢do da mora (TR +
0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data
prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.
6.3.7. 0 pagamento da compensac¢do financeira dependera de requerimento a ser
formalizado pela Contratada.
6.3.8. 0 pagamento serd efetuado em conformidade com arealizacdo dos servigos
contratados, mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s)
fiscal(is)/fatura, bem como de cdpia reprografica da nota de empenho, acompanhada,
quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada,
inclusive os decorrentes de multas.
6.3.9. No caso de prestadores de servi¢o com sede ou domicilio fora do Municipio de
S3o Paulo, devera ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM — Cadastro de Empresas
Fora do Municipio, da Secretaria Municipal da Fazenda, nos termos dos artigos 92-A E
92-B da Lei Municipal n? 13.701/2003 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n? 50.896/2009.
6.3.10. N3o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestagdo de
servicos objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento,
consoante determina o artigo 92-A e seus paragrafos 12 e 22, da Lei Municipal n2
13.701/2003, na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/2009, e da
Portaria SF n2 101/2005, com as altera¢des da Portaria SF n2 118/2005.
6.3.11. Na hipotese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho,
cépia(s) da(s) mesma(s) deverd(ao) acompanhar os demais documentos.
6.3.12. A Contratada deverd apresentar no pedido de pagamento, os documentos a
seguir discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os orgaos
competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —

F.G.T.S., fornecido pela Caixa Econdmica Federal;
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b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuigdes Previdenciarias e as de

Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de Sdo

Paulo;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
6.3.13. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.
6.3.14. Por ocasido do pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas
em fungdo da legislacdo tributaria.
6.3.15. A n3o apresentagdo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no
subitem 4.7., ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagdo de penalidade
ou rescisdo contratual, conforme o caso.
6.3.16. Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de
Financas, quanto as normas referentes ao pagamento de fornecedores.
6.3.17. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo
com a legislacdo vigente e exigirdo detida andlise econdmica para avaliagdo de eventual

desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA

7.1. O Contrato terd vigéncia a contar da data da sua assinatura, com término apods a

efetiva entrega do objeto contratual, mantendo-se todas as obrigagdes que possam tery,
efeitos apds esta data, tais como aquelas relativas a indenizagdes em caso de danos a

Administracdo Publica ou a terceiros.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES
8.1. Além das penalidades previstas no Capitulo IV, da Lei Federal n® 8.666/93, a
Contratada estara sujeita as penalidades:

8.1.1 Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no
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inicio da prestagdo de servigos, até o maximo de 10 (dez)dias.
8.1.2 No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser
promovida, a critério exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da
contratada, aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do
Contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do
direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo méximo de 02
(dois)anos.
8.1.3 Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o
valor da parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicagdo da pena de
suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica,
pelo prazo maximo de 02 (dois)anos.
8.1.4 Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o
valor total do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de suspensao
tempordria do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo
maximo de 02 (dois)anos.
8.2 Poders ser proposta pelo gestor do contrato a aplicacdo da pena de ADVERTENCIA
ao invés da multa, caso entenda que a irregularidade constatada ndo é de natureza grave.
A aplicacdo de uma penalidade n3o exclui a aplicagdo das outras, quando cabiveis.
8.3 O prazo para pagamento das multas serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo da empresa apenada. A critério da Administragdo e sendo possivel, o valor
devido sera descontado da importdncia que a empresa tenha a receber da PMSP ou por
intermédio da retencdo de créditos decorrentes do contrato até os limites do valor
apurado, conforme dispde o pardgrafo Unico do artigo 55 do Decreto Municipal n?
44.279/2003. Nio havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como divida
ativa, sujeitando a devedora a processo judicial de execugdo.

8.4 Demais penalidades previstas no Termo de Referéncia — ANEXO I.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL
9.1. O presente contrato é regido pelas disposi¢cdes da Lei Federal 8.666/1993 combinada
com a Lei Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas |

complementares aplicaveis a espécie. \J
N
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9.2. O ajuste poderd ser alterado nas hipdteses previstas no art. 65, da Lei Federal n2
8.666/1993.
9.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do
percentual de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
9.4. Dar-se-a a rescisdo do contrato em qualquer dos motivos especificados no art. 78, da
Lei Federal n° 8.666/1993, bem assim o referido no pardgrafo Unico, artigo 29, da Lei
Municipal n® 13.278/2002, independentemente da notificagdo ou interpelag¢do judicial.
9.4.1. Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso |, da Lei Federal

n? 8.666/1993, ficam reconhecidos os direitos da Administragdo especificados no

mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA- ANTI-CORRUPCAO

10.1. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma,
conforme previsto no pardgrafo 12 do artigo 32 do Decreto n? 44.279, de 24 de dezembro

de2003.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. Fica vinculado a este contrato, para todos os efeitos legais, ao Plano de Trabalho -
ANEXO |, parte integrante desta contratacao.

11.2. A Contratada se obriga a manter, durante a execugdo do Contrato, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo originadas na contratagdo.

11.3. Os casos omissos serdo disciplinados pelos principios estatuidos na Lei Municipal n®
13.278/02 e Lei Federal n? 8.666/93 e respectivas modificagdes e demais disposi¢des legais

e regulamentares aplicaveis a matéria.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO
12.1. Fica eleito o Foro da Fazenda Publica desta Comarca para todo e qualquer procedimento
judicial oriundo deste Contrato, com expressa rentincia de qualquer outro, por mais especial

ou privilegiado que seja ou venha a ser.
E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de
contrato, em 02 (duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai

assinado e rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

Sdo Paulo, 14 de setembro de 2021.

ChefE}e abinete
SECRETARIA MUNICIPAL DE PESSOA COM DEFICIENCIA - SMPED

RODRIGO NOGUEIRA DO Asisdosetorms sl o
AMARANTE:00124297080 AMARANTE0124297050

Dados: 2021.09.14 19:00:08 -03'00'

RODRIGO NOGUEIRA DO AMARANTE
Sécio
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Sao Paulo, 30 de Agosto de 2021.
REF: Proposta de Prestacao de Servigos de Treinamento

APRESENTACAO DE PROJETO DE DESENVOLVIMENTO

Quem somos:

O INSTITUTO ENEAGRAMA é lider nacional em gestdao emocional e desenvolvimento com a
ferramenta Eneagrama. Nossa equipe é formada por mais de 30 franquias, mais de 100
profissionais que atendem mais de 174 cidades no Brasil. Recentemente iniciamos também nossa
atuacdo internacional, em Atlanta (EUA), Lisboa (POR), Buenos Aires (ARG), Asuncién (PAR) e
Montevidéu (URU).

Nossa missdo é a de ampliar a consciéncia emocional das pessoas, proporcionando a

transformacoes profundas de atitudes em suas vidas.
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Em nosso treinamento Eneagrama da Personalidade, abordamos o tema inteligéncia
emocional sob a perspectiva da ferramenta Eneagrama, de maneira interativa e prética,
partindo da analise comportamental de cada perfil da personalidade até chegar as ferramentas

que contribuem para o autoconhecimento e desenvolvimento de cada participante.

1. AUTOCONHECIMENTO
Capacidade de reconhecer e entender suas emogoes, estado de espirito, iniciativas e seus efeitos
em si e nos outros.

Conhecer suas limitagdes e fortalezas, potencialidades, valores.

ALITOGES

JTOGESTAO

Capacidade de controlar ou redirecionar impulsos perturbadores e seu estado de humor.
Disposicdo para evitar julgamento precipitado, pensar antes de agir.

Inspirar por atitudes congruentes.

PP -

urientaCao para conqguista.
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Disposicdo para perseguir metas com mais vigor e persisténcia.

Paixdo pelo trabalho por motivos que transcendem salario e status.
Capacidade de entender a formagao emocional dos seus subordinados.
Habilidade de tratar as pessoas de acordo com suas reagdes emocionais.

4. GESTAO DE RELACIONAMENTOS
Proficiéncia em administrar relagoes e construir redes de relacionamento.

Capacidade de encontrar um denominador comum e estabelecer confianga.

A estrutura do treinamento:

Os participantes contardao com:

Mapeamento da jornada do desenvolvimento individual e resultados alcangados;
Trainers altamente qualificados;

Manual de instrucdo e ferramentas de aplicagao;

Livro Eneagrama em 9 Padroes

Certificado de Conclusao;

Equipe de Apoio;

Acompanhamento individual antes, durante e pds processo;

Metodologia exclusiva:

O INSTITUTO ENEAGRAMA conta com a expertise de atuar no mercado brasileiro ha 20 anos e ter
atendido milhares de empresas e pessoas. Nossa metodologia Unica e centrada em
objetivos qualitativos e quantitativos, permitindo a mensuragao do retorno do investimento.

Caras ho
w3 YQ VIOl QG

Esta turma sera ministrada no formato PRESENCIAL carga horaria 30h FORMATO
INTENSIVO/IMERSAO REALIZADO NOS DIAS 24, 25 e 26 de SETEMBRO (podendo
haver alteracdo), sendo total de 21hs nos dias indicados, conforme o cronograma

abaixo, mais sessdo extra de 06 horas (presencial) e 3 sessoes de Mentoria ONLINE
com duracdo de 1lhr cada sessao por aluno, realizadas perante agendamento

antecipado com o aluno, totalizando as 30h descritas acima.
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Cronograma:

Horarios: DIA 24 — 18h as 22:30h

DIA 25 — 8:30h as 12:00 / 13:30 as 18:30h
DIA 26 - 8:30h as 12:00 / 13:30 as 18:30h

SESSAO EXTRA: De 6h data a combinar dentro de 15 dias apés a primeira data
(presencial).

COFFE BREAK - Sera fornecido Coffe break em todo evento, totalizando 5 refeicoes
durante os 3 dias de Treinamento.

Aluno recebe o material didatico: apostila completa, livro do escrito pelo Instituto e
cod do App Premium (Enviaremos material EM PDF somente para o participante com
deficiéncia visual, 0 mesmo devera assinar um tempo de compromisso com o sigilo
do mesmo).

SUPOSICAO DE CARDAPIO:

2 OPCOES DE SUCO NATURAIS

CAFES

3 SALGADOS

2 DOCES

SALADA DE FRUTA

A VONTADE POR PESSOA DURANTE O INTERVALO DO COFFE;

DURANTE O EVENTO CAFE E A GUA A VONTADE;

LOCAL A SER REALIZADO: S3o Paulo, HOTEL MERCURE JARDINS — Alameda Itu, 1151.
Equipe de apoio:

Além dos trainers altamente preparados com inlmeros processos de qualificacdo e desempenho,
temos consultores preparados para dar suporte extra sempre que necessario e demandado.

Projeto e acompanhamentos individuais:

Garantimos também que terd apoio individual antes e, apds o final do treinamento. Este
acompanhamento esta alinhado a Metodologia 6D, que transforma educagdo corporativa em /

resultado.
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RESULTADOS ESPERADOS:

Como mudancas qualitativas, esperamos que as seguintes caracteristicas sejam desenvolvidas
no quadro de gestores/colaboradores da SECRETARIA MUNICIPAL DA PESSOCA COM
DEFICIENCIA.

. Aumento de autoconfiancga;

. Lideranca pro ativa;

. Valorizacdo da critica construtiva;

. Aumento da confiabilidade e engajamento da equipe;

1
2
3
4
5. Mais posicionamento com menos confronto;
6. Controle de estresse;

7. Compreender suas emogoes e gerencia-las;

8. Comunicacao clara e eficaz;

9. Engajamento e visao direcionada para processos;

10. Habilidades para desenvolver pessoas;

11. Sensibilidade para diferencas comportamentais e culturais;
12. Foco na produtividade;

13. Poder de persuasao;

PROJETO INICIAL:

Esta proposta, refere-se ao projeto inicial de desenvolvimento e mentoria onde nesta primeira

etapa iniciaremos com 15 pessoas.

VALOR DO INVESTIMENTO:
Para o projeto de desenvolvimento da segue a proposta abaixo:
Valor com pagamento a prazo:

R$ 2.900 (Dois mil e novecentos reais) por participante.
*Esta proposta possui validade de 15 dias.

Agradecemos a atencao e permanecemos a disposicao para maiores esclarecimentos.
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Metodologia do Curso (diferencial):
Diferenciais do Método do INSTITUTO ENEAGRAMA PARA O SETOR PUBLICO:

Trata-se de Projeto e aperfeigopamento de pessoal em Competéncias de: Gestdo da
lideranga, comunicagdo eficaz, técnicas de ouvir, técnicas de relacionamento
interpessoal, controle de estresse, atitudes proativas, delegagdo e “empowerment”,
planejamento, analise de problemas e tomada de decisdo, gestdo de conflitos, técnicas
de intervistas, gestdo de tempo, técnica de reunides, Coaching de orienta¢do, de
instrucdo, de conducdo e de corregdo, atitudes pré ativas do gestor, dentre outros
aspectos.

Dando énfase nesse programa nas principais dores do setor, diagnosticadas perante
reunido online com secretarios, que sdo elas: andlise de problemas e tomada de
decisdo, gestdo de conflitos, técnicas de relacionamento interpessoal, engajamento
equipe.

O aperfeicoamento pessoal, para as atividades desenvolvidas pelo publico alvo da
Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, se traduz em maior eficiéncia nas atividades
perante o publico interno (colaboradores, equipes e secretarias) nas seguintes formas,
dentre outras: Melhor gestdo da comunicagdo, melhor relacionamento profissional,
flexibilidade para melhor servir, comunicagdo estratégica para gerar e disseminar
conhecimentos, promover o desenvolvimento de equipes de todas as Secretarias da
Prefeitura, multiplicar conhecimentos com mais agilidade, estabelecer uma
cooperagdo mutua mais eficaz baseada no aprimoramento da comunicagdo e do
relacionamento profissional, adequado a realidade da gestdo publica pertinente as
Secretarias da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo;

A especializagdo dos servigos se traduz nos resultados aplicados pelo Instituto
Eneagrama, nos seguintes aspectos;

- A tradicdo de 11# anos desenvolvendo pessoas e instituigdes;

- Globalizado, esta atualmente em 7 paises; sua eficacia € comprovada por mais de 30
mil pessoas treinadas;

- Credibilidade mundial, reconhecida através da empresa atendida em Atlanta- EUA
Fuel Tech

- Credibilidade local, pela pratica dos servigos perante as empresas como Unilever,
Sicredi, Unimed, Ciser, Sicoob, Ipog , Pudential, entre outras.
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- Producdo prépria de Conteldos, nossa empresa publicou o livro “A Personalidade em
nove padrées” e o app IEneagrama sobre os temas de gestdo de pessoas ,
comportamento humano, psicologia, relacionamento organizacional, comunicagdo e
areas afins;

- Padronizacdo mundial, pois além dos contelidos de todos os programas serem
registrados e patenteados, todos os representantes autorizados (Franqueados)
utilizam a metodologia exclusiva que é adaptada e aplicada a realidade de cada
instituicdo e o6rgdo publico, com instrugdes e orientagdes por meio do ciclo de
melhoria de Performance e de modernas e exclusivas técnicas de coaching individual e
coletivo e ainda por meio da Andragogia, tudo focado nos indicadores de cada
instituicdo;

Desenvolvimento permanente, pois existe dois centros exclusivos de estudo e pesquisa
em capacitagbes voltadas ao desenvolvimento humano na de gestdo de pessoas e
processos;

Isto posto, estd claro que o Instituto Eneagrama é uma metodologia de notéria
especializacdo, pois conforme as informagdes acima elencadas, a legislagdo e a prépria
doutrina considera de notdria especializagao o profissional ou empresa cujo conceito
no campo de sua especialidade é decorrente do desempenho anterior, estudos,
experiéncias, publicacdo, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros
requisitos relacionados com suas atividades, o que permite conferir que o seu trabalho
é o mais adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato, junto a Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo bem como de seu publico alvo.

Personalizagdo do curso para a SMPED:

Sempre que fechamos negociagdo com um grupo seja ele publico ou privado,
personalizamos o processo ou seja, a forma de entrega do curso, as datas, o local, a
quantidade de sessdes e quais temas dentro do nosso método temos que dar mais
énfase com relagdo as dores diagnosticadas antecipadamente.

Ha inumeros estudos mostrando que os times enfrentam diversos desafios cotidianos
que se justificam pelas relacdes e, especialmente, pelas diferengas de comportamento
dos seus membros. E as origens dessas diferencas sdo muitas vezes desconhecidas,
fazendo com que os colaboradores ndo se entendam ou muitas vezes sequer
enxerguem que tém objetivos similares e valores em comum. Sempre abordamos em
nossa linguagem a importancia da aceitacdo e empatia com relagdo a diferengas sejam
elas, fisicas, etnia, religido e principalmente de comportamento, todos somos seres
humanos. /
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Além disso, o autoconhecimento garante que a identidade das pessoas contribua
positivamente para a construgdo, e manutengdo, da cultura da empresa, alcangando
resultados muito melhores.

No caso da SMPED, antes mesmo e olharmos para as deficiéncias fisicas temos que
olhar para as diferengas comportamentais, ou seja entender as diferentes habilidades
de cada um pode somar para o resultado de todos, se canalizadas para o lugar certo, e,
por meio desse crescimento, a instauragdo de uma rotina muito mais humana e
saudavel.
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