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A Comissao Permanente de Acessibilidade (CPA), criada em 1996, é
consultiva e deliberativa nas questdes de acessibilidade em projetos e
obras de urbanismo, edificacoes, comunicacao e transporte, entre
outros.

* Desde 2005 esta vinculada a SMPED e é composta por representantes
de diversas secretarias, 6rgaos municipais e sociedade civil. A CPA
capacita arquitetos, engenheiros, gestores e informa a usuarios seus
direitos na promocao da acessibilidade.



LEI FEDERAL N2 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015.

Institui a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Art. 55. A concepcdo e a implantacao de projetos que tratem do meio fisico, de transporte, de informacao e
comunicacao, inclusive de sistemas e tecnologias da informacdao e comunicacao, e de outros servicos, equipamentos e
instalacOes abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, devem
atender aos principios do desenho universal, tendo como referéncia as normas de acessibilidade.

§ 12 O desenho universal sera sempre tomado como regra de carater geral.

§ 22 Nas hipoteses em que comprovadamente o desenho universal nao possa ser empreendido, deve ser adotada
adaptacao razoavel.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 13.146-2015?OpenDocument
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| - acessibilidade:

possibilidade e condi¢cao de alcance para utilizacao, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edificacdes, transportes, informacdao e comunicacao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na

rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Il - desenho universal:

concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados POr todas as pessoas, sem necessidade
de adaptacao ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva.

VI - adaptagoOes razoaveis:

adaptacdes, modificacdes e ajustes necessarios e adequados que nao acarretem 6nus desproporcional e indevido,
quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer,

em igualdade de condicOes e oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos e liberdades
fundamentais;




ABNT NBR 9050:2020

Desenho universal e seus principios

O conceito de desenho universal esta definido conforme legislacao vigente (ver [1] e [7] na
Bibliografia) e pelas normas técnicas. Este conceito propde uma arquitetura e um design
mais centrados no ser humano e na sua diversidade. Estabelece critérios para que
edificacdes, ambientes internos, urbanos e produtos atendam a um maior numero de
usuarios, independentemente de suas caracteristicas fisicas, habilidades e faixa etaria,
favorecendo a biodiversidade humana e proporcionando uma melhor ergonomia para
todos. Para tanto, foram definidos sete principios do desenho universal, apresentados a
seguir, que passaram a ser mundialmente adotados em planejamentos e obras de
acessibilidade:



Os sete principios do desenho universal sao:

1)

2)

3)

uso equitativo: & a caracteristica do ambiente ou elemento espacial que faz com que ele
possa ser usado por diversas pessoas, independentemente de idade ou habilidade. Para
ter o uso equitativo, deve-se: propiciar o0 mesmo significado de uso para todos; eliminar
uma possivel segregacéao e estigmatizagéo, promover o uso com privacidade, seguranca
e conforto, sem deixar de ser um ambiente atraente ao usuario;

uso flexivel: é a caracteristica que faz com que o ambiente ou elemento espacial atenda a
uma grande parte das preferéncias e habilidades das pessoas. Para tal, devem-se oferecer
diferentes maneiras de uso, possibilitar o uso para destros e canhotos, facilitar a precisao
e destreza do usuario e possibilitar o uso a pessoas com diferentes tempos de reacao
a estimulos;

uso simples e intuitivo: € a caracteristica do ambiente ou elemento espacial que possibilita
que o0 seu uso seja de facil compreensao, dispensando, para tal, experiéncia, conhecimento,
habilidades linguisticas ou grande nivel de concentragao por parte das pessoas,



4)

)

6)

informacgao de facil percepgao: essa caracteristica do ambiente ou elemento espacial faz
com que seja redundante e legivel quanto a apresenta¢des de informacdes vitais. Essas
informagdes devem se apresentar em diferentes modos (visuais, verbais, tateis), fazendo
com que a legibilidade da informacé&o seja maximizada, sendo percebida por pessoas com
diferentes habilidades (cegos, surdos, analfabetos, entre outros);

tolerancia ao erro: € uma caracteristica que possibilita que se minimizem 0Ss riscos e as
consequéncias adversas de acdes acidentais ou néo intencionais na utilizacéo do ambiente ou
elemento espacial. Para tal, devem-se agrupar os elementos que apresentam risco, isolando-os
ou eliminando-os, empregar avisos de risco ou erro, fornecer op¢ées para minimizar as falhas
e evitar agdes inconscientes em tarefas que requeiram vigilancia,

baixo esforgo fisico: nesse principio, 0 ambiente ou elemento espacial deve oferecer
condi¢des de ser usado de maneira eficiente e confortavel, com o minimo de fadiga muscular
do usuario. Para alcangar esse principio, deve-se: possibilitar que os usuarios mantenham
0 corpo em posi¢do neutra, usar for¢ca de operagdo razoavel, minimizar a¢des repetidas
e minimizar a sustentacéo do esforco fisico;



7) dimensio e espacgo para aproximagio e uso: essa caracteristica diz que o ambiente
ou elemento espacial deve ter dimenséo e espaco apropriados para aproximacao, alcance,
manipulacdo e uso, independentemente de tamanho de corpo, postura e mobilidade do
usuario. Desta forma, deve-se: implantar sinalizac&o em elementos importantes e tornar
confortavelmente alcancaveis todos os componentes para os usuarios sentados ou em pé,
acomodar variagdes de maos e empunhadura e, por ultimo, implantar espacos adequados
para uso de tecnologias assistivas ou assistentes pessoals.



Resolu¢cao CPA/SMPED/031/2021 — Comissao Permanente de Acessibilidade — CPA

Estabelece diretrizes na escolha de modelos de veiculos acessiveis (piso alto/piso baixo) a ser
adotado pela concedente de servico de transporte coletivo da cidade de Sao Paulo.
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3.1

acessibilidade
condigio para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos servigos de transporte coletivo de

passageiros, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida

3.2

acessibilidade assistida
condigio para utilizagdo, com seguranga, do sistema de transporte coletivo de passageiros, mediante assisténcia

de profissional capacitado para atender as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida



3.19
veiculo de piso alto
aquele que possui como caracteristica construtiva todo o piso do compartimento interno acima do plano formado

entre as linhas do centro das rodas

3.20

veiculo de piso baixo

aquele que possui como caracteristica construtiva o piso do compartimento interno rebaixado em qualquer uma de
suas secoes (dianteira, central, traseira ou total) em relagao ao plano formado entre as linhas do centro das rodas
(ver Figura 1)

a) piso baixo dianteiro b) piso baixo central
- | lq@ )
c) piso baixo traseiro d) piso baixo total

Figura 1 — Veiculo de piso baixo



6 Veiculo

Mao pode existir nenhum obstaculo/impedimento técnico na entrada e na saida do veiculo que se constitua em
barreira fisica para as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Para ser considerado acessivel, o veiculo deve possuir uma das caracteristicas a seguir:
a) piso baixo;

b) piso alto com acesso realizado por plataforma de embarque/desembarque;

c) piso alto equipado com plataforma elevatoria veicular.

A utilizagdo de veiculo de piso alto equipado com plataforma elevatonia veicular pode ser considerada nos casos
em que as alternativas 6-a) e 6-b) ndo possam ser utilizadas.

A decisdo quanto a escolha das caracteristicas do veiculo acessivel @ prermmogativa do Poder Concedente de
Transporte. Recomenda-se que esta decisdo leve em consideragido a infra-estrutura do sistema de transporte
disponivel, as condigbes de operacgao e as caracteristicas fisicas das vias que possam dificultar ou impedir a plena
circulagio dos veiculos, como, por exemplo, concordancia entre vias, valetas, lombadas e raios de curvatura.
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3.14

plataforma elevatoria veicular

dispositivo instalado no veiculo para transposigao de fronteira, que permite a elevagdo de pessoa com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, em cadeira de rodas ou em pg, para acesso em nivel ao interior do veiculo

am MKS Marksell



Sistema de

Transporte

Coletivo por

Onibus

Sao Paulo
ACESSIBILIDADE

PISO BAIXO E ALTO

.-77)=_SPTrans

" “CIDADE DE 38

~ SAO PAULO §
- MOBILIDADE E




Sao Paulo Transporte S.A.

Planejamento do sistema
Programacao de linhas e frota
Fiscalizacao dos servicos e terminais

Controle de receita e remuneracao das
operadoras

Fomentar o desenvolvimento
tecnoldgico com vistas ao conforto,
acessibilidade e preservacao do meio
ambiente

2

SPTrans



Tipologia do Sistema de Transporte
PISO BAIXO
| - Biarticulado

B A
- et I e cap.198 pax.

> ref:271m

Articulado
cap.174 pax.
ref:23 m
i PISO ALTO
e =Dr— :
f ' Trolebus 5 - Basico
. . - cap.103 pax. A _ cap. 74 pax.
. - - ref:15m L = ref:12,5m

Padron

Midionibus
cap. 87 pax. cap. 68 pax.
ref:13,2 m ref:11,2m
Padron Bateria Minionibus
cap. 72 pax. AN
ref: 12,9 m cap. 35 pax.
T ref: 8,60 m

2

SPTrans



NORMA BRASILEIRA
ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT

ABNT NBR 14022
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.
Para ser considerado acessivel, o veiculo deve ter uma das caracteristicas a seguir:

v'Piso baixo v'Piso alto equipado com Plataforma
Elevatoria Veicular - PEV

PEV:

Dispositivo que
permite a elevagao
de pessoa com
deficiéncia ou
mobilidade
reduzida, em
cadeira de rodas
ou em pé, para
acesso em nivel

ao veiculo. T

SPTrans




NORMA BRASILEIRA ' ASSOCIACAO
q T BRASILEIRA

ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT DE NORMAS
TECNICAS

ABNT NBR 15570

Fabricacao de veiculos acessiveis de categoria M3 com caracteristicas urbanas para transporte
coletivo de passageiros — Especificacdes técnicas

Esta Norma estabelece as especificacdes técnicas minimas para as caracteristicas construtivas e
os equipamentos auxiliares aplicaveis na fabricacao dos veiculos acessiveis de categoria M3

com caracteristicas urbanas, para transporte coletivo de passageiros.

Veiculo acessivel

4.1 Para ser considerado acessivel, o veiculo deve estar em conformidade com os requisitos
descritos na ABNT NBR 14022.

775

SPTrans



NORMA BRASILEIRA
ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT

ABNT NBR 14022
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.

A utilizacao de veiculo de piso alto equipado com plataforma elevatoria € uma alternativa que o

poder concedente considera na infra estrutura do sistema de transporte disponivel, as condicdes de

operacdo e as caracteristicas fisicas das vias que possam dificultar ou impedir a plena

circulacdo dos veiculos_como. por exemplo,_concordancia_entre vias, valetas, lombadas e

raios de curvatura.

775

SPTrans



Suspensao Pneumatica — Piso Baixo

2

SPTrans




Suspensao Metalica — Piso Alto




Caracteristicas Fisicas das Vias

Testes Operacionais — Raio de Curvatura

SPTrans



Caracteristicas Fisicas das Vias

Testes Operacionais — Aclive em Curva e Raio de Curvatura

.

SPTrans



Caracteristicas Fisicas das Vias
Testes Operacionais — Valeta, Raio de Curvatura e
Concordancia entre Vias

MINIONIBUS PISO BAIXO

SPTrans



Caracteristicas Fisicas das Vias

Testes Operacionais — Concordancia entre Vias e Valetas

PISO BAIXO
NAO PASSOU

| NESTETRECHO [




Acessibilidade da Frota do Sistema — Base: 31/05/2021

ACESSIBILIDADE

ELEVADOR PISO BAIXO
ESTRUTURAL 239 4.076
ARTICULAGCAO
REGIONAL 1.055 2475
DISTRIBUIGAO 6.083 17
TOTAL 7.377 6.568

FONTE: DO/ACF
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SPTrans
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Resolugio CPA/SMPED/031/2021
A Comissao Permanente de Acessibilidade - CPA, em sua 362 Reunido Plenaria, do ano
de 2021, realizada em 20 de Outubro.

RESOLUCAO CPA/SMPED/031/2021.

Considerando as caracteristicas para que um veiculo de transporte coletive urbano
seja considerado acessivel e da prerrogativa de escolha de modelo ser do poder
concedente de transporte, conforme item & da norma ABNT NBR 14022 -
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de
passageiros.

Considerando o art. 55 da Lei Federal 13.146/2015 que Institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) — LBI, que
adota como regra de carater geral o conceito do desenho universal para a concepgao e
implantacao de projetos inclusive de transporte, admitindo a adaptacdo razodvel
quando comprovadamente o desenho universal ndo possa ser empreendido.
Considerando as atribuicdes da Comissdo Permanente de Acessibilidade - CPA
segundo o art. 27 do Decreto Municipal 58031/2017, de elaborar normas, resolugdes,
diretrizes, critérios e instrumentos de controle gue garantam acessibilidade as pessoas
com deficiéncia em todas as suas dimensdes bem como apresentarem, analisar e
deliberar sobre propostas para adaptagao da frota de transporte publico;
Considerando que aos preceitos do desenho universal sdo encontrados no veiculo de
transporte urbano de passageiros, modelo piso baixo e em wveiculo piso alto com
plataforma elevatdria apresenta caracteristicas de adaptagao razodvel.

RESOLVE:

a) Veiculos de transporte urbano de passageiros, modelo piso baixo deve ser
adotado em todas as linhas do transporte urbano;

b) Em linhas de dnibus urbane, em cujo itinerdrio tenham trechos de vias com
caracteristicas geométricas que impegam a circulagdo de veiculo modelo piso baixo,
poderad adotar veiculos modelo de piso alto equipado com plataforma elevatdria,
devendo previamente ser encaminhado para avaliagdo da Comissao Permanente de
Acessibilidade — CPA, laudo técnico avalizado por profissional técnico de SPTRANS,
contendo a localizacdo e a descricao de todos os impedimentos encontrados;

c) O laudo devera ficar disponivel na SPTRANS para consulta de outros drgaos da
prefeitura que poderdo utilizar estes dados quando da manutencdo da via, e na
eventual corregac do problema o veiculo modelo piso baixo deverd ser adotado por
ocasido da troca do veiculo;

d)  Revoga-se a RESOLUCAO CPA/SEHAB-G/0D7/2003.
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Resolucdo CPA/SMPED/031/2021

A Comissao Permanente de Acessibilidade - CPA, em sua
36® Reunido Plendria, do ano de 2021, realizada em 20 de
Outubro.

RESOLUCAO CPA/SMPED/031/2021

A&mmmanuwmwuuomaosmampm Pvudnw
Eosatments e a deste
& Prodesp ‘ wiaivads pnnd\wm imprensacfical.com.br
e sdbado, 30 de outubro de 2021 4s 0506:51




RESOLUCAO CPA/SMPED/031/2021.

Considerando as caracteristicas para que um veiculo de transporte coletivo urbano seja considerado acessivel e da
prerrogativa de escolha de modelo ser do poder concedente de transporte, conforme item 6 da norma ABNT NBR 14022 -
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.

Considerando o art. 55 da Lei Federal 13.146/2015 que Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) — LBI, que adota como regra de carater geral o conceito do desenho universal para a
concepcao e implantacao de projetos inclusive de transporte, admitindo a adaptacao razoavel quando comprovadamente o
desenho universal nao possa ser empreendido.

Considerando as atribuicoes da Comissao Permanente de Acessibilidade - CPA segundo o art. 27 do Decreto Municipal
58031/2017, de elaborar normas, resolucdes, diretrizes, critérios e instrumentos de controle que garantam acessibilidade
as pessoas com deficiéncia em todas as suas dimensdes bem como apresentarem, analisar e deliberar sobre propostas para
adaptacao da frota de transporte publico;

Considerando que aos preceitos do desenho universal sdo encontrados no veiculo de transporte urbano de passageiros,
modelo piso baixo e em veiculo piso alto com plataforma elevatéria apresenta caracteristicas de adaptacao razoavel.



RESOLVE:

a) Veiculos de transporte urbano de passageiros, modelo piso baixo deve ser adotado em todas as linhas do
transporte urbano;

b) Em linhas de 6nibus urbano, em cujo itinerario tenham trechos de vias com caracteristicas geométricas que
impecam a circulacao de veiculo modelo piso baixo, podera adotar veiculos modelo de piso alto equipado com
plataforma elevatéria, devendo previamente ser encaminhado para avaliacdo da Comissao Permanente de
Acessibilidade — CPA, laudo técnico avalizado por profissional técnico de SPTRANS, contendo a localizacdo e a
descricao de todos os impedimentos encontrados;

c) O laudo devera ficar disponivel na SPTRANS para consulta de outros 6rgaos da prefeitura que poderao utilizar estes
dados quando da manutencdo da via, e na eventual correcao do problema o veiculo modelo piso baixo devera ser
adotado por ocasido da troca do veiculo;

d) Revoga-se a RESOLUCAO CPA/SEHAB-G/007/2003
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