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1. APRESENTACAO

A Prefeitura Municipal de S&o Paulo a partir de 2017 estabeleceu como uma de suas
metas a Concessao dos Parques Municipais, que vem sendo executado desde entdo. O Parque
Ibirapuera, junto com outros cinco parques localizados em Pirituba, Vila Maria, Guaianases

e Campo Limpo, compde 0 1° Lote da concessdo. Foram superadas todas as etapas legais do
processo, desde a aprovacao da Lei Municipal no 16.703/17, que disciplina as concessoes e

permissdes de servicos, obras e bens publicos, até a realizacdo do certame licitatério.

Em 2007 o corpo técnico de SVMA elaborou um Plano Diretor que direcionou e
orientou as intervencgdes no parque até 2019, entretanto, o surgimento de contestacdo por
parte da populacdo, preocupada com o futuro do Parque, culminou em uma exigéncia por
meio da Promotoria de Justica do Meio Ambiente da Capital do Ministério Publico do Estado
de Sdo Paulol, para que fosse elaborado um novo Plano Diretor para o Parque Ibirapuera

antes da assinatura do contrato entre a Prefeitura e a Concessionaria.

Essa peticdo defende, em linhas gerais, a necessidade de maior participacdo do
Conselho Gestor, um planejamento para a elaboracdo do plano em etapas e o maior
engajamento da Secretaria do Verde e Meio Ambiente (SVMA) no processo.

Como retorno a esta peticdo, a SVMA apresentou a metodologia de elaboracao
participativa que tinha como intuito facilitar e potencializar a atuacdo e protagonismo dos
conselhos gestores junto a formulacdo dos Planos Diretores dos parques Lajeado, Jacintho
Alberto, Jardim Felicidade, Tenente Brigadeiro Faria Lima e Eucaliptos.

Em audiéncia com o Ministério Publico ocorrida no dia 10 de junho de 2019, esta
proposta foi discutida com os membros do Conselho Gestor e representantes da prefeitura e
0 CGPI se disp6s a pensar em uma outra metodologia para o parque Ibirapuera.

No dia 14 de junho de 2019, o CGPI encaminhou um material intitulado “Esboco da
estrutura de Plano Diretor para o Parque Ibirapuera com dispositivos de elaboracéo
técnico-participativa”. Este documento entregue pelo Conselho Gestor do Parque
mencionou algumas atividades a serem percorridas no processo de estruturacdo do plano.
Dentre estas atividades, a mais enfatizada em todas as reunides do Conselho, que contou com

a presenca significativa de diversos servidores da PMSP, foi a realizacdo de um diagndstico



CIDADE DE
SAO PAULO
VERDE E

MEIO AMBIENTE

com o propésito de identificar quem é o frequentador do parque e quais SA0 0S Seus Usos e
interesses.

Assim, no que tange a participacédo social no processo de elaboracéo do Plano Diretor,
a SVMA realizou consulta pablica online sobre o material previamente elaborado, audiéncias
publicas, pesquisa presencial e online com os frequentadores do parque e foruns tematicos

com a comunidade cientifica, conforme é possivel visualizar no cronograma abaixo:

Figura 1: Cronograma participativo do plano diretor do Parque Ibirapuera.
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Fonte: CEA/UMAPAZ/SVMA, 2019

Reafirmou-se, assim, o papel dos conselheiros previsto na Lei Municipal n°
15.910/2013 que diz, em seu artigo 10°, ser competéncia dos Conselhos Gestores dos Parques

Municipais, ressalvadas as que sao exclusivas do Poder Publico:

Il — participar da elabora¢éo ou da atualizagdo do Plano Diretor, do Plano de
Gestdo e do Regulamento de Uso dos respectivos parques, assim como do
planejamento das atividades neles desenvolvidas, respeitando normas e restrigdes
de uso estabelecidas pela Secretaria Municipal do Verde e Meio Ambiente.”
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Nesse sentido, este trabalho foi concebido a partir de uma comunicacdo ampla e
democratica, com a articulagdo conduzida por técnicos designados na Portaria
Intersecretarial SVMA/SGM n°1 de 7 de maio de 2019 e n°2 de 04 de junho de 2019, e com
contribuicdes permanentes de técnicos de diversos setores da Secretaria do Verde e Meio

Ambiente.

1.1. Objetivos

Tendo como premissas norteadoras a confiabilidade, a inteligibilidade, a
transparéncia e a comunicabilidade para o avango politico, o objetivo mais amplo dessa
pesquisa € compreender e incluir o conhecimento e as pautas dos frequentadores do Parque
Ibirapuera, dando relevancia as formas de uso e a apropriacédo do espaco do parque com todas
as fungdes socioambientais que ele desempenha.

Ja o objetivo especifico € colocar a participagdo social e o conhecimento popular no
cerne da pesquisa, apresentar um trabalho baseado na produgdo de informacgdes e
conhecimentos congregado com um uso mais propositivo para a gestdo ambiental do parque,
além de subsidiar a elaboracdo do Plano Diretor do Parque, bem como conhecer e avaliar as
impressdes desse publico no que se refere ao:

perfil dos frequentadores: idade, renda, género, local de moradia;
grau de frequéncia no parque;
meio de acesso ao parque, tempo de deslocamento, distancia percorrida;

° motivo da visitacao;

e conhecimento e utilizacdo do conselho gestor do parque;

satisfacdo em relacdo ao acesso ao parque, a seguranca e infraestrutura;
satisfacdo em relacdo a manutencdo, limpeza, conservacdo dos lagos,
vegetacao e areas verdes e demais quesitos;
principais problemas do parque;
percepcao sobre os beneficios do parque.

1.2. Justific

ativa

Durante as duas audiéncias publicas sobre o Plano Diretor do parque Ibirapuera,

ocorridas nos dias 14 e 24 de agosto de 2019, as questdes levantadas como de preocupagéo
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ou de demandas pontuadas em relacdo ao detalhamento e a revisdo do contetdo do plano

diretor elaborado até entéo foi ilustrada no gréafico a seguir:

Gréfico 1: Teméticas levantadas nas audiéncias publicas para a formulagdo do plano

Sustentabilidade (1)
Mobilidade e meios de transporte (1) 4.5%
4.5%
Concessao/privatizagao (1)
4.5%

Obras, manutengao e equipamentos (7)
31.8%

Questao hidrica (1)
4.5%

Eventos e shows (3)
13.6%

Fauna (4)
18.2%

Corredores e atividades fisicas (4)
18.2%

Fonte: CEA/UMAPAZ/SVMA, 2019

Diante disso, a SVMA pautou suas a¢des buscando elucidar e responder as tematicas
levantadas da seguinte maneira:

Os pontos referentes a “obras, manuten¢do e equipamentos”, “corredores e
atividades fisicas” e ‘“eventos e shows” dizem respeito aos usos e as necessidades de
melhoria de alguns espacos, tendo sido contemplada na pesquisa de modo a conhecer o grau

de satisfacdo dos frequentadores em relacéo a estas questdes.
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A questdo da “fauna” se refere a necessidade do plano diretor apontar as atribuicdes
da SVMA no atendimento deste servigo.

Quanto a “questdo hidrica”, a SVMA promoveu um férum para a discussio tedrica e
técnica desta tematica. JA a questdo “concessdo/privatizagao” que trata da diferenciacéo
entre ambas, a SVMA também abordou esta tematica em um férum que discutiu o papel do
parque urbano.

A questdo da “mobilidade e meios de transporte” foi abordada no plano Diretor e na
pesquisa para pautar futuras diretrizes e proposigoes. E, por fim, o item “Sustentabilidade”
diz respeito a necessidade de elaborar avaliacdes que mensurem as a¢des de gestdo ambiental.

Nesse sentido, é possivel compreender que o Plano Diretor e a presente Pesquisa de
Uso Puablico sdo instrumentos indispensaveis a gestdo ambiental tanto para o
aperfeicoamento das funcdes do parque, quanto para que a populacdo exerca o controle social
deste espaco publico.

Cabe portanto ressaltar, que estes instrumentos (Plano Diretor e Pesquisa de Uso
Publico) devem ser revisados periodicamente, a partir da demanda da populacdo, para que

correspondam as condi¢cOes e expectativas de seu tempo e dialoguem com os usos deste

espaco e suas mudancas ocorridas ao longo do tempo.

1.3. Metodologia

Para tal pesquisa foram adotados os seguintes fundamentos, conforme descritos por
Borges e Brand&o®:

e A consideracdo da realidade concreta da vida cotidiana dos participantes
individuais e coletivos do processo, bem como das interpretagcdes dadas por
eles e experiéncias tais como s&o vividas;

e O pressuposto de que todas as pessoas sdo fontes originais de saber;

e A busca de unidade entre teoria e pratica, bem como reconstrugdo da teoria a
partir de uma sequéncia de praticas refletidas criticamente;

e O fortalecimento da participagdo popular comunitaria, de forma a integrar 0s

atores populares ao desenvolvimento da pesquisa;

! BORGES, M. C.; BRANDAO, C. R. A pesquisa participante: um momento da educacao popular.Revista
Educacéo Popular, Uberlandia, V. 6, 2007.
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e O compromisso social, politico e ideolégico com a comunidade, as pessoas e
suas causas sociais;

e A possibilidade de transformacdo de saberes, de sensibilidades e de
motivacdes em nome da humanizacéo da vida social.

O questionario (online/remoto e presencial) aplicado, foi elaborado pela equipe
técnica da SVMA e foi composto por 28 questdes estruturadas e 1 questdo aberta que foram
elaboradas em conjunto pela Coordenagdo de Gestdo dos Parques e Biodiversidade
(CGPABI), Coordenacdo de Planejamento Ambiental (CPA) e Coordenacéo de Educacao
Ambiental e Cultura de Paz (UMAPAZ).

As perguntas foram baseadas no questionario do Plano Municipal de Areas
Protegidas, Areas Verdes e Espacos Livres (PLANPAVEL), previsto pelo Plano Diretor
Estratégico do Municipio de Sdo Paulo (Lei n® 16.050 de 31 de julho de 2014) cujo objetivo
é definir uma politica de provisao de areas verdes e de protecdo do patriménio ambiental do
Municipio de Séo Paulo e que também prevé a aplicacdo de questionarios com o publico
frequentador dos parques municipais urbanos geridos pela SVMA.

O questionario foi testado previamente de forma online entre os dias 03 a 21 de maio
tanto entre servidores de SVMA quanto com frequentadores de parques. Ndo houve um teste
prévio para a aplicacdo do mesmo questionario para as entrevistas presenciais.

No formato online, sua aplicagéo foi por meio do Google Forms, ferramenta virtual
gratuita e disponivel na internet. O questionario ficou aberto para receber respostas entre 0s
dias 13 de julho a 26 de agosto de 2019 e sua divulgacdo ocorreu por diferentes formas: redes
sociais da SVMA, chamada na péagina principal do site oficial da SVMA, disponibilizacéo
do link da pesquisa na listagem de e-mail de toda a PMSP, divulgagéo nas audiéncias
publicas, nas oficinas sobre o Plano Diretor do Parque e nas dependéncias do Parque por
meio de cartazes, bem como via aplicativo de mensagens instantaneas e chamadas de voz
para celulares (whastapp e telegram) para os contatos dos servidores da SVMA que estdo
trabalhando no Plano Diretor do Parque solicitando sua ampla divulgacéo.

No formato presencial as entrevistas foram realizadas pela Leme - Pesquisa e
Inteligéncia de Mercado, empresa contratada pelo Instituto SEMEIA, vinculada a Prefeitura
do Municipio de S&o Paulo (PMSP) por meio do acordo de cooperagdo técnica com a SP
Parcerias - sociedade de economia mista, vinculada a Secretaria Municipal de Desestatizagdo

e Parcerias.
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As entrevistas presenciais foram realizadas por 4 entrevistadores e mais um
supervisor nos seguintes dias:
e 22 de agosto — quinta-feira, entre 6h e 18h;
e 24 de agosto — sdbado, entre 7h30 e 19h;
e 25 de agosto — domingo, entre 7h30 e 19h;
e 26 de agosto — segunda-feira, entre 7h30 e 19h.

Cada um dos entrevistadores e 0 supervisor estavam munidos de um tablet com o
questionario programado no software Survey Monkey. A empresa optou por utilizar esse
software, pois ele garante que, em caso de falta de conexdo com a internet, as entrevistas
possam ser realizadas off-line e entrem na nuvem posteriormente assim que a conexdo com
a rede for restabelecida.

Os 4 (quatro) entrevistadores da Empresa Leme - Pesquisa e Inteligéncia de Mercado
se revezaram, a cada duas horas, em média, entre os seguintes locais:

e Portdo 4 e em frente ao estacionamento e prédio da Bienal;

e Portdo 6, préximo a Praca do Porquinho;

e Entre os portdes 7 e 8 que tém entradas pela Avenida Republica do Libano
e Portdo 9 e em frente a escultura Laocoonte e seus filhos.

A escolha dos dias, horérios e locais para que a empresa Leme - Pesquisa e
Inteligéncia de Mercado realizasse as entrevistas presenciais se baseou na pesquisa realizada
em julho de 2007 pela Cooperativa de Pesquisa de Mercado (Coopeme) e pela empresa
Technikds cujo objetivo foi o de conhecer e avaliar a acessibilidade ao Parque Ibirapuera,
bem como realizar uma contagem dos fluxos dos visitantes pelos portdes do parque. O
resultado desta pesquisa realizada em 2007 determinou que o principal acesso ao parque se
da pelo Portdo 3 - Bienal, seguidos pelo Portdo 10 - Museu Afro, Portdo 6 - Praca do
Porquinho, Portdo 4 - Autorama, Portdo 7 - Republica do Libano e Portdo 9 - Monumento as
Bandeiras, bem como que metade dos frequentadores (51%) acessam o Parque a pé. Além
disso, também foi aferido que dentre o puablico mais assiduo (aquele que frequenta o parque
3 vezes por semana) mais de %5 o utiliza entre segunda a sexta-feira, sequido por domingo
(25%) e sabado (35%) e que dentre os usuarios que frequentam o parque em horarios
determinados ha a preferéncia de mais da metade pela periodo da manhd, seguido pelo

periodo da tarde, tendo menos de 10% preferéncia por frequenta-lo apos as 17h.

10
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Diante disso, a empresa Leme - Pesquisa e Inteligéncia de Mercado buscou se
posicionar durante os 4 dias da pesquisa in loco em diferentes localizagdes, horarios e dias
da semana de modo a conseguir abordar os diferentes publicos frequentadores.

Ja a selecdo das pessoas entrevistadas nos locais em que 0s entrevistadores se
posicionaram seguiram 0 método-padréao para entrevistas face a face em que nao ha critérios
amostrais pré-estabelecidos, ou seja, a cada 10 frequentadores que passavam, entrevistava-
se 0 11°, em caso de recusa, 0 frequentador seguinte era entrevistado. Ao término da
entrevista a contagem era reiniciada para a selecdo do proximo entrevistado e assim
sucessivamente, sendo que na abordagem, os entrevistadores da empresa contratada diziam
estar “a servico da SVMA para realizar a pesquisa para o Plano de Gestdo do Parque
Ibirapuera”.

De acordo com a empresa, a pesquisa foi muito bem recebida pelos frequentadores
do pargue, havendo poucas recusas sendo que muitas das pessoas entrevistadas comentavam
cada um dos itens antes de dar a sua nota de avaliagdo, demonstrando interesse em responder

ao questionario.

2. ANALISE

A pesquisa online (ou remota como constara nos graficos e figuras elaborados)
aplicada por meio do Google Forms e realizada entre os dias 13 de julho a 26 de agosto de
2019 obteve 1.104 respostas. Destas, 857 optaram por responder o questionario sobre o
Parque Ibirapuera (Pergunta 3: Qual parque vocé escolhe para responder a pesquisa?).
Sendo portanto, 857 o total de respostas obtidas pela pesquisa por este meio.

J& a pesquisa presencial, realizada pela empresa Leme - Pesquisa e Inteligéncia de
Mercado, obteve 575 respostas. Cabe ainda ressaltar que embora tenha sido solicitado pela
SVMA para que a empresa aplicasse 0 mesmo questionario utilizado na pesquisa online (ou
remota), ndo foi coletado o CPF dos entrevistados por opcao propria Secretaria e também
néo foi possivel obter as respostas da questdo 6 (Quanto tempo vocé leva para chegar a este
parque?) devido a um erro do software Survey Monkey quando da aplicacdo dos
questionarios.

Diante disso, optou-se por realizar a anélise e tabulacdo dos dados obtidos tanto em
separado (presencial com n=857 e on-line/remota com n=575) quanto em conjunto(n=1432),

respondendo as seguintes perguntas:

11
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i.  Qual o perfil do frequentador?
ii.  Qual ou quais usos o frequentador faz do parque e quais usos potenciais o
parque poderia ter?
iii.  Como e de onde o frequentador acessa o0 parque?

iv.  Como o frequentador enxerga e avalia o parque?

Eventuais diferencas entre as proporcdes das variaveis categoricas foram comparadas
por meio de um teste de qui quadrado. A correlacdo entre renda e frequéncia de visitagéo foi
avaliada por meio do coeficiente de correlagdo de Somers. Relacdes entre a distancia do
distrito administrativo de residéncia do frequentador e o tempo de percurso até o parque,
meio de transporte utilizado e frequéncia de visitagdo foram avaliadas por meio de uma
Andlise de Variancia, seguida do teste post hoc de Tukey para distinguir diferencas
significativas entre os grupos. Para todos os testes o alfa foi considerado igual a 5%, corrigido
por Bonferroni sempre que necessario. Os testes estatisticos utilizados neste relatério foram

realizados com o auxilio do software R (R Core Team, 2015)2.

2.1. Perfil dos Frequentadores

O perfil do frequentador foi caracterizado por meio das seguintes variaveis: género,
renda familiar, faixa etaria, escolaridade, frequéncia de visita ao parque e conhecimento e uso
do conselho gestor. Este perfil foi cruzado com as perguntas subsequentes como uma forma de avaliar
eventuais diferencas nas respostas decorrentes de caracteristicas especificas do perfil do frequentador.

A faixa etéria foi representada por meio de piramides etérias, utilizando as mesmas
faixas adotadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

A renda familiar foi agrupada nas seguintes categorias: de até um salario minimo, de
um a dois salarios minimos, de dois a cinco salarios minimos, de cinco a dez salarios minimos
e acima de dez salarios minimos.

A escolaridade foi representada por meio do grau maximo alcancado pelo
respondente, a saber: até o ensino fundamental, até o ensino médio, até o ensino superior e
po6s-graduacdo, independente da categoria.

A frequéncia foi avaliada por meio de quatro categorias: diariamente, semanalmente,
mensalmente e de vez em quando. Para a amostra presencial, foram comparados ainda o

perfil de frequentadores de final de semana (correspondente aos entrevistados nos dias 24 e

2R Core Team (2015). R: A language and environment for statistical computing. R Foundation for Statistical
Computing, Vienna, Austria. URL https://www.R-project.org/

12



CIDADE DE
SAO PAULO
VERDE E

MEIO AMBIENTE

25 de agosto, sdbado e domingo respectivamente) com os frequentadores de meio de semana
(correspondente aos entrevistados nos dias 22 e 26 de agosto, quinta-feira e segunda-feira,

respectivamente).

2.1.1.Género
Agrupando os dois conjuntos de dados obtidos (pesquisa on line/remota e presencial),

as pessoas do género feminino foram significativamente mais prevalentes na resposta aos
questionarios (X?=15,66, p<0,001; Grafico 2). Esta diferenca se intensifica quando
avaliamos apenas os dados oriundos da pesquisa remota (Gréfico 3). Quando observamos o0s
dados da pesquisa presencial a frequéncia do género masculino passa a ser mais
predominante (Gréafico 3). Essa predominancia no entanto, ndo se mostrou estatisticamente
significativa (X?=0,92, p=0,6303).

Gréfico 2: Proporcéo de géneros para os respondentes do questionario do Uso Publico
do Parqgue Ibirapuera, considerando as duas amostras .

Género

mFeminino  mMasculino  m Prefiro ndo informar

Fonte: Elaboragéo propria, 2019
Gréfico 3: Proporcéo de géneros para os respondentes do questionario do Uso Publico
do Parque Ibirapuera, separando as duas amostras.

13
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Género

7

Remota

Presencial

M Feminino MW Masculino M Prefiro ndo informar

Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Com base nos dados obtidos na pesquisa presencial e sem considerar as respostas
onde os frequentadores ndo declararam o género (n=573), foi possivel realizar um
comparativo entre o género dos respondentes de final de semana com o género dos
respondentes de meio de semana, onde as mulheres foram mais frequentes no final de
semana. No entanto, ndo foram encontradas diferencas estatisticas entre as propor¢des
(X?=4,49, p=0,106; Tabela 1).

Tabela 1: Comparacéo entre as proporgdes de género dos respondentes do questionario
do Uso Publico do Parque Ibirapuera no meio e final de semana.

Frequéncia
Género Meio da semana Final de semana
Feminino 107 168
Masculino 132 166

Fonte: Elaboracéo propria, 2019

14
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2.1.2. Escolaridade
Com relacdo & escolaridade dos frequentadores do Parque Ibirapuera que
responderam o questionario sobre o Uso Publico, a maior parte dos entrevistados possui
ensino superior ou pés graduacdo (Grafico 4). Comparando as duas amostras, percebe-se uma

escolaridade maior por parte dos que responderam a pesquisa remotamente, principalmente

quanto a pds graduacao (Gréfico 5).

Grafico 4: Grau de escolaridade dos respondentes do questionario do Uso Publico do
Parque Ibirapuera considerando as duas amostras.

POS GRADUACAO ) |

SUPERIOR i ”

Escolaridade

MEDIO

FUNDAMENTAL

Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Grafico 5: Grau de escolaridade dos respondentes do questionario do Uso Publico do
Parque Ibirapuera, separando as duas amostras

Pos graduagao

Superior

Escolaridade

Méedio

Fundamental

50 100 150 200 250 300 350 400 450

o

M Remota M Presencial

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019
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Percebe-se, portanto, que a populacgao respondente do questionario do Uso Publico do
Parque Ibirapuera possui um nivel maior de escolaridade do que a média do municipio. De
acordo com os dados da pesquisa origem destino do metrd, a porcentagem da populagéo
acima de 24 anos, com ao menos ensino superior completo é de 28,3%, enquanto que o
percentual dos frequentadores sob as mesmas condic¢des, encontrado nesta pesquisa € de
83,8% ou seja, cerca de trés vezes maior.

Com base nos dados obtidos apenas na pesquisa presencial (n=575), foi possivel
realizar um comparativo entre a escolaridade dos respondentes de final de semana com a
escolaridade dos respondentes de meio de semana e ndo foram encontradas diferencas

estatisticas entre as proporcdes (X?=1,80, p=0,614; Tabela 2).

Tabela 2: Comparacdo entre as proporc¢des de escolaridade dos respondentes do
guestionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera no meio e final de semana.

Frequéncia
Escolaridade Meio dasemana  Final de semana
Fundamental 15 28
Médio 72 90
Superior 109 160
P6s Graduacéo 45 56

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

2.1.3. Renda Familiar

Com relacdo a renda familiar dos frequentadores do Parque Ibirapuera que
responderam o questionario sobre o Uso Publico, a maior parte dos entrevistados possui
renda acima de 5 salarios minimos (Gréafico 6). Comparando as duas amostras, percebe-se
uma pequena prevaléncia da faixa de renda de 2 a 5 salarios minimos nos respondentes da
pesquisa presencial, sobressaindo-se apenas com pouca margem de diferenca da faixa de

renda acima de 10 salarios minimos (Gréfico 7).

Gréfico 6: renda familiar dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera considerando as duas amostras.
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Grafico 7: renda familiar dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera, separando as duas amostras.
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Percebe-se, portanto, que em relagdo a renda dos respondentes do questionario do Uso
Publico do Parque Ibirapuera, a situacdo é semelhante a encontrada no nivel de escolaridade,

ou seja, os frequentadores possuem uma renda superior @ média do municipio. De acordo
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com os dados do censo de 2010 (IBGE, 2010)3, 16,9% dos domicilios possuem renda acima
de 10 salarios minimos, enquanto que para os frequentadores que responderam & pesquisa
25,9% possuem renda familiar acima de 10 salarios minimos.

Com base nos dados obtidos na pesquisa presencial e sem considerar as respostas que
optaram por ndo declarar a renda (n=516), foi possivel realizar um comparativo entre 0s
frequentadores do meio da semana com os de final de semana com relacdo a renda familiar
e mais uma vez ndo foram encontradas diferencas significativas (X?=7,48, p=0,187; Tabela
3), demonstrando, portanto, que o perfil dos frequentadores do meio da semana e do final de

semana ndo diferem quanto ao género, escolaridade ou renda.

Tabela 3: Comparacao entre as proporcdes de renda dos respondentes do questionario
do Uso Publico do Parque Ibirapuera no meio e final de semana

Frequéncia
Renda (salarios minimos) Meio da semana Final de semana
Até 1l 6 13
Dela? 26 41
De2ab 55 94
De5al0 55 82
Acima de 10 73 71

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

2.1.3.1 Renda Familiar e Escolaridade
Com relagdo ao cruzamento realizado entre a renda familiar e a escolaridade dos

frequentadores do Parque Ibirapuera que responderam o questionario sobre o Uso Publico

tanto presencialmente quanto remotamente (on-line), temos:

Tabela 4: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera
com relagdo a renda familiar e escolaridade considerando as duas amostras

Renda (salarios minimos)

3 Disponivel em: https://censo2010.ibge.gov.br/. Acesso em 01/09/2019
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Escolaridade Atél 1a2 De2a5 Deb5al0 >10 Né&oinformou Total

Fundamental 3 18 11 11 3 10 56

Medio 21 60 92 44 31 31 279
Superior 7 33 182 172 149 68 611
Pés graduacéo 1 6 75 143 188 73 486
Total 32 117 360 370 371 182 1432

Fonte: Elaboracéo propria, 2019

Tabela 5: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera
com relacdo a renda familiar e escolaridade considerando a pesquisa remota.

Renda (salarios minimos)

Escolaridade Atél l1a2 De2a5 Deb5al0 >10 Naoinformou Total

Fundamental 1 3 3 2 1 3 13
Médio 8 21 37 17 19 15 117
Superior 3 22 106 94 72 45 342
Pos graduacéao 1 4 65 120 135 60 380
Total 13 50 211 233 227 123 857

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

Tabela 6: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera
com relacéo a renda familiar e escolaridade considerando a pesquisa presencial.

Renda (salarios minimos)

Escolaridade Atél 1l1a2 De2a5 Deb5al0 >10 Né&oinformou Total

Fundamental 2 15 8 9 2 7 43
Médio 13 39 55 27 12 16 162
Superior 4 11 76 78 77 23 269
Pos graduacao 0 2 10 23 53 13 101
Total 19 67 149 137 144 59 575

Fonte: Elaboragdo propria, 2019
Assim, analisando conjuntamente o perfil dos respondentes do questionario do Uso

Pablico do Parque Ibirapuera quanto a renda e escolaridade percebe-se uma certa correlagédo
positiva entre a renda familiar e o grau de escolaridade dos frequentadores que responderam
a pesquisa on line/remota (Grafico 8). No entanto, esta tendéncia diminui ligeiramente

quando as duas pesquisas sdo analisadas conjuntamente (Grafico 10) e também quando se
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observa os dados referentes apenas a pesquisa presencial, onde a frequéncia relativa de

respondentes com pés graduacao diminui na faixa de maior renda familiar (Grafico 9).

Grafico 8: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera com relacdo a renda familiar e escolaridade, considerando a pesquisa
remota.
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Fonte: Elaboragdo propria, 2019

Grafico 9: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera com relacdo a renda familiar e escolaridade considerando a pesquisa
presencial.
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Fonte: Elaboragdo propria, 2019

Grafico 10: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera com relacéo a renda familiar e escolaridade, considerando as duas amostras
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

2.1.4. Faixa Etaria

A faixa etéria dos respondentes concentrou-se nas camadas mais altas (Grafico 11,
11a e 11b), conforme o esperado, em uma piramide etaria com um &pice relativamente mais
largo do que o da piramide que representa 0 municipio de Séo Paulo, de acordo com o Gltimo

censo realizado em 2010 (Grafico 12).

Gréfico 11: Piramide etaria dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera considerando a pesquisa presencial
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Grafico 11a: Piramide etaria dos respondentes do questionario do Uso Publico do
Parque Ibirapuera considerando a pesquisa remota.
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Grafico 11b: Piramide etaria os respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera considerando as duas amostras
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Grafico 12: Piramide etaria dos habitantes do municipio de Sdo Paulo, obtida pelo censo
de 2010. Fonte: IBGE — Censo demografico de 2010.

Mais de 100 anos 247 0.0% 0.0% T80
95259 anos 1.270 00% 0.0% 4228
30 a 84 anos 5.877 0.1% || 0.1% 15.357
852 B9 anos 17.737 nz% || 0.4% 20.488
BlaBdanos 41305 vanf] ot 78.208
75a79anos 54224 J 0.8% 108.645
70a7danos 85214 1.3% 142.087
B5aB3anos  1Z7.020 1.8% 175.213
60 a 64 anos 133.012 2.1% 240042
55af59anos  243.882 2.7% 304.250
50a5danos  301.852 3.2% 365.806
d5ad9anos 342042 3.5% 400.672
40 a 44 anos 385172 3.8% 427.807
3alBanos  423.024 : 41% 455.581
30aldanos  481.253 <2+ 47% 528.818
ssazmancs  steesd  46% NG 4.0% 554888
a2danos  480.432 2% 45% 502.227
15a19anos  420.552 27 37% 421.705
10atdanos  428.355 22+ 3.8% 420.074

5aBanos 335672 24+ 3.3% 372807
Dadanos  361.702 22+ 3.1% 340.213

Mulheres

Homans -
Fonte: IBGE — Censo demografico de 2010.



CIDADE DE
SAO PAULO
VERDE E
MEIO AMBIENTE
2.1.5. Frequéncia
A maior parte dos frequentadores que responderam as pesquisas frequentam o parque
semanalmente, seguidos pelos que frequentam esporadicamente (Grafico 13, 13a, 13b),
independente das respostas terem sido obtidas presencialmente ou on-line.
Na pesquisa presencial ha uma proporgdo relativamente maior dos que frequentam
diariamente o parque em comparacdo aos que responderam on-line, que apresentam uma

frequéncia esporadica relativamente maior.

Grafico 13: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por género,
considerando a pesquisa remota.
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

Grafico 13a: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por género,
considerando a pesquisa presencial.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 13b: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por género,
considerando a pesquisa as duas amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Ainda é possivel observar que as mulheres tendem a frequentar o parque mais
esporadicamente do que seria esperado, enquanto que homens frequentam relativamente
mais o parque semanalmente do que o esperado, dada a proporg¢éo de frequentadores quanto
a0 género (X?=20,64; p=0,014) e representada no Gréafico 13b.

Quanto a escolaridade, frequentadores com ensino superior vao ao parque com uma
frequéncia relativamente maior do que aqueles com ensino fundamental e médio (X?=18,17;
p=0,0332; Gréfico 14, 14a e 14b).
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Grafico 14: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por escolaridade,
considerando a pesquisa remota.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 14a: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por escolaridade,
considerando a pesquisa presencial.
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Fonte: Elaboracéo propria, 2019

Grafico 14b: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por escolaridade,
considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Ja em relacdo a renda familiar, ha uma correlacdo positiva fraca, porém significativa
entre frequéncia e renda (Dsomers= 0,137; p<0,001), o que significa que a frequéncia de
visitacdo aumenta conforme aumenta a renda familiar (Gréafico 15, 15a, 15b).

Gréfico 15: Perfil dos respondentes do questiondrio do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por renda familiar,
considerando pesquisa remota.
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Fonte: Elaboragdo propria, 2019

Gréfico 15a: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por renda familiar,
considerando pesquisa presencial.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 15b: Perfil dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera quanto a frequéncia de visita ao parque, separados por renda familiar,
considerando ambas as amostras
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019
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2.1.6. Conselho Gestor do Parque
Do total das amostras (presencial e on-line), apenas 19% dos frequentadores que
responderam ao questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera afirmam conhecer o

conselho gestor do parque e destes apenas 7% procuram o conselho para tratar de questdes

sobre o parque (Grafico 16).

Gréfico 16: Porcentagem dos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera que conhecem ou néo o conselho gestor do parque e dentre os que conhecem,
a proporcao dos que procuram ou ndo procuram o conselho gestor para tratar de
alguma questéo sobre o parque.
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19% | Neo
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12%

Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

J& na comparacgdo de ambas as amostras (presencial e remota/on line), a propor¢do
dos frequentadores que conhecem o conselho gestor é significativamente maior dentre os que
responderam & pesquisa online (X?=38,99; p<0,0001; Grafico 17).

Gréfico 17: Comparacdo entre as duas amostras sobre o conhecimento do conselho
gestor pelos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

O género ndo parece influenciar no conhecimento sobre o conselho gestor do parque
(X?=0,53; p=0,4657; Grafico 18). Por outro lado, quanto maior o grau de escolaridade do
frequentador maior também a proporcédo de conhecimento do conselho gestor (X?=26,50;
p<0,0001; Grafico 19). A renda familiar, por sua vez, ndo tem influéncia sobre o fato do

entrevistado conhecer ou nfo o conselho gestor (X?=8,27; p=0,0823; Grafico 20).

Gréfico 18: Conhecimento do conselho gestor do parque pelos respondentes do
questiondario do Uso Publico do Parque Ibirapuera em relacéo ao género.
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Fonte: Elaboracéo propria, 2019

Gréfico 19: Conhecimento do conselho gestor do parque pelos respondentes do
questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera em relacdo ao grau de escolaridade
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 20: Conhecimento do conselho gestor do parque pelos respondentes do

questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera em relacdo a renda familiar, em
salarios minimos.
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Fonte: Elaboracéo propria, 2019

2.2. Usos realizados e usos potenciais do parque

Para avaliar os usos atuais foram analisadas as respostas da questéo 8 (O que vocé faz
quando vem ao parque?). Ja 0s usos potenciais do parque foram indiretamente avaliados por
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meio das respostas da pergunta 9 (Quais atividades o frequentador se interessaria em
participar no parque, caso fossem oferecidas?). Para ambas as questdes, o formulario
permitiu multiplas respostas, o que fez com que a soma das frequéncias das respostas
ultrapassasse 0 numero de respondentes. Sendo assim, as porcentagens que Serdo
apresentadas neste item e nos graficos correspondentes se referem a quantidade que a
resposta apareceu em relacdo ao total de respondentes e ndo ao total de respostas.

Neste sentido, o principal uso que os frequentadores que responderam ao questionério
de Uso Publico do Parque Ibirapuera fazem dele é para a pratica de esportes ou atividades
fisicas, tanto para a pesquisa presencial quanto para a pesquisa online (Gréafico 21), bem
como para ambas as amostras (Gréfico 22).

No entanto, cabe pontuar que para os frequentadores que responderam a pesquisa
online, a distribuicdo dos usos é relativamente melhor distribuida, enquanto que para cerca
de 80% dos frequentadores que responderam o questionario do Uso Publico presencialmente,
0 uso do parque se da especialmente para a realizacdo de atividade fisica, sendo as proximas
atividades mais frequentes as atividades contemplativas, de interacdo com a natureza e
culturais aparecendo respectivamente com 30%, 23% e 12%.

Quanto as atividades mais desejadas, caso fossem oferecidas, somando as duas
amostras (presencial e on-line) temos que os eventos de masica, arte e cultura se destacam
com cerca de 70% das respostas, seguidos de atividades esportivas, de educacdo ambiental e
sustentabilidade e atividades guiadas de lazer, aventura e interacdo com a natureza, todas as
trés com aproximadamente 45% das respostas (Grafico 24).

Quando observamos cada amostra separadamente (Grafico 23), temos um quadro
distinto, onde os eventos musicais, de arte e cultura permanecem com preferéncia para os
respondentes do questionario on-line, seguidos das atividades de educagdo ambiental e de
lazer e aventura e por Ultimo as atividades esportivas. J& para os frequentadores que
responderam a pesquisa presencialmente, as atividades esportivas sdo de maior preferéncia,
empatadas com as de musica, arte e cultura e as atividades de educacdo ambiental,
sustentabilidade e as de lazer, aventura e interagdo com a natureza aparecem por tltimo, com

cerca de 30% de preferéncia.

Gréfico 21: Distribuicdo das respostas referentes ao uso do parque pelos
respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera separando as duas
amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Grafico 22: Distribuicdo das respostas referentes ao uso do parque pelos
respondentes do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera, considerando
ambas as amostras
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 23: Distribuicéo das respostas referentes ao interesse dos respondentes do
questiondario do Uso Publico do Parque Ibirapuera em participar de atividades caso
fossem oferecidas no parque, separando as duas amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Grafico 24: Distribuicdo das respostas referentes ao interesse dos respondentes do
questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera em participar de atividades caso
fossem oferecidas no parque, considerando ambas as amostras
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

2.3. Origem e acesso ao parque pelos frequentadores

Para saber como o frequentador chega ao parque foram analisadas as perguntas 5, 6
e 7 referentes aos meios de transporte utilizados (Qual o principal meio de transporte que
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vocé utiliza para ir ao parque?), o tempo levado para chegar ao parque (Quanto tempo vocé
leva para chegar a este parque?) e a distancia da residéncia do respondente ao parque (Qual
a distancia que vocé percorre para chegar a este parque?).

O tempo para chegar ao parque foi correlacionado ao meio de transporte utilizado e
a distancia de residéncia do frequentador, medida como a distancia do centréide do distrito
administrativo informado® como residéncia até o parque.

Assim, foi possivel aferir que o meio de transporte mais utilizados para acessar o
parque € o automovel. O segundo é a peé, seguido pelo 6nibus, bicicletas, trem/metrd,

taxi/aplicativo de transporte compartilhado e por fim motos (Grafico 25).

Gréfico 25: Distribuicdo de frequéncias dos meios de transporte utilizados para acessar
0 parque.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

3%

Essa distribuicdo se modifica significativamente de acordo com a frequéncia de
visitacdo dos frequentadores que responderam ao questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera (X?=204,86, p<0,0001; Grafico 26), onde o meio de locomogio a pé e de bicicleta
se tornam mais prevalentes para os frequentadores diarios e semanais, enquanto que o carro,
0 Onibus e os trens sdo proporcionalmente mais prevalentes para os frequentadores mensais

e esporadicos.

4 Cabe ressaltar que foi percebido pelas respostas ao questionario de Uso Pblico do Parque do Ibirapuera que
muitos respondentes e também os entrevistados presencialmente desconhecem o distrito em que residem,
confundindo-o com o bairro e até com a subprefeitura em que estéo inseridos. Por conta disso € que se enfatiza
que para a afericdo desse dado foi levado em conta o distrito informado pelo respondente.
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Gréfico 26: Distribuicdo de frequéncias dos meios de transporte utilizados para acessar
0 parqgue, com relacdo a frequéncia de visitacao.
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

Essa distribuicdo também é influenciada pelo tempo que o frequentador leva para
chegar ao parque (X?=309,32, p<0,0001; Grafico 27), ou seja, a proporgéo de frequentadores
que vao a pé ao parque é maior entre aqueles que demoram até 10 minutos para chegar a ele,
comparado com os demais meios de transporte. Por sua vez, a bicicleta é mais frequente que
0 Onibus e trens para os frequentadores que demoram 30 minutos, enquanto que o 6nibus e
0s trens sdo mais utilizados para os frequentadores que levam uma hora ou mais para chegar

ao parque.

Gréfico 27: Distribuicdo de frequéncias dos meios de transporte utilizados para
acessar o parque, com relacéo ao tempo que o frequentador leva para chegar a ele,
considerando pesquisa remota.
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Como o Parque Ibirapuera recebe visitantes ndo s6 de diversos locais da cidade de
Séo Paulo como também de outros municipios, é possivel afirmar que sua abrangéncia é
metropolitana, pois 5,0% dos frequentadores que responderam o questionario de Uso Publico
do parque vem de municipios da Regido Metropolitana de S&o Paulo® e 0,5% de outros
municipios (Tabela 7).

Tabela 7: Origem dos frequentadores do Parque Ibirapuera com relacdo ao municipio.

> A Regido Metropolitana de Sdo Paulo abrange 39 municipios, a saber: Caieiras, Cajamar, Francisco Morato,
Franco da Rocha, Mairipord, Aruja, Biritiba-Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarulhos,
Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Po4, Salesopolis, Santa Isabel, Suzano, Diadema, Mau4, Ribeirdo Pires, Rio
Grande da Serra, Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Séo Caetano do Sul, Cotia, Embu das Artes, Embu-
Guacu, Itapecerica da Serra, Juquitiba, S80 Lourenco da Serra, Tabodo da Serra, Vargem Grande Paulista,
Barueri, Carapicuiba, Itapevi, Jandira, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Santana de Parnaiba e Sdo Paulo.
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Considerando apenas os frequentadores oriundos do municipio de So Paulo, a
distancia média percorrida para se chegar ao parque € de 6.700m. N&o foram encontradas
diferencas significativas para esse valor com relacéo ao tipo de amostra (F=1,62; p=0,2040;
Grafico 28). Entretanto, essa distancia se modifica significativamente considerando
diferentes meios de transporte utilizados (F=61,49; p<0,0001; Gréafico 29), tempo de percurso
(F=100,29; p<0,0001; Gréfico 30) e frequéncia de visitacdo (F=50,64; p<0,0001; Grafico
31)°

Assim, frequentadores que vem ao parque a pé ou de bicicleta percorrem
estatisticamente a mesma distancia, menor quando comparada aos que utilizam outros meios.
Enquanto que frequentadores que vao ao ao parque de carro percorrem distancia menores em
relacdo aos que vem de dnibus ou trens.

Quanto ao tempo de percurso, conforme o esperado, o tempo se correlacionou
positivamente com a distancia percorrida. Frequentadores que levam 10 minutos para chegar
ao parque percorrem 3,05 Km em média. Os que levam 30 minutos percorrem 5,9 Km,
enquanto que os frequentadores que levam uma ou mais de uma hora para chegar ao parque
percorrem respectivamente 10,5 Km e 15,9 Km de distancia.

Quanto a frequéncia, ndo foram encontradas diferencas significativas na distancia
percorrida entre os frequentadores diarios e semanais. Os frequentadores mensais e
esporadicos por sua vez, percorrem distancias significativamente maiores para chegar ao

parque.

Gréfico 28: Distancia percorrida pelo frequentador para chegar ao parque, em relacao
ao tipo de amostra. Valores médios.

® Nos graficos 27, 28, 29 e 30, as barras indicam intervalo de confianca a 95%
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Gréfico 29: Distancia percorrida pelo frequentador para chegar ao parque, em relacao

ao de transporte utilizado. Valores médios
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Graéfico 30: Distancia percorrida pelo frequentador para chegar ao parque, em relagio
ao de transporte utilizado. Valores meédios.
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Gréfico 31: Distancia percorrida pelo frequentador para chegar ao parque, em
relacdo ao de transporte utilizado. Valores médios.
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2.4.Satisfacao e avaliagao do parque

Para saber como o frequentador que respondeu ao questionario de Uso Publico do

Parque Ibirapuera o enxerga e o avalia foram analisadas as respostas referentes a trés
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principais grupos de questdes: o primeiro se referia a questdo 16 do questionario (Quais sédo
0s principais problemas que vocé encontra neste parque?), o segundo foi constituido pelas
questbes 12 a 15 e que correspondem a um conjunto de notas atribuidas aos aspectos de
acesso ao parque, seguranca, infraestrutura e outros onde 1 representa a pior e 5 a melhor
avaliacdo. Por fim, o terceiro grupo de questdes se refere a percepcdo e importancia dos
servicos ambientais prestados pelo parque e correspondem as questdes 17 a 19 do
questionario (Conhece ou ja ouviu falar da expressdo “servigos ecossistémicos” ou
“servicos ambientais”’?, Vocé acha que este parque traz algum beneficio para a cidade e/ou
para a populacdo? e Se vocé respondeu SIM, qual(is) beneficio(s)?). Tal como para a
pergunta sobre 0s usos do parque, apresentada no item 2.2, esta questdo admite multiplas
respostas, desta forma o total de respostas para este Ultimo grupo de questdes ultrapassa o
numero de respondentes.

Assim, o principal problema apontado pelos frequentadores que responderam o
questionario tanto on-line quanto presencial foi a falta de manutencéo, seguido pela pouca
disponibilidade de atividades culturais e de educagdo ambiental (Gréfico 32).

Gréfico 32: Principais problemas apontados pelos respondentes do questionario do Uso
Publico do Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboracéo propria, 2019

Quanto a avaliacdo do acesso ao parque, a sinalizacdo foi 0 quesito mais bem
avaliado. A qualidade das calcadas e a disponibilidade de meios de transporte receberam
avaliagdo regular, enquanto que o quesito menos bem avaliado foi a acessibilidade para

pessoas com mobilidade reduzida, conforme € possivel observar no Gréafico 33.
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Gréfico 33: Avaliagdo dos quesitos de facilidade de acesso ao parque pelos respondentes
do questionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras
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Fonte: Elaboragdo propria, 2019

Ja em relacdo a seguranca, foi possivel observar com base nos respondentes do
questionario, também considerando ambas as amostras que os frequentadores se sentem mais

seguros dentro do parque do que no seu entorno (Grafico 34).

Gréfico 34: Avaliagdo dos quesitos de seguranca do parque pelos respondentes do
guestionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras.

42



CIDADE DE
SAO PAULO
VERDE E

MEIO AMBIENTE

Seguranca no entorno do parque

Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Quanto a infraestrutura do parque, também considerando as respostas obtidas por
ambas as amostras (presencial e on- line), é possivel observar, de acordo com o Gréafico 35
que a disponibilidade de bebedouros e sanitarios apresentou avaliagdo regular enquanto que
a disponibilidade de lixeiras foi bem avaliada.

Gréfico 35: Avaliacdo dos bebedouros, sanitarios e lixeiras pelos pelos respondentes do
guestionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Ja o Grafico 36 demonstra que a disponibilidade de bancos recebeu boa avaliacéo,
enquanto que a disponibilidade de locais para refeicdes e de aparelhos para pessoas com
mobilidade reduzida foi mal avaliada.

Gréafico 36: Avaliacdo dos bancos, espacos para refeicbes e disponibilidade de
equipamentos acessiveis para pessoas com mobilidade reduzida pelos respondentes do
guestionario do Uso Publico do Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboracdo propria, 2019

E o Gréafico 37, por sua vez, apresenta que a disponibilidade de equipamentos para
terceira idade recebeu avaliacdo ligeiramente abaixo de regular, a de equipamentos
esportivos obteve avaliagdo ligeiramente acima de regular e a disponibilidade de

equipamentos para criancgas foi bem avaliada.

Gréfico 37: Avaliacdo dos equipamentos esportivos, aparelhos de terceira idade e
playground para as criancas pelos respondentes do questionario do Uso Publico do
Parque Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

No que se refere a avaliagdo dos frequentadores do parque que responderam o
questionario de Uso Pablico tanto presencialmente quanto remotamente, a comunicacao
visual e placas indicativas, assim como o atendimento oferecido pela equipe do parque
receberam avaliacdo ligeiramente acima de regular, enquanto que a monitoria de educacgao
ambiental foi mal avaliada (figura 37), o que de certa forma era esperado, uma vez que este
servico ndo é oferecido no parque. Ja a manutencao e limpeza, bem como a conservacdo da
vegetacdo e dos cérregos e lagos recebeu boa avaliacdo pelos frequentadores, como é

possivel verificar no Gréafico 39.

Gréfico 38: Avaliagdo da comunicacao visual, atendimento oferecido pela equipe do
parque e monitoria de educacao ambiental pelos respondentes do questionario do Uso
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 39: Avaliacdo da manutencdo e limpeza, conservacdo da vegetacdo e dos
corregos e lagos pelos respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2019

Por fim, apenas 2% dos frequentadores do Parque Ibirapuera que responderam o
questionario de Uso Pulblico tanto presencialmente quanto remotamente acreditam que
parque ndo traga beneficios para a cidade e/ou para a populacdo (Gréafico 40). Dos 98% que
percebem algum beneficio, 2,5% ndo souberam dizer qual seria esse beneficio e apesar de
54,7% terem respondido que ndo conhecem ou nunca ouviram falar de servi¢cos ambientais
Ou servicos ecossistémicos, 95,5% dos frequentadores apontaram algum beneficio que o

parque traz para a cidade e ou para a populagéo.
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Assim, os beneficios mais citados foram aqueles relacionados com a diminuicao do
estresse e melhoria da convivéncia entre as pessoas, enquanto que beneficios relacionados a
producdo de agua, diminuicéo de violéncia, aumento de comércio e diminuigdo de enchentes

foram os menos citados (Gréafico 41).

Gréfico 40: Porcentagem sobre os beneficios do parque para a cidade ou a populacéo,
considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboragéo propria, 2019

Gréfico 41: Beneficios trazidos pelo parque Ibirapuera para a cidade e/ou populagéo,
na visado dos frequentadores respondentes do questionario do Uso Publico do Parque
Ibirapuera, considerando ambas as amostras.
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Fonte: Elaboragdo propria, 2019

3.CONSIDERACOES FINAIS
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A Pesquisa Diagndstico do Uso Publico do Parque Ibirapuera é um ponto de partida
para o alinhamento das estratégias que devem ser pensadas a partir das demandas e anseios
dos seus frequentadores ou a fim de ampliar o seu publico alvo.

Por meio da pesquisa pode-se entender que, em relacdo ao publico frequentador, a
maior parte possui nivel de escolaridade e de renda maior do que a média do municipio além
de faixa etéria entre 25-45 anos. Em relacdo a frequéncia do uso, a pesquisa aponta que as
mulheres visitam o parque mais esporadicamente enquanto os homens mais semanalmente,
apesar das mulheres serem a maioria no conjunto das respostas obtidas junto a aplicacdo do
questionario de Uso Publico do Parque Ibirapuera. Além disso, também foi possivel observar
que ndo ha mudangas significativas quanto ao perfil do frequentador do parque de meio de
semana e de final de semana em relacdo ao género, renda e escolaridade.

No que se refere ao Conselho Gestor do Parque do Ibirapuera menos de 20% afirmam
conhecerem esta instancia de participacdo, sendo que menos de 10% dos que o conhecem o
utilizam para tratar sobre as questfes do parque.

Quanto aos usos, a grande maioria das respostas afirmam que utilizam o parque para
a pratica de esportes ou atividades fisicas, sendo que mais de 70% demonstrou interesse em
haver mais eventos de musica, arte e cultura. Em relacdo aos meios de transporte, 0 mais
utilizado para se chegar ao parque é o automovel, depois a pé, seguido de 6nibus, bicicleta e
trem/metr6 sendo que ha uma modificacdo neste modal de acordo com a frequéncia e o tempo
de deslocamento, ou seja, a chegada ao parque a pé é mais comum entre os frequentadores
diarios e semanais e o automdvel e o dnibus entre os frequentadores mensais e esporadicos.

Os frequentadores acessados pela pesquisa afirmaram se sentir mais seguros dentro
do parque do que no seu entorno. A satisfacdo em relacdo aos restaurantes e a infraestrutura
para pessoas com mobilidade reduzida também foi mal avaliada. Por outro lado, os
frequentadores se mostraram satisfeitos com a oferta de espacos para as criancgas ( virgulinha

) bem como com a limpeza, conservacdo e manutencao das areas verdes, lagos e corregos.

Diante dessa exposicao em linhas gerais dos resultados que a Pesquisa de Uso Publico
do Parque Ibirapuera proporcionou, é possivel afirmar que esse processo representa um
relevante passo para uma gestdo publica mais democratica, ao mesmo tempo em que abre
caminhos para novas formas de concepcdo e compreensao dos parques urbanos sob o ponto

de vista social e também ambiental.
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E importante frisar que todos os apontamentos aqui apresentados que possam
encaminhar proposicdes necessitam de estudos técnicos complementares, em um trabalho
interdisciplinar, intersecretarial e que possa ser gerido pelas instituicbes competentes e
também acompanhado pela sociedade civil de modo que ela possa desempenhar e aprimorar
seu controle social.

De qualquer forma, a Pesquisa Diagnostico do Uso Publico do Parque Ibirapuera abre
um novo leque de oportunidades dentro da gestdo municipal, ao se partir de uma visdo
popular e vivencial do objeto de estudo. Esta é a maneira mais adequada de se implementar
programas, projetos ou ac¢fes que sejam bem recebidas e absorvidas pela opinido publica.

Este trabalho procurou trazer para o &mbito da Secretaria Municipal do Verde e do
Meio Ambiente uma abordagem diferenciada que também podera ser replicada/multiplicada
para outros planos de parques municipais para melhor gestdo ambiental.

Entende-se, portanto, que esta pesquisa deve ser revista ou refeita com uma
periodicidade de cinco em cinco anos - a medida que o Plano Diretor deve ser revisado a
cada 10 anos - como um instrumento para o desenvolvimento de um planejamento amplo e

aprofundado sobre o uso publico do parque.
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