CONSORCIO ALLEANZA

A Comiss&o de Avaliagao Preliminar do Chamamento Publico n® 06/2017
Secretaria Municipal de Desestatizacio e Parcerias
Rua Libero Badard, 293, conjunto 24A, CEP 01009-000, S0 Paulo, SP

Ref.: Edital de Chamamento Pdblico n® 06/2017
Processo SEI N° 6071.2017/0000230-2

Subsidio de Sistema de Reserva de Salas de Veldrio
Prezados Senhores,

SISTEMA DE RESERVA DE SALAS DE VELORIO

1. ORGANIZAGAO CAETANENSE DE EMPREENDIMENTO DE LUTO LTDA
— OSSEL, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas sob o n° 04.308.344/0001-13, com sede
administrativa na travessa Sete de Dezembro n° 48, Bairrc Nova Gerty em Séo
Caetano do Sul - SP, CEP — 09572-660, neste ato representado por seu socio
administrador — CESAR ANDRE MARCHETTI, brasileiro, casado, empresario,
portador do documento de identidade RG n.? 26.506.740-6 SSP/SP e do CPF
n.° 149.814.018-17,

2. ORGANIZAGAQ SOCIAL DE LUTO BOM PASTOR LTDA, pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob o n° 51.409.555/0001-22, com sede administrativa na rua Ceara
n® 47 em Limeira - S0 Paulo — SP, CEP - 13480-565, neste ato represeniado
por seu socio administrador — ANGELO GERALDO PEREIRA, brasileiro,
casado, empresario, portador do documento de identidade RG n.® 11.789.110-1
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CONSORCIO ALLEANZA

SSP/SP e do CPF n.° 849.308.028-9 e DANIELA SAMARA PEREIRA,
brasileira, casada, empresaria, portadora do documento de identidade RG n.
30.356.902-5 SSP/SP e do CPF sob o n° 296.118.11861, ambos com

escritorio comercial acima;

3. EMPRESA DE LUTO SCHUNCK LTDA - ME, pessoa juridica de direito
privado, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob
o n° 12.087.712/0001-79, com sede administrativa na avenida Guacy
Fernandes Domingues n® 81, Embu Mirim, no Municipic de ltapecerica da
Serra — SP, CEP - 06854-000, neste ato representado por seu sécio
administrador - ROGERIO TADEU GOMES LOURENCO, brasileiro, casado,
comerciante, portador do documento de identidade RG n.° 21.805.176 SSP/SP
e do CPF n.° 133.083.308-22;

4. EMPRESA FUNERARIA SEIXAS LTDA EPP, pessoa juridica de direito

privado, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob

o n° 50.529.569/0001-17, com sede administrativa na rua Azevedo Soares n°
218 — Franco da Rocha em Sdo Paulo — SP, CEP — 07851-010, neste ato
representado por seu socio administrador — MILTQ SEIXAS, brasileiro, casado,
empresario, portador do documentc de identidade RG n.° 3.504.187 SSP/SP e
do CPF n.® 319.138.068-04;

5. SERVIGO FUNERARIO DE RIBEIRAO PRETO LTDA, pessoa juridica de
direito privado, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob 0 n° 06.204.877/0001-80, com sede administrativa na avenida
das Lagrimas n° 600 Jardim Zara em Ribeirdo Preto -~ SP, CEP — 14092-140,
neste ato representado por sua socia administradora — MARIA HELENA
REZENDE ROSA, brasileira, casada, empreséria, portadora do documento de
identidade RG n.° 15.643.676-0 SSP/SP e do CPF n.® 397.682.796-72;

Empresas reunidas em consércio, para apresentagdo de projeto de subsidios

preliminares para a reestruturacéo da prestagdo dos servigos funerarios no
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CONSORCIO ALLEANZA

Municipio de Sao Paulo, com vistas & sua eventual concessdo & iniciativa
privada, vem respeitosamente apresentar mecanismos e tecnologias que
permitam o sistema de reserva de salas de velério com recomendagdes sobre:
a) fluxograma de acessos e responsaveis envolvidos; b) a gestdo e o
financiamento do sistema; e ¢) as informagdes relevantes a serem

apresentadas em cada etapa do processo.

ABORDAGEM

Atualmente, a reserva de salas de veldrios em cemitérios publicos & feita pelo
familiar do falecido ou acompanhante junto ao SFMSP, responsével por
administrar os servigos funerarios e cemitérios publicos.

Com a pretendida concessdo de ambos 0s servicos, 0s mesmos serdo
operados por entidades privadas delegatarias do Poder Puablico. O usuario tera
a opgdo de contratar servicos cemiteriais e funerarios com operadores
diferentes ou mesmo com aqueles que sejam verticalizados, isto €, sejam
concessionarios de ambos os servicos.

Como as salas de vel6rio serdo exclusividade de cemitérios, € necessario criar
um sistema eletrbnico que permita a qualquer funerana identificar qual a
disponibilidade de salas de velorios e reserva-lias.

Subsidio especifico. Apresentar sistema de reserva de salas de vel6rioc com
recomendacdes sobre: a) fluxograma de acessos e responsaveis envolvidos; b)
a gestéo e o financiamento do sistema; e ¢) as informacgdes relevantes a serem
apresentadas em cada etapa do processo. |

SISTEMA DE RESERVA DE SALAS DE VELORIO

Travessa Sete de Dezembro n® 48 — Bairro Nova Gerty em Sdo Castano do Sul — SP— CLP 09572-

660 )
Tone: (11)4229.7088 (11) 4992.8989 \2( %Q



CONSORCIO ALLEANZA

O sistema de reserva de sala de veldrio, é projetado para maximizar os
servicos e agilizar as operacdes, permitindo que os agentes funerarios e os
agentes de cemitério trabalhando em conjunto, possam eliminar problemas
com disponibilizagdo de salas e confusGes para localizacdo de salas
disponiveis aos familiares, reduzindo o tempo de gestéo.

O sistema fornece aos gestores funerarios todos os principais recursos que
necessitam em uma solugdo uUnica, incluindo o gerenciamento de reservas,
diminuindo o tempo de espera, integrando a logistica da familia com a
disponibilidade de salas de veldrio.

O Sistema de Reserva de Salas de Veldrio, permite o gerenciamento das salas
disponiveis para uso, via Internet, permitindo tanto a consulta de
disponibilidade como ¢ agendamento destes locais.

Ha dois tipos de salas no Sistema de Reserva:

Salas para visualizagdo de agenda: permitem somente visualizar a
disponibilidade da sala. Para 0 agendamento € necessario entrar em contato

com 0 agente funerario.
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CONSORCIO ALLEANZA

Salas com reserva: permitem que o agendamento seja realizada no

sistema, diretamente pelo usuario

A visualizacdo das agendas é publica — qualquer pessoa, com acesso
ao link pode consultar.

A reserva das salas € restrita — necessita de identificagdo no sistema,
realizada somente pelo agente funerario.

Pelo sistema indicado, cuja proposta comercial € parte integrante deste
modulo, é oferecido:

1. Inicio da reserva: no ato da contratagdo dos servigos funerarios, o

familiar informa o local que deseja que ocorra o velério;

2. O agente funerdrio devera cadastrar a ordem de servico e
selecionara o local do veldrio, nesse momento o sistema verifica e
apresenta as salas disponiveis(ou as que estardo disponiveis) e os
horarios(ou os horarios que estardo disponiveis)

3. Caso ndo haja disponibilidade no local solicitado pelo familiar, o
sistema indica os locais mais proximos, com disponibitidade de salas
e 0s horarios solicitados pelo familiar;
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CONSORCIO ALLEANZA

4. Nesse momento é gerado o atendimento no sistema de velério, que

agenda a sala e horario selecionado no passo acima e a sala fica
reservada

5. O atendente do veldrio, assim gue o dbito chega ao iocal, ativa o
agendamento e o sistema dispara os dados do falecido: nome,
falecimento, hora do cortejo, hora do sepultamento, para um painel
na porta da sala do ébito em questio.

6. A mesma informagdc € gerada e enviada para um painel central
onde consta todos os &bitos que estdo sendo velados no dia.

7. Ao fim do vel6rio, o atendente desativa o atendimento, sendo que o
sistema, automaticamente desativado do painel da sala e do painel
central os dados referente ao atendimento.

8. Nesse momento, o sistema indica que a sala ja esta disponivel para

um préximo agendamento.

MODULO FINANCEIRO: Para cada atendimento é gerado um valor de

locagao, nele constara o vencimento e data de pagamento.
1. Valor gerado no ato do atendimento

2. Baixa da parcela em questao

3. Relatérios e graficos financeiro para acompanhamentos gerenciais

Valor do sistema: R$ 21.800,00 (Vinte e um mil e citocentos reais)
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CONSORCIO ALLEANZA

Valor manutengao mensal:(10%): R$ 2.180,00 {Dois mil, cento e citenta

reais)

Proposta Comercial apresentada pela empresa:

GOLD SYSTEM CONSULTORIA E ASSESSORIA DE SISTEMAS
LTDA Rua Alberto Sufredini Bertoni, 1263 Vila Maceno - Sdo José
do Rio Preto — SP - CEP: 15060-020

RODRIGO R. DAHER

GERENTE DE SISTEMAS

.OQ NéAdm/ (\/u

ORGA GCAQO CAETANENSE DE EMPREENDIMENTO DE LUTO LTDA -
OSSEL
Cesar André Marchetti

C () Tabelido de Notas de Santo Andre SP  Ruadr ibuquesge u_s
% ? Lawrndo tones Gomes - =

(11) 4992.8989



OFICIAL OF REG. CIVIL DAS PESSOAS
NATURAIS DE LIMEIRA.

ma, 476G . Contr0
102 Limeira - SP

55,2627 § 34440220

aup Bou Rio

e ' . R DT ;
ﬁfﬂh Registro Giod de fimeirar ~ 0% Farkiico Byl L el le i Oficiat
f,@é Ruv B4 e, 175 Gl - Cop MBI - L 130 - Feomi: PeitrriIi AR
;] 3t s \l - . /' ‘\ . T A\"- * 5 &

_ i!_é\:éaih’e;a.Earsefgl'h'aa&‘ﬁzﬁgvr' Eizfi}— 35 indi; >

g¥e toaferen O/ b pabian Teg, e i,se’# it for e, - aRle

~ Lieira, 17 de outabeo de 2017, % 10 dyertade, . ;'
n 3 v, PO TN

thsCitule do Mici2BSE

" *
~

JFroly R 082 TAMSH RS 70

,,,,

et

ﬁ




/7'
.
oo

“ON 20

| %, s

EMPRESA DE LUTO SCHUNCK LTDA - ME
Rogério [Tadeu Gomes G0
> \\

Maria Helena Rezende Rosa

o

ELABORACAO:

ELIANA FELIX DE LIMA — ADVOGADA
EDUARDO BARROS - DIRETOR COMERCIAL — OSSEL

MARCEL A. PASCHOALIN SILVA
CONSULTOR RNX 25
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