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CAPITULO | - DO PLANO DE EXPLORACAO COMERCIAL (PEC)
1. INTRODUCAO

1.1. O PLANO DE EXPLORACAO COMERCIAL (PEC) tem como objetivo detalhar os
servicos que deverdo ou poderdo ser oferecidos pela CONCESSIONARIA no dmbito da
CONCESSAO, a fim de classificar as FONTES DE RECEITAS e apresentar as possibilidades
de SERVICOS COMPLEMENTARES a serem explorados nos CEMITERIOS, CREMATORIOS e
AGENCIAS FUNERARIAS.

1.2. Os servicos oferecidos dividem-se em CEMITERIAIS, FUNERARIOS e
COMPLEMENTARES.

1.2.1. Os SERVICOS CEMITERIAIS, conforme estabelecido no Decreto Municipal n2
59.196/2020, compreendem a execuc¢do dos servicos de sepultamento, exumacdo,
instalacdo e manutencao de veldrios, vigilancia, manutenc¢ao de terreno, manutencao de
ossudrio e columbdrio, ajardinamento, limpeza, conservacdio e manutencdo de
SEPULTURAS e demais servicos relacionados a disposicao final de cadaveres humanos e

restos mortais humanos.

1.2.1.1. Os SERVICOS de operacdo de CREMATORIOS, compreendidos no ambito
dos SERVICOS CEMITERIAIS, compreendem a execu¢ao dos servicos de cremagdo de
cadaveres humanos e partes do corpo humano, bem como a instalacdo e manutencao
de salas de velério ou cerimonial, vigilancia, operacdao e manutencao de fornos para
cremacdo, ajardinamento, limpeza, conservacdo e demais servicos relacionados aos

crematorios.

1.2.2. Os SERVICOS FUNERARIOS, conforme estabelecido no Decreto Municipal n2
59.196/2020, compreendem o transporte de restos mortais, fornecimento de CAIXOES,

urnas ou cinerarias e afins, gestdo de AGENCIAS FUNERARIAS, ornamentacdo de
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camaras mortudrias e salas de veldrios para realizagdo das homenagens, bem como

transporte de coroas em cortejos funebres.

1.2.3. Os SERVICOS COMPLEMENTARES compreendem a execug¢ao das construgdes
funerdrias, servicos de letrista, locacdo ou exploracdo de espacos, locacdo ou exploracao
de estacionamento, execu¢ao de pequenas obras, as atividades complementares
relacionadas aos SERVICOS FUNERARIOS, transmissdo de velério, venda de placas

grafadas, publicidade, viagem aérea, dentre outros.

1.3.  Os servicos oferecidos nos CEMITERIOS, CREMATORIOS e AGENCIAS FUNERARIAS
poderdo, de acordo com suas caracteristicas, gerar receitas de natureza tarifaria ou

acessoOria, segundo as classificagbes a seguir:
(a) Receitas Tarifarias — Classe A;

(b) Receitas Tarifarias — Classe B; e

(c) RECEITAS ACESSORIAS.

1.4. As formas de pagamento dos servicos e produtos serdao definidas pela
CONCESSIONARIA, desde que seguidas todas as disposicdes do ANEXO Il — MINUTA DO
CONTRATO, ANEXO VI — POLITICA TARIFARIA E DA LEGISLACAO.

2. CATEGORIZACAO DOS CEMITERIOS

2.1. Os CEMITERIOS que compdem cada BLOCO foram divididos em 4 (quatro)

categorias:

(a) Categoria 1: (i) Aracd; (ii) Consolacdo; (iii) Lapa; (iv) Quarta Parada; (v) Sao Paulo;

e (vi) Vila Mariana;

(b) Categoria 2: (i) Freguesia do O; (ii) Santana; (iii) Santo Amaro; (iv) Penha; (v)
Campo Grande; e (vi) Tremembé;
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(c) Categoria 3: (i) Parelheiros; (ii) Saudade; (iii) Iltaquera; e (iv) Lageado; e

(d) Categoria 4: (i) Dom Bosco; (ii) Sdo Luiz; (iii) Sdo Pedro; (iv) Vila Formosa [; (v) Vila

Formosa Il; e (vi) Vila Nova Cachoeirinha.

2.1.1. Alguns SERVICOS CEMITERIAIS poderao apresentar classes distintas de tarifa para
cada uma das categorias acima, de acordo com o ANEXO VI — POLITICA TARIFARIA.

2.2. Para oferecer outros produtos e/ou servigos ndo previstos nas Receitas Tarifarias
de Classe A ou B, a CONCESSIONARIA deverd solicitar autorizacdo formal prévia do

PODER CONCEDENTE, nos termos estabelecidos no ANEXO Il — MINUTA DO CONTRATO.
3. RECEITAS TARIFARIAS — CLASSE A

3.1. As Receitas Tarifarias de Classe A correspondem aos prec¢os cobrados em virtude
de servicos e produtos listados na respectiva categoria, os quais ndo poderao superar os
precos maximos fixos estabelecidos em normas exaradas pela Administracao Publica
Municipal anualmente, devendo ser observado o disposto no APENDICE V - REQUISITOS
MINIMOS E PARAMETROS do ANEXO Il - CADERNO DE ENCARGOS DA
CONCESSIONARIA, e no ANEXO Il — MINUTA DO CONTRATO e seus ANEXOS, ficando

vedado 8 CONCESSIONARIA praticar valores superiores.

3.1.1. Os itens a seguir se enquadram como Receita Tarifaria de Classe A:
(a) Aluguel de camara frigorifica;

(b) Cessdo de GAVETA unitdria a prazo fixo;

(c) Cessdo de OSSUARIO a prazo fixo;

(d) Cess3o de OSSUARIO a prazo indeterminado;

(e) Cessdo de TERRENO a prazo indeterminado;
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(f) Cremacao de corpos;
(g) Cremacdo de membros;
(h)  Exumacdo de OSSUARIO;
(i) Exumacdo de SEPULTURA;
(j) Incineragdo de 0ssos;
(k)  Manutencdo de OSSUARIO;
(1 Manutengao de terreno de cessao a prazo indeterminado;

(m) Reinumacgao;

(n) Sepultamento ou inumacao de corpos;
(o) Sepultamento ou inumacdo de membros;
(p) Urgéncia para cremacado; e

(q) Venda de Funeral Social.

4. RECEITAS TARIFARIAS — CLASSE B

4.1. As Receitas Tarifarias de Classe B terdao precos maximos fixados somente para os
produtos e servicos cujos parametros estdo estabelecidos no APENDICE V - REQUISITOS
MINIMOS E PARAMETROS, podendo a CONCESSIONARIA praticar quaisquer outros
valores em decorréncia de variacdes no padrdao desses produtos ou servicos ou de
condi¢des comerciais diferenciadas que a CONCESSIONARIA decida oferecer, por sua
conta e risco, ainda que haja variacdo no padrao dos bens e servicos, eles serdo

considerados como RECEITAS TARIFARIAS.

4.1.1. Ositens a seguir se enquadram como Receita Tarifaria de Classe B:
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(a) Aluguel de columbario;

(b) Aluguel de sala de velério;

(c) Aluguel de paramentos funerdrios;
(d) Aluguel de mesa de condoléncia;
(e) Carreto paramentos/CAIXAO;

() Carro enterro;

(g) Carro remocdo;Enfeite floral;

(h)  Revestimento de CAIXAO;

(i) Translado de corpo;

(i) Venda de CAIXAO;

(k) Venda de cerimonial para veldrio;
(N Venda de vela;

(m)  Vendade véu; e

(n) Venda de urna cineraria.

4.2. Produtos e servicos que ndo forem tarifados terdo seus precos definidos pela

CONCESSIONARIA.

4.2.1. Conforme estabelecido no Decreto Municipal n2 59.196/2020, caso o produto ou
servico definido pela autoridade municipal competente ndo esteja disponivel, o
USUARIO receberd o produto ou servico de categoria imediatamente superior, sem

guaisquer onus.

Pagina 9 de 27



Cl DE
SAO PAULO

GOVERNO

5. RECEITAS ACESSORIAS

5.1.  As RECEITAS ACESSORIAS referem-se aquelas auferidas mediante exploracdo dos

SERVICOS COMPLEMENTARES, os quais ndo serao tarifados e tampouco serdo de

execucdo obrigatdria por parte da CONCESSIONARIA, ao contrario dos tarifados.

5.1.1. A CONCESSIONARIA definird os precos para os SERVICOS COMPLEMENTARES.

5.1.2. Os itens a seguir constituem exemplos de SERVICOS COMPLEMENTARES passiveis

de exploracdo pela CONCESSIONARIA:

(a) Construgdes funerdrias;

(b) Eventos culturais;

(c) Visitas guiadas;

(d) Letrista;

(e) Locacdo ou exploracdo de espacos;

() Locacdo ou exploracdo de estacionamento;
(g) Pequenas obras;

(h) Publicidade;

(i) Atividades complementares relacionadas aos
(higienizacdo, tamponamento, somatoconservagao

necromaquiagem);
(j) Transmissdo de veldrio;

(k) Venda de placas grafadas; e

SERVICOS  FUNERARIOS

e

tanatoestética ou
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{)] Viagem aérea.
CAPITULO Il - DAS RECEITAS TARIFARIAS DE CLASSE A
6. ALUGUEL DE CAMARA FRIGORIFICA

6.1. O aluguel da camara frigorifica terda como finalidade o acondicionamento

temporario de corpos que serdo cremados.

6.1.1. As unidades de aluguel serdo disponibilizadas aos USUARIOS pelo periodo

minimo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.1.1.1. Em caso de atrasos na cremagao de corpos que acarretem na renovagao
de diarias da camara frigorifica, ficard a CONCESSIONARIA responsavel por arcar com

tais despesas, estando sujeita as penalidades cabiveis.
7. CESSAO DE GAVETA UNITARIA A PRAZO FIXO

7.1. A CESSAO DE GAVETA UNITARIA A PRAZO FIXO consiste na cessdo de uma gaveta
para acomodacdo de um uUnico CAIXAO em uma SEPULTURA por prazo fixo de 3 (trés)

anos, passivel de renovacao.

7.2. O procedimento da CESSAO DE GAVETA UNITARIA A PRAZO fixo deverd seguir o

disposto na legislagdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
8. CESSAO DE OSSUARIO A PRAZO FIXO

8.1. A cessdo de OSSUARIO por prazo fixo corresponde a disponibilizacdo de local
para armazenamento de 0ssos exumados, contidos ou ndo em urna ossuaria por prazo

fixo de 3 (trés) anos, passiveis de renovacao.

8.1.1. O procedimento da cessdo de OSSUARIO a prazo fixo deverd seguir o disposto na

legislacdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n? 59.196/2020.
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8.1.2. O recipiente de armazenamento dos restos mortais estara incluso no valor do

direito a cessao de ossuario.
9. CESSAO DE OSSUARIO A PRAZO INDETERMINADO

9.1. A cessdo de OSSUARIO por prazo indeterminado corresponde a disponibilizacio
de local para armazenamento de ossos exumados, contidos ou ndo em urna ossuaria,

por prazo indeterminado.

9.1.1. O procedimento da cessdo de OSSUARIO a prazo indeterminado deverd seguir o

disposto na legislacdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.

9.1.2. O recipiente de armazenamento dos restos mortais estard incluso no valor do

direito a cessdo de ossuario.
10. CESSAO DE TERRENO A PRAZO INDETERMINADO

10.1. CESSAO DE TERRENO A PRAZO INDETERMINADO consiste na cessdo de terreno
destinado & acomodacdo de CAIXOES em uma SEPULTURA de uma Unica linha

sucessoria, por prazo indeterminado.

10.1.1.0 procedimento da CESSAO DE TERRENO A PRAZO INDETERMINADO dever3
seguir o disposto na legislacdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n2

59.196/2020.

10.2. Os terrenos sob cessdo a prazo indeterminado contemplardo o direito de

construcdo de 3 (trés) gavetas.

10.2.1.Caso o USUARIO deseje construir mais de 3 (trés) gavetas, ele deverd pagar as

tarifas presentes na Tabela 1 — Tarifas Classe A do ANEXO VI — POLITICA TARIFARIA.
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10.3. As construgdes definitivas, como tumulos, jazigos e mausoléus sé poderao ser
erigidas nos terrenos de cessdo a prazo indeterminado, de modo que a sua construcao

sera cobrada a parte, sendo de responsabilidade do USUARIO tomador de servico.
11. CREMAGCAO DE CORPOS

11.1. A cremacdo de corpos é o servi¢o de incineragao de cadaveres, de modo a reduzi-
los a cinzas mortuarias, em conformidade com os procedimentos estabelecidos no

Decreto Municipal n2 59.196/2020.

11.1.1. A cremacgdo de corpo cadavérico humano somente podera ser efetuada apds o
decurso de 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir do falecimento, em conformidade
com o Decreto Municipal n2 59.196/2020 e ANEXO Ill — CADERNO DE ENCARGOS DA
CONCESSIONARIA.

11.2. Na cremacao de corpos, estao inclusos os seguintes servigos:
(a) Aluguel de uma diaria da camara frigorifica;

(b) Breve cerimdnia de despedida; e

(c) Recipiente para acomodacdo das cinzas.

11.2.1.0 procedimento de cremacdo de corpos ndo inclui o fornecimento de urnas

cinerarias, as quais serao cobradas a parte.
12. CREMAGAO DE MEMBROS

12.1. A cremacdo de membros consiste na incineracdo de parte(s) amputada(s) do
corpo de modo a reduzi-la(s) a cinzas mortudrias, em conformidade com os

procedimentos estabelecidos no Decreto Municipal n? 59.196/2020.

12.1.1. Na cremac¢ao de membros, estdo inclusos os seguintes servicos:
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(a) Aluguel de uma diaria da camara frigorifica; e
(b) Recipiente para acomodacdo das cinzas.

12.1.2.0 procedimento de cremag¢ao de corpos ndo inclui o fornecimento de urnas

cinerarias, as quais serdo cobradas a parte.
13. EXUMACAO DE RESTOS MORTAIS

13.1. O servico de exumacdo de restos mortais consiste na retirada de tais partes
armazenadas nas GAVETAS de cessdo a prazo fixo ou nos terrenos de cessdo a prazo

indeterminado.

13.1.1.0 procedimento de exumacdo de restos mortais deverd seguir o disposto no
ANEXO Il — CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA e na legislacao vigente,
notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.

13.1.2. A exumacdo de corpos nao identificados ou identificados e ndao reclamados

deverad seguir os ritos, tramites e autorizacdes presentes na legislacdo vigente.

13.1.3.A CONCESSIONARIA somente podera cobrar os precos publicos referentes a
exumacdo de restos mortais de forma antecipada, desde que o USUARIO tomador

manifeste interesse por escrito durante a aquisicao do servico em documento apartado.

13.1.3.1. Caso a CONCESSIONARIA opte por oferecer a possibilidade de pagamento
antecipado dos precos publicos referentes a exumacao de restos mortais, devera manter
aviso com no minimo 1 m? (um metro quadrado) em local visivel na AGENCIA
FUNERARIA com os seguintes dizeres: “O usudrio poderd optar pelo pagamento do
preco publico relativo a exumacdo, quando o servico for efetivamente executado ou de

forma antecipada, a seu exclusivo critério”.
14. EXUMACAO DE OSSUARIO
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14.1. O servico de exumacdo de ossudrio consiste na retirada dos restos mortais

armazenados em ossuario.

14.1.1.0 procedimento de exumacado de ossuario devera seguir o disposto na legislagao

vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
15. INCINERAGCAO DE OSSOS

15.1. A incineracdo de ossos consiste na transformacdo de restos mortais em cinzas

mortuarias.

15.1.1.0 procedimento de incinera¢dao de ossos deverd seguir o disposto na legislagao

vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
15.2. As urnas cinerarias serdo cobradas a parte.
16. MANUTENCAO DE OSSUARIO

16.1. A tarifa de manutencdo de OSSUARIO serd cobrada pelos servicos de guarda,

conservacdo e geréncia do OSSUARIO.

16.1.1. A tarifa devera ser paga anualmente, ficando as formas de pagamento a critério

da CONCESSIONARIA.

16.1.2.0 procedimento para a manutenc¢do de OSSUARIO devera seguir o disposto na

legislacdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.

16.1.3.A tarifa de manutencdo do OSSUARIO, conforme disposto no ANEXO VI —
POLITICA TARIFARIA, somente poderd ser cobrada dos USUARIOS apds a obtencdo do
Termo de Aprovacdo da Digitalizacdo dos Livros, Termo de Aprovacdo da Efetivacdo do
Recadastramento e do Termo Definitivo de Aceitagdo de Obras pela CONCESSIONARIA,
nos termos do ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO e do ANEXO Ill — CADERNO DE
ENCARGOS DA CONCESSIONARIA.
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17. MANUTENGAO DE TERRENO DE CESSAO A PRAZO INDETERMINADO

17.1. A tarifa de manutencdo de terrenos de cessdo a prazo indeterminado sera
cobrada pelos servicos de guarda, conservacdo e geréncia da SEPULTURA de prazo

indeterminado.

17.1.1. A tarifa de manuteng¢ao mencionada no item anterior refere-se a tarifa destinada
a administracdo, manutencdo e conservacio do CEMITERIO, conforme consta no

Decreto Municipal n2 59.196/2020.

17.1.2. A tarifa devera ser paga anualmente, ficando as formas de pagamento a critério

da CONCESSIONARIA.

17.1.3. 0 procedimento para a manutengao de terreno de cessao a prazo indeterminado
deverd seguir o disposto na legislacdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n?

59.196/2020.

17.2. A tarifa de manutencdo do terreno, conforme disposto no ANEXO VI — POLITICA
TARIFARIA, somente podera ser cobrada dos USUARIOS apds a obtencdo do Termo de
Aprovacdo da Digitalizacdo dos Livros e do Termo de Aprovacdo da Efetivacdo do
Recadastramento pela CONCESSIONARIA, nos termos do ANEXO Il — MINUTA DO
CONTRATO e do ANEXO Ill — CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA.

18. REINUMAGAO

18.1. O servico de reinumacdo consiste na realocagdo de restos mortais nas

respectivas SEPULTURAS.

18.1.1.Para a execugdo deste servigo, deverd ser respeitado o prazo minimo de 3 (trés)
anos apds o sepultamento e estard incluso o custo de abertura e fechamento da

SEPULTURA.
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18.2. O procedimento de reinumacao deverd seguir o disposto na legislagao vigente,

notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
19. SEPULTAMENTO OU INUMAGCAO DE CORPOS

19.1. O servico de sepultamento ou inumac3o consiste na acomodac¢do do CAIXAO na
SEPULTURA, estando condicionado a apresentacdo da Certiddo de Obito e da respectiva
nota fiscal dos servicos de sepultamento, ou mediante determinacdo judicial, nos

termos da legislacdo vigente.

19.1.1.0 custo de abertura e fechamento da SEPULTURA deverd estar incluso no valor

do servico, salvo o disposto no item 18.

19.1.2.0 procedimento de sepultamento ou inumacgdo de corpos devera seguir o
disposto no ANEXO IIl — CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA e na legislacdo

vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
20. SEPULTAMENTO OU INUMACAO DE MEMBROS

20.1. O servico de sepultamento ou inumac¢dao de membros consiste no enterro de
membro do corpo, resultantes de amputacdes de qualquer natureza ou de estudos

anatémicos realizados por estabelecimentos cientificos.

20.1.1.0 custo de abertura e fechamento das SEPULTURAS devera estar incluso no valor

do servico.

20.1.2.0 procedimento de sepultamento ou inumagdo de membros devera seguir o

disposto na legislagdo vigente, notadamente o Decreto Municipal n2 59.196/2020.
21. URGENCIA PARA CREMAGAO

21.1. A tarifa de urgéncia para cremacdo poderd ser contratada pelo USUARIO
mediante pagamento da respectiva tarifa, observada a legislacao vigente.
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21.2. O servico deverd ser executado em até 6 (seis) horas, apds a autorizagao de
cremacdo, concedida apds 24 (vinte e quatro) horas desde o falecimento, conforme a

legislagao vigente.
22. VENDA DE FUNERAL SOCIAL

22.1. O Funeral Social terd prego tabelado e seguird os parametros descritos no
Apéndice V — Requisitos Minimos e Parametros, ficando a CONCESSIONARIA vetada de

realizar qualquer alteracdo ou personalizacdo no servico.
22.1.1.A comercializacdo do Funeral Social corresponderd a venda do CAIXAO “Social”.

22.1.2.Ao adquirir o Funeral Social, os USUARIOS ficardo isentos do pagamento dos
servicos de: (i) cerimonial para veldrio; (ii) aluguel de sala de veldrio; (iii) sepultamento;

(iv) carro enterro; (v) carro remocdo; e (vi) carreto paramentos/CAIXAO.

22.1.3.Caso o produto ou servico definido pela autoridade municipal competente nao
esteja disponivel, o USUARIO recebera o produto ou servico de categoria imediatamente

superior, sem quaisquer 6nus.

22.1.4.0s USUARIOS tomadores do servico poderdo escolher a AGENCIA FUNERARIA
gue prestara o servi¢co, assim como também poderdao escolher o local do velério, o
sepultamento e/ou da cremacdo, de acordo com a disponibilidade de SEPULTURAS e

horarios para veldrio e cremacgao.
CAPITULO Il — DAS RECEITAS TARIFARIAS DE CLASSE B
23. ALUGUEL DE COLUMBARIO

23.1. O aluguel de columbario consiste na locagdo de espacgo, por 3 (trés) anos para

armazenamento de urnas cinerarias, servindo como memorial.
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23.1.1.0 aluguel de columbario devera contemplar, no minimo, os parametros descritos

no item no Apéndice V — Requisitos Minimos e Parametros.

23.1.2. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.
24. ALUGUEL DE SALA DE VELORIO

24.1. O aluguel de sala de velério corresponde a locacdo de espaco para veldrio,

incluindo todos os paramentos funerarios considerados inerentes ao servico:
(a) Mesa de condoléncia;

(b) Suporte para CAIXAO;

(c) Casticais para velas;

(d) Suporte para livros;

(e) Suporte para arranjos de flores; e

(f) Resplendor.

24.1.1.0s USUARIOS terdo liberdade para escolher o local do veldrio, de acordo com a

disponibilidade e precos oferecidos.

24.1.2.0 aluguel da sala de veldrio devera contemplar, no minimo, os parametros

descritos no item no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.

24.1.3.Outros modelos poderdo ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.

25. ALUGUEL DE PARAMENTOS E MESA DE CONDOLENCIA
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25.1. A CONCESSIONARIA deverad ter disponibilidade em estoque de todos os
paramentos funerdrios para a realizacdo de veldrio, estabelecidos conforme parametros

descritos no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.

25.1.1.0 aluguel de paramentos e mesa de condoléncia devera contemplar, no minimo,
os parametros descritos no item no APENDICE V - REQUISITOS MINIMOS E
PARAMETROS.

25.1.2. Outros modelos poderdo ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
26. CARRO ENTERRO

26.1. O servico compreendera o transporte do corpo até o local de enterro ou

cremacado, quando o servico for realizado dentro do Municipio de Sdo Paulo.

26.1.1. O carro enterro devera contemplar, no minimo, os parametros descritos no item

no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.

26.1.2. O procedimento de transporte de corpo devera seguir o disposto na legisla¢ao
vigente, notadamente a Lei Municipal n? 17.180/2019 e o Decreto Municipal n®

59.196/2020.

26.1.3. Outros modelos poderao ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
27. CARRO REMOGAO

27.1. O servico compreenderd o transporte do corpo do hospital, Instituto Médico
Legal (IML) ou Servico de Verificacio de Obitos da Capital (SVOC) até qualquer

localidade nos limites do Municipio de S3o Paulo, que ndo o local de enterro.
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27.1.1.0 carro remogao devera possuir, no minimo, os mesmos parametros descritos no

item no APENDICE V — REQUISITOS MiNIMOS E PARAMETROS.

27.1.2.0 procedimento de transporte de corpo devera seguir o disposto na legislagdo
vigente, notadamente a Lei Municipal n? 17.180/2019 e o Decreto Municipal n?

59.196/2020.

27.1.3.Outros modelos poderdo ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
28. CARRETO PARAMENTOS/CAIXAO

28.1. O servico compreendera o transporte dos paramentos funerarios ou do CAIXAO,

ainda vazio, até os locais de utilizacdo, dentro dos limites do Municipio de Sdo Paulo.

28.1.1.0 carreto paramentos/CAIXAO deverd possuir, no minimo, 0s mMesmos

parametros descritos no item no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.

28.1.2.Caso o transporte de que trata o item 28.1 seja solicitado para fora dos limites do
Municipio de Sao Paulo, o pre¢o do servigo deverd ser cobrado nos mesmos termos e

valores do item 30.

28.1.3. Outros modelos poderao ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
29. ENFEITE FLORAL

29.1. A CONCESSIONARIA devera ter disponibilidade em estoque de pelo menos um
dos cinco enfeites florais descritos nos itens do APENDICE V — REQUISITOS MiINIMOS E
PARAMETROS.

29.1.1. 0 enfeite floral devera possuir, no minimo, os mesmos parametros descritos no
item no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.
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29.1.2. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.
30. TRANSLADO DE CORPO

30.1. O servico de translado de corpo compreendera os deslocamentos realizados com
o corpo além dos limites do Municipio de S3o Paulo, sendo seu pre¢o tabelado por

quildmetro rodado.

30.1.1.0 translado de corpo deverda possuir, no minimo, 0os mesmos parametros

descritos no item no APENDICE V — REQUISITOS MiNIMOS E PARAMETROS.

30.1.2.0 procedimento de translado de corpo devera seguir o disposto na legislacdo
vigente, notadamente a Lei Municipal n? 17.180/2019 e o Decreto Municipal n2

59.196/2020.

30.1.3. Outros modelos poderao ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
31. VENDA DE CAIXAO

31.1. A CONCESSIONARIA deverd disponibilizar, no minimo, estoque de CAIXOES
padronizados, em conformidade com o APENDICE V - REQUISITOS MINIMOS E
PARAMETROS, os quais deverdo seguir parametros pré-estabelecidos, com precos

tabelados.

31.1.1. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.
32. VENDA DE CERIMONIAL PARA VELORIO

32.1. A venda de cerimonial para veldério corresponde ao seguinte conjunto de
produtos inerentes ao servigo:
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(a) Aluguel de paramentos funerdrios;

(b) Aluguel de mesa de condoléncia;

(c) Enfeite floral do CAIXAO;

(d) Revestimento simples;

(e) Velas — conjunto contendo 4 (quatro) unidades; e
() Véu.

32.1.1.A venda de cerimonial para velério deverd conter, no minimo, os mesmos

pardmetros descritos no item no APENDICE V — REQUISITOS MiNIMOS E PARAMETROS.

32.1.2.0s USUARIOS do servigo poderdo escolher a AGENCIA FUNERARIA que prestard o

servico, de acordo com a disponibilidade e precgos oferecidos.

32.1.3.Outros modelos poderdo ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
33. VENDA DE URNA CINERARIA

33.1. A CONCESSIONARIA deverd disponibilizar urnas cinerarias conforme parametros
descritos no APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS, as quais terdo precos

tabelados.

33.1.1. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.

34. VENDA DE VELAS
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34.1. A CONCESSIONARIA devera ter disponibilidade, no minimo, de conjunto de velas
padronizadas para venda, conforme parametros descritos no APENDICE V — REQUISITOS
MINIMOS E PARAMETROS.

34.1.1. A venda de vela refere-se a um conjunto de 4 (quatro) unidades.

34.1.2. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.
34.1.3. As formas de pagamento ficardo a critério da CONCESSIONARIA.
35. VENDA DE VEU

35.1. A CONCESSIONARIA devera ter disponibilidade de, no minimo, um tipo
padronizado de véu para venda, conforme parametros descritos no APENDICE V —

REQUISITOS MiNIMOS E PARAMETROS.

35.2. Outros modelos poderdo ser oferecidos a preco de mercado a fim de atender a

demanda.
36. REVESTIMENTO SIMPLES E COMPLETO

36.1. A CONCESSIONARIA deverd ter disponibilidade, no minimo, de dois tipos de
revestimentos para CAIXAO (simples e completo), conforme pardmetros descritos no

APENDICE V — REQUISITOS MINIMOS E PARAMETROS.

36.2. Outros modelos poderao ser oferecidos a pre¢o de mercado a fim de atender a

demanda.
CAPITULO IV — DAS RECEITAS ACESSORIAS

37. CONSTRUCOES FUNERARIAS
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37.1. Nos CEMITERIOS poderdo ser realizadas construcdes funerarias, desde que
cumpridos os ritos e procedimentos estabelecidos no Decreto Municipal n2

59.196/2020.

37.1.1.0 servigo serd cobrado a parte, sob o regime de precos de mercado, e devera ser

prestado em conformidade com o PLANO ARQUITETONICO.

37.1.2.Na hipdtese de contratos de construcdes funerdrias celebrados diretamente
entre prestadores de servigo e os cessionarios de terrenos a titulo indeterminado, a
CONCESSIONARIA n3o devera intervir, salvo nos pontos que forem previstos na

legislagdo em vigor.
38. LETRISTA

38.1. O servico de letrista refere-se a contratacdo de especialista para grafar lapides,

jazigos ou monumentos.

38.1.1.0 servico serd personalizado, devendo ser cobrado a parte e sob o regime de

precos de mercado.

38.1.2.Na hipdtese de contratos de construcdes funerdrias celebrados diretamente
entre prestadores de servico e os cessionarios de terrenos a titulo indeterminado, as
administra¢des dos cemitérios ndo intervirao, salvo nos pontos que forem previstos na

legislacdo em vigor.
39. LOCACAO ou EXPLORACAO DE ESPACOS

39.1. A CONCESSIONARIA poderd explorar ou locar espacos que estejam dentro dos
CEMITERIOS, CREMATORIO e AGENCIAS FUNERARIAS.

39.2. Poderdo ser oferecidos servicos de lanchonete, floricultura, entre outros que

possuam correlacdo com o OBJETO da CONCESSAO.
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39.2.1.Para tais servicos deverdo ser praticados precos de mercado, nao havendo

qualquer forma de regulacao tarifaria.
40. LOCAGCAO OU EXPLORAGAO DE ESTACIONAMENTO

40.1. A CONCESSIONARIA poderd locar ou explorar servico de estacionamento, desde
que este n3ao comprometa a operacdo das atividades atinentes ao OBJETO da

CONCESSAO.

40.1.1.Para os servicos de locacdo ou exploracdo de estacionamento deverdo ser

praticados precos de mercado.
41. PUBLICIDADE

41.1. A CONCESSIONARIA podera explorar ou locar espacos para publicidade dentro
dos CEMITERIOS, CREMATORIOS e AGENCIAS FUNERARIAS, desde que em conformidade
com a legislacdo vigente, em especial a Lei n2 14.223/06, e obedecidos os parametros
estabelecidos no ANEXO Il - CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA para a

veiculacdo de atividades de interesse publico.
42. PEQUENAS OBRAS OU

42.1. Poderdao ser realizadas pequenas obras desde que cumpridos os ritos e

procedimentos estabelecidos no Decreto Municipal n2 59.196/2020.

42.1.1.Esse servico sera personalizado e cobrado a parte, sob o regime de precos de

mercado.

42.1.2.Na hipdtese de contratos de pequenas obras celebrados diretamente entre
prestadores de servico e os cessiondrios de terrenos a titulo indeterminado, as
administracGes dos cemitérios ndo intervirdo, salvo nos pontos que forem previstos na

legislacdo em vigor.
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43.  ATIVIDADES COMPLEMENTARES RELACIONADAS AOS SERVICOS FUNERARIOS

43.1. As atividades complementares relacionadas aos SERVICOS FUNERARIOS
englobam os servicos de higienizagdo, tamponamento, somatoconservagao e
tanatoestética ou necromaquiagem, e sdo técnicas de conservacado de cadaver, a fim de

postergar a decomposi¢ao do corpo.

43.1.1.Esse servico sera personalizado e cobrado a parte, sob o regime de precos de

mercado.
44. TRANSMISSAO DE VELORIO

44.1. O servico de transmissdo de velério poderd ser oferecido a USUARIOS tomadores

de servicos que desejem transmitir o funeral via internet ou outros meios.

44.1.1.Esse servico sera personalizado e cobrado a parte, sob o regime de precos de

mercado.
45. VENDA DE PLACAS GRAFADAS

45.1. A venda de placas grafadas é o servico de fornecimento de lapides ou placas com

as identificacGes do sepultamento.

45.1.1.Esse servico podera ser personalizado e serd cobrado a parte, sob o regime de

precos de mercado.
46. VIAGEM AEREA

46.1. O servigo de viagem aérea consiste na preparagao de caixdes para viagens aéreas

nacionais ou internacionais.

46.2. O servigo sera personalizado e cobrado a parte, sob o regime de precos de

mercado, devendo observar a legislacdo aplicavel.
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