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1. Introducgao e histérico do projeto

O presente documento destina-se a fornecer subsidios técnicos para justificar
o lancamento da consulta publica do projeto de concessdao dos servicos cemiteriais,
envolvendo a gestdo, operagao, manutencao, exploragao, revitalizagao e expansao dos
22 (vinte e dois) cemitérios e crematdrios publicos e da prestacdo de servicos
funerarios no Municipio de S3o Paulo, apresentando também a justificativa para a
contratacdo e a caracterizacdo de seu objeto, da sua area de abrangéncia e do prazo,
nos termos do art. 52 da Lei Federal n? 8.987/1995, do art. 52 da Lei Municipal n®

16.703/2017 e do art. 22 do Decreto Municipal n? 48.042/2006.

Atualmente, o Municipio de S3o Paulo (o “Municipio”) conta com 22 (vinte e
dois) cemitérios publicos (os “cemitérios”) e um crematério (o “crematério”), além de
20 (vinte) cemitérios particulares. Esses 22 (vinte e dois) cemitérios e o crematdrio
publico compreendem, no seu conjunto, uma area superior a 2,9 (dois virgula nove)
milhdoes de metros quadrados, administrada pelo Servico Funerdrio do Municipio de
Sdo Paulo (“SFMSP”), autarquia vinculada a Secretaria Municipal das Subprefeituras

(“SMSUB”).

Além dos gastos publicos correntes destinados ao custeio dessas estruturas,
os investimentos necessarios para qualificacdo do referido conjunto de equipamentos
e servicos neles prestados demandam significativa mobilizacdo de recursos. O modelo
atual de operacgao do servico, no entanto, ndo tem sido capaz de fazer frente a tais
dispéndios e, ao mesmo tempo, de sustentar as exigéncias de melhorias continuas de
eficiéncia e de aumento da qualidade do servico. Soma-se a esse quadro, ainda, a
necessidade de expansao dos servicos de cremacdo, demonstrada pelo fato de que o
crematdrio publico atualmente existente atingiu sua capacidade maxima de

atendimento.

As demandas por melhorias nos aspectos operacionais do servico sdo
multiplas, passando, por exemplo, pelos seguintes aspectos: (i) necessidade de

digitalizacdo do servico, de modo a evitar perda dos cadastros e informacdes
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relevantes sobre falecidos; (ii) otimizacdo da circulagdo interna durante os horarios de
pico, tanto de usudrios, como dos veiculos; (iii) adequag¢des relacionadas a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida; (iv)
necessidade de redimensionamento de edificagbes para a realizagdo dos servigos
cemiteriais e funerdrios, e atividades administrativas e operacionais; e (v)
aprimoramento da seguranga aos usudrios, com vistas a diminuir a ocorréncia de

furtos e roubos, entre outros.

O Unico crematdrio existente na cidade de S3o Paulo, o Crematorio Vila
Alpina, localizado na zona leste do Municipio, encontra-se com a sua capacidade
maxima de operacdo atingida, contando com filas de espera para a cremacdo de
caddveres. Apesar da conservacdao de sua infraestrutura e de suas instalagdes, a
guantidade de fornos crematérios tem se revelado insuficiente para atender a
demanda existente, necessitando novos investimentos. De acordo com dados do
DATASUS referentes ao periodo de 2014 a 2017, ocorrem aproximadamente 77.000
(setenta e sete mil) dbitos na capital paulista por ano, dos quais cerca de 50.000
(cinquenta mil) corpos sdo sepultados nos cemitérios publicos, e cerca de 12.000 (doze

. ~ ;s . . 1
mil) sdo cremados no crematodrio da cidade.

Nesse contexto, foi estruturado o novo marco regulatério para os servigos
cemiteriais e funerdrios com a publicacdo da Lei Municipal n° 17.180 de 25 de
setembro de 2019, e do Decreto Municipal n° 58.965 de mesma data, posteriormente

substituido pelo Decreto Municipal n2 59.196, de 29 de janeiro de 2020.

Submete-se, neste momento, novas minutas de documentos editalicios que
buscam atender apontamentos e aperfeicoamentos realizados pela Sociedade Civil e

pelos érgaos de controle do Municipio de Sdo Paulo na modelagem anterior do

! Dados obtidos por meio da plataforma “Tabnet” do DATASUS, vinculado ao Ministério da Saude,
durante os periodos de 2014 a 2017, com restricdo geografica ao Municipio de S3do Paulo. Disponivel
em: <  https://datasus.saude.gov.br/mortalidade-desde-1996-pela-cid-10)>.
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Projeto. Objetiva-se, assim, colher subsidios em relacdo as minutas ora submetidas

com vistas ao aperfeicoamento do Projeto.

2. Objeto, prazo e valores da concessao

O Municipio conta com 22 (vinte e dois) cemitérios publicos e 1 (um)
crematoério, além de 12 (doze) agéncias funerarias. Os cemitérios sdo divididos entre:
(i) cemitérios urbanos, caracterizados pela presenca de mausoléus, a exemplo do
cemitério da Consolacdo; (ii) cemitérios-parque, caracterizados pelos sepultamentos
realizados na terra; e (iii) cemitérios de uso misto, que combinam as duas categorias

anteriores.

Como assinalado anteriormente, o objeto do projeto a ser submetido a
consulta publica é a concessdo dos servicos cemiteriais, envolvendo a gestao,
operagdao, manutencao, exploracao, revitalizacdo e expansao dos referidos cemitérios
e crematorios publicos e da prestacdo de servicos funerdrios no Municipio de Sao

Paulo.

O Projeto em tela considerou a preservacao de estruturas historicas, a meméria
do espaco fisico e paisagistico e a adaptacdo do local, de acordo com as diretrizes
ambientais vigentes, além das adaptacdes relacionadas a acessibilidade das areas,
espacos e instalacoes presentes nos cemitérios, crematério e agéncias funerarias, a fim

de melhor atender o usuario.

Para fins da concessdo ora proposta, o objeto foi dividido em 4 (quatro) blocos,
gue conjugam um conjunto de cemitérios, e, em um deles, adicionalmente, o

crematadrio hoje em funcionamento na cidade, a saber:

(i) Bloco 1: Consolagdo, Quarta Parada, Santana, Tremembé, Vila Formosa | e |l

e Vila Mariana;
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(ii) Bloco 2: Ara¢d, Dom Bosco, Santo Amaro, S3o Paulo e Vila Nova

Cachoeirinha;
(iii) Bloco 3: Campo Grande, Lageado, Lapa, Parelheiros e Saudade; e

(iv) Bloco 4: Freguesia do O, Itaquera, Penha, S3o Luiz, Sdo Pedro e Vila Alpina

(crematério).

A divisdo da concessdao em quatro blocos é salutar, porquanto se mostra uma
opcdo apta a ensejar competitividade entre as concessiondrias de cada bloco. Nesse
sentido, a competicdo gera incentivos para o aumento do nivel de servico e reducdo do
valor cobrado dos usudrios pelas concessionarias por meio de tarifas, dado o regime
tarifario do price cap. lgualmente, promove diversificacdo no plexo de fornecedores
das concessionadrias, atuando como fator de garantia da continuidade dos servigos
concedidos, além de incentivar a busca por inovacdo (produtos, meios de operacao e

tecnologias).

Vale ressaltar que a exata opg¢do por quatro blocos se pautou em critérios de
competitividade e de equilibrio entre os blocos divididos. Nesta andlise, foi
contabilizado o numero de cemitérios (publicos e privados), levantando assim os
principais operadores no mercado de cemitérios atuantes no mercado relevante

considerado.

Quanto aos encargos da futura concessionaria, tratam-se de ag¢des que
permitem a total delegacdo das responsabilidades relacionadas aos cemitérios e

crematdrio, e podem ser divididas nas seguintes categorias:

(a) Administrativo: relativo a administracdo dos cemitérios, crematdrios, agéncias

funerarias, alocacdo de recursos humanos, entre outros;
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(b) Atendimento e Orientagdo do Usuario: relativo a provisdo de servicos e
atividades que melhorem a experiéncia dos usuarios nos cemitérios, crematdrios e

agéncias funerarias;

(c) Manutengdo: relativa a manutencdo e/ou recuperacdo das edificagOes,
instalacGes, infraestruturas, mobilidrio e equipamentos dos cemitérios, crematérios e

agéncias funerarias;

(d) Seguranca e Bem estar: relativos a protecao e sensacdo de bem estar dos
usuarios no ambito dos cemitérios, crematérios e agéncias funerarias, incluindo as
medidas de seguranga voltadas ao monitoramento e controle em tempo real dos locais

de acesso;

(e) Zeladoria e Limpeza: relativas a limpeza, asseio e acompanhamento das
condicGes das areas, equipamentos, infraestruturas e espacos dos cemitérios,

crematorios e agéncias funerarias;

() Execucdo de intervengbes: relativa ao programa de intervencdo, o qual
contempla as intervenc¢Bes obrigatdrias para os projetos de arquitetura e engenharia,
demolicdo, construcdo e recuperacdo das dreas representadas pelos cemitérios,

crematadrios e agéncias funerarias; e

(g) Conservacao de recursos naturais: relativa ao cuidado com a flora, manejo de
areas verdes, gestdao de residuos e medidas mitigadoras de eventuais riscos ambientais
relacionados as atividades a serem desenvolvidas nos cemitérios, crematdrios e

agéncias funerarias.

O conjunto de atividades é consentdneo a concessdo, que se traduz num
arranjo complexo. Ao invés da mera soma de arranjos contratuais isolados, essa
modalidade contratual pressupde a delegacdo de atividades integradas, reunindo as
frentes necessarias para a efetiva e eficiente prestacdao das atividades associadas ao
servico publico delegado. Objetiva-se que conjunto de servicos e obras seja contratado
de forma integrada pela Administracdao Publica Municipal, e controlado mediante
indicadores de desempenho, que constituem parametros de qualidade e resultam na

6
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atribuicdo de nota pelo desempenho, que poderd impactar o valor devido a titulo de

outorga devida pelo particular contratado.

O foco, nesse caso, estard nos resultados da operacdo, e ndo, nos meios
adotados para alcang¢d-los, o que conferira margem de flexibilidade para o parceiro
privado. Além da economia de escala, tal modelo permite ganhos de eficiéncia e de
qualidade — em especial em razao da centralidade da execugdo das agGes na figura de
um s6 agente integrador e gestor (a concessionaria) e da possibilidade de exploragao

de novas fontes de receita.

O prazo de vigéncia da concessao foi fixado em 25 (vinte e cinco) anos, ndo
sendo admitida a prorrogacdo, o que atende a exigéncia do art. 29, Il e do art. 23,
inciso | da Lei Federal 8.987/1995 no sentido de que o presente modal de delegacgdo
tenha prazo determinado.” Tal prazo foi definido com base no modelo econdmico-
financeiro de referéncia, comportando a amortizacdo dos investimentos a serem
realizados e a remuneracdo compativel com a assuncdo de custos e despesas dos

encargos com a concessao.

O valor estimado de cada contrato (art. 72, § 29, II, da Lei Federal 8.666/93),
que reflete a somatdria dos valores relativos aos encargos, obrigacdes e investimentos
gue serdo de responsabilidade da futura concessiondria ao longo de todo o prazo da

concessao, € de:

(i) 1.945.315.000,00 (um bilhdo, novecentos e quarenta e cinco milhdes,

trezentos e quinze mil reais) para o Bloco 1;

> BRASIL. Lei Federal 8.987/1995: Art. 22. Para os fins do disposto nesta Lei, considera-se: (...) Il -
concessdo de servico publico: a delegacdo de sua prestacdo, feita pelo poder concedente, mediante
licitacdo, na modalidade concorréncia ou didlogo competitivo, a pessoa juridica ou consércio de
empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo
determinado;

Art. 23. S3o clausulas essenciais do contrato de concessao as relativas: | - ao objeto, a drea e ao prazo da
concessao;

* BRASIL. Lei Federal n. 8.666/93: Art. 72. As licitagdes para a execugdo de obras e para a prestagdo de
servicos obedecerdo ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte sequéncia: [...] § 22. As obras e
0s servigos somente poderdo ser licitados quando: (...) Il - existir orcamento detalhado em planilhas que
expressem a composi¢do de todos os seus custos unitarios;
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(ii) 1.680.093.000,00 (um bilhdo, seiscentos e oitenta milhdes, noventa e
trés mil reais) para o Bloco 2;

(iii) RS 1.303.929.000,00 (um bilhdo, trezentos e trés milhdes, novecentos e
vinte e nove mil reais ) para o Bloco 3; e

(iv) RS 1.639.093.000,00 (um bilhdo, seiscentos e trinta e nove milhdes,

noventa e trés mil reais ) para o Bloco 4.

A operacgdo dos cemitérios, crematorios e servigos funerarios no Municipio tera
como contrapartida o pagamento da outorga fixa e de uma outorga variavel de 4%
(quatro por cento) da receita bruta tarifaria da concessiondria, além dos encargos

estabelecidos no contrato de concessao.

Adicionalmente, ressalte-se que a concessiondria podera pagar, a depender do
desempenho obtido a partir da mensuracdo feita a luz dos indices constantes do
Anexo V - Sistema de Mensuragdao de Desempenho, uma parcela anual de adicional de
desempenho, que varia de 0% (zero por cento) a 5% (cinco por cento), igualmente

incidente sobre a receita bruta tarifaria.

A outorga fixa a ser paga previamente a assinatura do contrato sera definida
com base nas propostas comerciais apresentadas para cada um dos 4 (quatro) Blocos

da Concessao, sempre superior a:

(i) RS 100.768.000,00 (cem milhdes, setecentos e sessenta e oito mil

reais) para o BLOCO 1;

(ii) RS 167.749.000,00 (cento e sessenta e sete milhdes, setecentos e

guarenta e nove mil reais) para o BLOCO 2;

(iii) RS 145.534.000,00 ( cento e quarenta e cinco milhdes, quinhentos e

trinta e quatro mil reais) para o BLOCO 3; e

(iv) RS 145.550.000,00 (cento e quarenta e cinco milhdes, quinhentos e

cinquenta mil reais) para o BLOCO 4.
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Por sua vez, a outorga varidvel sera paga ao poder concedente a cada més de
operagdo pela concessionaria, com seu primeiro pagamento sendo efetuado no a

partir do 32 (terceiro) més da data da ordem de inicio.

A concessiondria também devera arcar com outros custos da concessdo como

as garantias e seguros previstos no contrato.

A forma de remuneragao da concessiondria, por sua vez, diz respeito as fontes
de receita disponiveis para a concessiondria pela exploracdo do objeto contrato (art.
18, VI, da Lei Federal n® 8.987/1995).4 Tais fontes de receita sdo, basicamente,
divididas na seguinte classificacdo: fontes de receitas tarifarias e fontes de receitas

acessorias, ambas com abrigo na Lei Federal n2 8.987/1995.

Assim, os investimentos obrigatdrios, bem como a prestacdo de todos os
servicos concedidos, exigem que o parceiro privado tenha direito sobre a exploracdo
de fontes de receitas acessoérias pelo prazo estipulado, a fim de garantir a viabilidade
economico-financeira no negdcio. Salienta-se que a concessiondria serd responsavel
pelos custos e despesas de operacao dos cemitérios, crematoérios e servigos funerarios
do respectivo bloco por todo o periodo de vigéncia contratual, devendo realizar as

manutencgGes que se fagam necessarias.

Por fim, é fundamental destacar que no ambito da concessdo dos servicos, os
direitos dos municipes permanecerao preservados, uma vez que as concessionarias
ficarao responsaveis por atender os usudrios beneficiados pela politica de gratuidades

dos servicos funerarios e cemiteriais que estiverem de acordo com a legislacao.

3. Justificativa para Consulta Publica e Audiéncia Publica

* BRASIL. Lei Federal n. 8.987/1995: Art. 18. O edital de licitagdo serd elaborado pelo poder concedente,
observados, no que couber, os critérios e as normas gerais da legislacdo prdpria sobre licitacGes e
contratos e contera, especialmente: (..) VI - as possiveis fontes de receitas alternativas,
complementares ou acessdrias, bem como as provenientes de projetos associados;
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O presente projeto sofreu sensiveis modificacdes tendo em vista as melhorias
implementadas apds sugestdo de atores da sociedade nas fases anteriores do projeto,
bem como dos drgdos de controle do Municipio. Prezando pelo fomento a participacao
social dos municipes e por uma atuagdao mais horizontal da Administra¢ao Publica, é

conveniente que o presente projeto seja precedido de consulta publica.

A Lei Federal n2 8.666/1993 dispbe que licitagGes de elevado montante sejam
precedidas por audiéncia pl]blica,5 bem como a Lei Municipal n2 16.703/2017, que
disciplina os procedimentos licitatérios no ambito do Plano Municipal de
Desestatizacdo, autoriza a realizacdo de procedimentos de fomento a participacao
social em contratacdes publicas, tais como consulta publica, nos termos do seu artigo

79.°

Destaca-se que, por determinacdo da Lei Federal n® 8.666/1993, a audiéncia
publica deve ser realizada com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis da data
prevista para a publicacdo do edital, e divulgada, com a antecedéncia minima de 10
(dez) dias uteis de sua realizacdo, pelos mesmos meios previstos para a publicidade da
licitacdo, a qual terdo acesso e direito a todas as informacgdes pertinentes e a se

manifestar todos os interessados.

A realizagdo de consulta publica, com a devida disponibilizacdo prévia das (i)

justificativas para a contratacdo, (ii) identificacdo do objeto; (iii) prazo de vigéncia

> BRASIL. Lei Federal n. 8.666/93: Art. 39. Sempre que o valor estimado para uma licitagdo ou para um
conjunto de licitagdes simultaneas ou sucessivas for superior a 100 (cem) vezes o limite previsto no art.
23, inciso |, alinea "c" desta Lei, o processo licitatorio serd iniciado, obrigatoriamente, com uma
audiéncia publica concedida pela autoridade responsavel com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
Uteis da data prevista para a publicagdo do edital, e divulgada, com a antecedéncia minima de 10 (dez)
dias Uteis de sua realizagdo, pelos mesmos meios previstos para a publicidade da licitagdo, a qual terdo
acesso e direito a todas as informagdes pertinentes e a se manifestar todos os interessados.

® MUNICIPIO DE SAO PAULO. Lei Municipal n. 16.703/2017: Art. 72. A Administracdo Publica
Municipal podera receber contribuicdes de interessados nos processos de estruturagdo das
desestatizacGes, incluida a realizacdo de audiéncias e consultas publicas e dos procedimentos de que
trata o art. 21 da Lei Federal n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

10
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contratual, (iv) valor estimado, (v) minuta de edital, com respectivos anexos e (vi)

minuta de contrato de concessdo decorre, portanto, das exigéncias legais supracitadas.

Por fim, sugere-se que o prazo fixado seja razoavel para o recebimento de
contribuicGes e que o termo final da consulta publica se dé pelo menos 7 (sete) dias
antes da data prevista para a publicacdo do edital, conforme previsto no Decreto

Municipal n® 48.042/2006."

4. Consideragoes Finais

Diante de todo o exposto, conclui-se que a consulta publica para o projeto de
concessao dos cemitérios e crematdrios publicos e da prestacdo de servicos funerarios
no Municipio encontra respaldo no ordenamento juridico vigente e, ademais, foram
apresentados subsidios técnicos para respaldar a Administracdo Publica em sua

justificativa para a Consulta Publica do projeto.

Em adicdo, todos os requisitos da contratacdo, necessarios a consulta publica,
foram apresentados. O objeto da contratagdo é a concessdao dos servicos cemiteriais,
envolvendo a gestdo, operacdao, manutencdo, exploracao, revitalizacdo e expansao dos
22 (vinte e dois) cemitérios e crematérios publicos e da prestacdo de servigos

funerarios no Municipio de S3o Paulo, pelo prazo de 25 (vinte e cinco) anos.

Como mencionado, a licitacdo divide-se em quatro blocos, com valores de
outorga fixa a serem pagos previamente a assinatura com valor minimo de: (i) RS
100.768.000,00 (cem milhGes, setecentos e sessenta e oito mil reais) para o BLOCO 1;
(ii) RS 167.749.000,00 (cento e sessenta e sete milhdes, setecentos e quarenta e nove

mil reais) para o BLOCO 2; (iii) RS 145.534.000,00 (cento e quarenta e cinco milhdes,

7 MUNICIPIO DE SAO PAULO. Decreto Municipal n® 48.042/2006: Art. 2°. Para viabilizar as
manifestagcGes, o 6rgdo licitante devera submeter a minuta de edital e do contrato a consulta publica,
mediante publicagdo na imprensa oficial e por meio eletronico, informando a justificativa para a
contratacgdo, a identificacdo do objeto, o prazo de duragdo do contrato e o seu valor estimado, fixando-
se prazo razoavel para recebimento de sugestdes, cujo termo final dar-se-a pelo menos 7 (sete) dias
antes da data prevista para a publicacdo do edital.

11



ng DE
SAO PAULO

GOVERNO

quinhentos e trinta e quatro mil reais) para o BLOCO 3; e (iv) RS 145.550.000,00 (cento

e quarenta e cinco milhdes, quinhentos e cinquenta mil reais) para o BLOCO 4.

O prazo para recebimento de eventuais contribuicdes em consulta publica deve
ser de no minimo 30 (trinta) dias, finalizando-se com antecedéncia minima de 7 (sete)
dias da publicacdo do edital de licitacdo. Ja as audiéncias publicas devem ser realizadas
com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis da data prevista para a publicagdo
do edital, e divulgadas, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis de sua

realizagao.
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