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CAPITULO | — OBRIGAGOES GERAIS
1. Obrigacdes Gerais
1.1. O presente documento define as diretrizes de utilizacio da AREA DA

CONCESSAO e os encargos obrigatérios, os quais devem ser atendidos pela
CONCESSIONARIA durante todo o prazo da CONCESSAO, para execucdo do OBJETO do

CONTRATO, sem prejuizo das demais disposi¢des deste ultimo.

1.2. Os encargos e responsabilidades aqui descritos ndo abrangem as areas do
CRECI, do CRD, do CAS, a menos que seja solicitado pela CONCESSIONARIA, nos termos
do CONTRATO e deste ANEXO e que a realocacdo dos usos existentes seja aprovada
pela autoridade competente nos termos do item 9.12, e nem a area do SUBSOLO DA
GALERIA PRESTES MAIA, a menos que o uso desta seja solicitado pela
CONCESSIONARIA, nos termos do CONTRATO e deste ANEXO.

1.3. E vedada a cobranca de quaisquer valores pecunidrios a titulo de acesso,
passagem ou permanéncia temporaria de USUARIOS na AREA DA CONCESSAO,

observado o disposto no item 11.6.

1.4. Na execucdo do OBJETO, a CONCESSIONARIA deve, sempre que possivel, fazer
uso de ag¢des que fomentem a sustentabilidade, a participagdao e inclusdao social,

respeitando as minorias e grupos sociais vulneraveis.

1.5. A CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas ndo devem, em hipétese alguma,
no exercicio de suas fungdes, proceder com medidas discriminatdrias contra minorias

e grupos sociais vulneraveis.

1.6. A CONCESSIONARIA deve executar todos os servicos e dispor de todos os
recursos humanos, itens, materiais, equipamentos e insumos necessarios para o

cumprimento do OBJETO.
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1.7. E permitido 8 CONCESSIONARIA a realizagdo de ATIVIDADES ECONOMICAS na
AREA DA CONCESSAO, a exemplo das GALERIAS e dos QUIOSQUES, seus nucleos e

decks, nos termos deste ANEXO.

1.8. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA providenciar todas as
autorizacgOes, alvaras, licencas e aprovacdes necessarias junto aos respectivos drgados e
entidades da Administracdo Publica, em qualquer ambito federativo, com vistas a
execucdo das atividades relacionadas & CONCESSAO, observado o disposto no

CONTRATO.

1.9. Desde que atendidos os objetivos finalisticos da CONCESSAO, pode a
CONCESSIONARIA, quando assim desejar, se valer de inovagdes de processos,
equipamentos ou outros aspectos, com a finalidade de trazer eficiéncia ao
cumprimento de suas obriga¢bes, encargos ou INTERVENCOES e moderniza¢des na

AREA DA CONCESSAO, mediante aprovacdo do PODER CONCEDENTE.

1.10. O OBJETO da CONCESSAO deve ser executado de maneira integrada, sempre
gue necessario, com orgdos e entes publicos e eventuais delegatarios de servico
publico, inclusive de outras esferas federativas, de modo a otimizar recursos e

melhorar os usos e ocupacdes da AREA DA CONCESSAO.

1.11. As atividades do OBJETO devem estar em conformidade com todas as normas
técnicas e disposicoes legais aplicaveis, incluidas todas as suas alteracdes,
substituicGes, consolidagdes e respectivas complementagdes, salvo se expressamente

disposto de forma diferente pelo CONTRATO.

1.12. Devem ser respeitadas as normas do Corpo de Bombeiros da Policia Militar do
Estado de S3o Paulo, bem como os demais normativos vigentes para o escoamento do
pUblico em situacBes normais e em caso de panico, devendo a CONCESSIONARIA, para
tanto, elaborar os devidos estudos que demonstrem o cumprimento das exigéncias

aplicaveis.
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1.13. Os projetos, obras e servicos a serem realizados devem garantir a
acessibilidade arquitetbnica e comunicacional as pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, devendo estar em conformidade com as determinacdes da Lei
Municipal n2 16.642/2017 (Cédigo de Obras e Edificacdes do Municipio de Sdo Paulo) e
com as demais normas aplicaveis, em especial as Leis Federais n? 10.098/2000 e n®
13.146/2015, o Decreto Federal n? 5.296/2004, o Decreto Municipal n2 57.776/2017 e
as Normas Brasileiras ABNT NBR 9050 e ABNT NBR 15599.

1.14. Os projetos, obras e servicos a serem realizados devem atender as disposi¢oes
legais aplicdveis, inclusive, mas nao se limitando, ao Estatuto do Idoso (Lei Federal n?
10.741/2003), a Lei Federal n? 10.048/2000, a Lei Federal n? 13.460/2017, a Lei
Municipal n? 16.517/2016, a Lei Municipal n? 16.673/2017 (Estatuto do Pedestre) e ao
Decreto Municipal n? 57.399/2016, devendo ser tratados com especial atencdo os
direitos preferenciais, dentre os quais se enquadram os relativos aos idosos, gestantes,

lactantes e pessoas com criangas de colo.

1.15. Os encargos dispostos nos itens 1.13 e 1.14 poderdo ser ressalvados
exclusivamente por diretriz ou resolugdo em contrario dos érgdos de preservagao da
cultura e do patriménio historico, quais sejam CONPRESP, CONDEPHAAT e IPHAN,

hipdtese na qual a CONCESSIONARIA devera oferecer solugdes alternativas.

1.16. A CONCESSIONARIA deve realizar a gestdo, coleta, captacdo, drenagem e
despejo de aguas pluviais na AREA DA CONCESSAO, de acordo com a normativa
aplicavel, especialmente o Decreto Estadual n? 12.342/1978, Lei Estadual n®
12.526/2007 e Lei Municipal n? 16.642/2017 (Cddigo de Obras e Edificacdes do
Municipio de Sdo Paulo), bem como buscar adotar medidas para evitar o desperdicio
de 3gua tratada e colaborar com as medidas de reduc¢do de consumo e uso racional da

4dgua na AREA DA CONCESSAO.

1.17. A CONCESSIONARIA deve notificar o PODER CONCEDENTE acerca da eventual

realizacdo de analises de engenharia ou similares quanto a estrutura fisica da AREA DA
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CONCESSAO, sendo o PODER CONCEDENTE responsavel pela manutengdo estrutural
do Viaduto do Cha.

1.18. O PODER CONCEDENTE pode, a qualquer tempo, constatando que a
CONCESSIONARIA deixou de atender aos requisitos estabelecidos neste documento,
exigir formalmente que sejam providenciados os ajustes e adequagdes necessarios,
ndo obstando, tal manifestacdo, a aplicacdo das penalidades cabiveis nos termos do

CONTRATO.

CAPITULO Il — ADMINISTRACAO, OPERACAO, CONSERVACAO E MANUTENCAO,
VIGILANCIA, LIMPEZA, JARDINAGEM E CURADORIA

2. Diretrizes Gerais de Administracdo, Operacao, Conservacao e Manutengao,
Vigilancia, Limpeza, Jardinagem e Curadoria

2.1. A CONCESSIONARIA deverd realizar os encargos previstos neste Capitulo,

conforme descrito neste ANEXO, observadas as seguintes diretrizes:

a) Operar em plenas condi¢Ges de seguranca, uso e funcionamento ao propdsito

ao qual se destinam;

b) Realizar a manutencdo preventiva e corretiva de todas as GALERIAS,
QUIOSQUES, instala¢des e equipamentos inseridos na AREA DA CONCESSAO, por todo
o prazo do CONTRATO, inclusive no tocante a reparos e reposicoes, sempre que

necessario;

c) Monitorar as ATIVIDADES realizadas, de forma a prevenir e corrigir eventuais
impactos causados a AREA DA CONCESSAO e seu entorno imediato, adotando medidas

previstas em lei e regulamentos, inclusive, a instalacdo de lixeiras;

d) Instalar SANITARIOS publicos méveis necessdarios ao atendimento do publico

estimado as ATIVIDADES;
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e) Encarregar-se, as préprias custas da CONCESSIONARIA, de todos os recursos
humanos, tecnoldgicos, materiais e insumos necessarios a execuc¢do dos servicos de

varri¢do, limpeza e zeladoria da AREA DA CONCESSAOQ; e

f) Adotar praticas que minimizem o uso de insumos agressivos ao meio

ambiente para a devida conservag3o dos elementos vegetais da AREA DA CONCESSAO.

2.2. A CONCESSIONARIA deve permitir o acesso na AREA DA CONCESSAO, a
gualquer tempo, dos 6rgdos ou entidades competentes para realizar vistorias, reparos
e obras necessarias na estrutura do Viaduto do Cha ou na estrutura do Vale do
Anhangabal, inclusive emergenciais, ndo fazendo jus a quaisquer indenizacdes ou

ressarcimentos.

2.3. O PODER CONCEDENTE nao se responsabilizara pelos danos em razdo de furto
ou depredacdo ocorridos na AREA DA CONCESSAO, devendo a CONCESSIONARIA
tomar as medidas que entender necessarias, dentro dos limites da legislacdo, para

preservar o patrimonio publico ou de seus contratados e parceiros.

3. Administra¢do e operacgao

3.1. A CONCESSIONARIA deve realizar todas as atividades necessarias para o
cumprimento das diretrizes estabelecidas para a AREA DA CONCESSAO, para o melhor

funcionamento e para garantia da melhor experiéncia aos USUARIOS.

3.2. A CONCESSIONARIA deve realizar a operacdo das fontes e elementos d’agua e

de sua iluminagdo cénica, considerado a obrigatoriedade disposta no item 10.23.

3.3.  As GALERIAS devem ter horario de funcionamento obrigatdrio entre as 08 (oito)

horas e 23 (vinte e trés) horas, todos os dias do ano.

3.4. Os QUIOSQUES devem ter horario de funcionamento obrigatdrio entre as 09

(nove) horas e 23 (vinte e trés) horas, todos os dias do ano.
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3.4.1. Aos FINAIS DE SEMANA, pelo menos 3 (trés) QUIOSQUES devem permanecer

em funcionamento entre as 09 (nove) e 01 (uma) hora do dia seguinte.

3.5. O PODER CONCEDENTE pode a qualquer momento da CONCESSAO ampliar o

horario de funcionamento das GALERIAS.

3.5.1. Em caso de ampliacdo do horario de funcionamento, o PODER CONCEDENTE
deve informar tal situacdo a CONCESSIONARIA com antecedéncia minima de 15

(quinze) dias.

3.5.2. O PODER CONCEDENTE pode alterar o horério de funcionamento da AREA DA
CONCESSAOQ, inclusive GALERIAS e QUIOSQUES, em situacdes emergenciais, ocasido
em que a alteragdo pode se dar sem a necessidade de observar o prazo minimo de

antecedéncia.

3.6. A CONCESSIONARIA deve cumprir as orientacdes do PODER CONCEDENTE
quanto as atividades administrativas e operacionais da AREA DA CONCESSAO e

desempenhar todas as atividades listadas no item 3.7.

3.7. As atividades administrativas e operacionais da CONCESSIONARIA incluem,

mas nao se limitam a:

a) Garantir o fornecimento de energia elétrica, dgua e esgoto e telefonia na
AREA DA CONCESSAO;
b) Manter contato e relacionamento adequado com os agentes envolvidos, tais

guais Guarda Civil Metropolitana, Policia Militar, Companhia de Engenharia de Trafego
(CET), Subprefeitura da Sé, Secretaria Municipal da Cultura (SMC), Secretaria Municipal
do Esporte e Lazer (SEME), Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU),
Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB), entre outros, para

solucdo de problemas relativos a rotina de atividades ou adequacdes operacionais;

c) Prestar atendimento aos USUARIOS;
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d) Orientar os USUARIOS a comunicarem acidentes, reclamac¢des, comentarios e

ocorréncias pelo APLICATIVO MOVEL, integrado ao Portal 156;

e) Orientar os USUARIOS quanto aos seus direitos e responsabilidades, quanto
aos direitos e obrigacdes da CONCESSIONARIA, e quanto aos padrdes preestabelecidos
de qualidade e quantidade dos servicos prestados, bem como os meios para

reclamacdes e respectivos prazos de resposta;

f) Fornecer informagdes aos USUARIOS, inclusive sobre o CRONOGRAMA DE
ATIVIDADES e demais eventos na AREA DA CONCESSAO;

g) Garantir toda a comunicagdo aos USUARIOS nos idiomas portugués e inglés;
h) Auxiliar a locomogao de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

i) Orientar os USUARIOS de forma a garantir a prevencdo de acidentes;

i) Programar e coordenar situacdes especiais de operacao para dias de grande
movimento;

k) Elaborar e executar procedimentos e planos para situacdes emergéncias;

1) Monitorar, orientar e coordenar o trafego de veiculos dentro da AREA DA

CONCESSAO, respeitando a regulamentacdo do PODER CONCEDENTE;

m) Comunicar imediatamente ao PODER CONCEDENTE quando constatada

qualquer anormalidade no funcionamento na AREA DA CONCESSAO;

n) Prestar atendimento e acompanhamento a imprensa e promotores de

eventos, conforme orientacdo do PODER CONCEDENTE;
0) Supervisionar e coordenar as demais atividades descritas neste ANEXO;

p) Operar as escadas rolantes das GALERIAS, observado o disposto no item 4.7;
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q) Operar as fontes e elementos d’agua em toda a AREA DA CONCESSAO,
observado o disposto no item 4.8;
r) Assegurar a ndo depredacdo da Rede de lluminacdo Publica presente da AREA

DA CONCESSAO.

3.8. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA a curadoria, organizacio e
divulgacdo das ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e demais eventos a serem
realizados na AREA DA CONCESSAO.

3.9. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA o desenvolvimento de
APLICATIVO MOVEL e sua disponibilizacdo em plataformas digitais, de forma gratuita,
para a divulgacdao da programacgao relativa ao CRONOGRAMA DE ATIVIDADES e
EVENTOS DA MUNICIPALIDADE, assim como outras informacbes que a
CONCESSIONARIA entender pertinentes e compativeis com as ATIVIDADES do OBJETO,

conforme diretrizes presentes no CONTRATO.

3.9.1. O APLICATIVO MOVEL deve ser compativel, no minimo, com os sistemas

operacionais Android e iOS.

3.9.2. O APLICATIVO MOVEL deve oferecer canal de atendimento ao USUARIO e

integracdo com o Portal 156 para recebimento de reclamacdes.

3.9.3. O APLICATIVO MOVEL deve estar disponivel aos USUARIOS na DATA DA
ORDEM DE INICIO.

3.10. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA a disponibilizacio de conex3do a
internet sem fio gratuita (Wi-fi) na AREA DA CONCESSAO, sem exigéncia de cadastro,
exceto para o estrito cumprimento do Marco Civil da Internet (Lei Federal n?

12.965/2014).

3.10.1. A conexdo a internet sem fio gratuita (Wi-fi) deve ter velocidade de, no

minimo, 1 Mbps (um megabit por segundo) por USUARIO, atendendo no minimo 500
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(quinhentos) USUARIOS simultaneamente, com possibilidade de desconectar
USUARIOS conectados em periodo superior a 15 (quinze) minutos ou utilizar marketing

digital a partir desse periodo.
3.10.2. Arede de conex3o a internet deve atender toda a AREA DA CONCESSAO.

3.10.3. A CONCESSIONARIA é responsavel por efetuar medidas relacionadas a
protecdo dos dados dos USUARIOS, respeitados os dispositivos da Lei Federal n2

13.709/2018.

3.11. A CONCESSIONARIA deve observar os prazos e periodos de transicdo, nos
termos do CONTRATO e seus ANEXOS.

4. Manutencao geral das instalagdes civis, elétricas e hidraulicas, equipamentos

mecanicos e eletromecanicos, utilitarios e mobiliarios

4.1. A CONCESSIONARIA deve garantir a manutencéo e o pleno funcionamento de
todas as instalagles civis, elétricas e hidraulicas, equipamentos mecanicos e
eletromecanicos, cobertura, mobilidrios, de pinturas, de comunicacdo visual, de
utilitarios de jardinagem, fontes e elementos d’agua, incluindo as da Praca Ramos de
Azevedo, e demais itens e instalacdes necessarios ao adequado funcionamento na

AREA DA CONCESSAO.

4.2, A CONCESSIONARIA sera responsavel pela substituicdo de todas e quaisquer
pecas e/ou materiais necessarios ao bom funcionamento dos equipamentos,

instalacGes e mobiliarios.

4.3. A CONCESSIONARIA deve executar a manuten¢do preventiva, preditiva e
corretiva, de acordo com as normas aplicaveis, metodologia, procedimentos e
recomendagdes dos fabricantes de maquinas, equipamentos e instalagdes, utilizando

pessoal qualificado e equipamentos de seguranca.
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43.1. A CONCESSIONARIA n3o poderd realizar quaisquer intervengdes que

interfiram na estrutura civil do Viaduto do Cha.

4.3.2. A CONCESSIONARIA é responsavel pela manutencdo ndo estrutural do
Viaduto do Cha, incluindo, mas ndo se limitando, a pinturas, limpeza, higienizacdo

ocasionadas por intempéries e outros, observadas as legislagdes pertinentes.

4.3.3. A CONCESSIONARIA deve notificar o PODER CONCEDENTE acerca de

guaisquer anomalias estruturais relacionadas ao Viaduto do Cha.

4.4, A CONCESSIONARIA deve providenciar a sinalizagdo e comunicacdo com os

USUARIOS, de acordo com as legislagdes vigentes aplicaveis.

4.5. As atividades de manutencdo preventiva e corretiva da CONCESSIONARIA

incluem, mas ndo se limitam a:

a) Reparos da alvenaria, pisos, portas, janelas, escadas e seus acessorios, pavimentos,
sistema de drenagem, fossas, passarelas e servicos em torno, incluindo calcadas, guias,

rampas, sarjetas e acesso;

b) Reparos de estruturas de concreto e metalicas, coberturas, carenagens, lajes, vigas,

pilares, pré-moldados e gradis;

¢) Reparos de transformadores, cabines de medicdo e distribuicdo, quadros e painéis
em geral, para-raios, aterramento, cabos de energia, ar condicionado, iluminacao

principal e emergencial, no-breaks, baterias, alarmes de incéndios e postes;

d) Reparos de rede hidraulica, filtros, fontes e elementos d’agua, iluminacdo cénica,
SANITARIOS, incluindo pias, torneiras, bacias e valvulas, caixa d’agua, cisternas,
bombas, mangueiras, rede de deteccdo de combate a incéndios, hidrantes, rede de

drenagem, entre outros, observado o item 4.8;
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e) Reparos nas escadas rolantes das GALERIAS, grupo motor gerador, painéis,

observado o disposto no item 4.7;

f) Reparos em bombas, portdes de acesso das GALERIAS e balizadores, inclusive

atualiza¢cGes necessarias;

g) Reparos e manutencdo de elevador, na hipétese de a CONCESSIONARIA optar por

implanta-lo, nos termos do item 13.4;

h) Reparos de pintura em estrutura, colunas, carenagens, alvenaria, portas e janelas,

sinalizacdo horizontal e gradis;

i) Instalagdo, manutengao, recomposicao e reparos em placas de sinalizagdo, placas

de orientacdo e outros itens de comunicagdo com os USUARIOS;

j) Provisdo e reposicdo de extintores de incéndio, nos termos da ABNT- NBR 12693 e

NBR 12962, bem como de outras normas aplicaveis;

k) Instalacdo, manutencdo, reparos e reposicao de forma a garantir a disponibilidade

das cAmeras de vigilancia da AREA DA CONCESSAO;
I) Preservacdo e manutencdao do mobiliario urbano; e

m) Manutencdo de jardins, dreas verdes, grades de protecdo, podas, replantio,

manejos e compensagdes necessarias.

4.6. A CONCESSIONARIA deve executar as manutencdes de forma programada a
minimizar seu impacto negativo na AREA DA CONCESSAO e nas ATIVIDADES.

4.7. A responsabilidade da CONCESSIONARIA pela manutencdo preventiva e
corretiva das escadas rolantes das Galeria Prestes Maia tera inicio em setembro de
2022, o que n3o exime a responsabilidade CONCESSIONARIA por manté-las livres de
depredacdes e vandalismo desde a DATA DA ORDEM DE INICIO.

Pagina 14 de 75



{_:ln DE
SAO PAULO

4.7.1. As escadas rolantes das GALERIAS devem estar em operagao durante todo o

horario de funcionamento destas.

4.8. A responsabilidade da CONCESSIONARIA pela manutencdo preventiva e
corretiva dos filtros e fontes d’agua tera inicio em janeiro de 2021, exceto aqueles da
Praga Ramos de Azevedo cuja responsabilidade se inicia na DATA DA ORDEM DE
INICIO, o que n3o exime a responsabilidade CONCESSIONARIA por manté-los livres de
depredacdes e vandalismo desde a DATA DA ORDEM DE INiCIO.

4.9. Os servicos de preservacdo e manutencdo também evolvem os monumentos,
escadarias e mirantes presentes da AREA DA CONCESSAO, devendo, inclusive, manté-

los livres de pichagdes e/ou depredagdes.

4.9.1. As atividades de manutenc3o e preservacio da AREA DA CONCESSAO devem
garantir a sua disponibilidade de forma ininterrupta e segura para os USUARIOS e

funcionarios.

4.9.2. Na execugdo dos servicos de manutengdo devem ser respeitadas as
recomendacdes dos fabricantes e as normas vigentes visando a manter a garantia de
uso das edificagbes, instalacdes, infraestruturas, mobilidarios e equipamentos

instalados e utilizados, além da seguranca operacional.

4.9.3. Em casos de ocorréncias que cologuem em risco a integridade fisica de
usudrios, funciondrios ou da AREA DA CONCESSAO, o atendimento deve ser realizado

de forma imediata, com o adequado isolamento da area.

4.9.4. Situacdes emergenciais devem ser comunicadas de forma imediata ao PODER

CONCEDENTE, para que a solucdo seja prontamente executada.

5. Vigilancia e segurancga
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5.1. A CONCESSIONARIA deve garantir a seguranca dos USUARIOS e protecdo do
patriménio da AREA DA CONCESSAO.

5.2. As obrigacdes referentes ao servico de vigilancia devem ser cumpridas para

toda a AREA DA CONCESSAO.

5.3. As atividades de vigilancia e seguranga devem seguir o disposto na legislagao
vigente, devendo ser comprovada a sua realizacdo com a apresentacdo dos seguintes
documentos devidamente atualizados pela CONCESSIONARIA ou empresa

comprovadamente subcontratada desta:

a) Autorizagdo de funcionamento para o Estado de Sdo Paulo, concedido pelo
Ministério da Justica, nos termos da Lei Federal n? 7.102/1983, e dos Decretos

Federais n2 89.056/1983 e n? 1.592/1985, e demais alteracdes;

b) Certificado de Seguranga, em plena vigéncia, emitido pela Superintendéncia
Regional no Estado de S3do Paulo do Departamento de Policia Federal, conforme

disposto na Portaria n® 3.233/2012-DG/DPF e alteragdes;

¢) Declaracdo de Regularidade de Situacdo de Cadastramento perante a Divisdo de
Registros Diversos da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S3o Paulo, emitido
pelo Departamento Estadual de Policia Cientifica, com validade durante a vigéncia do

CONTRATO;
d) Outros que eventualmente a legislacdo venha a exigir para essa atividade.

5.4. A CONCESSIONARIA deve estabelecer o dimensionamento das equipes de
seguranga e de monitoramento virtual, bem como empregar recursos tecnoldgicos

necessarios a boa execucdo do encargo.

5.5. As atividades de vigilancia e seguranga devem seguir as diretrizes abaixo:

Pagina 16 de 75



{_:ln DE
SAO PAULO

a) Utilizar apenas vigilantes que portem Certificado de Curso de Formagdo de

Vigilantes e Carteira Nacional de Vigilante em prazo de validade;

b) Efetivar seguro de vida dos vigilantes; e

c) Os vigilantes ndo podem portar armas de fogo.

5.6. As atividades de vigilancia e segurancga incluem, mas nao se limitam a:
a) Manter a ordem e disciplina na AREA DA CONCESSAO;

b) Evitar ocorréncias que atentem contra a realizagdo das ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO e outras ATIVIDADES;

c) Coibir o comércio ambulante e assemelhados ndo autorizados pelo PODER

CONCEDENTE;

d) Impedir atos de vandalismo, depredaces e pichagdes, inclusive, do mobiliario,

escadarias, mirantes e monumentos presentes na AREA DA CONCESSAO;
e) Coibir aindevida descarga de entulho;

f) Colaborar nos casos de emergéncia, visando a manutengdo das condigdes de

seguranga;

g) Mediar eventuais conflitos, de forma moderada e proporcional, entre USUARIOS

e/ou pessoas;

h) Efetuar rondas constantes na AREA DA CONCESSAO, incluindo, mas ndo se
limitando, aos SANITARIOS, edificacdes, QUIOSQUES, GALERIAS, escadarias, mirantes,

monumentos e adjacéncias;

i) Assegurar o livre acesso, circulagdo e permanéncia temporéria de pessoas na AREA

DA CONCESSAOQ, incluindo mobilidrio, QUIOSQUES e bebedouros;
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j) Efetuar apoio operacional aos USUARIOS, atendimento a idosos, pessoas com

deficiéncia, entre outros.

5.7. A atuacdo da CONCESSIONARIA deve ser realizada a partir dos principios da
prevencdo e inibicdo de ac¢Ges impréprias e a mediacdo e resolucdo pacifica de

conflitos, adotando medidas preventivas.

5.8. A CONCESSIONARIA deve dispor, a partir da ORDEM DE INICIO, de, no
minimo, 3 (trés) postos de seguranca por 24 (vinte e quatro) horas todos os dias, cuja

alocacdo deve se dar, preferencialmente, nos locais dispostos abaixo:

Figura 1 - Postos de Seguranca

' Postos de Seguranga

5.8.1. A CONCESSIONARIA pode propor nova localizagio para os postos de
seguranca obrigatdrios caso avaliar que esta seria benéfica a vigilancia da AREA DA
CONCESSAO, hipétese na qual deve submeter solicitacio a aprovagdo do PODER

CONCEDENTE, acompanhada das devidas justificativas técnicas.
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5.8.2. Para disponibilizacdo dos postos de seguranca descritos no item 5.8, a
CONCESSIONARIA deve se valer de ESTRUTURAS AUTOPORTANTES, que n3o
prejudiquem o pavimento ou o mobilidrio da AREA DA CONCESSAO.

5.8.3. Para fins de cumprimento do disposto no item 5.8, permite-se que os
vigilantes alocados nos postos efetuem rondas intermitentes na AREA DA CONCESSAQO
ao longo do periodo de 24 (vinte quatro) horas, desde de que um determinado posto

ndo permanega sem vigilante por mais de 1 (uma) hora completa.

5.8.4. O posto de seguranca discriminado na Figura 1 - Postos de Seguranca como “1”

também deve realizar rondas constantes no baixio do Viaduto do Cha.

5.9. Adicionalmente aos postos descritos no item 5.8, a CONCESSIONARIA deve

efetuar a vigilancia e seguranca das GALERIAS.

5.10. A CONCESSIONARIA deve realizar o Monitoramento Eletrénico da AREA DA
CONCESSAO, cuja alocag¢do dos pontos de cAmeras deve se dar, preferencialmente, nos

locais dispostos abaixo:

Figura 2 - Pontos de Cameras

)
» )
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.’_ Pontos de Cameras

ElaboragBo propria. Base: SP Urbanismo
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5.11. O Monitoramento Eletronico da AREA DA CONCESSAO deve incluir, mas n3o

se limitar a:

a) Implantar sistema de monitoramento eletrénico ao longo da AREA DA

CONCESSAO, no minimo nos locais dispostos na Figura 2;

b) Atender a todas as necessidades técnicas necessarias e efetuar a integragao
dos sistema de captacdo das imagens ao sistema do Projeto City Cameras, ou qualquer
outro que vier a substitui-lo, garantindo a qualidade das imagens, capacidade de envio
e compartilhamento das mesmas na rede de monitoramento da Guarda Civil
Metropolitana e os demais requisitos apresentados no Anexo | do Edital de

Chamamento Publico n? 02/SMSU - GAB/2017;

c) Disponibilizar acesso tempestivo as imagens captadas ao PODER
CONCEDENTE;
d) Garantir seu pleno funcionamento, atendidos os requisitos acima, por 24

(vinte e quatro) horas todos os dias; e

e) Designar local e profissionais dedicados ao monitoramento em tempo real das

imagens captadas.

5.12. A localizagdo, disposicdo e quantidade de cameras instaladas deve se dar de

maneira a evitar pontos cegos no monitoramento eletrénico da AREA DA CONCESSAO.

5.12.1. A CONCESSIONARIA pode propor nova localizacdo para cameras de vigilancia
caso avaliar que esta seria benéfica a vigilancia da AREA DA CONCESSAO, hipdtese na
gual deve submeter solicitacdo a aprovacdao do PODER CONCEDENTE, acompanhada

das devidas justificativas técnicas.

5.13. A CONCESSIONARIA pode se valer de infraestrutura privada, a exemplo de
fachadas de imodveis particulares adjacentes, para a instalacdo de cameras, desde que

sejam capturadas imagens relativas 8 AREA DA CONCESSAO.
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5.14. A CONCESSIONARIA deve instalar o sistema de monitoramento eletrénico em

até 180 (cento e oitenta) dias da DATA DA ORDEM DE INiCIO.

5.14.1. O prazo maximo descrito acima deve ser observado pelo VERIFICADOR

INDEPENDENTE para fins de avaliacdo do FATOR DE DESEMEPENHO.

5.15. As imagens capturadas e outras informagdes correlatas devem ser
armazenadas para pronto acesso a qualqguer momento pelo PODER CONCEDENTE ou

autoridade competente por, no minimo, 60 (sessenta) dias apds a captura.

5.16. Do total de cameras, parte deve possibilitar a contagem de fluxo de pessoas na
AREA DA CONCESSAO, em especial da Z1, Z2 e Z4, de maneira a formar uma base de

dados histoérica.

5.17. O monitoramento eletronico deve respeitar a anonimizacdo dos dados dos

USUARIOS e as disposicdes da Lei Federal n2 13.709/18.

5.17.1. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar no RELATORIO DE ENCARGOS os
dados coletados, apresentando-os de maneira a possibilitar a andlise do fluxo de

pessoas por Zonas da AREA DA CONCESSAO.

5.18. As equipes de seguran¢a ndao devem, em hipdtese alguma, no exercicio de suas
funcbes, proceder com medidas discriminatdrias contra minorias e grupos sociais

vulneraveis.

5.19. As equipes de seguranca devem possuir em seu quadro pessoal preparado e

capacitado para recepcionar os USUARIOS e atendé-los de forma cordial e solicita.

5.20. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar, no caso de ATIVIDADES DE GRANDE
PORTE, o quadro movel de pessoal necessario para a sua realizacdo em condigGes

satisfatdrias de seguranca aos USUARIOS.
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5.21. A CONCESSIONARIA deve assegurar, no caso de ATIVIDADES DE GRANDE
PORTE, que a equipe de seguranca seja capaz de se comunicar claramente com o
publico, por meio de um sistema de comunicacao claro e eficiente, que permita alertar

os USUARIOS em caso de emergéncia.

5.22. A CONCESSIONARIA deve apoiar as autoridades competentes nas a¢des de

policiamento e nas atividades de fiscalizagcdo das a¢Ges nas areas concedidas.

5.23. Quaisquer ocorréncias, crimes ou contraveng¢des penais praticadas na AREA

DA CONCESSAO devem ser imediatamente reportados as autoridades competentes.

5.24. A CONCESSIONARIA deve atuar de modo conjunto & Guarda Civil Metropolitana
(GCM), Policia Militar (PM) e Subprefeitura da Sé.

5.25. A CONCESSIONARIA deve manter os equipamentos contra incéndio distribuidos
pela AREA DA CONCESSAO em boas condicdes de uso, efetuar testes e recargas dentro

da legislacdo vigente.

5.26. A CONCESSIONARIA deve manter entre seus colaboradores equipe treinada de

brigadistas nas edificacdes sob sua responsabilidade, nos termos da legislacdo vigente.

5.27. A CONCESSIONARIA deve manter as edificacdes devidamente sinalizadas, com

os tipos de extintores disponiveis, hidrantes e placas que indiquem as rotas de fuga.

5.28. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar 1 (um) nucleo no Centro de Apoio para

base da Guarda Civil Metropolitana.

6. Limpeza e conservagao

6.1. A CONCESSIONARIA deve realizar a limpeza e conservacdo da AREA DA
CONCESSAO visando a obtenc¢do de adequadas condi¢bes de higiene e conforto dos

USUARIOS e funcionarios.
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6.2. As atividades de limpeza e conservagdo incluem toda a 4rea da AREA DA
CONCESSAO, construida e n3do construida, incluindo, mas n3do se limitando aos
QUIOSQUES, GALERIAS, equipamentos, instalacdes, monumentos, mirantes, escadarias

e mobilidrios.
6.3. As atividades de limpeza e conservagdo dos SANITARIOS incluem:

a) Distribuicdo, substituicdo, abastecimento e complementacdo permanente de todos
os produtos de higiene pessoal, tais quais papel higiénico, papel toalha e sabonete

liquido, em quantidades necessarias e suficientes ao bom atendimento dos USUARIOS;

b) Manutencdo permanente das condi¢cOes de higiene com a remocdo dos residuos
dos cestos, limpeza do piso e dos vasos sanitarios com aplicagdo de produtos
desinfetantes apropriados, tantas vezes quantas necessdrias para higienizacdo e bom

atendimento aos USUARIOS;

¢) Zeladoria das instalacGes sanitarias, seus aparelhos, metais sanitarios e demais
componentes mantendo seu bom estado de conservacdo e impedindo qualquer ato

gue caracterize mau uso ou depredacao; e

d) Zelar para que ndo haja depredacdo, vandalismo, furtos de equipamentos, pecas e

acessorios dos SANITARIOS e atos criminosos em geral.

6.4. A CONCESSIONARIA deve garantir que os SANITARIOS da AREA DA
CONCESSAO sejam mantidos limpos e em pleno funcionamento durante todo o

periodo de funcionamento dos equipamentos.

6.4.1. Os SANITARIOS dos QUIOSQUES devem permanecer em funcionamento 24

(vinte e quatro) horas por dia todos os dias do ano.

6.4.2. Os SANITARIOS das GALERIAS devem permanecer em funcionamento durante

o horario de funcionamento destas.
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6.5. Durante as ATIVIDADES DE GRANDE PORTE ou atividades de grande fluxo de
pessoas devem ser disponibilizados SANITARIOS em quantidade suficiente para

acomodar a demanda, sendo aplicaveis os encargos de limpeza dispostos no item 6.3.

6.6. O acesso e uso dos SANITARIOS é livre e devem ser gratuitos, incluindo para
aqueles que estdo localizados nos QUIOSQUES, sendo vedada a cobranga de qualquer

valor pecuniario.

6.6.1. A CONCESSIONARIA poderad controlar a entrada dos USUARIOS e uso dos
SANITARIOS de uso comum instalados na AREA DA CONCESSAO, observado:

a) O direito dos USUARIOS ao uso gratuito e ndo condicionado dos SANITARIOS;

b) A vedacdo a qualquer forma de discriminacdo contra USUARIOS, em especial

minorias sociais ou grupos vulneraveis; e

c) O sigilo e ndo armazenamento de quaisquer informacgbes pessoais fornecidas pelos

USUARIOS.

6.7. A CONCESSIONARIA deve dispor de alcool em gel 70% (setenta por cento) ou
substancia comprovadamente semelhante para utilizagdo dos USUARIOS no minimo

em todos os QUIOSQUES e acessos das GALERIAS.

6.8. Para a execucdo das atividades de limpeza e conservacdo, a CONCESSIONARIA

deve:

a) Executar os servicos em conformidade com a legislacdo vigente e normas aplicaveis
de procedimentos adequados, incluindo a Lei Municipal n2 13.725/2004 (Cddigo

Sanitario Municipal);

b) Respeitar a legislacdo vigente e observar rigorosamente as praticas e técnicas
ambientalmente recomendadas quando da aplicacdo de saneantes domissanitarios e

da utilizacdo de produtos quimicos controlados;
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c) Utilizar somente 4gua de reuso nos servicos de lavagdo da pavimentagdo, vias e

calcadas; e

d) Providenciar a coleta e destinacdo dos residuos soélidos nos termos do Decreto
Municipal n? 54.991/2014, sobre Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos do
Municipio de Sdo Paulo, bem como demais normas aplicaveis, realizando coleta

seletiva.

6.9. A CONCESSIONARIA ou empresa comprovadamente subcontratada desta

deve:

a) Portar, quando necessdrio, licenca/alvard para realizacdo de atividades de
transporte e manuseio de produtos quimicos controlados para fins comerciais, emitida
pela Divisdo de Produtos Controlados pelo Departamento Estadual da Policia Cientifica
da Secretaria de Seguranga Publica do Estado de S3ao Paulo ou por outro drgao

competente; e

b) Portar licenca/alvard para aplicacdo de saneantes domissanitarios, expedida pela
Divisdao Técnica de Vigilancia Sanitdria da Secretaria de Estado da Saude ou Secretaria

Municipal de Saude ou qualquer outro érgao competente.

6.10. Devem ser realizadas as atividades de desinsetizacdo, desratizacdo,
desinfec¢do e limpeza de caixas d’agua semestralmente, com aplicagdes de reforgo

sempre que necessario.

6.11. As atividades de desinsetizacdo, desratizacdo desinfeccdo e limpeza de caixas
d’agua e/ou reservatdrios devem seguir as diretrizes abaixo, além de todas as normas

e legislacdo aplicaveis:

a) Respeitar a legislagdo vigente e observar rigorosamente as praticas e técnicas
ambientalmente recomendadas, utilizando produtos especificos, registrados e/ou

notificados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA); e
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b) Exigir e manter a disposi¢cdo os Termos de Garantia dos servigcos nos quais constem
o prazo de validade, tipo de tratamento e equipamento utilizado, produtos e
composi¢cao quimica, indicagdo para uso médico e assinatura do engenheiro

responsavel.

6.12. A CONCESSIONARIA deve monitorar as ATIVIDADES realizadas na AREA DA
CONCESSAO, de forma a prevenir e corrigir eventuais impactos, no menor tempo
possivel, como colocagdo de lixeiras e sanitarios provisérios para atendimento

especifico dos USUARIOS de determinada ATIVIDADE.

6.13. A CONCESSIONARIA deve fornecer todos os recursos humanos, tecnoldgicos,
materiais e insumos necessdarios para execu¢ao dos servicos de limpeza e conservacao

da AREA DA CONCESSAO.

6.14. O PODER CONCEDENTE podera rever a periodicidade e intensidade das
atividades de limpeza e conservacdo periddicas, de forma a garantir a limpeza
adequada das instalacdes e equipamentos, evitar a propagacdo de doencas infecciosas

e proteger a salide dos USUARIOS.

6.15. A CONCESSIONARIA deve realizar servicos de varri¢cdo e limpeza de todos os
residuos soltos ou qualquer tipo de objeto disposto na AREA DA CONCESSAO,
pavimentada ou ndo, em frequéncia didria e volume suficiente a demanda existente,

de forma a deixar toda a AREA DA CONCESSAO livre de sujeira e residuos.

6.16. A CONCESSIONARIA deve realizar servicos de varricio e limpeza antes e
depois de todos os eventos, EVENTOS DA MUNICIPALIDADE ou ATIVIDADES que
venham a ocorrer na AREA DA CONCESSAO, observados os critérios de limpeza e

destinagao final adequada aqui previstos.

6.17. As lixeiras devem estar sempre disponiveis para receberem novos residuos,
impedindo o acesso de animais, seja através de constante esvaziamento ou da
utilizacdo de tecnologias existentes para esse fim.
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6.18. A CONCESSIONARIA deve acondicionar e dar a destinacéo final adequada aos
residuos, utilizando sacos plasticos quando assim necessario, de modo que
impossibilite o vazamento do material no local até sua disposicao final adequada, tudo
conforme especificacgo da ABNT — NBR 13056, NBR 9195, NBR 13055 e demais

normativos vigentes.

6.19. A CONCESSIONARIA deve estipular e utilizar os equipamentos para execucio
dos servicos de varricdo e limpeza que entenda serem os mais adequados do ponto de

vista de qualidade na prestacdo do servico e seguranca de seus empregados.

6.20. A gestdo de residuos sélidos na AREA DA CONCESSAO deve seguir as normas e
legislacOes vigentes, sem prejuizo a implementacdo de outras prdaticas que visem a

reutilizacdo e reciclagem de materiais.

6.21. A CONCESSIONARIA é responsavel pela destinacdo dos residuos gerados na
AREA DA CONCESSAO, oriundos da visitacio e das atividades administrativas e

operacionais, desde sua coleta e armazenamento até a sua disposi¢ao final.

6.22. A CONCESSIONARIA deve adotar boas praticas em relacdo 3 gestdo de
residuos solidos, como a ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, coleta seletiva,
reciclagem, compostagem, biodigestdo, logistica reversa, tratamento preliminar dos
residuos sdlidos e preferéncia pela disposicdo final ambientalmente adequada dos

residuos.

7. Zeladoria das areas verdes

7.1. A CONCESSIONARIA deve realizar o servigo de zeladoria, limpeza, jardinagem
e conservacio das areas verdes da AREA DA CONCESSAO visando a obtencdo de

adequadas condigdes e conforto dos USUARIOS, incluindo manejo dos exemplares
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arbdreos existentes, quando aplicavel, na AREA DA CONCESSAO, conforme a legislagio

vigente e normas aplicaveis.

7.2, A CONCESSIONARIA deve manter e preservar todos os elementos vegetais,
componentes das areas verdes da AREA DA CONCESSAO em excelente estado de
conservacdo, devendo efetuar adubacdo, cortes, podas, supressdo, replantio,
transplantes e demais acGes necessarias para a manutencdo e conservacao destes

elementos, conforme regulamentagao vigente.

7.2.1. A CONCESSIONARIA deve manter e preservar todos os elementos vegetais e
componentes das areas verdes, inclusive durante e apds o uso e ocupagio da AREA DA

CONCESSAO pelas ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e ATIVIDADES ECONOMICAS.

7.3. A CONCESSIONARIA deve monitorar e fazer a manutencdo e manejo
necessarios em todas as areas verdes inseridas na AREA DA CONCESSAO, incluindo a
preservacdao e manutencdo da area verde da Praca Ramos de Azevedo e da Praga

Pedro Lessa.

7.4. A CONCESSIONARIA deve garantir que referidas areas verdes estejam em
estado de conserva¢do adequados a execu¢do do OBJETO da CONCESSAO durante
todo o periodo do CONTRATO.

7.5. As atividades de zeladoria e conservagao de areas verdes incluem:

a) Irrigacdo com agua de reuso;

b) Poda de arvores e arbustos, mediante coordenagdo com os 6rgdos responsaveis;
c) Replantio e transplantes;

d) Capinacgdo e corte da grama;

e) Escarificacdo da superficie das areas ajardinadas e jardineiras; e
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f) Adubacgdo das areas ajardinadas.

7.6. A CONCESSIONARIA é responsavel por observar os individuos arbéreos que
necessitem de podas ou supressdes, e deve emitir ou contratar emissao de laudo
técnico, com o devido registro da ART, atestando a necessidade de a¢do, que deve ser
submetido a andlise e aprovacao do PODER CONCEDENTE, nos termos da Lei Municipal
n® 10.635/1987 de forma a evitar riscos de queda e/ou acidentes na AREA DA

CONCESSAO ou em suas imediagdes.

7.7. A CONCESSIONARIA deve adotar préticas que minimizem o uso de insumos
agressivos ao meio ambiente para a conservagdo dos elementos vegetais da AREA DA

CONCESSAOQ, estritamente de acordo com a legislacdo vigente.

8. Exploragdo e Gestdo

8.1. A CONCESSIONARIA deve impor o atendimento das regras e disposicdes do
CONTRATO as empresas subcontratadas ou parceiras e delas exigir a apresentacao dos

documentos e informacgdes necessarios a demonstracdo de sua regularidade.

8.2. As diretrizes de exploragdo e gestdao aplicam-se a todos os itens

implementados, as areas livres e demais dreas da AREA DA CONCESSAO.

8.3. A CONCESSIONARIA e/ou suas subcontratadas devem ter, ao longo de todo o
periodo de CONCESSAO, um quadro de prepostos ou empregados capacitados para
executar as atividades necessarias ao cumprimento do OBJETO, adotando as melhores
praticas de mercado, com o objetivo de atingir exceléncia nas atividades que serao

oferecidas na AREA DA CONCESSAO.

8.3.1. A CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas s3o responsdveis pelos contratos
de trabalho de seus prepostos ou empregados e pelo cumprimento de todas as

obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
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indenizagbes, multas, seguros, normas de saude publica e regulamentadoras do

trabalho.

8.3.2. A CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas devem munir seus prepostos ou
empregados com equipamentos de protecdo individual e demais equipamentos
necessarios para a execucdo de suas funcdes, respeitando a legislacdo vigente e as

normas de seguranca.

8.3.3. A CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas devem manter atualizado o
cadastro de seus prepostos ou empregados, incluindo no minimo: (i) nome completo;
(i) documento de identificacdo; (iii) cargo/funcdo; devendo tais informacdes serem

disponibilizadas ao PODER CONCEDENTE quando solicitadas.

8.3.4. A CONCESSIONARIA deve indicar um ou mais profissionais, dentro de seu
guadro de prepostos ou empregados, que tenham uma visdo completa de todas as
atividades relativas ao OBJETO, para realizar a interlocu¢gdo com o PODER

CONCEDENTE durante todo o periodo da CONCESSAO.

8.3.5. Todos os prepostos ou empregados da CONCESSIONARIA ou de suas

subcontratadas devem estar identificados.

8.3.6. Caberd a CONCESSIONARIA ou suas subcontratadas capacitarem seus
prepostos ou empregados para manter um relacionamento cordial e solicito com os
USUARIOS, sendo vedada qualquer distingdo de tratamento ou discriminacdo nos

termos dos preceitos constitucionais em vigor.

8.4. A CONCESSIONARIA deve autorizar, sem custo, a realiza¢gdo de reportagens e
a reproducdo de fotos e filmagens pela imprensa a titulo de jornalismo informativo,
desde que estas atividades ndo impactem no seu bom funcionamento e na execucao

do CONTRATO, e desde que atendida a Lei Municipal no 14.223/2006 — Cidade Limpa.
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8.4.1. As filmagens devem ter anuéncia da SPCine para orientacdes dos

procedimentos e atualiza¢do de banco de dados.

8.5. Com vistas a manutencio de uma governanca apropriada da AREA DA
CONCESSAO, a CONCESSIONARIA deve zelar por um relacionamento adequado com os
responsaveis por outras atividades relacionadas a8 AREA DA CONCESSAO, dentre eles a
Guarda Civil Metropolitana, Policia Militar, Companhia de Engenharia de Trafego (CET),
Subprefeitura da Sé, Secretaria Municipal da Cultura (SMC), Secretaria do Esporte e
Lazer (SEME), Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU), Secretaria

Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB), entre outros.

8.5.1. A CONCESSIONARIA deve manter governanga com a gestdo e considerar a
sinergia existente entre as suas atividades e aquelas desempenhadas pelo Teatro
Municipal de S3ao Paulo, Praga das Artes e Museu da Cidadania e dos Direitos

Humanos.

8.6. Todos os custos relacionados a servicos de infraestrutura inerentes a
exploracdo da AREA DA CONCESSAO, tais como tarifa de agua, telefonia, internet e
energia elétrica das GALERIAS, QUIOSQUES, fontes e elementos d’dgua, serdo de
responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA.

8.6.1. Quanto ao item acima, deve-se observar o item 1.2 deste ANEXO.

8.7. A CONCESSIONARIA deve manter o PODER CONCEDENTE informado de todos
os detalhes das ATIVIDADES a serem realizadas na AREA DA CONCESSAO, devendo

responder a qualquer consulta por ele formulada.

CAPITULO Il — USO E OCUPACAO DA AREA DA CONCESSAO

9. Diretrizes de Uso e Ocupagao
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9.1. Respeitada a legislacdo urbanistica municipal, a CONCESSIONARIA pode
destinar a AREA DA CONCESSAO para os usos e formas de ocupacdo definidas neste
ANEXO e demais ANEXOS do CONTRATO.

9.2. A CONCESSIONARIA deve buscar a integracdo entre os equipamentos objeto
da CONCESSAO, incluindo novas areas destinadas a provisio de servicos aos
USUARIOS, com os espacos ja existentes, como espacos de convivéncia, lazer, esporte

e contemplagao.

9.3. A CONCESSIONARIA deve realizar os encargos descritos neste ANEXO na AREA
DA CONCESSAO, deve realizar ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO, e pode realizar ou
implantar, adicional e facultativamente, equipamentos, instalagdes, ATIVIDADES

ECONOMICAS, nos termos do presente ANEXO.
9.4. A CONCESSIONARIA deve observar os usos existentes nas GALERIAS.

9.5. A CONCESSIONARIA pode solicitar a utilizacdo das areas que hoje dedicadas
aos usos existentes listados no item 9.6, desde que disponibilize novo local a esses
usos, arque com todos os custos e investimentos envolvidos na realocagdo e submeta

tal solicitagdo a aprovagao, nos termos dispostos neste ANEXO.
9.6. Os usos existentes referem-se a:

a) Centro de Referéncia da Cidadania do Idoso (CRECI): Area de 1.595m? (um mil,

guinhentos e noventa e cinco metros quadrados) na Galeria Formosa;

b) Centro de Referéncia da Danca (CRD): Area de 1.425m? (um mil, quatrocentos e

vinte e cinto metros quadrados) na Galeria Formosa; e

c) Centro de Atendimento ao Servidor (CAS): Area de 356m? (trezentos e

cinquenta e seis metros quadrados) na Galeria Prestes Maia.
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9.7. Em caso de solicitagdo da utilizagdo dos espagos listados acima, a
CONCESSIONARIA serd responsavel:
a) Pela prospeccdo de nova drea para estes usos e assun¢ao dos custos envolvidos

na disponibiliza¢3o da nova alocag¢do por todo o periodo da CONCESSAO;

b) Pela desmobilizacdo e mobilizacdo, inclusive suportando seus custos, das
estruturas, equipamentos, mobilidrios e demais condicionantes para as melhores

condigdes e atuagdo de cada uso; e

c) Pela reforma, obras ou demais intervencGes necessarias para a provisido de

condigdes de uso iguais ou melhores as existentes.

9.8. Os novos espagos dos usos listados no item 9.6 devem possuir capacidade de
atendimento aos usuarios igual ou maior a atualmente ocupada pelos usos existentes,

considerando as particularidades das suas atividades.

9.9. Para esta avaliacdo sera analisado o histdrico de programacdo, funcionarios e
usuarios de cada equipamento no ano de 2019 (dois mil e dezenove) e os padrdes e as

normas de seguranca pertinentes.

9.10. Em caso de solicitagdo de uso da area hoje ocupada pelo CRECI pela
CONCESSIONARIA, a nova drea a disponibilizada deve estar localizada a no maximo 200
(duzentos) metros de distancia de saida da Estacdo Anhangabau da Linha Vermelha do

Metr6 ou de saida da Estacdo Sdo Bento da Linha Azul do Metré.

9.11. Em caso de solicitacdo de uso da area hoje ocupada do CRD ou CAS pela
CONCESSIONARIA, a nova darea disponibilizada deve estar localizada a no maximo 500
(quinhentos) metros de distancia de saida da Estacdo Anhangabaul da Linha Vermelha

do Metr6 ou de saida da Estagdao Sao Bento da Linha Azul do Metré.

9.12. Qualquer solicitacdo de uso das areas dispostas no item 9.6 devem ser

avaliadas e aprovadas:
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a) Pelo PODER CONCEDENTE, no caso das areas ocupadas pelo Centro de Referéncia
da Cidadania do Idoso (CRECI) e Centro de Atendimento ao Servidor (CAS); e

b) Pela Secretaria Municipal de Cultura, no caso da area ocupada pelo Centro de

Referéncia da Danca (CRD).

9.13. A avaliagdo e aprovagdo das solicitagdes de uso ird considerar, incluindo, mas
ndo se limitando a, a distdncia, area, ambientacdo e condicBes fisicas de cada area

realocada.

9.14. Para efetivacdo de tal solicitacio, a CONCESSIONARIA deve apresentar ao
PODER CONCEDENTE, ou a Secretaria Municipal de Cultura, conforme o caso, o
Cronograma de Solicitagdo de Uso em até 1 (um) ano da DATA DA ORDEM DE INICIO e
o Plano de Realocagdo de Uso, cujo rito de aprovacdao pelo PODER CONCEDENTE

seguira o disposto no item 19.

9.15. A CONCESSIONARIA deve arcar com quaisquer investimentos realizados na
area que receber o uso realocado, garantir a permanéncia e provisdo da area por todo

o prazo de vigéncia do CONTRATO e arcar com os custos envolvidos nessa provisao.

9.16. Adicionalmente, a CONCESSIONARIA poder3 solicitar a utilizagio da area do
SUBSOLO DA GALERIA PRESTES MAIA.

9.17. Na hipdtese de solicitagdo de uso do SUBSOLO DA GALERIA PRESTES MAIA,

n3o caberd 3 CONCESSIONARIA quaisquer obrigacdes relativas a realocac¢do do uso.

9.17.1. A CONCESSIONARIA deve solicitar o uso do SUBSOLO DA GALERIA PRESTES
MAIA ao PODER CONCEDENTE em até 180 (cento e oitenta) da DATA DA ORDEM DE
INICIO, cabendo ao PODER CONCEDENTE entregar esta area 8 CONCESSIONARIA em
até 60 (sessenta) dias antes do prazo previsto para inicio da utilizacdo estabelecido

pela notificacdo.
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9.17.2. Fica garantido o prazo de até 60 (sessenta) dias a partir da DATA DA ORDEM
DE INICIO para que o PODER CONCEDENTE entregue a area do SUBSOLO DA GALERIA
PRESTES MAIA 3 CONCESSIONARIA.

9.18. A CONCESSIONARIA deve garantir a preservacdo da pavimentacdo, pisos e
areas verdes de toda a AREA DA CONCESSAO durante as ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO, ATIVIDADES ECONOMICAS e EVENTOS DA MUNICIPALIDADE.

10. ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO

10.1. A CONCESSIONARIA deve organizar e realizar as ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO, nos termos do CONTRATO e do presente ANEXO.

10.2. As ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO sdo classificadas como socioculturais,
educacionais, esportivas, ou recreativas e de lazer, e sdao destinadas a prover acdes

gratuitas na AREA DA CONCESSAO.

10.3.  As ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO se subdividem entre as ATIVIDADES
COTIDIANAS e as ATIVIDADES DE GRANDE PORTE.

10.4. As ATIVIDADES COTIDIANAS devem possuir publico entre 10 (dez) e 249

(duzentas e quarenta e nove) pessoas e observar as condi¢es definidas neste ANEXO.

10.5. As ATIVIDADES DE GRANDE PORTE devem possuir publico de, no minimo, 250

(duzentas e cinquenta) pessoas e observar as condicdes definidas neste ANEXO.

10.5.1.E vedada a cobranca de valores pecuniarios para acesso as ATIVIDADES DE

INTERESSE COLETIVO.
10.6. Dentre as ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO, consideram-se:

a) socioculturais: atividades que fomentem e difundam determinado

conhecimento ou cultura utilizando atividades e manifestacGes de cunho artistico e
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gue tenham um significado simbdlico para a identidade de sua esfera. Nesse rol
estariam as atividades de disponibilizacdo de biblioteca itinerante, cinema ao ar livre,
apresentagdes teatrais e musicais, exposigdes e intervengdes artisticas, dentre outras

atividades similares;

b) educacionais: atividades que incluem um método de ensino no qual
educadores utilizam exercicios dinamicos para fomentar certo aprendizado e/ou
atividades que fomentem o desenvolvimento cognitivo. Nesse rol estariam as
atividades como apresentacoes ludicas infantis, aulas de artesanato, apresentacdes de

contadores de histdrias, oficinas, dentre outras atividades similares;

c) esportivas: atividades que gerem movimentos corporais, com o objetivo de
manter a saude fisica e mental. Nesse rol estariam as atividades como aulas de yoga,
treinos de gindstica diversos, treinos esportivos e quaisquer outras atividades fisicas ou

esportivas similares; e

d) recreativas ou de lazer: atividades que possuam objetivo de divertir e entreter
o individuo que dela participa. Nesse rol estariam as atividades como dancga popular,

meditacao, feira de artesanato, jogos de cartas, dentre outras atividades similares.

10.6.1. A CONCESSIONARIA deve garantir que tais ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO
sejam realizadas de forma gratuita, dirigidas ao publico em geral e respeitando os
parametros de incomodidade e o sossego publico, nos termos da Lei Municipal n?
16.402, de 22 de margo de 2016, do Decreto Municipal n? 57.443, de 10 de novembro

de 2016, ou outras normas atinentes ou que vierem a lhes substituir.

10.6.2.N3o se incluem nas ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO quaisquer atividades
gue possuam interesses de cunho politico-partidario, ideoldgico, religioso ou de

restrito sentido social.

10.6.3.N3o se enquadram como ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO os espetaculos
das fontes e elementos d’agua, sendo que estes possuem regramento especifico.
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10.7. As atividades elencadas nas alineas do item 10.6 deste ANEXO é meramente
exemplificativo, podendo a CONCESSIONARIA realizar quaisquer acdes que sejam
similares ou compativeis com as apresentadas, desde que ndo conflitem com as
disposicoes deste ANEXO, do EDITAL e seus ANEXOS, da legislacdo ou de normas

infralegais.

10.8. A CONCESSIONARIA deve entregar bimestralmente ao PODER CONCEDENTE,
com 40 (quarenta) dias de antecedéncia do inicio de cada bimestre, o CRONOGRAMA

DE ATIVIDADES do bimestre subsequente.

10.9. O primeiro CRONOGRAMA DE ATIVIDADES deve ser apresentado em até 15
(quinze) dias apés a DATA DA ORDEM DE INiCIO.

10.9.1. A CONCESSIONARIA deve promover no minimo 324 (trezentas e vinte e quatro)
ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO por més, com duragdao minima de 60 (sessenta)
minutos, sempre dentro do perimetro da AREA DA CONCESSAO, com tematicas
socioculturais, educacionais, esportivas, recreativas e de lazer, de acordo com a divisdo

didria e parametros estabelecidos no item 10.10.

10.9.2. As ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO devem ser distribuidas ao longo do

dia, preferencialmente de forma ndo simultanea.

10.9.3.As ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO devem ser distribuidas de acordo com
o rol elencado nas alineas do subitem 10.6, sendo que cada uma das subcategorias
deve compor no minimo 15% (quinze por cento) e no maximo 30% (trinta por cento)
do total de ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO constantes no CRONOGRAMA DE
ATIVIDADES do bimestre.

10.9.4.Cada ATIVIDADE DE INTERESSE COLETIVO pode se repetir no maximo por 3
(trés) vezes em DIAS DE SEMANA subsequentes e 5 (cinco) vezes em dias subsequentes

dos FINAIS DE SEMANA, a fim de garantir a diversidade da programagao.
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10.9.5.F obrigatéria a realizagdo de, no minimo, 3 (trés) ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO por DIA DE SEMANA e em cada dia dos FINAIS DE SEMANA apds as 19

(dezenove) horas.

10.9.6. A partir do 72 (sétimo) més da CONCESSAO, é obrigatdria a realizacdo de, no
minimo, 1 (uma) ATIVIDADE DE GRANDE PORTE a partir das 18 (dezoito) horas em
cada dia dos FINAIS DE SEMANA, podendo estar atrelada as agdes dos equipamentos

do entorno.

10.9.7.A CONCESSIONARIA deve oferecer, entre as ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO, atividades voltadas para o publico idoso e destaca-las no CRONOGRAMA DE
ATIVIDADES.

10.10. As ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO devem ser realizadas em toda a AREA
DA CONCESSAO, observado as seguintes delimitagdes das Zona 1 (Z1), Zona 2 (Z2),
Zona 3 (Z3) e Zona 4 (Z4):

Figura 3 - Delimitacdes das Zonas de Atividades na AREA DA CONCESSAQ

- 5 A . '4,_\_. R
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10.11. A CONCESSIONARIA deve oferecer o nimero minimo de ATIVIDADES DE
INTERESSE COLETIVO em cada um dos DIAS DE SEMANA, conforme o disposto na

tabela abaixo:

) Numero minimo de ATIVIDADES DE INTERESSE
Periodo COLETIVO em cada um dos DIAS DE SEMANA
(contado da DATA DA ORDEM
DE INICIO) 71 72 74
12 3o 62 més 1 1 0
72 ao 122 més 3 2 1
A partir do 132 més 4 3 1

10.12. A CONCESSIONARIA deve oferecer o nimero minimo de ATIVIDADES DE
INTERESSE COLETIVO em cada um dos dias dos FINAIS DE SEMANA, conforme o

disposto na tabela abaixo:

Numero minimo de ATIVIDADES DE INTERESSE
Periodo COLETIVO em cada um dos dias dos FINAIS DE
SEMANA
(contado da DATA DA ORDEM
DE INiCIO))

Z1 Z2 Z4

12 30 62 més 3 2 1

72 2o 122 més 5 4 1

A partir do 132 més 8 6 2

10.13. Do montante minimo diario de ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO da 71, a
CONCESSIONARIA deve realizar, ao menos, 2 (duas) ATIVIDADES DE INTERESSE
COLETIVO na area do baixio do Viaduto do Ch3a, exceto nos primeiros 6 (seis) meses da
CONCESSAO.
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10.14. Adicionalmente ao disposto nas tabelas acima, a CONCESSIONARIA deve
promover a cada semana no minimo 1 (uma) ATIVIDADE COTIDIANA na Praca Ramos

de Azevedo.

10.15. A CONCESSIONARIA pode realizar ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO
adicionais as tabelas dos itens 10.11 e 10.12 na AREA DA CONCESSAO, devendo
observar que as obrigacbes dispostas no item 10.9 e seus subitens aplicam-se somente

ao montante minimo exigido.

10.15.1. No caso de ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO adicionais as tabelas
dos itens 10.11 e 10.12 na Z3, a CONCESSIONARIA deve observar o carater de alto
fluxo de pessoas e da relevante captacdo deste fluxo para ativacio da AREA DA
CONCESSAO, podendo, inclusive, oferecer servicos de apoio aos transeuntes, como

promocado de feiras e estruturas temporarias de comércio.

10.16. A CONCESSIONARIA pode disponibilizar equipamentos de uso coletivo,
instalados com a fungao de possibilitar novas atividades de esporte, recreagao e lazer

para a populacdo.

10.16.1. A oferta de equipamentos pela CONCESSIONARIA deve ser sempre a
titulo gratuito aos USUARIOS, na AREA DA CONCESSAO, devendo esta buscar sua

utilizagao pelo maior nimero de pessoas.

10.16.2. Sdo vedados a implantacdo ou o uso de equipamento que possa

danificar o pavimento ou o mobilidrio da AREA DA CONCESSAO.

10.17. As ATIVIDADES DE GRANDE PORTE realizadas na AREA DA CONCESSAO devem

ser gratuitas, abertos ao publico em geral e por periodo e prazo definidos.

10.18. E vedado qualquer tipo de restricdo ao acesso ou permanéncia as ATIVIDADES

DE GRANDE PORTE, sendo permitida a fixacdo de barreiras moveis apenas com a
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finalidade de coibir a entrada de armas ou de objetos que possam causar perigo aos

USUARIOS pelo periodo de realizacdo da ATIVIDADE DE GRANDE PORTE.

10.18.1. Toda ATIVIDADE DE GRANDE PORTE a ser realizada pela CONCESSIONARIA na
AREA DA CONCESSAO deve ser informada no CRONOGRAMA DE ATIVIDADES.

10.18.2. Para a realizac3o de ATIVIDADES DE GRANDE PORTE, a CONCESSIONARIA deve
obter as autorizacdes administrativas pertinentes perante os respectivos orgdos
competentes, inclusive o Alvard de Autorizagao para eventos publicos e temporarios,

observado o disposto no Decreto Municipal n? 49.969, de 28 de agosto de 2008.

10.18.3. Aplicar-se-30 as ATIVIDADES DE GRANDE PORTE realizados na AREA DA
CONCESSAO as regras estabelecidas na Resolucdo SMDU.CPPU/020/2015, ou outra

norma que vier a lhe substituir.

10.19. O VERIFICADOR INDEPENDENTE auxiliard o PODER CONCEDENTE na afericdo do
cumprimento do montante minimo diario de ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e

da adequacdo ao dimensionamento de publico.

10.19.1. A verificacdo descrita acima deve ser realizada por meio da selecdo de
amostra estatisticamente representativa, cujo procedimento deve ser tecnicamente
justificado e previamente aprovado pelo PODER CONCEDENTE, nos termos do ANEXO

IV — Sistema de Mensurac¢do de Desempenho.

10.20. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar a AREA DA CONCESSAO para a
realizagdo de EVENTOS DE INTERESSE DA MUNICIPALIDADE na AREA DA CONCESSAO,
conforme extensao e duragdao requisitadas pelo PODER CONCEDENTE, de forma

gratuita, mediante prévio envio do calendario por parte do PODER CONCEDENTE.

10.20.1. O PODER CONCEDENTE enviara anualmente, no més de agosto, a
CONCESSIONARIA o calendério de EVENTOS DA MUNICIPALIDADE a serem realizados
na AREA DA CONCESSAO nos 12 (doze) meses subsequentes.
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10.20.2. Os EVENTOS DA MUNICIPALIDADE, somados, serdo limitados a 6 (seis) dias do
periodo de 12 (doze) meses subsequentes ao envio do calendario pelo PODER

CONCEDENTE.

10.20.3. O calendario de EVENTOS DA MUNICIPALIDADE deverda indicar, em
relacdo a cada um dos EVENTOS DA MUNICIPALIDADE: a natureza do evento; o
tamanho da parcela da AREA DA CONCESSAO a ser utilizada; a estimativa de publico; e

outras informacdes relevantes.

10.20.4. Desde que justificadamente e em casos excepcionais, o PODER
CONCEDENTE pode alterar a data de realizagdo dos EVENTOS DA MUNICIPALIDADE
com pelo menos 45 (quarenta e cinco) dias de antecedéncia da data originalmente

proposta para sua realizagdo

10.20.5. Caso a nova data pretendida pelo PODER CONCEDENTE ja esteja
previamente reservada para evento ou atividade da CONCESSIONARIA, as PARTES irdo
determinardo, de comum acordo, uma data alternativa para o EVENTO DA

MUNICIPALIDADE.

10.20.6. E assegurado ao PODER CONCEDENTE o seu direito a contratagdo de terceiros
e realizacdo de parcerias relativa aos EVENTOS DA MUNICIPALIDADE, inclusive por

meio de ambulantes credenciados pela Municipalidade.

10.20.7. A CONCESSIONARIA pode explorar ATIVIDADES ECONOMICAS durante a
realizacdo dos EVENTOS DA MUNICIPALIDADE, ainda que de forma nao exclusiva.

10.20.8. Cabe & CONCESSIONARIA manter a limpeza e seguranca da AREA DA
CONCESSAO durante e imediatamente apds a realizacio de cada EVENTO DA
MUNICIPALIDADE.

10.20.9. 0 PODER CONCEDENTE é responsavel pela provisdo de SANITARIOS mdveis
adicionais no caso da realizagao de EVENTOS DA MUNICIPALIDADE.
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10.21. A realizagao e organizagao do EVENTO DE INTERESSE DA MUNICIPALIDADE
pode ser atribuida a outro drgdo ou entidade publica, municipal ou de outras esferas
federativas, ou ainda a pessoas juridicas de direito privado, hipotese na qual o PODER
CONCEDENTE deve trabalhar na articulacdo entre os responsaveis pela execucdo do

evento e a CONCESSIONARIA.

10.22. A organizacdo, obtencdo de eventuais autorizagGes administrativas e custeio
das despesas decorrentes da realizagdo dos EVENTOS DE INTERESSE DA
MUNICIPALIDADE s3o de responsabilidade exclusiva do PODER CONCEDENTE ou do

terceiro por ela indicado.

10.23. A CONCESSIONARIA deve realizar no minimo 3 (trés) apresentacdes das fontes
e elementos d’agua por dia, de forma ndo simultanea, para além das ATIVIDADES DE

INTERESSE COLETIVO.

10.23.1. A CONCESSIONARIA deve realizar no minimo 1 (uma) apresentacdo
apresentacdes das fontes e elementos d’agua no periodo diurno, 1 (uma) no periodo
vespertino, e 1 (uma) no periodo noturno, a partir das 19h30 (dezenove horas e trinta

minutos).

10.24. Adicionalmente ao montante minimo de ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO

exigido, a CONCESSIONARIA deve oferecer atividades para o publico infantil.

10.24.1. Devem ser disponibilizados profissionais em quantidade suficiente para a¢oes
e atividades voltadas ao publico infantil, das 09 (nove) horas as 19 (dezenove) horas,

todos os dias dos DIAS DE SEMANA e dos FINAIS DE SEMANA.

10.25. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar, no minimo 4 (quatro) profissionais

para apoio a assisténcia social.

10.25.1. Esses profissionais devem atuar na AREA DA CONCESSAO de forma a apoiar as

acdes e profissionais do PODER CONCEDENTE, em especial a Secretaria Municipal de
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Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) na estratégia de abordagem social de
pessoas em situacdo de maior vulnerabilidade social, em especial, a populacio em

situacdo de rua.

10.25.2. O trabalho deve se pautar por estratégias humanizadas, respeitando os

preceitos e as diretrizes da assisténcia social e os direitos humanos.

10.26. A CONCESSIONARIA deve apresentar o Plano de Uso e Ocupacdo e
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES conforme prazos e diretrizes presentes neste ANEXO, e
nos termos do CONTRATO.

11. ATIVIDADES ECONOMICAS
11.1. Dentre as ATIVIDADES ECONOMICAS possiveis de serem realizadas pela
CONCESSIONARIA, consideram-se:

a) as de natureza comercial e/ou de servicos, tais como alimentacdo e bebidas,

conveniéncia, hospitalidade, feiras, aluguel de bicicletas, patinetes e afins;

b) exploracdo de anuncios, nos termos da Lei Municipal n? 14.223/2006, ou

outra que vier a substitui-la;

c) guaisquer outras atividades semelhantes que ndo conflitem com as

disposicoes deste ANEXO ou da legislacdo vigente.

11.2. A CONCESSIONARIA pode cobrar contrapartidas pecunidrias pela fruicio das
ATIVIDADES ECONOMICAS.

11.3. As atividades de natureza comercial e/ou servicos que ndo estiverem
localizadas nas GALERIAS ou QUIOSQUES, devem, preferencialmente, ser instaladas

em ESTRUTURA AUTOPORTANTE.

Pagina 44 de 75



{_:ln DE
SAO PAULO

11.3.1. Instalacdes em ESTRUTURA AUTOPORTANTE podem representar até, no
maximo, 5% (cinco por cento) da AREA DA CONCESSAO, e devem estar dispostos

conforme o Plano de Uso e Ocupac¢ao aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

11.4. As instalacbes e ESTRUTURAS AUTOPORTANTES ndo podem provocar
gualquer dano ou alteracdo no pavimento, pisos, areas verdes e nas estruturas da

AREA DA CONCESSAO.

11.5. A CONCESSIONARIA deve observar a destinacdo da darea locavel dos

QUIOSQUES, conforme definido nos itens abaixo:

11.5.1.No minimo, 01 (um) nucleo e deck dos QUIOSQUES na Z1, 03 (trés) nucleos e
decks dos QUIOSQUES na Z2, e 01 (um) nucleo e deck dos QUIOSQUES na Z4 devem
possuir uso e operacao voltados a cafés, bares e restaurantes, podendo se configurar

ATIVIDADE ECONOMICA.

11.5.2. No minimo, 4 (quatro) nucleos dos QUIOSQUES devem ser destinados para
apoio as ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO, bem como os nucleos e os decks do
Centro de Apoio que ndo forem destinados a Guarda Civil Metropolitana, observando

o carater publico da AREA DA CONCESSAO.

11.6. As ATIVIDADES ECONOMICAS que envolvam a realizacdo de eventos de acesso
restrito pela CONCESSIONARIA serdo limitadas (i) ao nimero méaximo de 6 (seis) por
més; e (ii) a area maxima de 2.000 m? (dois mil metros quadrados), sendo sua

realizacdo dispensada de aprovacdo prévia pelo PODER CONCEDENTE.

11.6.1.Cada ATIVIDADE ECONOMICA que envolva a realizagdo de evento de acesso
restrito tera duracdo maxima de 24 (vinte e quatro) horas subsequentes, considerando
o periodo necessdrio para montagem, instalacdo, desmontagem e remocdo de
ESTRUTURAS AUTOPORTANTES eventualmente utilizadas, a ndo ser que de outra

forma acordado pelas PARTES em razdo da complexidade e dimensdo das ESTRUTURAS
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AUTOPORTANTES, e sempre observadas outras restrigdes horarias aplicaveis em razao

da natureza da ATIVIDADE ECONOMICA que envolva a realizacdo de evento restrito.

11.6.2.Na hip6tese de a CONCESSIONARIA pretender realizar ATIVIDADES
ECONOMICAS que envolvam eventos de acesso restrito em drea superior a 2.000 m?2
(dois mil metros quadrados), deverd obter a aprovagdo prévia do PODER

CONCEDENTE, mantendo-se, contudo, o nimero maximo de 6 (seis) eventos por més.

11.6.3.ATIVIDADES ECONOMICAS que envolvam a realizacdo de eventos de acesso
restrito pela CONCESSIONARIA n3o substituirio a realizacdo de ATIVIDADES DE
INTERESSE COLETIVO.

11.6.4.Cada ATIVIDADE ECONOMICA que envolva a realizagdo de evento de acesso
restrito pela CONCESSIONARIA resultard na obrigacdo de realizar 10 (dez) ATIVIDADES
DE INTERESSE COLETIVO adicionais ao numero minimo previsto no CONTRATO e neste
ANEXO, que devem ser realizadas, no maximo, no més imediatamente posterior a

realizacdo do evento restrito.

11.6.5.As ATIVIDADES ECONOMICAS relativas a eventos de acesso restrito devem
constar no CRONOGRAMA DE ATIVIDADES.

11.6.6. Caso venha a ser realizada ATIVIDADE ECONOMICA relativa a eventos de acesso
restrito no Ultimo més de vigéncia da CONCESSAO, a compensacdo prevista no item

11.6.4 devera ser realizada no maximo nho mesmo més.

11.6.7.A CONCESSIONARIA deve garantir a realizacdo das obrigacdes relacionadas as
ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e a fruicdo do publico a AREA DA CONCESSAO

durante toda a duracdo dos eventos de acesso restrito.

CAPITULO IV — INTERVENCOES NA AREA DA CONCESSAO
12. Diretrizes de Intervengao
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12.1. A CONCESSIONARIA deve seguir as diretrizes constantes deste ANEXO para a
realizacdo de obras e intervencdes na AREA DA CONCESSAO, observados os conceitos
de sustentabilidade, o menor impacto ao meio ambiente, os parametros urbanisticos e

as normativas relativas ao tombamento, quando aplicavel.

12.2.  As intervengdes realizadas pela CONCESSIONARIA na AREA DA CONCESSAO
devem atender as diretrizes deste ANEXO, da legislacdo pertinente e das respectivas

normas infralegais aplicaveis.

12.3. A CONCESSIONARIA é responsavel por realizar todos os levantamentos
necessarios a execucdao do OBJETO, conforme diretrizes constantes deste ANEXO,
sendo meramente referenciais quaisquer informagdes, plantas, levantamentos ou
outros documentos disponibilizados pelo PODER CONCEDENTE, inclusive aquelas
constantes do ANEXO Il do EDITAL — MEMORIAL DESCRITIVO DA AREA, cuja utilizagdo

sem a devida verificacdo técnica serd por conta e risco exclusivo da CONCESSIONARIA.

12.4. No caso de obras e reformas, a CONCESSIONARIA deve planejar as
construcOes e instalagOes provisdrias que serdo necessarias ao bom andamento das
obras e deve propor a melhor localizacdo do canteiro de obras, tendo em vista evitar
transtornos para os servicos em execu¢dao ou outras organizagbes que estejam

instaladas nas proximidades.

12.5. As obras e reformas devem ocasionar o minimo de interferéncia negativa

possivel na AREA DA CONCESSAO, em seu uso, e em seu entorno.

12.6. Nenhum elemento do canteiro de obra pode prejudicar a circulacdo de
veiculos e pedestres, arborizacdo, iluminacdo e visibilidade de placas e avisos, assim
como sinais de transito e outras instalacdes de interesse publico, salvo quando

autorizado previamente pelo PODER CONCEDENTE.
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12.7. A CONCESSIONARIA é responsavel por todo tipo de passivo decorrente das
obras que realizar, sendo encarregada da retirada de entulhos, da realizacdo e retirada

de canteiros de obras e da adequada destinagdo de residuos.

12.8. Ao final de qualquer obra, reforma ou servicos de engenharia, a
CONCESSIONARIA deve remover todas as instalagdes do acampamento e canteiro de
obra, inclusive equipamentos, construcdes provisorias, detritos e restos de materiais,

de modo a apresentar as areas utilizadas totalmente limpas.

12.9. A CONCESSIONARIA deve cumprir e fazer cumprir, no canteiro de obras, os
regulamentos disciplinares de seguranca e higiene existentes no local de trabalho, as
exigéncias da CIPA (Comissdo Interna de Prevencgdo de Acidentes), o disposto na Lei
Federal n? 6.514/1977, as Normas Regulamentadoras relativas a Seguranca e Medicina

do Trabalho, e demais disposi¢des legais aplicaveis.

12.10. As intervencdes na AREA DA CONCESSAO devem observar as seguintes

diretrizes:

a) considerar a flexibilidade de uso e ocupacdo dos espagos, bem como sua

integracdo com o entorno, durante toda a vigéncia da CONCESSAO;

b) privilegiar as solucdes urbanisticas e arquitetonicas de baixo impacto, que ndo
gerem interferéncia, em nivel ou desnivel, na estrutura urbana existente e que

ampliem o conforto térmico, acustico e ambiental;

c) adotar medidas que privilegiem a sustentabilidade ambiental e de menor
impacto a paisagem urbana, além dos parametros urbanisticos aplicaveis e as

diretrizes de preservagdo do patrimoénio, quando houver;

d) garantir o acesso arquiteténico e comunicacional as pessoas com deficiéncia e

mobilidade reduzida;
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e) utilizar materiais compativeis e servicos adequados ao uso das AREA DA

CONCESSAO por um alto fluxo de usudrios;

f) observar a boa técnica, vedada a utilizagdo de material ou forma de
montagem que, de qualquer forma, possa comprometer a harmonia e a segurang¢a do

local ou dos USUARIOS;

g) manter livres e acessiveis os espacos publicos da AREA DA CONCESSAO de

forma a priorizar a circulacdo de pedestres;

h) privilegiar a adocdo de solugdes que promovam o uso racional da agua e da
energia, o reuso de aguas pluviais, a utilizacdo de fontes renovdveis de energia, a
reciclagem dos materiais utilizados, a coleta seletiva e a destinacdo adequada dos

residuos solidos;

i) observar a preservacdo das condicdes de drenagem e seguranca da AREA DA
CONCESSAQ;
i) observar os horarios e locais de carga e descarga, quando aplicavel, seguindo

legislacdo aplicavel;

k) observar a vedacdo de utilizacdo de materiais inflamdaveis e combustiveis na

porcdo da AREA DA CONCESSAO localizada embaixo do Viaduto do Cha;

) observar a vedacdo de qualquer categoria de uso industrial na AREA DA
CONCESSAQ;
m) observar os limites de ruido mais restritivos da zona lindeira a8 AREA DA

CONCESSAO, conforme Quadro 4B — Parametros de incomodidade por zona, da Lei

n? 16.402/2016, ou outra que vier a substitui-la;

n) observar os pardmetros incidentes na AREA DA CONCESSAO estabelecidos

pelos orgdos de tombamento; e
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0) adotar medidas preventivas que garantam a seguranca dos USUARIOS,
principalmente de criancas e idosos, na fruicdo das instalacdes implantadas na AREA

DA CONCESSAO.

12.11. Os projetos, reformas, obras e servicos devem, prioritariamente, adotar
praticas sustentaveis, a fim de promover eficiéncia energética e economia no uso da

agua e de outros materiais, considerando:

a) o uso racional de energia por meio do favorecimento na tipologia arquitetonica de

ventilagdo e iluminac¢do natural;

b) o uso de lumindrias e lampadas com alta eficiéncia luminica, para garantia de

conforto aos USUARIOS;

c) a priorizacdo do uso de materiais reciclaveis/reaproveitaveis, que diminuam

desperdicios, residuos na obra e que possam ser reaproveitados, sempre que possivel;

d) o dimensionamento eficiente de instalagGes elétricas e hidraulicas e de sistemas

estruturais, para evitar danos a equipamentos e desperdicios de materiais;

e) a utilizacdo de iluminacdo, aquecedores, equipamentos e ar condicionado com

selos de alta eficiéncia energética;

f) a gestdo eficiente de residuos orgénicos, priorizando praticas de compostagem e

coleta seletiva de lixo;
g) ainstalacdo de equipamentos economizadores de agua nos banheiros;

h) o uso de mictérios secos ou com valvulas de acionamento de baixa vazdo e

fechamento automatico; e
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i) a compensagdo ambiental, manejo e transporte de exemplares arbéreos, dentre
outras medidas e politicas que se fizerem necessarias e aconselhaveis ao bom uso dos

recursos naturais e elementos de flora/paisagismo.

12.12. E vedado o fechamento total da AREA DA CONCESSAO por meio de muros,
gradis ou qualquer outro equipamento que impega ou condicione ao acesso, circulagao

ou permanéncia de pessoas, observado o disposto no item 11.6.

12.13. Todas as intervencgdes, inclusive as implantadas para atender aos encargos,
sdo bens reversiveis e devem ser entregues ao PODER CONCEDENTE ao término do
CONTRATO, n3o existindo qualquer direito da CONCESSIONARIA a indenizacdes e

ressarcimentos.

13. INTERVENCOES

13.1. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA a providéncia e realizacdo dos
projetos e obras relacionadas aos QUIOSQUES e GALERIAS, considerando que devem
garantir a melhor experiéncia para os USUARIOS, de acordo com seus usos, quando

aplicavel.

13.2. A realizacdo de INTERVENCOES deve ser precedida do envio do Plano de
Intervencdes pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE - conforme prazos e
diretrizes definidos no CAPITULO V - PROJETOS, PLANOS, CRONOGRAMAS,
RELATORIOS -, contendo o descrito no item 17 e o Projeto Basico das INTERVENCOES.

13.3. As INTERVENCOES somente poderdo ser realizadas mediante a aprovacio do
Projeto Basico e do Projeto Executivo pelo PODER CONCEDENTE, cujo rito é descrito no

item 17, e pelos 6rgaos competentes.

13.3.1.Quaisquer INTERVENCOES nas GALERIAS, incluindo reformas, devem respeitar

as diretrizes e consequentes aprovacdes pelos érgaos de preservacao do patrimonio
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historico, em especial os materiais nobres de pisos e revestimentos de marmore e

granito, portas de madeira e caixilharias e guarda-corpos de metal.

13.4. A CONCESSIONARIA deve promover solu¢des de acessibilidade adaptadas aos
bens tombados da AREA DA CONCESSAO, conforme diretrizes da legislacio e dos

demais érgdaos competentes.

13.5. E facultado 3 CONCESSIONARIA a instalacdo de elevador ou escada rolante na
Galeria Formosa, de maneira a permitir o acesso ao alto do Viaduto do Cha, desde que
o projeto de instalacdo seja aprovado pelo PODER CONCEDENTE e pelos demais orgdos

competentes.

13.6. E facultado & CONCESSIONARIA a implantagdo do Museu da Cidadania e
Direitos Humanos do Municipio no Saldo Almeida JuUnior, na Galeria Prestes Maia, e

eventuais reformas no Salao Almeida Junior para este fim.

13.6.1.A intencdo de implantacdo do museu devera ser manifestada a Secretaria

Municipal de Cultura em até 1 (um) ano da DATA DA ORDEM DE INiCIO.

13.6.2. A implanta¢do do museu e eventual reforma do Saldo Almeida Junior deverdo
ser precedidas de autorizacdo pela Secretaria Municipal de Cultura e seguira diretrizes

especificas por ela emitidas.

13.6.3. A Secretaria Municipal de Cultura notificara o PODER CONCEDENTE acerca do
aceite da implantacdo do Museu da Cidadania e Direitos Humanos do Municipio no

Saldo Almeida Junior.

13.6.4.Ap6s a notificagdo mencionada no subitem anterior, a CONCESSIONARIA far3
jus a aliquota correspondente a titulo de ADICIONAL DE VALORIZACAO, nos termos do
ANEXO IV — MECANISMO DE PAGAMENTO DE OUTORGA.
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13.7. Na hipétese dos itens 13.5 e 13.6, a CONCESSIONARIA deve suportar todos os
custos e investimentos envolvidos nas intervengdes, sem direito a recomposicdo do

equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

13.8. A CONCESSIONARIA deve sempre apresentar, ao final de cada INTERVENCAO,
os projetos “As Built”, que representem fielmente as obras e instala¢des executadas,

em conformidade com a Norma Brasileira ABNT NBR 14645.

13.9. A CONCESSIONARIA deve providenciar todo e qualquer equipamento e
mobiliario relacionados ao uso dos QUIOSQUES e GALERIAS.

13.9.1. Nos QUIOSQUES, a CONCESSIONARIA deve realizar obras de acabamento
preservando seu cardter original, de acordo com os usos a serem destinados, sendo

vedada a realizac3o de INTERVENCOES estruturais nos mesmos.

13.10. A CONCESSIONARIA deve instalar na AREA DA CONCESSAO pelo menos 11
(onze) bebedouros de pressdo, com acionamento de uso pelo pé, tendo como
referéncia os parametros definidos no “Concurso Publico Nacional de Ideias para
Elementos de Mobilidrio Urbano da Cidade de Sdo Paulo”, publicado no Diario Oficial
da Cidade de S3o Paulo em 15 de setembro de 2016, realizado em atendimento ao
Decreto Municipal n2 58.088, de 15 de fevereiro de 2018; bem como no Cédigo de
Obras e Edificagcdes do Municipio de S3ao Paulo e ABNT - NBR 9050 e demais
normativos vigentes, junto aos QUIOSQUES, conforme diretrizes indicadas pelo PODER

CONCEDENTE.

13.11. A CONCESSIONARIA deve manter 2 (duas) dreas de embarque e desembarque
de veiculos, Taxis e Operadoras de Tecnologia de Transporte Credenciadas (OTTC) nos
locais indicados no ANEXO IV do EDITAL — PLANO DE OCUPACAO REFERENCIAL, de
acordo com Cddigo de Obras e Edificacbes da Cidade de Sdo Paulo e demais
normativas da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes (SMT) e CET, a serem

disponibilizadas apds as 19 (dezenove) horas.
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13.11.1. A CONCESSIONARIA deve garantir que referidas areas de embarque e
desembarque estejam devidamente sinalizadas e integradas as demais areas de

circulagdo dentro da AREA DA CONCESSAO, durante todo o prazo do CONTRATO.

CAPITULO V — PROJETOS, PLANOS, CRONOGRAMAS, RELATORIOS
14. Apresentac¢do dos Projetos, Planos, Cronogramas e Relatérios

14.1. A CONCESSIONARIA deve apresentar ao PODER CONCEDENTE todos os
Projetos, Planos, Cronogramas e Relatérios detalhados neste item e listados abaixo,

conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS:

a) Plano de Uso e Ocupacdo;

b) Plano de Administracdo, Operacdo, Manutencao, Vigilancia e Limpeza;

c) Plano de Intervencgdes;

d) Projetos Basicos e Executivos para INTERVENCOES na AREA DA CONCESSAO;
e) Cronograma de Solicita¢do de Uso;

f) Plano de Realocagao de Uso;

g) CRONOGRAMA DE ATIVIDADES;

h) RELATORIO DE ENCARGOS; e

i) Relatério Gerencial de Acompanhamento de Obras.

14.2. Os Projetos, Planos, Cronogramas e Relatérios sdo de cumprimento

obrigatério pela CONCESSIONARIA apds sua apresentacio ao PODER CONCEDENTE.
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14.3. Eventuais alteracdes nos Projetos, Planos, Cronogramas e Relatérios, caso
sejam necessarias ao aprimoramento das atividades e servicos da CONCESSAO, devem

ser apresentadas ao PODER CONCEDENTE, com as devidas justificativas.

14.4. O PODER CONCEDENTE pode, a qualquer tempo, solicitar reunido com a
CONCESSIONARIA para a prestacio de esclarecimentos sobre os Projetos, Planos,

Cronogramas e Relatodrios, sendo obrigatério o seu comparecimento.

14.5. Os Projetos, Planos, Cronogramas e Relatérios devem ser apresentados ao
PODER CONCEDENTE em meio digital, editavel, em formato .doc e em versdo .pdf, ou

em outra forma previamente acordada entre as PARTES.

14.6. O PODER CONCEDENTE pode, a qualquer tempo, solicitar ajustes e alteragdes

na formatacdo dos Projetos, Planos, Cronogramas e Relatorios.

15. Plano de Uso e Ocupagao

15.1. A CONCESSIONARIA deve elaborar e apresentar o Plano de Uso e Ocupac3o,
conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

15.2. O Plano de Uso e Ocupacdo deve apresentar a perspectiva dos préximos 5

(cinco) anos e conter, no minimo:

a) Usos e ocupacdes propostas na AREA DA CONCESSAO, incluindo cada QUIOSQUE e
espacos das GALERIAS;

b) Localizacdo e justificativas de usos, ocupacbes e ATIVIDADES, incluindo as

atividades para publico infantil e idoso, conforme diretrizes presentes neste ANEXO;
¢) Mapa ilustrativo dos usos e ocupacoes;

d) Cronograma contendo as etapas de implantacdo dos usos e ocupacgdes ao longo da

CONCESSAO, incluindo a obtencdo de licencas e a obtencdo de aprova¢des das
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ATIVIDADES, quando aplicavel, e indicando os prazos finais e intermediarios para cada

atividade prevista;

e) Indicagdo da quantidade e perfil técnico dos profissionais responsaveis por

acompanhar e realizar as ATIVIDADES;

f) Estudo dos possiveis impactos das ATIVIDADES propostas na AREA DA CONCESSAO

e seu entorno;

g) Agdes da CONCESSIONARIA para dirimir eventuais ocorréncias no decorrer das

ATIVIDADES;

h) Estratégia de divulgagdo dos usos, ocupagdes e ATIVIDADES na AREA DA
CONCESSAO durante todo o periodo da CONCESSAO;

i) Estratégia de adaptacdo e gestdao dos usos, ocupacdes e das ATIVIDADES em dias

de EVENTO DA MUNICIPALIDADE;

j) Estratégia de atracdo de publico, incluindo transeuntes, na AREA DA CONCESSAO

para participacao nas ATIVIDADES;

15.3. A CONCESSIONARIA deve apresentar a cada 12 (doze) meses um Plano de Uso

e Ocupacao atualizado, caso haja alteragoes.

15.4. A CONCESSIONARIA deve obrigatoriamente apresentar no Ultimo bimestre do
52 (quinto) ano da CONCESSAO o Plano de Uso e Ocupag3o para os préximos 5 (cinco)

anos.

15.5. A CONCESSIONARIA deve apresentar o Plano de Uso e Ocupacdo proposto
para a AREA DA CONCESSAO, conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

16. Plano de Administra¢do, Opera¢ao, Manutencao, Vigilancia e Limpeza
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16.1. A CONCESSIONARIA deve apresentar ao PODER CONCEDENTE, conforme
prazo definido no CAPITULO VI — PRAZOS, o Plano de Administracdo, Operac3o,
Manutencao, Vigilancia e Limpeza contendo a estratégia para a assuncao e realizacao

desses servicos.

16.2. A estratégia para realizagdo dos encargos relacionados a administracao e
operacdo da AREA DA CONCESSAO, contida no Plano de Administracdo, Operacio,

Manutengao, Vigilancia e Limpeza, deve incluir, mas ndo se limitar a:
a) Especificacdo dos quadros de pessoal, por turno, local e funcges;

b) Procedimentos para atendimento a pessoas com deficiéncia ou mobilidade

reduzida e outros usudrios preferenciais;
c) Apresentacdo das funcionalidades do APLICATIVO MOVEL;

d) Procedimentos para atendimento aos USUARIOS, solucionando duvidas,
reclamacdes, comentdrios e ocorréncias, e orientando os USUARIOS a utilizarem o

APLICATIVO MOVEL desenvolvido pela CONCESSIONARIA, ou totem ou similar;

e) Procedimentos para organizacdo e orientacdo para organizacdo dos USUARIOS

para as ATIVIDADES e filas de espera;

f) Procedimentos para comunicacdo com o&rgdos publicos como Subprefeitura,
Secretarias, CET, S3ao Paulo Obras, entre outros, de acordo com os critérios

estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE;

g) Procedimentos para coordenacdo e disciplina do trafego dos veiculos autorizados,

quanto ao horario e uso da AREA DA CONCESSAO, conforme diretrizes da CET; e

h) Procedimentos para tratamento de emergéncias e situacdes especiais de atuacdo

para dias de grande movimento.
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16.3. A estratégia para realizagdo dos encargos relacionados a manutengdo da
AREA DA CONCESSAO, contida no Plano de Administracdo, Operacdo, Manutenc3o,

Vigilancia e Limpeza, deve incluir, mas ndo se limitar a:

a) Mapeamento dos equipamentos, instalacdes e mobilidrios presentes na AREA DA
CONCESSAO, incluindo nos GALERIAS, QUIOSQUES, pista de skate, obras de arte,
monumentos, mobilidrio urbano, escadarias, mirantes, escada rolante, fontes e filtros

d’agua e suas respectivas necessidades de manutengao preventiva e corretiva;

b) Detalhamento de rotinas previstas para a manutencdo preventiva, preditiva e

corretiva de equipamentos, instalagdes e mobilidrios; e

c) Detalhamento de rotinas e procedimentos a serem utilizados para o atendimento
das solicitacGes de urgéncia dos equipamentos, instalacdes e mobilidrios presentes na

AREA DA CONCESSAO.

16.4. A estratégia para realizacdo dos encargos relacionados a vigilancia da AREA
DA CONCESSAO, contida no Plano de Administracdo, Opera¢do, Manutencdo,

Vigilancia e Limpeza, deve incluir, mas ndo se limitar a:
a) Especificacdo dos quadros de pessoal, por turno, local e fungées;
b) Procedimentos para tratamento de ocorréncias;

c) Localizacdo e quantidade de cAmeras de vigilancia a serem instaladas na AREA DA

CONCESSAOQ;

d) Procedimento de monitoramento das cameras de vigilancia, gravacdo das imagens

e de integragdo ao Programa City Camera;

e) Procedimentos para manutencdo da ordem e disciplina na AREA DA CONCESSAO,

incluindo a coibicdo de atos de vandalismo, depredacdes e pichacdes;
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f) Procedimentos para obten¢do e manutencgdo das autorizagGes e alvaras requeridos

nesse ANEXO;

g) Procedimentos para obtencdo e manutencdo de Certificado de Seguranca expedido
pelo Departamento de Policia Federal — Superintendéncia Regional do Estado de Sao

Paulo; e

h) Procedimentos para obtencdo e manutencdo da Declaracdo de Regularidade de
Situacdo de Cadastramento perante a Divisdao de Registros Diversos da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado de S3do Paulo, emitido pelo Departamento Estadual de

Policia Cientifica.

16.5. A estratégia para assungao e realizagdo dos encargos relacionados a limpeza e
conservacdo da AREA DA CONCESSAO, contida no Plano de Administracdo, Operacdo,

Manutengao, Vigilancia e Limpeza, deve incluir, mas ndo se limitar a:
a) Especificacdo dos quadros de pessoal, por turno, local e funcges;

b) Procedimento e periodicidade para limpeza de SANITARIOS, &reas verdes,

coberturas, dos filtros e fontes d’agua e demais areas; e

c) Procedimento para a comprovagdo dos documentos de licenca/alvarda para
transporte, manuseio e aplicacdo de produtos quimicos e saneantes domissanitarios

expedidos pelos érgdaos competentes.

16.6. O Plano de Administracdo, Operacdo, Manutencdo, Vigilancia e Limpeza deve
conter proposta de Manuais de Procedimentos da AREA DA CONCESSAO,

contemplando no minimo:
a) ocorréncias nas escadas rolantes;

b) achados e perdidos;
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c) controle de utilizagdo do bicicletario;
d) acompanhamento de eventos e ATIVIDADES;
e) atendimento a imprensa;
f) guarda das imagens;
g) tratamento de roubo e furto; e
h) horarios de permissdo de receber mercadorias e de reformas.

16.7. O Plano de Administragdao, Operagdo, Manutengao, Vigilancia e Limpeza deve
conter uma Estratégia de Gestdo de Riscos, especificando medidas preventivas e
corretivas em caso da ocorréncia de eventos que podem causar impacto negativo na

AREA DA CONCESSAO.

16.7.1. A Estratégia de Gestdo de Riscos deve abranger ndo apenas riscos fisicos de
acidentes, mas também os riscos financeiros, tecnoldgicos e operacionais, dando
enfoque para o tratamento aos riscos que possam causar danos aos USUARIOS, aos

ativos da AREA DA CONCESSAO e ao meio ambiente.

16.7.2. A Estratégia de Gestdo de Riscos deve apresentar todos os aspectos e
atividades necessdrias para implementacdo, gestdo, avaliacdo e readequacdo aos

riscos identificados e deve conter:

a) lIdentificagdo dos riscos;

b) Avaliacdo qualitativa e quantitativa dos riscos, incluindo a probabilidade de
ocorréncia e seus potenciais efeitos;

¢) Resposta a emergéncia;

d) Treinamento, simulagdes e exercicios; e
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e) Monitoramento de riscos.

16.8. Na elaboragao do Plano de Administragdao, Operagao, Manutengao, Vigilancia
e Limpeza, a CONCESSIONARIA deve considerar todos os agentes com atuacdo na
AREA, entre eles a CET, o PODER CONCEDENTE, os USUARIOS, e demais interlocutores
indicados pelo PODER CONCEDENTE.

16.9. A CONCESSIONARIA deve apresentar o Plano de Uso e Ocupacdo proposto
para a AREA DA CONCESSAO, conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

17. Planos de Intervengoes

17.1. A CONCESSIONARIA deve elaborar e apresentar Plano de Intervencdes,
conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

17.2. O Plano de Intervengdes deve apresentar granularidade mensal e conter, no

minimo:
a) INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO;

b) Cronograma contendo as etapas de projeto, incluindo a obtencao de licencgas, a
execucdo das obras e a obtencdo de aprovacdes apds a conclusdo dos trabalhos, e

indicando os prazos finais e intermediarios para cada atividade prevista;

c) As datas esperadas de obtencdo de licencas de funcionamento, bem como

demais alvaras e autorizagOes necessarias;

d) Estratégias de adequacdo das INTERVENCOES as resolu¢des de tombamento, se

aplicavel;
e) Mapeamento e gestdo de riscos de projeto e de implantacao das obras;

f) Procedimentos para o gerenciamento de residuos sélidos decorrentes das

obras;
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g) A estratégica de contingéncia para obras, envolvendo a seguranga de
trabalhadores e de terceiros;
h) Especificacdes dos seguros, contemplando todos os seguros exigiveis pela
legislacdo aplicavel; e
i) O leiaute proposto do canteiro de obras.

17.3. A CONCESSIONARIA deve apresentar os Projetos Basicos para as
INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO, conforme prazos estipulados no
CAPITULO VI - PRAZOS.

17.3.1. Uma vez apresentados os Projetos Basicos para as para as INTERVENCOES
propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE ou
demais entidades competentes da Administracdo Publica Municipal deverdo se
manifestar, aprovando-os ou especificando corre¢cdes ou complementacdes que se

fizerem necessdrias, no prazo de 15 (quinze) dias.

17.3.2. Se solicitadas correcdes ou complementacdes aos Projetos Bdsicos para as
INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, a
CONCESSIONARIA deve implementa-las e reapresentar os projetos no prazo de 15

(quinze) dias.

17.3.3. No caso de reapresentacdo dos Projetos Basicos para as INTERVENCOES
propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA nos termos do subitem
anterior, com as devidas correcoes e complementa¢Ges solicitadas, o PODER
CONCEDENTE ou demais entidades competentes da Administracao Publica Municipal
deverdo se manifestar no prazo de 15 (quinze) dias, aprovando-os ou solicitando nova
reapresentacdo dos Projetos Basicos para as INTERVENCOES propostas na AREA DA
CONCESSAO, devendo neste caso apresentar os motivos da n3o aprovac3o, elencando

e justificando as correcdes e complementacdes solicitadas e ndo atendidas.
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17.3.4. Se solicitada nova apresentagao, nos termos do subitem anterior, a
CONCESSIONARIA deve implementar as novas correcdes e reapresentar os Projetos

Basicos para as INTERVENCOES.

17.4. A CONCESSIONARIA deve apresentar os Projetos Executivos para as
INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO, conforme prazos estipulados no
CAPITULO VI - PRAZOS.

17.4.1. Uma vez apresentados os Projetos Executivos para as para as INTERVENCOES
propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE ou
demais entidades competentes da Administracdo Publica Municipal deverdo se
manifestar, aprovando-os ou especificando corre¢cdes ou complementacdes que se

fizerem necessarias, no prazo de 30 (trinta) dias.

17.4.2. Se solicitadas corre¢des ou complementacdes aos Projetos Executivos para as
INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, a
CONCESSIONARIA deve implementa-las e reapresentar os projetos no prazo de 30

(trinta) dias.

17.4.3. No caso de reapresentacdo dos Projetos Executivos para as INTERVENCOES
propostas na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA nos termos do subitem
anterior, com as devidas correcoes e complementacbes solicitadas, o PODER
CONCEDENTE ou demais entidades competentes da Administracdo Publica Municipal
deverdo se manifestar no prazo de 30 (trinta) dias, aprovando-os ou solicitando nova
reapresentac3o dos Projetos Executivos para as INTERVENCOES propostas na AREA DA
CONCESSAO, devendo neste caso apresentar os motivos da n3o aprovac3o, elencando

e justificando as correcdes e complementacdes solicitadas e ndo atendidas.

17.4.4. Se solicitada nova apresentacdo, nos termos do subitem anterior, a
CONCESSIONARIA deve implementa-las e reapresentar os Projetos Executivos para as

INTERVENCOES.

Pagina 63 de 75



{_:ln DE
SAO PAULO

17.5. A CONCESSIONARIA deve observar a necessidade da elaboracdo e
apresentacdo do Relatorio Gerencial de Acompanhamento de Obras, conforme

diretrizes deste ANEXO.

17.6. A aprovacdo pelo PODER CONCEDENTE ou pelas demais entidades
competentes da Administracdo Publica Municipal dos Projetos Executivos para as
INTERVENCOES propostas na AREA DA CONCESSAO é condi¢do para o inicio das
INTERVENCOES, bem como a aprovacdo pelos érgdos de preserva¢do do patriménio

historico, se aplicavel.

18. Cronograma da Solicitacao de Uso

18.1. A CONCESSIONARIA deve elaborar e apresentar o Cronograma da Solicitacdo de
Uso, conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

18.2. 0O Cronograma da Solicitacdo de Uso deve conter, no minimo:
a) A drea a ser solicitada dentre aquelas descritas no item 9.6;

b) Justificativa da solicitacdo e novo uso proposto para o espaco, conforme diretrizes

presentes neste ANEXO;
¢) Cronograma contendo prazo no qual estima iniciar a utilizacdo do espaco;

d) Estimativa de prazo para consecucdo das etapas de realocacdo dos usos existentes,
incluindo prospecg¢do do imovel que ird receber o uso realocado, a obtengdo de
licencas, execucdo das obras e reformas necessarias e de obtencdo de aprovacoes
apos a conclusdo dos trabalhos, e indicando os prazos finais e intermedidrios para cada

atividade prevista.

18.3. O Cronograma de Solicitacdo de Uso objetiva orientar o planejamento do

PODER CONCEDENTE e ndo vincula a aprovacgdo da Solicitacdo do Uso.
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19. Plano de Realocag¢do de Uso

19.1. Para solicitagdo de utilizagdo das dreas descritas no item 9.6, a
CONCESSIONARIA deve elaborar e apresentar ao PODER CONCEDENTE ou a Secretaria

Municipal de Cultura, nos termos do item 9.14, o Plano de Realocacdo de Uso.
19.2. O Plano de Realocacdo de Uso deve conter, no minimo:
a) A drea solicitada dentre aquelas descritas no item 9.6;

b) Localizacdo, descricdo e imagens do imovel que ird receber o uso realocado,

respeitados os itens 9.10 e 9.11 deste ANEXO;

c) Obras e reformas necessarias para recep¢dao do uso realocado no imoével e seu

cronograma de execucdo e projetos basicos das obras e reformas necessarias;

d) Estratégia e meio de desmobilizagdo e mobilizagdo das estruturas e equipamentos

do uso realocado; e

e) Cronograma da realocagdo dos usos, indicando os prazos finais e intermediarios

para cada atividade prevista.

19.3. Uma vez apresentado o Plano de Realoca¢io de Uso proposto na AREA DA
CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE ou a Secretaria Municipal
de Cultura, conforme o caso, deve se manifestar no prazo de 30 (trinta) dias, emitindo
Termo de Aceitacdo Provisério ou especificando correcdes ou complementagdes que

se fizerem necessarias.

19.3.1.Se solicitadas corre¢cdes ou complementacdes ao Plano de Realocacdo de Uso
proposto na AREA DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA, a CONCESSIONARIA deve
implementa-las e reapresentar o Plano de Realocacdo de Uso no prazo de 15 (quinze)

dias.
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19.3.2.No caso de reapresentacdo do Plano de Realocagdo de Uso proposto na AREA
DA CONCESSAO pela CONCESSIONARIA nos termos do subitem anterior, com as
devidas corre¢cdes e complementacdes solicitadas, o PODER CONCEDENTE ou a
Secretaria Municipal de Cultura, conforme o caso, deve se manifestar no prazo de 15
(quinze) dias, aprovando-o ou solicitando nova reapresentagio do Plano de
Realocacdo de Uso proposto na AREA DA CONCESSAO, devendo neste caso apresentar
os motivos da ndo aprovagao, elencando e justificando as corregdes e

complementac0Oes solicitadas e ndo atendidas.

19.3.3. Se solicitada nova apresentacdo, nos termos do subitem anterior, a
CONCESSIONARIA deve implementéa-las e reapresentar o Plano de Realocacdo de Uso

proposto.

19.4. Na hipdtese de emissdo do Termo de Aceitacdo Provisorio da Realocacgdo, a
CONCESSIONARIA tem prazo de 90 (noventa) dias para apresentar Relatério de

Realocagao contendo:

a) Localizacdo, descricdo e imagens do imdvel que ird receber o uso realocado;
b) Descricdo das obras realizadas;

c) Licencas e alvards necessdrios relativos a realocacdao do uso para o imovel; e

d) Termo de contrato de loca¢do do imével tendo a CONCESSIONARIA como locatdria

ou registro do imével em nome da CONCESSIONARIA.

19.5. Apresentado o relatério descrito no item 19.4, o PODER CONCEDENTE ou a
Secretaria Municipal de Cultura realizara vistoria in loco em até 10 (dez) dias e poderd
emitir Termo de Ordem de Realocacdo ou solicitar corre¢Ges respeitados os prazos do

item 19.3.1.

19.6. A partir da emissdo do Termo de Ordem de Realocacdo, a CONCESSIONARIA

possui 30 (trinta) dias para efetivar a desmobilizacdo e mobilizacdo do uso e sua
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realocacdo completa e notificar o PODER CONCEDENTE ou a Secretaria Municipal de

Cultura.

19.7. A partir da notificacdo descrita acima, o PODER CONCEDENTE ou a Secretaria
Municipal de Cultura possui 15 (quinze) dias para realizar vistoria in loco e expedir
Termo de Aceitacdo Definitivo da Realocacdo ou solicitar corre¢des respeitados os

prazos do item 19.3.1.

20. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

20.1. A CONCESSIONARIA deve elaborar e apresentar o CRONOGRAMA DE
ATIVIDADES, conforme prazos estipulados no CAPITULO VI — PRAZOS.

20.2. O CRONOGRAMA DE ATIVIDADES deve visar ao atendimento dos objetivos:
a) apoiar a requalificacdo da drea central do Municipio;

b) intensificar a ocupacdo e o provimento de atividades na AREA DA CONCESSAO,

em especial, durante a noite e aos finais de semana;

c) tornar a AREA DA CONCESSAO um ponto de referéncia de eventos e atividades

rotineiras; e
d) reativar a utilizacdo de espacos ociosos.

20.3. O CRONOGRAMA DE ATIVIDADES deve ter granularidade mensal e conter, no

minimo:

a) Listagem das ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO, assim como as atividades
direcionadas para o publico idoso e infantil, a serem realizadas na AREA DA

CONCESSAO, conforme diretrizes presentes neste ANEXO;

b) Listagem das ATIVIDADES ECONOMICAS a serem realizadas na AREA DA
CONCESSAO, conforme diretrizes presentes neste ANEXO;

Pagina 67 de 75



{_:ln DE
SAO PAULO

c¢) Quantidade e perfil técnico dos profissionais responsaveis por realizar e
acompanhar as ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e demais atividades realizadas
pela CONCESSIONARIA;

d) Licencas e aprovacoes das ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e ATIVIDADE
ECONOMICAS, indicando os prazos de obtencdo para cada atividade prevista, quando

aplicavel;

e) Cronograma, com divisdo de no minimo a cada 30 (trinta) minutos, contendo as
ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO e ATIVIDADES ECONOMICAS, além dos
espetaculos das fontes e elementos d’dgua e EVENTOS DA MUNICIPALIDADE quando

houver, distribuidos conforme diretrizes presentes neste ANEXO.

21. RELATORIO DE ENCARGOS

21.1. A CONCESSIONARIA deve entregar ao PODER CONCEDENTE, mensalmente, o
RELATORIO DE ENCARGOS, com base em informacdes coletadas por meio de seus

funciondrios, cdmeras, APLICATIVO MOVEL, contendo, no minimo, as informacdes

abaixo:

a) Média/dia dos quadros de pessoal, por turno, local e fungdes;

b) Acompanhamento da regularidade fiscal e trabalhista dos empregados;

c) Numero, tipo e data de atendimentos a primeiros socorros;

d) Numero, tipo e data de ocorréncias registradas incluindo nimero de crimes e

contravengdes penais, tumultos e comércio irregular e outras ocorréncias relacionadas

a vigilancia e seguranca;

e) Numero, tipo e data de reclamagdes registradas por meio do APLICATIVO

MOVEL;
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f) Numero, tipo e data de ocorréncias operacionais que prejudiquem a

circulacdo dos USUARIOS na AREA DA CONCESSAO;

g) Relagao nominal de vigilantes com registro do acompanhamento do porte e

validade da Carteira Nacional de Vigilante — CNV e do Curso de Formacdo de Vigilantes;

h) Calenddrio de realizagdo das ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO, assim
como divisao por localizacdo, profissional responsavel, e atendimento as subcategorias

descritas neste ANEXO;

i) Numero e aderéncia de publico para cada ATIVIDADE DE INTERESSE
COLETIVO;

i) NUmero e aderéncia de publico para as ATIVIDADES ECONOMICAS;

k) Calendario da realizacdo dos servicos de desinsetizacdo, desratizacdo,

desinfeccado e limpeza de caixas d’agua;

1) Certificado de desinsetizacdo, desratizacdo, desinfeccdo e limpeza de caixas
d’agua, assinado pelo responsavel técnico com nimero de registro na categoria, do
gual conste o nome e a composicao qualitativa de produto ou associa¢do utilizada, as
proporcdes e a quantidade total empregada por drea, bem como as instru¢des para a
prevencdo ou para o caso de ocorréncia de acidente, e demais informacdes exigidas

pela legislagao vigente;

m) Termo de garantia de desinsetizacdo, desratizacdo, desinfeccdo e limpeza de
caixas d’agua acordo com a Lei Estadual n? 10.083/1998, contendo prazo de garantia
de 6 (seis) meses, tipo de tratamento e equipamento utilizado, produtos e respectivas

composicoes quimicas;

n) Histérico de manuteng¢des preditivas e preventivas realizadas na AREA DA

CONCESSAO, incluindo dia e hordrio em que o(a) equipamento, instalacdo, utilitario ou
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mobilidrio foi consertado(a) ou modificado(a), bem como a justificativa detalhada para

a sua realizacdo naquele periodo;

o) Histérico de manuteng¢des corretivas realizadas na AREA DA CONCESSAO,
incluindo dia e horario em que o(a) equipamento, instalagdo, utilitario ou mobilidrio

apresentou defeito e dia e hordrio em que o funcionamento foi reestabelecido;

p) Historico de melhorias, adequacOes, alteracbes e demais intervencgdes
realizadas na AREA DA CONCESSAO, contendo a justificativa detalhada para cada uma

das realizaces, bem como o dia e hordrio;

q) Manutengdes preditivas e preventivas planejadas, incluindo tipo de

mobilidrio, data prevista para realizagao e justificativa para a sua realizagdo naquele

periodo;

r) Consumo de energia elétrica e 4gua da AREA DA CONCESSAO;

s) Area locada na AREA DA CONCESSAO para ATIVIDADES ECONOMICAS;

t) Mapeamento e quantitativo da drea ocupada de cada uma das GALERIAS;

u) Dados financeiros gerenciais de receitas segregados no maior nivel de

detalhamento possivel, dividindo-se no minimo entre receita de locagao de areas

comerciais e de publicidade;

v) Dados financeiros gerenciais de custos e despesas segregados no maior nivel
de detalhamento possivel, dividindo-se no minimo entre administracdo, operacao,

manutencdo, limpeza e vigilancia; e

w) Dados financeiros gerenciais de investimentos segregados no maior nivel de

detalhamento possivel.

22. Relatério Gerencial de Acompanhamento de Obras
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22.1. Em caso de realizagdo de Obras, a CONCESSIONARIA deve entregar ao PODER
CONCEDENTE, mensalmente, o Relatério Gerencial de Acompanhamento de Obras,
informado o andamento das obras e o cumprimento das etapas previstas nos Planos

de IntervencGes e Projetos Basicos e Executivos.

22.2. O Relatdrio Gerencial de Acompanhamento de Obras deve ser elaborado até a

emissdo do Termo Definitivo de Conclusdo das Obras, conforme CONTRATO.

22.3. No Relatdrio Gerencial de Acompanhamento de Obras, além de demais

informacodes pertinentes, devem ser apresentados:

a) Fotografias digitais, do tamanho 10 cm x 15 cm (dez por quinze centimetros),
em cores, indicando a data de tomada e a denominacao da obra, e que deem a posicao
clara do estado e do andamento da obra, e de sua localizacdo, sempre com a descricdo

do aspecto que a fotografia saliente;

b) Registros de ensaios e controle, relatorios, pareceres, avaliacdes e medigGes

realizadas e demais documentos técnicos e administrativos da obra;
c) Registros de autorizacdes; e

d) Registro dos equipamentos alocados na obra.

CAPITULO VI - PRAZOS

22.4. A CONCESSIONARIA deve seguir os prazos definidos abaixo para a realizacdo
das obras e as entregas de planos, relatérios, Projetos Basicos, Projetos Executivos e

demais obrigacdes definidas nesse documento.
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Uso e Ocupagao

Atividade

Prazo

Assungdo das atividades para uso e
ocupa¢do da AREA DA CONCESSAO
pela CONCESSIONARIA

Na DATA DA ORDEM DE INICIO

Apresentagao do Plano de Uso e
Ocupacdo pela CONCESSIONARIA

Até 30 (trinta) dias da DATA DA ORDEM
DE INiCIO

Analise e ciéncia do Plano de Uso e
Ocupagao pelo PODER CONCEDENTE

Até 60 (sessenta) dias da DATA DA
ORDEM DE INICIO

Inicio das entregas bimestrais do
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES pela
CONCESSIONARIA

Até 15 (quinze) dias apdés DATA DA
ORDEM DE INICIO

Entrega bimestral do CRONOGRAMA
DE ATIVIDADES pela CONCESSIONARIA

Até 40 (quarenta) dias de antecedéncia
de cada bimestre
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Administrag¢dao, Opera¢ao, Manutencgao, Vigilancia e Limpeza

Atividade

Prazo

Assuncdo da operacdo da AREA DA
CONCESSAO pela CONCESSIONARIA

Na DATA DA ORDEM DE INICIO

Operacdo da CONCESSIONARIA
assistida pelo PODER CONCEDENTE

Até 90 (noventa) dias da DATA DA
ORDEM DE INICIO

Apresentagao do Plano de
Administragao, Operacao,
Manutengao, Vigilancia e Limpeza pela
CONCESSIONARIA

Até 30 (trinta) dias da DATA DA ORDEM
DE INiCIO

Andlise e ciéncia do Plano de
Administragao, Operacao,
Manutengao, Vigilancia e Limpeza pelo
PODER CONCEDENTE

Até 60 (sessenta) dias da DATA DA
ORDEM DE INICIO

Inicio das entregas mensais do
RELATORIO DE ENCARGOS pela
CONCESSIONARIA

Até 60 (sessenta) dias apds DATA DA
ORDEM DE INICIO

Instalagao do sistema de
monitoramento eletronico

Até 180 (cento e oitenta) dias da DATA
DA ORDEM DE INiCIO

Entregas mensais do  Relatdrio
Gerencial das Atividades de
Administragao, Operagao,
Manutencgao, Vigilancia e Limpeza pela
CONCESSIONARIA

Até 5 (cinco) dias apdés o encerramento
do més
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Realocagao de Uso

Atividade

Prazo

Entrega do Cronograma de Solicitacdao
de Uso

Até 1 (um) ano apés DATA DA ORDEM DE
INICIO

Entrega do Projeto Bdsico do Plano de
Realocagao de Uso
CONCESSIONARIA, caso necessario

pela

Em conjunto com a Apresentagao do
Plano de Realocagao de Uso

Andlise do Plano de Realocacdao de Uso
pelo PODER CONCEDENTE

Até 30 (trinta) dias da Apresentacdo do
Plano de Realocacdo de Uso

Apresentacdo do  Relatério  de

Realocac3o pela CONCESSIONARIA

Até 90 (noventa) dias da emissdao do
Termo de Aceitagdo Provisério da
Realocacdo pelo PODER CONCEDENTE

Vistoria in loco da nova localizacdo pelo
PODER CONCEDENTE

Até 10 (dez) dias da Apresentacdo do
Relatorio de
CONCESSIONARIA

Realocagao pela

Efetivagdo da  desmobilizagio e
mobilizagdo do uso e sua realocagdo

completa

Até 30 (trinta) dias da emissdo do Termo
de Ordem de Realocagdo pelo PODER
CONCEDENTE

Vistoria in loco do PODER CONCEDENTE
apos realocagao

Até 15 (quinze) dias da notificagdo pela
Concessionaria
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Intervengoes

Atividade

Prazo

Entrega do Plano de Intervencdes pela
CONCESSIONARIA

Até 3 (trés) meses antes do inicio da obra

Entrega do Projeto Bdsico do Plano de
Intervengdes

Em conjunto com a entrega do Plano de
Intervengoes

Entrega do Projeto Executivo do Plano
de Intervencoes

Até 60 (sessenta) dias da aprovacdo do
Projeto Basico da obra

CONCESSIONARIA solicitando vistoria,
nos termos do CONTRATO

Inicio das entregas do Relatério | Até 60 (sessenta) dias apds inicio das
Gerencial de Acompanhamento de | obras

Obras

Entregas mensais do  Relatério | Até 5 (cinco) dias apds o encerramento
Gerencial de Acompanhamento de | do més

Obras

Finalizaggo das obras com o | Até 12 (doze) meses apds inicio das obras
recebimento pelo PODER CONCEDENTE

de comunicagao formal pela
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