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A moovel North America e a moovel Group GmbH tém o prazer de responder ao chamamento
plUblico para contribuicoes da Companhia do Metropolitano de Sado Paulo ("Metrd"),
Companhia de Trens Metropolitanos ("CPTM", trens regionais) e a Sdo Paulo Transportes
como fornecedor qualificado a fim de modernizar o sistema de bilhetagem eletrénica,
otimizar a integracado das redes municipais e os transportes coletivos metropolitanos dos
passageiros de Sdo Paulo e fornecer um sistema Unico de arrecadacéo centralizada (SUAC)
que permitird maior seguranca e confiabilidade, e fornecerd a comunidade de Sao Paulo
uma plataforma moével de arrecadacao de tarifas premiada e lider do setor. Nossa resposta
inclui uma visao geral detalhada da nossa experiéncia com gestdo de sistemas, gerente de
contas de cartdo de transporte, bilhetagem mével e recursos de pagamento mével, assim
como informacdes suplementares e de suporte sobre nossas estratégias globais.
Acreditamos que a plataforma da moovel é ideal para o Metrd, a CPTM e SPTrans e as
autoridades de transportes associadas porque ela oferece o melhor valor em tecnologia e
custo-beneficio para atender suas metas de curto prazo e iniciativas estratégicas de longo
prazo. Além disso, é um sistema que oferece economia de custos imediata e suporte para
fluxos de receita complementares, ao mesmo tempo que posiciona o sistema de transporte
pUblico de Sao Paulo para o futuro por meio de uma arquitetura interoperavel, aberta e
independente de hardware.

Dentre os clientes atuais da moovel, estdo operadores de transporte multimodal de alto
volume, incluindo a Chigago Transit Authority, Pace e Metra em Chicago (aplicativo Ventra),
San Francisco MTA, Caltrain, Santa Clara VTA, METRO Houston, TriMet, Los Angeles
DOT,0Orange County Transportation Authority, San Diego MTS e North County Transit District
(NCTD), MTA Maryland, Virginia Railway Express, Valley Metro, Metro Transit (Mineapolis),
City of Atlanta Streetcar e Portland Streetcar.

Nossa plataforma premiada permitird a SPTrans e as autoridades de transportes associadas
a gerenciarem o sistema por meio de um painel com base em nuvem simples, mas robusto,
ao mesmo tempo que mantém todo o nlcleo da infraestrutura baseada no cartdao de
transporte em vigor. Finalmente, nossa nova plataforma mével de validacdo de tarifas e
agnobstica quanto ao dispositivo, permite que as autoridades se adaptem a um ecossistema
de arrecadacao de tarifas mével de rapida mudanca, integrando solucées moéveis e sem
contato. Oferece ainda uma transicao tranquila da atual solucdao automatizada de
arrecadacao de tarifas e flexibilidade para incorporar sistemas inovadores e tecnologias,
integracao ininterrupta com terceiros, além de alto nivel de seguranca e ferramentas



transparentes para todos os stakeholders. A plataforma da moovel também estad pronta
para suportar sistemas de mobilidade integrados como o MaaS (Mobility-as-a-Service),
conectando bike sharing, car sharing, taxis, estacionamento, servicos de veiculos sob
demanda e operacdes de transporte regional e nacional por meio de um Unico sistema de
pagamento.

Gostariamos de saber sobre as possibilidades de instalacdo da mais inovadora solucao de
bilhetagem para atender a populacdo de Sao Paulo. Agradecemos pela oportunidade de
apresentar esta proposta e esperamos estabelecer um relacionamento de beneficio matuo.

Atenciosamente,

moovel, uma empresa do Grupo Daimler

Informacao Organizacional

Uma breve historia da Daimler

A Daimler AG é umas das empresas automotivas de maior sucesso no mundo. Com divisdes
de neg6cios como a Mercedes-Benz Cars, Daimler Trucks, Mercedes-Benz Vans, Daimler
Buses e Daimler Financial Services, a montadora € um dos maiores fornecedores de carros
premiums e a maior fabricante de veiculos comerciais. A Daimler Financial Services oferece
financiamento, leasing, gestao de frotas, apélices de seguro, investimentos de capitais e
cartdes de créditos, assim como servicos de mobilidade inovadores.

Os fundadores da empresa, Gottlieb Daimler e Carl Benz, fizeram histéria com a invencao do
automoével em 1886. Como pioneira em montagem de automdveis, a Daimler continua a
moldar o futuro da mobilidade hoje: o foco do grupo sao as tecnologias ecoldgicas e
inovadoras, assim como automoéveis seguros e de qualidade superior que atraem e fascinam
seus clientes. A Daimler investe continuamente no desenvolvimento de sistemas de
acionamento alternativos - desde veiculos hibridos até os puramente elétricos com baterias
ou células de combustivel - com o objetivo de tornar possivel uma conducado sem emissées
em longo prazo. Adicionalmente, a empresa promove vigorosamente desde conducdes sem
acidentes e redes inteligentes até a conducdo autdbnoma. A Daimler enxerga a
responsabilidade com a sociedade e 0 meio ambiente tanto como uma aspiracdo quanto
uma obrigacao.

A Daimler vende seus veiculos e servicos em quase todos os paises e possui instalacoes de
producdo na Europa, América do Norte e do Sul, Asia e Africa. O portfélio da marca inclui,
além da Mercedes-Benz, a marca de automédveis premium mais valiosa do mundo, assim
como a Mercedes-AMG, Mercedes-Maybach e Mercedes me, as marcas smart, Freighliner,
Western Star, BharatBenz, FUSO, Setra e Thomas Built Buses e as marcas da Daimler



Financial Services: Mercedes-Benz Bank, Mercedes-Benz Financial Services, Daimler Truck
Financial, moovel, car2go e mytaxi. A empresa esta na lista da bolsa de valores de Frankfurt
e Stuttgart (com a abreviacao DAI). Em 2016 a empresa vendeu aproximadamente 3 milhdes
de veiculos e sua mao de obra compreende um total de 282.488 funcionarios. O faturamento
foi de 153,3 bilhoes de euros e o valor do EBIT foi de 12,9 bilhdes de euros.
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A moovel

A moovel é uma empresa de software com foco global e possui escritérios em Portland,
Oregon (EUA) e Stuttgart, Berlim e Hamburgo (Alemanha), com especializacdo em
desenvolvimento de aplicativos e solucdes de pagamento moveis para empresas de
transportes e cidades. Nosso empenho estd em ser o prestador de servicos mais inovador
de solucoes de mobilidade que transforma o transporte publico e os servicos de comutacao
urbana em uma rede integrada de opcdes inteligentes de transporte.

Fundada em 2010, a empresa oferece uma plataforma de tecnologia segura que fornece aos
operadores de transporte pagamentos e dados abertos e arrecadacao moével de tarifas com
investimento minimo de infraestrutura. Como consumidores diarios dos servicos de
transporte, esperamos que os aplicativos de transporte moéveis e as solucdes
automatizadas de arrecadacao de tarifas sejam convenientes, funcionais e intuitivos - e,
sendo assim, dispomos de um padrdo muito elevado para uma experiéncia de usuario e
design méveis.

A moovel North America é parte da moovel Group GmbH, que por sua vez é parte da Daimler
Financial Services. A moovel foi fundada pela Daimler, a empresa que inventou o automével
e é proprietaria da Mercedes-Benz, a fim de buscar respostas aos desafios do transporte
urbano e descobrir novas tecnologias para influenciar o modo que iremos nos locomover
amanha. Ser parte da Daimler permite obter recursos sustentédveis de longo prazo para



melhor atender nossos clientes. Acreditamos que fazer parte da Daimler torna nossa
proposta especialmente desejavel as empresas de transporte e pode auxiliar a moldar o
futuro da mobilidade nao s6 em Sao Paulo, mas ao redor dela.

Nossa equipe compde-se de mais de 120 engenheiros de software experientes, designers
graficos e de experiéncia do usuario e gerentes de projeto. Nosso foco estd no
desenvolvimento de aplicativos nativos, assim como na integracdo server-side e no
desenvolvimento de aplicativos empresariais para a induastria de transporte. Também
focamos em fornecer sistemas de facil integracdo e um aplicativo back-office rico em
recursos e robusto que é projetado para atender as necessidades operacionais de Sao Paulo
e 0s servicos ao consumidor. A moovel auxilia os prestadores de transporte a integrar suas
iniciativas ja existentes de arrecadacao de tarifas e os servicos de tecnologia da informacao
com uma plataforma moével Gtil, confidvel e atraente que os usuéarios vao querer usar,
embora ainda suporte a solucao de cartao sem contato tradicional para AFC.

Nesta proposta gostariamos de destacar as qualificacdes da moovel em trés categorias
distintas: experiéncia relevante, competéncia técnica e melhor equipe e abordagem.

Credenciais

Experiéncia Relevante

Como a primeira empresa na América do Norte a desenvolver um sistema de pagamento de
tarifas para smartphone que abrange 6nibus, metrd, trem metropolitano e bonde, junto ao
lancamento do aplicativo da TriMet Tickets em Portland em setembro de 2013, a moovel é
lider em bilhetagem/arrecadacdao automatizada de tarifas e no desenvolvimento de
sistemas de software para a indlstria de transporte. Atualmente colaboramos com 16
empresas de transporte publico, nossos aplicativos tém 3,4 milhées de usuérios ativos e
entre janeiro e setembro de 2017, 16,4 milhdes de transacdes foram realizados mediante
nossos aplicativos.

Além disso, somos a primeira empresa de tecnologia a desenvolver um aplicativo de
gerenciamento de contas para arrecadacao de tarifas com base em cartdo inteligente. O
aplicativo Ventra em Chicago, o primeiro de seu tipo, oferece recursos de gerenciamento de
contas para o sistema de cartao inteligente de pagamentos abertos da Ventra, operado pela
Cubic Transportation Systems. O aplicativo também oferece bilhetagem mével para o
sistema de trens metropolitanos Metra, utilizando o back-office do TOMS da moovel para
regras de logica de tabela de tarifas e de negécios. Os usuéarios também usam o aplicativo
para obter informacdes de chegada em tempo real em todas as trés agéncias de transporte
da area de Chicago (CTA, Pace, e Metra). O Ventra recebeu em 2016 o Prémio de Inovacéo da
American Public Transportation Association (APTA) e a Conferéncia Anual da APTA em Los
Angeles em setembro de 2016.



Competéncia Técnica
A moovel tem demonstrado de forma consistente a capacidade de integrar sistemas de
software complexos com diferentes regras de neg6cios em varios projetos. Abaixo alguns
exemplos de nosso trabalho que acreditamos destacar a sofisticacdo de nossas
capacidades técnicas:

San Francisco MTA: Em novembro de 2015, a moovel, em cooperacao com nossas
agéncias parceiras, lancou o MuniMobile em um evento publico na Powell Station em
Halladie Plaza. O aplicativo MuniMobile oferece servicos de bilhetagem moével para
Onibus, trens, bondes e linhas de bondes histéricos. Durante o ano piloto, o
MuniMobile excedeu as expectativas da SFMTA e da moovel. Por esse motivo, o
contrato de um ano foi estendido e a moovel trabalha agora para desenvolver novos
recursos para o aplicativo MuniMobile, incluindo uma inovadora ferramenta
informativa de servico ao usuario.

Virginia Railway Express: Em Alexandria, na Virginia, a moovel integrou o programa
SmartBenefits® da Washington Metropolitan Area Transit Authority (WMATA) com o
novo aplicativo de bilhetagem mével da VRE para permitir que usuarios comprem
mais de 50.000 produtos exclusivos relacionados aos bilhetes com beneficios brutos
de transporte fornecidos pelos seus empregadores. Também integramos o aplicativo
moével da VRE com o sistema de bilhetagem moével da Amtrak para oferecer
pagamento mdvel interoperavel para bilhetes de "step-up" da VRE/Amtrak.

Portland Hop Fastpass: Apbs o lancamento do aplicativo mével TriMet Tickets, a
moovel foi selecionada para desenvolver um novo aplicativo mével como parte da
TriMet, C-TRAN e do novo sistema de blhetagem eletronica (eFare) da Portland
Streetcar. Lancado para o pablico em julho de 2017, o aplicativo Hop Fastpass é o
segundo de gestao de cartao inteligente e se integra com o back-office mével VARIO
da INIT para fornecer uma légica sofisticada de limitacdo de bilhetes para usuéarios
da conta.

Aplicativo mével Ventra: Em Chicago, a moovel desenvolveu o aplicativo moével
Ventra, integrando o nosso back-office do TOMS com o NextAccount Fare Payment
System da Cubic Transportation System. Essa integracdo permite agora que os
usuérios de transportes de Chicago gerenciem o valor arrecadado do Ventra e o valor
do beneficio de transporte fornecido pelos empregadores e comprem os bilhetes
moéveis de trens metropolitanos da Metra. Também integramos trés fontes de dados
GTFS distintos para as trés agéncias (CTA, Metra e Pace) em um sistema ininterrupto
de informacao ao passageiro que fornece os préximos horéarios de chegada.



e Aplicativo da Karlsruhe Transport Authority: a moovel Group GmbH - irma da empresa
North America localizada em Stuttgart, Alemanha - e a Karlsruhe Transport Authority
KVV (Alemanha) recentemente lancaram o aplicativo de mobilidade conjunta
“KVV.mobil powered by moovel." O KVV.mobile & um aplicativo inovador com
informacao em tempo real e permite que usuarios acessem de forma conveniente
uma rede crescente de servicos publicos, como sistemas de bike sharing e
alternativos de mobilidade na area operacional da KVV. A KVV atende 170 milhdes de
passageiros por ano.

Melhor Equipe e Abordagem

Além da plataforma de tecnologia robusta que ressalta a seguranca, o design e a
escalabilidade, a moovel emprega orgulhosamente alguns dos melhores profissionais nos
negdcios. Nossa equipe estabelece relacionamentos de longo prazo com nossos parceiros
com base em confianca e comunicacao aberta. Utilizamos a anéalise da causa raiz durante a
solucao de problemas e trabalhamos para garantir que os cronogramas do projeto estejam
de acordo com a realidade, considerando a implementacdo. Na moovel somos voltados para
as solucoes e, em nossas interacoes com os clientes, focamos em conclusoes executaveis
para avancar nos projetos.

N6s aderimos as praticas ageis de desenvolvimento de software, rapidamente
desenvolvendo e testando os recursos miltiplos da plataforma. Também reconhecemos e
aderimos ao teste em cascata e processos de implantacao, caso esses sejam a metodologia
de desenvolvimento de software preferida. Nossa experiéncia trabalhando com varias
agéncias (tanto pequenas como a VRE ou grandes como a CTA) nos ensinou que a
comunicacao e a coordenacao interna entre os diversos departamentos de uma agéncia (Tl,
financas, operacdes, marketing, juridico) é tdo importante quanto a participacdo da moovel
nesta mesma agéncia.

Nossa tecnologia de bilhetagem, integrada com as solucdes atuais e futuras de cartao sem
contato é extremamente bem adaptada para satisfazer, em Sao Paulo, a necessidade de um
sistema movel de arrecadacao de tarifas altamente flexivel, escalavel e eficiente quanto ao
capital. O sistema ainda permite que usuarios comprem e utilizem tarifas por meio de um
aplicativo mével moderno e de uma pagina web dedicada de e-commerce da marca da
empresa.

Visao para Sao Paulo

Sao Paulo estd embarcando em uma meta ambiciosa: substituir e melhorar um sistema de
arrecadacao de tarifas bem projetado e bem sucedido que atende mais de 13 milhoes de
viagens de passageiros diariamente. O escopo desse empenho seré enorme, com racks de
servidores processando terabytes de dados, milhdes de délares em dispositivos de
validacdo, méaquinas de venda, terminais de servico ao consumidor e um conjunto



impressionante de equipamentos e servicos associados. Conforme a equipe de projeto de
Sao Paulo trabalha arduamente em meio a um mar de documentos de respostas,
examinando milhares de paginas de especificacdes técnicas e literatura do produto numa
tentativa de fazer uma selecao de fornecedores informados, um pensamento deveria estar
sempre em primeiro plano: Como a experiéncia de nossos usuarios serd ininterrupta
enquanto lancamos esta nova opcao de pagamento? Com esse pensamento na cabeca, o
componente de bilhetagem mével do novo sistema de arrecadacao de tarifas em Sao Paulo
deveria se tornar o foco central do processo de selecdo. O hardware de arrecadacao de
tarifas tornou-se um commodity, a hospedagem com base em nuvem é um fato real e ha
uma quantidade conhecida de cartdes inteligentes. Sistemas de cartdes inteligentes nao
mudaram muito nos Gltimos 10 anos. A interface moével de seu sistema de arrecadacao de
tarifas € onde vocé encontrard a nova geracao de pagamento de tarifas, interacdo de
usuarios e integracdo com a maior rede de mobilidade. O sistema serd totalmente
integrado, preservando os beneficios da midia do cartdo sem contato. Se Sao Paulo
pretende melhorar seu sistema atual, a interface mével sera o local em que essa melhoria
acontece, nas maos dos usuarios, com uma plataforma de back-office confiavel, segura,
transparente e flexivel.

A moovel implantou plataformas de bilhetagem moével e de pagamento de tarifas em
cidades como Chicago, San Francisco, Portland, Los Angeles, Houston e Mineapolis. Nossos
aplicativos de bilhetagem estdo nas maos de milhoes de usuérios e nosso sistema processa
em média uma compra de bilhete a cada 1,5 segundo. Aprendemos muitas licdes valiosas no
processo de aquisicao dessa experiéncia e, como a indlstria automatizada de arrecadacao
de tarifas continua a evoluir, a moovel estad a frente desses empenhos inovadores. Uma
coisa é muito clara: Bilhetagem e pagamento de tarifas sao apenas o primeiro passo em
direcdo ao que pode ser alcancado quando uma empresa de transportes cativa usuérios por
meio do dispositivo mdvel. Como uma indUstria, estamos apenas comecando a esbocar os
beneficios que podem ser obtidos via interface moével. Eficiéncia aumentada, feedbacks
valiosos de usuérios, servico ao consumidor adequado, funcionalidade de seguranca lider
do setor, acesso a servicos sob demanda, parcerias de varejo, parcerias entre
empregadores e integracdo com a estrutura de mobilidade urbana de rdpida mudanca de
uma cidade moderna sao alguns exemplos. A moovel vé a arrecadacao de tarifas como o
primeiro passo de um caminho que envolve o compromisso do usuario, dados
compartilhados e sistemas integrados que irdao finalmente levar Sao Paulo a préxima
geracao de mobilidade urbana. O dispositivo mével é o veiculo, a arrecadacao de tarifas é o
acesso e a cidade inteligente é o destino.

Estima-se que had mais de 75 milhdes de usuérios de smartphones no Brasil e a maioria
deles residem em areas urbanas como Sao Paulo. Um aumento de mais de 20% a cada ano
estd previsto para a utilizacdo de smartphones no Brasil. De acordo com uma pesquisa
recente da MEF Global, 61% dos usuarios de smartphones no Brasil utilizam o aparelho para
fazer compras, o que é a maior porcentagem dentro de todas as nacodes entrevistadas.
Conforme os dispositivos méveis tornam-se intimamente ligados a qualquer outro aspecto



de vida em Sao Paulo, é justo esperar que os usuarios de transporte seguirdo as mesmas
tendéncias que o pulblico geral e irdao adotar o celular como sua forma preferida de
pagamento de tarifas. Consequentemente, o componente de bilhetagem moével é
decisivamente importante para o novo sistema de pagamento de tarifas em Sao Paulo. Mais
especificamente, é a qualidade da experiéncia do usuéario de aplicativo e a integracao de
funcionalidade e recursos complexos em uma interface de usuério de facil entendimento
que irdo representar os papéis principais para o sucesso deste projeto. Sem dadvida, o
pagamento moével de tarifas deixou de ser uma opcao "boa de se ter", € uma necessidade
cada vez mais desejada pelos usuéarios de transporte.

A moovel oferece a Sao Paulo uma trajetéria comprovada de integracao de fornecedores
multiplos, sistemas de back-office e fontes de dados em um aplicativo de bilhetagem
simples, poderoso e repleto de recursos que é facilmente utilizado pelos usuarios. Nosso
aplicativo Ventra em Chicago € um excelente exemplo: O Ventra nado s6 oferece uma
experiéncia de bilhetagem lider na categoria para os usuarios do sistema de trens
metropolitanos da Metra; ele também se integra com o sistema de back-office da Ventra
para fornecer um gerenciamento de contas de cartao inteligente e uma funcionalidade de
recarga para os usuérios do cartdo Ventra. Além disso, o aplicativo integra trés
alimentacdes de dados GTFS-R para fornecer uma interface simples para usuéarios da CTA,
PACE e da Metra para acessar informacoes de chegada do préximo veiculo em pontos de
paradas de énibus e estacdes de trem.

Nosso aplicativo da TriMet em Portland é outro excelente exemplo da abordagem inovadora
da moovel de bilhetagem moével e transporte. O TriMet foi o primeiro aplicativo de
bilhetagem mével que atende multiplas modalidades de servico ao ser lancado em 2013.
Desde 2013, a moovel continua a adicionar recursos e funcionalidades ao aplicativo para
satisfazer as necessidades do TriMet e oferecer inovacao aos seus usuarios. O TriMet foi
nosso primeiro aplicativo a apresentar a funcionalidade RideTap, que conecta os usuarios
do TriMet a outras opcdes de mobilidade, como car sharing (car2go e Zipcar), bike sharing
(BikeTown) e empresas de rede de transportes, como a Lyft, dentro do aplicativo.

O aplicativo da TriMet também hospeda a primeira implantacdo de parcerias de mercado
baseado em BLE, com o “Orange Marks the Spot”. Em setembro de 2015, a TriMet lancou o
novo MAX Orange Line que conecta a PSU, interior do sudeste de Portland, Milwaukie e o
norte do condado de Clackamas e introduziu simultaneamente o recurso de jogo “Orange
Marks the Spot” dentro do atual aplicativo mével TriMet Tickets. Utilizando a tecnologia
BLE, beacons foram ocultados atras da sinalizacao “Orange Marks the Spot” ao longo da
rota da Orange Line. Conforme os usuarios passavam por esses beacons, um alerta aparecia
no celular, notificando que eles encontraram um beacon. Esses alertas ofereciam
descontos nas localidades comerciais participantes ou permitiam que o usuéario acumulasse
pontos para prémios de jogos. Ao longo de 12 dias de jogo, mais de 10.000 cupons foram
trocados nos comércios locais, tornando a abertura da linha um sucesso tanto para a TriMet




como para esses comércios que participaram! A moovel estd ansiosa para falar com as
empresas sobre trazer essa funcionalidade para Sao Paulo.

Problemas do atual sistema eletronico de bilhetagem em Sao Paulo.
O atual sistema de cartdo inteligente em Sao Paulo é caro, com base em tecnologias

proprietarias e exclusivas e inclui hardware de extensibilidade e interoperabilidade
limitadas. Por causa desses desafios, a experiéncia do usuéario é limitada e a oportunidade
para as empresas de Sao Paulo de se integrarem com terceiros para oferecer novos fluxos
de receita complementar é limitada.

Além disso, os atuais sistemas de arrecadacao de tarifas/arrecadacao automatizada de
tarifas em Sao Paulo tém ambientes financeiros e operacionais complexos com limitacdes
técnicas que incluem falta de padronizacado e flexibilidade, escalabilidade e seguranca
limitadas. Compreendemos que seja necessario realizar melhorias incrementais ao sistema
existente a fim de aumentar as eficiéncias operacionais, fornecer servicos otimizados para
usuarios e reduzir os custos. A introducdo de um sistema baseado em contas com
integracao total do servico mével, o planejamento de viagens e as metodologias modernas
de pagamento representam um grande passo a capacitacdao do futuro de uma cidade
inteligente.

Estamos completamente preparados para auxiliar na melhoria de eficiéncias operacionais,
aumentar a satisfacao do usuario, captar receita adicional e ser um parceiro estratégico de
longo prazo para alcancar suas metas tecnolégicas.

A moovel oferece a vocés:

e A criacado de uma solucdo mével e uma solucao atualizada de cartdo inteligente
implantado sobre o sistema de Bilhete Unico gerenciado pela SPTrans, preservando
a atual funcionalidade do valor arrecadado e as regras de neg6cios das empresas do
cliente.

e Usuarios de 6nibus e trem poderao validar tarifas via leitor 6tico, NFC e cartdao sem
contato, com embarque rapido e transferéncia ininterrupta entre modalidades e
servicos. Oferecemos independéncia de tecnologia, maior seguranca, transparéncia
e responsabilidade.

e A Fare Connect™ e nossa biblioteca API fornecerdao as empresas de transporte de
Sao Paulo a liberdade de escolher seu hardware e de integrar o sistema com
qualquer fornecedor escolhido pela empresa.

A moovel serd uma parceira de Sao Paulo e auxiliard na modernizacao do sistema de
arrecadacao de tarifas, na maximizacao da eficiéncia e a abrir novos fluxos de receitas. A
moovel prevé uma solucao modvel que aprimora a atual experiéncia dos usuarios com os
cartdes do Bilhete Unico. Nosso aplicativo mével utiliza o cédigo QR ou tecnologias de
validacdo baseada em NFC e acreditamos que seja possivel finalmente eliminar o uso de
cartdoes de plastico. Como a adesao e a utilizacdo aumentam, mais canais de vendas de



midia de tarifas, que sdao mais custosos, podem nao ser mais importantes e finalmente
retirados, reduzindo assim, os custos para a empresa. E conforme mais e mais clientes
escolhem pagar tarifas com seus aparelhos méveis, novas receitas podem ser acessadas
por meio de parcerias com o mercado varejista, patrocinadores e coordenacao com outras
redes de meios de transporte. A moovel propde a introducado de uma solucdo mével para os
usuarios de transporte de Sao Paulo em fases, sendo cada implantacao sucessiva com base
em iniciativas anteriores para impulsionar a adeséao, adicionar funcionalidade, melhorar a
experiéncia do usuério e fazer do aplicativo uma parte essencial da viagem diaria em Sao
Paulo. Sem esquecer que ainda mantém o suporte e a integracado total com o tradicional
sistema automatizado de cartdo sem contato para arrecadacao de tarifas, proporcionando
um caminho paralelo de atualizacao.

Dessa forma, a moovel serd capaz de fornecer uma experiéncia de usuéario ininterrupta e
uma operacao independente de midia integrada, porém flexivel, do SUAC, em uma
arquitetura baseada em servicos. O cartao sem contato, celular e outros dispositivos serao
suportados, proporcionando ao cliente a experiéncia de sua escolha, o0 que vemos como
obrigatério em qualquer sistema de pagamento mével de Gltima geracao.

Conceito

Fasel

Na primeira fase do projeto planejamos desenvolver um aplicativo mével baseado em conta
suportado tanto em iOS como Android que inclui a funcionalidade para gestao de contas,
bilhetagem e pagamento méveis multimodal e um pacote de utilidades de viagem, incluindo
ainda um planejador de viagens completamente integrado para a regido. Com o recurso para
gerenciamento de contas, os usudrios poderao gerenciar seus cartées atuais, comprar
novos créditos e verificar seu balanco de crédito atual. Também propomos introduzir nosso
kit de desenvolvimento incorporado Fare Connect a rede do validador instalada em énibus e
cancelas por toda a Sdo Paulo e integrar uma API do cartdo magnético, proporcionando uma
integracao com o sistema anterior automatizado de arrecadacao de tarifas e fornecendo
suporte ao novo sistema atualizado de cartdo sem contato a ser implementado.

O Fare Connect é composto do hardware agnéstico da moovel, da validacao de tarifas mével
sem contato e da plataforma de céalculo que permite que as empresas de transporte
implementem novos sistemas de validacao de tarifas ou modifiquem as que ja existem com
pouca ou nenhuma interrupcao. O Fare Connect combina o poder do software de bilhetagem
moével comprovado da moovel com a velocidade e simplicidade da tecnologia sem contato
para tornar o embarque simples e conveniente. A plataforma flexivel também fornece as
empresas de transporte as ferramentas necessérias para aceitar e validar tarifas méveis. O
kit de desenvolvimento de software incorporado produzido pela moovel redireciona a equipe
de engenharia da empresa de transporte, de ciclos de desenvolvimento de software
custosos para o trabalho que faz crescer o negécio principal.



O Fare Connect se comunica com o “Transit Services” da moovel (mTS), nossa solucao de
bilhetagem moével e valor arrecadado baseada em contas para validar a utilizacdo do
transporte em tempo real ou no modo offline. O Fare Connect captura a credencial da conta
transferida pelo cédigo de barras, ou NFC ou cartdes inteligentes. As opcoes validas de
midia de tarifas incluem: coédigo de barras criptografado exibido no aplicativo de
mobilidade, cartdes fisicos de NFC, cartoes virtuais HCE para dispositivos Android, cartoes
virtuais da moovel fornecido para a carteira mével do dispositivo, cartées sem contato e
dispositivos EMV e padrdes atuais de cartdes sem contato (Proprietary Mifare, Mifare+,
Desfire, Calypso, Cipurse, etc.). Nossa solucdo de cédigo de barras utiliza cédigos de barra
2D seguros (cédigos QR e Aztec) com recursos multiplos antifalsificacdo para impedir a
engenharia reversa, duplicacdo ou compartilhamento.

O Fare Connect é projetado para ser instalado, configurado e testado sem interromper a
producao dos sistemas de arrecadacao de tarifas. O Fare Connect permite que os atuais
validadores sejam utilizados pelo sistema enquanto adicionam a capacidade de escanear
um novo coédigo QR ou midia NFC. Essa solucdo inovadora estd atualmente sendo
implantada pela moovel no Condado de Orange, San Antonio e Houston.

A moovel ir4 implantar um aplicativo de bilhetagem mével que utiliza uma conta do valor
arrecadado com multiplas "carteiras" para o pagamento de viagens. Essas carteiras podem
ser carregadas utilizando-se um cartao de crédito, com dinheiro em um parceiro varejista ou
utilizando-se fundos fornecidos por terceiros como entidades governamentais ou
empregadores. Os fundos da conta do usuario de valor arrecadado podem ser utilizados
para adquirir passes de vérias corridas ou baseados no tempo, que também podem ser
armazenados na conta do usuario. Os usuérios irdo "encostar" seus aparelhos mdveis no
validador instalado no 6nibus ou em uma cancela para pagar suas tarifas e acessar os
servicos de transporte. O software de back-office TOMS da moovel arrecada e armazena
dados do item da linha para cada transacao, incluindo a ID do dispositivo de validacao e o
local de transacado. As receitas serdo atribuidas & agéncia apropriada com base na ID do
dispositivo do validador que aceitou o pagamento da tarifa e as regras de negécios para a
reparticao das receitas de passes e transferéncias entre agéncias. O foco principal para o
sucesso da Fase 1 serd impulsionar a adesdo do usuério e garantir a consisténcia com a
rede de cartdo Bilhete Unico. Basicamente a meta é impulsionar os usuarios para um canal
de vendas mais eficiente e de baixo custo, convertendo usuarios do cartdo Bilhete Unico em
usuarios de aplicativo mével. A moovel ird trabalhar atentamente com Sao Paulo para
implementar campanhas inovativas e efetivas para aumentar a percepcao da opcao mével e
incentivar a adesao de pagamentos moveis.

A moovel também acredita que a oferta de planejamento de viagens de classe mundial e a
funcionalidade chegada do préximo veiculo, ird incentivar os usuarios de transporte de Sao
Paulo a baixar e utilizar o aplicativo, mesmo se eles nao o utilizarem inicialmente para
pagamentos. Acreditamos que, uma vez que os usuérios utilizem o aplicativo para



planejamento de chegadas e viagens, o uso da funcionalidade de pagamento é
praticamente inevitavel.

Nossa experiéncia mostra que as marcas das operadoras de transporte publico sao muito
fortes em suas respectivas cidades, por isso sugerimos fazer o aplicativo moével oficial de
Sao Paulo marcados com os logos individuais dos operadores de transporte publico e
promové-los da mesma forma (a moovel também oferece assisténcia em promocéo e
atividades de marketing, por exemplo, atividades de otimizacdo da loja de aplicativos,
campanhas publicitarias no sistema). Isso ird garantir maior utilizacdo do aplicativo de
bilhetagem mével em comparacdo com o que tem acontecido atualmente com os inUmeros
aplicativos de terceiros de parceiros de vendas credenciados com funcionalidades de
recarga.

Fase 2

Uma vez que a plataforma mével tenha alcancado um market share significativo de compras
e pagamentos de tarifas, a moovel ird implantar a segunda fase do projeto, que ira
capitalizar as capacidades de compromisso do usuéario de dispositivo movel e cartoes sem
contato. Na fase 2, a moovel ird introduzir nosso portal de marketing que oferece
comerciantes locais, revendedores, restaurantes e outros neg6cios, capacidade de gerar
cupons com base em localidades geograficas, ofertas e incentivos e (sob aprovacdo da
SPTrans) fazer com que os usuarios de aplicativos sejam motivados por ele. Com base em
nossa experiéncia da promocao bem sucedida Orange Marks the Spot em Portland, a
moovel é exclusivamente qualificada para integrar a funcionalidade BLE com aplicativos de
cartdo e bilhetagem maével, impulsionar visitantes para comerciantes e parceiros varejistas
e captar novas receitas por meio de propaganda e programas de fidelidade para as agéncias
participantes por meio do aplicativo e cartdes de transporte.

Fase 3

A Fase 3 expande novamente a presenca do aplicativo mével e o novo sistema de bilhetagem
em Sao Paulo, integrando outros operadores de transporte na cidade, como os servicos de
car sharing e bike sharing, aplicativos de ride-hailing, de taxis ou empresas de rede de
transporte. A moovel oferece pagamentos e subsidios integrados em todos os canais,
permitindo a Sao Paulo e as empresas parceiras a capitalizar os beneficios de oferecer aos
usuarios uma experiéncia de transporte ininterrupta por toda a cidade. A moovel também
pode integrar servicos de transporte sob demanda como parte de nossa oferta, oferecendo
a Sao Paulo uma opcao vantajosa pelo fornecimento de servicos de baixa densidade ou
outras areas que nao possuem uma quantidade de passageiros suficiente para suportar um
servico regular de rota fixa. Esses servicos sob demanda seriam integrados diretamente no
aplicativo e no cartdo, oferecendo uma experiéncia ver/reservar/pagar ininterrupta. Tendo
estabelecido as bases com uma solucao de bilhetagem moével flexivel que fornece a
oportunidade de interacdo direta com os usuéarios e conecta diferentes opcdes de
mobilidade na cidade. A proxima geracao da mobilidade urbana seréd conectada, auténoma,
compartilhada e elétrica. A moovel estd disposta a guiar Sdo Paulo para esse futuro



empolgante de servicos sob demanda, utilizando uma rede conectada de veiculos elétricos
autébnomos. Estamos aqui para auxilid-lo a alcancar a promessa de uma cidade inteligente.

Se desejado pelos governantes da cidade e do estado de Sao Paulo, sistemas adicionais de
bilhetagem de cartdo inteligente, como aqueles implantados nos municipios de Guarulhos,
ou Sao Bernardo do Campo ou EMTU (o cartdo BOM), poderiam ser integrados na solucao de
bilhetagem médvel e no novo sistema de bihetagem sem contato. Os usuarios de transporte
em S3o Paulo poderiam gerenciar ndo s6 o cartdo inteligente Bilhete Unico por meio do
aplicativo fornecido pela moovel, mas também cartdes inteligentes adicionais que eles
poderiam utilizar para os seus trajetos diarios dentro da regido metropolitana de Sao Paulo.
O aplicativo poderia também incorporar as rotas de outros sistemas municipais na
funcionalidade planejamento de viagem, permitindo aos clientes a planejarem suas viagens
em multiplas agéncias. Isso proporcionaria uma experiéncia melhorada para usuérios de
longa distancia e viajantes a trabalho, fornecendo a eles uma forma ininterrupta de
gerenciar suas varias contas de cartao inteligente e planejar sua locomocao pela regiao.

Processamento de Pagamento e Imagem da
Marca

Processamento de Pagamento

A moovel atualmente processa todos os pagamentos para compras de aplicativos utilizando
uma solucdao de pagamento tokenizado fornecida pela PayPal. O médulo BrainTree da
PayPal fornece processamento de cartdo de pagamento compativel com PCl para
transacoes originéarias de clientes utilizando o aplicativo e a pagina web de e-Commerce da
moovel. A BrainTree pode processar e remeter em CAD. Além disso, uma cooperacdo com
provedores de pagamento locais poderia ser considerada.

Imagem da Marca

A moovel North America ir4 trabalhar com Sao Paulo para desenvolver a imagem da marca
do sistema de bilhetagem moével que satisfaz as necessidades da empresa. A moovel
trabalha em parceria com empresas na criacdo de uma variedade de materiais requeridos
para uma implementacao de sucesso do aplicativo de bilhetagem moével, incluindo painel de
apresentacdo, demonstracées da comunidade, comunicados de imprensa e documentos
para disponibilidade de midia, Perguntas Frequentes (FAQ), visdes gerais online e no
aplicativo e materiais paralelos (por exemplo, pdsteres e cartazes). A moovel esta
totalmente preparada para trabalhar com Sao Paulo para promover o aplicativo na loja de
aplicativos e em outras capacidades.



Experiéncia do Consumidor

Solucao(oes) de Bilhetagem Inovadora(s) para os Usuarios de Sao Paulo

Acreditamos que somos o0s mais aptos a ajudar Sao Paulo a alcancar suas metas
tecnolégicas de longo prazo. Temos a visdo e a competéncia técnica comprovada para
fornecer uma solucao ininterrupta para a estratégia geral de tarifas eletrénicas de Sao
Paulo, tanto hoje como amanha. Temos uma vasta experiéncia em suporte de ambientes
operacionais grandes de diversas agéncias e temos o back-office (TOMS) mais abrangente
que permite a anéalise de sistemas, relatérios, suporte ao cliente e ferramentas inteligentes
de negécios.

A Experiéncia Mével

Com o aplicativo de bilhetagem moével da moovel (Rider) e a pagina web de e-Commerce
(Rider Web), os usuarios de Sao Paulo podem adicionar valor as suas contas de transporte e
utilizd-lo para navegar no sistema em qualquer lugar e a qualquer momento. Nao sera
preciso esperar em filas para fazer o pagamento, carregar dinheiro ou se preocupar com
perdas de bilhetes de papel.

Para comecar a experiéncia de bilhetagem, o usuério baixa o aplicativo gratis de bilhetagem
mével de Sao Paulo da loja de aplicativos apropriada (a moovel ird suportar as versdes mais
recentes do iOS e Android). O usuério ird entdo criar uma conta no aplicativo. Isso cria uma
conta no Servico de Transporte da moovel (mTS) que corresponde a conta do usuario. Se o
usuario ja tem uma conta configurada, fazer login é rapido e facil. "Buckets" de valores
multiplos armazenados podem ser associados com essa conta de transporte.

Para utilizar o transporte publico, o usuario abre o aplicativo de bilhetagem mével do
transporte de Sao Paulo e é apresentado a tela principal que exibe a quantidade de valor
armazenado na conta e a opcao para carregar valor. Para carregar valor, o usuéario toca o
botdo "add value" e seleciona a quantidade de carga desejada. E possivel selecionar o
método de pagamento e confirmar a compra. Uma vez que um valor foi adicionado, o usuério
pode lancar um cédigo QR de validacao.

Em um cenério de validacao de dispositivo, a moovel utiliza a tecnologia BLE para acelerar o
processo de embarque e simplificar a experiéncia de pagamento para os usuéarios.
Utilizando os beacons de bluetooth, o Fare Connect pode transmitir informacoes
pertinentes sobre o veiculo, como rota ou ID de parada. Se o bluetooth no celular do cliente
estiver ligado, um lembrete para abrir a credencial segura do cédigo de barras serd
automaticamente exibida na tela quando estiver dentro de uma faixa configuravel do
validador a bordo. Uma vez que o usuério toca no lembrete, o cédigo de barras sera exibido
no centro da tela com informacdes sobre o tipo de bilhete e vencimento. O usuério ira
apresentar o cédigo de barras ao dispositivo de validacao dentro do veiculo que iré validar o



bilhete, passe ou o pagamento de tarifas de valor arrecadado por meio do Fare Connect.
Sinais sonoros indicarao se o bilhete, passe ou pagamento foi aceito.

Bilhetes multiplos podem ser utilizados imediatamente. Nesse caso, o bilhete ird exibir um
resumo de todos os bilhetes utilizados para que o cobrador inspecione.

A moovel pode oferecer a Sdo Paulo alternativas a estrutura de tarifas atual de bilhetes e
passes para trajetos especificos. Nossa solucao inclui uma carteira de Valor Arrecadado que
permitira aos usuérios do Metrd, da CPTM ou de 6nibus a carregar fundos para uma conta de
transporte mével e deduzir fundos dessa conta quando um dispositivo do usuario é validado
na cancela, catraca ou caixas coletoras. Isso oferece conveniéncia aos usuarios e reduz a
quantidade de transacoes de compra. A moovel também pode fornecer a Sdo Paulo o Fare
Capping em vez de produtos de passe. Por exemplo, em vez de comprar um passe de 6nibus
semanal, os usuérios terdo o uso semanal do dnibus "congelado" no preco do passe, com
transacdes em excesso da quantidade congelada fornecida gratuitamente. O Fare Capping
pode ser aplicado diaria, semanal e mensalmente.

A fim de tornar a solucao de bilhetagem moével disponivel para usuarios "sem banco" ou que
nao tém acesso a todos os servicos bancéarios, a moovel pode integrar nossa solucédo com
revendedores em Sao Paulo para oferecer aos usuéarios uma opcao de carregamento em
dinheiro para a solucdao mével. Ha varias opcoes para realizar essa funcionalidade: A moovel
poderia integrar um sistema de cédigo de barras em nossa solucdao mével e os usuérios
poderiam apresentar esse cédigo para o atendente de caixa em um revendedor para ser
escaneado pelo sistema de seu ponto de venda. O cédigo de barras identificaria a conta do
cliente e o dinheiro dado ao caixa seria instantaneamente carregado para a conta mével do
cliente. Isso também poderia ser realizado com "cartdes de recarga" que sdo associados a
conta mével do usuério e apresentado ao caixa.

Rider Web

Se um usuario precisa comprar um bilhete ou crédito
e nao tem acesso imediato a um celular com Internet,
ele pode comprar bilhetes ou créditos por meio de
uma péagina web de e-Commerce com a marca da
agéncia. Isso também ird permitir a recarga dos
cartbes sem contato. Esse portal voltado para o
usuario estéd facilmente vinculado as paginas webs
atuais das empresas de transporte. Os bilhetes de Sdo Paulo e os créditos do Bilhete Unico
comprados na pagina web, sdo enviados automaticamente ao aplicativo de bilhetagem
moével do usuario ou para sua conta de cartdo sem contato.

Tarifas e bilhetes comprados no Rider Web sao baixados para o celular e acessados na aba
"My Tickets" no menu lateral ou transferidos por dispositivos POS ou USB ou em
equipamentos TOP UP, mesmo a bordo do veiculo. Ap6és cada compra, os usuarios recebem



um recibo eletrébnico com a marca da empresa enviado para seu endereco de e-mail
cadastrado.

A pagina web expoe funcoes de gerenciamento ao usuario na forma sem contato para que
possam configurar sua conta, acessar seu histérico de compra, gerenciar as informacdes do
cartdo de crédito e acessar ajuda e as Perguntas Frequentes (FAQ).

Sistema de Gerenciamento de Transacdes e Operacées (TOMS)

A solucao de back-office da moovel torna a administracao e o gerenciamento de bilhetagem
facil e eficiente. Sabemos que as autoridades de transporte gerenciam sistemas de receita
complexos e configuracdoes de tarifas. O Sistema de Gerenciamento de Transacdes e
Operacoes (TOMS) da moovel foi criado para auxiliar na simplificacdo da agregacao, exibicao
e analise de dados e estatisticas que sistemas de

gerenciamento de transporte precisam para

satisfazer os requisitos da auditoria, gerenciar

pedidos de tarifas méveis e usuarios e otimizar as

operacdes de transporte e de negécios.

O TOMS fornece a capacidade de gerenciar uma

gama diversa de servicos incluindo as contas de

usuarios, pedidos, bilhetagem e informativos. Ele ¢

também funciona como uma ferramenta de suporte

ao cliente para a empresa e ir4 oferecer suporte

para multi-empresas. O TOMS é agndéstico aos dados que consome e €, portanto, capaz de
se comunicar com uma diversa gama de servicos do cliente inlcuindo: dispositivos no
sistema, sistemas back-end do fornecedor externo e uma variedade de APls externos,
RESTful ou nao.

O TOMS expde certas informacdes de conta do usuério, validacao de tarifas, gerenciamento
do usuério, faturamentos/pagamentos e informativos. Para garantir que somente os
usuarios apropriadamente permitidos possam acessar esses dispositivos, o TOMS foi
desenvolvido com base em permissdes baseadas em funcoes. Essas funcdes incluem um
conjunto de permissdoes que determinam quais dados podem ser visualizados e quais
tarefas podem ser realizadas pela funcdao dada. No TOMS os administradores podem
gerenciar outras permissoes de usuarios a fim de controlar seu acesso a informacoes e
simplificar sua experiéncia no TOMS.

A funcionalidade do TOMS atualmente suporta os navegadores Google Chrome e Mozilla
Firefox.



Aplicativo Inspector

O aplicativo Inspector da moovel fornece ao pessoal responsavel pelas tarifas, uma
ferramenta portatil confiavel e de facil utilizacdo que verifica o pagamento de tarifas e o
comportamento de compra do usudrio por meio de autenticacdo visual e ambientes
acionados pelo c6digo QR. A tecnologia de leitura do cédigo QR, como um mecanismo de
auditoria para a autenticacao visual de bilhetagem moével, é simples e agil. As leituras nao
precisam de conexao a Internet, o que significa que a execucao nao é afetada pelas zonas
mortas sem conectividade.

Para inspecionar um bilhete, o pessoal de inspecao de tarifas podem escanear o cédigo QR
incorporado no aplicativo Rider da moovel. Em 500 ms ou menos, os bilhetes com cédigos
QR escaneados sao validados pelo aplicativo Inspector da moovel em um smartphone,
permitindo ao cobrador que confirme rapidamente se o bilhete é ou nao valido. Informacdes
do usuério, data de validacao, data da compra, tipo de bilhete, nimero da ID do Inspector,
nimero da ID do cliente e um mapa do local de validacdo sdo todos acessados ao se
escanear o bilhete. Os registros de inspecao podem entdo ser sincronizados com o back-
office do TOMS quando uma conexao WiFi estiver disponivel, de forma que nenhum servico
de celular seja requerido.

Projetos de Referéncia

Tri-County Metropolitan Transportation District of Oregon (“TriMet” EUA)

O TriMet de Portland oferece mais de 100 milhdes de viagens anuais por ano, tem 683
Onibus, 145 metrés e um sistema de trens metropolitanos que atende o sul de Portland.
Esté classificado em 7° lugar em viagens de transporte publico per capita nos Estados
Unidos. O software da moovel tem arrecadado tarifas em servicos de transporte como
bondes, 6nibus, trens metropolitanos e metrds desde setembro de 2013.

Com o lancamento do TriMet Tickets, a TriMet se tornou a primeira
agéncia de transporte nos EUA a oferecer um aplicativo de
bilhetagem mével multimodal. A TriMet comemorou a ocasido com
um evento de lancamento em uma comunidade local no centro de
Portland, Oregon. Hoje, aproximadamente 26% dos usuarios da
TriMet se mudaram para a plataforma de bilhetagem mével.

O TriMet Tickets é o primeiro passo da TriMet de uma estratégia de
arrecadacao de tarifas eletrénica abrangente que ira definitivamente
englobar cartdo inteligente, integracdo comercial e chegadas do
pr6ximo ©&nibus em tempo real e pagamentos por meio de
smartphones habilitados com NFC. O Projeto eFare é uma iniciativa
de 30 milhdes de délares para trazer a arrecadacao de tarifas de




Gltima geracado aos usuérios de transporte em Portland.

Em agosto de 2014, a TriMet selecionou a moovel para projetar, desenvolver, testar e
implantar os novos aplicativos méveis como parte do sistema de pagamento eFare da
TriMet. A moovel trabalhou com a INIT para trazer a préxima geracao de aplicativos méveis
aos usuarios de Portland em julho de 2017.

Chicago Transit Authority, Pace e Metra - (“Ventra” EUA)

A cidade de Chicago é a terceira mais populosa cidade nos Estados Unidos. Com mais de 2,7
milhées de moradores, ela é também a cidade mais populosa tanto no estado de Illinois
como no meio-oeste dos Estados Unidos.

A moovel trabalha como subcontratada da Cubic Transportation
Systems prestando servicos para a operadora de transporte regional
Chicago Transit Authority (CTA), a operadora de 6nibus suburbanos
Pace e para o sistema de trens metropolitanos Metra, um sistema e
aplicativo mével integrados. O aplicativo mével suporta uma grande
variedade de bilhetagem mobvel, pagamento, gerenciamento de
contas e recursos para planejamento de viagem que funcionam em
todas as trés agéncias - inédito na industria.

O novo aplicativo mével e os servicos associados ampliam o sistema
de pagamento de tarifas do Ventra e oferece uma solucdo de
pagamento comum para a CTA, Pace e Metra. O Ventra é o primeiro
grande sistema de tarifas dos Estados Unidos baseado em conta e
amplia padroes abertos, o que significa que os usuarios podem também pagar diretamente
utilizando cartoes de banco pessoal sem contato. O aplicativo Ventra foi introduzido em um
evento publico em Chicago em novembro de 2015.

San Francisco Metropolitan Transportation Agency (EUA)

San Francisco & o centro cultural, comercial e financeiro do norte da
Califérnia. A cidade-condado consolidada se estende por uma area de
aproximadamente 47,9 milhas quadradas (124 km?) no extremo norte
da peninsula de San Francisco, na regido da baia. E a quarta cidade
mais populosa da Califérnia e a 132 mais populosa nos Estados Unidos,
com uma populacdo de 870.887 habitantes estimada pelo censo de
2016.

A San Francisco Municipal Transportation Agency (SFMTA) supervisiona
o transito, as ruas e os taxis na cidade de San Francisco. Com mais de
uma média de 707.459 embarques semanais, o San Francisco
Municipal Railway (Muni) é o sistema de transporte publico primério na
regiao da baia e o sétimo maior sistema de transporte nos Estados Unidos.




A moovel foi selecionada para projetar, desenvolver e conduzir um novo aplicativo de
bilhetagem moével que permite que usuérios na é&rea de San Francisco comprem,
armazenem e utilizem tarifas Muni Gnicas ou multiplas em um dispositivo mével e comprem
bilhetes para corridas de bondes e passagens de um, trés e sete dias. O aplicativo
MuniMobile foi lancado em um evento piblico em San Francisco em 16 novembro de 2015 e
esté disponivel atualmente tanto no Google Play como no iTunes da Apple.

Karlsruhe Transport Authority KVV, “KVV.mobil powered by moovel” (Alemanha)
Com uma populacédo de 307.755, Karlsruhe é a segunda maior cidade no estado de Baden-
Wirttemberg no sudoeste da Alemanha, préximo a fronteira franco-alema.

O aplicativo multimodal “KVV.mobil powered by moovel” foi a
primeira solucao white-label que a moovel Group GmbH trouxe
para o mercado alemao. Lancado em maio de 2017, o aplicativo
exibe conexdes e horéarios de partida de dnibus, trens e bondes em
todas as 1.900 paradas na area da KVV, assim como bicicletas
disponiveis para aluguel da operadora de bike sharing
“Facherrad”, um servico oferecido pela Nextbike. Como outra
opcao de mobilidade, estacées ou operadores de car sharing
também estdo integrados no aplicativo.

Informacdes sobre 6nibus, trens e bondes sado fornecidos em
tempo real, fazendo com que informacdes como atrasos ou
cancelamentos estejam nas pontas dos dedos. Seja 6nibus,
metrd, bonde ou bicicleta - bilhetes e bicicletas podem ser
reservados e pagos diretamente no aplicativo. Bilhetes de tarifa Gnica, diarios e para grupos
também estao disponiveis. O “KVV.mobil powered by moovel” fornece uma interface de
usuéario simples e intuitiva. Isso inclui um registro simples sem senha utilizando e-mail,
Facebook ou Google, assim como a opcao de armazenar varios perfis de pagamento em uma
conta.

Virginia Railway Express (“VRE”, EUA)

Virginia Railway Express (VRE) é um projeto em parceria entre a Northern Virginia
Transportation Commission e a Potomac Rappahannock Transportation Commission. A VRE
oferece servicos de trens metropolitanos dos subirbios do norte da Virginia até Alexandria,
Crystal City e centro de Washington D.C., ao longo dos corredores |-66 e |-95.



A moovel foi selecionada pela VRE para projetar, desenvolver,
testar e implementar o sistema de bilhetagem mével VRE. O VRE
Mobile permite aos usuéarios que comprem e utilizem no
smartphone todos os bilhetes e passes baseados nas mais de
15.000 zonas oferecidos pelo VRE. Ao utilizar o aplicativo, os
usuarios podem atribuir seus SmartBenefits*™ (beneficios de
transporte gratuitos) ao aplicativo e utilizar os fundos para a
compra de bilhetes VRE. Os usuérios podem separar pagamentos
entre beneficios de transporte e cartdes de crédito ou entre
multiplos cartées de crédito. Os usuarios também podem se
cadastrar e comprar bilhetes de tarifas reduzidas pelo aplicativo.
A moovel trabalhou com a Amtrak para oferecer um bilhete
incrementado no aplicativo VRE para usuarios que utilizam
paralelamente os servicos da Amtrak. A moovel incorporou o cédigo QR da Amtrak no
aplicativo VRE Mobile, permitindo que os inspetores de bilhetes Amtrak facam a leitura do
codigo e verifiquem as tarifas.

Em 15 de maio de 2015, a moovel e a VRE lancaram o VRE Mobile, o primeiro aplicativo de
bilhetagem maével na regido. O aplicativo estd atualmente disponivel tanto no Google Play
como na App Store da Apple.

Estratégia de Desenvolvimento

A moovel se empenha para manter eficiéncia e seguranca altas e baixo custo para oferecer o
melhor sistema de arrecadacao de tarifas moével possivel para nossos parceiros
empresarias. A moovel ird trabalhar estreitamente com os stakeholders de Sao Paulo,
usando uma &agil metodologia de implementacdo de desenvolvimento para realizar um
projeto de sistema ideal, desempenho e suporte continuo para a solucado de bilhetagem
inovadora de Sao Paulo.

Apés a notificacdao de execucao, a moovel ird prosseguir com o plano de implementacao
realizédvel e bem organizado para a plataforma do aplicativo de bilhetagem baseada na
experiéncia real de desenvolvimento e implantacdao de nossa tecnologia para outras
grandes agéncias de transporte. Isso pode incluir sistemas e garantias para auxiliar na
coleta de informacdes e na confirmacao de requisitos, documentos de especificacao do
design do bilhete, desenvolvimento, teste abrangente, feedback e treinamento.

A moovel emprega design iterativo e principios de desenvolvimento para fornecer
aplicativos moéveis de plataforma cruzada que permite que os usuéarios naveguem e realizem
suas tarefas pelo aplicativo de forma simples e agradavel. Damos grande importancia para o
aspecto visual e de uso do aplicativo, intensificando o foco na interface e experiéncia do
usuario. (UI/UX).



Trabalharemos estreitamente com os gerentes de projeto de Sao Paulo e outros
stakeholders para garantir que todas as etapas do esboco do projeto sejam estabelecidas

com requisitos e aprovadas. O cronograma de gerenciamento do projeto pode incluir os
seguintes elementos:
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e |nicializacao do projeto
o Organizacao do projeto
o Cronograma do projeto (rascunho)
o Reunido de lancamento (telefone)

e Aplicacao e design da pagina web
o Configuracao especifica da empresa
o Revisao do design
o Desenvolvimento do aplicativo Rider e aplicativos do TOMS
o Construcao da pagina Rider Web

e |Implantacao e teste do aplicativo
o Teste daunidade
Teste do sistema e da integracao
Teste de regressao
Teste da aceitacado do usuério
Implantacao dos aplicativos méveis e da web
Suporte ao cliente no plano de recrutamento

O O 0 O O

e Suporte ao desenvolvimento de manutencéao e suporte
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o Desenvolvimento de FAQ

e Documentacao e treinamento
o Treinamento do instrutor
o Treinamento e cronograma implementados (go-live)
o Desenvolvimento do plano de suporte

e Sistemaimplementado (go-live)
o Suporte no desenvolvimento de plano e cronograma implementados (go-live)
o Fornecimento da documentacao final
o Plano de implantacao na App Store

e Pés-implementacao
o Implementacao do plano de suporte
o Suporte a manutencao do sistema

Com base no trabalho inicial, a equipe da moovel ird trabalhar com a SPtrans e outros
stakeholders para desenvolver o plano inicial de implementacao do projeto que sera
atualizado conforme necessario. O primeiro passo nesse processo é confirmar os requisitos
do projeto conforme fornecido pelo contrato final e desenvolver a documentacao dos
requisitos e o plano de gerenciamento. Essas ferramentas serdo utilizadas ao longo do
projeto para garantir que as equipes de Sao Paulo e da moovel compartilhem uma
compreensdao matua do servico prestado. O gerente de projeto ir4 organizar uma reuniao
com os especialistas da equipe e os stakeholders para realizar a revisao e a confirmacao
dos requisitos. Utilizando os documentos dos requisitos, uma declaracdo detalhada do
escopo do projeto serd desenvolvida, incluindo uma estrutura de divisdo do produto
utilizada para descrever os diversos componentes da solucao inovadora de bilhetagem de
Sao Paulo em uma hierarquia légica. Adicionalmente a descricdo do escopo, a declaracao
incluira critérios de aceitacao, pressuposicoes e restricoes, e definira os limites do projeto.

Esperamos conversar mais sobre nossas capacidades nessa area com as empresas de
transporte publico.

Business Case

Em média, as agéncias de transporte gastam mais de onze centavos de cada déblar
arrecadado para movimentar fundos. Adicionalmente, ha varios custos associados com a
venda de midia de tarifas - custo de compra, armazenamento, distribuicdo, venda e
fornecimento de servico ao consumidor para todo papel ou cartdao de plastico que é
utilizado. E ha custos significantes associados a operacao dos sistemas de arrecadacao de
tarifas - custo das licencas de software e acordos de manutencao, custo da operacao e

monitoramento dos servidores, programacao das tabelas de tarifas, negociacéo de acordos



com as lojas de varejo, acordos mensais com varejistas e iniUmeras outras tarefas de
suporte que se se adicionam ao longo do tempo.

A arrecadacao de tarifas em dinheiro ou cartoes é custosa. A moovel quer ajudar Sao Paulo a
reduzir e eliminar esses custos. Ao potencializar o poder do dispositivo mével que seus
usuarios ja carregam, a moovel podera ajudar a eliminar a necessidade de midias tarifarias
e a reduzir os custos associados com armazenamento, distribuicao e vendas no varejo.
Nossa solucado hospedada alivia Sao Paulo das onerosas responsabilidades operacionais e
de gerenciamento. E nossa oferta de distribuicao e gerenciamento de cartao ira eliminar um
grande conjunto de tarefas atualmente realizadas pela equipe de Sao Paulo, liberando
recursos e fundos. Em vez de arrecadar tarifas, Sdo Paulo pode contar com uma receita e
dedicar fundos e recursos necessarios a sua missao principal. Movendo pessoas.

A solucao agnoéstica Fare Connect™ do fornecedor da moovel iréd oferecer a Sao Paulo a
liberdade de escolha (e de misturar) os dispositivos de validacdo que serdo implantados no
sistema e integrar de forma ininterrupta esses dispositivos em nossa solucao de bilhetagem
moével. Isso dard a Sao Paulo a garantia de acesso aos melhores dispositivos de validacao
para as necessidades individuais de (cada uma de) sua(s) empresa(s), independentemente
do fabricante, a um preco competitivo. Isso aumenta a estabilidade financeira a longo prazo
de Sao Paulo.

Fluxos de receita por meio do aplicativo de bilhetagem mével da moovel
A moovel pode oferecer as seguintes opcdes para aumentar o atual potencial em receitas e
criar novas fontes por meio de nossas préprias solucdes de bilhetagem:

1. Captacdo de acées no mercado de ride-hailing:

Adicionalmente a solucdo de bilhetagem moével lider de mercado, a moovel On-Demand
oferece solicitacOoes sob demanda convenientes de A a B em tempo real por meio do
smartphone e pode ser interpretada como um modo de mobilidade entre o transporte

publico e o negécio de ride-hailing (99taxi, uber, cabify).

e A moovel On-Demand pode ser integrada de forma ininterrupta em servicos de
mobilidade j existentes com os seguintes aspectos principais:

e Tamanho da frota variavel e categorias de veiculos (carro de passeio, van, midi-bus)

e \Varias op¢des de marcas (white label, co-branding, branding da moovel)
Modelos de operacao de frota flexiveis: operado por transporte pablico, operado pela
moovel, configuracao individual

e Possivel inclusdo de ativos de transporte plblico: Manutencdo de motoristas,
paradas, frota

e Aplicativo sob encomenda individual ou conjunto de mobilidade multimodal

A moovel On-Demand foi criada para fornecer um atrativo e eficiente servico sob
encomenda suplementar ao eixo de alta capacidade do transporte publico em Sao Paulo.



De um ponto de vista econdmico, a moovel On-Demand oferece a oportunidade para a
SPTrans/Sao Paulo captar uma parte do mercado de ride-hailing que cresce intensivamente
no Brasil e combind-lo com as grandes possibilidades atuais do transporte piablico de Sao
Paulo.

2. Propaganda no aplicativo de bilhetagem:

O aplicativo de bilhetagem mével "moovel transit" também representa um espaco sempre
presente para propagandas, j4 que smartphones estdo sempre @ mao e sdo regularmente
utilizados num percurso de viagem em transporte publico.

Por meio de uma abordagem de alto nivel, podemos oferecer uma estimativa aproximada de
seu potencial. No modelo Cost-per-Mille (CPM), a receita serd gerada com base em
impressdes geradas em um aplicativo. Uma impressao pode ser entendida como uma
visualizacdo de uma propaganda no aplicativo. Por razdes de simplicidade, assumiremos a
seguinte equacao: O usuério abre o aplicativo ao embarcar em um transporte puablico. Ele
vera o bilhete diretamente, o que significa que nao hé outra tela por qual terd que passar:
Uma impressao por embarque.

3. Recurso de portal de marketing:

Além de oferecer a opcao de propaganda descrita acima, a moovel também pode vincular
servicos de valor agregado ao seus aplicativos méveis. Com o (antes descrito) recurso de
portal de marketing, a moovel pode oferecer outra opcao de propaganda no aplicativo
moével. Empresérios/comerciantes poderao integrar a localidade de sua loja/negbcio e gerar
os cupons baseados em localidades geograficas descritos, incentivando assim os
consumidores.

Isso oferece uma grande variedade do potencial para gerar receitas. Receitas podem ser
geradas pelos comerciantes, por estarem integrados no aplicativo, para campanhas
especificas de um comerciante ou um grupo de comerciantes que desejem cativar os
passageiros no aplicativo e também para cada notificacao de push, que inclui uma oferta ou
um voucher.

4. Dados:

Dados de mobilidade gerados, que podem ser acessados e avaliados pelo back-end da
moovel, oferecem um potencial para otimizar a estrutura do transporte plblico em Sao
Paulo. Em fases futuras, os dados talvez possam ser também um fluxo de receita com a
venda de dados estruturados anénimos para terceiros (dentro dos limites legais da lei
brasileira).

Custo-eficiéncia por meio do aplicativo de bilhetagem da moovel
Entendemos que os custos operacionais do atual sistema estao divididos como a seguir:
e 56,2% comercializacao dos créditos
o 19,9% registro e servico ao consumidor
e 18,2% infraestrutura e investimentos
e 5,8% gerenciamento do sistema



Comercializacdo dos créditos

Toda a estrutura de vendas de Sao Paulo representa a maioria dos custos. Com a introducao
de uma solucao de bilhetagem moével abrangente, mais e mais usuarios irdo preferir a
bilhetagem moével. Dessa forma, os custos para a manutencao fisica de recarga/ locais de
bilhetagem irdo baixar. Um processamento reduzido do dinheiro esta associado com custos
reduzidos.

A moovel entende que a rede de revendedores fisicos nao pode ser substituida
imediatamente por um mercado digital. Embora a penetracdo mével no Brasil cresca em
20% ao ano, e espera-se um crescimento ainda maior no setor de bilhetagem mével, é justo
esperar um declinio nos custos das vendas com a transferéncia da maioria das atividades
de revendas para o mercado digital. Com a estacdo de recarga sempre & mao do
consumidor, a satisfacao do cliente ird aumentar em paralelo com o declinio dos custos.
Adicionalmente, com um udnico parceiro na 4rea de solucées de bilhetagem mobvel, a
necessidade para a coordenacao de revendedores diferentes, back-office e tarefas de
contabilidade, como reconciliacao de receitas, restituicdes, taxas etc é reduzida.

Cadastro e Servico ao Consumidor

Na area de cadastro e servico ao consumidor, um padrao semelhante de reducao de custos
é evidente.

O cadastro e a validacao de novos usuérios podem ser integrados diretamente no aplicativo
de bilhetagem moével e, dessa forma, impulsionar os custos para baixo com uma reducao
dos pontos fisicos de cadastro e validacdao. Um Unico processo digital de cadastro e recarga
também ird reduzir quaisquer custos materiais associados a bilhetagem (por exemplo,
bilhetes impressos). Além disso, os operadores de transporte pulblico poderdo reduzir o
tempo no mercado de novos sistemas de tarifas de forma significante. Sendo assim, o
transporte publico podera incluir tarifas especiais para épocas especificas (por exemplo,
periodo de férias) e criar valor adicional para os usuéarios.

Infraestrutura e investimentos

Com a troca do fisico para o digital, um montante significante de custos com instalacao de
hardwares, por exemplo, maquinas de venda e de validacdo de bilhetes, pode ser
economizado, ja que a renovacao da infraestrutura pode ser reduzida. Devido ao aumento
esperado no setor de bilhetagem moével, muitas méaquinas fisicas de venda irdo se tornar
obsoletas e ndo serdo substituidas.

Modelo de negécios oferecido pela moovel

A proposta a seguir sobre um modelo de negécios vidvel, tem base no escopo que tratara de
todo o processo de bilhetagem mével em Sao Paulo e substitui os fornecedores atuais de
bilhetagem mével pelas solucdes méveis abrangentes da moovel.



Taxas de Desenvolvimento Fixo, Manutencéo e hospedagem

A moovel entende que Sao Paulo prefere instalar o sistema de bilhetagem mével e o novo
sistema atualizado de bilhetagem sem contato como despesa operacional a despesa de
capital. Para que a moovel possa cobrir o investimento necesséario para o projeto,
desenvolvimento, teste e implementacdo do sistema de bilhetagem moével descrito, um
acesso exclusivo ao mercado mével é pré-requisito.

Funcionalidade de bilhetagem mével

A moovel iria propor um preco operacional (sem considerar a adaptacao do e para o sistema)
que tem base em uma parte das transacdes/receitas.

Neste modelo de comissao, a moovel receberd uma certa participacao porcentual de cada
valor de transacao que é processado por meio da plataforma. Para cada transacao
(carregamento de crédito/validacéo de bilhete), essa parte definida do montante da rede
dessa transacado serd retirada pela moovel. A taxa de comissdao seria normalmente
"faturada" ao fabricante de um produto de mobilidade (por exemplo, os prestadores de
transporte publico). Em Sao Paulo, o processo serd um pouco adaptado para se alinhar ao
padrao local e deduzir a taxa de comissdo antes de remeter a receita (taxa negativa) a conta
central (CEF).

Consequentemente, a moovel ndo receberd uma taxa de hospedagem mensal ou
manutencao que seria independente de qualquer volume de transacao. Assim sendo, a
moovel partipa totalmente nos riscos e oportunidades que surgirem do sistema e sua
extensao por toda a cidade.

As adaptacdes e os recursos no sistema de bilhetagem mével serao incluidos no esquema
de precos acima e podem ser contabilizados em um modelo de comissdao com certas fases,
dependendo do volume de transacao e das caracteristicas dos recursos.

Seguranca

A plataforma de bilhetagem mével inclui camadas de seguranca e mecanismos especificos
projetados para evitar falsificacdes. Elas incluem:

e tipo do bilhete, tipo de usuario, informacoes da zona, status do bilhete e outras
informacoes para uma validacao rapida e facil.

e |Ds exclusivas do bilhete
Rastreamento para indicar quando foi feito o download e de qual dispositivo foi
baixado o bilhete.

e Os bilhetes tém animacao exclusiva que oferece autenticidade e evita snapshots
estéticos.

e Os bilhetes tém interacao de toque que oferece autenticidade e evita a captura de
videos dos bilhetes.
"Cbdigo do dia" exclusivo com algoritmo patenteado incluindo o dia e o horéario.

e Todos os bilhetes sao comprados utilizando-se os padrdes PCl e criptografia.



e Verificacdes de seguranca para garantir que os bilhetes ndo sejam compartilhados
entre dispositivos.

e Sincronizacoes do aplicativo para garantir que as informacdes do bilhete sao validas
e atualizadas.

e Integracdo do aplicativo Inspector como medida secundéria para verificar que
bilhetes falsificados nao tenham sido distribuidos.

Para garantir a seguranca de nossa plataforma, a moovel trabalha estreitamente com a
seguranca de software, seguros, privacidade e a empresa de desempenho Galois. A Galois
fornece pesquisa de ponta na pratica para o Departamento de Defesa, comunidades de
inteligéncia, biotecnologia e aeroespacial, assim como a moovel. A Galois realizou maltiplas
auditorias de seguranca na plataforma da moovel (servidor e aplicativos méveis), seguindo
as melhores praticas OWASP e NIST em todo o processo. Essas auditorias comprovaram
nossa seguranca incomparavel - criptografia confirmada e impossibilidade de reproducao
do bilhete mével da moovel.

O servico Fare Connect e o mTS aplicam vérias técnicas de seguranca para garantir que os
sistemas de bilhetagem e inspecao sejam confidveis e a prova de falsificacao.

Assinatura do Bilhete: Bilhetes exibidos pelo aplicativo de bilhetagem mével, sdo assinados
de forma criptografada pelo mTS emitente. O servico Fare Connect utiliza uma assinatura na

carga Gtil do bilhete para verificar que o bilhete é valido e nao falso.

O diagrama a seguir fornece uma visado geral conceitual da assinatura do bilhete.

-
Nebde dovens pachae \//
et Sonv koo wgred

==

Tapes

1

—
LA AN ITREACINE U T
PO By 10 wra iy TTGE & S ree

feber 2 baryy oferve 3y Bw tovee

N
o)




Assinatura do Cédigo de Barras: Os cédigos de barras apresentados ao servico Fare
Connect devem ser assinados pelo cliente apresentando o c6digo de barras usando uma
técnica de sensibilidade ao tempo patenteada. Isso combate varios ataques de falsificacao,
como compartilhamento de cédigos de barras como imagens.

Regras de Passback: Com base na configuracao da agéncia selecionada, o Fare Connect
pode ser configurado para evitar que os usuarios "passem seus celulares para tras" para um
amigo. O Fare Connect aceitara a primeira transacao vélida de um usuério, mas nao toques
subsequentes dentro de um periodo de tempo configuravel.

Regras do Carimbo do Horario: O aplicativo Rider regenera o c6digo de barras com o bilhete
moével ou a credencial do Rider a cada 10 a 30 segundos para evitar que usuarios facam um
screenshot e enviem a um amigo. O carimbo do horéario estd incluso no cédigo de barras e é
comparado para garantir que o cédigo de barras tenha sido regenerado dentro de uma
janela permitida.

Lista Negativa: As contas do Rider podem ser adicionadas a uma lista negativa no sistema
central. A lista negativa é distribuida para o Fare Connect. O Fare Connect compara o bilhete
moével e as leituras da conta com a lista negativa para garantir que o Rider esteja em
situacao regular com a empresa.

A seguranca da moovel inclui a seguinte abordagem:
e E compativel com PCI.
Integracado com os prestadores de servicos comerciais atuais.
Os dados do titular do cartao sao criptografados.
Configuracao rigorosa de firewall, retencdo de dados, gerenciamento de dados e
padroes de hardwares.
Software anti-virus atualizado regularmente.
Log-in de usuério robusto e gerenciamento de contas.
Seguranca do acesso fisico: Centro de dados compativel com SSAE 16.
Monitoramento de rede (log-in, IDS e investigacao forense).
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This Apostille is not valid for use anywhere within the United States of America, its territories or possessions.

To verify the issuance of this Apostille, call (503) 986-2200 or email CorporationDivision. SOS@oregon.gov
This certificate does not constitute an apostille under the Convention of § October 1961 Abolishing the
Requirement of Legalisation for Foreign Public Documents for those countries that have neither ratified nor
acceded to that Convention, and remains subject to additional applicable authentication requirements.




State of Oregon

OFFICE OF THE SECRETARY OF STATE

Corporation Division

Certificate of Existence 543U870Q1

1, DENNIS RICHARDSON, SECRETARY OF STATE, and Custodian of the Seal of sald
: State, do hereby certify:

MOOVEL NORTH AMERICA, LLC .

Authorized to Transact Business

under the laws of The State of Oregon

and is active on the records of the Corporation Division as of the date of this certificate.

In Testimony Whereof, | have hereunto set
my hand and affixed hereto the Seal of the
State of Oregon.

WN'
DENNIS RICHARDSON, SECRETARY OF STATE
/2172017




| Traducao cutenticada Péagine | de 2 |
Marcos de Miranao Zattar, frodutor publico, jwamentado pelo Tribunal Regional
de Heidelberg, Alemanha, cerfifica ter recebido, para a trodugdo do inglés ao
portuguds, um documento digitalizodo. cujo teor froduzido é o seguinte:

[Pag. 1]
Estado do Oregon
Secretdrio de Estado
APOSTILA
(Convencado de Haia de 5 de outubro de 1961)

1. Pais: Estados Unidos da Amérnca
O presente documento pdblico
2. foi assinado por DENNIS RICHARDSCN
3. agindo na capacidade de signatdrio autorizado para Divisdo de Sociedade
4. contém o selo / carimbo do Estado de Oregon

Certificado
5.em Salem, Oregon | 6.no dia 26 de setembro de 2017 [ [seiodo Extado
7. por Secretaric de Estado, Estado de Oregon @& Oregan|
8. N? 321Y318Y1
9. Selo / Carmbo 1560 g0 Esave de Ovagen] 10. Assinatura: |Assinatura)

Dennis Richardson

Esta Apostha somente certifica a autenticdade da assinatura e da cepacidade da pessoa gue assinou

o documento publico, e, quando apropriado, 3 identidade do selo ou carimbo que o documento publico
contém.

Esta Apostila ndo certifica ¢ contedde do documento para o qual for emitida,

Esta Apostita ndo & valida para uso em qualquer lugar dentro dos Estados Unedos da América, seus territérios
OU POSSESIHES,

Para verificar a emissdo desta Apostila, faga uma consulta pelo numero telefénico {503) 986-2200 cu por e-mail
para CorperationQivision, SOS Eorepon Ay

Este certificado niio constitul uma apostila, nos termos da Convengo de 5 de outubro de 1961 relativa a
supressao da exigéneia da legalizagiio dos atos pablicos estrangeiros, para aqueles paises que ndo ratificaram
ou aderiram a Convencdo, permanecendo sujeito a requisitos adicionais de autenticagao apliciveis.



| Traducto outenticada Pagina 2 de 2 |
|Pag. 2]

Estado do Oregon

Oficio do Secretdrio de Estado
Divisdo de Sociedade

Certificado de Existéncia 543U870Q1

EU, DENNIS RICHARDSON, SECRETARIC DE ESTADO e custodionte do selo do referido Estado, certifico
gue:

MOOVEL NORTH AMERICA, LLC
esta
Autorizada a Realizar Negocios
sob o leqislogdio do Estade de Oregon
e se encontra ativo nos registros da Divisdo de Sociedade & dota do presente certificogdo.
E, por ser verdade, dou {€, e aponho abaixo minho
assinatura, outenticande com o Selo do Estado de

[Salo da €stada de Oregon.
Oregan)

J [Assinatura]

DENNIS RICHARDSON, SECRETARIO DE ESTADO

21/09/2017

Declaro, sob compromisso de honra, que o fradugdo & fiel ao orginal, Dou fé.

(.Hexcelberg Re/avbhco Fedefido Alemanho. S de outubre de 2017,

Morcaos de Miranda latiar |

f _:J_::: o y ,_ ;‘\

ol s
|



moovel Group GmbH



BADEN-WURTTEMBERG

Amtsgericht Stuttgart
- Registergericht -

HRB 753820

Amtlicher aktueller Ausdruck

Datum des Abrufs aus dem Register: 14.09.2017

Datum der letzten Eintragung: 15.04.2016

Der Ausdruck bezeugt den Inhalt des Handelsregisters.

Dieser Ausdruck wird nicht unterschrieben und gilt als beglaubigte Abschrift,

Stuttgart, den 14.09.2017

Urkundsbeamter/in der Geschaiftsstelle

Sproll\/ (

Justizar{gesteme
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Abteilung B Nummer der Firma:
Wiedergabe des aktuellen HRB 753820
Registerinhalts

Abruf vom 14.09.2017 11:20

Seite 1 von 2

a) Firma:
moovel Group GmbH

b)%M.MWMPmMM

Stuttgart
Geschaftsanschrift: Hauptstatter Stralle 149, 70178 Stuttgart

c) Gegenstand des Untemehmens:

Planung, Entwicklung, Betrieb und Vermarktung von Mobil#tsnetzwerken zur Vermittiung von Mobilitatsdienstieistungen,
von Mobilitatskonzepten und anderen Dienstleistungen auf dem Gebiet der Mobilitit oder auf Gebieten, die aine Mobilitat
ermaglichen oder unterstdtzen. sowie die Erbringung von Planungs-, Beratungs- und sonstigen Dienstleistungen auf den
vorgenannten Gebieten

Grund- oder Stammkapital;
25.000,00 EUR
a) Aligemeine Vertretungsregelung:

Ist nur ein Geschaftsfuhrer bestellt, vertritt er allein. Sind mehrere Geschiftsfihrer bastellt, vertreten zwei gemeinsam oder
ein Geschafisfuhrer mit einem Prokuristen,

b) Vorstand, Leitungsorgan, geschéftsfiihrende Direktoren, persdnlich haftende Gesallschafter, Geschaftsfithrer,
Vertretungsberachtigte und besondere Vertretungsbefugnis:

Geschaftsfihrer: Dr. Dehnen, Sebastian, Essen, *21.04.1985
Geschaftsfhrer: Lamparter, Jorg, Grafenberg, *09.05.1970

Prokura:

Gesamtprokura gemeinsam mit einem Geschaftsfiihrer oder einem anderen Prokuristen:
Tinnefeld, Robert, Kéln, *08.06.1885

a) Rechisform, Beginn, Satzung oder Gesellschaftsvertrag:

Geselischaft mit beschrankier Haftung
Gasellschaftsvertrag vom 31,07.2015

b) Sonstige Rechtsverhéitnisse:
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Abteilung B Nummer der Firma:
Wiedergabe des aktuellen HRB 753820
Registerinhalts

Abruf vom 14.09.2017 11:20

Seite 2 von 2

"moovel GmbH", Leinfelden-Echterdingen (Amtsgericht Stuttgart HRB 748173)

wurde am 29,10.2015 ein

Beherrschungs- und Gewinnabfihrungsverlrag
angeschlossan,

dem die Geselischafterversammiungen am
11,11.2015 zugestimmt haben.

7.  a) Tag der letzten Eintragung:

15.04.2016



Gell
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Apostille
{Convention de 3 Haye du 5 octobre 1861

1. Lang Bungesrepubik Deutschland
2 Dese affentiche Urkunds
Ist umesschrieban von Justizangessellies Speoll

3 ininrer Eigenschaft als Urkundsbeamtin der GaschaRsslala das
Amtsganchis Stutigan.. )

4 sie it versehen mit dem Snpvsumpel
des Amisgenchts Stultgan.

Bestatigt
5. In Stuttgar 5 am.

@f::.gér:;:"“wzww

s

T W R 1 A

10 Unbersenrdt
in Vertretung

Vizapiasaeii



| radugao autenticada Pagina | de 3
Marcos de Mronda Zattor, fradutor publco, jwramentade pelo Tribunal Regionol de
Heidelberg, Alemannio, carnfifica 1er réCebito, para @ roaugdo do alemao o porfugues
um documento dgifalizado, cujo feor roduado é o seguinta;

[Pag. 1]
|Brasdo do Estado de Baden-Wurttemberg|

BADEN-WURTTEMBERG
Tribunal Regional de Stuttgart
- Tribunal de registros -

HRB 753820
Impressao atual oficial

Data da consulta 2o registro: 14.09.2017
Data da dltima inscrigdo: 15.04 2016

A impressdo atesta o conteddo do Registro Comercial.
Esta impressao ndo contém assinatura e é valida como transcrigac autenticada.

Stuttgart, 14.08.2017

Notério do oficio

[Spfotl | Carimbo: Tribunal de Comarca de
Assinatura

Oficial de Justica Stuttgart

[Pag. 2]

Carimbo: Tribunal de Camarca de

Stuttgart

{Brasdn co Estado de Baden-Wirttemberg [consta parcialments)|
Registro Comercial B do Tribunal Secio B | Nimero da firma:
c¢e Comarca de Stuttgart Reprodugao do atual contedde HRB 753820

do registro
Data da consulta: 14 09,2017
11;20
| Pagina 1 de 2 l

1. Ndmero atual de inscrigdes:
4

2.a) Firma:
moovel Group GmbH

b) Domicilio fiscal, sede, endereco comercial nacional, pessoa autorizada a receber
correspondéncia, filiais:

Stuttgart

Endereco comercial: Hauptstatter Strafte 149, 70178 Stuttgart



{Troducao autenticada Pégina 2 de 3|
c) Objeto da empresa:
Planejamento, desenvolvimento, operagido e comercializagao de redes de mobilidade para a
intermediagdo de servigos de mobilidade, conceitos de mobilidade e outros servigos na drea de
maobhilidade, ou em areas que possibilitam ou apoiam 2 mobitidade, hem como a prestacao de
servigos de planejamento, Consultora & outros Servigos nas areas citadas,

3. Capital social ou nominal:
25.000,00 EUR

4. a) Regras gerais de representagdo

Caso exista somente um diretor nomeadao, ele sera representante unico. Casa existam varios
diretores, a representagao dar-se-a por dois diretores conjuntamente ou por um diretor com um
procurador.

b) Diretoria, orgdo diretor, diretores executivos, socio responsavel, diretores, representantes
autorizados e autorizagdo especial de representagdo:

Diretor: Dr. Dehnen, Sebastian, Essen, *21.04.1985

Diretor: Lamparter, Jérg, Grafenberg, *09.05.1870

5. Procuragao:
Procuragdo conjunta com um diretor ou com outro procurador:
Tinnefeld, Robert, Coldnia, *08.06.1985

6. a) Forma juridica, inicio de validade, estatuto ou contrato social:
Sociedade de responsabilidade limitada®
Contrato social de 31.07.2015

b) Demais vinculos juridicos

[Pag. 3]

|Brasiio do £s51ado de Baden-Wirttemberg [consta parcalments)|

Carimbo: Tribungl de Camarca de

Stuttgart
Registro Comercial B do Tribunal I Secio B T NOmero da firma:
¢e Comarca de Stuttgat | Reprodugdo do atual conteddo HR® 753820
| do registro
' Data da consulta: 14.09.2017
| 11:20 -
| Pagina 2 de 2

“moovel GmbH”, Leinfelden-Echterdingen (Tribunal de Comarca de Stuttgart HRB 748173)

Em 29.10.2015 foi celebracdo um contrato de dominagao e transferéncia de lucros deliberada na
assembleia da sociedade em 11.11,2015.

N.T.: GmbH: Cascllschafr mit beschrankter Haftung, lorma urldics do

Direito Alemio.



| Traducao outenticada Pagina 3 de 3|

7. a) Data da ultima inscrigdo:
15.04.2016

[Pag. 4]
[Carimbo do Tribunal de Comarca de Stuttgart]

(Carimbe: smolementos cont. Lel Am de

Emolumantos em Assuntos da Administragho judei) Apostila
UVRoG|, Codcdigo, i ¢ valor vide ociginal | {Cosuongida de Haia de S de autubro da 1561)

1 Pais: Reputlica federal da Alemanha
2. Este documento piblice foi assinade pela ohicie! de
|ustica Sproll
3 em sua qualidace de notaria do ofice do Tribunal de
Comarca de Stuttgart
4. adocumanto contém o seke/carimbo da Tribunal de
Comarca de Sturtgart
confirmade
5 &M SIuttgart 6,em 18.08.17
7. palo Prasidente do Tribunal Regianal
8 sobone 8104 5564/17

9 Selajcarimbo 10 Assinstura em
Carimbo: Tnbunal roprasactagia
Regional de Stuttgart
[Assinatura]
Vice-Presidente

Declaro, sob compramisso da horna, que a tracugdo é fiel oo orginal. Dou 14,

ideloerg Rw@:j manho, 5 de oututeo de 2017,
e O\ ¢l

Marcos de Mirondao Zottar {

uileniieg,

o



