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controle de acesso aos servigos, a troca de informagdes, documentos e
conhecimento entre seus usuarios.

O gerenciamento do acesso a rede, determina o ciclo de vida do usuario de rede,
ou seja, criagdo, manutencdo e revogacio.

A criacdo do usuario de rede (login) é essencial para controlar o acesso dos
usuarios a diversas aplicagbes corporativas e evitar que pessoas alheias aquele
servigo tenham acesso a informagées de forma indevida.

Elementos que compoem o Servico

Criagdo de um usuario de rede no padrdo de cada secretaria no Active Directory
(AD), onde a senha inicial devera ser substituida no primeiro login e trocada a
cada 60 dias Conforme Politica de Seguranga Prodam;

Gestdo centralizada aos servigos corporativos, ou seja, uma vez solicitado o
bloqueio/revogagao, o usuario perderd o acesso a rede corporativa;

Na criagdo do usuario poderd ser especificado horario permitido de acesso (ex.
segunda a sexta das 7h as 18h), possibilidade de bloqueios especificos (sob
demanda) e liberagdo aos diversos servigos corporativos (desde que
contratados);

Junto a esse servigo € disponibilizada uma solucdo que combina antivirus, e
tecnologias de prevencdo de intrusdo, para inibir e remover softwares maliciosos;

Através do gerenciamento da solugdo de antivirus, todas as politicas e alertas de
seguranga sdo configurados e monitorados, e relatérios automatizados podem ser
obtidos (atraveés de um Dashboard de gerenciamento). Esta politica permite
identificar quais estagbes estdo com problema de virus devido a alguma
vulnerabilidade existente e executar um scan remoto nas estacdes com problema
quando necessario, em Ultimo caso podera ser solicitado a retirada do dominio no
intuito de minimizar a disseminagao de softwares maliciosos.

Disponibilidade

24 horas, 7 dias por semana e 365 dias no ano, garantindo SLA de 99,5%.
Sao reservadas 48 (quarenta e oito) horas por ano de disponibilidade de parada
planejada, para manutengado do Datacenter.

METRICA: Usuério / Més.

OUTROS SERVICOS

v" TRAMITAGAO INTERNA DE DOCUMENTOS - TID

Disponibilizagdo de Sistema Corporativo para a Tramitagdo, Controle e
Acompanhamento de Documentos entre a Prefeitura e demais Orgdos
Municipais, desde o registro do documento até o arquivamento final.
Vantagens do uso do TID:

+ Permite ao operador conhecer toda a operacionalizacdo do documento
desde seu cadastro.

+ Possibilita anexar documentos para que tramitem juntos.

+ Permite consultar a tramitacdo dos documentos.
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4.5 GERENCIAMENTO DE CONTRATACOES DE TERCEIROS

Destina-se as Contratagbes de Terceiros a serem realizadas pela PRODAM para
fornecimento de Produtos e Servigos para a Prestacdo de Servicos Técnicos
Especializados de Tecnologia de Informagdo e Comunicagao.

5. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

O prazo estimado para a execugdo dos servicos é de 12 (doze) meses apés a
assinatura do contrato.

5.1 CRITERIOS DE ACEITACAO
Sera apresentada a medicdo dos servicos executados em um documento com o

Demonstrativo de Execugdo, que detalhard os servicos de acordo com a forma de
Medigao de cada item contratado.

5.2 PERIODICIDADE

Emissdao do documento “Resumo de Execucdo” com todas as atividades executadas
no més (ajustada com as anomalias do més anterior), até o quinto dia Util do més.
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6. PRECO DOS SERVICOS

O Valor total dos Servigos, objeto desta proposta é estimado em R$ 3.918.838,78 (Trés milhdes,

e trinta e oito reais e setenta e oito centavos), assim distribuidos:

6.1 SISTEMAS DE INFORMACAO (CS 17/059)

PRECO

PERIODO
cODIGO Ummnx_nho UNIDADE UNITARIO QTDE 9 TOTAL (RS)
(MES)
(R$)
A - SISTEMAS DE _ZmOwgbnho 1.280 12 229.721,60
ANALISTA ESPECIALISTA /ANALISTA DE SISTEMA DE
- = . 12 229.721,60
SIS0001-4 INFORMACAO. H/H 179,47 1.280
6.2 REDES E CONECTIVIDADES (CS 17/060)
PRECO
- PERIODO
cODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE (MES) TOTAL (RS)
(RS)
B- REDES E CONECTIVIDADE 12 836.864,50
RCO0006-3 CONSULTORIA TECNICA - INFRAESTRUTURA DE REDE (SOB HORA/HOMEM 124,36 240 12 29.846,40
DEMANDA)
RCO0002-6 | OPERACAQ ASSISTIDA PARA MICROINFORMATICA (IN LOCO) HORA/HOMEM 101,74 6.480 12 659.275,20
OPERACAO ASSISTIDA PARA SUPORTE TECNICO DA
- HORA/HOM 74 1.440 12 146.505,60
REON003-8 INFRAESTRUTURA DE REDE (IN LOCO) GRA/HEMEN 101
DTC0054-2 CERTIFICADO DIGITAL A3 - e-CPF/e-CNPJ é}:ﬂ”h%m} 3 123,73 10 12 1.237,30
Mario Augusto Pidrobon Costa
Coardenatar de Hiclen de Gestioe Govemnangs
RF- 018573
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6.3 SERVICOS DE COMUNICACAO (CS 17/063)
PRECO
CcODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE PERIODO TOTAL (R$)
(MES)
(RS)
C - SOLUGOES DE SERVICOS DE COMUNICACAO 1.438.954,80
C2. GERENCIAMENTO DE COMUNICAGAO DE DADOS (SOLUGCAO: ACESSOS E GESTAO) 20.448,72
SOLUGCAO DE ACESSO A REDE CORPORATIVA PMSP - 4096
TEL0053-9 KBPS - COM REDUNDANCIA (PARA CONTRATACOES DE 1A 500 |  ACESSO / MES 1.704,06 1 12 20.448,72
ACESSOS POR CLIENTE)
C4. CONEXAO INTERNET - COM REDUNDANCIA DE OPERADORAS 1.375.840,80
CONEXAO INTERNET COM 100% DE BANDA GARANTIDA PARA
TEL0116-2 DOWNLOAD E UPLOAD - COM REDUNDANCIA DE Mbps / MES 1.910,89 60 12 1.375.840,80
OPERADORAS
C3. WIFI GERENCIADO 42.665,28
GERENCIAMENTO DA DISPONIBILIZACAO DE PONTO DE .
TELO122-8 ACESSO WIRELESS - PUBLICO E CORPORATIVO AP MES 1aean 28 2 1R800
6.4 TREINAMENTO (CS 17/061)
PRECO
CcODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE PERIODO (MES) TOTAL (RS)
(RS)
D - TREINAMENTO 480 12 13.492,80
TREINAMENTO MINISTRADO AOS USUARIOS EM
TREQOOLT | cr s sprmacirepralErans HORA / ALUNO 28,11 480 12 13.492,80
6.5 DATA CENTER (CS 17/062)
PRECO
CcODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE vmx_muo TOTAL (RS)
(MES)
(R$)
E - DATA CENTER 1.342.549,00
E.H HOSPEDAGEM DE APLICAGAQO 135.665,76
aE@cum-H HOSPEDAGEM DE APLICACAO - TIPO Il - GERENCIADA SERVIDOR / MES 2.842,54 1 12 34.110,48
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PRECO PERIODO -
cODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE TOTAL (RS)
(MES)
(RS)
DTC0079-8 HOSPEDAGEM DE APLICACAQ - TIPO IIl - GERENCIADA SERVIDOR / MES 4.231,47 2 12 101.555,28
1.2 PLATAFORMA DE BANCO DE DADOS 684.310,57
PLATAFORMA DE BANCO DE DADOS - SQL SERVER - PERFIL PLATAFORMA /
DT " = ;
C0087-9 | - Basededadosaté 10GH Mits 57.025,88 1 12 684.310,57
E4.1. ARMAZENAMENTO DE DADOS 27.973,71
DTC0008-4 ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA PLATAFORMA - NAS GB / MES 6,79 80 12 6.518,40
DTC0141-2 ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA PLATAFORMA - SAN GB / MES 6,79 263,32 12 21.455,31
E4.4. CORREIO ELETRONICO 127.060,20
DISPONIBILIZACAO DE ACESSO E ARMAZENAMENTO DE E- ENDERECO E-
DTC0173-7 MBI TER MAIL / MES 14,59 561 12 98.219,88
DISPONIBILIZACAO DE ACESSO E ARMAZENAMENTO DE E- ENDERECO E-

- - 28.84
DTC0174-5 MAlL->:6h MAIL / MES 66,76 36 12 8.840,32
E4.5. DISPONIBILIZACAO DE SERVIDOR DOMAIN CONTROLER (AD) 95.581,80
DTC0023-8 DISPONIBILIZAGAO DE SERVIDOR BDC (AUTENTICACAO) SERVIDOR / MES 1.593,03 5 12 95.581,80
E4.6. GERENCIAMENTO DE ACESSO A REDE CORPORATIVA 76.984,32
DTC0037-6 ACESSO A REDE PRODAM PARA USUARIOS DA PMSP USUARIO / MES 12,53 512 12 76.984,32
E4.10. TID CORPORATIVO 9.357,12
DTC0016-8 TID CORPORATIVO ATE 4000 oOnc;w\_mm.u.zS / 0,38 2.052 12 9.357,12

RECURSOS CADLEM
E1.1 HOSPEDAGEM DE APLICACAQO 185.615,52
DTC0079-8 HOSPEDAGEM DE APLICAGCAO - TIPO IIl - GERENCIADA SERVIDOR / MES 4.231,47 2 12 101.555,28
DTC0080-5 HOSPEDAGEM DE APLICACAO - TIPO IV - GERENCIADA SERVIDOR / MES 7.005,02 1 12 84.060,24
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6.6 GERENCIAMENTO DE CONTRATACOES DE TERCEIROS (CS 17/402) ,/{\\
PRECO
CODIGO DESCRICAO UNIDADE UNITARIO QTDE PERIODO (MES) TOTAL (RS)
(R$)
| - GERENCIAMENTO DE CONTRATAGAO DE TERCEIROS 12 57.256,08
GCT0001-9 | EXECUGAO DO PROJETO DE INFRAESTRUTURA DE REDE POR PONTO 396,81 14 12 5.555,34
GCT0005-4 | DISPONIBILIZAGAO DE ANTENA ACCESS POINT POR PRODUTO 3.692,91 14 12 51.700,74

6.7 IMPOSTOS

Os valores foram calculados considerando os impostos incidentes pela legislacdo vigente até a data da emissdo deste instrumento.

Mario Augusto Rierobon Costa
Coordenador de Kiclen de Gestioe Bovernanga
RF - 018573
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7. CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO s
A
g ans
A previsdo de desembolsos tera como base a alocagdo de recursos previstos para cada etapa e forma de medicdo. H ;.
L -
A B c- -
SERVICOS DE COMUNICAGAO D- E- GERENCIAMENTO
| v
PERIODO | o A T (R$) TREINAMENTO | DATA CENTER | DE CONTRATAGAQ | VA-OR TOTAL
INFORMAGAO | CONECTIVIDADE (R$)
(RS) (R$) DE TERCEIROS
(R$) (R$) ACESSO REDE | INTERNET WIFI (RS)
MES 01 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 57.256,08 379.054,64
MES 02 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 03 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 04 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 05 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 06 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 07 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 08 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 09 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 10 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 11 19.143,47 69.738,71 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,08 - 321.798,56
MES 12 19.143,43 69.738,69 1.704,06 114.653,40 3.555,44 1.124,40 111.879,12 E 321.798,54
TOTAL 229.721,60 836.864,50 20.448,72 | 1.375.840,80 42.665,28 13.492,80 1.342.549,00 57.256,08 3.918.838,78
Mario Pierobon Costa
Coordenadar e Hicklge Gestie Goremangs
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8. FORMA DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

SEQ ANEXOS FORMA DE MEDICAO
1 A - SISTEMAS DE INFORMACAO MEDIDO
2 B- REDES E CONECTIVIDADE MEDIDO
C - SERVICOS DE COMUNICACAO — ACESSO E GESTOES MEDIDO
3 C - SERVICOS DE COMUNICACAO - INTERNET PACOTE
C - SERVICOS DE COMUNICAGAO — WIFI GERENCIADO MEDIDO
D - TREINAMENTO MEDIDO
5 E - DATA CENTER MEDIDO
6 | - GERENCIAMENTO DE CONTRATACOES DE TERCEIROS PACOTE

8.1 FATURAMENTO

O valor sera faturado mensalmente de acordo com a forma de medicdo de cada

anexo.

Para a forma de medigdo do tipo "MEDIDO", o valor a ser faturado mensalmente sera
em fungdo da quantidade efetiva de horas ou unidades alocadas no periodo

considerado.

E, no caso da forma de medigdo do tipo “PACOTE”, o valor a ser faturado serad o

contratado.

8.2 PAGAMENTO

O pagamento devera ser realizado na forma estabelecida no contrato ao qual se

vincula a presente proposta.

9. PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS

O Prazo de inicio das atividades sera imediatamente apds a assinatura do aditivo.

10. VALIDADE DA PROPOSTA

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias a partir da data de emissdo.

Sao Paulo, 24 de Maio de 2017.

\(;QQ

ANDRE MACHADO GALVAO

Diretoria de Desenvolvimento e Operacdes de Sistemas II - DDO II

MARIO AUGUSTO PIEROBON COSTA
Geréncia de Desenvolvimento e Operacdes - Cidadania - GDC
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