CIDADE DE
SAO PAULO

GOVERNO

CONTRATO N.2: 53/2023-SGM

CONTRATANTE: PREFEITURA DE SAO PAULO
Secretaria de Governo Municipal

CONTRATADA: FUNDAGAO GETULIO VARGAS - FGV

OBJETO DO CONTRATO: Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de consultoria
especializada para melhoria continua do Sistema de Monitoramento e Acompanhamento Estratégico-
SMAE da Secretaria de Governo da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo.

VALOR ESTIMADO DO CONTRATO: RS 19.700.000,00 (dezenove milhdes e setecentaos mil reais).

NOTA DE EMPENHO N¢.: 109.042/2023

DOTAGAO N°: 11.20.04.121.3024.2470.3.3.90.35.00.00.1.500.9001.1

Do Processo n2 6011.2023/0002588-8
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, por interméd o da Secretaria de Governo Municipal, inscrita
no CNPJ sob n? 46.395.000/0001-39, com sede nesta Capital no Viaduto do Chéa n.2 15 — Edificio Matarazzo -
Centro — CEP: 01002-900, neste ato representada por seu chefe de Gabinete, senhor ARMANDO LUIS
PALMIERI, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro, a empresa FUNDACAO
GETULIO VARGAS - FGV, inscrita no CNPJ sob n.2 33.641.663/0001-44, com sede na Cidade do Rio de Janeiro
— RJ, no Edificio Luiz Simdes Lopes — Praia de Botafogo, 190 — Botafogo, Cep 22250-900, neste ato
representada pelo seu Presidente do Conselho Diretor da Instituicdo, conforme documento probatdrio,
senhor CARLOS IVAN SIMONSEN LEAL, doravante simplesmente denominada CONTRATADA, tem entre si,
justo e acertado, o presente contrato de prestacdo de servicos, celebrado com dispensa de licitagdo, nos
termos da autorizacdo contida no processo administrativo n®. 6011.2023/0002588-8, em especial da decisdo
ali encartada sob n.2 093190639, e no disposto no artigo 24, inciso Xlll, da Lei Federal n? 8.666/93 e
alteracdes, combinado com a Lei Municipal n® 13.278/02, o qual reger-se-a pelas cldusulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIJETO

1.1. Prestacdo de servicos de consultoria especializada para melhoria continua do Sistema de
Monitoramento e Acompanhamento Estratégico - SMAE da Secretaria de Governo da Prefeitura Municipal
de S3o Paulo, conforme definido no termo de referéncia (doc. 092389038), bem como a proposta
apresentada através do Oficio FUNDACAO GETULIO VARGAS - FGV (doc. 090717921) e Carta de
Esclarecimentos (doc. 092305230) parte integrante do presente contrato, independentemente de sua
transcrigao.

1.2. O Objeto de contrata¢do e escopo dos servicos a serem prestados estdo subdivididos em 4(quatro)
modulos descritos a seguir:

1.2.1. Médulo 1 — Aprimoramento e manutengdo evolutiva do Sistema de Monitoramento e

Acompanhamento Estratégico - SMAE.
Este médulo tem por escopo a realizacdo de melhorias e aprimoramentos nos médulos ora existentes do
SMAE (nomeadamente, Programa de Metas e Projetos Prioritérios). Ele tem por objetivo o
desenvolvimento de novas funcionalidades nestes mddulos ou o ajuste de funcionalidades existentes. Estas
funcionalidades podem ser motivadas por demandas ja mapeadas no momento da contratagdo, ou por
necessidades identificadas ao longo da execucdo da mesma. Dentre os fatores para surgimento, ao longo
do periodo da contratacdo, de necessidades de manutengdo evolutiva ndo previstas, podemos citar:

e mudancas na legislacdo e estrutura organizacional da Prefeitura,

e feedback de usuarios,

e identificacdo de oportunidades de sinergias entre os médulos do sistema ndo mapeadas

anteriormente,
e alteracBes nos sistemas com que o SMAE se integra,
¢ mudancas de diretrizes estratégicas

O cronograma deste modulo 1 compreende a totalidade dos 18 meses da contratagdo. Como nos demais
madulos, devem ser previstos sprints de desenvolvimento de 10 dias Uteis, realizados com emprego de
metodologia 4gil e preservando o licenciamento livre e de cddigo aberto do cédigo fonte desenvolvido.

De modo a garantir a entrega de um pacote de novas funcionalidades ja mapeadas para os modulos de
Programa de Metas e Projetos Prioritarios, prevendo ainda assim a possibilidade de melhorias futuras em
menor escala sem prejuizo ao andamento dos demais modulos da contratagdo, os sprints que iniciam esse
maodulo serdo realizados com 100% dos recursos humanos de desenvolvimento, esfor¢o que deve ser
reduzido ao longo da contratagdo de acordo com o seguinte escalonamento: o
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e Primeiros 3 meses — 100% dos recursos humanos (equivalente a 6 sprints).

e § meses saguintes — 50% dos recursos humanos (equivalente a 6 sprints)

* 9 meses seguintes — 20% dos recursos humanos (equivalente a 4 sprints)

Ao todo, esse médulo deverd compreender o equivalente a 16 sprints de  desenvolvimento. A titulo
exemplificativo, listamos abaixo uma relagdo ndo-exaustiva de melhorias j& mapeadas que serdo escopo
de desenvolvimento neste modulo:

e Integracdo entre os distintos modulos (Programa de Metas; Projetos Prioritarios e mddulos ainda
por desenvolver): identifica-se a necessidade de integrar informac&es para os casos em que uma
atividade prevista, por exemplo, em um cronograma de Projeto Prioritdrio seja também
objetivada no Programa de Metas. Com isso, o preenchimento serd unificado, com potencial
selecdo de informagdes que se comunicam entre os diferentes madulos.

e Monitoramento or¢amentario de restos a pagar: € preciso que o monitoramento orgamentario
no SMAE passe a contemplar a possibilidade de captar valores executados em Restos a Pagar,
incrementando a acuracia do monitoramento.

e Upload de dados por planilha: para casos de informagdes de execucio fragmentada em
diversas varidveis/subprefeituras, ha vantajosidade em o preenchimento se dar de forma
automatizada por arquivo de tipo planilha, frente ao preenchimento manual

e Funcionalidade de mapas interativos, possibilitando:

a) o registro georreferenciado da localizacdo dos Projetos Prioritarios, Metas, Iniciativas

ou Atividades do PdM, por meio da localizagdo pontual com latitude e longitude,

b) a geracdo de mapas coropléticos que permitam visualizar os resultados dos indicadores do
SMAE por regido, subprefeitura ou distrito da cidade de S&o Paulo

e Melhorias na integragdo com o SEl, possibilitando a criacdo automética de processos, o upload de
documentos nestes processos e seu encaminhamento a diferentes areas da Prefeitura;

e lIdentificacdo dos projetos e metas a que um usudrio estd vinculado, permitindo sua substituicdo
por outro usudrio de forma tempordria em caso de férias ou licenca, ou permanente em caso de

desligamento;

e Melhorias diversas nas interfaces de usudrio atuais de ambos os mddulos, aprimorando a
navegabilidade do sistema e as funcionalidades de busca de projetos, metas, iniciativas e
atividades ora existentes,

Este mddulo deverd ser acompanhado por fiscal préprio, servidor alocado na Secretaria Executiva de
Planejamento e Entregas Prioritarias.
1.2.2. Mdédulo 2 — Consultoria e Desenvolvimento do mddulo “Planos Setoriais” do SMAE

A Coordenadoria de Planejamento da Secretaria Executiva de Planejamento e Entregas Prioritdrias
promoverd junto aos demais drgdos do municipio uma descrigdo de estrutura comum aos planos
setoriais, que devera ser fornecida a contratada para desenho, implementacdo e internalizacio de
solucdo de tecnologia da informagao para acompanhamento de instrumentos de planejamento, que ndo
sejam o Programa de Metas, Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.
Devera haver, necessariamente, a possibilidade de integracdo com os demais médulos, haja vista existir
compromissos constantes em mais de um instrumento.
No inicio de cada sprint de desenvolvimento, mais especificamente na reunido de inicializacio do sprint,
deverdo ser apresentadas versoes iniciais dos seguintes documentos, que devem ser revistos e ter sua
versao final apresentada na reunido de finalizacdo do sprint:

e Estrutura hierdrquica envolvida,

e Glossario,

e Entradas e saidas do processo
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e Fluxograma, descri¢do do fluxo,

e Papéis e responsabilidades,

e Regras, funcionalidades e pré-requisitos,

e Dicionarios de dados, DER e rotas da API.
Finalizado o desenvolvimento, devera ser realizado o treinamento dos usudrios do sistema. Esse
treinamento pode ser realizado de faorma online, por meio da plataforma Teams, e devera prever no
minimo duas aulas, para turmas de 20 pessoas. As aulas deverdo ser gravadas, e deverd ser produzido
material didatico (planilhas, tutoriais em texto e em video) que deve ser dispanibilizado a contratada,
com licenciamento livre.
Este mddulo deverd ser acompanhado por fiscal proéprio, servidor alocado na Coordenadoria de
Planejamento da Secretaria Executiva de Planejamento e Entregas Prioritarias.

1.2.3. - Maédulo 3 - Consultoria e Desenvolvimento do modulo “Transferéncias Voluntarias de
Entes Federativos” do SMAE
O médulo 3(trés) da contratacdo deverd apresentar e desenvolver uma proposta que enderece as
questdes assinaladas na subsecdo “Transferéncias Voluntdrias de Entes Federativos” da secdo de
“Contexto” deste Termo de Referéncia, compreendendo, no minimo, os seguintes itens:
e Estruturacdo de metodologia de monitoramento e avaliagdo de Transferéncias Voluntarias
de Recursos Financeiros de Outros Entes Federativos, incluindo o redesenho dos processos de
planejamento e monitoramento vigentes;
s Desenho, implementagdo e internalizagdo de solucdo de tecnologia da informacgdo para
acompanhamento das Transferéncias Voluntdrias de Recursos Financeiros de Qutros Entes
Federativos da Secretaria Municipal da Casa Civil, da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
Este médulo se subdivide em trés etapas:
1.2.3.1.A primeira etapa, com duracao de 3 meses, consiste na realiza¢do de servico de consultoria
para mapeamento de processos e desenho conceitual do médulo de “Transferéncias Voluntérias de
Entes Federativos” do SMAE. Esta etapa sera iniciada pela identificacdo e sistematizacdo dos processos
de trabalho da Coordenadoria de Assuntos Federativos e Metropolitanos da Secretaria Executiva de
Relacbes Institucionais (CAFEM/SERI) relativos as transferéncias voluntarias de outros entes da
federagdo motivadas por emendas parlamentares. A consultoria devera ser realizada em constante
didlogo com os servidores de CAFEM/SERI designados pela contratante e deve ter como insumo seus
depoimentos coletados por meio de entrevistas e outras metodologias de pesquisa qualitativa afins,
como grupos focais e ethografias. Para além destes dados qualitativos primarios, deverdo ser também
cotejados dados documentais, como normativas, relatorios e outros documentos encaminhados pela
equipe de CAFEM/SERI.
Esta primeira fase da consultoria tem por objetivo produzir um mapeamento “AS IS” dos processos de
trabalho segundo a metodologia BPMN que possa subsidiar o desenho conceitual da solucdo de
tecnologia para o modulo de Transferéncias Voluntarias de Entes Federativaos do SMAE. Neste sentido, é
de grande importéncia que o trabalho de mapeamento de processos seja conduzido desde o inicio
considerando o esforco de desenvolvimento de software a ser empreendido, e ndo de forma
desvinculada a ele. Em seguida ao mapeamento as is, mas ainda dentro do escopo da etapa 1, como sua
segunda fase, devera ser construido pela contratada o escopo e desenho conceitual da solu¢do, que
deve contemplar ndo apenas o mapeamento do processo em BPMN mas também documentag¢des e
artefatos proprios da area de anadlise de sistemas de informacdo. Espera-se que a equipe responsavel
pela consultoria mantenha didlogo constante com a equipe técnica de desenvolvedores da contratada,
de modo a garantir que a solucdo desenhada seja viavel do ponto de vista do esfor¢o de
desenvolvimento.
A primeira fase da etapa 1 deve apresentar como produto no minimo o seguinte documento:
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e [Vapeamento BPMN “AS |S” dos processos de trabslho de CAFEM/SERI que serdo
modelados pelo médulo de Transferéncias Voluntdrias de Entes Federativos do SMAE;
Dentre os documentos a serem produzidos na segunda etapa do mdaédulo 3, devem ser
apresentados, no minimo os seguintes:
e Macro-processo em formato BPMN representando o escopo do médulo a ser
desenvolvido;

e Diagrama conceitual representando as principais entidades e suas relagfes a serem
modeladas pelo sistema (deve ser um diagrama de alto-nivel, sem a obrigacdo de
representar a modelagem fisica);

e Lista de funcionalidades indispensdveis no médulo, descritas por meio de histérias de
usuarioem alto-nivel;

e Lista de pré-requisitos (premissas) e integracdes necessdrias para desenvolvimento do
maodulo;

e Histdrias de usudrio representando em alto-nivel as principais funcionalidades/valor a ser
gerado pelo sprint;

e Macro-processo referente ao fluxo a ser desenvolvido no sprint;

Ao final do sprint, deve ser apresentada ainda a seguinte documentacdo:

e estrutura hierdrquica envolvida

e glossario,

entradas e saidas do processo
fluxograma, descri¢do do fluxo

papeis e responsabilidades

regras, funcionalidades e pré-requisitos,
dicionario de dados, DER e rotas da API

Finalizado o desenvolvimento, na terceira etapa devera ser realizado o treinamento dos usuarios do
sistema. Esse treinamento pode ser realizado de forma online, por meio da plataforma Teams, e devera
prever no minimo duas aulas, para turmas de 20 pessoas. As aulas deverdo ser gravadas, e devera ser
produzido material didatico (planilhas, tutoriais em texto e em video) que deve ser disponibilizado a
contratada, com licenciamento livre.
Este moédulo deverd ser acompanhado por fiscal préprio, servidor alocado na Coordenadoria de Assuntos
Federativos e Metropolitanos da Secretaria Executiva de Relages Institucionais.

1.2.4. Médulo 4 — Hospedagem e suporte.
Neste mdédulo do contrato, que deve ocorrer durante toda a sua vigéncia em paralelo aos
demais maddulos, a contratada devera fornecer a hospedagem em ambiente de producdo e o suporte
técnico e ao usudrio a operacdo do sistema.

Especificamente no que diz respeito a hospedagem, faz-se necessario a realizacdo da mesma no escopo da
presente contratacdo para garantia de que todo o cédigo fonte e as melhorias desenvolvidas no SMAE ao
longo dos demais mddulos (1, 2 e 3) possam ser facilmente incorporadas ao ambiente de produgdo do
sistema e disponibilizadas aos usudrios finais de forma integrada. Busca-se com isso evitar um cendrio no
qual, estando a hospedagem do sistema sob a responsabilidade de empresa terceira, alheia a presente
contratacdo, toda e qualquer melhoria realizada no sistema dependera da aprovagdo da equipe de
seguranca desta empresa de hospedagem para subida em producdo. Processo que, no mais, requereria a
articulacdo entre as equipes técnicas da empresa desenvolvedora e da empresa responsavel pela
hospedagem, o que é complexo e pode se tornar moroso e propenso a erro, havendo ainda o agravante de
dificuldade de gerenciamento e imputacdo de responsabilidade de eventuais falhas das contratadas por
parte da Prefeitura de S&o Paulo. Deste modo, para evitar este cendrio, a hospedagem do sistema estd
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prevista como escopo do presente mddulo da contratagdo, que deve prever ainda a implementagdo de
técnicas de integracdo continua (CI/CD) para que as melhorias desenvolvidas possam ser disponibilizadas
aos usuarios finais da Prefeitura de forma rapida e segura.
1.3 A prestacdo dos servicos objeto deste contrato se fard por meio da emissdo de “ordem de servico”, que
definird pormenorizadamente o objeto, as condicbes de execucdo, as obrigagdes e direito dos
contratantes. Os valores devidos, dentre outros que passardo a fazer parte integrante do contrato.

1.4. No Termo de Referéncia - Anexo | (doc. 092389038), consta o detalhamento e caracterizacdo dos
servicos e definicdo das obrigaces ora contratadas, valendo as suas disposicdes perante as PARTES.

1.5 A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, acréscimos ou supressdes de
servicos gue se fizerem necessdrias até os limites previstos em lei.

CLAUSULA SEGUNDA — CONDICOES, DESCRICAO DOS SERVICOS/PRODUTOS, LOCAL E PRAZOS DE
EXECUCAO

2.1 - Os servicos serdo prestados, pelo periodo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da ordem de
inicio.
2.2 - O inicio da execuc¢do do trabalho devera ser precedido de uma reunido preliminar, com registro em
ata, contemplando os seguintes aspectos:
e A apresentacdo e integracdo das equipes de trabalho.
e A apresentacdo a contratada das dependéncias da prefeitura onde os trabalhos serdo desenvolvidos.
e O estabelecimento de planos e estratégias de trabalho a seres seguidas.

TABELA 1.1 CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

Bioriminagso

A5 T E U Tl DT D e e 213 1
Modulas & Etapas de Trabalho
MODULO 1 - APHIMORAMENTO E MANUTENCA0 EVOLUTIVA DO SISTEMA DE MOKITORAMENTO E ACOMPANHAMENTD ESTRATEGICO B

Etapal- © fmy £3n d cas evshutva wo
|Sistema de Monitoramente £ Acompankamente Estrategice (SMAE)

MODULO 2 - DESENVOLVIMENTO DO MODULO PLANOS SETORIAIS.

Etapa 1 - Desenhe Conceitual & Esproifinagie Teotica

it & tnpd 35 Téerics do Mddule Planos Setariaiy

Etapa 2- D

Etapa 3 - Trelnameato

MODULO 3 - DESENVOLVIMENTO DO MODULO TRANSFERENGIAS VOLUNTARIAS

Etapa 1 - Desenho Conceitil & Especificacio Teonica

Etapa 2- Dr riments « gl <30 Teenien do Module Transferencias
Veluntdrias

Etaps 3= Treinamento

'--m:utr&;unsmam-aaﬁnm;.'-- N T P G
|1IiI‘:lli:IIIII'l{ill‘:fflilfII'-I‘I
: : il ; 1 ]! ! i N ; | I i :

Etapa 1 - Servio de hospedagem do SMAE

Prodatas 2 2p 18 - 12 se 18E Relatdria Técnaca ée Progresso de Prejete

2.3 — O prazo de vigéncia do contrato ndo podera ser prorrogado, salvo a superveniéncia das situagdes
previstas no art. 57, §19, da Lei Federal 8.666/93.

2.4 — As prorrogacoes serdo formalizadas mediante termo aditivo, justificadas por escrito previamente
autorizadas pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR, DA FORMA DE PAGAMENYO E DO REAJUSTE DE PRECOS

3.1. O valor total estimado do contrato para prestacdo dos servicos é de RS 19.700.000,00 (dezenove
milhdes e setecentos mil reais), nele incluidos, impostos, encargos, e demais despesas, conforme Proposta
FGV (doc. 090717921), podendo ser alterado dentro dos limites legais, em face da inclusdo ou cancelamento

de projetos e servicos.

3.1.1. O pagamento sera de acordo com o cronograma de desembolso apresentado na justificativa da
SEPEP (091186664) e o cronograma que segue:

Tabela. 1.2 Cronograma de Desembolso.

Cronograma de desembolso
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3.2. Durante o prazo de vigéncia do presente ajuste, fica vedada a aplicacdo de reajuste econdmico e revisao
de precos, nos termos da Lei Federal n? 8.880/94 e Portaria 389/2017 ou até que novas normas do Governo
venham permiti-lo.

3.3. Em havendo atraso no pagamento, por culpa exclusiva da contratante, os valores devidos serdo
acrescidos da respectiva compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05 de 05 de janeiro de 2012.

3.4. Para fins de célculo da compensacdo financeira, o valor do principal devido sera reajustado utilizando-
se o indice oficial de remunera¢do bdsica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo
percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de compensac¢do da mora (TR +0,5%

“pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o
pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

3.5. A prestacdo dos servicos serda comprovada por meio da apresentacdo de relatérios que demonstrem a
execucdo das atividades e a entrega dos produtos descritos nos prazos ajustados e 0s pagamentos serdo
efetuados em 30 (trinta) dias, de acordo com o cronograma de desembolso previsto no subitem 3.1.1, apds
o ateste da respectiva nota fiscal, conforme disciplinado nas cldusulas 52 e 62 deste contrato.

3.6. A contratada deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir descriminados,
para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os 6rgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — F.G.T.S., fornecido pela Caixa
Econdémica Federal;

b) Certiddo Negativa de Débhitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido ou outra
equivalente na forma da lei;

c¢) Certiddo negativa de débitos de tributos mobiliarios do Municipio de Sdo Paulo;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Cadastro Informativo Municipal (CADIN);

f) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
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g) Relatdr o de Medicdo dos Servicos;

3.6.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de negativas e certiddes
positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade
suspensa.

3.8. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retenc¢des eventualmente devidas em funcdo da
legislacdo tributdria.

3.9. A ndo apresentacdo de certidbes negativas de débito, ou na forma prevista na clausula 3.9, ndo impede
0 pagamento, porém serad objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o caso.

3.10. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.

3.11. Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Sem prejuizo das obrigac¢des previstas nos itens no termo de referéncia, nas estipuladas no Contrato ou
nas estabelecidas em Lei, a Contratada deverd, ainda, observar as disposicdes constantes abaixo:

4.2. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as demais obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratacao;

4.3. Executar os servicos contratados em conformidade com o plano de trabalho aprovado, nos exatos
moldes estabelecidos no termo de referéncia e em conformidade com o respectivo planejamento e
instru¢des emitidas pela Secretaria de Governo Municipal, utilizando-se de todos os recursos materiais e
humanaos necessarios;

4.4, Indicar, por ocasido da assinatura do contrato, preposto e responsavel técnico para representd-la
sempre que for necessdrio, com respectivos contatos diretos (telefone fixo, celular e e-mail), com a
finalidade de prestar informagdes, esclarecimentos e tratar de todos os assuntos definidos nesta
contratacdo, bem como comunicar imediatamente eventuais alteracdes/substituicdes.

4.5. Manter entendimentos com a Secretaria de Governo Municipal objetivando evitar interrupcdes ou
paralisactes na execucdo dos servicos ou nas atividades da propria Secretaria de Governo Municipal;

4.6. Participar de reunides periddicas com a Secretaria de Governo Municipal, de acordo com o cronograma
prévio a ser apresentado pela contratada.

4.7. Arcar com todos os dnus e obrigactes caoncernentes a legislacdo sacial, trabalhista, previdenciaria,
tributdria, fiscal, securitdria, comercial, civil e trabalhista que se relacionem direta ou indiretamente com a
prestacdo de servicos, inclusive no tocante a seus empregados, dirigentes, subcontratados e prepostos,
pagando, inclusive, as multas porventura impostas pelas autoridades, de tudo dando ciéncia a Secretaria de
Governo Municipal, uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
Secretaria de Governo Municipal;

4.8. Manter sigilo sobre quaisquer informagdes das quais tenha acesso, obrigando a tratar como “segredos
comerciais e confidenciais” quaisquer informacdes, dados, processos, féormulas, cédigos, fluxogramas,
diagramas logicos, dispositivos e modelos relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para
as finalidades previstas na contrata¢do, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelagdo a terceiros,
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responsabilizando-se pela indenizagdo de eventuais danos decorrentes da quebra de sigilo dessas
informacdes ou pelo seu uso indevido.

4.9. Ndo fazer cdpia ou registro sobre qualquer parte da informacdo confidencial e, se autorizado
expressamente, garantir que esteja protegido de forma adequada contra revela¢do, copia, registro ou uso
indevido e ndo autorizado.

4.10. S3o propriedades da Secretaria de Governo Municipal todas as pecas de trabalho executadas pela
empresa contratada, tais como formuldrios de pesquisa e resultados realizados, memoriais, dentre outros
que serdo entregues a mesma quando da conclusdo dos servicos;

4.11. Prestar informagdes e esclarecimentos sobre os servigos prestados em no maximo 3 (trés) dias uteis a
contar da solicitacdo feita pela Secretaria de Governo Municipal, bem como relatar toda e qualquer
irregularidade que por ventura possam prejudicar o bom andamento e resultado final dos servicos, para que
sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias.

4.12. Manter em arquivo, pelo prazo de 10 (dez) anos, em ordem cronoldgica, todos os documentos
referentes a contratagdo em tela, considerando a Portaria Interministerial 507/11, onde ficardo a disposicdo
dos orgdos de Controle Internos e Externos da Unido.

4.13. A contratada deverd substituir qualquer profissional e/ou contratacdo que, a critério da Secretaria de
Governo Municipal, demonstre ndo atender aos requisitos técnicos necesséarios ou apresente desempenho
aquém do desejado na execugdo das tarefas a seu cargo, no prazo de até 5 (cinco) dias, contado da data do
“ciente” do interlocutor designado da instituicdo Contratada em notificacdo pela Secretaria de Governo
Municipal, e sem que implique atraso no cronograma dos trabalhos, ou qualquer tipo de énus ou encargos
financeiros para a Secretaria de Governo Municipal.

4.14. Executar fielmente o objeto contratado, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios.

4.15. Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execu¢do do
objeto;

4.16. Arcar com a despesa decorrente de qualquer infracdo, seja ela qual for, desde que praticada por seus
empregados nas instalagdes da Secretaria de Governo Municipal.

4.17. Cumprir todas as legisla¢bes federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes durante a
execucdo do contrato, sendo a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infracdes a que der causa.

4.18. Prestar os esclarecimentos desejados bem como dar ciéncia imediata e por escrito a Secretaria de
Governo Municipal sobre qualquer anormalidade que possa afetar a execugdo do contrato.

Ih

4.19. Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal “proibicdo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos”.

4.20. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacGes sociais e trabalhistas com seus colaboradores.
4.21. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais decorrentes da execugdo do contrato.

4.22. Apresentar durante a execuc¢do do contrato, quando solicitado, documentos que comprove estar
cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigagdes assumidas.

4.23. Ndo utilizar o nome da Secretaria de Governo Municipal em quaisquer atividades de divulgacdo
profissional, como por exemplo, em cartées de vista, anuncios diversos, impressos, com exce¢do das
previamente autorizadas.
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4.24. Responder por quaisquer danos causados diretamente a Secretaria de Governo Municipal,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do Contrato (a fiscalizagdo ou o acompanhamento do
contrato pela Secretaria de Governo Municipal ndo exclui ou reduz a responsabilidade de contratada).

4.25. A contratada assumira total responsabilidade por todos os danos eventualmente causados as pessoas
e ao patriménio da Secretaria de Governo Municipal, quando comprovadamente tenha ocorrido por
negligéncia e/ou inabilidade de seus funcionarios e promovera a quem de direito o ressarcimento dos danos,
quando da execucdo dos servicos.

4.26. Prestar servicos por meio de pessoal adequadamente qualificado e capacitado para suas atividades,
contratados na forma Lei, com o grau de escolaridade e a experiéncia compativel com as atividades a serem
exercidas.

4.26.1. Os Coordenadores indicados na proposta apresentada pela FGV (doc. 056351450), deverdo
obrigatoriamente serem alocados a execugdo do ajuste, cuja formacdo deverd ser conferida e aprovada pela
Secretaria de Governo Municipal.

4.27. A contratada devera transferir os conhecimentos em metodologia, proporcionando o dominio por
parte dos servidores designados para tal.

4.28. Os Produtos desenvolvidos na execucdo do ajuste serdo de propriedade da Secretaria de Governo
Municipal, sendo que a divulgacdo de quaisquer informagdes por parte da Contratada devera estar alinhada
com a estratégia de execugdo ou possuir autorizagdo expressa.

4.29. A contratada deverd fornecer todos os codigos fontes da plataforma tecnoldgica, se houver,
desenvolvidos e alterados, bem como as respectivas documentagdes com a contagem de ponto de fungdo;

4.29.1. Entrega do sistema juntamente com a cessdo do cédigo fonte a Prefeitura do Municipio de S3o
Paulo - SGM, apés conclusdo do desenvolvimento e da etapa de ajustes. O licenciamento deverd prever o
livre uso e maodificacdo do Sistema de Monitoramento e Acompanhamento Estratégico (SMAE) pela
Prefeitura do Municipio de So Paulo e suas secretarias e 6rgdos de governo. E necessario que o sistema seja
livre e de cédigo aberto, devendo estar disponibilizado com licenga de uso perpétua a Prefeitura de Sdo
Paulo, com licenca idéntica ou equivalente a AGPLV 3.0.

4.30. E de responsabilidade da contratada o transporte de todos os equipamentos, materiais, ferramentas,
acessorios e da equipe técnica, para a execugao dos servigos.

4.31. Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da Secretaria de Governo Municipal.

4.32. Arcar com todas as despesas de transporte, didrias, pedagios, combustiveis, frete, seguros, tributos e
gastos de qualquer natureza com pessoa, ou quaisquer outros custos decorrentes da prestagdo dos servigos.

4.33. Os servicos deverdo ser prestados diretamente pela Contratada. Em carater excepcional, desde que
devidamente justificado e mediante prévia anuéncia da Contratante, a Contratada podera subcontratar
servicos acessorios que serdo executados sob sua orientagdo, cabendo-lhe a responsabilidade técnica pela
execucdo desses servigos.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, quanto ao cumprimento das demais
obrigacdes e demais aspectos constantes no Termo de Referéncia.
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5.2. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que porventura venham a ser solicitados pela contratada,
que possuam relacdo estrita com a execucdo do ajuste em tempo razoavel, de maneira a ndo prejudicar o
decurso do prazo executivo definido no cronograma; assegurar o livre acesso dos empregados da
contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devem executar suas
atividades.
5.3. Proporcionar as condicdes necessarias para a prestacdo dos servicos, indicar os locais designados para
sua execucdo e fornecer todas as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados.
5.4. Solicitar a reparacdo de Produto(s), que esteja(m) em desacordo com o especificado.
5.5. Promover a conferéncia e a fiscalizacdo de todos os servigos prestados e Produtos entregues, atestando
sua conformidade com relacdo as especificacdes.
5.6. Cumprir os prazos de pagamento previsto no contrato.
5.7. Atestar as respectivas Notas Fiscais e viabilizar os pagamentos devidos a Contratada, em conformidade
com as condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.
5.8. Assegurar-se da boa prestacdo de servicos, verificando sempre o seu bom desempenho;
5.9. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada, inclusive quanto a continuidade da
prestacdo de servicos que, ressalvados os casos de forgca maior, justificados e aceitos pela autoridade
superior, ndo devam ser interrompidas;
5.10. Especificar e estabelecer diretrizes para a aceitagdo dos servigos executados pela contratada.
5.11. Emitir a Ordem de Inicio para cada fase de execu¢do do objeto contratado, conforme apresentado
através da Proposta FGV/2023 (doc. 090717921).
5.12. Indicar formalmente o gestor do contrato para o acompanhamento do ajuste.
5.13. Comunicar formalmente a contratada quaisquer falhas verificadas na execugdo dos servigos previsto
no contrato, exigindo a ado¢do das providéncias necessdrias para sanar os vicios detectados e aplicar as
sancBes cabiveis, se necessario.
5.14. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados que estejam em desacordo com as especificagdes
técnicas e demais condig¢Ges previstas no Termo de Referéncia, solicitando sua reparagdo se necessario.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

6.1. A execucdo dos servicos ora avencados serd acompanhada e fiscalizada por servidores nomeados por
meio de despacho do ordenador de despesa de SGM.

6.1.1 A fiscalizacdo e o gerenciamento da execugdo ocorrerdo de acordo com os maddulos definidos no
Termo de Referéncia, vinculados as atribuictes das respectivas areas de atuacdo dos fiscais designados, de
forma a assegurar o exato cumprimento do presente ajuste; e de tudo dard ciéncia a Administracdo,
conforme art. 67 da Lei Federal n° 8.666, de 1993 e alteracGes.

6.2. O controle de execucdo sera exercido pelos servidores Fernando Barrancos Chucre RF n.2 838.445-2, na
qualidade de gestor, Ariane Maris Gomes Lacerda— RF n.2 835.889-2, Henrique Pougy RF n? 835.916-4 ,
como fiscais representante de SGM/SEPEP e Simone de Faria Franco Gosling— RF n.2 817.807-1, como fiscal
representante de CASACIVIL/SER! , Bruno Azuma Balzano RF 855.395-5, como suplente representante de
SGM/SEPEP e Rafael Rubim de Castro Souza como suplente representando CASACIVIL/SERI , designados
através do Despacho Autarizatério sob doc. n.2 093190639.

6.3. Cabe aos fiscais do contrato, o acompanhamento dos servicos, para a efetiva adequacdo do seu
dimensionamento inicial no decorrer da execu¢do contratual (quantitativo estimado de horas, quantidade
de profissionais alocados), face aos produtos a serem entregues, propondo, se for o caso, os devidos ajustes
técnico e financeiros, a serem formalizados por meio de instrumentos cabiveis.
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CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO, EXTINCAO E SANCAO

7.1. A rescisdo operar-se-a na conformidade do disposto na Lei Federal n2 8.666/93 e alteracdes e, no que
couber, na Lei Municipal n2 13.278/02 e Decretos regulamentares.

7.2. S0 aplicaveis as san¢des previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.2 8.666/93, devendo ser observados
os procedimentos contidos no Capitulo X do Decreto Municipal n® 44.279/03;

7.3. Sem prejuizo de outras penalidades previstas em lei, serd aplicada multa pecuniaria nos percentuais e
casos abaixo:

7.4. A contratada estard sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, no caso de
execucdo parcial ou inexecucdo da obriga¢do, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada
prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

7.5. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos para a
CONTRATANTE e que tenham sido sanadas de imediato pela CONTRATADA, assim que identificada a conduta
faltosa;

7.6. Multa moratdria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado na entrega do produto
ou na prestacdo de assisténcia (suporte técnico) sobre o valor da parcela inadimplida, até a efetiva execugao
do servico.

7.7. Na hipotese do item “X”, passados 30 dias sem que o produto tenha sido entregue ou que o suporte
técnico tenha sido executado, a contratante podera considerar inadimplemento parcial do contrato,
aplicando-se a multa correspondente.

7.8. Multa de 20% (vinte por cento) sobre a parcela inadimplida, em caso de inexecu¢do parcial do contrato.
7.9. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de inexecug¢do total do contrato
7.10. Considera-se parcela inadimplida, para fins de calculo da penalidade de multalt3l:

a) Suporte técnico: RS 74.756,10 por més, por mddulo
b) Desenvolvimento Médulo 1: RS 402.500,00 por més
c) Desenvolvimento Médulo 2: RS 2.580.000,00

d) Desenvolvimento Médulo 3: RS 5.730.000,00

e) Hospedagem: RS 60.000,00 por més

7.11 — Considera-se descumprimento parcial do contrato quando, mesmo com atraso, a CONTRATADA ndo
puder adimplir de forma adequada ou completa parte de sua obrigacdo;

7.12. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto.

7.12.1 — Incidird a mesma multa prevista na cldusula 7.9 caso a Contratada ndo promova a transferéncia da
tecnologia com cessdo do cédigo fonte do Sistema de Monitoramento e Acompanhamento Estratégico a
Contratante.

7.13. As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das outras.

Pagina 13 de 19



CIDADE DE
SAO PAULO

GOVERNO

CONTRATO N.9: 53/2023-SGM
CLAUSULA QITAVA — DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

8.1. O recebimento do objeto se dara conforme as disposicGes contidas nos artigos 73 a 76 da Lei Federal n2
8.666/1993.

8.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

8.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes
constantes do Termo de Referéncia e da proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

8.4. A contratada devera nomear uma equipe com um responsavel técnico pela execugdo do contrato. Caso
haja a necessidade de deslocamento de qualquer funciondrio da contratada para a execugao do objeto deste
Termo de Referéncia, todas as despesas correrdo a conta da mesma, sem qualquer dnus a Secretaria de
Governo Municipal, ndo ensejando aumento no valor contratacgao.

8.6. Toda documentacdo produzida relativa ao projeto objeto deste Termo de Referéncia serd de
propriedade exclusiva da Secretaria de Governo Municipal; e serd entregue, na forma impressa e em meio
magnético, sem protecdo de senha ou qualquer outro meio que restrinja o acesso e utilizacao dos dados,
textos, valores, férmulas ou cddigos de programagio, nos prazos definidos em cronograma a ser elaborado.

8.7. A contratada devera transferir os conhecimentos em metodologia, proporcionando o dominio por parte
dos servidores designados para tal.

CLAUSULA NONA - DA CONFIDENCIALIDADE E PROPRIEDADE DAS INFORMACOES

9.1. A contratada se compromete a garantir o tratamento confidencial das informacgdes levantadas e /ou
fornecidas pela Contratante, e assume as seguintes obrigacdes.

a) Nao divulgar quaisquer informacdes relativas aos servicos prestados a terceiros, nem facilitar de qualquer
maneira tal divulgacdo.

b) N3o utilizar a documenta¢do associada em os trabalhos para fins ndo aprovados por escrito pela
contratante, nem facilitar de qualquer maneira tal divulgacao.

CLAUSULA DECIMA — CLAUSULA ANTICORRUPCAO

10.1. Para execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
guem guer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensac¢do, vantagens financeiras ou
ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupcdo, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA ETICA E DA INTEGRIDADE

11.1. As PARTES declaram que estdo cientes, conhecem, entendem e cumprem os termos das leis
anticorrupcao nacionais, em especial, mas sem se limitar, a Lei Federal no 12.846, de 01 de agosto de 2013,
e a Lei Federal no 9.613, de 3 de marco de 1998, bem como quaisquer outras leis e regulamentagdes
aplicaveis e em vigor relacionadas ao combate de praticas de suborno, corrup¢do e lavagem de dinheiro
(“Leis Anticorrupgdo”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagao
das disposicoes destas Leis.

11.2. As PARTES e seus representantes, com relagdo a execucao das atividades objeto do presente
CONTRATO, comprometem-se a ndo dar, oferecer, pagar, prometer pagar, bem como a aceitar, solicitar ou
autorizar o pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer dinheiro ou gqualquer coisa de valor, seja em
forma de doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualguer espécie
que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as Leis Anticorrupcdo, a qualquer autoridade
governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de
influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualguer vantagem
indevida, ou direcionar negocios para qualquer pessoa violando as Leis Anticorrup¢ao.

11.3. Cada uma das PARTES compromete-se a comunicar por escrito a outra PARTE, por meio da Linha Etica
da FGV (disponivel no link: https://portal.fgv.br/etica-e-conformidade) ou por meio da CONTRATANTE, caso
tome conhecimento de qualquer descumprimento ou potencial violacdo as Leis Anticorrupgdo relacionado
as atividades vinculadas ao objeto do presente CONTRATO.

11.4. Ajustam as PARTES que as atividades referentes ao CONTRATO ora celebrado deverdo ser conduzidas
de forma ética, obedecendo aos mais estritos e rigorosos principios de integridade e boa-fé na conducéo das
atividades, bem como que adotardo as melhores praticas de monitoramento e verificagdo para o
cumprimento das Leis Anticorrupcao.

11.5. As PARTES declaram que possuem normas éticas proprias e comprometem-se a observa-las e cumpri-
las, bem como a dar ciéncia das mesmas aos seus dirigentes, funciondrios, prepostos e/ou contratados
envolvidos nas atividades vinculadas ao objeto do presente Contrato.

11.6. As PARTES declaram e garantem mutuamente que:

(i) exercem suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente a elas aplicavel, e que detém as
aprovacdes necessarias a celebracdo deste CONTRATO e ao cumprimento das obrigagBes nele previstas;

(i) ndo se utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a ndo utilizar praticas de trabalho andlogo ao
escravo, ou de mio de obra infantil, salvo este Gltimo na condi¢do de aprendiz, observadas as disposi¢ces da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, seja direta ou indiretamente;

(iii) ndo empregam menores de 18 (dezoito) anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais a sua
formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servigos perigosos
ou insalubres, em horarios que ndo permitam a frequéncia a escola, e, ainda, em hordrio noturno,
considerando o periodo entre 22h e 5h;

(iv) ndo utilizam préticas de discriminacdo negativa e limitativas ao acesso na relagdo de emprego, ou a sua
manutencdo, tais como, mas nio se limitando a motivos de sexo, origem, raga, cor, condi¢do fisica, religido,
estado civil, idade, situacao familiar ou estado gravidico;

(v) valorizam a diversidade e repudiam toda e qualquer forma de preconceito e assédio, comprometendo-se
a ndo praticar qualquer forma de humilhacdo, intimidag¢do, exposi¢do ao ridiculo, TERMO DE ADITAMENTO
N.2 32/2022-SGM Pagina 5 de 5 hostilidade ou constrangimento, sejam elas relacionadas a cor, raca, sexo,
orientacdo sexual, lingua, religido, opinido politica, nacionalidade ou origem social;

(vi) comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar praticas
danosas ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia a legislagdo vigente no que tange a
Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais, normativos e
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administrativos relativos a8 area ambiental e correlatas, emanados das esferas Federal, Estaduais e
Municipais.

11.7. O descumprimento por quaisquer das PARTES das Leis Anticorrupgdo relacionado as atividades
vinculadas ao objeto do presente CONTRATO conferird a PARTE isenta o direito de rescindir motivadamente
o presente CONTRATO. A PARTE que ensejar a violacdo isentard a outra PARTE de quaisquer reivindicacdes,
acbes, investigacBes, penalidades e multas de qualguer tipo resultantes de sua violagdo das Leis
Anticorrupcao”.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1 Legislacdo aplicavel e defini¢es. As operactes de tratamento de dados pessoais abrangidas por este
instrumento contratual seguirdo as leis e regulacdes aplicaveis, especialmente a Lei 13.709/2018 (“LGPD”) e
as instrugoes da Autoridade Nacional de Protecao de Dados Pessoais (“ANPD”).

12.1.1. Para os fins desta CLAUSULA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS e sem interferéncias em outras

relacionadas a incidentes de maneira geral, sera considerado “Incidente” uma ocorréncia conectada a dados
pessoais capazes de causar dano ou risco relevante aos titulares de dados pessoais e que: (i) comprometa a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade de um sistema de informacgdo, e (ii) comprometa a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade da informacgdo que este sistema processa, armazena ou
transmite.
12.2. Agentes de tratamento. Para fins da legislacdo aplicdvel, as PARTES serdo classificadas como agentes
de tratamento em relagdo a cada uma das atividades de tratamento de dados pessoais que vierem a
desempenhar para a persecugdo deste CONTRATO, considerados os seguintes critérios interpretativos para
definir o seu papel em concreto como CONTROLADORA, CO-CONTROLADORA ou OPERADORA:

12.2.1. Salvo em caso de expressa previsdo contratual ou normativa em sentido contrario, a
CONTRATADA serdo ohservados os seguintes papéis como Agente de Tratamento no CONTRATO:

(i) Via de regra, OPERADORA, em relacdo as atividades de tratamento envolvendo dados pessoais e/ou
base de dados com dados pessoais a ela cedidas/compartilhadas pela CONTRATANTE, sendo dever da
CONTRATADA seguir as diretrizes para o tratamento de dados pessoais fixadas pela CONTRATANTE e
observar o que estipula a LGPD;

(i) Excepcionalmente, CONTROLADORA nas atividades por elas dirigidas ou realizadas de forma unica e
exclusiva, sem seguir instrucdes da CONTRATANTE, a partir deste CONTRATO e em rela¢do a dados pessoais
ou bases de dados contendo dados pessoais que estejam em seu dominio exclusivo;

(iii) Excepcionalmente, CO-CONTROLADORA nas atividades por ela dirigidas ou realizadas a partir deste
CONTRATO em conjunto com a CONTRATANTE, a qual também sera CO-CONTROLADORA, e em relacao a
dados pessoais ou bases de dados contendo dados pessoais que estejam sob o dominio compartilhado e
decisorio de ambas;

(iv) CONTROLADORA em relagdo aos dados pessoais de seu corpo interno de colaboradaores, funcionarios
e/ou prepostos, bhem como as atividades de tratamento assessérias a este CONTRATO;

(v) Ndo serd considerada Agente de Tratamento em relacdo a dados e/ou base de dados que ndo
contenham dados pessoais no formato identificado ou identificdvel, como por exemplo dados estatisticos,
econométricos, pluviométricos, meteoroldgicos e similares, e/ou com relagdo a dados e/ou base de dados
que os dados pessoais estejam devidamente anonimizados e/ou sejam andnimos.

12.2.2. Salvo em caso de expressa previsdo contratual ou normativa em sentido contrario, a
CONTRATANTE serdo observados os seguintes papéis como Agente de Tratamento no CONTRATO:

(i) Via de regra, CONTROLADORA nas atividades por elas dirigidas ou realizadas de forma unica e
lacdo a dados pessoais
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ou bases de dados contendo dados pessoais que estejam em seu dominio exclusivo;

(i) CONTROLADORA, em relagdo aos dados pessoais de seu corpo interno de colaboradores, funcionarios
e/ou prepostos, bem como as atividades de tratamento assessdrias a este CONTRATO;

(iii) Excepcionalmente, CO-CONTROLADORA nas atividades por ela dirigidas ou realizadas a partir deste
CONTRATO em conjunto com a CONTRATADA, a qual também sera CO-CONTROLADORA, e em rela¢ao a
dados pessoais ou bases de dados contendo dados pessoais que estejam sob o dominio compartilhado e
decisério. de ambas.

12.2.3. Quando uma PARTE for designada por Autoridade ou por um titular para atender a uma requisicao
cuja responsabilidade de CONTROLADORA for da outra PARTE, esta sera notificada por aquela, bem como
por ela auxiliada mediante o recebimento de informacGes adicionais, no que couber, para atender a
requisicao;

12.2.4. Caso além da CONTRATANTE e da CONTRATADA, venha a existir outro Agente de Tratamento na

relacdo, a definicdo do seu papel como CONTROLADOR ou OPERADOR observard as atividades descritas no
escopo deste CONTRATO, respeitada a LGPD e o “Guia Orientativo para Defini¢cdes dos Agentes de
Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado.
12.3. Bases Legais, finalidades e transparéncia para o Tratamento de Dados Pessoais. As bases legais que
fundamentam o tratamento de dados pessoais realizado pelos Agentes de Tratamento serdo definidas pela
PARTE que figurar no papel de CONTROLADORA, devendo ser licita, vdlida e considerar o tipo de dado
pessoal em tratamento, se sensivel ou ndo, conforme prescreve a LGPD.

12.3.1. A PARTE que figurar como CONTROLADORA dos dados pessoais coletados, em decorréncia da
realizacdo/aplicacdo de entrevistas e/ou formularios/questionarios (doravante “Aplicagdes”), garante:

(i) Sendo os participantes das Aplicagdes os proprios colaboradores, funcionarios, prepostos e/ou outro
titular diretamente vinculado a CONTRATANTE, que esta assume a responsabilidade de prover a existéncia
de base legal valida e aplicavel bem como a observancia ao principio da transparéncia no tratamento de
dados pessoais para execugdo e entrega do Projeto de Assessoria Técnica, objeto deste CONTRATO;

(i) Sendo os participantes das Aplicagbes terceiros que ndo possuem qualquer tipo de vinculo
diretamente com a CONTRATANTE, que a CONTRATADA assume a responsabilidade de prover a existéncia
de base legal valida e aplicavel bem como a observancia ao principio da transparéncia no tratamento de
dados pessoais para execucdo e entrega do Projeto de Assessoria Técnica, objeto deste CONTRATO;

12.3.2. A finalidade das operac¢des de tratamento de dados pessoais conduzidas pelas PARTES visa a
persecucdo do objeto/escopo definido no inicio deste CONTRATO, seus anexos e/ou aditivos, sendo
considerados invélidos os tratamentos que se afastarem desta finalidade ou ainda forem manifestadamente
excessivos ou desproporcionais aos fins pretendidos.

12.4. Compartilhamento. Independentemente de seu papel, as PARTES estdo autorizadas a realizar
compartilhamentos estritamente necessarios, tendo-se em vista a finalidade deste instrumento, em relagdo
a: (i) prestadores de servicos, (ii) fornecedores de infraestrutura tecnoldgica, (iii) cumprimento de obrigacio
legal ou regulatdria estipulada por lei e/ou Autoridade Publica, ou (iv) acordo celebrado entre as PARTES.
12.5. Responsabilidades dos agentes de tratamento. Salvo a existéncia de termo ou acordo celebrado em
sentido diverso e segundo as defini¢cdes e excec¢des dispostas pela LGPD e por leis aplicdveis a relacgao, a
PARTE que figurar como CONTROLADORA ou CO-CONTROLADORA de dados pessoais sera responsavel
pelas reclamacdes, judiciais ou extrajudiciais, feitas por titulares de dados pessoais, bem como solicitacdes,
questionamentos, processos administrativos ou penalidades emanadas por Autoridade competente
(doravante "Passivo de Dados Pessoais”), € a PARTE que figurar na posicdo de OPERADORA de dados
pessoais podera ser responsabilizada pelos tratamentos considerados irregulares a que comprovadamente
der causa e/ou caso ndo observe instrucdo licita da CONTROLADORA ou norma prevista na LGPD, nos
termos do art. 42, da mencionada lei.

12.5.1. Uma PARTE, quando OPERADORA ou CONTROLADORA, devera assistir a outra PARTE lhe
fornecendo toda e qualquer informacgdo requisitada necessdria para que esta cumpra com as obrigacdes
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fixadas pela LGPD ou por Autoridade, ndo cabendo aquela assumir obrigagdes as quais ndo lhe digam
respeito, mas tdo somente fornecer a esta uma assisténcia razoavel.
12.6. Dos parametros do tratamento e da conformidade. A finalidade de tratamento levara em conta a
execucdo deste instrumento contratual, sendo vedados tratamentos irregulares, excessivos, inseguros e os
ndo associados a uma base legal valida. As PARTES declaram que realizaram ou estdo realizando processo de
conformidade para adequacdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais, sendo que informagdes de
conformidade da Fundacdo Getulio Vargas a LGPD e contato de sua Equipe de Encarregado poderdo ser
consultados em: https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais.

12.6.1. Cabe as PARTES estipular medidas de seguranga administrativas e tecnoldgicas razoaveis em
relacdo ao tratamento dos dados pessoais que conduzirem, adaptados aos niveis de risco em concreto.
Incidentes de seguranca da informagdo que comprometam a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade de dados pessoais e que impliqguem em dano ou risco relevante aos seus Titulares serdo
devidamente comunicados aos Titulares e 3 ANPD pela CONTROLADORA e, se oriundos de OPERADORA,
devidamente reportados a primeira para que aquela cumpra com tais deveres. Quanto a requisicdes de
direitos dos Titulares pautadas na LGPD, cabera igualmente a CONTROLADORA recebé-las e processd-las,
cabendo a outra PARTE auxilid-la razoavelmente ou comunica-la no que lhe couber;

12.6.2. Na eventual necessidade estrita de uma PARTE conduzir operacdes promocionais de e-mail
marketing para a promocéo de suas atividades e interesses relacionados a este instrumento contratual, sera
assegurado sempre o direito de saida ou descadastro (opt-out) aos destinatarios, avalizada ainda a
existéncia de base legal para tais operacbes, como o consentimento e/ou o interesse legitimo, vedados ao
caso tratamentos de dados sensiveis;

12.6.3. Os deveres de protecdo de dados pessoais perdurarao enquanto os dados pessoais estiverem
disponiveis para as PARTES em seus sistemas e registros, continuando validos no que couber mesmo apds o
término da vigéncia deste instrumento. E dever das PARTES eliminar tais dados pessoais ao término do
tratamento, salvo se houver base legal legitima a sua manutengdo.”

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. A execuc¢do deste contrato, bem como os casos omissos, regular-se-a pelas suas cldusulas e pelos
preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposi¢cdes de direito privado, na forma dos artigos 54 e 55, inciso Xll, da Lei Federal n° 8.666/93 e
alterac6es e na Lei Municipal n® 13.278/02.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. As despesas com a execuc¢do do presente, no corrente exercicio, serdo cobertas pela Nota de Empenho
n.2 109.042/2023, que onerara a dotacédo orcamentaria Fii 2%
11.20.04.121.3024.2470.3.3.90.35.00.00.1.500.9001.1;

14.2. Ficam vinculados a este contrato, para todos os efeitos legais, os elementos constantes deste processo
e, bem como, a proposta apresentada pela contratada, independentemente de sua transcrigado.

14.3. A contratada fica obrigada a manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacdo.
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14.4. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de quaisquer das clausulas do ajuste
podera ser entendida como aceita¢do, novagdo ou precedente.

14.5. Nos termos da legislacéo licitatéria, e sob responsabilidade da CONTRATADA, esta poderd subcontratar
servigos de apoio técnico necessarios a consecuc¢do dos objetivos deste Contrato.

14.6. A subcontratacdo dos servicos tratados nesse item ndo acarretara qualquer prejuizo em relagdo as
responsabilidades contratuais e legais da CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

14.7. Fica eleito o Foro da Fazenda Publica da Comarca desta Capital para solu¢do de quaisquer litigios
relativos ao presente ajuste, com rentncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade de tudo quanto ficou estipulado, lavrou-se o presente termo em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, que depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas Partes, na presen¢a das
testemunhas ao final assinadas.

Sdo Paulo, 13 de novembro de 2023.

AU
ARMANDO LUIZ PALMIERI
Chefe de Gabinete

CARLOS IVAN SIMONSEN LEAL
Presidente do Conselho Diretor
FUN DACﬁO GETULIO VARGAS - FGV

TESTEMUNHAS:

i
E\, ke \ I \

Lmoe G. Duque : Alessafidra de Sousa Jardim
CREA/RJ 26.652-D ora - RF 828.754-6

CPF 344 774 117-15 e

Ultima pagina do Contrato n® 53/2023-SGM a ser firmado entre a Prefeitura de S&o Paulo e Fundagao
Getulio Vargas, cujo objeto é prestacio de servicos de consultoria especializada para melhoria continua do
Sistema de Monitoramento e Acompanhamento Estratégico - SMAE da Secretaria de Governo da Prefeitura
Municipal de Sao Paulo, conforme definido no termo de referéncia (doc. 082389038), bem como a proposta
apresentada atraves do Oficio FUNDACAO GETULIO 'YARGAS - FGV (doc. 090717921) e Carta de
Esclarecimentos (doc. 092305230) parte integrante do presente contrato.
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