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CONTRATO ADITADO: 12/2019-5GM

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULD
SECRETARIA DE GOVERMOD MUNICIFAL

CONTRATADA: DEMAX SERVICOS E COMERCIO LTDA

OBIETO DO CONTRATO: : Contratagiio de empresa especizlizada na prestacio de servicos de
limpeza, asseio e conservagdo predial visando a obteng3o de adequadas condicbes de salubridade e
higiene com disponibilizacio de mio-de-obra e com fornecimente de materiais de limpeza,
saneantes domissanitdrios, papel toalha e papel higinico, sabonete liguido, reposicio de
saboneteiras, dispensers de papel, miquinas, utensilios e equipamentos indluindo-se desinsetizacio
& desratizagio a serem executados nas instalagies do Edificlo Matarazzo - Viaduto do Cha, n? 15 & da
Galeria Prestes Maia = Praca do Patrlarca.

OBJETO DO ADITAMENTO: Acréscimo do valor contratual no importe de 24,87%, equivalente a H5
528.164,00 (quinhentos e vinte & olto mil cento e sessenta e quatro reais), referents a adicio de 15
{quinze) auxiliares de limpeza e 01 (um) limpador de vidra.

PROCESSO N®: 6011.2018/0D001287-6
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A PREFEITURA DE SAD PAULD, inscrita no CNP) sob n? 46.395.000/0001-39, neste ato representada
pelo senhora TATIANA REGINA RENND SUTTO, Chefe de Gabinete da SECRETARIA DE GOVERND
MUNICIPAL, adiante designada simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado a empresa DEMAX
SERVICOS E COMERCIO LTDA, inscrita no CNPJ sob n.® 48.096.044/0001-33, com sede ne municipio
de Mogl das Cruzes — Estado de 530 Paulo, na Rua Carlos Lacerda n.® 71 = Bras Cubas — CEP: 0B745-
200 - telefone (11) 4723.5330, e-mail: comercial @ demax.com.br, neste ato representado por seu
sdcio  administrader QUINTO MUFFO, conforme documento  comprobatorio,  doravanta
simplesmente denominada CONTRATADA, resclvem de comum acordo, aditar o Contrato n2
12/2000, na conformidade dos  elementos constantes do  processo  administrativo n®
6011, 2018/0001287-6, em especial da decisdo ali encartada sob doc. 059576605, & com fundamento
no contido no artigo B5, pardgrafo 29, inciso || da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracdes combinado
gom a Lei Municipal n° 13.278/02, regulamentada pelos Decretos n.® 44.279/03 e 57.580/17, e de
acordo com as disposi¢des do Decreto Municipal n® 60.038/2020, o gual reger-se-a pelas clausulas
QU SEELE:

CLAUSULA PRIMEIRA

Conspante a necessidade da Administracio, fica consignado o acréscimo ao contrato 12/2019-5GM
de 24, 87%, equivalente a RS RS 52B8.164,00 [quinhentos e vinte e oito mil cento e sessenta & quatro
reals), a partir de 08 de margo de 2022, referente a inclus8o de 16 (dezesseis) postos de trabalhe,
sendo 15 (guinze) auxiliares de limpeza e 01 {um) limpador de vidros.

CLAUSULA SEGUNDA

A clhusula Primeira, subclkiusula 1.1 passa a vigorar com a seguinte redacia:
CLAUSLUILA PRIMEIRA — DO OBJETD

1.1 Comtratacdo de empresa especializada na prestat3o de servigos de limpeza, asseio e
conservacdo predial visando 3 obtencdo de adequadas condices de salubridade e higiens com
disponibilizagio de mao-de-obra & com formecimento de materiais de limpeza, saneantes
domissanitérios, papel toslha e papel higiénico, sabonete liquido, reposicio de saboneteiras,
dispensers de papel, maguinas, utensilios e equipamentos Induinde-se desinsetizacho e
desratizacdo a serem executados nos locois indicodas mo clauswlo 4, subclduswo 4.1,

CLAUSULA TERCEIRA

Fica alterada a Cliusula Quarta — subcldusula 4.1, que passa a ter a seguinte redacio:

CLAUSULA QUARTA — DO LOCAL ONDE SERA PRESTADO O SERVICO

4.1 - 05 servigos serdo prestados nas instalagies do Edificio Matarazzo - Viaduto
do Chi, n2 15, SEQDESSEGES - Rua Boa vista m® 280 no 29, 30 4% 58, 52, 78 g 70 andar Intermedidrio,
SEGES/CGDOC - DIARGLY - Arguive Municipal Prédio 1 - Rua da Balsa n® 331/401, SEGESICGI:J?!‘.\;_
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DEARCLI - Arguivo Municipal Prédio 2 - Rua da Balsa n® 245, SEGES/COGESS - DEI - Prontuario Rua
Léo Ribeiro de Moraes n® &6 e SEGES/DGSS - 12 - Unidade Inserviveis - Rua Bresser n® 2572,

CLAUSULA QUARTA

Fica alterada a Clausula Décima — subcldusula 102, que passa a ter a seguinie redagio;

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO, DO PRECO E DO REANJSTE

10,2. O valor dos servigos ora contratados, no prazo de vigéncia do presente, & de RS 2.434.445 44
[dols milhdes quatrocentos e trinta e quatro mil quatrocentos e quarenta e cinco reais e quarenta
g quatro centavos) anual, mals reajuste de prefos & de RS 202.870,45 (duzentos e dois mil
pitocentos & satenta reals e quarenta @ dnco centavos) mensal, mais reajuste de pregos,
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CLAUSULA QUINTA

Fica alterado o anexo | do Termo de Referémciz do Edital n.® 12/2018-5GM, que passa a ter a
sepulnte redacio:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJIETO

1.1. Contratacdo de empresa especlalizada na prestacdo de servigos de limpeza, asseio e
conservacio predial visando a obtenglo de adeguadas condigSes de salubridade e higiene com
disponibilizacdo de mio-de-obra e com fornecimento de materiais de limpeza, saneantes,
domissanitdrios, papel toalha e papel higidnico, sabonete liguido, reposicdo de saboneteiras,
dispensers de papel, maguinas, utensilios e equipamentos induindo-se desinsetizag3o.

2. LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. Ed. Matarazzo — Viaduto do Cha, 15.

2.2, SEDESSEGES = Rua Boa vista n® 280 no 2°, 32, 42, 52, 68, 72 e 72 andar intermedidric.

2.3. SEGES/CSDOC — DIAROUI — Arquive Munlcipal Prédio 1 - Rua da Balsa n® 331/404;

2.4. SEGES/CGED0C —~ DIARQUI — Arquiva Municipal Prédio X = Rua da Balsa n® 245;

2.5, SEGES/DGSS — 12 — Unidade Inservivais — Rua Bresser n? 2572

2.6. SEGES/COGESS — DEl — Prontudrio Rua Léo Ribeiro de Moraes n?66

3. DOS HORARIOS

3.1. A prestacio dos servigos observard os saguintes hordrios:

3.1.1. De segunda & sexta-feira das D6h00 &s 22h00min, em dols turnos cada um sendo:

3.1.1.1, 12 turno das 06h00min as 15h00min;

3.1.1.2. 22 turno das 13h00min 35 22h00min.

3.1.2, Aos sdbados turno de quatro horas que poderdo ser atterados de acordo com a necessidade e
interesse da administragdo sendo;

3.1.2.1. Das 083h00 a5 12h00.
4. DO QUADRD DE PESSOAL

4.1, A CONTRATADA deverd disponibilizar uma equipe minima composta por 53 trabalhadaores,
adotamos como referéncia de PRODUTIVIDADE o m2 especificado no CADTERC volume 3 de 2018,

ficando a equipe distribuida da seguinte maneira: A
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AUXILIAR DE LIMPEZA SEM INSALUBRIDADE 40

| LIMPADOR DE VIDRO SEM EXPOSICAO A SITUACAO DE RISCO o3
AGENTE DE HIGIENIZACAD 08 |
ENCARREGADO 0z
SUPERVISOR 01

4.1.1. Quanto a0 agente higienizador se faz necessdrio a quantidade solicitada de 08 funciondrios,
devidoe a grande guantidade de banheiros masculinos e femininas, por se tratar de um ambiente de
grande movimentagdo e que necessita de limpeza por mais de duas vezes ao dia.

4.1.2. A CONTRATADA deverd dispor de mdo de obra qualificada para prestar os servicos em
conformidade com a legislagdo trabalhista & com & convenglio Coletiva de Trabalho de categoria
profissional.

4.1.3, Além da idade minima de 18 [dezoito) anos, os requisitos exigidos dos funciondrios a serem
alocados nos postos de trabalho e as atribuicBes, de acordo com a categora funcional s3o os
Lepuintes:

4.1.3.1, Auiliar de Limpeza sem insalubridade

a) Qualificagdo: alfabetizado

b) Atribuiches: trabalhos de limpeza em geral @ conservagao, utilizando materiais & equipamentos
adequados & seguindo a rotina definida para manutencio das condicbes de higiene e conservagiio do
local @ ambiente. Atuar com limpeza de area externa e interna, limpeza de dreas comuns, gabinetes,
departamentos, auditdrios, copas, vestidrios, entre outros; retirar lixo e realizar a reposicio de
material de higliens.

4.1.3.2. Limpador de vidro sem exposicdo a situacio de risco,

a) Qualificacio: alfabetizade e com experiéncia minima de & (seis) meses na fungio comprovada em
carteira profissional ou equivalents,

b) Atribuigtes: lavar ¢ secar as esquadrias de aluminio e vidros, bem como realizar a manutencdo
constante da fachada interna e externa (vidros) da CONTRATANTE.

4.1.3.3. Agente de Higienizacdo
a) Qualificacio: Alfabetizado

b} Atribuicbes: exclusivamente limpeza, manutengio ¢ higienizagio de banheiro e sua respectiva
cobeta de lixo.

4.1.3.4. Encarregado

a) Qualificagdo: ensino fundamental completo, espirito de lderanga e possuir experiéncia anterior na
mesma fungio de no minimo 06 (seis) meses, devidamente comprovada em carteira profissional au
equivalente. - 2\

I
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b} Atribuiches: prestar apoio administrativo e operacional aos funcionanos; garantic que as salas
designadas estejam sempre em perfeitas condigfes de uso; abrir e fechar diariamente as salas
designadas para recebimento e liberacio de todos os funciondrios (conforme roting de contrato);
verificar e garantir diariamente as condigdes de uniformes, EPI'S e EPC'C; verificar, zelar g
acompanhar diariamente a qualidade de todos os materiaks, ferramentas e eguipamentos, garantir
gue nunca falte material, equipamento e outros para a execucdo dos servigos,

4.1.3.5. Supervisor.

a) Qualificagdo: ensing médio completo, conhecimentos basicos de informatica e possuir experiéncia
anterior na fungdo de no minimo 06 {seis) meses devidamente comprovada em carteira profissional
ou equivalente.

b) Atribuiglies: prestar apoio administrativo e operacional aos funciondrios; garantir que as salas
designadas estejam sempre em perfeitas condigBes de uso; abrir ¢ fechar diariamente as salas
designadas para recebimento e liberagio de todos os funciondrios (conforme rotina de contratao);
verificar e garantir diariamente as condigfes de uniformes, EPI'S e EPC'S; verificar, zelar e
acompanhar diariamente a qualidade de todos os materiais, ferramentas e equipamentos, garantir
que nunca falte material, eguipamento @ outros para a executdo dos senvigos, garantic gue o
cronograma estabelecido pela CONTRATANTE seja cumpride, conforme determinado, supervisionar a
distribuicdo do trabalho da sua equipe, de modo que a5 tarefas sejam realizadas com qualidade
adeguada, no minime tempe representar perante a CONTRATANTE a CONTRATADA, sendo
competente para, em nome desta, receber e emitir documentos; atender de forma pronta e eficaz as
solicitacdes da CONTRATANTE no gue tange ao objeto do contrato; controlar a assiduidade € a
pontualidade dos seus funciondrios, emitindo para a CONTRATANTE, diariamente relatdrio de
contrale de frequéncia; substituir, prontamente, quando solicitado pela CONTRATANTE qualguer
funciondrio da sua equipe, independente da apresentacio de justificativa; responder pela guarda dos
equipamentos e dos materiais utifizades na execucdo dos servicos, em local propric, designado pela
CONTRATANTE; providenciar o resbastecimento do material necessario as atividades, antes do
térming do estogue, bem como a manutengdo ou substituicdo do equipamento danificado e
organizacdo do almoxarifado da limpeza. No caso em que implique a auséncia do Encarregado a
CONTRATADA deverd informar 3 CONTRATANTE dentro de duas horas a contar da ocorréncla do
evento, 0 nome do substituto por telefone ou e-mall, devendo, ainda, formalizar por escrito a
nomeacao no prazo de dois dias dtels da ocorréncia,

05. DESCRIGAOQ DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS EM AREAS INTERNAS — PISO FRIO E PISO
ACARPETADO

5.1 DIARIAMENTE

5.1.1. Moveis em geral ¢ etc,;

Remowver po e toda sujidade dos mdveis existentes e o que mais requerer tal procedimento, nas
dependéncias da contratante, tais como: objetos de adorno, aparelhos elétrico-eletrdnicos (exceto
05 computadores), aparethos telefGnicos, mesas, armarios, arguivos, prateleiras, ventiladores,
guadros em geral, peitoris, corfim3os, caivilhos/batentes das janelas/portas, bancadas, extintores de-,
incéndio e etc_; A
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Limpar e higienizar, usando pano 0mido com produte especifico efou com alcool, evitando fazer a
limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com produtos anti-alergénicos:

5.1.2. Piso Frio e Piso de madeira;

Warrer, lavar, encerar e |ustrar se necessdrio, remover pd/manchas/sujidades, usando produtos e
Bquipamentos apropriados para cada tipo de revestimento/plsos em todas as depend@ncias da contratada
tals como, dreas, hall, garagem, escadas, etc.;

5.1.3. Pisos acarpetados e similares;

Limpar, passar vassourinha mdgicafusar aspirador de pd, remover manchas com produtos
adequados dos pisos revestidos de carpete e de todos 05 capachos/tapetes existentes assim como
nos tapetes das cabinas dos elevadores e inclusive das capas, com produtos especificos e técnicas
apropriadas.

5.1.4. Revestimentos e similares:

Aspirar, limpar com produtos apropriados, removendo pd/manchas e toda sujidades existentes em
assentos, dos sofas, cadeiras, poltronas, paredes e etc, com revestimentos/forracies de couro,
tecido, napa, plastico e outros, mantendo a conservacio dos mesmos e etc.;

5.1.5. Cortinas/Persianas/Divisdrias em geral;

Realizar manutencdo de limpeza sempre que necessdrio, em ambas as faces, com produtos e
técnicas apropriadas, para gue todas as Persianas, Cortinas e Divisdrias permanecam sempre fimpas
ou, executar 3 limpeza das mesmas, com produtos e técnicas apropriadas, caso constatada a sua
necessidade, fora da periodicidade quinzenal:

Se possivel, conciliar com a limpeza das perstanas/cortinas/divisdrias com a de vidros: Remover o
pd de cortings @ executar a limpeza das persianas @ divisdrias em geral, em ambas as faces, com
produtos, equiparmentos e técnicas apropriadas, seguindo cronograma ou em dias pré-determinadaos
pela CONTRATANTE, sem causar prejuizo da execuglo dos servigos didrios atingindo objetivo de
limpeza quinzenal;

Atualmente, possuimos divisorias de Drywall do 62 ap 122 andar que futuramente estarSo sendo
substituidas por Divisdrias de Laminado & Vidro.

5.1.5. Vidros; (SEM EXPOSICAD A SITUACAD DE RISCO):

Limpar toda a (face interna e externa) induindo (Face interna) dos vidros externos - aplicando-thes,
se necessano, produtos antiembagantes de baixa towicidade, seguindo cronograma ou em dias pré-
determinados pela CONTRATANTE, sem causar prejuizo da execucdo dos servicos didrios atinginda
objetivo gquinzenal;

2.1.6.1. Realizar manutencio de limpeza, sempre que necessario nos vidros, conforme execucdo do
ltem dos prédios, onde serdo prestados os servigos, exigindo-se gue estejam sempre limpos, sem pé.,
& manchas A
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Executar a limpeza dos espelhos existentes nas instalagdes da Contratante, com produtos e técnicas
apropriadas, mantendo-os em adequadas condipdes de higienizagie, durante todo o harario previsto
de usa;

5.1.7. Banheiros;

Lavar & desinfetar, com produtos adequados, os vasos sanitdrios, lavatdrios, mictarios, pisos e
azubejos de todos os sanitarios, mantendo a conservacio de higiene, abastecendo o5 mesmos com
papel higi€nica, papel toalha e sabonete liquido efou pedra, sempre que necessirio, promovendo
limpeza de manuten¢do no decorrer do dia, tantas vezes gquantas forem necessdrias, aplicando
saneantes domissanitdrios;

5.1.8. Copas cozinhas, e refeitdrios:

Lirmpar e desinfetar com produtos adequados e de aroma floral os pises e azulejos em geral, das
cozinhas, copas & refeitdrios;

5.1.9. Cinzeiros:

Esvaziamento, higienizagdo e o polimento dos cinzeiros (Bituqueiras) situados do lado externo do
Edif. Matarazzo e Galeria Prestes Maia;

5.1.10. Coleta de (lixo) Material Orginico & Reciclivel;

Recolher o lixo, no minimo duas vezes ao dia, de todos os cestos existentes, mantendo em condiches
adequadas durante todo o hordrio previsto de uso, principalmente das instalagBes sanitdrias
utilizando-se de sacos pldsticos nas cores: transparente, vermelho para plastico, Amarele para
metal, Verde para vidro; azul para papel e preto para lixo orginico oriundo dos sanitérios, copas,
cozinhas, refeitérios ¢ et

5.1.10.1. Todos os cestos de o existentes sob as mesas de trabalho, assim como os recipientes de
coleta seletiva de PAPEL, deverSio ser mantidos revestidos com saco pldstico na cor azul e deverdo
ser mantidos limpes, higienizados e isentos de detritos;

5.1.10.2. Todos os recipientes existentes ao lado de bebedouros & maguinas de calé. assim como os
recipientes de coleta seletiva de PLASTICO, deverdo ser mantidos revestidos com saco pldstico na cor
vermelha e deverZo ser mantidos limpos, higienizados e isentos de detritos;

5.1.10.3. Coleta de vidros/similares

Devem ser embalados com jornais ou papeldo, antes de serem envohlidos nos sacos verdes:

Recolher & ensacar todo o lixo @ ser reciclado e o livo orglnico em sacos plasticos nas cores
apropriadas e, apés, depositd-los em locals a serem Indicados pela Contratante, a fim de que sejam
destinados, respectivamente, & Cooperativa conveniada, 3 coleta seletiva e ao Servico de Limpeza
Pidblica,

5.1.10.4. O3 trapos ¢ estopas contaminadas nas atividades de polimento (ou gue wtilizem produtos
considerados nocivos a0 meio ambiente) deverdo ser segregados e ter destinacio adeguada;

5.1.10.5. Apds, deposita-bos em locals a serem indicados pela Contratante gue serdo |:I=Estm.zu:|5cr5,~
respectivamente, 3 Cooperativa comveniada e Servico de Limpeza Poblica;
g
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5.1.11, Executar demais tarefas de limpeza que requelram atencido didria e que, porventura ndo tenham
sido relacionadas acima.

5.2 SEMAMNALMENTE

5.2.1. Piso Frig, Pise de madeira e similares;

Varrer, lavar, encerarflustrar, remover cera/pd/manchas/sujidades, usando produtos e equipamentos e
técnicas apropriadas para cada tipo de revestimento/pisos em todas as dependéncias da contratada tals
como, areas, hall, garagem, escadas, etc.;

5.2.2. Pisos acarpetados e similares;

Limpar, aspirar o pd, remaver manchas com produtos adequados e téonica apropriada dos pisos
revestidos de carpete e de todos os capachosftapetes existentes assim como nos tapetes das
cabinas dos elevadores;

5.2.4. Banheiros
Lavarffazer uma limpezra mais apurada com equipamentos e técnicas apropriadas usando produtos
de aroma floral, nos vasos sanitarios, lavatorios, mictdrios, pisos ¢ azulejos de todos os sanitdrios,

5.2.5. Cozinhas/Copas/Refeitsrios;

Executar limpeza geral, lavando e desinfetando com produtos adequados e de aroma floral todaos os
pisos, atulefos, exaustores, coifas, mesas, cadeiras, etc.

5.2.6. Qutros: Podendo estes ser executados diariamente, conforme a necessidade ou solicitagdo da
contratante, atingindo objetivo semanal.

5.2.6.1. Limpar/lavar com produtos e técnicas apropriadas, removendo pd/manchas e sujidades
existentes em tetos, paredes com/sem revestimentos, guadros em geral, elevadores, divisdrias de
laminado, balcles, portas, barras e batentes e etc,, Com ou sem widros;

5.2.6.2. Limpar/polir torneiras, vilvulas, registros, sifbes, fechaduras, maganetas, catracas, cabines
dos elevadores, letras, placas entre outros itens revestidos de metal &fou inox com produto
adequado para cada tipo de revestimento, precurande fazer uso de polidores de baixa toxidade ou
atoxicos:

5.2.7. Executar demais tarefas de limpeza que requeiram atencdo semanal que, porventura, ndo
tenham skdo relacionadas acima;

5.3. QUINZENALMENTE

5.3.1. Executar a limpeza geral nos mobilidrios de bibliotecas e depdsitos de arquivos mortos entre
putros, providenciando aspiracio e limpeza adequada nos materiais tais como livros, pastas de
arguivios, ete, com acompanhamento e auxilio de responsavel do respectivo Setor da Contratante;

£.3.2. Nos almoxarifados existentes nos locais onde serdo prestados os servigos, remover o po das
prateleiras, bancadas, armaérios, bem como dos demals mdvels existentes, com acmnpanhamerﬂne
auxilic de representante do respectivo Setor; .
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3.3.3. Remover o po de cortinas e limpar persianas, com eguipamentos ¢ acessorios adequados;

5.3.4. Vidros;

Limpar fodos os vidros externos - face interna aplicando-hes, se necessdrio, produtos anti-
embacantes de baixa towicidade, seguindo cronograma ou em dias pré-determinados pela
CONTRATANTE, sem causar prejuizo da execucdo dos servicos didrics ou em intervalos menores, caso
constatada a sua necessidade, fora da periodicidade quinzenal;

5.4. MENSALMENTE

5.4.1. Realizar limpeza peral, mais apurada, no piso frio, acarpetado, de madeira, divisdrias, portas,
janelas, teto ete;

54,11, O mobilidrio e outros que forem deslocados terdo que retornar ao mesmo local onde se
enconbravam, apds a realizacho dessas atividades;

5.4.2. Executar limpeza, em todos os sofas, poltronas e assentos de cadeiras com revestimentos de
tecidos, inclusive com o uso de produtos e téonicas apropriadas, podendo os mesmos ser, limpas
diariamente gfou semanal, conforme a necessidade ou solicitacio da contratante;

5.4.3. Executar demais servicos considerados necessdrios 2 frequéncia mensal & niio relacionados
acima dando atengdo aos servigos a serem realizados na frequéncia didria, semanal e quinzenal;

5.4.6. Limpar os elevadores com ou sem capas, com uso de pano umedecido com dgua e produto
desinfetante, mensalmenta ouw em intervalos menores s& NecessErio;

5.5. SEMESTRALMENTE

5.5.1. Executar servigo de desinsetizagho, desratizacio e descupinizacio nos locais contratados,
devendo ser previsto reforgo na prestacio desse servigo ou gue o mesmo seja prestado em
intervalos mencres, caso a Administracio repute necessdrio.

5.5.1.1. Deverd ser reallzado por equipe especializada e com wutilizagdo de eguipamentos de
seguranga especificos.

5.5.1.2. Devida & especificidade do senvigo, o mesmo poderd ser subcontratado, conforme ibem 15.1
deste termo de referéncia.

5.6. ANUALMENTE

5.6.1. Executar servipos de lavagem das dreas acarpetadas, capachos/tapetes & dreas Internas
revestidas e os demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

5.6.2. A lavagem do carpete devera ser realizada guando realmente necessdria ou em funcio da
especificacdo do fabricante, especialmente nos locais gue apresentem alto trafego de pessoas, tg.ua

coma: halls, acessos a elevadores, corredores, escadas, etc.; & '|

5.7. UTILIZACAD DA AGUA
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5.7.1. & limpeza dos pisos pavimentados somente serd feita por melo de varredura e recolhimento
de detritos ou por meio da utifizagdo de pancs malhados e equipamentos necessanios, a lavagem
com 3gua potavel somente com autorizacdo da Comtratante em caso de extrema necessidade ou
caso se confirme a existéncia de material contagioso ou gue traga danos a sadde;

5.7.2. Caso necessario ou em casos especificos e com autorizacdo da contratante serd liberado o uso
de maguina de alta pressdo e magquina de lavar com escovdo.

06. SERVICOS EM AREA DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Mas dreas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas,
arruamentos & demais dreas circunscritas nas depend&ncias da Contratante, devera ser guardada &
seguinte periodicidade dos servicos de limpeza;

6.1, DIARIA
B.1.1, Manber o5 cestos isentos de detritos, acondiclonando-os em local indicada pela Contratante;

B6.1.2. Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-os apropriadaments e
retirando-os para bocal indicado pela Contratante;

6.1.3. Retirar papéis, detritos e folhagens, acendicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pela Contratante, sendo terminantemente vedada a gueima em local nio autorzado,
situado na drea circunsorita de propriedade da Contratante, observada a legislacio ambiental vigente

& de medicina e seguranca do trabalho;
6.2, QUIMZEMAL

B.2.1 Lavar os plsos, observande as orientagles estabelecidas pelo item 6.3 a seguir;

6.3. UTILIZACAD DA AGUA

6.3.1, A limpeza do arrdamento somente serd feita por meio de varredura e recolhimento de
detrites, lavagem com dgua potdvel somente com aulorizacio da Contratante ou caso se confirme
material contagiosn ou outros gue tragam danos i sadde;

6.3.2. A limpeza de passeios somente serd felta por melo de varredura e recolhiments de detritos,
ou por meio da utilizagSo de baldes, panos molhados ou escovio, lavagem com dgua potivel
somente com autorizacdo da Contratante ou em caso que se conflrme a existéncla de material
contagioso ou gque tragam danos a sadde;

6.3.3. Caso necessario ou em casos especificos e com autorizacdo da contratante serd liberado o uso
de magquina de alta press3o e maguina de lavar com escovao.

6.4. REMOCAD DE SUNDADE NA FACHADA DOS EDIFICIOS.

6.4.1 Remover, com produto especifico, eventuais pichagBes, colas e panfletos aplicados na fachada™,

dos locais previstos no item 12;
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07. VIDROS EXTERNOS (COM DL SEM EXPOSICAD A SITUACAD DE RISCO):

Consideram-se vidros externos agueles localizados nas fachadas das edificagBes. Os vidros externos
se compoemn de face interna e face externa, A quantificacio da drea dos vidros externas sa refera
somente a uma de suas faces,

Os servicos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

7.1. QUINZENAL

7.1.1. Umpar todos os vidros externcs - fage interna, aplicando-lhes, se necessdriy, produtos
antiembagantes de baixa toxicidade.,

T.2. SEMESTRAL

7.2.1. Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se necessdrio, produtos
antiembacantes de baixa toxicidade,

7.2.1.1. Deverd ser realizado por equipe espedalizada ¢ com utilizagio de equipamentos de
seguranca especificos,

7.2.1.1.1. A equipe de execugio de limpeza de vidros deverd ter curso para trabalho em altura n2
35 e experiéncia na drea (Rapel Alpinismo Industrial), para servicos de limpeza de vidro com risco.

7.2.1.1.2. N3o hd no local, “pontos de ancoragem” para utilizagdo com balancim na realizacio dos
SErvicos.

7.2.1.1.3. Para esse lipo de servigo, a empresa contratada ou subcontratada devers estar apta para
trabalho em altura contendo documentagiofcertificado naclonal para trabalho em altura, relacio

de pessoal que ird executar o servico efoutermo de responsabilidade assumindo gqualsquer
danos que resultem da impericia ou negligencia sua ou de seus empregados;

7.2.1.2. - Devida 3 especificidade do servigo, 0 mesmo poderd ser subcontratado, conforme item
15.1 deste termo de referéncia.

7.3. Os servigos deverdo ser executados em hordrios que n3o interfiram nas atividades normais da
contratante, respeitada a jornada de 44 horas semanais,

OE. SERVICOS A SEREM EMECUTADOS EM AREAS INTERMNAS COM ESPACOS LIVRES = SAGUAD / HALL
8.1. DIARIA
B.1.1. Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os erm lecal indicado pelo Contratante;

B.1.2. Remover o pd dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como daos bancos, cadeiras, demais
movels existentes, telefones, extintores de Incéndio etc.:

B8.1.3. Sempre que pessivel utilizar apenas panoc Gmide, com a finalidade de evitar o uso
desnocessario de aditivos ¢ detergentes para a limpeza dos méveiz e eliminar o uso de "lustra
rrdneis”,
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B.1.4, Evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manusedveis) com produtos potencialmente
alergénicos;

8.1.5. Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pela Contratante;

B.1.6. Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeirs;

8.1.7. Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmaore, cerdmica, mammorite, borracha e
similares;

8.1.8. Limpar/remover o pd de capachos & tapetes;

8.1.9. Executar demals servicos considerados necessarios a frequéncia didria,

B.2. SEMANAL

B.2.1, Limpar porias, barras @ batentes com produto adeguado;

B.2.2. Limpar as forragtes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

B.2.3. Limpar/ polir todos os metals, tais como: torneiras, vilvulas, registros, sifies, fechaduras, etc.,
com produte adeguade, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

8.2.4. Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras
partes manuseadas) com produtos alergénicos, usando apanas pano mido;

B.2.5. Encerar / lustrar os pisos de madeira, pavifiex, borracha e similares;
8.2.6. Retirar o pd e residuos dos guadros em geral;

B.2.7. Executar demais servipos considerados necessarios a frequéncla semanal,
8.3. QUINZEMNAL

8.3.1. Remover o péd de cortinas, limpar persianas e vidros, com egquipamentos, acessdrios
adequados e técnicas apropriadas;

B.3.2 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncla quinzenal;
09, DAS CONDICOES PARA A EXECUCAD DOS SERVICDS
8.1, Os servicos serdo executados incluindo o fornecimento de:
a) mio-de-obra;
b} materiais de higiene: sabonete liguide, papel higiénico e papel toatha cujas especificagfes téenicas

estdo registradas no subdtern 9.1.1;
] materiais de limpeza, sacos plasticos para acondicionamento de detritos, sacos plisticos mlunﬂm

]

para servigos de coleta seletiva, conforme itens relacionados no subltem 3 1.2, entre outros; 4
1
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d) produtos, utensilios e equipamentas necessarios & plena e regular execugdo do objeto contratual,
relaclonados no subitem %.1.3, entre outros.

8.1.1. Relacio de materiais de higiene a serem utilizados:

QUADRO- |

Flanilha de itens/material de higiene [Papel Toalha, Papel Higiénico e Sabonete Liquido) nos locais
onde serdo prestados os servigos contratados

PAPEL
TOALHA
Pacotes com 1000
fis. de (papel PAPEL HIGIENICO s coniicie
| 50 Cai e HIGIENICO Ligumpo
nterfolfsas) com R SIS RO 80 Pacotescom drolos | 30 Galbes de 5
duas dobras na 300 m de 30 m iitrne
medida 22,5 X 21,0
Cm
1750 pacotes | 400 rolos 320 rolos 150 Htros

OBS: Deverdo ser de primeira qualidade & em quantidade suficiente & perfeita execucto dos
SEniipos:

9,1.1.1. Papel higitnico: produto de primeira qualidade, folha simples, na cor branca, macio, 100% fibra de
celulose, picotado, newtro, em role comum de 30 (trinta) metros € rele de 300 (trezentos) metros CLASSE 1,
conforme, respectivamente, norma ABNT NER15464-1/2007 e NBR15464-9/2010;

9.1.1.2. Papel toalha: produto de primeira qualidade, interfolhas medinde 22,5 x 21cm, 100% fibras
naturals, gramatura igual ou superior a 28 g/m?, macio, absorvente, homogéneo, na cor branca CLASSE 1,
confarme nosfma ABNT NBR 15646-773007;

9.1.1.3. Sabonete liguide: produto de primeira qualidade, odor caracteristico com perfume, liguido,
transparente, blodegraddvel, PH neutro {7,0) com teor de agente sulfatants;

9.1.1.3.1. A embakagem do sabonete liguido devera ficar disponivel para consulta & apresentar o nimero

do C.R.0 = Consetho Regional de Quimica do Responsaved Técnico @ o ndmero da Resolugdo de Autorizacio
Y

do Ministério da Sadde; U
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QUADRO - I - INSTALACOES SANITARIAS
Sanitarios - ED. MATARAZZO

Sanitdrio mF:lpd i mmﬂ : s
ANDAR el Sanitarios Cabines Higiénico higinico Saboneteiras T:‘,]::L
300mts 30m
142 - 1 i 1 1 1 1
1z= 1 2 7 5] 7 Fi | 4
iie 3 z B g |l a3 3 3
ig= i . 7 G T 4 4
o0 1 z F [ 7 g 5
ge 1 2 k) = ¥ 4 4
TE i F 7 7] T 4 3
& 1_ ; o 7 7] ¥ 4 4
5o 1 b b - 7] 5 &
lli_‘__ = 3 3 3 3 3 3
3% Inter/AM - 4 5 5 —— 3 3 3
32
Inter/GCM ) 4 3 4 4 g 3
3% Recepcio i 3 12 12 11 5 _:E
Tirrea 1 2 q 9 & 4 1
Total: g 37 91 TR Bb 52 5b
Dispenser Porta |' Porta
Sanitdrio Papel papel
Local : el Ranitarios Cabings Higidinico 300 | higiénica Saboneteiras ::pr;l
ks 30m kil
Ed.
| ir 91 T8 86 54 56
Total: g 37 g1 72 a6 52 56
Media anual de substituicho de acessdrios nas InstalagSes sanitdrias
Refil Dispenser Papel Porta papel Porta Papel
saboneteira | SoDOMEtENas | o snico 300 mts | higlénico 30m Toalha
Total: 50 25 30 1] 20

9.1.2. Relac3o de materiais de limpeza a serem fornecidos pela Contratada, conforme relagiio ahagu,_a‘-._l
constante no QUADRO III. R

L
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LLIVA LATEX REVESTIDA AMARELA

G

P —.\"

QUADRO Il
MATERIAL DE LIMPEZA
Material de Limpeza Linid, Material de Limpeza Unid

ACABAMENTD ACRILICO Galdo 5L | LUVA LATEX REVESTIDA AMARELAM | Pares
ALCOOL 70% Frasco 1L | LUVA LATEX REVESTIDA AMARELAP | Pares
BIRCABONATD DE SODIO , ;f;ﬂ LUVA LATEX REVESTIDA AZUL G Pares
CERA 2 em 1 Gal3o 5L | LLAVA LATEX REVESTIDA AZUL M Pares
CERA BASE DE AGUA Galdio 5L | LUVA LATEX REVESTIDA AZUL P Pares
DESENGRAXANTE LIQUIDOD 5 L GalFo 5L | LUVA LATEX REVESTIDA LARANIA G Pares
DESINFETANTE CONCETRADO Galdo 5L | LUVA LATEX REVESTIDA LARANJAM | Pares
EEF RGENTE DESENGRAXANTE | . 1a0 51 | LUVA LATEX REVESTIDA LARANIA P Pares
f__’gﬂiﬂﬁ]ﬂwm” GalSo 5L | LUVA RASPA - MATERIAL CORTANTE | Pares
DISCO 350MM AMARELO Unidade | MASCARA DE PROTECAD AJUSTAVEL | Unidade
DISCO 350MM BRANCO Unidade | MINI KIT LIMPEZA/VIDRD kit
DISCO 350MM PRETO Unidade | OLEO DE PEROBA Unidade
DISCO 3541.;1 M VERDE Unidade | )LEO REPELENTE CINTRONELA Unidade
DISCO 350MM VERMELHO Unidade | PANO LIMP PERFEX Rolo
DISCO PELO DE PORCO 505MM | Unidade | PASTA PARA LIMPEZA GERAL ROSA | Unidade
ESCOVA DE NYLON OVAL Unidade | PEDRA SANITARIA Unidade
ESPANADOR ELETROSTATICO Unidade | POLIDOR DE METAIS 200 ML Unidade
ESPATULA COM CABO Unidade | PURIFICADOR DE AR Unidade
ESPONJA DUPLA FACE AMARELA | Unidade | REMOVEDOR COMUM S/CHEIRO | Gallho 5L
ESPONJA DUPLA FACE AZUL Unidade | REMOVEDOR COMUM/PERFUMADO F':I:_m
FIBRA LIMPA TUDO BRANCA Unidade | SABAO COMUM EM PEDRA 200 GRS | Unidade
FIBRA LIMPA TUDO VERDE Unidade | SABAQ DE COCO EM PEDRA Unidade |
FILTRO PAPEL P/ ASPIRADOR Unidade | SABONETE LIQUIDO Galso 51 |
FITA TESTE/ISOLAMENTO Rolo | SACARIA ALVEJADA (70X45) Unidade
FLANELA Unidade | SACO PARA LIXO AZUL 100 LTS Pacate |
HIPOCLORITO SGDI0 01%(CLOROD) | Galdio 5L | SACO PARA LIXO AZULAD LTS | Pacote |
LA DE ACO Pacote | SACO PARA LIXO BRANCO 40 LTS Pacote
LAVATIMA Unidade | S8C0 PARA LIXO PRETO - 100 LTS Pacote
LIMPA ALUMINIO 500mi| Unidade | SACO PARA LIXO PRETO - 40 LTS Pacote
LIMPA CARPETE 500mi Unidade | SACO PARA LIXO VERMELHO 100 LTS | Pacote |
LIMPA PEDRAS Galdo 5L | SACO PARA LIXO VERMELHO 40 LTS | Pacote
LIMPADOR MULTI USO Unidade | SAPOLIO EM PO Unidade
LUSTRA MOVELS 200 ML Unidade |SAPOLIO LIQUIDO Unidade
LUVA LATEX PVC 270X406 Pares | TELA DESODORIZARORA Unidade

¥
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Obs: 03 materiais de limpeza deverio ser de primeira qualidade e em quantidade suficiente 4
perfeita execucSo dos servigos:

2.1.3. Relacado de materiais utensilios, maquindrios e equipamentos de limpeza a serem fornecidos
pela Contratada, conforme relacBo abaixo, QUADRD V.

QUADRD IV
Lista dos materiais, utensilios, maguindrios e equipamentos a serem utilizados,
Desericda Ouant,
Carrinho para transportar lixo - 03
Carrinho para transportar materiais :ie limpeza a2
Enceradeira industrial 05
Aspirador de pd, com 2elo antirruido. 02
haguina de Lavar carpete, caso o servigo ndo seja subcontratado pela contratada; 04
Maguina de lavar piso 06|
.';.ﬁEHJI-I'IE polidora de piso 06
| Miquina de alta pressio el
Maquina de limpeza a vapor 01
Escada de seis degraus 107 N
Escada de sete degraus o7
Nbdain'rES de acordao com a necessidade -
Mop pd 120 cm 14
Mop pd 40 cm 14
Suporte de LT ]
Mangueira de jardim com esguicho 50 metros a1
Balde grande de 15 litros 110
Balde pequenc de 7,5 litros 110
Rodo de aluminio, pequeno com cabo 60
Rodo de aluminio grande de 60 cm an
Rodo de aluminio grande com cabo E]
Rodo de aluminio pequeno com 40 om &
Rodo de plistico peguena com cabo 40
Rodo de plastico grande com cabo 40
Vassoura de teto (bruxa) Eﬂ:
Vassoura magica 30
Yassoura novica com cabao &0
Vassoura piagava com cabo 60
Organizadores de acessdrios para fixar vassouras, rodos etc, de acordo com necessidade: :
Extensies elétricas de 50 metros; 10

8.1.3.1. As maquinas ¢ equipamentos deverio estar em condiches de uso e devidamente revisadas & em
voltagem adequada a cada servigo que serd realizado;

9.1.3.2. Levando-s2 em conta que os servicos contratados serfo prestados no Ed. Matarazzo, com 15
andares e os diversos locais discriminados nos itens 2.2 a 2.6 deste termo de referéncia as maquinas e
oy

£ -
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eguipamentos deverie ser disponibilizados em guantidade necessdria para cada lecal de prestagio de

servico, para que seja prestada de forma satisfatdria;

9.1.3.3. A limpeza da area de vidro com risco deverd ser efetuada com materiais e egquipamentos
apropriados, seguindo as normas de seguranga vigentes 3 custa da CONTRATADA,

8.2, A Contratada deverd abastecer todos os locais onde serdo prestados os servicos contratados
com materizis de higiene e de limpezra na mesma gualidade e especificacies de amostras
apresentadas e em quantidade suficiente para atender a demanda de utilizacio desses itens, durante
toda a vigbncia contratual, Independente das quantidades apresentadas nos quadros - I
apuradas de forma estimada;

9.3. Qualquer substituicio ou instalacio de acessarios nas instalagbes sanitdrias (suporte para
sabonete, dispensers) 20 ocorrerd com a autorizaddo e o acompanhamento da CONTRATAMNTE;

94 Apds o infcle da wvigénola contratual, a contratada se  responsabilizard  pela
manutengio/conservacdofinstalagioftroca desses acessdrios de forma que estejam sempre em
perfeitas condiches de uso, observando-se a condicio fixada no sublterm 3.1.3.1 e 05 quantitativos
apurados no Quadro IV,

9.5. Os servicos deverdo ser executados nos locais e hordrios mencionados neste Termo de
Referéncia, porém, na condicio de que sejam prestados sem interferir no bom andamento das
rotinas desenvolvidas pela CONTRATANTE, respeitada a jornada de 44 horas semanals;

9.6. As rotinas dos servicos a serem prestados pela CONTRATADA serdo estipuladas pela
CONTRATANTE, visando que a execuao dos servigos seja realizada a contento;

9.7. O inicio dos servicos ocorrerd na data prevista na Ordemn de Inicio, emitida pela CONTRATANTE,
e, obrigatoriamente, a Contratada deverd fornecer e estocar materiais de higiene, limpeza,
eguipamentos e utensilios necessdrios & execuglo dos mesmos em guantia suficiente para um
periodo mensal, a fim de ndo prejudicar o bom desenvolvimento das rotinas de trabalho,

9.8. As condicOes estabelecidas poderdo ser alteradas sempre que houver conveniéncia ou
necessidade da Contratante, mediante prévia comunicagdo a Contratada.

9.9. Os empregados deverao utilizar equipamentos de seguranca no exercicho de swas funcdes, tais
coma: luvas, botas, capas de chuva entre outros, compativeis com o nivel de risco efou
insalubridade, com o fim de se evitar a ocorméncia de acidentes no trabalho.

9.10. Os servigos contratados serdo inspecionados, diarlamente, por profissionais da Contratada
{Encarregados, devidamente capacitados para executar a2 funcio) que avaliard os servigos efetuados,
podendo determinar a imediata correcdo das eventuais falhas constatadas, sem prejuizo de eventual
aplicacdo de penalidade caso a Administracio apure que os servigos ndo foram executados dentro
dos padrbes contratados.

9.11. Para o5 servigos de desinsetizagio e desratizacdo, lavagem a seco de tapeles s carpetes e
limpeza de vidros externos, face externa, a Contratada disponibilizard equipels) gualificadals] e
especializadals) para a realizacio dessas atividades especificas, com a utilizagio de maguindrios e
produtos apropriados, dentro da periodicidade estipulada & em dias prédetennlnadm pé!.a.
Contratante, sem causar prejuizo a execucao dos servipos didrios; 1
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9.11.1- Para a execucdo dos servigos de desinsetizacdo e desratizagdo a Contratada ou a empresa
subeontratada deverd utilizar e aplicar, s& for o caso, produtos quimicos em conformidade com as
normas legais gue regem a matéria, Incusive com a utilizagio de eguipamentos e EPls apropriados;

89.11.2, & Contratada deverda fornecer certificados preenchidos com oz dados exigidos por lzi e
assinados por Técnico Responsével para cada procedimento de desinsetizagdo, e desratizag3o, no
primeiro dia Otil posterior @ execucdo dos servigos, informando, inclusive, qual o tipo de material
utilizado na execucdo dos mesmos.

10 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada, além de disponibilizar mdo-de-obra, materiais de higiene, de limpeza ¢ equipamentos
em gualidade e guantidade necessaria, objetivando a perfeita execuciio dos servicos contratados de
limpeza das dreas envolvidas, obriga-se a:

10.1. Dar infcio a0 servigos contratados na data estabelecida na Ordem de Inicio dos Senvicos;

10.2. Executar os senvicos contratados em conformidade com as exigénclas fixadas nas cliusulas
cortratuals, com funciondrios treinados e capacitados para o desempenho das suas atribuigfes,
responsabilizando-se integralmente pelo fiel cumprimento do ajuste, nos termos da legislagio
vigente;

10.3. Manter 01 {um) Supervisor, no local onde serd realizado o servigo para inspecionar sua
qualidade e gue responderd pelos apontamentos de ocorréncias e relatdrios mensais a serem
apresentados e, ainda, por possiveis ocorréncias durante a execuc3o do Contrato, perante o
Representante da CONTRATANTE;

10.3.1. Fornecer sistema de comunicagio interna [radiofcelular) com possibllidade de envios de
fotos e em ndmero suficlente para a localizecdo do Supervisor, dos Encarregados e fiscal da
Contratante,

10.4. Designar, por escrito, 02 (dois) Encarregados distribuidos conforme segue: 01{um) no turno da
manha & 01 (um} o turno da tarde no Edificic Matarazzo;

10.4.1. Os profissionais designados como Encarregados deverdo ser capacitados para avaliar os
servipos executados e para determinar sua corregdo, no caso de ndo serem realizados a contento
responderd pela ndo execucdo dos servigos dentro dos padrdes solicitados pela Contratante;

10.4.2. Os Encarregados deverdo fornecer escala didria dos funciondrios, por local da prestacio de
servigo & registrar em lvro especifico, relatdrio dos servigos realizadeos diariamente e as ocorréncias

surgidas;

10.4.3. Deverdo, ainda, reportar-se, a0 seu Supervisor ¢ ao Fiscal da Contratante, com o fim de
transmitir fatos que estejam ocomendo, vinculados a execucio dos servigos ou @ conduta de
funciondrios da Contratada, de forma a serem adotadas as providéncias pertinentes;

10.5. Manter o controle de frequéncia e pontualidade de seus funciondrios por meio de sistema
biométrico atualizado na drea trabalhista;

10.5.1. Exercer controle sobre assiduidade e pontualidade de seus empregados, responsabllizando-se
pela repaosicao, guando necessdrio, do empregado impedide por qualquer motiva, ahflgandaﬁ_{'ﬁ‘a.
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dar continuidade ao trabalho dos mesmos, através de esquema de emergéncia, na ocoméncia de
greve das categorias profissionais efou do transporte coletivo;

10.5.2. A reposicSo de funcionario impedido devera ocorrer no maximo em 02H30 [duas homas e
trinta minutos), na mesma funcdo, devendo os postos estarem sempre cobertos, incluindo a
reposicio de funciondrios de férias e com atestados prolongados.

10.5.2.1. Os servigos nao executados nas horas descobertas poderdo ser penalizados.

10.5.2.2, Caso a contratada ndo exerca controle da pontualidade, evitando um numero excessivo de
atrasos, descobertos, poderd a critério do fiscal do contrato ser penalizada, conforme clawsula
contratual 12.2.3,

10.5.3, Desta forma & recomenddwvel & manutenclio didria de reserva téonica nas dependéncias da
empresa para nio ficar descoberto o gquantitative de cada posto,

10.5.3. Formmecer a Contratante, juntamente com as faturas mensais, a relacdo de empregados,
apontando suas frequéncias, faltas e atrasos. Ao emitir a fatura mensal, a empresa deverd abater do
momtante faturado o valor correspondente as faltas e atrasos de seus empragados, onde ndo tenha
por qualguer motivo ocorrfido a devida cobertura ou substituicio. Caso ndo seja realizado no
momento do faturamento, ccorrerd o abatimento na fatura do més Imediatamente subsequente ao
da evento;

10.5.4. Caso o ndmero de faltas ultrapasse a quantia de 20 faltas a0 més do guadro de funcienarios e
a CONTRATADA ndo efetuar a reposicin, serd penalizada conforme cdusula contratual 12.2.3.

10.6. Manter os funcionarics uniformizados em padrdc dnico, incluindo towcas e blusas de frio,
devidamente calgados, em boas condigBes de higiene e limpeza, identificando-os com crachds da
empresa contendo nome, registro funcional, fungSo e fotografia recente;

10.6.1. Manter seus funciondrios identificados com crachds da PMSP nos locais da execucdo de
servico gue possuanm sisterna de acesso, a serem formecidos e controlados pela Contratante;

10.6.2. Incumbe 3 Contratada garantir, sob sua responsabilidade, que o wso efou 3 guarda dos
crachas de ingresso da Contratante ocorra de forma responsdvel, segura e confiavel;

10.6.3. Havendo perda, extravio ou danificagio do crachd, a Contratante lavrard termo corn o fim de
apurar os fatos e o5 responsdvels pela ocorréncia. A reposicio do mesmo ooorrerda com
contrapartida de ressarcimento de seu valor & PMSP, a ser definido & dpoca, via recolhimento aos
cofres municipais, por Guia propria;

10.6.4. Finde o Contrato, o crachds serdo devolvides & Contratante em condigbes de serem
reutilizados, sob pena de recair na situagiio de ressarcimento prevista no subltem 1006.3;

10.7. Fomecer, no inicko da execucdo dos servigos, armarlos (vestidrios) que serdo instalados em
local a ser indicado pela CONTRATANTE e gue serdo utifizados pelos seus funciondrios. Esses

arrnarios serdo devolvidos 4 Contratante no encerramento da vigéneia contratual;

10.8. Prover seus funciondrios com os Equipamentos de Protec3o Individual — EPls, bem coma com
pquipamentos de seguranca para o exercicio de suas fungBes, tals como luvas, botas, entre -:u;rgrs"‘-l
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compativels com o nivel de risco efou insalubridade, com o fim de evitar ocorréncias de acidente no
ambiente do trabalhao;

10.8.1. Orlentar seus funciondrios sobre as normas de seguranca existentes e a importancia do uso
dos EPls;

10.8.2. Instruir seus funciondrios quanto a necessidade de acatar as orientagies da CONTRATAMNTE,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas ¢ de seguranca, tais como de coleta seletiva e
de prevengdo de incéndio;

10.9, Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com problemas de salde;

10.10. Instruir seus funclondrios a manter postura profissional, devendo ser orientados, inclusive, a
ndo circular nos setores & andares fora do hordrie convencionado, a ndo ser por motivo de execucio
dos senvigos determinados efou solicitados como também inibir o uso de celular no hordrio de
seTvigo,

10,11, s fumcionarios da Contratada dewerdo permanecer no local determinado  pela
CONTRATANTE, ndo sendo permitida a entrada efou permanéncia de pessoas desautorizadas no
Setor;

10,12, Assegurar que tode empregado gque cometer falta disclplinar ndo serd mantlde nas
dependéncias da execugdo dos servigos ou guaisquer cutras instalaches da Contratante;

10.13, Atender de imediato as solicitagies da Contratante quanto as substituicBes de empregados
ndo gualificados ou entendidos como inadeguados para a prestagdo dos servigos,

10.14. Apresentar copia da ficha cadastral, atestado de antecedentes atualizados e relacdo dos
nomes dos funciondrios que serdo alocados para 3 execugdo dos servigos de limpeza, no inicio da
vigéncia contratual, de forma individualizada por Unidade onde serdo prestados os servigos;

10.14.1. Sempre que ocorrer substituicio de funcionadrio, a Contratada deverd enviar cdpia da ficha
cadastral, atestado de antecedentes do novo funciondrio & Unidade de prestacio de servigos, carta
de apresentagic, acompanhada do mesme;

10.14.2. A relagSo de fundondrios descrita no item 10,14 deverd ser devidamente atualizada pela
Contratada ao final de cada més e enviada a Contratante mais tardar no primeiro dia Gt do més
subsequente;

10.15. Designar funcionarios devidamente treinados para executar os servigos de limpeza e coleta de
todo o liwo processado nas instalagdes da Contratante, em conformidade com as normas vigentes de
coleta seletiva;

10.16. Manter, sob sua responsabilidade, estoque de material de higiene, de limpeza, de utensilios e
aquipamentos na qualidade indicada no item 9.1.1 e em quantidade suficiente para atender a
demanda da Contratante, nos respectivos locais da execucdo contratual;

10,17, O abastecimento dos materiais de consumo [(higiene e limpeza) deverd ser efetuade em
almonarifado ou Central de DistribuicSo de Materiais a ser instalade ne Setor, com encaminhamenta™.,

; .
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de copia da Nota Fiscal de aquisigdo dos mesmos & CONTRATANTE. Os materiais de higiene deverdio
ser abastecidos quinzenalmente e os materiais de limpeza mensalmente;

10.17.1. Caso o estoque de qualguer material de higiene ou limpeza atinja limites minimos a serem
definidos pela Contratante, deverd ser imediatamente reposto o material no estoque, para que a
execucio dos servigos ocorra de forma satisfatdria,

10.17.2. Os materiais deverdo ser controlados e distribuides, a cada turno de equipe, por funciondrio
do quadro de pessoal da Contratada;

10.17.3. Apresentar @ Contratante, todo inicio de semana, histdrico do estoque dos materlais de
higiene e limpeza utilizados na semana anterior, e os estocados:

10.18. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios 4 execugiio dos servicos em perfeitas
condicies de usa,

10.18.1. Os equipamentos elétricos devemn ser dotados de sistema de protecho, de modo a evitar
danos nas redes elétricas das instalaghes da CONTRATAMNTE, principalmente as extensdes elétricas,
gque dewvem estar sempre em bom estado;

10.18.2. Os equipamentos que sofrereém avarias, defeitos ou estejam danificados deverio ser
substituidos em até 36 (trinta e seis) horas,

10.18.3. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade.

10.18.4, O funciondrio da Contratada responsdvel pelo Almoxarifado ou COM, devera controlar os
estoques além de manter os utensilios, as maquinas e equipamentos sempre limpos e organizados &,
também, manter am ordem as mangueiras e extensBes elétricas, entre outros itens,

10.18.5. Apresentar a Contratante, todo inicie de semana, histdrico do estoque das maguinas,
equipamentas, mangueiras, extensbes elétricas, entre outras Itens, disponiveis no depdsito para a
execucdo dos servicos apontando as ocorréncias surgidas;

10.18.6. Os histdricos e relatorios semanals, dos estogues de materiais de higiene e limpeza,
poderdo ser compartilhados em pasta de rede, com o Fiscal da Contratante, junto, os dos estoques
das maquinas, equipamentos, mangueiras, extensbes elétricas, entre outros itens, mencionando
ainda o5 consertos/saidas/substituicdes, dos mesmos;

10.19. Prestar os servigos com bom padrio de qualidade e bom atendimento, dentro dos pardmetras
e rotings estabelecidos;

10,20, 05 materiais de higiene a serem distribuidos nos dispensers, nos tealheiras e saboneteiras das
instalacbes da CONTRATANTE deverdo atender a quantidade necessaria de cada local de prestacio
de servico;

10.21. DMsponibilizar em guantidade suficiente as maquinas para lavagem de pisos, @ demais
equipamentas, conforme subiterm 9.1.3, que deverdo possuir protetores externos de borracha,
objetivando ndo danificar os mdveis, paredes ou divisdrias, e ser utilizadas com observincia 5;
técnicas, normas recomendaciies cabivels, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas; ;
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10,22, Observar conduta adeguada na utllizagio dos produtos de Hmpeza, materiais, utensilios e
eguipamentos, visando & correta higienizatio das instalagdes objeto da prestacio de servigos &,
ginda, substituir quakquer desses itens que forem julgados pela CONTRATANTE como dancsos ou
inconvenientes & sadde de seus funciondrios ou a0 sed patrimdnio;

10.23, Respeitar a legislagio vigente e observar as técnicas ambientalmente recomendadas quando
da realizaclio de atividades com produtos gquimicos controlados e da aplicagic de saneantes
domissanitarios, nas éreas escopo dos servigos, quer seja em gualidade, em quantidade ou em
destinacho; atividades essas da inteira responsabilidade da Contratada, que respondera em seu
proprio nome perante os drgdos fiscalizadores;

10.28. Apresentar relatdrio, individualizado por lecal de trabalho, todo final de més, com as
seguintes infarmacées:

10.24.1. Os servigos exscutados;
10.24.2. &5 ocorréncias apresentadas,
10.24.3. Frequincia mensal dos prestadores de Servicos e suas Substituiches,

10.25%, Responder e ressarcir os valores dos prejuizos apurados por atos praticados por seus
funcionarios ou por sarvigos por eles realizados com produtos e técnicas inadeguadas causando
danos a equipamentos, mdveis, acessorios de banheiros em geral, pisos, monumentos, obras de arte,
portas, janelas, etc, 2 demais bens componentes do patriménio da CONTRATANTE;

10.26. Responder, sob gualquer instdncia legal, por indenizacko a terceiros, ac patrimGnio de
terceiros ou ao patrimdnio da CONTRATAMTE, devido a prejuizos causados por gueda de objetos,
dgua, produtos ¢ materals em geral utilizados pelos seus funclondrios, especialmente quande da
limpeza de vidros, janelas, belrais, sacadas e toldos;

10.27. Treinar e insbrulr seus funcicndrios para que execubem os servigos contratados com téonicas,
equipamentos @ materials apropriados, tais como coleta de ko comum, coleta seletiva [materiais
reciclaveis), limpeza em geral, limpeza de vidros, higienizacko & manutengio diara de banheiros,
manuseio dos equipamentos e produtos de limpeza, testes com produtos, etc,;

10.28, Cumprir o postulados legals vigentes de dmbite federal, estadual ou municipal e as normas
internas de seguranga e medicing do trabaltho;

10.29. Assumir todos os tributos que direta ou indiretamente incidam ou venham a incidir em
decorméncia da lavratura do contrato com o abjeto em fooo;

10.30, Arcar com bodos os encargos trabalhistas, inclusive os referentes ao trabalho de limpeza de
vidro da fachada externa [periculosidade efou insalubridade] e obrigacdes sodals (vale transporte,
cesta basica, vale refeicdo), e, ainda, obrigacies de qualguer natureza sendo de ordem trabalhista,
civil, criminal, previdencdiaria efou comercial, resultante da prestacio de servigos em tela;

10.31. Observar o piso salarial definido em lei do Estado de S$3o0 Paulo, para empregados gue ndo
tenham piso salarial definido em lei federal, convencio coletiva estabelecida pelo Sindicato da
categoria que compreenda a base territorial do Municipio de $3c Paulo ou acordo coletive de

trabalbo, 05 quais também deverdo ser observados, nos termos do artige 79, inciso V da CF l.*__l_.;z‘h

Complementar n? 103,/2000,
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1032, Providenciar para que todos os empregados vinculados ao contrato recebam seus
pagamentos em agénciz bancaria localizada no Municipio ou na regido Metropolitana onde serSo
prestados 05 sernvigos.

10,33, Viabilizar a emissdo do cartio cidaddo pela Caixa Econbmica Federal para todos os
empregados,

10.34. Merecer todos os meios necessdrios #0s seus empregados para que obtenham os extratos
dos recolhimentos de suas contribuicies previdencidrias ao Institute Nacienal do Segure Social —INSS
e dos seus depdsitos ao Fundo de Garantla por tempo de Semvico — FGTS;

10.35, Destacar & manter o ndmerg exigido, de empregados, compativel com a natureza,
gquantidade, extensiio e demais caracteristicas dos servicos objeto do contrato,

10.36. Demonstrar, em 30 dias 8 contar do iniclo da execugdo do respectivo contralo, que possui
sede filial, escritdrio ou preposto & disposicio dos empregados e da Administragio Pdblica Municipal
no Municipio ou na regido metropolitana onde serdo prestados os servicos, sob pena de incorrer nas
sangies contratuais e rescisdo do ajuste;

10.37. Apresentar, sempre guando solicitados, os comprovantes de pagamentos de beneficios e
encargos [FGTS e INSS);

10.37.1. Atender gualguer notificagio efetuada por escrito, pela Contratante, no prazo de 24 horas;

10.38. A CONTRATADA deverd formecer 02 (dois) conjuntos de uniformes completos a cada
empregado, no inicio da execucdo do contrato;

10.38.1. A partir da data de inicio da execucdo dos servigos, o5 uniformes deverdo ser substituidos a
cada D6 (seis] meses, ou, a gualguer tempo, no prazo de 48 [guarenta e oito] horas apds
comunkcacie escrita do CONTRATANTE, sempre que nido atendam as condighes minimas de
apresentacdo;

10.38.2. O conjunto de uniformes deverd ser composto de pecas compativeis com a atividade
desenwolvida, tom o clima da cidade de 530 Paulo e com o disposto no respectivo acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho, devendo a CONTRATADA submeter previamente
amostra para aprovagio de modelo e cor, estando resguardado ao CONTRATANTE o direito de exigir
a substituicdo dagueles julgados inadeguados, AT
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RESPOMNSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

A Contratada obrige-se, sinda a;

10,39, Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugio de
consumo de energia elétrica, consumo de dgue e redugdo de produgdo de residuos solidos,
observadas as normas ambbentails vigentes,

10.40. Receber, da CONTRATANTE, informacghes a respelto dos programas de uso racional dos
recursos que impactem o meio ambiente,

10.41. Responsabilizar-se pelo preenchimente do  "FormuldriofUivro de Ocorréncias  para
Manutengio” por seus Encarregados.

10.42. Com o fim de serem efetuados os reparos/consertos cabivels, sob a responsabilidade da
Contratante, os Encarregados da Contratada deverdo entregar o "Formuldrio de Ocorréncias ou livro,
para o setor de Manutengio” devidamente preenchido e assinado a Contratante, tdo logo apure
acorréncias, entre outras, de:

- Limpadas gueimadas ou piscando;
- Tomadas e espelhos soltos;
- Fios desencapados;
- lanelas, fechaduras ou vidros quebradaos,
- Carpete salto.
- Vazamentos na tomeira ou no sifdo do lavatdrio e chuveiros,
- Descargas vazande ou disparadas [nesse caso, comunicar via telefone 3 Fiscal da Contratante, para
a urgente reparagdo).
USO RACIONAL DA AGUA

10.43, A Contratada deverd capacitar parte do seu pessoal guanto a0 uso da 3gua. Essa capacitacdo
poderd ser feita por meio de CURSOS VIRTUAIS oferecidos pela SABESP. Os conceitos deverdo ser
repassados para equipe por meio de multiplicadores;

10.44. A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme
instituido no Decreto 48.138, de 08/10/03;

10.45. Calaborar com as medidas de reduco de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da Contratada,
esperadas com essas medidas;

10.46. Sempre que adeguado e necessaro, a Contratada deverd utilizar-se de equipamento de
limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob pressSo. Trata-se de alternativa de inovagio
tecnoldgica cuja utilizacio serd precedida de avaliagio pela CONTRATANTE das wvantagens e
desvantagens. Em caso de utilizagio de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima
de 360 litros hora;

10,47, Manter critérios especiais e privilegiados para aguisicio e uso de equlpamentw E.__
complementos que promovam a reducio do consumo de dgua; '

Pigina 25 de 37



mdi

IDADE DE
PALLOD

GOVERHD
TERMO DE ADITAMENTO N® 07/2022-5GM

USO RACIOMAL DE ENERGIA ELETRICA

10.48. Manter critérios especiais e privilegiados para aguisic3o de produtos & eguipamentos gue
apresentem eficiéncia energética e redugio de consumao;

10.49. Durante a limpeza notuma, quande permitida, acender apenas as luzes das dreas gue
estiverem sendo ocupadas e depois da limpeza ou uso do local apagar as mesmas;

10.50. Comunicar & Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
idmpadas gueimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias & mau
funcionamento de Instalagies energizadas;

10.51 Sugerir, & CONTRATANTE, lecais & medidas que tenham a possibilidade de redugdo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacdo, instalagio de
interruptores, Instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

10.52.. Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a
salda do ar condicionado ou aparelho eguivalents;

10.53. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de
protecdo ebétrica e as condicBes de seguranga de extensbes elétricas utilizadas em aspiradores de pa,
enceradeiras, etc,

10.54, Realizar verificagBes e, se for o caso, manutencles periddicas nos seus aparelhos elétricos,
eutensies, filtros, reclplentes dos aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao
madximo o uso de extensties elétricas;

10.55. Utilizar somente as tomadas indicadas pela Contratante para execucio dos servicos de
limipeza, advertindo os prestadores de servicos para uso das mesmas;

10.56. Repassar a sews empregados todas as orientacdes referentes 3 redecdo do consumo de
energia fornecidas pela CONTRATANTE;

REDUCAD DE PRODUCAD DE RESIDUDS S0LIDOS

10.57. Separar ¢ entregar a CONTRATANTE as pilhas e baterias dispostas para descarte gue
contenham em  suas composigdes chumbo, cddmio, mercdrio e seus compostos, ao0s
estabelecimentos gue as comercializam ou & rede de assisténcia téonica autorizada pelas respectivas
inddstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou
por meko de terceiros, o5 procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicio fimal
amblentalmente adequada, em face dos impactos negativos causados 30 melo ambiente pelo
descarte inadeguado desses, materiais. Esta obrigacio atende a Resolucio CONAMA n2, 257, de 30
de junho de 1999,

10.57.1. Tratamento idéntico deverd ser dispensado 45 l@mpadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral.

10.58. Colaborar de forma efetiva com o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos implantado
nas instalagbes da CONTRATANTE durante a realizagic das atividades de coleta do lixe processado
nos locais da prestacio de servigos que deverd ocomrer com a utilizacdo de sacos plasticos r_uluridus
[vermelho, azul e preto) coletando e separando of materiais sélidos a serem enviados p-ara an
reciclagem do lixe orginico e destinando-os a0 ponto de armazenamento; EI ’ \
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KMo Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a CONTRATADA deverd observar as seguintes
regras:

a) MATERIAIS NAD RECICLAVEIS

580 todos os materiais que ainda ndo apresentam tecnicas de reaproveitamento e estes sSo
denominados REIEITOS, coma: fixo de banheiro; papel higiénico; lenco de papel e, ainda, cerdmicas,
pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e cisoos - que deverdo
ser segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada; acrlico; Hmpadas
fluorescentes = deverdo ser acondicionadas em separado; papeis plastificados, metalizados ou
parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; espelhos, vidros planos, cristais;

b) MATERIAIS RECICLAVEIS

Para ser efetuada a coleta seletiva, emn conformidade com as condicbes pactuadas com a Cooperativa
que ja realiza a coleta do material recicldvel produzido nas instalagies da CONTRATANTE e, ademais,
com as normas de coleta de lixo orgdnico existentes na PMSP, serdo utilizados recipientes coletores
revestidos com sacos plasticos na cor: AZUL para papel, VERMELHA para plastico e metal e PRETA
para lixo orgénico - nio reciclivel).

Deverdo ser disponibilirados pelo CONTRATANTE reciplentes adeqguados para & coleta seletiva:

#  Metal e plastico (recipiente revestido com saco pldstico na cor vermaelhal;
¢ Papdis secos [reciplente revestido com saco plastico na cor azul);
& Lixo organico (recipiente revestido com saco plastioo na cor preta).

A Coleta de o nos ambientes de trabalho assim como nas instalagdes sanitarias, copas e refeitdrios
deverd ser efetuads com os respectivos sacos coloridos que serfo, depois de encerrada a coleta,
destinados aos respectivos pontos de retirada pela Cooperativa conveniada.

Obs: As pilhas sdo recolhidas e acondicionadas em separado para serem enviadas aos ocais
especificos de desting,

10.59, Quando implantado pela CONTRATAMNTE, operagtes de compostagem, fabricacdo de adubo
orginico, a CONTRATADA deverd separar os residuos organicos da varrigSo de dreas verdes (folhas,
gravetos etc.) e encaminhd-bos posteriormente para as referidas operaghes, de modo a evitar a sua
disposicao em aterro sanitdrio.

10.60. Fornecer sacas de liko nos tamanhos adeguados a sua utilizacdo, com vistas & otimizagao em
seu usa, bem como a reducdo da destinacio de residwos sdlidos;

10,61, Mimizar a utifizacio dos sacos de lixo, cujo forneciments & de sua responsabilidade,
adequando sua disponibilizagio quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso
e da razoabilidade o seu volume dtil de acondicionamenta, objetivando a reducio da destinagio de
residuos sélidos.

SANEANTES DOMISSANITARIOS
10.62. Manter critérios especiais e privilegiados para agquisigao e wse de produtos blodegraddvels;
10.63. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitdrios cuja aplicagdo nos servigos deverd
observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugio drastica de hipoclorito de.
sodin; N
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10.64. Manter critérios de qualificacSo de fornecedores levando em consideracio as aches
ambientais por estes realizadas:

10.65. Observar, rigorosamente, quando da aplicacio efou manipulacdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescrigdes do artigo 44, da Lel no 6.360 de 23 de
setembro de 1976 e do artige 67, do Decreto no 79.094 de 05 de janeiro de 1977, as prescricies da
Resolucio Normativa n?, 1, de 25 de outubro de 1978, cujos itens de controle e fiscalizacio por parte
das autoridades sanitdrias e da CONTRATANTE, sfo os Anexos da referida Resolucdo: ANEXO | - Lista
das substancias permitidas na Elaboraglio de Detergentes e demais Produtos Destinados 3 aplicacdo
em objetos inanimades e ambientes; ANEXO Il - Lista das substinclas permitidas somente para
entrarem nas composicies de detergentes profissionais; ANEXO 1Il - Especificacfies &: ANEXO IV -
Frases de Adverténcias para Detergentes @ seus Congéneres:

10.66. Ndo utilizar na manipulacio, sob nenhuma hipdtese, os corantes relacionados no Anexo | da
Portaria n®, 09, de 10 de abril de 1987, em face de que a relago risco x beneficio pertinente aos
corantes retacionados no Anexo | & francamente desfavordvel a sua utilizacho em produtos de uso
rotineira por seres humanos:

10.67. Fornecer saneantes domissanitdrios devidamente registrados ne drgdo de vigildncia sanitdria
competente do Ministério da Sadde [artigos 14 e 15 do Decreto 79.094, de 05 de janeiro de 1997,
que regulamenta a Lei 6.360, de 23 de setembro de 1976).

10.68. Nao se utilizar na prestacio dos servigos, conforme Resolugio ANVISA RE no. 913, de 25 de
junho de 2001, de saneantes domissanitirios de Risco |, listados pelo art. 5. © da Resolucio 336, de
30 de julho de 1999;

10.89. Fica terminantemente proibida a aplicacio de saneantes domissanitirios fortemente alcalinos
apresentados sob 2 forma de Nguido premida {aerossol), ou liguido para pulverizacdo, tals como
produtos para limpeza de fornos e desincrustagio de porduras, conforme Portaria DISAD - Divisio
Macional de Vigildncia Sanitiria n®. 8, de 10 de abril de 1987:

10.70. Observar a rotulagem quanto aocs produtos desinfetantes domissanitdrios, conforme
Resoluclio RDC n2, 174, de 08 de julbo de 2003, e os anexos 4 @ 5 da Portaria 321/MSFSHVS, de OF de
agosto de 1997,

10.71. Aplicar somente saneantes domissanitirios, cujas substincias tenso ativas anibnicas,
utilizadas em sua composicio sejam biodegradiveis, conforme disposicies da Portaria. N2, 874, de
05 de nevembro de 1998, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos Tensos
ativos  Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitdrios; em face da necessidade de ser
preservada a qualidade dos recursos hidrices natursis, de importincia fundamental para a sande:
necessidade de evitar gue a flora e fauna sejam afetadas negativamente par substincias sintéticas;
atual estagio de conhecimento do grau de biodegradabilidade das substincias tenso ativas aniinicas;

a) Considera-se biodegradivel a substincia tenso ativa suscetivel de decomposicio e biodegradagio
par micro-organismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%: fica definido como
referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de
stdio. A verificagio da blodegradabilidade serd reallzada pela andlise da substincia tenso atm«
aniinica utilizada na formulac3o do saneante ou no produto acabado: !
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b) & CONTRATANTE poderd coletar uma wez por mes e sempre que entender necessano, amostras de
saneantes domssanitérios, que deverSo ser devidamente acondicionadas em  recipientes
estefilizados e lacrados, para analises laboratoriais.

g) D= laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratdries habilitados pela Secretaria de
Vigitincia Sanitdna. Deverdo censtar cbrigatoriamente do laude laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada,

10.72. Quando da aplicagio de dlcool, deverd se observar a Resolugio RDC n2, 46, de 20 de fevereiro
de 2002 gue aprova o Regulamento Técnico para o doool etilico hidratadoe em todas as graduacdes e
dkcool etilics anbdro;

a) Fica terminantemente proibida a aplicacdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua
composicao, conforme Resolucio - RDC n2, 252, de 16 de setembro de 2003, em face da necessidade
de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicio da populacio face aos riscos avaliados
pela IARC - International Agency Research on Cancer, Agéncia de pesquisa referenciada pela OMS -
rganizacdo Mundizl de Sadde, para analisar compostos suspeitos de causarem cancer, e a
categonzacio da substancia como cancerigena para humanos; necessidade de resguardar 2 sadde
humana e o meio ambiente & considerando os riscos de exposicdo, incompativel com as precaucies
recomendadas pela Lei n®. 6.360, de 23 de setembro de 1976, Decreto n.2 79.094, de 5 de janeiro de
1977 e a Lei n®. B.078, de 11 de setembro de 1990, face aos riscos oferecidos,

b} Fica proibida a aplicagio de saneantes domissanitdrios gue apresentem associagdo de Inseticidas a
ceras para assoalhos, polidores e outros produtos de limpeza, nos termos da Resolugio NMormativa
CHS n" 01, de 04 de abril de 1979,

10.73. Os produtos guimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com $ua coOmposicao,
fabricante e utilizacdo, deverdo ter registro no Ministéro da Sadde e serem comprovados mediante
apresentacio de copia reprografica autenticada (frente e verso) do Certificade de Registro expedido
pela Divisio de Produtos (DIPROD) efou Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios (DESAD), da
Secretaria Macienal de Vigildncla Sanitdria do Ministério da Sadde.

10.74. Recomenda-se gue a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragtes o
baixos teores de fosfato;

10.75.. Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos,
para andlise ¢ precaucdes com possivels intercorrdncias gue possam Surgir com empregados da
contratada, ou terceiros;

BOAS PRATICAS CONTRA O MOSQUITO AEDES AEGYPTI

10,76, Adotar, durante a realizagdo dos trabalhos objetos deste Termo de Referdncia, rotinas para
evitar o acimulo de dgua parada, e consequentemente, criadoures do mosquite Aedes Aegypti:

a) Manter os recipientes de dgua dos vasos de plantas secos ou com arela.
b) Informar a CONTRATANTE @ remover qualquer objeto que venha a acumular 3gua.

POLUICAD SONORA

10.77. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagiio do nivel de poténcia SONOTa, medido e,

e
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decibel — d& (A}, conforme Resolucio CONAMA n?. 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejulzo & sadde fisica e mental, sfetando particularmente a audicdo; a
utifizagio de tecnologias adequadas e conhecldas permite atender &5 necessidades de redugio de
nivels de ruldo,

11 - DAS OBRIGACDES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

11.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacio dos servicos contratados, por servidor (a) a ser
designado (a] pela CAF/Supervisio de Infraestrutura e Apolo,

11.2. Indicar instalagdes sanitarias e de permanéncia e local para serem instalados os
armarios/vestidrios para serem utilizados pelos funciondrios da contratada;

11.3. Destinar local para guarda dos materiais de higiene & de limpeza, produtos ¢ equipamentos,
nao permitindo que ocorra intervengio de terceiros;

11.4. Expedir Ovdem de Inicio dos Servigos 8 CONTRATADA;

11.5. Posicicnar-se mensalmente no processo de pagamento, no tocante & gualidade e guantidade
dos servigos prestados, com base em Mota Fiscal Fatura a ser enviada pela CONTRATADA,

11.6. Fornecer & Contratada, se solicitado, o “Formulario de Ocorréncias para Manutenc3o®;

11.7. Receber da contratada as comunicacbes registradas nos Formuldrios de Ocorréncias de
Manutencio devidamente preenchidos ¢ assinades, encaminhando-os aos setores competentes para
as providéncias cabivers;

11.8. Disponibifizar os Programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de dgua €, no tocante
ao Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, recipientes coletores adequados para a coleta
seletiva de materiais secos reciclaveis, gue dever3o ser revestidos com sacos plistices na cor ASLIL
para paped, VERMELHA para plastico e metal e PRETO para lizo organico - nio reciclivel,

11.9. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de
materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como pela
contratasda;

11.9.1. Receber oz descartes encontrados pela comtratadas, durante a execu(do dos senvigos, de
pilhas & baterias que contenham em suas composices chumbe, cddmie, mercdrio e seus compostos,
responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia téonica autorizada pelas respectivas inddstrias, para o tratamento ou destinagdo final;

11.5.2. Tratamento idéntico deverd ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossdis
em geral;

12 - DA FISCALIZACAO E DO CONTROLE DA EXECUCAD DOS SERVICDS

Mic obstante a contratada seia a dnica e exclusiva responsdvel pela execucio de todos os 5erl..'|¢|;|q_‘.,_g
CONTRATANTE @ reservado o direito de, sem que de qualguer forma restrinja a plenitude E!,E:'S-EE"'I
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responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagio sobre os servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

12.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substitulgdo de funclondrio da contratada
que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagio ou cuja
permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

12.2, Examinar as Carteiras Profissionais dos funciondrios colocados a seu servico, para comprovar o
registro de funcio profissional;

12.3. Qualquer medida punitiva a ser eventualmente aplicada aos funclondrlos alocados para a
prestacio de servigos serd efetuada sob dnico e exclusive critério da contratada, sendo certo desde
ja gue a auséncia de punicdo ndo se constituird em dbice para substituicio do empregado quando
solicitado pela CONTRATANTE.

12.4. Solicitar & contratada a substituigio de qualguer saneante domissanitario, material ou
equipamento cupp wso seja considerado prejudicial @ boa conservacdo de seus pertences,
equipamentos ou Instalaghes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

12.5. Efetuar, mensalmente, 2 avaliac3o do total dos servigos prestados pela Contratada de limpeza,
asseio ¢ conservacdo predial, per metro quadrado, por meio de oritérios de pontos e ou notas de
avaliaclo a serem apuradas em cada um dos servigos vistoriados,

12.6. A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por mero de instrumentos de controbe,
confarme Anexa A - ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS, que compreende a mensuracio dos seguintes
aspectos:

a) o5 resultados alcancades em relagdo & Contratada, com a verificacdo dos prazos de execugdo e
qualidade demandada;

b} 0% recursos humanos emnpregados, em fungdo da guartidade e da formagdo profissional exigida;

c) a gualidade e quantidade dos recursos materlais utilizades;

d) 2 adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

e} o cumprimente das demals cbrigacies decorrentes do Contrato;

f} a satisfacdo do piblico usudrio através de pesquisa por amostragem.

12.7. N3o obstante a Contratada seja a unica e exclusiva responsdvel pela execugio de todos o3
servipos, o Contratante exercerd a mais ampla e completa fiscalizacio sobre os servicos, diretamente
por representante espedialmente designado como Fiscal Técnico da Contrato, pedendo para isso:

a) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de funcionario da Contratada, que
estiver sem uniforme ou crachd, que dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na drea, a2 seu
critério, julgar incomveniente;

b} Solicitar 3 Contratada a substituicio de qualgquer material higi#gnico, saneante domissanitaria ou

equipaments cujo wwo considere prejudicial 3 boa conservagio de seus pertences, Eqmpim&nh:-i nT.‘h,
instalacGes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades desta Secretaria;
0 Piigina 31 de 37

l



e

CIDADE DE
SA0 PAULD

GWEERD

TERMO DE ADITAMENTO N® 07 /2022-5GM

c} Solicitar 0 desconto pela ndo execugdo dos servipos previstos neste Termo de Referéncia, dos
valores referentes 3 drea onde ndo forem realizados gualsquer servigos previstos e dos valores
referentes 3 drea onde quaisquer servigos forem realizados fora dos hordrios previsios. Esses valores
terdo como base o preco do valor unitdrlo do m2/més, conforme consta na Planilha Totalizadora por
metro quadrade, constante do Anexo VI do Edital, Essas ocorméncias serdo registradas no Livro de
Anotacdes de Qoorréncka, conforme subitem 3.4 deste Anexo.

d} Selicitar o desconto referente aos postos descobertos, conforme valores informados na planitha
de custos e formagio de pregos para cada categorla prevista neste Termo de Referéncia, apurados
através de planilha de controle de frequéncia da Contratada, a gual poderd ser conferida com
mecanismoas de controle interno de entrada e saida do Contratante,

12.8, Apresentar, mensalmente, 3 contratada, Relatdrio de Avaliagio da Cualidade dos Servicos de
Limpeza, Asseio e ConservacSo Predial com os oritérios de pontos e notas apuradas, conforme
Quadro do Anexo | A, que ira respaldar o pagamento do valor da Nota Fiscal Fatura a ser por ela
apresentada.

12.9. A CONTRATANTE designard um (a) servidor (a) do Setor de Limpeza de CAF Supervisiio de
Infraestrutura & Apoio como responsavel pela flscalizacko & exato cumprimento das obrigagées
contratuais, em todos os locais da prestacio de servipo.

13 = AMOSTRAS

13.1 Como condigio para assinatura do contrato a LICITANTE vencedora do certame devera no prazo
de até 05 [cinco) dias corridos apas a habilitacdo, apresentar amostra de cada material de higiene
especificado no subitem 9.1.1. & também, referente ao item 9.1.2, com relagdo aos dos materizis:
desinfetante liquido, detergente liquido e cloro.

13.1.1, As amostras deverdo estar em suas embalagens “orginzis”, compreendendo; Papel higignico
de 30 {trinta) metros em fardos com 04 [quatro) rolos; Papel higiénico de 300 [trezentos) metros em
fardos com 04 [quatro) rolos ou mais; Papel toalha, pacote fechado contendo 1000 (hum mil) folhas;
sabonete liguido no recipiente original, podendo ser em galio de 5 (cinco) litros ou refil na caixa
ariginal ¢ lacrada,

13.1.2, Az amostras de papel higiénico e papel toalha deverBo ser apresentadas acompanhadas de
lawdo emitido por laboratdrio credenciado ou selo do INMETRD que comprove a classificacBo dos
produtos ofertados.

13.1.3. As amostras/selos serdo verificadas pela Administragio para efeito de comprovacio dos
miateriais propostos com os requisitos do Edital e, em caso de aprovacdo, vinculardo a contratante
durante todo o periodo contratual.

13.1.4. Caso haja reprovacio de todo ou parte das amostras apresentadas, serd aberto prazo de 2
[dois) dias para apresentacao de nova amostra, sob pena de aplicagio das previses do item 12.3 do
edital e da penalidade revista no itern 18.11 do mesmo edital,

13.1.5. O contratado deverd, durante a execucio do contrato & nas aquisiches supervenientes,
manter a gualidade da amosira apresentada por ocasido da contratagio, podendo a mntratantl.'
rejeitar produtes gue considerar inferiores aos anteriormente apresentados. i
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13.2. A licitante deverd, alnda, apresentar juntaments com as amostras solictadas no item 13.1, fista
demonstrando os equipsmentos, maguindrios e utensilios gue serdo utilizados em cada local onde serdo
executados os servigos, com respectivos quantitativos.

14 - DADDS SOBRE 05 LOCAIS ONDE SERAOD PRESTADODS OS5 SERVICOS
14.1. Edificio Matarazza

# ‘iaduto do Cha, 15 - Centra- 5&0 Paulo - 5P

» Hordrio: Das DEhODMmIn 35 22h00min,

= N2 aprosimade de servidores que trabalham no prédio: 1.300 {mil e trezentas) pessoas,
#  Atendimentofdia: por volta aproximadamente 500 [quinhentas) pessoas.

14.2. Secretarlia Executiva de Gest3o

® Rua Boa Vista n.® 280 — 22, 32 42 52 §2 ¢ 72 gndares e intermedidrio,

* NE aproximado de servidores que trabalham noe prédio: 900 {novecentas) pessoas.
» Atendimento/dia: por volta aproximadamente 400 (guatrocentas) pessoas,

® Rua da Balsa n.® 245,

* Rua Bresser 2572,

# Fua Léo Ribeiro de Moras n.2 G

15 — DA SUBCONTRATACAD

15.1 - & CONTRATADA poderd, sem prejuizo das suas responsabilidades, subcontratar a execucio dos
seguintes servigos!

al Servigos de desinsetizacio, desratizacio e descupinizacio, com frequéncia semestral;
bl Servicos de limpeza de vidros externos — face externia com risco, com frequéncia semestral;

15,2 - A Contratada responderd por guaisquer prejuizos causados pela subcontratada, a
COMNTRATANTE & a tercelros, durante a prestacdo dos servigos.

15.3. A CONTRATADA, ou os subcontratados, quando for o caso para a execucdo dos servipos
previstos no item 15.1, assume total e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisguer acidentes
do trabalho, trajeto ou doenca profissional ooorridos com seus empregados, prepostos, bem como
com aquekes 3 seu servigo, devendo responder, civil e criminalmente, por tais danos que vierem a
ocorrer, além de comprometer-se a observar integralmente as normas de Seguranga e Medicing do
Trabalho, previstas na Legislacdo em vigor, obrigando-se, consequentemente, 3 prover seu pessoal
com material & eguipamentos de protecio e seguranga, coletivos e individuads, necessdrios 3
execucio dos servicos.

154, A CONTRATADA ndo poderd, sem o prévio e expresso conseéntimento devidamente
documentado pela CONTRATANMTE, ceder, transferir ou subcontratar a terceiros, total ou
parcialmente, seja a que titulo for, of direitos @ obrigaches que, respectivamente, adquirir ou
assumir por forga do CONTRATO decorrente deste Termo de Referéndia, cujo pagamento ficard as
expensas da CONTRATADA, o qual se responsabilizard exclusivamente perante os subcontratados e,
terceiros. =4
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16. DA PRODUTIVIDADE
16.1. Com base na experiéncia e pardmetros aferidos das contratagBes anteriores, segue no Ouadro
Vil do Anexo 1A, o indice de produtividade, expresso em termos de drea fisica por jormada de postos
de trabalho, a ser adotado pela CONTRATADA e durante toda a execugio do contrato, em face das
peculiaridades & caracteristicas das areas a serem limpas.
16.1.2. Competird a licitante especificar na planilha de custos, guals servigos pretende subcontratar,
e 0 custo estimativo de cada subcontratagdo.

QUADRO V

ED. MATARAZZO - AREA DOS PISOS E VIDROS

Pisa (m?) Vidro (m’)
Area
Piso Verde | Passeiose "";;:‘:“ "”;;;:"
Pavimento | Piso Frio | Sagudo | Acarpetado | Externa | Arruamentos
Térreo | 1.336,55 - - 303,00 -
19andar | 2208 | - - . 125,00 . 63,83
22 andar g al - - - 125,00 31,43 68,33
3andar | 83884 | 813,79 . 537,58 290,64 | 224,48
3 Int, 316,77 - - - - - -
4% andar | 375,11 - - - . 32,40 33,12
Standar | 753,75 - 523,43 - . 259,15 | 259,15
| Gfandar | 479,65 . 901,50 - - 198,98 | 198,98
72 andar 44647 = 925,36 - - 198,93 198 98
8¢ andar | 241,58 - 1.099,68 - - 198,98 | 19898
" 9eandar | 265,07 - | 111832 . - 198,98 | 19898
10° andar | 307,68 - | 117816 = = 17298 | 17298
11? andar | 286,28 - 1,154,493 - - 172,98 | 172,98
12¢ andar | 289,06 = 110779 | - - 254,78 | 254,78
130 andar | 1.434,70 - . . - 30,00 30,00
14% andar | 765,10 - E 510,08 - | as1a | as1a
15% andar 630,66 - - - - - -
TOTAL 9.078,35 | B13,79 B.347,13 510,08 1.090,58 208642 | 2.121,71
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QUADRO V1 - TOTAL DE AREA - GESTAD

SEDE/SEGES (Rua Boa
“’:: ::z: ";: :'.;;“ ! 49,91 3.070,00 B5.47 L.157,71 532,10
andar intermedisirio.
SEGES/CGDOC ~
DIARCIUI = Arguivo
municipal Prédin 1= 13.150,00 1.516, 04 7.185,/00 50,00
Rua da balsa n2
331/40L;
SEGES/CGDOC =
DIARCUI = Arquive
Municipal Prédio 2 - 2.418,00 1.320,00 an0,00 2.525,00 151,00
Rua da Balsa n®245;

SEGES/DGS5 - 12~
Unidade inserviveis — 100,00 B85,00 288,00 1.850,00 18,00
Rua Brosser n? 2572
SEGES/COGESS — DE|
- Prontudrio Rua Léo

Ribeiro de Moraes 10,00 i
nlGE e

| 578500 BSA7 1351771 75LM
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QUADRO VIl - TOTAL DE AREA — PISOS FRIOS E VIDROS

Piso (m?) Vidro (m?)
Area
; Pisa Passelos e | Areasem | Areacom
Edificio oadidedl s Bt Acarpetade EH!"'E Arruamentos | Risco Riscm
Matarazzo 858343 | 49492 | B13,79 | 834713 | 510,08 109058 | 208642 | 212171
SEDE/SEGES [Rua boa '
vista n2280 no 2%, 32,
4252 G2, 72 ¢ 72 andar 3.070,00 B5,47 48,91 532,10
intermedidrio,
SEGESfCGDOC —
DEAROUI = Arguivo
municipal Prédio 1~ | 1.516,00 50,00
Rua da balsa n® ML
331/401;
SEGES/CGDOC -
DIAROUI = Arguivo
Miunicipal Prédio 2~ | 29040 132000 | 241800 | 151,00
__Rua da Balsa n*24%; I—
SEGES/DGSS — 12~
Unidade inserviveis — | 298,00 645,00 100,00 18,00
Fusa Bresser nf 2572
SEGES/COGESS — DEI—
Prontuario Rua Léo
Ribeiro de Maraes n966 10,08
e
TOTAL 1437823 | 434,92 89926 B34713 15.724,98] 3.608.58 283752 | L1171
QUALDRC Vil
PRODUTIVIDADE
Produtividade Postos de
Tipo de drea (m7) Frequiéncia Trabalho
Pisos acarpetados 750 Didria 16
Pisaos frios 750 Didria 16
Areas Sanitdrios de uso pablico ou coletive e
Intermas | de grande circulacio fan 2aane i
3 ’ | e
Areas com espagos livres — sagudo, hal 1000 Diria 05
e saldo,
Areas Varric8o de passeios @ arruamentos T500 Diaria 01
TS | Pdtios e dreas verdes 1500 Didria o1
Vidros Conmn exposicio & situacdo de risco 138 Semestral 01
Externos |Sem exposicdo 3 situagdo de risco 275 Quinzenal 0z
| Encarregado oz
Supenisor 01
Tatal: o3

G

¥

i
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CLAUSULA SETIMA

Inclusio dos Anexos 1| e X do Edital 12/2018-5GM, proposta e Flanilha de Custos & Formacio de
Precos, [doc. 060237374) que ficam fazendo parte integrante deste instruments,

CLAUSULA OITAVA

Permanecem inalteradas as demals cldusulas e condighes do Contrato n.? 12/2019-SGM e seus
aditivas, gue nao foram afetadas em decorréncia da modificagio aqul processada,

E, para firmeza e validade de tedo quanto ficou estipulado, lavrou-se o presente termo em 02 (duas)
vias de jgual teor e forma que, depois de lido e achado conforme, & assinado pelas partes e
testemunhas abaixo,

530 Pawlo, 07 de margo de 2022,

F ; o -+
}' f -
i oty +r 7 1 e .r
TATI NA REN 5urn:-.}
I:Im‘n dn Gabinete
SGM
ERVICOS E COMERCIO LTDA
§ J g/

o e
RG,/CPF "4 EIVA uﬂﬂ.:}a Ll
iF 764

'!‘ﬂ- W

RE: 8178752
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