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Sobre o Programa

1. O que é o Programa Ressignificando o Trabalho?

O programa Ressignificando o Trabalho € uma iniciativa da Secretaria Municipal de
Gestéo (SEGES), que busca proporcionar aos servidores da Prefeitura de Séo Paulo
um processo de recolocagdo profissional humanizado e eficiente.

O programa visa o apoio a transferéncia de servidores de érgdos e entidades da
Administragdo PUblica municipal, oferecendo qualificagdes e indicacdes de uma
nova oportunidade de trabalho, buscando conciliar o perfil dos servidores com as
necessidades da Administragdo Municipal.

Enfim, o programa abre, na pratica, uma nova janela de oportunidade de trabalho,
compatibilizando o perfil dos servidores com as necessidades da gestdo.



2. Qual é o publico-alvo do Programa?

No momento, o programa Ressignificando o Trabalho atende os servidores dos re-
cém-concedidos servigos funerdrios e cemiteriais do municipio, que representa um
grupo com cerca de 600 pessoas.

No entanto, a iniciativa tem cardter permanente e pode ser utilizada em outras
situagdes que envolvam a realocagdo de grandes grupos de servidores da admi-
nistragdo publica municipal.

3. Por que os servidores estdo sendo realocados?

Com a Lein®17.433, de 29 de julho de 2020, a gestdo e oferta dos servigos funerdrios
e cemiteriais do municipio de Séo Paulo foi concedida & iniciativa privada. Por isso,
a Prefeitura de S&o Paulo precisou realocar os servidores do antigo Servigo Funerd-
rio do Municipio de Sé&o Paulo (SFMSP) para outros 6rgéos e entidades da adminis-
tragdo publica municipal direta.

Neste cendrio, a Secretaria Municipal de Gestéo (SEGES) pensando no bem-estar
dos servidores pUblicos desenvolveu o Programa Ressignificando o Trabalho, vol-
tado para ajudar na realocacdo desses profissionais a partir da oferta em outras
unidades de aprimoramento de suas qualidades e competéncias, por meio de cur-
sos de capacitagdo. Assim, esses servidores continuar@o a prestar bons servigos a
populagdo em outros 6rgdos e entidades municipais, realocados de acordo com
seus perfis e as necessidades da Prefeitura. Este € um processo em que todos ga-
nham: servidores, administragdo publica e especialmente a populacdo, que pode-
réd contar com profissionais experimentados e com um servigo de mais qualidade
e eficiéncia.

4. Base legal para a extingéo do Servigo Funerdrio do Municipio de Sdo Paulo e
realocagdio de seus servidores.

Como jad mencionado, o principio legal tanto para a extingéo do Servigo Funerdrio
municipal quanto pela realocagdo dos seus servidores € Lei n°17.433, de 29 de julho
de 2020. Ela trata da reorganizagéo da Administragéo PUblica Municipal Indireta, in-
cluindo o estabelecimento e extingdo de entidades, além da criagdo, transferéncia,
alteragdo e extingdo de cargos de provimento efetivo e em comiss@o e de fungdes
admitidas, bem como a criagdo de empregos publicos.




Sobre arealocagdo

1. Como é o processo de realocagéo dos servidores?

Os servidores e servidoras do Servigo Funerdrio estéo sendo realocados em diver-
sas Secretarias e Subprefeituras. Esta transferéncia tem ocorrido em grupos e de
forma gradual, permitindo a melhor gesté&o do processo de alocagdo e garantindo
a manutengdo de um quadro de servidores suficiente para cumprir o plano de des-
mobilizag&o no Servigo Funerdrio. A indicagdo de quais servidores compdem cada
um dos grupos de transferéncia é feita pelo proprio Servigo Funerario. Depois disso,
a equipe da Divisé@o de Planejamento de Pessoal da Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas (COGEP) realiza a indicagdo de novos postos de trabalho a esses servido-
res, com base em oportunidades levantadas em diversas Secretarias e Subprefei-
turas e seguindo a metodologia estabelecida no programa Ressignificando o Trabalho.

2. Quais critérios s&o utilizados para a realocacéio dos servidores?

Para que as novas oportunidades sejam compativeis com o perfil do servidor, sGo
consideradas escolaridade individual, escolaridade do cargo do servidor e natu-
reza das atividades anteriormente realizadas. Pensando também no tempo util do
servidor o local de residéncia do servidor quanto seu local atual de trabalho séo
considerados, diminuindo desgastes e transtornos no processo de transferéncia
para uma nova unidade de trabalho. Assim, sempre que possivel, os servidores s@o
transferidos para unidades proximas de sua residéncia ou, se ndo houver essa pos-
sibilidade, para aquelas préximas ao seu local atual de trabalho.

3. como fago para saber para qual unidade de trabalho serei transferido(a)?

A comunicagdo sobre as novas unidades de trabalho é feita pelo Servigo Funerdrio,
que entrega antecipadamente aos servidores um comunicado contendo informa-
¢oes sobre o novo local e as novas atividades propostas. Além disso, antes de cada
transferéncia, é realizada uma publicagcdo no Didrio Oficial da Cidade de SéGo Pau-
lo, informando, para cada servidor, a nova Secretaria ou Subprefeitura e o setor de
trabalho.




4. Posso trocar o local de trabalho indicado?

Apds a divulgagdo dos comunicados sobre o novo local e as novas atividades pro-
postas, feita pelo Servigo Funerdrio, hd um prazo predeterminado para que os ser-
vidores que tenham ficado insatisfeitos com a indicagdo solicitem uma revisdo de
seu novo posto de trabalho. Para isso, € necessdrio preencher um requerimento
justificado, que estard sujeito & andlise da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas,
da Secretaria Municipal de Gestdo. O atendimento da solicitagdo dependerd tam-
bém das necessidades de pessoal nas Secretarias e Subprefeituras envolvidas no
Programa. O requerimento estd disponivel no RH do Servigo Funerdrio e deve ser
solicitado antes da oficializagdo no Didrio Oficial sobre a nova vaga.

5. O que acontece se eu ja estiver afastado(a) ou em processo de afastamento
para outro érgdo da Administragéio Direta?

No caso de servidores que ja estejam afastados e prestando servicos em orgdos da
Administragdo Direta, ou que estejam em processo de afastamento para esses 6r-
gdos, a transferéncia serd efetivada para o 6rgéo em questéo, com a mudanga da
lotagdo do servidor, para que haja seguimento das atividades e dos eventuais trémites
em andamento. O afastamento serd cessado no ato da transferéncia.

6. O que acontece se eu estiver afastado(a) para outros locais fora da Adminis-
tracgdo Direta municipal?

No caso de servidores afastados para fora da Administragé@o Direta, como Cadmara
Municipal, Tribunal de Contas do Municipio e entidades da Administragdo Indireta,
havera transferéncia da lotagdo do servidor do Servigo Funerdrio para um érgdo da
Administragdo Direta. O afastamento poderd ser mantido, a critério do novo érgéo
de lota¢do do cargo ou fungdo de origem do servidor cedido.

7. 0 que acontece se eu estiver de férias na data da transferéncia?

Se, na data da transferéncia, o servidor estiver em periodo de férias, sua unidade
de lotagdo serd alterada, mas seu inicio na nova unidade acontecerd na data de
retorno do periodo de férias.

8.0 que acontece se eu estiver de licenga médica ou LIP na data da transferéncia?

Conforme previsto no Decreto n° 62.689, de 21 de agosto de 2023, no caso de afas-
tamentos por licenga médica ou licenga para tratar de interesse particular (LIP),
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a transferéncia acontecerd no retorno do servidor, desde que anterior & data de
extingdo do Servigo Funerdrio do Municipio de SGo Paulo. Caso o periodo de afas-
tamento se estenda para além da data de extingéo do Servigo Funerdrio, a trans-
feréncia de lotagcdo ocorrerd na extingdo, com a manutengdo do afastamento no
novo orgdo de lotagdo. Neste caso, a apresentagdo do servidor na nova unidade
deverd ocorrer apoés o término do afastamento.

9. Como fago para solicitar férias ou alteracdio de férias que foram anteriormente
programadas no Servigo Funerdrio?

Apbs a transferéncia, o servidor deve entrar em contato com a Unidade de Recur-
sos Humanos (URH) do novo 6rgéo de lotagéo para se informar sobre os periodos
de férias programados e solicitar eventuais alteragées.

10. Como fago caso queira solicitar minha aposentadoria na nova unidade de trabalho?

Apods a transferéncia, se desejar solicitar sua aposentadoria, o servidor deve entrar
em contato com a URH do novo érgdo de lotagdo. Caso os dados funcionais do ser-
vidor néio tenham ainda sido migrados para o sistema SIGPEC, a unidade poderé utilizar
as informagdes do prontudrio do servidor para dar continuidade ao pedido.

11. Onde ficaréio os prontudrios dos servidores apés a transferéncia para os 6r-
gdos da Administragéio Direta?

Os prontudrios fisicos dos servidores ativos, com informacgées sobre toda sua vida
funcional, seréo encaminhados pelo Servigo Funerdrio aos novos érgdos de lotagdo
apods a transferéncia de cada servidor, para guarda e manutengdo nas Unidades
de Recursos Humanos. No caso de servidores aposentados e ex-servidores (exone-
rados, demitidos ou dispensados pelo Servico Funerério do Municipio de Séo Paulo),
a unidade de recursos humanos da Secretaria Municipal das Subprefeituras ficard
responsdvel pela guarda e manutengéo dos prontudrios funcionais.

Sobre as capacitagdes oferecidas

1. Quais cursos séio oferecidos?

O Programa conta com os cursos de:




Ressignificando o Trabalho: o processo de realocagéo de um grupo apds a ex-
tingdo de seu 6rgdo ou entidade pode ser bastante doloroso, sobretudo quan-
do este grupo contribuiu durante muitas décadas para o funcionamento do
6rgdo em questdo. No caso da extingdo da Autarquia do Servigo Funerdrio, ndo
foi raro encontrar casos em que o servidor exerceu a mesma fungdo ao longo
de 40 anos e ja se encontra préximo de sua aposentadoria ou até mesmo ja
estd em abono de permanéncia. A partir desta 6tica, o programa Ressignifi-
cando o Trabalho buscou parceiros que oferecessem um curso voltado para
uma transi¢éo mais humanizada desses servidores. O curso Ressignificando o
Trabalho é ofertado pela Coordenacdo de Gestdo de Salde do Servidor (CO-
GESS), focado em agregar valor e sentido para os desafios que este grupo ird
enfrentar em seus novos postos de trabalho.

Etica no Servigo Pablico: buscando minimizar os conflitos que possam surgir
advindos das dificuldades da realocagdo, o programa conta com o apoio da
Controladoria Geral do Municipio para esclarecer algumas regras de compor-
tamento e conduta, assim como para sanar possiveis ddvidas que os servido-
res possam apresentar relacionadas ¢ legislagdo sobre o tema.

Inclusédio e Alfabetizagéo Digital: a partir das conversas realizadas entre a
equipe do programa Ressignificando o Trabalho e o RH do Servigo Funerdrio,
constatou-se a necessidade de atualizar o grupo das tecnologias modernas e
servigos administrativos. Portanto, o curso de Inclus@o e Alfabetizagdo Digital
busca suprir dificuldades com breves médulos de Excel, Word, Power Point e
E-mail. O servidor serd capaz de realizar tarefas administrativas de baixa com-
plexidade, além de possuir conhecimentos suficientes para a realizagdo de de-
mais cursos oferecidos pelas plataformas do servigo publico voltadas para as
especificidades de suas novas tarefas.

Atendimento ao Plblico com Exceléncia: o curso de Atendimento ao PUblico
oferecido pela Escola Municipal de Gestdo PUblica de Sdo Paulo qualifica o ser-
vidor para atender o municipe com qualidade e respeito, considerando as mu-
dancgas ocorridas durante a pandemia e as adversidades dos municipes nos
principais servigos e equipamentos da Prefeitura de SGo Paulo.

Praticas Administrativas de Gestdo Documental em Sistemas Informatiza-
dos: curso oferecido pela equipe do Arquivo PUblico do Municipio de Séo Paulo
qualifica os servidores nos conhecimentos administrativos do uso do Sistema




Eletrénico de Informagéo (SEI).

e Zeladoria: o curso de Zeladoria, ofertado pela Secretaria Municipal de Desen-
volvimento Econémico e Trabalho, traz aulas praticas e tedricas sobre a limpe-
za e manutengdo dos ambientes de trabalho da Prefeitura de Sé&o Paulo, além
dos cuidados e precaugdes que se deve ter ao realizar tais atividades.

« Jardinagem: o curso de Jardinagem oferecido pela Secretaria Municipal do
Verde e Meio Ambiente e aborda temas como manutengdo de dreas verdes,
jardins e espagos externos, qualificando os servidores em conhecimentos de
jardinagem.

2. Os cursos séio obrigatérios?

Ndo. Os servidores ndo sdo obrigados a frequentar os cursos, mas é altamente re-
comendado que todos participem da trilha formativa designada, para que possam
desempenhar bem as suas fungées no novo local de trabalho. Além disso, as for-
magcoes representam ricos momentos de interagdo com outros servidores, o que
estimula uma adaptagdo melhor ds mudangas.

3. Em quais cursos devo comparecer?

Cada servidor(a) tem uma trilha de cursos especifica, por isso deve consultar sua
Unidade de Recursos Humanos para verificar em qual curso deverd comparecer.

4. Quais séio as datas dos cursos?

Os cursos sdo distribuidos ao longo de vdrias semanas, sendo assim é necessdrio con-
sultar a Unidade de Recursos Humanos para verificar a data do curso. Vale ressaltar que
algumas formagdes aconteceréio em apenas um dia; e outros, em vdrios dias.

5. Quais séo os locais dos cursos?

Os cursos estdo sendo realizados em diversos locais da cidade, por isso, & neces-
sdrio que os servidores consultem a sua hova Unidade de Recursos Humanos para
verificar o enderego correto.

6. Os cursos terdo certificado?

Sim, todos os cursos terdo a emissd@o do certificado. Alguns serdo fisicos, enquanto
outros serdo enviados por e-mail para a Unidade de Recursos Humanos.




7. Quantos pontos os cursos contardio para a progressdo da minha carreira?

Cada curso tem uma carga hordria especifica. Para consultar a quantidade de
pontos de cada um, é necessdrio verificar a legislagéo especifica da carreira do
servidor. A consulta pode ser feita em: https://clic.prefeitura.sp.gov.br/carreiras.

8. Os cursos oferecem café da manhd e almogo?

N&o. Infelizmente ndo serd possivel oferecer café da manhd, almogo ou lanches
durante a realizagdo dos cursos.

9. Posso fazer algum dos cursos da trilha que ndo tenham me indicado?

Sim. E preciso que o servidor que deseje participar de outro curso, para o qual ndo
foi indicado, entre em contato com sua URH e solicite sua inclus@o, que estard su-
jeita a disponibilidade de vagas.

10. Posso trocar a data ou hordrio dos cursos que me indicaram?

Sim. Caso o servidor ndo possa comparecer na data ou hordrio indicados, ele deve
entrar em contato com sua URH para solicitar as alteragdes no curso. A equipe do
programa Ressignificando o Trabalho ird verificar a possibilidade de realizar as tro-
cas solicitadas.

11. Quem séo os responsdveis por cada curso?

A divisGo de Projetos Estratégicos e Transversais da Coordenadoria de Estudos e
Gestdo Estratégica (COEGE) é responsdvel pela idealizagdo e estruturagéo de toda
trilha formativa, enquanto as entidades parceiras realizaram a execugdo dos cursos:

. Ressignificando o Trabalho — SEGES/COGESS
- Etica no Servigo Publico — CGM/CFCI
«  Atendimento co PUblico com Exceléncia — SEGES/EMASP

+  Prdticas Administrativas de Gestéio Documental em Sistemas Informatizados —
SEGES/ARQUIP

- Jardinagem — SVMA/UMAPAZ
. Zeladoria — SMDET/CT

+ Incluséo e Alfabetizagéo Digital — SMIT/Telecentros




