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Quais as funcionalidades da plataforma? O que mudou? ir
Pagina inicial: o dashboard e suas mecanicas ir

Como eu mudo de uma empresa para outra? ir

Como eu altero a senha? ir

Como eu saio (logout) da plataforma? ir
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Manual da plataforma

1.0 Visao Geral de gestdo 3.0

1.1 Quais as funcionalidades da plataforma? O que mudou?

Na plataforma 99 Empresas vocé terd acesso a diversas funcionalidades. Sao elas:

Relatdérios de gastos por corrida, centro de custo, projeto e por colaborador;

Controle de gastos por centro de custo através de um orgamento pré-estabelecido, alertas de uso por colaboradores e
demais funcionalidades de controle;

Criacao de Politicas de Uso como: categorias que podem ser utilizadas, horarios permitidos, dias da semana, limite de
corridas por colaborador, entre outras;

Acesso aos recibos eletronicos de todas as corridas;

Facilidade para adicionar ou excluir colaboradores;

Justificativa de corrida obrigatdria ou opcional para os colaboradores solicitarem corridas.

O que ha de novo na versdo 3.0?

Usabilidade e interfaces repaginadas: acesso mais dinamico e Util para uma navegagao mais fluida e inteligente;
Atualizacao de supervisores em massa;

Atribuicao de chamada web em massa;

Atualizagao de permissdes de categorias em massa;

Atualizagdo de politica de uso em massa;

Exclusdo de colaboradores em massa.
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EMPRESAS

1.2 P&ginainicial: o dashboard e suas mecanicas

Action bar: por aqui o usudrio controla as funcées da aba
onde ele estd. No dashboard, por exemplo, ele controlard o
periodo de todos os numeros entregues. A configuragao

PSR S padrao é o més corrente, mas vocé podera acompanhar o
99 resultado de outros meses ou até mesmo de periodos
SEE % e B eseines maiores.
6.079 PERFORMANCE e Indicadores principais: nimero de corridas, o valor gasto,
S sua distribuicdo percentual entre os produtos (categorias) e
Tlet e R 453 o ticket médio do periodo selecionado.
Ll il |
f:, 259 :‘; 2% 11 l! !' . 110 F : n Performance: acompanhe no grafico a performance das
i me__ N e oo oo suas corridas, seu gasto e ticket médio através do periodo
ULTIMAS CORRIDAS is + TOP 5 CENTROS DE CUSTO er mai TOP 5 COLABORADORES er mais + Selecionado.
‘mmwddd 2 s b R$ 2856500 2.matasiaoin ks 272208 Ultimas corridas: acompanhe as Ultimas corridas que os
i R$ 1697645 3.Simara do Car R$ 112,05 seus colaboradores solicitaram, seus trajetos, gastos e
i i gl BESMSE,  CAMSsTegudybeisee_BETSSROc duracado. Saiba o que esta acontecendo com a sua conta
5._' R$ 2.643,90 5._‘» c . R$ 1.218,73 agora

Top 5: Dentre centros de custo e colaboradores, saiba quais
estdo gastando mais e controle seus gastos.
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Manual da plataforma 99

1.0 Visao Geral de gestdo 3.0

EMPRESAS

1.3 Como eu mudo de uma empresa para outra?

e o mv/_N

Navigation bar: na barra de navegacdo, que fica a vista em

# Home B sstemes v toda a plataforma, o usudrio que estiver cadastrado em

99 A mais de uma empresa poderd alternar a visualizagdo de

owness & > Home s todos os dados da plataforma através do seletor de
empresas. Por |3 ele poderd acessar todas as

 comp =

PERFORMANCE Petrobris . . L
6.079 eebrae e Pabamuln funcionalidades por uma viséo global, em "Todas as
Corridas neste periodo
ns 283.4s101 Tanspetro petrobris empresas" (ver todos os colaboradores de todas as
l postos 88 empresas, todas as configuragdes delas, seus boletos,
& & & o l l l i B | | o . . ..
o | amw | e | 2 1] N | N nmm pendéncias financeiras e extrair relatérios de uma forma
! o global), ou filtrar sua navegacao pela visdo de apenas uma
ULTIMAS CORRIDAS el i TOP 5 CENTROS DE CUSTO e TOP 5 COLABORADORES

empresa.

1. Comercial R$ 32.045,55 1. E RS 3.803,52

uto> de RS <custo> por 2. egocio R$ 28.565,09 2.Rafaela Diniz Silva R$ 3.722,96

N v N Empresas que ndo pertencem a um grupo de empresas Nao
—_— T verdo este seletor, enxergardo apenas o nome de sua
5.'_ R$ 2.643,90 S._— D lva R$ 1.218,73 em presa.
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EMPRESAS

1.4 Como eu altero a senha?

H company_name v @ h.souza@empresa.com.br
P A
EMPRESAS A Home () estemes v
PERFORMANCE Por corridas v

6.079

. 40.000
Corridas neste periodo

R$ 283.481,01

icket médio R$ 46, . . - - . .
! e I I Navigation bar: também através da navigation bar, mas no
& o & = H' 7 M l II' 7 I l l E ! m seletor de perfil do usuario, vocé encontrara a fungao de

23% 23% 13% 22% n e o n . ~ < .
F— B redefinir senha". Ao clicar nela, vocé receberad um e-mail
) com as instrucdes de como alterar a sua senha.
ULTIMAS CORRIDAS e ais + TOP 5 CENTROS DE CUSTO el ais + TOP 5 COLABORADORES er mais + g
— 1. Comerci R$ 32.045,55 1. Eduardo Mart R$ 3.803,52
Finalizou uma corrida <produto> de R$ <custo> por R$ 28.565,09 z Sil R$ 3.722,96
2.2km (17 mins de duragao).
R$ 16.976,45 R$ 1.812,05
<c-custo> S— RS 8.443,67 s Henrig: Nascime R$ 1.555,06
2.2km (17 mins de duragio).
5. dut R$ 2.643,90 5. José los Da S a R$ 1.218,73
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EMPRESAS

1.5 Como eu saio (logout) da plataforma?

H company_name v @ h.souza@empresacom.br v
P A
EMPRESAS A Home () estemes v
PERFORMANCE Por corridas v

6.079

. 40.000
Corridas neste periodo

R$ 283.481,01
Ticket médio R$ 46,63

P n Ml II' I III l ! lll - Navigation bar: ainda navigation bar no seletor de perfil do

. . . ~ — .
23% 23% 13% 22% usuario, vocé encontrara a funcgao de "sair". Ao clicar nela,
Pop 9gTax} BIToR T 05/01/2019 12/01/2019 19/01/2019 - . L
vocé saira (logout) da plataforma.
ULTIMAS CORRIDAS ‘er mais + TOP 5 CENTROS DE CUSTO er mais + TOP 5 COLABORADORES er mais +
— 1. Comerci R$ 32.045,55 1. Eduardo Mart R$ 3.803,52
Finalizou uma corrida <produto> de R$ <custo> por R$ 28.565,09 z Sil R$ 3.722,96
2.2km (17 mins de duragao).
R$ 16.976,45 R$ 1.812,05
<c-custo> S— RS 8.443,67 s Henrig: Nascime R$ 1.555,06
2.2km (17 mins de duragio).
5. dut R$ 2.643,90 S. Jose los Da S A R$ 1.218,73
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Manual da plataforma
de gestao 3.0

EMPRESAS

Preciso de quais informagdes para cadastrar um

colaborador? ir

Como fago para cadastrar um ou mais colaboradores? ir
Como atualizo alguma informacao do colaborador? ir

Quais Politicas de Uso posso vincular a um colaborador? ir

Como criar e editar uma politica de uso por colaborador? ir

Como fago para vincular um centro de custo a um

colaborador? ir

Como fago para vincular projeto a um colaborador? ir
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2.0 Colaboradores de gestio 3.0

EMPRESAS

2.8 Como faco para incluir ou alterar um supervisor? ir

2.9 Como faco para alterar um supervisor? ir

2.10 Como eu atualizo supervisores em massa? ir

2.11 Como eu atualizo permissées para chamada web em

massa? ir

2.12 Como eu atualizo permissdes de categorias em massa? ir

P ’ 2.13 Como eu atualizo politicas de uso de corridas em massa? ir
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2.0 Colaboradores de gestdo 3.0

EMPRESAS

2.1 Preciso de quais informacdes para cadastrar um colaborador?

Os dados necessarios para o cadastro de um colaborador sdo: nome, e-mail e telefone (este telefone deve ser o mesmo que o
colaborador usa o app 99).

Vocé podera informar ainda qual a categoria permitida, permissao para realizar chamadas via plataforma web e até mesmo
criar uma Politica de Uso referente ao limite de quantidade de corridas e/ou orcamento mensal.
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2.0 Colaboradores estdo 3.0

EMPRESAS

2.2 Como faco para cadastrar um ou mais colaboradores?

Y

@ mail@usercom v H name_company v

EmPRESAS # > Colaboradores Expor o6 in ania v

£2) Novo Colaborador —
= Filtrar  Q_ Pesquisar por colaborador

Colaboradores Colaborador Emprasa cpr Tolofone E-mail . .
Para cadastrar um novo colaborador individualmente:
il Relatérios Marcos Rosa Nome grande demais... De 119 8756-9764 feraflops@mail.com

) Financeiro

Igor Rosa de Oliveira Empresa corporate  999.999.999/99 Defini ferafiops@mailicom Sidebar e action bar: Por toda a plataforma, vocé podera
wiguel stéfano Hioma graniin damies:: RAGRSEAS/ES  WEe.bua ferafiopagimaiioom ver o botao "Novo Colaborador" na sidebar (barra de

Perfis de acesso

0 0O OO0 0o oo o oo

Meu perfi ~ ~ -
e pefl navegacao lateral), ou na aba de colaboradores vocé podera
Mariana Cerqueira Prates Empresa corporate 999.999.999/99 19 5642-4976 feraflops@mail.com
Ajuda ~ .
achar o mesmo botao na action bar.
Eduardo Martins Empresa corporate 999.999.999/99 119 7837-3987 feraflops@mail.com
Marcos Rosa Nome grande demais. e 119 8756-9764 feraflops@mail.com
Igor Rosa de Oliveira Empresa corporate 999.999.999/99 D r C feraflops@mail.com
Miguel Stéfano Nome grande demais. 999.999.999/99 119 8476-0987 feraflops@mail.com
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2.0 Colaboradores

2.2 Como faco para cadastrar um ou mais colaboradores?

Manual da plataforma
de gestao 3.0

1) Cligue em "Novo Colaborador".

2) Agora, basta preencher as informacgdes basicas para o
cadastro do colaborador: nome, e-mail, celular (deve ser um
numero vinculado ao app 99), CPF, empresa e os centros de
custos que ele podera utilizar.

Se preferir, insira mais informacdes. L4, vocé poderd
completar completar o cadastro informando: permissdes
web (se permitido, o colaborador tera acesso as solicitagdes
via plataforma); categorias habilitadas (99Pop, 99Taxi, Taxi
Comum, 99Top); supervisor e também a possibilidade de
habilitar Politicas de Uso para o colaborador.

3) Apds o preenchimento, clique em "Cadastrar novo
colaborador".

CONFIDENCIAL
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2.0 Colaboradores

Manual da plataforma
de gestao 3.0

2.2 Como faco para cadastrar um ou mais colaboradores?

EMPRESAS

Colaboradores.
Empresa
Relatérios

Financeiro

Perfis de acesso

Meu perfil

Ajuda

"

= Filtrar Q, Pesquis

0 0O OO0 0o oo o oo

Colaboradores

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais...

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

@ mail@usercom v

Adicionar novos colaboradores

Atualizar supervisor de colaboradores

Atribuir permisses para chamada web

999.¢

Atualizar permissdes de categorias

Atualizar politica de uso de corridas

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

119 8476-0987

119 5642-4976

119 7837-3987

119 8756-9764

119 8476-0987

fhy name_company v

v «wove colaborador

E-mail

rafiopagmalicom Para cadastrar colaboradores em massa::

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

Action bar: dentro da aba de colaboradores, na action bar,
cligue em agdes em massa. Dentre as opgdes vocé achara
feraflops@mailcom "adicionar novos colaboradores".

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com
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2.0 Colaboradores

2.2 Como faco para cadastrar um ou mais colaboradores?

Importar colaboradores em massa
Importar planitha
modelo

Ainda nio preencheu a planilha modelo?

ara realizarmos a importagio é necessario vo;

Faga o download do modelo de planilha abai

Bl saixar planitha modelo

Ja preencheu a planilha modelo?

O —

Faga o download do modelo de planilha abaixo e preencha cor

Arraste o arquivo modelo de planilha preenchido para ci, ou sel

) Importar planilha de colaboradores

CONFIDENCIAL

Manual da plataforma 99
de gestao 3.0

EMPRESAS

1) Cligue em "Baixar planilha modelo" para baixar a planilha
em excel e preencher as informagdes necessarias para o
cadastro.

2) Siga as instrugdes presentes na planilha, preencha as
informacdes sobre os novos colaboradores neste mesmo
arquivo e salve no seu computador.

3) Arraste o arquivo para a area de "Importar planilha de
colaboradores", ou clique no botao com este nome para
buscar a planilha com as informacgdes sobre seus
colaboradores no seu computador e fazer o upload.

4) Apds o upload, clique em prosseguir.



Manual da plataforma 99

2.0 Colaboradores de gestdo 3.0

EMPRESAS

2.2 Como faco para cadastrar um ou mais colaboradores?

mportar colaboradores em massa 5) Caso seu arquivo ndo tenha informagées conflitantes
A (nomes, e-mails ou telefones iguais a algum cadastrado),
9 e 0 e e apenas finalize e todos os colaboradores estario
cadastrados.

5.1) Caso existam informacgées conflitantes ou linhas com
erros na planilha o sistema te avisara. Quanto aos

BB) cotaboradores em confit (i cadastrados na plataforma) conflitantes, vocé poderd optar por atualizar um cadastro ou
criar um novo, enquanto para erros, ele dird onde o erro esta
e vocé poderd fazer o upload de uma planilha corrigida.

(<XiZY reicitados campos obrigatérios preenchidos de forma errada)

Clicando em prosseguir, nos criaremos novos cadastros p:

Caso vocé opte por pular a resolugao de conflitos e erros, os
cadastros conflitantes serao criados como novos e as linhas
com erros serao ignorados.
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2.0 Colaboradores

2.3 Como atualizo alguma

EMPRESAS

Colaboradores.
Empresa

| Relatérios

$) Financeiro

de acesso

Meu perfil

Ajuda

"

0O 0O 0O 0O o o o oo

Colaboradores

Filtrar Q, Pesquisar por colaborador

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais...

Empresa corporate

Nome grande demais...

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

cPF

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

Manual da plataforma
de gestao 3.0

informacgao do colaborador?

O mail@usercom v g name_company v

Igor Rosa de Oliveira /s 8 X

1) Acessando a aba "colaborador", pesquise pelo
o s e otvera colaborador que vocé quer atualizar e acesse seu perfil.

i.marques@2020comunicacao.com.br

Telefone

2) Cligue no icone do lapis, "Editar colaborador".

3) Altere as informacgdes necessarias e entdo clique em
praies , ; "Salvar".

Corridas v

06/12/2018 - Imail Marques

Terca-feira as 00:12 em Salvador, Ba

CONFIDENCIAL
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2.0 Colaboradores de gestdo 3.0

EMPRESAS

2.4 Quais Politicas de Uso posso vincular a um colaborador?

Independente da Politica de Uso do centro de custo, € possivel criar uma especifica para cada colaborador. As configuracdes
disponiveis sao:

° Corridas autorizadas: neste caso, é possivel determinar o nimero limite de corridas que o colaborador poder3 realizar.
A quantidade de corridas nao é renovada por periodo. Sempre que quiser, vocé podera alterar essa informacao.

° Definir valor: esta opc¢do permite determinar o valor limite que o colaborador podera utilizar em corridas por um
determinado periodo. O valor estipulado é renovado todo més automaticamente.

Observacao: a Politica de Uso do centro de custo ndo subscreve a Politica de Uso do colaborador. Ou seja, se o centro de custo
ainda tiver orcamento para utilizagao do servico e o limite de uso do colaborador (de acordo com a sua Politica de Uso
individual) tiver chegado ao limite, ele nao conseguira acionar o servico.

Caso opte por configurar os dois campos (limite de corridas e limite de valor), a regra que for atingida primeiro bloqueara o

colaborador de fazer corridas corporativas até a chegada do préximo més. Ou seja, se a quantidade de corridas tiver sido
atingida, mesmo o colaborador tendo valor habilitado disponivel para chamar carro, ele nao conseguira utilizar o servico.

CONFIDENCIAL



2.0 Colaboradores

2.5 Comocriar ou alterar uma politica de uso por colaborador?

Vocé deseja atribuir uma politica de crédito para este colaborador? (i)

Definir por quantidade de corridas autorizadas

20

D Definir por valor... ... € por periodo

Manual da plataforma
de gestao 3.0

Para criar a Politica de Uso por colaborador siga as
instrucoes:

Na criagdo do colaborador:

1.

Ao criar um usuario, procure pelo campo "Vocé
deseja atribuir uma politica de crédito para este
colaborador?"

Acione a fungao e configure pela regra desejada.

Termine de criar o colaborador e clique em "Salvar".

Na edicao do colaborador:

CONFIDENCIAL

1.

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

Filtre pelo nome do colaborador para localiza-lo.
Na barra de titulo, clique no icone do lapis
("Editar" #")

Cligue em "Vocé deseja atribuir uma politica de
crédito para este colaborador?".

Apds completar os campos, clique em "Salvar".
conseguira utilizar o servigo.

99
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2.6 Como faco para vincular um centro de custo a um colaborador?

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
EDITAR COLABORADOR Para vincular um centro de custo a um colaborador é
B S e simples:
Paulo de Azevedo Nazareno &P 1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.
Centroice custg 2. Filtre pelo nome do colaborador para localiza-lo.
Diretoria €)  Comercial €  Implantagio €@ 3. Na barra de titulo, clique no icone do lapis
("Editar" /')
rojeto 4, No campo "Centro de custos", adicione os centros
el r— de custos que ele serd vinculado e podera utilizar.
5. Cligue em "Salvar altera¢oes".

Para esta agdo é necessario que os centros de custos ja
estejam criados na plataforma.
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2.0 Colaboradores

2.7 Como faco para vincular projeto a um colaborador?

EDITAR COLABORADOR

“, INFORMAGOES PESSOAIS

Paulo de Azevedo Nazareno v

Centro de custo

Diretoria °

Projeto

2020 implantagdes

Comercial °

Implantagao °

Manual da plataforma
de gestao 3.0

E necessario que o centro de custo do colaborador esteja
relacionado ao projeto:

1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

2. Filtre pelo nome do colaborador para localiza-lo.

3. Na barra de titulo, clique no icone do lapis
("Editar" g )

4, No campo "Projetos" adicione os projetos que ele

sera vinculado e podera utilizar.
5. Cligue em "Salvar alteragdes".

Para esta agao € necessario que os projetos ja estejam

criados na plataforma.
Observacgao: ao vincular o centro de custo a um projeto,

todos os colaboradores do centro de custo em questao
também serao vinculados ao projeto.

CONFIDENCIAL
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2.0 Colaboradores

2.8 Como faco para excluir um colaborador?

EMPRESAS

>, Colaboradores

%) Empresa

i) Relatérios

"

= Filtrar Q gffquisar por colaborador

0O 00O 0O o o o oo

Colaboradores

@ mailgusercom v

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais...

Empresa corporate

Nome grande demais...

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

cPF

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

Igor Rosa de Oliveira

Colaborador
Igor Rosa de Oliveira

fha name_company v,

HB/ 8 X

i.marques@2020comunicacao.com.br

Telefone
119 5555 9999

2020 comunicagio Ltda.

Centro de custo

2020 implantages

& POP

v Taxi comum

Corridas

99 Taxi

& 99 Top

Manual da plataforma
de gestao 3.0

Para excluir um colaborador siga as instrugoes:

1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

2. Filtre pelo nome do colaborador para localiza-lo.

3. Na prépria linha do usuario, procure pelo icone de

reticéncias ("Opcdes : ), clique nele e entdo em

"Excluir colaborador".
4. Acesse a ficha do colaborador e na barra de titulo

cligue no icone da lixeira ("Excluir" g )

Para excluir um volume maior de cadastros de
colaboradores, o gestor da plataforma deve enviar um
e-mail para o simplifica@99paraempresas.com com a lista
dos colaboradores que devem ser excluidos da plataforma.

Observacgao: a acdo de excluir um colaborador € definitiva,
ndo sendo possivel desfazer a mesma.

CONFIDENCIAL
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2.0 Colaboradores

2.9 Como faco para incluir ou alterar um supervisor?

EDITAR COLABORADOR

. INFORMAGOES PESSOAIS.

O Chamada web para o colaborador e terceiros

Supervisor

Paulo de Azevedo Nazareno °

Centro de custo

Diretoria Comercial ° Implantagéo o

Manual da plataforma
de gestao 3.0

Um supervisor € um colaborador ja cadastrado na
plataforma que, ao assumir essa fungao, passa a receber
todos os recibos das corridas realizadas pelos colaboradores
gue respondem para ele.

Para inserir um supervisor para um colaborador, basta
entrar no cadastro do colaborador desejado e selecionar o
nome do supervisor. Assim como detalhado no passo a

passo:
1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.
2. Filtre pelo nome do colaborador para localiza-lo.
3. Na barra de titulo, clique no icone do lapis
("Editar" #" );
4. No campo "Supervisor"”, inclua o nome do

colaborador que tera esta fungao;
5. Clique em "Salvar alteragoes" e pronto!
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2.0 Colaboradores

2.10 Como eu atualizo supervisores em massa?

EMPRESAS

Colaboradores

Empresa

Relatérios

(§) Financeiro

Perfis

de acesso

Meu perfil

Ajuda

"

= Filtrar  Q esquisar por colaborador

0 0O OO0 o0 oo o oo

Colaboradores

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Adicionar novos colaboradore,

Atualizar supervisor de colaboradores

Atribuir permissGes para chamada web

Atualizar permissdes de categorias

Atualizar politica de uso de corridas

999.€., -

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

@ mailgusercom v

119 8476-0987

119 5642-4976

119 7837-3987

119 8756-9764

119 8476-0987

ame_company Vv

E-mail

feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

CONFIDENCIAL
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Para atualizar colaboradores em massa, siga as instrugdes:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

Cligue em "Ag¢bdes em massa", e apos em "Atualizar
supervisor em massa";

Escolha uma das opcgdes, entre "Todos os
colaboradores", "Incluir colaboradores por nome"
ou "Incluir colaboradores por ID";

Abaixo, no campo "Selecione o supervisor",
adicione o colaborador que serd o novo supervisor;
Clique em "Atualizar supervisor" e pronto!
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EMPRESAS

>, Colaboradores

Gl

Empresa

Relatérios

"

Colaboradores

= Filtrar  Q esquisar por colaborador

0 0O OO0 o0 oo o oo

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Adicionar novos colaboradores

Atualizar supervisor de colaborffiores

Atribuir permissGes para chamada web

Atualizar permissdes de categorias

Atualizar politica de uso de corridas

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

@ mailgusercom v

119 8476-0987

119 5642-4976

119 7837-3987

119 8756-9764

119 8476-0987

Como eu atualizo permissdes para chamada web em massa?

me_company Vv

E-mail

feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com
feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

CONFIDENCIAL
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Para atualizar permissdes para chamada web em massa,
siga as instrugoes:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

Cligue em "Ag¢b6es em massa", e apds em "Atualizar
permissdes para chamada web";

Escolha uma das opcdes, entre "Todos os
colaboradores", "Incluir colaboradores por nome"
ou "Incluir colaboradores por ID";

Abaixo, no campo "Selecione as permissdes que
serdo atribuidas", indique o nivel de permissédo, se o
colaborador poderd chamar um carro pra si, para
terceiros ou para si e terceiros.

Clique em "Atualizar permissdes" e pronto!
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2.0 Colaboradores

2.12 Como eu atualizo permissdes de categorias em massa?

EMPRESAS

>, Colaboradores

Gl

Empresa

Relatérios

"

= Filtrar  Q esquisar por colaborador

0 0O OO0 o0 oo o oo

Colaboradores

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Adicionar novos colaboradores

Atualizar supervisor de colaborfffores

Atribuir permissGes para chanfida web

Atualizar permissdes de categorias

Atualizar politica de uso de corridas

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

@ mailgusercom v

119 8476-0987

119 5642-4976

119 7837-3987

119 8756-9764

119 8476-0987

E-mail

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

CONFIDENCIAL
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Para atualizar permissdes de categorias em massa, siga as
instrugdes:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

Cligue em "Ag¢b6es em massa", e apos em "Atualizar
permissdes de categorias";

Escolha uma das opcdes, entre "Todos os
colaboradores", "Incluir colaboradores por nome"
ou "Incluir colaboradores por ID";

Abaixo, no campo "Selecione quais categorias
serdo permitidas", indique os produtos que os
colaboradores poderao acessar (99 Pop, 99 Taxi, 99
Top e Taxi comum).

Cligue em "Atualizar categoria" e pronto!
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2.13 Como eu atualizo politicas de uso de corridas em massa?

EMPRESAS

>, Colaboradores

Gl

Empresa

Relatérios

"

= Filtrar  Q esquisar por colaborador

0 0O OO0 o0 oo o oo

Colaboradores

Colaborador

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Mariana Cerqueira Prates

Eduardo Martins

Marcos Rosa

Igor Rosa de Oliveira

Miguel Stéfano

Empresa

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Empresa corporate

Nome grande demais.

Empresa corporate

Nome grande demais.

Adicionar novos colaboradores

Atualizar supervisor de colabofffidores

Atribuir permissGes para chaflfada web

Atualizar permissdes de catfiforias

Atualizar politica de uso de Worridas

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

999.999.999/99

@ mailgusercom v

119 8476-0987

119 5642-4976

119 7837-3987

119 8756-9764

119 8476-0987

E-mail

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com

feraflops@mail.com
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Para atualizar politicas de uso em massa, siga as instrugdes:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.

Cligue em "Ag¢bes em massa", e apds em "Atualizar
politicas de uso em massa";

Escolha uma das opcdes, entre "Todos os
colaboradores", "Incluir colaboradores por nome"
ou "Incluir colaboradores por ID";

Abaixo, no campo "Escolha quais politicas vocé
gostaria de atualizar", indique os tipos de politica e
os valores a serem atualizados).

Cligue em "Atualizar politicas de uso" e pronto!
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. ~ Manual da plataforma
3.0 Configuracgoes de gestso 3.0

p 3.1 EMPRESAS

' . 3.1.1 O gue é e como crio Politica de uso para a empresa? ir
) |

_. ‘3 ” 3.1.2 Quais perfis tém acesso a plataforma web? ir
3.1.3 Como altero a permissao de acesso? ir
3 . 3.1.4 Quais sdo as categorias dos carros e qual a diferenca

B,

EMPRESAS

entre elas? ir
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3.0 Configuracgoes de gestso 3.0

3.2 CENTROS DE CUSTOS

EMPRESAS

3.2.1 Para que serve centro de custos e projeto? ir

3.2.2 Como crio um centro de custos? ir

3.2.3 Como crio Politica de Uso por centro de custos? ir

3.2.4 Como consigo controlar os gastos por centro de custos? ir

3.2.5 Como excluo um centro de custos? ir

3.2.6 Para que serve um responsavel pelo centro de custo? ir

3.2.7 Como altero um responsavel por centro de custos? ir

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuracgoes de gestso 3.0

EMPRESAS

3.3 PROIJETO

3.3.1 Para que serve centro de custos e projeto? ir
3.3.2 Como crio um projeto? ir

3.3.3 Como excluo um projeto? ir
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EMPRESAS

3.4 POLITICAS DE USO

3.4.1 Para gque serve a justificativa para corridas? ir
3.4.2 Como eu configuro a justificativa para corridas? ir
3.4.3 Para que serve o limite diario de créditos? ir

3.4.4 Para que servem as politicas de uso por horério? ir

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

31 EMPRESAS

3.1.1 O gue é e como crio Politica de uso para a empresa?

A Politica de Uso para a empresa serve para dar maior controle para o gestor, caso queira:

° Estipular o valor limite de uso diario e bloquear o uso, caso exceda esse valor;

Tornar o campo justificativa para chamar carro obrigatério (podendo configurar o ndmero minimo e maximo de
caracteres para o preenchimento);

° Adicionar Politica de Uso por horario (podendo configurar dias da semana e as faixas de horarios em que os
colaboradores poderdo usar o servigo, além de incluir colaboradores que serao excegdes e Nao precisarao seguir essa
politica);

° Incluir Politica de Uso por crédito (podendo configurar limite na quantidade de corridas por colaborador).

CONFIDENCIAL
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EMPRESAS

31 EMPRESAS

3.1.1 O gue é e como crio Politica de uso para a empresa?

Q) MERGEERER N i Y Para fazer essas configuragdes, basta:
EMPRESAS # > Configuragdes > Politicas de uso
. 1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
POLITICAS DE USO CONFIGURAGOES > POLITICAS DE USO.
O coiasoradbres Gontrole por aqui regras uso e crédito globais 2. Caso vocé esteja logado como "Todas as
= e empresas", veja as politicas de uso em
= i JUSTIFICATIVA PARA CORRIDAS CONFIGURAQGES > EMPRESA.
Sefiton s oguara 3. Faca todas as configuracdes que desejar:
Politcas de uso ° Limite de uso diario
il Relatérios e ° Justificativa

2 LIMITE DIARIO DE CREDITOS PARA A EMPRESA

£$) Financeiro

° Politica de Uso por horario

) Politica de Uso por crédito.

Meu peri ) 4. Pronto, agora é sé clicar em "Salvar" e a Politica de
Allds /L) POLITICAS DE USO POR HORARIO USOjé estd valendo.

Blogueio de limite por valor

Habilitar politica de uso por horarios
£ crie grupos de dias e horarios especificos

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

31 EMPRESAS

3.1.2 Quais perfis tém acesso a plataforma web?

Tem acesso a gestdo da plataforma os seguintes perfis:

Corporate User - o gestor da conta;

Report User - usuario com acesso aos relatorios;

Owner User - usuario que é dono de centro de custo, ou seja, responsavel por ele;

Employee User - colaborador que tem permissao para fazer chamadas pela plataforma web;
Financial User - usudrio que tem acesso as configuragdes relativas ao financeiro.

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

31 EMPRESAS

3.1.3 Como altero a permissdo de acesso?

Para alterar um desses perfis: gestor da conta (corporate user), usuario com acesso aos relatérios (report user) e usuario dono
de centro de custo, ou seja, responsavel por ele (owner user), basta que o gestor atual solicite essa mudanca enviando um
e-mail para

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuracgoes

31 EMPRESAS

3.1.4 Quais sdo as categorias dos carros e qual a diferenca entre elas?

A 99 atende as seguintes categorias de carros:

99Pop: Servico de carros particulares;
99Taxi: Taxi promocional (desconto varidvel de 0% - 30%);
Taxi Comum: Taxi comum, disponivel em todas as cidades do Brasil;

99Top: Servico de alto padrao, disponivel apenas nas cidades de Sao Paulo e Rio de Janeiro.

CONFIDENCIAL
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EMPRESAS

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.1 Para gque serve centro de custos e projeto?

Centros de custos e Projetos sdo utilizados para agrupar despesas de uma empresa e, assim, tornar o controle de custo mais
eficiente.

° Exemplos de centros de custos: uma das formas de definir centros de custos € separando por departamentos, por
exemplo: RH, Financeiro, Compras, Operac¢des etc. Uma segunda forma possivel, principalmente para empresas que
atendem varios clientes, é separar os centros de custos por cliente, por exemplo: Cliente A, Cliente B, Cliente C etc. Esses
sao s6 exemplos e vocé pode criar centros de custos da maneira que melhor atender a sua empresa.

° Exemplos de projetos: os projetos podem ser criados de varias formas e também dependem da maneira como sua
empresa se organiza. Vocé pode criar projetos de acordo com os trabalhos de um determinado departamento, por
exemplo, se considerarmos o RH, poderiamos criar projetos como: Visita ao Sindicato, Recrutamento e Selecao,
Treinamento etc. Esses sao s6 exemplos e vocé pode criar projetos da maneira que melhor atender a sua empresa.

Todas essas informacgdes solicitadas para a realizagdo das corridas podem ser acompanhadas através dos recibos das corridas e
de relatdérios completos de uso.

Observacgao: o Projeto ndo é um campo obrigatdrio mas serve para ter um controle maior das despesas.
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EMPRESAS

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.2 Como crio um centro de custos?

E possivel fazer de duas formas: incluir individualmente um novo centro de custo ou incluir centros de custos em massa. Para
isso, basta seguir as instrug¢des abaixo:

° Incluir centro de custo individualmente

° Incluir centros de custo em massa.

*Para incluir um colaborador como dono de centro de custo, é necessario que ele tenha o perfil de acesso de owner user. Caso
ele ndo tenha esse acesso, o gestor deve entrar em contato com o simplifica@99paraempresas.com e solicitar a alteracao de

perfil.
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3.0 Configuracgoes

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.2 Como crio um centro de custos?

EMPRESAS

Colaboradores
) Configurages
Empresas.
Centros de custo
Projetos
Politicas de uso

Relatérios

() Financeiro

Perfis de acesso
Meu perfil

Ajuda

&> Chamar um carro

# > Configuragdes > Centro de custo

T Filtrar  Q, Pasquisar centro de custo
Centro de custo

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

0 OO oo oo o o

Lorem ipsum dolor sit amet

@ mail@usercom v

Responsavel

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

fhy nams_company v

Novo centro de custo

E-mail do responsével

gege.carvalho@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

gege.carvalho@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

gege.carvalho@feraflops.com.br
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Manual da plataforma
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Para incluir centro de custos individualmente:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
CONFIGURAGCOES > CENTRO DE CUSTOS.
Cligue no campo "Novo centro de custos".
Insira 0 nome desejado para o centro de custo e
cligue em "Novo centro de custos".
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3.0 Configuracgoes

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.2 Como crio um centro de custos?

EMPRESAS

& Colaboradores
) Configurages
Empresas
Centros de custo

Projetos

Politicas de uso

) Relatérios

&> Chamar um carro

# > Configuragdes > Centro de custo

= Filtrar

Centro de custo

[0 : vLorem ipsum dolor sit amet
[0 : Consectetur adipiscing elit in maximus
[ & Lorem ipsum dolor sit amet
[0 : Consectetur adipiscing elit in maximus
[0 & Lorem ipsum dolor sit amet
[0 : consectetur adipiscing elit in maximus
[ : vLorem ipsum dolor sit amet
[0 : consectetur adipiscing elit in maximus
] & torem ipsum dolor sit amet

@ mail@usercom v

Responsavel

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuguerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuguerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

fh nama_company v

Novo centro de custo

E-mail do responsavel

gege.carvalho@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

gege.carvalho@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

marcao.saldanha@feraflops.com.br

gege.carvalho@feraflops.com.br
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Para incluir centros de custos em massa:

1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
CONFIGURAGOES > CENTRO DE CUSTOS.

2. Na action bar superior, cliqgue em "Importar em
massa"

3. Baixe o modelo do arquivo, clicando em "Baixar
modelo".

4, Inclua as informacdes necessarias Nno arquivo,
como nome e configuragdes de controle que
desejar (orcamento, bloqueio, nome e e-mail do
responsavel pelo centro de custo).

5. Apobs preencher, salve o arquivo no seu
computador e faga upload na plataforma,
clicando em "Enviar".

6. Selecione o arquivo e envie.
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.3 Como crio Politica de Uso por centro de custos?

@ mail@usercom v g name_company v

EMPRESAS # > Configuragdes > Centro de custo [ Novo cen’ ode custo

& Colaboradores

Para criar Politica de Uso por centro de custo, basta
= i[O Lorem ipsumdolor.. # W i X fazer as seguintes configuracées:

Centro de custo Responsavel

3 Lorem ipsum dolor sit amat Geraldo Azevedo de Carvalho R$ O 00 1. Acesse o centro de custo desejado e clique no
?
§ onauchsir aiplcing s maiionse__ laroon i Augomrqon s icone de "Editar” (o lapis /') na barra de titulo.
Y TR R ——— 2. E possivel configurar orcamento mensal,
e ' o oo+ cono de custe ‘ ‘ acompanhar o valor ja gasto, incluir responsavel
pelo centro de custo, dentre outras (essas
configuracdes nao sao obrigatdrias). Seguem as

Y  configuragses O

Empresas =]

Centros de ¢

Politicas de

il relatsios

T Filtrar Q@ Pesquisar centro de custo Editar centro de custo X

() Financeiro

B ot e Responsivel
) Configuragdes [0 : vorem ipsum dolor sit amet Geraldo Azevedo de Carvalho pOSS |Ve | S CO nf | g u ra goes'
. Lorem ipsum dolor sit amet :
Beillz de acesko s O § Gonsedtoturadigiscingdlitihmatims  Hiarcos Vinius do Albuguerque Siida] o Desabilitar centro de custos até final
Meu perfil Centros de custo Respunsavel - ~ . .
O worom fsum dlor icames do més: caso vocé queira desabilitar o
Ajuda
S O § Gonseseburadiplecingeliiihmotimus  ‘laraos Vinithuedb Aibuguerque Ssiday uso do centro de custo
&> Chamar um ¢ -
Relatérios .
e e temporariamente;
[0 : Cconsectetur adipiscing elit in maximus Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar
[ § Lorem ipsum dolor sit amet
Meu perfil
— [ : Consectetur adipiscing elit in maximus Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar
[0 i torem ipsum dolor sit amet Geraldo Azevedo de Carvalho
[0 : Consectetur adipiscing elit in maximus Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar
[0 ¢ Lorem ipsum dolor sit amet Controle de orgamento desabilitado
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3.0 Configuracgoes

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.3 Como crio Politica de Uso por centro de custos?

EMPRESAS

Colaboradores
) Configuragdes
Empresas

Centros de custo

Politicas.

) Relatérios

%) Financeiro

%> Chamar um carro

3

Configurages > Centro de custo

T Filtrar @ Pesquisar centro de custo

Centro de custo

0O O O OO0 O0OO0Oooooooo o

i Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

§ Lorem ipsum dolor sit amet

§ Consectetur adipiscing elit in maximus

i Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

i Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

$ Lorem ipsum dolor sit amet

§ Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

$ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

§  Consectetur adipiscing elit in maximus

@ mail@usercom v

Responsavel

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Editar centro de custo

Nome do centro de custo

Lorem ipsum dolor sit amet

Controle de orgamento desabilitado

Orgamento extra

Controle de orgamento desabilitado

Hla name_company v

Novo centro de custo

CONFIDENCIAL

Manual da plataforma
de gestao 3.0

o Controle de orcamento: ¢ possivel criar
regras para ele ser bloqueado de acordo
com o uso, além de poder incluir um valor
mensal para o orcamento e incluir valores
extras, quando necessario;

o Donos do centro de custo*: para
acompanhar os gastos mais de perto, vocé
podera atribuir um responsavel pelo centro
de custo (o responsavel ja deve estar
cadastrado como colaborador na
plataforma, caso contrario, € preciso
cadastra-lo como colaborador).

Realizada as configuracdes desejadas, clique em
"Salvar".

Ainda é possivel adicionar o centro de custo criado a
todos os colaboradores ja cadastrados, clicando em
"Adicionar".

99
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.3 Como crio Politica de Uso por centro de custos?

*Para incluir um colaborador como dono de centro de custo, é necessario que ele tenha o perfil de acesso de owner user. Caso
ele ndo tenha esse acesso, o gestor deve entrar em contato com o e solicitar a alteracdo de
perfil.

CONFIDENCIAL
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3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.4 Como consigo controlar os gastos por centro de custos?

Ao criar um centros de custos, o gestor consegue identificar precisamente todos os gastos gerados para cada centro de custo
através de relatorios de uso. Funcionando da seguinte forma:

Para o colaborador solicitar uma corrida, € necessario que ele informe, obrigatoriamente, o centro de custo, o projeto (se
necessario) e a justificativa da corrida (se obrigatdria). Todas essas informacdes permitem que o gestor analise os gastos,

identifique outliers (centros de custos com maiores e menores gastos) e possa agir embasado em dados. Possibilitando, por
exemplo, uma melhor estimativa de orcamento e controles mais eficientes.

CONFIDENCIAL



3.0 Configuracgoes

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.5 Como excluo um centro de custos?

EMPRESAS

Colaboradores
") Configuragses
Empresas.

Centros de custo

Relatérios

) Financeiro

Ajuda

&> Chamar um carro

"

= Filtrar Q res

Configuragdes > Centro de custo

Contro de custo

0O 0O 0O 0o oo o o o

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

$ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

¢ Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

Manual da plataforma
de gestao 3.0

Para excluir um centro de custo, basta seguir as instrucdes

@ mail@usercom v Bl name_company v -
abaixo:
GG, PR T X 1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse

Responsavel

Geraldo Azevedo de Carvalho Rs ° oo
?

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar  centro de custo
Lorem ipsum dolor sit amet

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldar

Geraldo Azevedo de Carvalho

CONFIDENCIAL

CONFIGURACGES > CENTRO DE CUSTOS.

2. Busque o centro de custo desejado e o selecione,
clicando em "Pesquisar por centro de custos".

3. Na propria linha do centro de custos desejado,
cligue no icone de opgdes ( ¢ ), dai entao € so clicar
em "Excluir centro de custos". Acessando o centro
de custos desejado vocé também vera o icone de
lixeira ( @ ). Clicando nela vocé podera excluir o
centro de custos.

99
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.6 Para que serve um responsavel pelo centro de custo?

O responsavel de um centro de custo estd apto a fazer todas as configuragdes e acompanhamentos dos gastos do mesmo.
Ou seja, ele consegue: configurar orcamento mensal, acompanhar o valor ja gasto, inserir orcamento extra, receber alertas de
consumo (80% e 100% do atingimento), além de poder desabilitar o seu uso temporariamente.

Para incluir um colaborador como dono de centro de custo, é necessario que ele tenha o perfil de acesso de owner user. Caso
ele ndo tenha esse acesso, o gestor deve entrar em contato com o simplifica@99paraempresas.com e solicitar a alteragcao de
perfil.

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuracgoes

3.2 CENTROS DE CUSTOS

3.2.7 Como altero um responsavel por centro de custos?

EMPRESAS

& Colaboradores

Y Configuraes
Empresas
Centros de custo
Politicas

i) Relatérios

%) Financeiro

Perfis de acesso

&> Chamar um carro

>

# > Configuraces > Centro de custo

= Filtrar

Centro de custo

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

Lorem ipsum dolor sit amet

Consectetur adipiscing elit in maximus

@ mail@usercom v

Responsivel

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuguerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuguerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Geraldo Azevedo de Carvalho

Marcos Vinicius de Albuquerque Saldanha

Marcos Vinicius de Albuguerque Saldanha

Ha name_company v

Editar centro de custo X
Nome do centro de custo

Lorem ipsum dolor sit amet
Responsave

Q_  Lorem ipsum dolor @ X

Orgamento

R$ 2.000,00

CONFIDENCIAL
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Para alterar o responsavel por centro de custo, basta seguir
as instrucdes abaixo:

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
CONFIGURAQ()ES > CENTRO DE CUSTOS.

Localize o centro de custo desejado, ou clique em
"Pesquisar por centro de custos" para encontrar o
seu.

Acessando o seu centro de custo, clique no icone de
"Editar" (o lapis #") na barra de titulo.

Na pagina de edig¢ao, se desejar, apague o antigo
responsavel. Se desejar, pode manté-lo e ter mais de
um responsavel.

Caso queira habilitar a funcao de "Enviar notificagao
de uso para o responsavel"

Cligue em "Salvar altera¢oes".

99
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3.3 PROJETOS

3.3.1 Para que serve centro de custos e projeto?

Centros de custos e Projetos sdo utilizados para agrupar despesas de uma empresa e, assim tornar o controle de custo mais
eficiente.

° Exemplos de centros de custos: Uma das formas de definir centros de custos é separando eles por departamentos,
por exemplo: RH, Financeiro, Compras, Operacdes, etc. Uma segunda forma possivel, principalmente para empresas
que atendem varios clientes, é separar os centros de custos por cliente, por exemplo: Cliente A, Cliente B, Cliente C etc.
Esses sao s6 exemplos e vocé pode criar centros de custos da maneira que melhor atender a sua empresa.

° Exemplos de projetos: Os projetos podem ser criados de varias formas e também dependem da maneira como sua
empresa se organiza. Seguem algumas possibilidades. Vocé pode criar projetos de acordo com os trabalhos de um
determinado departamento, por exemplo, se considerarmos o RH, poderiamos criar projetos como: Visita ao Sindicato,
Recrutamento e Selecao, Treinamento etc. Esses sao s6 exemplos e vocé pode criar projetos da maneira que melhor
atender a sua empresa.

Todas essas informacdes solicitadas para a realizagcao das corridas podem ser acompanhadas através dos recibos das corridas e
de relatdrios completos de uso.

Observacao: O Projeto nao € um campo obrigatdrio, porém serve para ter um controle maior das despesas.

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

3.3 PROJETOS

3.3.2 Como crio um projeto?

S

@ mail@usercom v

Para incluir um novo projeto, basta seguir as instrugcoes
abaixo:

em # > Configuragdes > Projetos E

= Filtrar Q, Pesquisar centro de custo Por centro de custos ¥

& Colaboradores

Configuragses

Empresas.

Relatérios

) Financeiro

u perfil

Ajuda

&> Chamar um carro

0O 0O 0O 0o oo o o o

Projeto

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

: Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

i Consectetur adipiscing elit in maximus

¢ Lorem ipsum dolor sit amet

t  Consectetur adipiscing elit in maximus

i Lorem ipsum dolor sit amet

Empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

Nome fantasia da empresa

CONFIDENCIAL

Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
CONFIGURA(;@ES > PROJETOS.
Na action bar superior, clique no campo "Novo

projeto".
Insira o nome que desejar.

Coloque o centro de custo que ele estara vinculado.

Assim vocé terd maior controle sobre os gastos.

Cligue em "Novo projeto".
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

EMPRESAS

3.3 PROJETOS

3.3.3 Como excluo um projeto?

Para excluir um centro de custo, basta seguir as instrucdes
abaixo:

O gl vl rereiesEEg

EMPRESAS # > Configuragdes > Projetos

= e [C—— e s & 1. Na plataforma, na lateral esquerda, acesse
CONFIGURAGOES > PROJETOS.

) O & Lorem ipsum dolor st amet Nome fantasia  _Lorem ipsum dolor sitamet 2. Localize o projeto desejado, ou clique em

§ Gonsedidiuradigfeding ik madimus Nome fantasiad <noTe da empresa> "Pesquisar por projeto" para encontrar o seu.

Centros de custo E § Gl | Comro o centro de custo 3, centro d 3. Na propria linha do projeto, clique no icone de
opgdes ( : ), daientdo é so clicar em "Excluir
projeto". Acessando o projeto desejado vocé

5 ctraresie o e eeiortamet remermen=eq também verd o icone de lixeira ( @ ). Clicando nela

Nov s projetos.

Projeto Empresa

& colaboradores

Empresas.
(m}

Projetos
Polit s [0 : Consectetur adipiscing elit in maximus Nome fantasia d

Relatérios

[0 : Consectetur adipiscing elit in maximus Nome fantasia d vocé podera eXCl uir o prOJetO.
O : Lorem ipsum dolor sit amet Nome fantasia d

Meu perfil

Ajlds [0 : Consectetur adipiscing elit in maximus Nome fantasia d

(G5 Chamar um carro [0 & vLorem ipsum dolor sit amet Nome fantasia d

CONFIDENCIAL
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EMPRESAS

3.4 POLITICAS DE USO

3.4.1 Para que serve a justificativa para corridas?

A justificativa permite um controle ainda maior dos gastos da empresa, pois mostra a finalidade real da corrida. Neste
campo, o colaborador consegue dar mais detalhes, caso necessdrio. A justificativa pode ser obrigatdria ou nao.

Todas essas informacdes solicitadas para a realizagcao das corridas podem ser acompanhadas através dos recibos das corridas e
de relatdérios completos de uso.

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuragoes de gestdo 3.0

3.4 POLITICAS DE USO

3.4.2 Como eu configuro a justificativa para corridas?

A justificativa pode ser obrigatéria ou nao.

@ mailgusercom v [y name_company v
) - Para deixar o campo justificativa obrigatdrio para os
s - T colaboradores, basta fazer a seguinte configuragao:
:
G cHt (P?\L,ITIC?SDEP?P 1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
e CONFIGURAGOES > POLITICAS DE USO.
Frifrecas “) JUSTIFICATIVA PARA CORRIDAS 2. Se vocé estiver logado como "Todas as empresas',
e s acesse CONFIGURAQGES > EMPRESAS, selecione
eltiens o s uma empresa e veja as politicas de uso na descrigao.
il Retatérios 3. Encontre o campo "Justificativa para corrida" e
& UMITE DIARIO DE CREDITOS PARA A EMPRESA selecione a opcao "Justificativas obrigatérias” e
PPN e i, acione a funggo.
w 4. Logo abaixo, informe as quantidades minimas e a
o (D) POLITICAS DE USO POR HORARIO maximas de caracteres para o preenchimento da
e e e v s i justificativa.
5. Clique em "Salvar".

&> Chamar um carro >

CONFIDENCIAL
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3.0 Configuracgoes de gestso 3.0

EMPRESAS

3.4 POLITICAS DE USO

3.4.3 Para que serve o limite diario de créditos?

O limite didrio de créditos serve como uma camada de controle. Quando o valor é atingido, todas as corridas solicitadas serao
recusadas para todos os colaboradores.

CONFIDENCIAL
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3.4 POLITICAS DE USO

3.4.4 Para gue servem as politicas de uso por horéario?

Criar politica de uso

1. Nomeie e descreva a sua nova politica.

SEG > SEX, das 09h 4s 1ohs @) SEG > SEX, das 21h s 24hs @)

SEG > SEX , das 06h 4s 0shs @)

3. Agora selecione os centros de custos aos quais vocé gostaria de anexar esta
politica de uso.

Q re

CONFIDENCIAL
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Alinhe as corridas dos seus colaboradores ao horario da
empresa. Estipule os intervalos corretos para o uso do
oucher corporativo e controle seus gastos.

° Todos os dias: opcao padrdo. Ndo restrinja o acesso
do seu colaborador ao voucher corporativo e deixe
liberado para que o usuério possa solicitar um carro
a qualquer dia e a qualquer horéario.

° Apenas dias Uteis: uma solucdo simples que
satisfaz a maior parte das situagdes. Selecione dias
Uteis da semana (ou dias sequenciais), com o turno
da sua empresa (ex.: de 09 as 18hs).

° Customizado: Selecione dias especificos com
horarios especificos. Selecione o dia da semana, o
intervalo de horario (inicio e fim) e adicione.
Continue adicionando a cada dia e conclua clicando
em "Salvar".
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EMPRESAS

| ’ 4.1 Quaissédo os relatérios disponiveis na plataforma de gestao? |

4.3 Como exporto os relatérios? ir

4.4 Como exporto os recibos? ir

CONFIDENCIAL
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4.1 Quais sdo os relatorios disponiveis na plataforma de gestio?

Na plataforma é possivel acessar e extrair os seguintes relatérios:

° Relatérios de corridas: todas as informacdes relacionadas a corrida como, dados do colaborador (ex: nome, telefone,
supervisor etc), dados da corrida (ex: valor, quilometragem, centro de custo, justificativa etc), dados do motorista e carro
(ex: categoria, nome do motorista, modelo do carro).

o Para analise completa e assertiva, é possivel cruzar as informacdes através de diversos filtros como: periodo de
consulta, empresa (para os casos em que o gestor gerencia mais de uma empresa), categoria dos carros,
colaboradores (todos ou um especifico), centros de custos (todos ou um especifico), projetos (todos ou um
especifico) e supervisores (todos ou um especifico).

o A plataforma disponibiliza ainda todos os recibos de corridas da empresa.

° Relatérios de centro de custos: todas as informacdes detalhadas de utilizagdo dos centros de custos.
Relatérios de colaboradores: relatério com toda a base de colaboradores da empresa com as informacdes de cadastro,
permitindo analises com diversos filtros como, por exemplo, centros de custos e supervisores.

Tudo isso permite maior controle e gestao dos gastos com transporte para a sua empresa.

CONFIDENCIAL
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4.0 Relatérios

4.2 Como exporto os relatérios?

EMPRESAS

Colaboradores

Centros de custo

Meu perfil
Minha empresa

Admin

5 Chamar um carro

Relatérios
Por corrida Por centro de custo Por colaborador
Filtrar  Por periodo v Por projeto v Por categoria v

v Exibir grafico de performance

Data Nome do colaborador
06/12/2018 Victor Vicente dos Santos
nicio as 10:52 vsantos@2020comunicacac.com.br
06/12/2018 Caroline Elia

nicio as 10:52 vsantos@ municacao.com.br

06/12/2018 Imail Marques

nicio as 10:52 vsantos@2020comunicacao.com.br
06/12/2018 André Ferracini

icio as 10:52 vsantos@2020comunicacao.com.br
06/12/2018 Cylas Elia

nicio as 10:52 vsantos@2020co! m.br
06/12/2018 Victor Vicente dos Santos
icio as 10:52 vsantos@2020comunicacao.com.br
06/12/2018 Caroline Elia

Tipo

Taxi

c/desconto

Taxi
99 Pop
99 Top
Taxi

Taxi

c/desconto

Taxi

Por supervisor v

Distancia

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2.2 km

Duragio

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

C. de custo

Financeiro

Diretoria

Criagio

Comercial

Produto

Financeiro

Diretoria

Emprosa2Scaracteresoumais,

Recihos )

Exportar relatérl completo CSV

Exportar relatério completo XLS

Valor

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

CONFIDENCIAL
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EMPRESAS

Para extrair o relatdrio de corridas, basta seguir as
orientagdes abaixo:

Na plataforma, na lateral esquerda, acesse
RELATORIOS.

Se vocé quiser algum relatdrio filtrado por corrida,
centro de custo ou colaborador, clique na aba
desejada.

Caso queira filtrar ainda mais, em cada uma das
abas existem seus filtros.

Clicando em "Exportar" vocé pode escolher por
baixar o relatério filtrado ou completo.



4.0 Relatérios

4.3 Como exporto os recibos?

EMPRESAS

/&  Colaboradores

) Financeiro
Meu perfil

Minha empresa

Admin

&> Chamar um carro

Relatérios
Por corrida Por centro de custo Por colaborador
Filtrar  Por periodo Por projeto v Por categoria

v Exibir grifico de performance

Distancia

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

2,2 km

Data Nome do colaborador Tipo
06/12/2018 Victor Vicente dos Santos Taxi
nicio as 10:62 vsantos@2020comunicacac.com.br c/desconto
08/12/2018 Caroline Elia Taxi
nicio as 10:52 santos@2020comunicacao.com.br
os/!z/z‘mg mail Marques ‘ 99 Pop
06/12/2018 André Ferracini 99 Top

cio as 10:52 santos@2020comunicacao.com.br
086/12/2018 Cylas El Taxi

35 10:52 vsanto

06/12/2018 Victor Vicente dos Santos Taxi

cio as 10:52 santos@2020comunicacac.com.br c/desconto
086/12/2018 Caroline Elia Taxi

2.2 km

Por supervisor v

Duragio

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

00:00:27

C. de custo

Financeiro

Diretoria

Criagio

Comercial

Produto

Financeiro

Diretoria

N

Empresa2Scaracteresoumais... V'

- D

Valor

R$ 0.000,00
R$ 0.000,00
R$ 0.000,00
R$ 0.000,00
R$ 0.000,00
R$ 0.000,00

R$ 0.000,00

CONFIDENCIAL

Manual da plataforma
de gestao 3.0

Para extrair os recibos de corridas, basta seguir as
orientagdes abaixo:

1. Na plataforma, na lateral esquerda, acesse
RELATORIOS > CORRIDAS.

2. Filtre o periodo desejado.

3. Cligue em "Recibos". Uma nova guia serd aberta
com os recibos das corrida.

99
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5.1 Como fago para trocar a forma de pagamento?

EMPRESAS

5.2 Qual o periodo de pagamento?

/ ! 5.3 Posso mudar a forma de pagamento para mensal?

e

70
5.4 Posso mudar a data de vencimento?

('J 5.5 O que é taxa de servigo?

r
e

N

s
: 5.6 Como verifico se tenho uma fatura em aberto?
B.7 Como solicito a 22 via do boleto?
-
N

5.8 Por que as corridas sdo faturadas em notas de débito?

5.9 Como verifico as corridas da minha fatura?

CONFIDENCIAL
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.1 Como faco para trocar a forma de pagamento?

@ mail@usercom v Hlg name_compa;

Forma de pagamento

Na plataforma 99 empresas, vocé apenas pode trocar a
e s forma de pagamento para cartées de crédito. Ou seja, se

- vocé realiza pagamento em boleto, vocé poderd trocar
para cartdo de crédito, e se vocé realiza pagamentos com
I cartdo de crédito, vocé poderd trocar para outro cartdo de
) projtes credito.

14942875 36 Empresa Company Ltda. 01/01/2019

EMPRESAS # > Financeiro

= Filtrar  Por periodo ~

#Nota No. de corridas Empresa Periodo Vencimento Valor total Downloads

Financeiro
Histérico de faturas

Para trocar a forma de pagamento é simples. Na action bar

14568778 212 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/2018 10/01/2019  R$ 79.055,23 ¥
superior, clique em forma de pagamento. Dai em diante é s6
3252567 n2 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/2018 10/01/2019 R$ 79.055,23 !
preencher os campos até o final do fluxo. Trocas de forma
3423566 212 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/2018 10/01/2019  R$ 79.055,23 b4 ~ . . .
de pagamento sao irreversiveis.
2342567 n2 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/2018 10/01/2019 R$ 79.055,23 !
6643464 m2 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/2018 10/01/2019 R$ 79.055,23 !

&> Chamar um carro
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.2 Qual o periodo de pagamento?

Como configuragdo padrdo, o periodo da fatura via boleto ou o débito no cartdo é mensal.

Alguns clientes nao seguem esse padrao e, portanto, qualquer dluvida quanto ao seu pagamento deve ser encaminhada para
simplifica@99paraempresas.com.

CONFIDENCIAL
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.3 Posso mudar a forma de faturamento para mensal?

N&o é possivel fazer essa alteracao. Qualquer duvida ou solicitagcao, encaminhe para a nossa central de atendimento através do
e-mail simplifica@99paraempresas.com.
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.4 Posso mudar a data de vencimento?

Pedimos que entre em contato conosco através do e-mail simplifica@99paraempresas.com para solicitar alteragao.

CONFIDENCIAL


mailto:simplifica@99paraempresas.com

Manual da plataforma 99

5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.5 O que étaxade servico?

E a taxa cobrada pela utilizacdo de todas as funcionalidades da plataforma de gestéo.
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.6 Como verifico se tenho fatura em aberto?

Pedimos que entre em contato conosco através do e-mail
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

B.7 Como solicito a 22 via do boleto?

Pedimos que entre em contato conosco através do e-mail simplifica@99paraempresas.com.
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.8 Por que as corridas sdo faturadas em notas de débito?

As corridas ndo constituem entradas financeiras tributaveis na 99. Elas sdo um servico prestado pelos motoristas e, dado que a
99 adianta o valor devido pelas empresas aos motoristas, o que a empresa faz é reembolsar a 99 por esses valores. Para esse tipo
de situacao a legislacao criou a nota de débito.
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5.0 Financeiro de gestido 3.0

EMPRESAS

5.9 Como verifico as corridas da minha fatura?

@ mail@usercom v flg name_company v

EMPRESAS # > Financeiro Forma de p_amento

4D Novo Colaborador Histérico de faturas Boletos de corgffas

= Filtrar  Por periodo ~

Para verificar as faturas, basta acessar:

Boletos de servig Fatura #3423566

X

Total até agora R$ 79.077,63 1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
T B FINANCEIRO > HISTORICO DE FATURAS.
Fatura em aberto
Para consultar a fatura em aberto, no campo

14942875 36 Empresa Company Ltda. 01/01/2019 Terca-feira 4s 00:22 em Salvador, Ba "Faturas em aberto" C|| Ue na nota

pe— e '

3. Para consultar as faturas ja fechadas, no campo

"Histérico de faturas", clique na nota desejada.

06/12/2018 - Caroline Elia 2

Projetos

14568778 2112 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 2 31/12/201  46/12/2018 - André Faccini

inicio
3252567 212 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/201 Ter9a-feira as 01:43 em Salvador, Ba

Admin RS 6776 34 mins 18,9km

3423566 212 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/201

06/12/2018 - Victor Vicente dos Santos

2342567 n2 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/201 nicio
Terga-feira s 02:25 em Salvador, Ba

6643464 212 Empresa Company Ltda. 01/12/2018 a 31/12/201 R$ 6716 34 ming 18,9km

&> Chamar um carro
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6.0 Chamar um carro de gestio 3.0

6.1 Quem pode chamar um carro pela plataforma web?

6.2 Como fago para permitir gue um colaborador chame um

colaborador chame um carro pela plataforma de gestao?

6.3 Como fago para chamar um carro pela plataforma de

gestao?
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6.0 Chamar um carro de gestdo 3.0

6.1 Quem pode chamar um carro pela plataforma web?

Todos os colaboradores da empresa que tenha essa permissdo habilitada em seu cadastro. Para chamar um carro pela
plataforma web é possivel ter dois tipos de permissionamentos:

° Chamada pela web: permissao para o colaborador realizar chamadas pela plataforma web para ele mesmo.

° Chamada pela web para terceiro: permissio para o colaborador realizar chamadas pela plataforma web para terceiros.

CONFIDENCIAL
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99

6.2 Como faco para permitir gue um colaborador chame um colaborador chame um carro pela plataforma de gestdo?

Produtos

O colaborador podera efetuar chamadas pelo app da 99?

L 0 ... 0

99 Pop

Servigo de carros T4
particulares. romocionais
(desconto variavel
de 0 a 30%)

99 Taxi Taxi comum

Taxi comum,
disponivel em
todas as cidades
do Brasil.

O col

(@)
(®) Chamada web apenas para o colaborador
O Chamada web apenas para terceiros

O Chamada web para o colaborador e terceiros

orador podera efetuar chamadas pela plataforma online?

99 Top

Servigo de alto
padrao, disponivel
apenas na cidade
de Séo Paulo

de gestao 3.0
EMPRESAS
Para permitir que um colaborador chame um carro pela
web é necessario habilitar essa permissao na plataforma de
gestao.
1. Na plataforma, na sidebar lateral, acesse
COLABORADORES.
2. Encontre o colaborador desejado, caso ele ja tenha o
cadastro. Caso contrdrio adicione um novo.
3. Clique no nome do colaborador.
4, Nas configuracdes, encontre onde se refere a

CONFIDENCIAL

"Efetuar chamada pela plataforma online"
5. Configure se ele terd acesso a:

o Chamada: permissao para o colaborador
realizar chamadas pela plataforma web para
ele mesmo.

o Chamada para terceiro: permissdo para o
colaborador realizar chamadas pela
plataforma web para terceiros.

6. Cligue em "Salvar altera¢oes".
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6.0 Chamar um carro de gestzo 3.0 99

EMPRESAS

6.3 Como faco para chamar um carro pela plataforma de gestdo?

1. Na plataforma, na lateral esquerda, clique emm CHAMAR UM CARRO.

2. Abrira uma tela requisitando permissao de sua localizacao, clique em PERMITIR.
3. Preencha todas as informagdes necessarias para chamar o carro:
a. Colaborador

b. Endereco de origem e de destino
c. Categoria desejada (99Pop, 99Taxi, Taxi Comum, 99Top)

4, Pronto, agora é sé6 clicar em CHAMAR UM CARRO.

5. Confirme os dados de custo:
a. Centro de Custo
b. Projeto
c. Motivo da corrida
6. Agora é s6é acompanhar a corrida.

Observacao: Para chamar um carro pela plataforma web, € necessario que o colaborador tenha a permissao para esse
tipo de chamada.
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6.0 Chamar um carro de gestdo 3.0

EMPRESAS
6.3 Como faco para chamar um carro pela plataforma de gestdo?
B name_company v @ mailgusercom v
EMPRESAS L Webcall
Mg name_company v @ mail@usercom v
Chamar um carro >
Colaboradores " EMPRESAS L. Webcall
Para vocé Para para terceiros
(
Relatérios , Enderego de origem
Financeiro Av. Sansio Alves dos Santos, 500 Q S Colaboradores
Relatorios
Rua Augusta, 317 Q
Meu perfil Financeiro
Ajuda 9 Escolha um produto
Perfi
® & ror
R$ 24,00 2 minutos

Ajuda
O =+ 99T

A partir de Dis
R$ 24,00 2 minutos

O & Taditop

Igor Rosa de Oliveira

{

MOTORISTA A CAMINHO

,00 2 minutos

José Cruz Dias José Cruz Dias José Cruz Dias

QO - Tixicomum Model Placa r Placa . Placa !
Renault Sand... XLT-2432 Renault Sand... XLT-2432 Renault Sand... XLT-2432 Renault Sand... XLT-2432

&> Chamar um carro

R$ 24,00 2 minutos

. —
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Acessem o form para reportar
bugs, criticar e sugerir.

CONFIDENTIAL


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfMZ_mV49xj_T9EOXNY9tR6TxnwNR2678Ucf9DaYneFJfMRBw/viewform?fbzx=-5209185708172191879

