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Como posso melhorar os meus resultados?
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O que é o programa? 2 DREFETURA OE

« O Programa "Gestores da Economia", instituido em 31 marco de 2017, pelo
decreto n° 57.640, faz parte do programa de metas do plano de governo.

PR&©GRAMA
DE METAS

2017|2020

« O projeto “Gestores da Economia“, Projeto 63 (Meta 46), objetiva reduzir
em 20% das despesas operacionais indiretas de Prefeitura de Sao Paulo
(PMSP).

« Secretaria de Gestao - PMSP
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Qual o objetivo do programa?

« O gestores da economia tem como objetivo trazer
responsabilidade dos gastos as Secretarias,
Prefeituras Regionais e na Administracao Indireta,
permitindo uma visao holistica das despesas e um
controle minucioso dos gastos nao diretamente
associados com os servicos prestados aos cidadaos.
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O que pretende-se medir?

« Com o projeto gestores da economia desejamos medir e reduzir as
despesas operacionais indiretas|dos érgaos da PMSP

o Com o que a prefeitura de Sao Paulo gasta? e
o Como saber quais 6rgaos da Prefeitura estao tendo bons desempenhos? :'ﬁ.
o Como controlar as despesas? ‘ I
A
——
Levantamento Indicadores Constatagao Apontamentos e Economia e
das Despesas chaves Discussoes Melhor Compreensao
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Benchmark — Solucionando problemas

Nao consigo reduzir minhas despesas.

A contencao de despesas operacionais indiretas pode ser uma tarefa ardua. Muitas das principais

despesas, como agua, energia e alugueis, sao dificeis de serem reduzidas da noite para o dia.

Nossa intencdo é a criacao de um canal de comunicacao que facilite a superacao dessas barreiras, \r\
para que possamos incentivar e compartilhar boas praticas e o desenvolvimento de solugdes. “

>
Portanto....

1. Seja Criativo

~ o A criatividade é a principal aliada quando esforgos como este sdo necessarios.
o Novas solugdes podem ser criadas, solugdes ja existentes podem ser adaptadas.

o Ser criativo é essencial para enxergar mudancas e facilitar o rompimento de habitos

anteriormente considerados imutaveis, aprimorando despesas e tornando o setor publico e
seu atendimento a populacao mais eficiente.
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Benchmark — Solucionando problemas

2. Procure nas entrelinhas. Solugdes simples geralmente sao as melhores.
o Muitas vezes pequenas mudancas permitem impactos significativos quando agregados.

o Além disso, a simplicidade da elaboracao facilita a incorporagdo dessas praticas por colegas e
pela comunidade.

o Assim, pequenas (e simples) mudancas conseguem atingir objetivos de modo mais amplo e

sem a exigéncia dos esforcos de casos mais estruturais. Tornando as solucdes mais eficazes.

3. Nao carregue toda a responsabilidade.

o Compartilhe ideias com seus colegas, eles podem ajudar de diferentes formas, tanto na

implantacao de solucbes, quanto em sua elaboracao e aprimoramento.

o Uma responsabilidade compartilhada facilita que os resultados sejam atingidos e permite um

maior empenho de todos, sem sobrecarregar ninguém.
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Benchmark — Solucionando problemas

: 4. Converse com demais gestores, compartilhe experiéncias
/S )‘ o Muitas vezes, o problema enfrentado foi solucionado por outros gestores em outros 6rgaos e

W /s
D

indica o caminho para a resolucao das adversidades encontradas pela sua pasta.

.

C

o A demonstragdo da resolucao do problema encontrada por seu grupo é capaz de ajudar

outros orgaos em situacoes similares.
o O compartilhamento de experiéncias torna o processo mais dinamico e cria um canal de

comunicacOes capaz de responder com muito mais facilidade e adequacao as adversidades
encontradas.

5. Construa um processo colaborativo

o A construcao de uma rede de saberes aplicados ao setor publico é capaz modificar paréametros antes

nao considerados. \

o Para que o setor publico consiga responder com a velocidade e precisao que a sociedade exige é b

necessaria a interacao entre os agentes e engajamento.
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liﬁ’ Alguns exemplos praticos:

- Prefeitura Regional Freguesia do O - Brasilandia:

Menor consumo de energia elétrica por meio da instalacdo de lampadas de led sem reator e
troca de interruptores;
Menor consumo de agua por aproveitamento do uso de agua das calhas e limpeza da caixa

d'agua.

« Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia:

o

Menor gasto com locacao por meio de reaproveitamento de espacos, permitindo a rescisao
de contratos desnecessarios;
Redugdo de gastos com copa através da instalacao de maquinas automatizadas de café;

Alteragdo no horario dos servicos de vigilancia para o periodo de funcionamento da

Secretaria.
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Prefeitura Regional Jacana-Tremembé:
o Negociacdo do preco de aluguéis, acarretando em reducao de despesa;

o Diminuicao no numero de veiculos leves com motorista.

Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania:
o Redugdo no uso de veiculos leves com a extincao de um contrato com 15 veiculos passando
a adotar o uso de aplicativo;
o Diminuicao na emissao de passagens aéreas, sendo necessaria a justificativa da importancia
para SMDHC quando requisitadas;
o Unificagdo de almoxarifados devido a incorporacao da Secretaria de Politicas para a Mulher e

Igualdade Racial, permitindo um maior controle no uso de materiais e evitando o

desperdicio.

Gestores da Economia| Secretaria Municipal de Gestdo | 2018 15




i, PREFEITURA DE
p SAO PAULO

* GESTAO

Benchmark - Experiéncias que deram certo

Alguns exemplos praticos:

- COHAB

o Reducdo de despesas em Vigilancia Ostensiva:

o Construcao de uma matriz de risco de ocupacao, o que permitiu diminuicdo nos

custos do servico, priorizando rondas mdveis, lacracao e a construcao de muros ;

o Maior cobertura de area de vigilancia que, através de parceria com a SMSU, utilizou
drones para monitoramento de areas, auxiliando na tomada de decisdes e

preservando a integridade de servidores e de ocupagdes irregulares;

o Participacdao da sociedade civil organizada na Geréncia de Seguranca da COHAB.
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Benchmark - Auditoria interna

‘\L\ a{‘? Exemplo pratico:
X9 plo p

« Secretaria Municipal de Gestao:
o Linhas de telefone que nao eram utilizadas recebiam ligagdes

o Conta de luz de um depdsito desativado

« Desta forma, a realizacao de auditoria facilita o alcance de metas e a remocao de

despesas desnecessarias.
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Como posso melhorar os meus resultados?

Burlar o sistema de medicao
o Nao confere a gestao adequada de recursos dentro de seu
préprio 6rgdo orcamentario;
o Prejudica a transparéncia e a prestacdo do servico a
populacao;
o Acao de forma contrdria aos principios da eficiéncia e

moralidade da Administracao Publica;

Agir de forma proativa
o Seja proativo. Conheca as potencialidades e dificuldades de

seu ambito de atuacao e busque melhoria constante.

o Acompanhe os resultados e se pergunte: “por que isso esta
acontecendo?"
o Adote uma postura inclinada a troca de experiéncias, de

forma a progredir e buscar melhores resultados.
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Como posso melhorar os meus resultados?

Converse com sua equipe.
Discutam solucgoes viaveis.

Deixe claro o que € o programa e quais os objetivos.

Aja de forma colaborativa.

~ N\ - Converse com demais gestores.

Criatividade.

Quais partes desse servico/materiais sao realmente necessarios?
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