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MINUTA DE EDITAL PADRÃO – PREGÃO ELETRÔNICO – Lei Federal nº 14.133/2021 e Decreto Municipal 62.100/2022
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 003/SEME/2023
PROCESSO Nº
6019.2023/0000472-8

TIPO:
MENOR PREÇO
OBJETO:
Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.

ENDEREÇO ELETRÔNICO: (https://www.gov.br/compras)
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSÃO PÚBLICA:  11/08/2023 – 11:00 horas
PREFERÊNCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NÃO
MODO DE DISPUTA:  ABERTO

FASE DE HABILITAÇÃO:  APÓS AS FASES DE APRESENTAÇÃO DE PROPOSTAS, LANCES E JULGAMENTO.
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PREÂMBULO
A PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO, pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER, situada na Alameda Iraé, 35 - Moema, São Paulo, Capital, CEP 04075-000, torna público, para conhecimento de quantos possam se interessar, que fará realizar licitação na modalidade PREGÃO ELETRÔNICO, com critério de julgamento de menor preço, objetivando a aquisição do(s) bem(ns) descrito(s) na Cláusula 2 – DO OBJETO deste Edital.

A participação no presente pregão dar-se-á por meio de sistema eletrônico, pelo acesso ao site (https://www.gov.br/compras) - UASG nº 925055, nas condições descritas neste Edital, devendo ser observado o início da sessão às 11:00 h. do dia 11/08/2023.
Este Edital, seus anexos, o resultado do Pregão e os demais atos pertinentes também constarão do site http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/esportes/acesso_a_informacao/index.php?p=178746
1
EMBASAMENTO LEGAL

O procedimento licitatório e os atos dele decorrentes observarão as disposições da Lei Federal nº 14.133/21, do Decreto Municipal nº 62.100/2022, Decreto Municipal nº 56.475/2015 e da Complementar nº 123/2006, alterada pela Lei Complementar nº 147/2014, e das demais normas complementares aplicáveis.
2
OBJETO

2.1              O presente pregão tem por objeto a Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.
2.2
Deverão ser observadas as especificações e condições de fornecimento constantes do Termo de Referência – Anexo II, parte integrante deste edital.

3
CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO
3.1
Poderão participar da licitação as empresas que:
a)
atenderem a todas as exigências deste edital e de seus anexos, desde que sejam credenciadas, com cadastro ativo, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores – SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras) – Certificado Digital ICP-Brasil.
      a.1)
As condições de cadastramento no SICAF deverão ser providenciadas até o terceiro dia útil anterior à data estabelecida para recebimento das propostas. 
b)
tenham objeto social pertinente e compatível ao licitado;

c)
não estejam sob processo de falência;
     c.1)      É admitida participação de empresas em recuperação judicial, desde que apresentada certidão emitida pela instância judicial competente demonstrando estar a empresa apta econômica e financeiramente a participar de procedimento licitatório;
d)
estejam constituídas em forma de consórcio;
e)
não tenham sido declaradas inidôneas para licitar e contratar com a Administração Pública;
f)
não estejam suspensas ou impedidas de licitar e contratar com a Administração Pública;
g)
não se enquadrem nas seguintes vedações de participação (art. 14 da Lei 14.133/2021):
g1) pessoa física ou jurídica que se encontre, ao tempo da licitação, impossibilitada de participar da licitação em decorrência de sanção que lhe foi imposta, estendendo-se a vedação ao licitante que atue em substituição a outra pessoa, física ou jurídica, com o intuito de burlar a efetividade da sanção a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que comprovado o ilícito ou utilização fraudulenta da personalidade jurídica do licitante.
g2) aquele que mantenha vínculo de natureza técnica, comercial, econômica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do órgão ou entidade contratante ou com agente público que desempenhe função na licitação ou atue na fiscalização ou na gestão do contrato, ou que deles seja cônjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibição constar expressamente do edital de licitação;

g3) pessoa física ou jurídica que, nos 5 (cinco) anos anteriores à divulgação do edital, tenha sido condenada judicialmente, com trânsito em julgado, por exploração de trabalho infantil, por submissão de trabalhadores a condições análogas às de escravo ou por contratação de adolescentes nos casos vedados pela legislação trabalhista.

g4) Não poderá participar, direta ou indiretamente, da licitação ou da execução do contrato agente público de órgão ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situações que possam configurar conflito de interesses no exercício ou após o exercício do cargo ou emprego, nos termos da legislação que disciplina a matéria.
g.4.1) As vedações estendem-se a terceiro que auxilie a condução da contratação na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionário ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
g5) Não poderão participar da licitação OSCIP’s atuando nessa condição;
       3.2       As microempresas e empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos termos da Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, bem como as cooperativas que preencham as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015, poderão participar desta licitação usufruindo dos benefícios estabelecidos nos artigos 42 a 45 daquela Lei Complementar, devendo para tanto observar as regras estabelecidas de acordo com o Decreto nº 56.475/2015, declarando no campo próprio do sistema sua condição.
3.2.1   Não são aplicáveis os benefícios e demais disposições previstas nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar 147/2014 no caso de licitação para aquisição de bens ou contratação de serviços em geral, ao item e, em se tratando de contratação de obras e serviços de engenharia, às licitações cujo valor estimado for superior à receita bruta máxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
3.2.1.1 A obtenção dos benefícios fica limitada às microempresas e às empresas de pequeno porte que, no ano-calendário de realização da licitação, ainda não tenham celebrado contratos com a Administração Pública cujos valores somados extrapolem a receita bruta máxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
3.2.1.2 Nas contratações com prazo de vigência superior a 1 (um) ano, será considerado o valor anual do contrato.
3.3
Como requisito para a participação no pregão, a licitante deverá declarar, em campo próprio do sistema eletrônico, que está ciente e concorda com as condições do edital e anexos. 
3.4
A participação neste Pregão implica o reconhecimento pela Licitante de que conhece, atende e se submete a todas as cláusulas e condições do presente edital, bem como as disposições contidas na legislação indicada na cláusula “1” deste Edital, que disciplinam a presente licitação e integrarão o ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.

4
ACESSO ÀS INFORMAÇÕES 
4.1
Qualquer pessoa poderá solicitar esclarecimentos ou informações relativos a esta licitação, que serão prestados mediante solicitação dirigida ao pregoeiro, até 03 (três) dias úteis antes da data marcada para abertura do certame, por meio do endereço eletrônico seme.licitacao@prefeitura.sp.gov.br.
4.2
Os esclarecimentos e as informações serão prestados no prazo de até 3 (três) dias úteis, limitado ao último dia útil anterior à data de abertura do certame.

5
IMPUGNAÇÃO DO EDITAL

5.1
Qualquer pessoa, física ou jurídica poderá formular impugnações contra o ato convocatório, até 3 (três) dias úteis antes da data marcada para abertura do certame, mediante petição apresentada via e-mail, seme.licitacao@prefeitura.sp.gov.br, em seu corpo ou documento anexo.

5.1.1
No ato da apresentação da impugnação é obrigatório anexar ao e-mail a cópia digitalizada dos seguintes documentos:
a)
do documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Físicas (CPF), se o impugnante for pessoa física;

b)
do Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ), em se tratando de pessoa jurídica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuração, que comprove que o signatário/remetente da impugnação efetivamente representa a impugnante.

5.2
Caberá ao agente de contratação se manifestar, motivadamente, a respeito da(s) impugnação(ões), proferindo sua decisão no prazo de 03 (três) dias úteis, contados da data de recebimento, limitado ao último dia útil anterior à data da abertura do certame 

5.3
Quando o acolhimento da impugnação implicar alteração do edital capaz de afetar a formulação das propostas, será designada nova data para a realização do certame.

5.4
A decisão sobre a impugnação será publicada no sítio eletrônico oficial.
5.5
Os pedidos de impugnações, bem como as respectivas respostas serão divulgados no sistema eletrônico para visualização dos interessados.
5.6         As impugnações e pedidos de esclarecimentos não suspendem os prazos previstos no certame.

5.7         A concessão de efeito suspensivo à impugnação é medida excepcional e deverá ser motivada pelo agente de contratação, nos autos do processo de licitação.
6
APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS
6..1
Os licitantes encaminharão, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a descrição do objeto e o preço, com o VALOR UNITÁRIO E TOTAL, com duas casas decimais, até a data e o horário estabelecidos para a abertura da sessão pública, devendo, no cadastramento da proposta, proceder às declarações pertinentes, em campo próprio do sistema.
6.1.1
Até a abertura da sessão, a licitante poderá retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.                 
6.1.2
A licitante será responsável por todas as transações que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrônico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta, lances e declarações.

6.1.3
A apresentação da proposta de preços implicará em plena aceitação, por parte da licitante, das condições estabelecidas neste Edital e em seus anexos.
6.1.4
A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de produtos, preços ou qualquer outra condição que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.1.5
Os preços cotados deverão ser cotados em moeda corrente nacional, em algarismos e devem ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentação, sem inclusão de qualquer encargo financeiro ou previsão inflacionária e devem incluir todos os custos diretos, indiretos e despesas, necessários ao fornecimento do objeto, inclusive frete. O preço ofertado será irreajustável e constituirá a única e completa remuneração pelo cumprimento do objeto deste certame, não sendo aceitos pleitos de acréscimos nos preços, a qualquer título. 

6.1.6       
Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serão considerados como inclusos nos preços, não sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer título.

6.1.7
A licitante declarada vencedora do certame deverá enviar a proposta de preços, conforme disposto no Item 8.14 deste Edital, de acordo com o formulário que segue como Anexo III deste Edital, com todas as informações e declarações ali constantes, devendo ser redigida em língua portuguesa, com clareza, perfeitamente legível, sem emendas, rasuras, borrões, acréscimos ou entrelinhas, ser datada, rubricada em todas as folhas e assinada por seu representante legal ou procurador, devidamente identificado com números de CPF e RG, e respectivo cargo na licitante.

6.1.8
A proposta deverá ter validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de sua apresentação.
7
ABERTURA DA SESSÃO E CLASSIFICAÇÃO INICIAL DAS PROPOSTAS DE PREÇOS

7.1
Na data e horário indicados no preâmbulo deste Edital terá início automático a sessão pública do pregão eletrônico.
7.2
A análise da conformidade das propostas visará ao atendimento das condições estabelecidas neste Edital e seus anexos e será feita exclusivamente na fase de julgamento em relação à proposta mais bem classificada.
7.3
Serão desclassificadas as propostas: 

a)
cujo objeto não atenda as especificações, prazos e condições fixados neste edital e seus anexos;

b)
que por ação da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua identificação; 

7.4
A desclassificação se dará por decisão motivada e registrada no sistema.

7.5
Serão desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais licitantes.
7.6
Somente as licitantes cujas propostas sejam classificadas e ordenadas automaticamente pelo sistema participarão da fase de lances.

8
ETAPA DE LANCES 

8.1
Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderão encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrônico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento, registro e valor.

8.2
As licitantes poderão oferecer lances sucessivos, observado o horário fixado e as regras para sua aceitação.
8.3
A Licitante somente poderá oferecer lance inferior maior ao último por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo mínimo de R$ 1.000,00 (hum mil reais) para o lote único, tendo como base o valor unitário em relação aos lances intermediários e em relação ao lance que cobrir a melhor oferta.
8.4        A licitante poderá, uma única vez, excluir seu último lance ofertado, no intervalo de 15 segundos após o registro do sistema, na hipótese de lance inconsistente ou inexequível.
8.5         As licitantes serão informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificação do licitante.

   8.6          
Na hipótese de o sistema eletrônico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessão pública e permanecer acessível aos licitantes, os lances continuarão sendo recebidos, sem prejuízo dos atos realizados.

 8.7         
Caso a desconexão do sistema eletrônico persistir por tempo superior a dez minutos para o órgão ou a entidade promotora da licitação, a sessão pública será suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas após a comunicação do fato aos participantes, no sítio eletrônico utilizado para divulgação.
8.8              No caso de haver a participação de microempresas e empresas de pequeno porte, bem como de cooperativas que preencham as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015, no certame licitatório, os procedimentos obedecerão aos subitens a seguir:
8.8.1          Antes da classificação definitiva de preços, caso a melhor oferta não tenha sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, ou cooperativa que preencha as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015, o sistema utilizado verificará se ocorreu empate ficto previsto no § 2º do artigo 44 da Lei Complementar nº 123/2006 e Decreto Municipal nº 56.475/2015, ou seja, as propostas apresentadas por microempresas ou empresas de pequeno porte, ou cooperativas que preenchas as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor preço ofertado.

8.8.2
Em caso positivo, a microempresa ou empresa de pequeno porte, ou                       cooperativa que preencha as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº   56.475/2015, convocada poderá apresentar proposta de preço inferior àquela, à primeira classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusão.
8.8.3
Caso a microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), ou cooperativa que preencha as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015 (COOP), convocada  não exerça o benefício de ofertar preço inferior à primeira classificada ou não o faça no tempo aprazado, o sistema automaticamente convocará as ME/EPP/COOP remanescentes que, porventura, se enquadrem na hipótese do empate ficto, na ordem classificatória, para exercício do mesmo direito, sucessivamente, se for o caso. 

8.8.4          Se houver equivalência entre os valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos apontados nos itens anteriores, será realizado sorteio para que se identifique aquela que primeiro poderá apresentar melhor oferta.
8.9              
Só poderá haver empate entre propostas iguais (não seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado
8.10            Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serão adotados os critérios previstos no art. 60 da Lei 14.133/21, de acordo com a ordem legalmente estabelecida.

8.11            Após a etapa de lances, se a melhor proposta estiver em desconformidade                 com o preço máximo estipulado para a contratação, o pregoeiro poderá negociar melhores condições.
8.12           
Quando o primeiro colocado, em que pese a negociação realizada, mantiver sua proposta acima do preço máximo definido, a negociação poderá ser realizada com os demais licitantes.

8.13          

A negociação será realizada por meio do sistema, com acompanhamento dos demais licitantes e divulgação do resultado, bem como anexação aos autos do processo.

8.14      O licitante mais bem classificado deverá, no prazo de 01 (uma) hora, prorrogável, a critério da administração pública, enviar a proposta – Anexo III adequada ao último lance ofertado após a negociação, Declarações – Anexo IV (se necessário) e Anexo V, Qualificação econômico-financeira – item 11.5.3 do edital e Atestado, referente ao item 11.5.4 – Qualificação técnica do edital.
8.15         
Encerrada a negociação, o pregoeiro iniciará a fase de aceitação e julgamento da proposta.
9                  MODO DE DISPUTA ABERTO

 9.1        No modo de disputa aberto os licitantes apresentarão lances públicos e sucessivos em sessão pública com duração de 10 (dez) minutos com prorrogação automática quando houver lance ofertado nos últimos 2 (dois) minutos.
9.1.1       
A prorrogação automática será de dois minutos e ocorrerá de forma sucessiva enquanto houver lances enviados nesse período.

9.1.2         
Não havendo novos lances a sessão pública encerrar-se-á automaticamente e o sistema ordenará e divulgará os lances conforme a ordem final de classificação.
9.1.3         
Após a definição da melhor proposta, se a diferença em relação à proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administração poderá admitir o reinício da disputa aberta para a definição das demais colocações.
10           JULGAMENTO
10.1
Para julgamento e classificação das propostas será adotado o critério do menor preço global, observados os requisitos, as especificações técnicas e os parâmetros definidos neste Edital e em seus anexos quanto ao objeto.
10.2
Encerrada a etapa de envio de lances da sessão pública, o pregoeiro realizará a verificação da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto à adequação ao objeto estipulado, à compatibilidade do preço ou maior desconto final em relação ao estimado para a contratação.
10.3
É recomendável, nesta fase, que sejam consultados os cadastros previstos            no item 11.6.8, em nome da empresa licitante e também de seu sócio majoritário, de forma a verificar a existência de sanção que impeça a participação no certame e futura contratação, garantida a manifestação do licitante previamente a eventual desclassificação.
10.4
Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum benefício direcionado às ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciará para verificar o enquadramento.
10.5
Será desclassificada a proposta vencedora que não atender aos requisitos do item 7.3.
10.6
Erros no preenchimento da proposta não constituem motivo para desclassificação da proposta, desde que se limitem a erros ou falhas que não alteram a substância da proposta.
10.7
Após a negociação, o Pregoeiro fará o exame da aceitabilidade da oferta da primeira classificada, devendo esta encaminhar, em prazo estabelecido pelo pregoeiro(a), através do sistema eletrônico, sob pela de desclassificação, a proposta de preço, conforme Anexo III, com o valor do preço final alcançado.
10.8
O Pregoeiro deverá verificar, como critério de aceitabilidade, a compatibilidade do menor preço, inclusive quanto aos preços unitários, alcançado com os parâmetros de preços de mercado, definidos pela Administração, coerentes com a execução do objeto licitado, aferido mediante a pesquisa de preços que instrui o processo administrativo pertinente a esta licitação.
10.9
Em caso de incompatibilidade de algum valor unitário com os parâmetros da Administração, estes poderão ser negociados com o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, sem possibilidade de majoração do preço final alcançado na fase de lances.
10.10
Se o preço alcançado ensejar dúvidas quanto à sua exequibilidade, poderá o Pregoeiro determinar à licitante que demonstre a sua viabilidade, sob pena de desclassificação, por meio de documentação complementar que comprove a capacidade da licitante em fornecer o objeto licitado pelo preço ofertado e nas condições propostas no Edital.
10.11
Se a oferta não for aceitável ou se a licitante não atender à exigência estabelecida na cláusula supra, o pregoeiro, desclassificará, motivadamente, a proposta e examinará as ofertas subsequentes, na ordem de classificação, até a apuração de uma proposta que atenda a todas as exigências, devendo, também, negociar diretamente com a proponente, para que seja obtido preço melhor.
10.12
Considerada aceitável a oferta de menor preço, passará o Pregoeiro ao julgamento da habilitação.
11
HABILITAÇÃO

11.1
Divulgado o julgamento das propostas de preços na forma prescrita neste Edital, passar-se-á à fase de habilitação.

11.2
A habilitação da licitante vencedora poderá ser substituída por meio de registro regular no SICAF.
11.2.1
Caso os dados e informações constantes do SICAF não atendam aos requisitos exigidos deste Edital, o Pregoeiro verificará a possibilidade de alcançar os documentos por meio eletrônico, juntando-os ao processo administrativo pertinente à licitação.
11.2.2
O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio alcançarão os documentos exigidos na habilitação deste Edital, por meio eletrônico, devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais documentos não emitidos via Internet.

11.2.3
Na impossibilidade de obtenção/emissão de documentos por meio eletrônico, o Pregoeiro solicitará sua apresentação pela licitante, juntamente com os demais documentos.
11.3
A Administração não se responsabilizará pela eventual indisponibilidade dos meios eletrônicos hábeis de informações no momento da verificação de documentação ou dos meios para a transmissão de documentos a que se referem as cláusulas anteriores, ressalvada a indisponibilidade de seus próprios meios. Na hipótese de ocorrerem essas indisponibilidades, a licitante deverá encaminhar os documentos solicitados por outros meios, dentro do prazo estabelecido, sob pena de inabilitação, mediante decisão motivada.
11.4
Por meio de aviso lançado no sistema, via “chat”, o Pregoeiro informará às demais licitantes a empresa habilitada por atendimento às condições estabelecidas neste Edital.

11.5
A habilitação se dará mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, relativos a:
11.5.1
Habilitação jurídica:

a)
Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresário individual ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

b)
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedade empresária ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

c)
Documentos de eleição ou designação dos atuais administradores, tratando-se de sociedades empresárias ou cooperativas;

d)
Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Jurídicas tratando-se de sociedade não empresária, acompanhado de prova da diretoria em exercício;

e)
Decreto de autorização, tratando-se de sociedade empresária estrangeira em funcionamento no País, e ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão competente, quando a atividade assim o exigir.

11.5.2
Regularidade fiscal e trabalhista: 

a)
Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica – CNPJ.

b)
Prova de inscrição no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo à sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o objeto licitado.

c)
Certidão de regularidade de débitos relativos a tributos federais e à divida ativa da União, inclusive as contribuições sociais; 

d)
Certidão de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais relacionados com o objeto licitado, expedida por meio de unidade administrativa competente da sede ou domicílio da licitante.

d.1)
No caso de a licitante ter domicílio ou sede no Estado de São Paulo, a prova de regularidade para com a Fazenda Estadual se dará através da certidão de débitos tributários da Dívida Ativa do Estado de São Paulo, expedida nos termos da Resolução Conjunta SF/PGE nº 02, ou a que suceder. 

e)
Certificado de Regularidade de Situação para com o Fundo de Garantia de Tempo de Serviço (FGTS).

f)                  Certidão de Regularidade em relação à Fazenda Pública Municipal.
g)
Regularidade perante a Justiça do Trabalho.
11.5.2.1
Serão aceitas como prova de regularidade, certidões positivas com efeito de negativas
11.5.3
Qualificação econômico-financeira:

a)
Certidão negativa de pedido de falência ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa jurídica em data não superior a 60 dias da data da abertura do certame, se outro prazo não constar do documento.
a.1)
Se a licitante não for sujeita ao regime falimentar, a certidão mencionada deverá ser substituída por certidão negativa de ações de insolvência civil, ou documento equivalente.
11.5.4
Qualificação técnica:
a)
Atestado(s)/certidão(ões) de capacidade técnico-operacional, em nome da licitante, fornecido(s) por pessoa jurídica de direito público ou privado que comprove(m) o fornecimento anterior pertinente e compatível com o objeto desta licitação, independentemente de quantitativos, com caracterização do bom desempenho da licitante.
a.1)
O(s) atestado(s) ou certidão(ões) deverá(ão) ser apresentado(s) em papel timbrado, original ou cópia reprográfica autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu, com a devida identificação, não lhe sendo exigido prazo de validade.
11.5.5
Outros Documentos:

a)
Declaração de que não emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de 16 anos, salvo na condição de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da Lei, conforme o disposto no artigo. 7º, inciso XXXIII da Constituição Federal e inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133/21
b)
Declaração de inexistência de fato superveniente impeditivo de sua habilitação inclusive condenação judicial na proibição de contratar com o Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, transitada em julgada ou não desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa;
c)               

Declaração de que a licitante não possui sanções vigentes previstas no inciso III do art. 156 da Lei Federal nº 14.133/21, no âmbito da Administração Pública Direta e indireta do Município de São Paulo e no inciso IV do mesmo artigo, no âmbito de quaisquer entes federativos.

d)                 Em se tratando de ME e EPP, declaração de observância e atendimento aos parágrafos §1º, §2º, §3º do art. 4º da Lei Federal nº 14.133/21;
11.5.5.1
As declarações supra deverão ser elaboradas em papel timbrado e subscritas pelo representante legal da licitante, sendo recomendada a utilização do modelo constante no ANEXO V do presente Edital, facultando-se a elaboração de declarações individualizadas.

11.6
A licitante para fins de habilitação deverá observar as disposições Gerais que seguem: 

11.6.1
Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este prazo não constar de cláusula específica deste edital, do próprio documento ou de lei específica, será considerado o prazo de validade de 06 (seis) meses, a contar da data de sua expedição, salvo os atestados/certidões de qualificação técnica, para os quais não se exige validade.

11.6.2
Todos os documentos expedidos pela empresa deverão estar subscritos por seu representante legal ou procurador, com identificação clara do subscritor.

11.6.3
Os documentos emitidos via Internet serão conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe de apoio.

11.6.4
Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverão estar em nome da matriz, e se for a filial, todos os documentos deverão estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela própria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.6.4.1
Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que não o participante desta licitação, execute o futuro contrato, deverá apresentar toda documentação de habilitação de ambos os estabelecimentos.

11.6.4.2     Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser apresentados em nome e com o número do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da empresa licitante
11.6.5
Todo e qualquer documento apresentado em língua estrangeira deverá estar acompanhado da respectiva tradução para o idioma pátrio, feita por tradutor público juramentado.

11.6.6
Não serão aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegíveis ou rasurados de tal forma que não possam ser entendidos.

11.6.7
Os documentos exigidos para habilitação não poderão, em hipótese alguma, ser substituídos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, não podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

11.6.8
O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificarão eventual descumprimento das vedações de participação na licitação, mediante consulta ao:
a)
Cadastro Nacional de Condenações Cíveis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiça – CNJ, no endereço eletrônico www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

b)
Cadastro Nacional das Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS, no endereço eletrônico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;
c)
Portal de Sanções Administrativas, no endereço eletrônico https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/sancoes.aspx;
d)
Rol de Empresas Punidas, disponível no endereço eletrônico http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos_e_servicos/empresas_punidas/index.php?p=9255;
e)          Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), disponível no endereço eletrônico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep;
11.6.8.1
As consultas realizar-se-ão em nome da licitante e também de eventual matriz ou filial e de seus sócios majoritários.
11.7
Os documentos serão analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com os solicitados e serão anexados ao processo administrativo pertinente a esta licitação. 

11.7.1
Estando a documentação de habilitação da licitante vencedora em desacordo com as exigências do Edital, ela será inabilitada.

11.7.1.1
Havendo alguma restrição na comprovação da regularidade fiscal de microempresa ou empresa de pequeno porte assim qualificada, bem como de cooperativa que preencha as condições estabelecidas no artigo 1º, §2º, do Decreto nº 56.475/2015, a sessão será suspensa, concedendo-se o prazo de 5 (cinco) dias úteis, prorrogável por igual período, para regularização, de forma a possibilitar, após tal prazo, sua retomada, nos termos do disposto no artigo 17 do Decreto nº 56.475/2015.
11.7.2
Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro examinará a proposta ou lance subsequente, verificando sua aceitabilidade e procedendo à habilitação da licitante, na ordem de classificação, e assim sucessivamente até a apuração de uma proposta ou lance e proponente que atendam o Edital.

11.7.3      Os documentos relativos à regularidade fiscal somente serão exigidos em momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem classificado, salvo na hipótese de inversão de fases; caso em que os licitantes deverão encaminhar a proposta e, simultaneamente, os documentos de habilitação, por meio do sistema.

11.7.4    Após a entrega dos documentos de habilitação, não será admitida a substituição ou a apresentação de novos documentos, salvo em sede de diligência para complementação de informações em relação aos documentos já apresentados e desde que necessária para apurar fatos existentes à época da abertura do certame e atualização de documentos cuja validade tenha expirado após a data de recebimento das propostas.

11.7.5
Estando a documentação de habilitação da licitante completa, correta, com observância de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro considerará a proponente habilitada e vencedora do certame.

12
FASE RECURSAL

12.1           
Qualquer licitante poderá, durante o prazo concedido na sessão pública, não inferior a 10 minutos, de forma imediata após o término do julgamento das propostas e do ato de habilitação ou inabilitação, em campo próprio do sistema, manifestar sua intenção de recorrer, sob pena de preclusão, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.2        As razões do recurso deverão ser apresentadas em momento único, em campo próprio no sistema, no prazo de três dias úteis, contados a partir da data de intimação ou de lavratura da ata de habilitação ou inabilitação ou, na hipótese de adoção da inversão de fases, da ata de julgamento.

12.3         
Os demais licitantes ficarão intimados para se desejarem, apresentar suas        contrarrazões, no prazo de três dias úteis, contado da data de intimação pessoal ou de divulgação da interposição do recurso.

12.4        Será assegurado ao licitante vista dos elementos indispensáveis à defesa                          de seus interesses.

  12.5              O acolhimento do recurso importará na invalidação apenas dos atos que não possam ser aproveitados.

   12.6           O recurso será dirigido à autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisão, a qual poderá reconsiderar a decisão no prazo de 3 (três) dias úteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverá proferir sua decisão no prazo de 10 (dez) dias úteis, contados do recebimento dos autos.

12.7             O recurso e pedido de reconsideração terão efeito suspensivo até a decisão final pela autoridade competente.

13
ADJUDICAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO
13.1
Encerradas as fases de julgamento e habilitação, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatório será encaminhado à autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei nº 14.133, de 2021.
14
PREÇO, REAJUSTE E DOTAÇÃO
14.1
O preço que vigorará no ajuste será o ofertado pela licitante a quem for o mesmo adjudicado.

14.2
Este preço inclui todos os custos, impostos, taxas, benefícios e constituirá, a qualquer título, a única e completa remuneração pelo adequado e perfeito cumprimento do objeto do contrato, de modo que nenhuma outra remuneração será devida.
14.3
Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano contado da data do orçamento estimado, em __/__/__ (DD/MM/AAAA). 

14.3.1.
Após o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo contratante, do Índice de Preços ao Consumidor – IPC, apurado pela Fundação Instituto de Pesquisas Econômicas – FIPE, nos termos da Portaria SF n.º 389/17, bem como Decreto Municipal nº 57.580/17, exclusivamente para as obrigações iniciadas e concluídas após a ocorrência da anualidade.
14.3.1.1.
Eventuais diferenças entre o índice geral de inflação efetivo e aquele acordado na cláusula 14.3.1 não geram, por si só, direito ao reequilíbrio econômico-financeiro do contrato.
14.3.2.
Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno mínimo de um ano será contado a partir dos efeitos financeiros do último reajuste.
14.3.3.
No caso de atraso ou não divulgação do(s) índice (s) de reajustamento, o contratante pagará ao contratado a importância calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente tão logo seja(m) divulgado(s) o(s) índice(s) definitivo(s). 
14.3.4.
Nas aferições finais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
14.3.5.
Caso o(s) índice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma não possa(m) mais ser utilizado(s), será(ão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislação então em vigor.
14.3.6.
Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial, para reajustamento do preço do valor remanescente, por meio de termo aditivo. 
14.3.7.
O reajuste será realizado por apostilamento.
14.3.8.
Será aplicada compensação financeira, nos termos da Portaria SF nº 05, de 05 de janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.
14.3.9.
Fica ressalvada a possibilidade de alteração das condições contratuais em face da superveniência de normas federais e/ou municipais que as autorizem.
14.4
Os recursos necessários para suporte do contrato, onerarão a dotação nº 19.10.27.122.3024.2100.33903900.00.1.500.9001.0 do orçamento vigente.
15
CONDIÇÕES DO AJUSTE
15.1.
A contratação decorrente desta licitação será formalizada mediante Termo de Contrato, a ser firmado entre as partes, conforme minuta do Anexo I deste Edital.
15.2.
Para a formalização do ajuste a empresa adjudicatária do objeto da licitação deverá apresentar os documentos já exigíveis por ocasião da habilitação, aqueles necessários à contratação, atualizados, caso solicitados.
15.2.1
Como condição à contratação, ainda, deverá restar comprovado que a empresa a ser contratada não possui pendências junto ao Cadastro Informativo Municipal – CADIN MUNICIPAL, por força da Lei Municipal nº 14.094/2005 e Decreto nº 47.096/2006, que disciplinam que a inclusão no CADIN impedirá a empresa de contratar com a Administração Municipal.
15.2.2
A licitante adjudicatária deverá ter registro atualizado no Cadastro de Credores junto à Secretaria Municipal de Finanças e Desenvolvimento Social (SF), ou, caso não possua, deverá providenciá-lo no prazo de 02 (dois) dias úteis, a partir da homologação do certame, junto ao setor de contabilidade da Contratante, sob pena de configurar recusa na contratação para fins de aplicação das penalidades previstas neste Edital.
15.2.3
Os documentos mencionados nesta cláusula deverão ser apresentados em cópias autenticadas ou no original, com prazo de validade em vigor na data da apresentação e serão retidos para oportuna juntada no processo administrativo pertinente à contratação.
15.3
O prazo para assinatura do Contrato será de 05 (cinco) dias úteis, contados da data da publicação da convocação da adjudicatária no Diário Oficial da Cidade (D.O.C.), sob pena de decadência do direito à contratação, sem prejuízo das sanções descritas no Item 18 deste edital. 
15.3.1
O prazo para formalização do ajuste, poderá ser prorrogado uma vez, por igual período, desde que solicitado por escrito, durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administração.
15.3.2
O Contrato deverá ser assinado por representante legal, diretor ou sócio da empresa, com apresentação, conforme o caso e, respectivamente, de procuração ou contrato social, acompanhados de cédula de identidade.
15.4
É facultado à Administração, quando o convocado não formalizar o ajuste no prazo e condições estabelecidos, inclusive na hipótese de impedimento da contratação, sem embargo da aplicação das penalidades cabíveis, retomar o procedimento, mediante agendamento de nova Sessão Pública, ou revogar a licitação.
15.4.1
Na hipótese de retomada do procedimento, as demais licitantes classificadas serão convocadas para participar da nova sessão pública do pregão, com vistas a celebração da contratação.
15.4.2
O aviso da nova sessão será publicado no Diário Oficial da Cidade e divulgação nos endereços eletrônicos https://www.gov.br/compras/pt-br/e http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br – SEME.
15.4.3
Na sessão o Pregoeiro convocará as licitantes classificadas remanescentes, na ordem de classificação, promovendo a averiguação das condições de aceitabilidade de preços e de habilitação, procedendo-se conforme especificações deste edital, até o encontro de uma proposta e licitante que atendam a todas as exigências estabelecidas, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto da licitação.
16
PRAZO PARA INÍCIO DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS E CONDIÇÕES
16.1
A Administração estabelecerá data certa para início da execução do serviço, conforme constar na Minuta de Contrato (Anexo I) ou, excepcionalmente, por meio de Ordem de Início dos Serviços.
16.1.1
O serviço deverá ser prestado de acordo com o ofertado na proposta, no local e horário discriminados no Anexo II deste Edital, correndo por conta da contratada todas as despesas decorrentes da execução do objeto contratual.
16.1.2
O prazo de execução do contrato terá duração de 12 (doze) meses, contados da data de início da execução, prorrogável por até 10 anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n.º 62.100, de 2022, desde que haja concordância das partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigações, bem como a pesquisa prévia revele que os preços são compatíveis com os de mercado, nos termos previstos na minuta de contrato - Anexo I deste Edital.
16.1.3
Caso a Contratada não tenha interesse na prorrogação do ajuste deverá comunicar este fato por escrito à Contratante, com antecedência mínima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de incidência de penalidade contratual.
16.1.4
Na ausência de expressa oposição, e observadas as exigências contidas nos incisos I e II do artigo 116 do Decreto Municipal n.º 62.100, de 2022, o ajuste poderá, a critério da Administração Pública, ser prorrogado, mediante despacho da autoridade competente.
16.1.5
A não prorrogação do prazo de vigência contratual, por conveniência da Administração, não gerará à Contratada o direito a qualquer espécie de indenização.
16.1.6
Não obstante o prazo estipulado no subitem 16.1.2, a vigência contratual nos exercícios subsequentes ao da assinatura do contrato estará sujeita à condição resolutiva, consubstanciada na existência de recursos aprovados nas respectivas Leis Orçamentárias de cada exercício, para atender as respectivas despesas.
16.2
A DATA DE INÍCIO DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS será certificada pela unidade responsável pelo acompanhamento da execução contratual.
16.3
Os serviços deverão ser iniciados conforme previsto na Ordem de Início, e deverão ser seguidas as orientações da unidade responsável pela fiscalização do ajuste.
17
CONDIÇÕES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO
17.1
As cláusulas relativas ao recebimento dos serviços e pagamento são as constantes da minuta de termo de contrato, Anexo I deste Edital.
17.2
Observar-se-á o quanto disposto no Decreto Municipal nº 54.873, de 25 de fevereiro de 2014, a respeito da nomeação de fiscais e acompanhamento da execução, até o seu término.
18
SANÇÕES ADMINISTRATIVAS
18.1
Impedimento de licitar e contratar: ficará impedida de licitar e contratar com a Administração direta e indireta do Município de São Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a pessoa física ou jurídica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002, sem prejuízo da responsabilidade civil ou criminal, quando couber.
18.2
Multas e registro: a sanção de que trata o subitem anterior poderá ser aplicada juntamente com as multas previstas no Edital, garantido o exercício de prévia e ampla defesa, e deverá ser registrada nos eventuais bancos de dados municipais do gênero e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS”, no endereço http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis, caso aplicável.
18.3
As sanções são autônomas e a aplicação de uma não exclui a de outra.
18.4
O Contratante poderá descontar das faturas os valores correspondentes às multas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de obrigações estabelecidas no Edital, seus anexos ou no termo de contrato.
18.5
A prática de atos que atentem contra o patrimônio público nacional ou estrangeiro, contra princípios da administração pública, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupção, durante a licitação ou ao longo da execução do contrato, será objeto de instauração de processo administrativo de responsabilização nos termos da Lei Federal nº 12.846/2013, da Lei Municipal 17.273, de 14 de janeiro de 2020, sem prejuízo da aplicação das sanções administrativas previstas no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002.
18.6
Comete infração administrativa nos termos da Lei nº 10.520, de 2002, a Contratada que:
a) Falhar na execução do contrato, pela inexecução, total ou parcial, de quaisquer das obrigações assumidas na contratação; 

b) Ensejar o retardamento da execução do objeto; 

c) Fraudar na execução do contrato; 

d) Não manter as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação; 

e) Comportar-se de modo inidôneo; ou 

f) Cometer fraude fiscal.
18.7
Pela inexecução total ou parcial do objeto deste contrato, a SEME poderá aplicar à Contratada as seguintes sanções:
a) Advertência por escrito, quando do não cumprimento de quaisquer das obrigações contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que não acarretam prejuízos significativos para o serviço contratado; 

b) Multa de: 

b1) 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso (injustificado) na execução dos serviços, limitada a incidência a 15 (quinze) dias. Após o décimo quinto dia e a critério da SEME, no caso de execução com atraso, poderá ocorrer a não-aceitação do objeto, de forma a configurar, nessa hipótese, inexecução total da obrigação assumida, sem prejuízo da rescisão unilateral da avença. 

b2)
5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de interrupção de execução do contrato sem prévia autorização da Contratante. 

b3)
10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecução total da obrigação assumida. 

b4) 
1% (um por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal relativa a cada Ordem de Serviço, caso a Contratada incorra em qualquer uma das infrações/desconformidades listadas e detalhadas na Tabela “Multa por Infração”, conforme apresentado a seguir. 

b5)
As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serão consideradas independentes entre si e a reincidência frequente e cumulativa das multas poderá ensejar, inclusive, a rescisão do contrato. 

c) 
Suspensão de licitar e impedimento de contratar com o órgão, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administração Pública opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos; 

d) Sanção de impedimento de licitar e contratar com órgãos e entidades Prefeitura Municipal de São Paulo, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos. 

e)
Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuízos causados.

     18.8
A Sanção de impedimento de licitar e contratar prevista na letra “d” do subitem acima, também é aplicável em quaisquer das hipóteses previstas como infração administrativa neste Termo de Referência.
     18.9
As sanções previstas nas letras “a”, “c”, “d” e “e” do subitem acima poderão ser aplicadas à Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
     18.10
A Tabela “Multa por Infração” a seguir detalha cada uma das infrações/desconformidades e suas respectivas multas a serem aplicadas em desfavor da Contratada, de acordo com a modalidade de pesquisa a ser executada.
	Tabela de Multa por Infração (Pesquisas Qualitativas e Quantitativas) 

	Infração 
	Modalidade(s) de pesquisa 
	Descrição de Infração (da Contratada) 
	Multa % sobre o valor da NF 

	1
	Qualitativa e Quantitativa 
	Realizar qualquer procedimento de pesquisa diferente da definição metodológica descrita nos itens "Especificações técnicas", "Detalhamento dos Serviços", "Orientações para a execução do serviço e obrigações da Contratada" e "Demais condições" deste Termo de Referência, sem autorização prévia da área técnica da Contratante. 
	1%

	2
	Qualitativa e Quantitativa
	Fornecer de maneira incompleta, evasiva ou insuficiente para o bom entendimento, qualquer documentação ou quaisquer informações solicitadas pela área técnica da Contratante relacionadas à execução do serviço. 
	1%

	3
	Qualitativa e Quantitativa
	Indisponibilidade de contato para esclarecimentos por parte dos coordenadores responsáveis ou de seus substitutos, sem justificativa, durante a execução das pesquisas; associado ao “não retorno” de ligação e/ou e-mail do respectivo contato efetuado pela Contratante, em até 1 (um) dia útil. 
	1%

	4
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de cumprir as orientações e solicitações técnicas da Contratante, legalmente previstas, com relação ao serviço demandado 
	5%

	5
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de fornecer, quando solicitado pela Contratante, dados, cálculos e informações que originaram o plano amostral das pesquisas 
	5%

	6
	Qualitativa
	Realizar os grupos focais e/ou entrevistas em profundidade em local e/ou condições que estejam em desacordo com os critérios e padrões descritos no item "Especificações Técnicas” deste Termo de Referência. 
	5%

	7
	Quantitativa
	Deixar de georreferenciar ou identificar a localização precisa de onde foram realizadas as pesquisas face a face domiciliar 
	5%

	8
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de seguir as definições metodológicas do plano amostral, na execução do serviço demandado 
	10%

	9
	Qualitativa e Quantitativa
	Não realizar o pré-teste das pesquisas, quando definida a sua realização 
	10%

	10
	Qualitativa e Quantitativa
	Não realizar a checagem de dados ou realizar em desacordo com os critérios e padrões descritos neste Termo de Referência e acordados com a Contratante  
	10%

	11
	Qualitativa
	Não disponibilizar à Contratante o acesso à transmissão, em tempo real, dos grupos focais que estejam em execução 
	10%

	12
	Qualitativa
	Não disponibilizar à Contratante o acesso aos registros em áudio ou áudio e vídeo das pesquisas/grupos focais realizados 
	10%

	13
	Quantitativa
	Impossibilitar o acompanhamento online, via internet, dos resultados parciais ou finais de pesquisas ou do andamento da coleta de dados 
	10%

	14
	Qualitativa e Quantitativa
	Não fornecer, dentro dos prazos estabelecidos e/ou acordados entre as partes, quaisquer dos produtos (parciais ou final) previstos no planejamento das pesquisas; ou fornecer de forma incompleta algum desses produtos 
	10%

	15
	Qualitativa e Quantitativa
	Retardar, não realizar ou não comparecer à realização de reunião, com a SEME, para planejamento, monitoramento ou apresentação de relatório final 
	10%

	16
	Qualitativa e Quantitativa
	Retardar, não entregar, entregar de maneira incompleta ou insatisfatória relatórios parciais ou finais das pesquisas 
	10%


18.11
Também ficam sujeitas às penalidades dos arts. 155 a 163 Lei nº 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais que:
a) Tenham sofrido condenação definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; 
b)
Tenham praticado atos ilícitos visando a frustrar os objetivos da licitação; 
c)
Demonstrem não possuir idoneidade para contratar com a Administração em virtude de atos ilícitos praticados.
18.12
A aplicação de qualquer das penalidades previstas realizar-se-á em processo administrativo que assegurará o contraditório e a ampla defesa à Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei nº 14.133 de 2021, e subsidiariamente a Lei nº 9.784, de 1999. 

18.13
As multas devidas e/ou prejuízos causados à Contratante serão deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Prefeitura Municipal de São Paulo, ou ainda, quando for o caso, serão inscritos na Dívida Ativa Municipal e cobrados judicialmente. 

18.14
Caso a Contratante determine, a multa deverá ser recolhida no prazo máximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 

18.15
Caso o valor da multa não seja suficiente para cobrir os prejuízos causados pela conduta do licitante, a Prefeitura Municipal de São Paulo poderá cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Código Civil. 
18.16
A autoridade competente, na aplicação das sanções, levará em consideração a gravidade da conduta do infrator, o caráter educativo da pena, bem como o dano causado à Administração, observado o princípio da proporcionalidade. 

18.17
Se, durante o processo de aplicação de penalidade, houver indícios de prática de infração administrativa tipificada pela Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, como ato lesivo à administração pública nacional ou estrangeira, cópias do processo administrativo necessárias à apuração da responsabilidade da empresa deverão ser remetidas à autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciência e decisão sobre a eventual instauração de investigação preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilização - PAR. 
18.18
A apuração e o julgamento das demais infrações administrativas não consideradas como ato lesivo à Administração Pública nacional ou estrangeira nos termos da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, seguirão seu rito normal na unidade administrativa. 

18.19
O processamento do PAR não interfere no seguimento regular dos processos administrativos específicos para apuração da ocorrência de danos e prejuízos à Administração Pública Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa jurídica, com ou sem a participação de agente público.
19
DAS DISPOSIÇÕES GERAIS
19.1
No julgamento da habilitação e das propostas, o Pregoeiro poderá sanar erros ou falhas que não alterem a substância das propostas, dos documentos e sua validade jurídica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessível a todos, atribuindo-lhes validade e eficácia para fins de habilitação e classificação.
19.2
As normas disciplinadoras desta licitação serão interpretadas em favor da ampliação da disputa e o princípio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que não comprometam o interesse público, a finalidade e a segurança da contratação.
19.3
As licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas e a PMSP não será, em nenhum caso, responsável por esses custos, independentemente da condução ou do resultado do processo licitatório.
19.4
As licitantes são responsáveis pela fidelidade e legitimidade das informações e dos documentos apresentados em qualquer fase do certame. 
19.4.1
A falsidade de qualquer declaração prestada poderá caracterizar o crime de que trata o art. 299 do Código Penal, sem prejuízo do enquadramento em outras figuras penas e das sanções administrativas previstas na legislação pertinente, mediante o devido processo legal, e implicará, também, a inabilitação da licitante se o fato vier a ser constatado durante o trâmite da licitação.
19.5
A licitante vencedora deverá comunicar à Administração toda e qualquer alteração nos dados cadastrais, para atualização, devendo manter, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação. 
19.6
O ajuste, suas alterações e rescisão obedecerão à Lei Federal nº 14.133/21, demais normas complementares e disposições deste Edital, aplicáveis à execução dos contratos e especialmente os casos omissos.
19.7
A revogação ou anulação da licitação observará os procedimentos e normas previstas no art. 71 da Lei Federal nº 14.133/21
19.8
O Pregoeiro poderá promover diligências destinada à complementação de informações sobre documentos já apresentados, desde que se tratem de fatos existentes à época da abertura do certame e atualização de documentos cuja validade tenha expirado após a data de recebimento das propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal nº 14.133/21.
19.9
Os casos omissos e as dúvidas surgidas serão resolvidos pelo Pregoeiro ouvidas, se for o caso, as Unidades competentes.
19.10
Integrarão o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada, a Ata da licitação e o Edital da Licitação, com seus anexos, que o precedeu, independentemente de transcrição.
19.11
 Nenhuma tolerância das partes quanto à falta de cumprimento de Quaisquer das cláusulas do ajuste poderá ser entendida como aceitação, novação ou precedente.
19.12
A Contratada não poderá subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisão.
19.13
Fica ressalvada a possibilidade de alteração das condições contratuais em face da superveniência de normas federais e municipais disciplinando a matéria.
19.14
Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-á o dia do início e incluir-se-á o do vencimento, observado o art. 183 da Lei Federal 14.133/21
19.15
Não havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeça a realização do certame na data marcada, a sessão será automaticamente transferida para o primeiro dia útil subsequente, no mesmo horário estabelecido, desde que não haja comunicação em contrário do Pregoeiro.
19.16
Os atos relativos à licitação efetuados por meio do sistema serão formalizados e registrados em processo administrativo pertinente ao certame.
19.17
O resultado deste Pregão e os demais atos pertinentes a esta licitação, sujeitos a publicação, serão divulgados no Diário Oficial da Cidade e no sítio eletrônico http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/esportes/acesso_a_informacao/index.php?p=178746, bem como no Portal Nacional de Contratações Públicas - PNCP
19.18
O pregoeiro e a equipe de apoio que atuarão neste pregão eletrônico foram designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no sistema.
19.19       O Edital e seus anexos estão disponíveis no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) e endereço eletrônico http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br e www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/esportes/acesso_a_informacao/index.php?p=178746
19.20        As dúvidas interpretativas e eventuais omissões serão realizadas com plena observância ao disposto nas normas previstas na Lei Federal 14.133/21 e no Decreto Municipal nº 62.100/22.
19.21
Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital – Vara da Fazenda Pública - para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele decorrente.
São Paulo, 21 de julho de 2023.
Paulo S. S. Torres Kawassaki

Pregoeiro - SEME
ANEXO I – MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO Nº
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 003/SEME/2023

PROCESSO Nº
6019.2023/0000472-8
TIPO:
MENOR PREÇO
OBJETO:
Serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.
CONTRATANTE:
Prefeitura do Município de São Paulo – SEME
CONTRATADA:

VALOR DO CONTRATO:
DOTAÇÃO A SER ONERADA: 
NOTA DE EMPENHO:
Termo de Contrato que entre si celebram o
Município de São Paulo, por meio de ........................ (indicar a Pasta ou unidade contratante), e a empresa....................
O Município de São Paulo, por sua ............................................................ (indicar a Pasta ou unidade contratante),  neste ato representada por ................................................, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa...................., com sede na ..............................., nº ....................., Bairro: ................... Cidade: ...................,  inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas sob nº ....................................................., neste ato representada por seu representante legal ....................................... (qualificação completa, RG e CPF), adiante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da autorização contida no despacho de fls. ....... , do processo citado na epígrafe, têm entre si, justo e acordado o presente contrato, na conformidade das condições e cláusulas seguintes:
CLÁUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO

1.1. Serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme as especificações previstas no Memorial descritivo, Anexo II do Edital nº 003/SEME/2023.


1.2.
Deverão ser observadas as especificações contidas no Anexo II do Edital que precedeu a presente contratação e que dela faz parte para todos os fins.
CLÁUSULA SEGUNDA

DO PREÇO, REAJUSTE E DOTAÇÃO

2.1.
Em decorrência da proposta apresentada e homologada no Pregão Eletrônico nº 003/SEME/2023, os preços unitários, as especificações dos serviços (anexo II do edital e a quantidade conforme a seguir se expõe:

	Frente
	Tipo de pesquisa
	Unidade
	Quantidade prevista
	Valor Unitário
	Valor Total Mensal

	Frente 1
	Questionários quantitativos
	entrevista
	65
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	15
	
	

	Frente 2
	Questionários quantitativos
	entrevista
	1994
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	5
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 3
	Questionários quantitativos
	entrevista
	400
	
	

	Frente 4
	Questionários quantitativos
	entrevista
	3235
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 5
	Questionários quantitativos
	entrevista
	3200
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	32
	
	

	VALOR TOTAL DO LOTE
	


2.2.
Este preço inclui todos os custos, impostos, taxas, benefícios e constituirá, a qualquer título, a única e completa remuneração pelo adequado e perfeito cumprimento do objeto do contrato, de modo que nenhuma outra remuneração será devida.

2.3.
Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano contado da data do orçamento estimado, em __/__/__ (DD/MM/AAAA). 


2.3.1. Após o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo contratante, do Índice de Preços ao Consumidor – IPC, apurado pela Fundação Instituto de Pesquisas Econômicas – FIPE, nos termos da Portaria SF n.º 389/17, bem como Decreto Municipal nº 57.580/17, exclusivamente para as obrigações iniciadas e concluídas após a ocorrência da anualidade.

2.3.1.1. Eventuais diferenças entre o índice geral de inflação efetivo e aquele acordado na cláusula 2.3.1 não geram, por si só, direito ao reequilíbrio econômico-financeiro do contrato.

2.3.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno mínimo de um ano será contado a partir dos efeitos financeiros do último reajuste.
2.3.3. No caso de atraso ou não divulgação do(s) índice (s) de reajustamento, o contratante pagará ao contratado a importância calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente tão logo seja(m) divulgado(s) o(s) índice(s) definitivo(s). 
2.3.4. Nas aferições finais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
2.3.5. Caso o(s) índice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma não possa(m) mais ser utilizado(s), será(ão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislação então em vigor.
2.3.6. Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial, para reajustamento do preço do valor remanescente, por meio de termo aditivo. 
2.3.7. O reajuste será realizado por apostilamento.
2.3.8. Será aplicada compensação financeira, nos termos da Portaria SF nº 05, de 05 de janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.
2.3.9. Fica ressalvada a possibilidade de alteração das condições contratuais em face da superveniência de normas federais e/ou municipais que as autorizem.
2.4.
Os recursos necessários para suporte do contrato, onerarão a dotação nº 19.10.27.122.3024.2100.33903900.00.1.500.9001.0 do orçamento vigente.
CLÁUSULA TERCEIRA

DO PRAZO

3.1. O objeto do presente contrato deverá ser executado conforme solicitado pela Contratante, observadas as especificações constantes no Memorial Descritivo, Anexo II do Edital nº 003/SEME/2023.
3.2.
A documentação a ser entregue pela contratada é a seguinte:

3.2.1.
Via da Nota Fiscal;

3.2.2.
Fatura ou Nota Fiscal Fatura.
CLÁUSULA QUARTA

DO RECEBIMENTO DO OBJETO
4.1.
Os serviços deverão ser entregues ao funcionário designado pela CONTRATANTE, para verificação do atendimento às especificações técnicas constantes no Anexo II do Edital nº 003/SEME/2023. 

4.2.
Caso seja constatado que os serviços não atendem às especificações, deverá ser recusado seu recebimento para que seja corrigido o vício constatado, no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis da comunicação pertinente, sem prejuízo das sanções previstas neste contrato.

4.3.
O aceite dos serviços pela contratante não exclui a responsabilidade civil da contratada por vícios de qualidade, de quantidade, ou, ainda, por desacordo com as especificações estabelecidas, verificadas posteriormente
CLÁUSULA QUINTA

DO PAGAMENTO

5.1.
O prazo de pagamento será de até 30 (trinta) dias, a contar da data do adimplemento do objeto do contrato, mediante o fornecimento, acompanhado dos documentos referidos na cláusula 3.2, bem como do termo de recebimento definitivo do objeto, atestado pela contratante.

5.2.
Caso ocorra a necessidade de providências complementares por parte da contratada, a fluência do prazo de pagamento será interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da data em que estas forem cumpridas. 

5.3.
O pagamento será efetuado por crédito em conta corrente no BANCO DO BRASIL, nos termos do disposto no Decreto Municipal nº 51.197/10.

5.4.
Quaisquer pagamentos não isentarão a contratada das responsabilidades contratuais.

5.5.
Os pagamentos obedecerão às Portarias da Secretaria Municipal da Fazenda em vigor.

5.6.
Havendo atraso nos pagamentos por parte da contratante será aplicada compensação financeira de acordo com a Portaria SF nº05 de 05 de janeiro de 2012.

5.6.1.
O pagamento da compensação financeira dependerá de requerimento a ser formalizado pela contratada.
CLÁUSULA SEXTA

SANÇÕES ADMINISTRATIVAS
6.1
Impedimento de licitar e contratar: ficará impedida de licitar e contratar com a Administração direta e indireta do Município de São Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a pessoa física ou jurídica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002, sem prejuízo da responsabilidade civil ou criminal, quando couber.
6.2
Multas e registro: a sanção de que trata o subitem anterior poderá ser aplicada juntamente com as multas previstas no Edital, garantido o exercício de prévia e ampla defesa, e deverá ser registrada nos eventuais bancos de dados municipais do gênero e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS”, no endereço http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis, caso aplicável.
6.3
As sanções são autônomas e a aplicação de uma não exclui a de outra.
6.4
O Contratante poderá descontar das faturas os valores correspondentes às multas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de obrigações estabelecidas no Edital, seus anexos ou no termo de contrato.
6.5
A prática de atos que atentem contra o patrimônio público nacional ou estrangeiro, contra princípios da administração pública, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupção, durante a licitação ou ao longo da execução do contrato, será objeto de instauração de processo administrativo de responsabilização nos termos da Lei Federal nº 12.846/2013, da Lei Municipal 17.273, de 14 de janeiro de 2020, sem prejuízo da aplicação das sanções administrativas previstas no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002.
6.6
Comete infração administrativa nos termos da Lei nº 10.520, de 2002, a Contratada que:
a) Falhar na execução do contrato, pela inexecução, total ou parcial, de quaisquer das obrigações assumidas na contratação; 

b) Ensejar o retardamento da execução do objeto; 

c) Fraudar na execução do contrato; 

d) Não manter as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação; 

e) Comportar-se de modo inidôneo; ou 

f) Cometer fraude fiscal.
6.7
Pela inexecução total ou parcial do objeto deste contrato, a SEME poderá aplicar à Contratada as seguintes sanções:
a) Advertência por escrito, quando do não cumprimento de quaisquer das obrigações contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que não acarretam prejuízos significativos para o serviço contratado; 

b) Multa de: 

b1) 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso (injustificado) na execução dos serviços, limitada a incidência a 15 (quinze) dias. Após o décimo quinto dia e a critério da SEME, no caso de execução com atraso, poderá ocorrer a não-aceitação do objeto, de forma a configurar, nessa hipótese, inexecução total da obrigação assumida, sem prejuízo da rescisão unilateral da avença. 

b2)
5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de interrupção de execução do contrato sem prévia autorização da Contratante. 

b3)
10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecução total da obrigação assumida. 

b4) 
1% (um por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal relativa a cada Ordem de Serviço, caso a Contratada incorra em qualquer uma das infrações/desconformidades listadas e detalhadas na Tabela “Multa por Infração”, conforme apresentado a seguir. 

b5)
As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serão consideradas independentes entre si e a reincidência frequente e cumulativa das multas poderá ensejar, inclusive, a rescisão do contrato. 

c) 
Suspensão de licitar e impedimento de contratar com o órgão, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administração Pública opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos; 

d) Sanção de impedimento de licitar e contratar com órgãos e entidades Prefeitura Municipal de São Paulo, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos. 

e)
Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuízos causados.

   6.8
A Sanção de impedimento de licitar e contratar prevista na letra “d” do subitem acima, também é aplicável em quaisquer das hipóteses previstas como infração administrativa neste Termo de Referência.
     6.9
As sanções previstas nas letras “a”, “c”, “d” e “e” do subitem acima poderão ser aplicadas à Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
     6.10
A Tabela “Multa por Infração” a seguir detalha cada uma das infrações/desconformidades e suas respectivas multas a serem aplicadas em desfavor da Contratada, de acordo com a modalidade de pesquisa a ser executada.
	Tabela de Multa por Infração (Pesquisas Qualitativas e Quantitativas) 

	Infração 
	Modalidade(s) de pesquisa 
	Descrição de Infração (da Contratada) 
	Multa % sobre o valor da NF 

	1
	Qualitativa e Quantitativa 
	Realizar qualquer procedimento de pesquisa diferente da definição metodológica descrita nos itens "Especificações técnicas", "Detalhamento dos Serviços", "Orientações para a execução do serviço e obrigações da Contratada" e "Demais condições" deste Termo de Referência, sem autorização prévia da área técnica da Contratante. 
	1%

	2
	Qualitativa e Quantitativa
	Fornecer de maneira incompleta, evasiva ou insuficiente para o bom entendimento, qualquer documentação ou quaisquer informações solicitadas pela área técnica da Contratante relacionadas à execução do serviço. 
	1%

	3
	Qualitativa e Quantitativa
	Indisponibilidade de contato para esclarecimentos por parte dos coordenadores responsáveis ou de seus substitutos, sem justificativa, durante a execução das pesquisas; associado ao “não retorno” de ligação e/ou e-mail do respectivo contato efetuado pela Contratante, em até 1 (um) dia útil. 
	1%

	4
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de cumprir as orientações e solicitações técnicas da Contratante, legalmente previstas, com relação ao serviço demandado 
	5%

	5
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de fornecer, quando solicitado pela Contratante, dados, cálculos e informações que originaram o plano amostral das pesquisas 
	5%

	6
	Qualitativa
	Realizar os grupos focais e/ou entrevistas em profundidade em local e/ou condições que estejam em desacordo com os critérios e padrões descritos no item "Especificações Técnicas” deste Termo de Referência. 
	5%

	7
	Quantitativa
	Deixar de georreferenciar ou identificar a localização precisa de onde foram realizadas as pesquisas face a face domiciliar 
	5%

	8
	Qualitativa e Quantitativa
	Deixar de seguir as definições metodológicas do plano amostral, na execução do serviço demandado 
	10%

	9
	Qualitativa e Quantitativa
	Não realizar o pré-teste das pesquisas, quando definida a sua realização 
	10%

	10
	Qualitativa e Quantitativa
	Não realizar a checagem de dados ou realizar em desacordo com os critérios e padrões descritos neste Termo de Referência e acordados com a Contratante  
	10%

	11
	Qualitativa
	Não disponibilizar à Contratante o acesso à transmissão, em tempo real, dos grupos focais que estejam em execução 
	10%

	12
	Qualitativa
	Não disponibilizar à Contratante o acesso aos registros em áudio ou áudio e vídeo das pesquisas/grupos focais realizados 
	10%

	13
	Quantitativa
	Impossibilitar o acompanhamento online, via internet, dos resultados parciais ou finais de pesquisas ou do andamento da coleta de dados 
	10%

	14
	Qualitativa e Quantitativa
	Não fornecer, dentro dos prazos estabelecidos e/ou acordados entre as partes, quaisquer dos produtos (parciais ou final) previstos no planejamento das pesquisas; ou fornecer de forma incompleta algum desses produtos 
	10%

	15
	Qualitativa e Quantitativa
	Retardar, não realizar ou não comparecer à realização de reunião, com a SEME, para planejamento, monitoramento ou apresentação de relatório final 
	10%

	16
	Qualitativa e Quantitativa
	Retardar, não entregar, entregar de maneira incompleta ou insatisfatória relatórios parciais ou finais das pesquisas 
	10%


6.11
Também ficam sujeitas às penalidades dos arts. 155 a 163 Lei nº 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais que:
a) Tenham sofrido condenação definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; 
b)
Tenham praticado atos ilícitos visando a frustrar os objetivos da licitação; 
c)
Demonstrem não possuir idoneidade para contratar com a Administração em virtude de atos ilícitos praticados.
6.12
A aplicação de qualquer das penalidades previstas realizar-se-á em processo administrativo que assegurará o contraditório e a ampla defesa à Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei nº 14.133 de 2021, e subsidiariamente a Lei nº 9.784, de 1999. 

6.13
As multas devidas e/ou prejuízos causados à Contratante serão deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Prefeitura Municipal de São Paulo, ou ainda, quando for o caso, serão inscritos na Dívida Ativa Municipal e cobrados judicialmente. 

6.14
Caso a Contratante determine, a multa deverá ser recolhida no prazo máximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 

6.15
Caso o valor da multa não seja suficiente para cobrir os prejuízos causados pela conduta do licitante, a Prefeitura Municipal de São Paulo poderá cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Código Civil. 
6.16
A autoridade competente, na aplicação das sanções, levará em consideração a gravidade da conduta do infrator, o caráter educativo da pena, bem como o dano causado à Administração, observado o princípio da proporcionalidade. 

6.17
Se, durante o processo de aplicação de penalidade, houver indícios de prática de infração administrativa tipificada pela Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, como ato lesivo à administração pública nacional ou estrangeira, cópias do processo administrativo necessárias à apuração da responsabilidade da empresa deverão ser remetidas à autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciência e decisão sobre a eventual instauração de investigação preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilização - PAR. 
6.18
A apuração e o julgamento das demais infrações administrativas não consideradas como ato lesivo à Administração Pública nacional ou estrangeira nos termos da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, seguirão seu rito normal na unidade administrativa. 

6.19
O processamento do PAR não interfere no seguimento regular dos processos administrativos específicos para apuração da ocorrência de danos e prejuízos à Administração Pública Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa jurídica, com ou sem a participação de agente público.
6.20 
Caberá multa no percentual de 20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor do ajuste, por descumprimento às regras previstas no Decreto Municipal nº 59.767/2020 – Lei de Proteção de Dados Pessoais, consoante item 7.3, da Cláusula Sétima do presente instrumento.
CLÁUSULA SÉTIMA

DO SIGILO DAS INFORMAÇÕES E DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS RELACIONADOS À FORMALIZAÇÃO E À EXECUÇÃO DESTE CONTRATO
7.1. 
A Contratada obriga-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”, e não fazer uso comercial de quaisquer informações relativas aos serviços ora contratados, utilizando-os apenas para as finalidades previstas, não podendo revelá-los ou facilitar sua revelação a terceiros.

7.2. 
As obrigações de confidencialidade previstas acima estendem-se aos funcionários, prestadores de serviços, prepostos e/ou representantes da CONTRATADA.

7.3. 
A obrigação prevista no Decreto Municipal nº 59.767/2020, manter confidencialidade de dados pessoais, se estende após o término da vigência deste Contrato, e sua violação poderá ensejar à parte infratora em multa contratual, conforme previsto no item 6.20 da Cláusula Sexta acima, sem prejuízo de correspondente imputação de responsabilidade civil e criminal.

7.4. 
Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente CONTRATO, ou em razão dele, deverão observar as disposições da Lei nº 13.709/2018, e de normas complementares expedidas pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados e pela CONTRATANTE.

7.5. 
Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no contexto deste CONTRATO, serão transferidos somente os dados estritamente necessários para a perfeita execução do objeto contratual, os quais deverão ser utilizadas estritamente para tal fim.

7.6.
O compartilhamento de dados, quando necessário, dar-se-á sempre em caráter sigiloso, sendo vedado à CONTRATADA transferir, ou de qualquer forma disponibilizar, as informações e os dados recebidos da CONTRATANTE a terceiros, sem expressa autorização da CONTRATANTE.

7.7. 
No caso de transferência de dados a terceiros, previamente autorizada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá submeter terceiros às mesmas exigências estipuladas neste instrumento, no que se refere à segurança e privacidade de dados.

7.8. 
A CONTRATADA deverá eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorrência deste CONTRATO, sempre que determinado pela CONTRATANTE, e com expressa anuência da CONTRATANTE, nas seguintes hipóteses:


a) caso os dados se tornem desnecessários;


b) se houver o término de procedimento de tratamento específico para o qual os dados se faziam necessários;


c) ocorrendo o fim da vigência contratual.

7.9. 
A CONTRATADA deverá adotar e manter mecanismos técnicos e administrativos de segurança e de prevenção, aptos a proteger os dados pessoais compartilhados contra acessos não autorizados e contra situações acidentais ou ilícitas que envolvam destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito, obrigando-se a proceder às adequações demandadas pela CONTRATANTE, com o fim de resguardar a segurança e o sigilo dos dados.

7.10. 
A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverão registrar todas as atividades de tratamento de dados pessoais realizadas em razão deste CONTRATO.

7.11. 
A CONTRATADA deverá comunicar à CONTRATANTE, por meio do Fiscal do Contrato, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas da ciência do fato, a ocorrência de qualquer situação que possa acarretar potencial ou efetivo risco ou danos aos titulares dos dados pessoais, e/ou que não esteja de acordo com os protocolos e com as normas de proteção de dados pessoais estabelecidos por lei e por normas complementares emitidas pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados.

7.12. 
CONTRATADA deverá disponibilizar à CONTRATANTE todas as informações e documentos necessários para demonstrar o cumprimento das obrigações estabelecidas nesta SEÇÃO, permitindo e contribuindo, conforme conveniência e oportunidade da CONTRATANTE, com eventuais auditorias conduzidas pela CONTRATANTE ou por quem estiver por ela autorizado.
CLÁUSULA OITAVA

GARANTIA                                           

8.1.  
Não será exigida a prestação de garantia de execução para celebrar a contratação decorrente deste certame licitatório.
CLÁUSULA NONA
DISPOSIÇÕES FINAIS                                           

9.1.
Nenhuma tolerância das partes quanto à falta de cumprimento de qualquer das cláusulas deste contrato poderá ser entendida como aceitação, novação ou precedente.

9.2.
Todas as comunicações, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do presente contrato, serão dirigidos aos seguintes endereços: 
Contratante:

Contratada:
9.3.
Fica ressalvada a possibilidade de alteração das condições contratuais em face da superveniência de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

9.4.
Fica a contratada ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condições gerais e peculiares de seu objeto, não podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

9.5.
O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alterações e rescisão, obedecerão a Lei Municipal nº. 13.278, de 07 de janeiro de 2002, Decreto nº 44.279, de 24 de dezembro de 2003, alterações trazidas pelo Decreto 56.144 de 1° de junho de 2015, e a Lei Federal nº. 8.666, de 21 de junho de 1993, demais normas complementares, suas próprias disposições e as do Edital que o precedeu, aplicáveis à execução dos contratos e especialmente os casos omissos.


9.5.1 Em caso de rescisão administrativa prevista no artigo 79, inciso I da Lei 8.666/93 ficam reconhecidos os direitos da Administração especificados no mesmo diploma legal.

9.6.
A Contratada deverá comunicar à Contratante toda e qualquer alteração nos dados cadastrais, para atualização, sendo sua obrigação manter, durante a vigência do Contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação.
9.7.
A Contratada deverá arcar fiel e regularmente com todas as obrigações trabalhistas relacionadas aos empregados que participem da execução do objeto contratual.
9.8.  Conforme dispõe , do Decreto Municipal nº 62.100/22, para a execução do Contrato, nenhuma das partes poderá oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta própria quanto por intermédio de outrem, qualquer  pagamento, doação, compensação, vantagens financeiras ou não financeiras  ou benefícios de qualquer espécie que constituam prática ilegal ou de corrupção, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste  contrato, ou de outra forma a ele não relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLÁUSULA DÉCIMA
DO FORO
10.1.
Fica eleito o foro da Fazenda Pública da Comarca da Capital do Estado de São Paulo para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato, com expressa renúncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser. 

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital da licitação e seus anexos, a proposta da contratada e a ata da sessão pública do Pregão nº 003/SEME/2023 do Processo Administrativo nº 6019.2023/0000472-8.
E, para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, em 02 (duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e testemunhas presentes ao ato.

São Paulo, _____ de mm de aaaa.

Prefeitura do Município de São Paulo
CONTRATANTE
CONTRATADA
                                                         Nome:
                                                         RG:                             Cargo:
TESTEMUNHAS:
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 003/SEME/2023
PROCESSO
: 6019.2023/0000472-8
TIPO
:
MENOR PREÇO 
ANEXO II
TERMO DE REFERÊNCIA – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
	OBJETO
	Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP).

	ESPECIFICAÇÃO DO
OBJETO
	Conforme Quadro A e anexos.

	JUSTIFICATIVA
	Os serviços objeto desta licitação auxiliarão na composição do repertório teórico e avaliativo que fundamentam as formulações, aplicações e avaliações das políticas públicas conduzidas pela SEME. A realização de pesquisas de opinião, ademais, é reconhecida pelos mais diversos matizes teóricos como prática recomendada para consultas públicas, promoção e efetivação da participação popular, avaliação e aperfeiçoamento de experiências governamentais, dentre outras características que municiam o agente público no processo de tomada de decisões em suas mais diversas amplitudes e alcances. 

Sucintamente, de acordo com as especificações do Quadro A, as pesquisas quantitativas objetivam a realização de coletas de dados específicos estatísticos, mensurações, medições e alcances de programas, projetos e eventos desta Secretaria, bem como hábitos e demandas da população paulistana em relação ao esporte e lazer no que se refere ao poder público municipal. Já as de caráter qualitativo, de modo correlato e suplementar ao primeiro grupo, são voltadas a uma compreensão mais subjetiva sobre comportamentos (do público e dos agentes municipais participantes de ações da SEME), ideias, projeções e lacunas em relação às ações da municipalidade sob a égide da pasta de Esportes, tanto do ponto de vista individual como coletivo dos respondentes.

Os critérios considerados para a formulação das ações desta Secretaria são atravessados por diversos vieses que condicionam as escolhas do administrador público; fundamental, pois, nesse sentido, que se tenha à disposição dados fidedignos e atualizados acerca da população paulistana, em relação ao esporte e lazer, em suas mais diversas especificidades, localidades e de acordo com os parâmetros censitários. Importam, do mesmo modo, os dados e características dos recortes populacionais no processo de aplicação das ações municipais ou no direcionamento dos mais diversos recursos públicos para o sucesso e efetivação de suas múltiplas atividades. Ainda, o processo avaliativo das ações da SEME, descolado dos agentes implementadores, sejam estes servidores de carreira ou colaboradores de entidades parceiras – agentes que passaram a executar essa função só muito recentemente - dão ao presente processo maior isenção e credibilidade, garantindo robustez, consistência e auxiliando a formação do processo cíclico e de aperfeiçoamento das políticas públicas. Por fim, para a efetivação dos propósitos aqui destacados, é válido dar destaque à importância da utilização dos dados censitários mais atuais para o balizamento das ações de pesquisa voltadas à população, às regiões ou demais critérios demográficos.

	ADJUDICAÇÃO
	Menor preço.

	VIGÊNCIA DO CONTRATO
	De acordo como o Quadro A, para as diferentes frentes de pesquisa, o presente contrato vigerá da ordem de início até a emissão do termo de recebimento definitivo dos relatórios, com as respectivas bases de dados construídas, análises demandadas e resultados e relatórios apresentados, sendo fixado o prazo máximo de 12 (doze) meses para entrega da totalidade dos serviços.

	FORMA DE
PAGAMENTO
	Conforme conclusão e entrega de relatórios das frentes de pesquisa, de acordo com o quantitativo aplicado, por modalidade

	CLASSIFICAÇÃO
ORÇAMENTÁRIA
	

	LOCAL DE
EXECUÇÃO DOS
SERVIÇOS
	As reuniões de briefing, preparação, acompanhamentos e apresentações de resultados de todas as pesquisas deverão ocorrer no Gabinete da SEME (Alameda Iraé, nº 35, Vila Clementino, São Paulo – SP), em horário comercial, com duração estimada de 1h (uma hora), havendo acordo e agendamento prévios, tendo sido planejadas: para as frentes 1, 2 e 3, 3 reuniões para cada; para as frentes 4 e 5, 4 reuniões para cada. Havendo confluência de agendas, as reuniões das diferentes frentes poderão ocorrer no mesmo dia, em horários subsequentes. Encaminhamentos e definições, após as reuniões, serão deliberados preferencialmente por via eletrônica.

As coletas de dados da frente 1 ocorrerão no espaço do COTP – Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (Avenida Ibirapuera, nº 1315 - Vila Clementino, São Paulo – SP), em horário dos treinos oferecidos aos atletas em formação e durante o horário de funcionamento do espaço; serão disponibilizados espaços apropriados para a realização das entrevistas em profundidade.
As coletas de dados da frente 2 ocorrerão nos espaços dos Centros Esportivos municipais, conforme endereços disponíveis no Quadro C, em horário correspondente à oferta das atividades à população (das 07h às 20h) e de funcionamento dos espaços; serão negociados espaços apropriados para a realização das entrevistas em profundidade no interior dos Centros Esportivos – caso o vencedor do objeto licitado opte por realizar as pesquisas qualitativas em ambiente diverso, deverá comunicar previamente e obter autorização da SEME; não estão previstos pagamentos adicionais para estas hipóteses. 

As coletas de dados da frente 3 ocorrerão nos espaços dos CDCs , conforme endereços disponibilizados no site oficial da Secretaria, em horário correspondente à oferta das atividades à população (via de regra, das 07h às 20h) e de funcionamento dos espaços (a serem confirmados pela Contratada em cada caso individualmente).

As coletas de dados da frente 4 ocorrerão em locais ainda não definidos, todos no município de São Paulo, tais como: centros esportivos municipais, CDCs, CEUs, parques e praças públicas, clubes esportivos/associativos, dentre outros espaços para os quais será garantido o acesso do agente de pesquisa, em horários que poderão variar entre as 07h e às 22h.

As coletas de dados da frente 6 ocorrerão em todos os distritos de São Paulo, de maneira domiciliar.

	FISCALIZAÇÃO
	Conforme contrato.


ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

Serviço de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, com as seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado e questionário fechado e semiaberto, com posterior entrega dos resultados em formato de relatório, tabelas, gráficos e bases de dados.

As pesquisas foram divididas em 5 frentes:

1. COTP - Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (1 espaço)
2. Centros Esportivos (45 locais)
3. CDCs (40 espaços pré selecionados)
4. Eventos e Chamamentos – SEME
5. Hábitos e demandas esportivas e de lazer dos munícipes paulistano
I. Todas as pesquisas quantitativas da modalidade questionário, com cinco múltiplas possibilidades de respostas, serão realizadas em locais na cidade de São Paulo, ao longo do período delimitado para cada eixo da pesquisa, não excedendo o período máximo de 12 meses, contemplando as fases de planejamento e elaboração de roteiros (estas em parceria com a SEME) e, a cargo da contratada, a coleta de dados, análise dos achados, elaboração, tabulação, apresentação de resultados e análise de informações estratégicas, com previsão para ter entre 40 e 50 perguntas e tempo de aplicação entre 20 e 25 minutos.

II. Todas as pesquisas qualitativas, na modalidade entrevistas em profundidade, serão realizadas em locais na cidade de São Paulo, ao longo do período delimitado para cada eixo da pesquisa, não excedendo o período máximo de 12 meses, contemplando as fases de planejamento e elaboração prévia de eixos de roteiro (estas em parceria com a SEME) e, a cargo da contratada, a coleta de dados, análise dos achados, elaboração, apresentação de resultados e análise de informações estratégicas, com tempo de aplicação entre 30 e 40 minutos.

III. Todas as pesquisas qualitativas, na modalidade grupo focal, serão realizadas em locais na cidade de São Paulo, ao longo do período delimitado para cada eixo da pesquisa, não excedendo o período máximo de 06 meses, contemplando as fases de planejamento e elaboração prévia de eixos de roteiro (estas em parceria com a SEME) e, a cargo da contratada, a realização e gravação da reunião, transcrição de áudio, análise dos achados, elaboração, apresentação de resultados e análise de informações estratégicas, com tempo de duração entre 40 e 60 minutos.

IV. Abrangência: para todas as pesquisas a abrangência dos universos sempre se dará em espaços contidos no município de São Paulo ou no âmbito do município de São Paulo.

V. Foram adotados como referenciais metodológicos, considerando-se a representatividade dos universos a serem pesquisados, variações da margem de erro de 5%; o nível de confiança adotado ficou parametrizado em 95%. Em alguns casos específicos ou em situações de excepcionalidade, dados os recortes amostrais e dimensões populacionais singulares, foram adotadas proposições amostrais próprias que cumprem as demandas identificadas pela SEME, sem comprometimento dos pressupostos científicos que balizam atuações do gênero.

VI. Para efeito deste Edital, entende-se:

a. Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (COTP): equipamento localizado nas dependências da SEME, à Av. Ibirapuera, 1315, Vila Clementino, destinado à formação de atletas;

b. Centros Esportivos (CEs): espaços municipais sob gestão direta da SEME, destinados à prática de esportes e lazer (Quadro C);

c. Clubes da Comunidade (CDCs): espaços municipais sob gestão indireta da SEME, destinados à prática de esportes e lazer (Quadro D);

d. Chamamentos: procedimentos realizados pela administração pública para executar, via entidades parceiras (Organizações da Sociedade Civil - OSCs), atividades ou projetos de interesse público, celebradas por meio de termos de colaboração, fomento ou acordos de cooperação. Os chamamentos podem ter caráter continuado ou serem pontuais.

e. Eventos (esportivos): quaisquer ações realizadas sob chancela da SEME, com duração limitada ao próprio acontecimento ou a três (3) dias no máximo, destinada a promover a organização, o debate, a prática, ou quaisquer outras formas de interação sobre esporte e lazer.

VII. A identificação da pesquisa, conforme coluna própria do Quadro A, e respectivas especificações, são as seguintes:


1. COTP - Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (1 espaço)
VIII. 1.a) questionário fechado.

a. Quantidade de entrevistas: 65.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas no Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (COTP).

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário: estruturado, incluindo perguntas sobre perfil dos entrevistados (ex.: sexo, idade, escolaridade, renda familiar, local de residência e outras a critério da SEME), avaliação das atividades esportivas do COTP (ex.: tempo de prática, horas de dedicação semanal, segurança econômica do atleta em formação, perspectivas futuras, avaliação dos treinos, avaliação dos professores, avaliação dos equipamentos etc.), avaliação da equipe médica do COTP (ex.: atendimentos, equipamentos, assistência e acompanhamento etc.), avaliação das atividades dos demais profissionais que atuam junto ao COTP (ex.: segurança, limpeza, atendimentos, gestão dos espaços etc.) e avaliação dos materiais esportivos utilizados no COTP (ex.: quadras, bolas, equipamentos, máquinas, academia de musculação, dojô, dentre outras) com definição do questionário em parceria com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se ao menos 5 atletas em formação de cada uma das 13 modalidades.

i. Número de entrevistas definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa. Estratificações propostas: por modalidade; por categoria.

f. Unidade de referência: jovens, atletas em formação, matriculado nos cursos do COTP.

g. Dias e horários de realização: as atividades de treinamento no COTP ocorrem durante os dias úteis, em horários que variam das 9h às 20h.


ii. 1.b) entrevista em profundidade.

a. Quantidade: 15.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas no COTP.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionamentos: roteirizado, semiestruturado, de modo a identificar e investigar pontos fortes e fracos, nas percepções individuais dos atletas em formação, das aulas, das relações entre alunos e professores/monitores das modalidades oferecidas no âmbito do COTP, abordando perfil dos entrevistados (ex.: idade, escolaridade, renda familiar, local de residência e outras a critério da SEME), avaliação das atividades esportivas do COTP (ex.: tempo de prática, horas de dedicação semanal, segurança econômica do atleta em formação, perspectivas futuras, avaliação dos treinos, avaliação dos professores, avaliação dos equipamentos etc.), avaliação da equipe médica do COTP (ex.: atendimentos, equipamentos, assistência e acompanhamento etc.), avaliação das atividades dos demais profissionais que atuam junto ao COTP (ex.: segurança, limpeza, atendimentos, gestão dos espaços etc.) e avaliação dos materiais esportivos utilizados no COTP (ex.: quadras, bolas, equipamentos, máquinas, academia de musculação, dojô, dentre outras).

e. Amostra: aleatória, selecionando-se ao menos 1 atletas em formação de cada uma das 13 modalidades (podendo haver coincidência com os respondentes da pesquisa quantitativa do mesmo universo).

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade de referência: jovens, atletas em formação, matriculado nos cursos do COTP.

g. Dias e horários de realização: as atividades de treinamento no COTP ocorrem durante os dias úteis, em horários que variam das 9h às 20h.


iii. 1.c) grupo focal.

a. Quantidade: 3.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas no COTP.

c. Técnica de coleta: reunião online (realizada via plataforma virtual, em plataforma a critério da contratada).

d. Abordagens: roteirizadas, de modo a explorar e aprofundar o entendimento de grupo acerca das forças e fraquezas identificadas no questionário quantitativo delineado no item 1.a em relação às aulas, relações entre alunos e professores/monitores, atividades esportivas, treinos, professores, equipamentos, equipe médica, atividades dos demais profissionais que atuam junto ao COTP, materiais esportivos utilizados (ex.: quadras, bolas, equipamentos, máquinas, academia de musculação, dojô), dentre outras.

e. Amostra: seleção de 6 a 8 atletas em formação por grupo, podendo haver repetição dentre os respondentes do questionário 1.a.

i. Número de componentes, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

f. Registro das ações: deverá ser realizado o registro em áudio e vídeo da totalidade do encontro do grupo focal e disponibilização das mídias, em arquivo e armazenamento digital, por meio de link de acesso, por ao menos 90 dias após a entrega dos relatórios finais de análise. 

g. Dias e horários de realização: as atividades de treinamento no COTP ocorrem durante os dias úteis, em horários que variam das 9h às 20h; as reuniões dos grupos focais, por terem sido previstas para serem realizadas online, poderão ocorrer em horários alternativos, a critério da contratada.

2. Centros Esportivos (45 locais)
iv. 2.a) questionário fechado.

a. Quantidade: 384.

b. População alvo: público que frequenta os espaços dos Centros Esportivos municipais.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário: estruturado, incluindo perguntas sobre acesso ao espaço, frequência de uso, atividades físicas praticadas, prática espontânea e/ou orientada de atividades físicas, percepções sobre os espaços dos CEs, dentre outras perguntas a serem definidas em parceria com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se os respondentes conforme a proporcionalidade de fluxo dos Centros Esportivos, de acordo com o Quadro F.

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade informante: usuários dos Centros Esportivos.

v. 2.b) questionário fechado.

a. Quantidade: 1610.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas nos Centros Esportivos municipais.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário: estruturado, incluindo perguntas sobre o curso (ex.: modalidade, equipamentos, técnicas de aula, controle de presença, fluxo de participantes, e outras a critério da SEME), com definição do questionário em parceria com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se 2 inscritos em de cada uma das 805 atividades cadastradas (centros esportivos com ofertas de cursos constantes no Quadro B e Quadro E).

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade informante: alunos matriculados nos cursos dos Centros Esportivos.


vi. 2.c) entrevista em profundidade.

a. Quantidade: 10.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas no Centros Esportivos municipais.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário: roteirizado de modo semiestruturado, de modo a investigar os pontos fortes e fracos nas aulas e nas relações entre alunos e aulas oferecidas no contexto dos Centros Esportivos, incluindo perguntas sobre o curso (ex.: modalidade, equipamentos, técnicas de aula, controle de presença, fluxo de participantes, e outras a critério da SEME), com definição do questionário em parceria com a SEME.

e. Amostra: aleatória dentre os alunos, selecionando-se os respondentes dentre aqueles matriculados em cursos oferecidos pela SEME, podendo haver coincidência com os respondentes do questionário 2.b.

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade informante: alunos matriculados nos cursos dos Centros Esportivos.


vii. 2.d) grupo focal.

a. Quantidade: 5.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nas modalidades esportivas oferecidas no Centros Esportivos municipais.

c. Técnica de coleta: reunião online (realizada via plataforma virtual, em plataforma a critério da contratada).

d. Abordagens: condução a ser realizada de modo a investigar a percepção coletiva dos pontos fortes e fracos das aulas oferecidas no contexto dos Centros Esportivos; questionamentos que perpassem as relações dos alunos com as turmas, professores e espaço dos Centros Esportivos; estruturação das abordagens a ser definida em conjunto com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se de 6 a 8 alunos por grupo focal realizado, podendo haver repetição dentre os respondentes do questionário 2.b.

i. Número de eventos, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

f. Registro das ações: deverá ser realizado o registro sonoro da totalidade do encontro do grupo focal e disponibilização do áudio, em arquivo e armazenamento digital, por meio de link de acesso, por ao menos 90 dias após a entrega dos relatórios finais de análise.

3. CDCs (40 espaços pré selecionados)
viii. 3.a) questionário.

a. Quantidade: 400.

b. População alvo: frequentadores dos espaços dos CDCs.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário: estruturado, incluindo perguntas sobre acesso ao espaço, frequência de uso, atividades físicas praticadas, prática espontânea e/ou orientada de atividades físicas, percepções sobre os espaços dos CDCs, dentre outras perguntas.

e. Amostra: aleatória, randomizada, sendo a coleta realizada em dias e horários alternados, de modo a não haver concentração de coleta em dias específicos.

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade informante: frequentadores dos espaços dos CDCs. Lista de espaços previamente fornecida pela SEME.

4. Eventos e Chamamentos – SEME
ix. 4.a) questionário.

a. Quantidade: 1625.

b. População alvo: frequentadores de eventos da SEME, cuja realização se deu por meio de emendas parlamentares, chamamentos públicos ou conduzidos diretamente ou com participação de servidores da própria SEME.

c. Técnica de coleta: face a face.

d. Questionário estruturado, incluindo perguntas sobre perfil (exemplo: sexo, idade), interesse e avaliação do evento, perspectivas em relação aos esportes, conhecimento da SEME, como soube do evento, dentre outras, com definição do questionário em parceria com a SEME.

e. Amostra: recorte amostral dos eventos de acordo com índices fixados e critérios definidos pela SEME; seleção aleatória de, em média, 5 respondentes por evento, de modo a dar abrangência ao público participante; coletas distribuídas durante o tempo de realização do evento, abrangendo respondentes de ambos os sexos, contemplando as faixas etárias dos participantes.

i. Número de aplicações compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.


x.        4.b) grupo focal.

a. Quantidade: 3.

b. População alvo: frequentadores de eventos da SEME, cuja realização se deu por meio de emendas parlamentares, chamamentos públicos ou conduzidos diretamente pelos servidores da própria SEME.

c. Técnica de coleta: reunião online (realizada via plataforma virtual, em plataforma a critério da contratada).

d. Abordagens: condução a ser realizada de modo a investigar a percepção coletiva dos pontos fortes e fracos das aulas oferecidas no contexto dos Centros Esportivos; questionamentos que perpassem as relações dos alunos com as turmas, professores e espaço dos Centros Esportivos; estruturação das abordagens a ser definida em conjunto com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se de 6 a 8 alunos por grupo focal realizado, podendo haver repetição dentre os respondentes do questionário 4.a.

i. Número de eventos, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

f. Registro das ações: deverá ser realizado o registro sonoro da totalidade do encontro do grupo focal e disponibilização do áudio, em arquivo e armazenamento digital, por meio de link de acesso, por ao menos 90 dias após a entrega dos relatórios finais de análise.

i.       4.c) questionário.

g. Quantidade: 1610.

h. População alvo: alunos regularmente inscritos nos cursos/aulas das modalidades esportivas promovidas pelas entidades parceiras, escolhidas por meio de chamamentos públicos, em relação a atividades de natureza continuada.

i. Técnica de coleta: face a face.

j. Questionário estruturado, incluindo perguntas sobre perfil (exemplo: sexo, idade, interesse e avaliação dos cursos/aulas, perspectivas em relação aos esportes, conhecimento da SEME, como soube do oferecimento do curso, dentre outras) com definição do questionário em parceria com a SEME.

k. Amostra: recorte amostral dos eventos de acordo com índices fixados e critérios definidos pela SEME; seleção aleatória de, em média, 5 respondentes por evento, de modo a dar abrangência ao público participante; coletas distribuídas durante o tempo de realização do evento, abrangendo respondentes de ambos os sexos, contemplando as faixas etárias dos participantes.

i. Número de aplicações, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

l. Unidade de referência: frequentadores de cursos/aulas ofertados ao público por meio de chamamentos públicos.



xi.        4.d) entrevista em profundidade.

a. Quantidade: 10.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nos cursos/aulas das modalidades esportivas promovidas pelas entidades parceiras, escolhidas por meio de chamamentos públicos, em relação a atividades de natureza continuada.

c. Técnica de coleta: modalidade face a face.

d. Perguntas: roteirizada de modo semiestruturado, de modo a investigar os pontos fortes e fracos nas percepções pessoais acerca dos cursos/aulas ofertados a partir de chamamentos públicos, incluindo questionamentos que visem a interpretar as características dos participantes em relação às aulas (interesse nos cursos, na modalidade esportiva, sua relação com o professor/instrutor, espaço, etc.), com definição/validação dos itens a serem questionados em parceria com a SEME.

e. Amostra: amostragem aleatória dos respondentes dentre os alunos inscritos nas atividades; seleção de modo a dar abrangência ao público participante do evento (coletas distribuídas dentre as várias modalidades ofertadas, abrangendo respondentes de ambos os sexos, de acordo com as faixas etárias participantes), podendo haver coincidência com os respondentes em relação ao item 4.c.

i. Número de entrevistas, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de erro e nível de confiança aceitáveis para as exigências da SEME, mantendo a validade científica do trabalho de pesquisa.

f. Unidade de referência: frequentadores de cursos/aulas ofertados ao público por meio de chamamentos públicos.


xii.        4.e) grupo focal.

a. Quantidade: 2.

b. População alvo: alunos regularmente inscritos nos cursos/aulas das modalidades esportivas promovidas pelas entidades parceiras, escolhidas por meio de chamamentos públicos, em relação a atividades de natureza continuada.

c. Técnica de coleta: reunião online (realizada via plataforma virtual, em plataforma a critério da contratada).

d. Abordagens: condução a ser realizada de modo a investigar a percepção coletiva dos pontos fortes e fracos das aulas oferecidas no contexto dos chamamentos públicos; questionamentos que perpassem as relações dos alunos com as turmas, professores e espaço dos Centros Esportivos; estruturação das abordagens a ser definida em conjunto com a SEME.

e. Amostra: aleatória, selecionando-se de 6 a 8 alunos por grupo focal realizado, podendo haver repetição dentre os respondentes do questionário 4.c.

i. Número de eventos, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

f. Registro das ações: deverá ser realizado o registro sonoro da totalidade do encontro do grupo focal e disponibilização do áudio, em arquivo e armazenamento digital, por meio de link de acesso, por ao menos 90 dias após a entrega dos relatórios finais de análise. 

5. Hábitos e demandas esportivas e de lazer dos munícipes paulistanos

xiii. 5.a) questionário fechado.

a. Quantidade: 3200.

b. População alvo: moradores de domicílios particulares em São Paulo, com 12 anos ou mais.

c. Técnica de coleta: entrevista pessoal, modalidade face a face, em domicílio.

d. Questionário: a pesquisa será elaborada considerando-se a distribuição dos questionários de acordo com a Tabela A (população por distrito); idade acima de 12 anos; amostragem probabilística, questionário estruturado incluindo perguntas sobre perfil (ex.: sexo, idade, escolaridade, renda familiar, local de estudo e/ou trabalho, e outras, a critério da SEME), de modo a avaliar os hábitos esportivos dos cidadãos (ex.: se pratica atividade esportiva, qual, por quanto tempo, com qual frequência, em quais locais, etc.).

e. Amostra: a amostragem aleatória com, no mínimo, os seguintes estágios de seleção:

i. 1º estágio: amostragem aleatória estratificada com alocação proporcional, considerando os distritos municipais como estratos, sendo a proporcionalidade definida pelas estimativas populacionais da Tabela A (População por distrito) ou mais recentes da população residente, de acordo com dados do IBGE;

ii. 2º estágio: dados censitários populacionais;

iii. 3º estágio: referente à densidade populacional dos distritos;

iv. esquema amostral, a ser apresentado pela contratada e aprovado pela SEME, que contemple a seleção aleatória de cidadãos de 12 anos ou mais residentes nos setores censitários escolhidos.

f. Unidade de amostragem: município de São Paulo. 

g. Unidade de análise: pessoas.

h. Cadastro: CNEFE – Cadastro Nacional de Endereços para Fins Estatísticos (IBGE, 2010 – ou mais atual)

xiv. 5.b) grupo focal.

a. Quantidade: 32.

b. População alvo: moradores de domicílios particulares em São Paulo, com 12 anos ou mais.

c. Técnica de coleta: reunião online (realizada via plataforma virtual, em plataforma a critério da contratada).

d. Abordagens: condução a ser realizada de modo a investigar a percepção coletiva dos pontos fortes e fracos dos hábitos esportivos dos cidadãos (ex.: se pratica atividade esportiva, qual, por quanto tempo, com qual frequência, em quais locais, etc.).

e. Amostra: aleatória, selecionando-se de 6 a 8 alunos por grupo focal realizado, podendo haver repetição dentre os respondentes do questionário 5.a.

i. Número de eventos, definido a partir de cálculo estatístico, compõe uma amostra que assegura margem de representatividade aceitável para as exigências da SEME, mantendo a qualidade proposta para o trabalho da pesquisa.

f. Registro das ações: deverá ser realizado o registro sonoro da totalidade do encontro do grupo focal e disponibilização do áudio, em arquivo e armazenamento digital, por meio de link de acesso, por ao menos 90 dias após a entrega dos relatórios finais de análise. 

O objeto da licitação tem a natureza de serviço comum de planejamento de coleta de informações em campo, coleta, processamento de informações e apresentação dos resultados da pesquisa.

Os quantitativos e respectivos códigos dos itens são os discriminados no Quadro A do presente Termo de Referência.

A presente contratação adotará como regime de execução a empreitada por preço global, devendo os pagamentos serem atrelados ao efetivo serviço e resultado incorrido de cada item da contratação.

O contrato terá vigência pelo período de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura da contratante, podendo ser prorrogado com base no artigo 106 e seguintes, da Lei n. 14133/2021.

A data de início da execução dos serviços será definida a partir das ordens de início dos serviços, que serão feitas por pesquisa, após a assinatura do contrato. Trata-se de serviço comum, continuado, a ser contratado mediante licitação, na modalidade pregão, em sua forma eletrônica.

A prestação dos serviços não gera vínculo empregatício entre os empregados da Contratada e a Administração Contratante, vedando-se qualquer relação entre estes que caracterize pessoalidade e subordinação direta.

Requisitos da Contratação

Requisita-se a contratação de uma empresa especializada na prestação de serviços de pesquisa primária, por meio de entrevistas presenciais e grupos focais online, em quaisquer partes do território municipal da Cidade de São Paulo.

Os serviços a serem prestados pela contratada incluem, entre outros: 

· o treinamento dos entrevistadores; 

· a coleta de informações; 

· a tabulação, crítica e disponibilização de dados por meio eletrônico; 

· eventual realização de pré-testes, a fim de contornar problemas, corrigir abordagens de questionário e testar a geração de arquivos eletrônicos com os dados coletados.

· A configuração eletrônica da pesquisa e análise do questionário em parceria com a SEME;

· A checagem inicial das respostas, visando eliminar inconsistências e outros problemas. 

· A gravação dos grupos focais, para posterior auditagem.

A Contratada deverá apresentar profissional responsável pela execução da pesquisa, com seu respectivo número de registro no CONRE, acompanhada relação da equipe de profissionais com comprovada capacidade técnica e experiência com pesquisa de opinião pública em cada tipo de abordagem metodológica; também deverá ser apresentada, oportunamente, a relação dos demais profissionais engajados nas pesquisas, coleta e tratamento dos dados. A empresa deverá indicar os nomes e apresentar curriculum vitae e documentos de identificação do(s) responsável(eis) técnico(s) e do(s) estatístico(s), em até 30 dias após a assinatura do contrato. A Contratada deverá, também, apresentar preposto que estará habilitado a responder e atender a todas as demandas inerentes às atividades descritas no edital e contrato, aos quais a empresa estará vinculada, realizando todos os atos necessários ao seu fiel cumprimento.
Reajuste de preço

Os pagamentos e o reajuste de preços serão efetuados em conformidade com o termo de contrato, cuja minuta consta em Anexo ao Edital.

 
Detalhamento do serviço

As pesquisas consistirão na aplicação de:

1 - Entrevistas em profundidade, 

2 – Grupos focais,

3 - Questionários fechados, 

Os resultados da pesquisa deverão ser entregues em formato de relatório, tabelas, gráficos e bases de dados. Eventuais pré-testes de campo incluirão a aplicação dos questionários em um número suficiente para mapear possíveis problemas da pesquisa de campo. Os objetivos do pré-teste poderão ser: avaliar o desempenho do questionário e propor ajustes às diversas etapas de preparação e execução da coleta de dados, de modo a oferecer maior consistência e robustez aos resultados pretendidos. Além desta etapa, estão incluídos:

· os treinamentos dos entrevistadores, 

· o método de localização e abordagem dos entrevistados, 

· o conteúdo dos questionários (a ser formulado em conjunto com a SEME), 

· o sistema de coleta e transmissão de dados, bem como o sistema de acompanhamento e monitoramento da coleta para todas as modalidades propostas.

As especificações da pesquisa e os detalhamentos das técnicas a serem adotadas encontram-se no Quadro A e no item “Especificações Técnicas” do presente documento.

Orientações para a execução do serviço e obrigações da Contratada

a) A empresa contratada deverá: comprovar experiência prévia em coleta de dados junto ao público-alvo de pessoas físicas. Comprovar experiência prévia em coleta de dados com utilização das modalidades de coleta de entrevistas presenciais nos 3 tipos de aplicação acima descritos.

b) Apresentar o planejamento da operacionalização das atividades e disponibilizar previamente as datas de aplicação das entrevistas, encaminhando nomes e contatos dos entrevistadores designados, para eventual fiscalização e auditoria dos processos e insumos pela SEME.

c) Realizar treinamento específico dos entrevistadores para atuar nas pesquisas.

d) Enviar, em meio eletrônico, a base de dados para a SEME em formato aberto .csv ou .xlsx, com periodicidade a ser acordada, a partir do equipamento de coleta, na sequência à gravação do banco de dados da contratada. Os dados gravados devem identificar o dia, a hora e o equipamento-cliente.

e) Realizar as pesquisas obedecendo a regras de conduta ética dos entrevistadores, normalmente vigentes em instituições de pesquisa reconhecidas.

f) Realizar as pesquisas obedecendo aos questionários aprovados pela SEME.

g) Para a frente de pesquisa número 5, realizar as pesquisas de acordo com uma lista de domicílios a serem visitados. A lista será formulada em conjunto com a SEME (a seleção de domicílios para realizar as entrevistas deverá ser aleatória, com base no CNEFE e respeitando o delineamento amostral), com uma margem para suprir eventuais casos de não-resposta. Quaisquer eventuais alterações nessa lista, de iniciativa da empresa contratada - alterações tais como complementações e substituições -, deverão ser documentadas e comunicadas à SEME antes da entrevista respectiva.

h) Realizar as pesquisas junto ao público-alvo qualificado pela SEME, de acordo com as definições constantes no Quadro A e nas Especificações da Pesquisa. Como se trata de pesquisa segmentada, o público-alvo de determinados eixos envolve pessoas com menos de 18 anos, ficando a cargo da contratada, nestes casos, o cumprimento das atribuições e condicionantes legais pertinentes para o fiel atingimento do presente objeto. Nas demais hipóteses, caso se verifique necessário, a contratada trabalhará com a SEME na elaboração de um conjunto de diretrizes (script) para a identificação e localização dos respondentes adequados.

i) Ter o seu sistema de acompanhamento e monitoramento colocado à disposição da SEME, no que couber, para garantir autonomia e rigor na fiscalização da execução dos trabalhos de campo.

j) Realizar auditoria e testes de consistência das informações coletadas, bem como corrigir eventuais lacunas e inconsistências, visando à qualidade dos dados.

l) Repetir ou complementar as entrevistas nas quais sejam detectados, pelo coordenador da pesquisa na SEME, problemas ou inconsistências, sendo que a repetição ou complementação de entrevistas deve ser realizada por operadores treinados especificamente para esse fim. Neste item, inclui-se a repetição (reposição) de entrevistas em que seja detectada a inadequação do público-alvo (qualificação do respondente), conforme os critérios do item (i) acima apresentados.

m) Concluir a coleta de informações em campo, em prazo definido pela SEME, justificando eventuais atrasos e sob a condição de aceitação por parte da SEME.

n) Formatar arquivo (banco de dados) em padrão “CSV” ou arquivo em formato texto estruturado, contendo as informações coletadas e anonimizadas, sendo que o formato de apresentação dos dados no arquivo deve ser pactuado antecipadamente e aprovado pela SEME.

o) Enviar os dados coletados de forma anonimizada para a SEME, retendo cópias (backups) desses dados na empresa contratada por um prazo mínimo de 5 (cinco) anos.

p) Entregar, simultaneamente ao arquivo (banco de dados), o dicionário de dados e variáveis em formato texto estruturado.

q) Comunicar à SEME imediatamente, em relatório, eventuais divergências em relação aos dados disponibilizados em meio eletrônico, devido a ações para qualificação do dado gravado ou outras alterações na base da contratada.

r) Escrever relatório sobre eventualidades, problemas e erros, contendo a descrição das ocorrências, caso verificadas, e submetê-lo à SEME.

s) Enviar arquivo (banco de dados) e relatório de execução, após o encerramento das etapas de campo, nos formatos de apresentação 30 dias após sua conclusão ou, excepcionalmente, em prazo a ser pactuado com a SEME.

t) Quando necessário, disponibilizar atendimento aos analistas/técnicos da SEME para a verificação de problemas e ajudar a resolver pendências nos arquivos eletrônicos enviados.

u) Manter os seus pesquisadores informados da possibilidade de fiscalização de campo por técnicos da SEME a qualquer momento.

v) Admitir a observação dos colaboradores da SEME em todas as etapas da pesquisa de campo.

x) Após finalizada a pesquisa, entregar à SEME o relatório de pesquisa, apresentando os resultados consolidados com destaque aos aspectos de maior relevância encontrados.

Demais condições

a) Todos os custos necessários à realização das pesquisas, em conformidade com os requisitos definidos neste documento, bem como custos de natureza indireta, tais como deslocamento, hospedagem e alimentação da mão-de-obra de colaboradores da contratada e a serviço dela, bem como aquisição de equipamentos e materiais necessários à implementação da pesquisa, correrão por conta da empresa contratada, sendo tais custos já computados nos valores unitários e valor global estimados desta contratação.

b) Para a execução do objeto da contratação, não há necessidade de que a contratada disponibilize materiais, de consumo ou permanente, à SEME.

c) Os meios de coleta de informações que compreendem as entrevistas presenciais deverão ser realizados preferencialmente por meio de equipamentos do tipo tablets ou semelhante; apenas em situações de excepcionalidade será admitido o uso de formulários em papel ou semelhante, mediante comunicação à SEME.

d) A realização da coleta de dados em campo será precedida, caso se verifique necessidade, de um planejamento de pré-teste, que poderá permitir antecipar certas dificuldades, lacunas e inconsistências no processo planejado de coleta.

e) As informações coletadas serão fornecidas à SEME de modo anonimizado, isto é, sem qualquer dado que possa revelar a identidade dos respondentes.

f) Todo o processo de coleta dos dados deverá ser conduzido de forma a ser passível de auditoria e fiscalização pela SEME, em qualquer tempo; as respostas dadas aos questionários deverão ser registradas em meio eletrônico, sendo possível aferir, em bloco, no mínimo os dados registrados com especificação de local, data, horário de início e fim, e entrevistador encarregado. As entrevistas em profundidade deverão gravadas em áudio ou áudio e vídeo; todo o processo dos grupos focais deverá ser documentado em áudio e vídeo; para ambos os casos, deverá ser possível obter a rastreabilidade dos entrevistadores, data, horário e local da coleta. Não será admitida a realização conjunta de pesquisa “carona”, qual seja, outra(s) pesquisa(s) estranha(s) ao escopo da presente.

g) Não será admitida a subcontratação do objeto licitatório.

h) Não se prevê a transferência de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas pela empresa contratada à SEME, haja vista não pertencer ao rol de competências e funções típicas da SEME o objeto ora licitado.

i) Entrevistas Face a Face e Face a Face Domiciliar:

i.1) A coleta de dados deverá ocorrer, sempre que possível, por meio da utilização de tablets ou equipamento semelhante, com o registro dos dados coletados nas pesquisas sendo realizado eletronicamente, e ficar disponível para acompanhamento da área técnica da Contratante, se possível, já durante a fase de coleta, permitindo a visualização online, via internet, dos resultados parciais de cada pergunta.

i.2) A coleta de dados deverá ser realizada, nas hipóteses de coleta domiciliar, sempre que possível, com registro automático das coordenadas do local visitado por meio de aparelho GPS (Global Positioning System). As c1oordenadas obtidas por GPS, quando aplicável, deverão constar na base de dados consolidada. As entrevistas deverão ser gravadas e os áudios disponibilizados para acesso online. Deve ser possível identificar com precisão, na base de dados da pesquisa, os dados de respostas ao qual cada gravação se refere, para fins de checagem/auditoria e validação posteriores.

i.3) Coletar dados referentes a data e horário (data de realização da entrevista, horário de início e término de cada entrevista e duração) e inserir essas informações nas bases de dados.
i.4) Garantir a segurança dos sistemas e a inviolabilidade das bases de dados, em especial de modo que entrevistadores, entrevistados e terceiros não tenham acesso a funcionalidades e a questionários que não lhes cabe responder.
i.5) Caso seja identificado que a utilização de equipamentos eletrônicos pode constranger ou colocar em risco a integridade do entrevistador/pesquisador ou mesmo de seus bens durante a aplicação do questionário e, sendo este o melhor julgamento do profissional, a entrevista poderá ser realizada com a utilização de questionário em papel, não sendo dispensada, nesta hipótese, a realização de registo em áudio da aplicação. Nesta hipótese, tão logo seja viável, os resultados deverão ser cadastrados pela Contratada na base de dados da pesquisa, sendo preservadas as respostas registradas em formulário de papel.

j) Grupos Focais

2.1) Deverão ser realizados em um ambiente virtual apropriado, livre de interferências externas, que: seja de fácil acesso para os participantes; favoreça a interação entre os participantes do grupo; ofereça condições adequadas para a permanência confortável do grupo; permita o acompanhamento virtual dos trabalhos pelos observadores indicados pela área técnica da Contratante; permita a disposição de imagem em que todos os participantes possam enxergar e ouvir os demais participantes e também o moderador, proporcionando interação entre eles; permita instalação e bom funcionamento de equipamento de gravação de áudio e vídeo.

k) Entrevistas em Profundidade

3.1) deverão ser realizadas em um ambiente apropriado, livre de interferências externas, que: favoreça a interação entre entrevistado e entrevistador; seja afastado da interferência de terceiros; ofereça condições adequadas para a permanência confortável do entrevistado; permita instalação e bom funcionamento de equipamento de gravação de áudio.

Prazos

O prazo de execução de cada pesquisa será dado em cada ordem de serviço. No caso de eventos, a ordem de serviço indicará a data de realização do evento.

a) Ao término das primeiras reuniões de planejamento com a SEME, referentes a cada frente de pesquisa, deverá ser apresentado um cronograma de entrega que atenda aos prazos fixados no quadro abaixo;

b) Realização de pré-teste, caso necessário, para quaisquer das frentes, sobretudo na frente 5, não autoriza a extensão dos prazos fixados no Quadro abaixo;

c) O item “Coleta e processamento dos dados”, presente em todas as frentes, deve atender às especificidades de cada campo de pesquisa e conforme encaminhamentos da reunião de planejamento;

d) A medida “Envio de link ou outro mecanismo de acesso”, quando verificável, deve atender ao pressuposto de disponibilização parcial dos dados captados, resguardando a anonimidade dos respondentes, e servir para controle do fluxo de trabalho e compartilhamento do fluxo das pesquisas. A executora poderá disponibilizar os dados em plataforma própria ou por meio de compartilhamento de arquivo;

e)  As entregas de relatórios parciais e finais deve coincidir com a realização de reuniões, conforme cronograma a ser definido, e seguir, no mínimo, os modelos estruturais ora definidos;

e.1) Os relatórios parciais e os relatórios finais serão formados por tabelas simples e compostas e textos explicativos referente a cada conjunto de dados trabalhados. Ao fim de cada coleta de dados, a Contratada deverá entregar relatório com os dados em formato de gráficos e tabelas, além da própria base de dados coletada nas entrevistas. O relatório deverá trazer, ainda, descrição detalhada da metodologia utilizada, das dificuldades encontradas (por exemplo, percepção de viés ou dificuldade de entendimento em perguntas, ocorrências de reposições amostrais, aderência etc.) e de todos os aspectos relevantes para manuseio futuro das bases de dados, incluindo respectivo dicionário de dados e demais produtos pertinentes. 

e.2) As tabelas dos resultados parciais e finais das pesquisas face a face deverão ser apresentadas em dois formatos: 1) tabelas de uma dimensão, com os totais das respostas apuradas em cada pergunta, inclusive as perguntas de perfil; 2) tabelas de múltipla entrada, disponíveis em percentuais e em números absolutos, contendo os valores totais por opção de resposta e a distribuição de frequência de cada opção de resposta por todas as categorias de perfil incluídas no questionário.
e.3) Junto dos relatórios finais, em formado digital a ser disponibilizado, a Contratada deverá enviar os arquivos com os dados brutos, incluindo a base de dados com as respostas de todos os questionários considerados válidos naquela pesquisa, e os respectivos pesos amostrais. 
e.4) Esses dados deverão estar à disposição da SEME para download até 90 dias após a coleta de dados de cada pesquisa.

e.5) Em todos os casos, os relatórios deverão ser entregues, em formato compatível de arquivo de texto (PDF ou legível por editor de texto). As apresentações, preferencialmente em formato compatível e editável e os gráficos, tabelas e bases de dados, em formato compatível e editável com o Microsoft Excel ou SPSS. As bases de dados deverão ser fornecidas também em formato compatível com o Software SPSS ou R.

Os relatórios finais não aprovados na avaliação técnica serão devolvidos à Contratada para as correções e modificações necessárias, de acordo com análise a ser encaminhada pela SEME.
A Contratada terá o prazo de 10 (dez) dias corridos para as correções e modificações necessárias no Relatório Final.
Após a aprovação do Relatório Final, a Contratada deverá promover apresentação dos resultados da pesquisa nas dependências da Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (Alameda Iraé, 35), em dia e horário estabelecidos pela SEME, na respectiva reunião de apresentação de resultados.
	Frente
	Item
	Quanti-dade
	Unidade de medida
	Produto(s)
	Prazo (máx. 12 meses)

	Frente 1
	Reuniões
	3
	Realização
	Realização de reunião de planejamento com a SEME
	 A combinar

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação de Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de apresentação de relatório final
	

	
	Coleta, processamento e disponibilização de dados
	2
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso aos dados (pré-relatório parcial)
	

	
	
	
	
	Disponibilização de acesso (final)
	

	
	Relatórios
	2
	Produção e realização
	Entrega de Relatório parcial
	

	
	
	
	Produção
	Entrega de Relatório final
	

	Frente 2 
	Reuniões
	3
	Realização
	Realização de reunião de planejamento com a SEME
	A combinar

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação de Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de apresentação de relatório final
	

	
	Coleta, processamento e disponibilização de dados
	2
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso 
	

	
	
	
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso 
	

	
	Relatórios
	2
	Produção e realização
	Entrega de Relatório parcial
	

	
	
	
	Produção
	Entrega de relatório final e apresentação à SEME
	

	Frente 3
	Reuniões
	3
	Realização
	Realização de reunião de planejamento com a SEME
	A combinar

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação de Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de apresentação de relatório final
	

	
	Coleta, processamento e disponibilização de dados
	3
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso (pré-relatório parcial) 
	

	
	
	
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso (final)
	

	
	Relatórios
	2
	Produção e realização
	Entrega de Relatório parcial
	

	
	
	
	Produção
	Entrega de relatórios finais e apresentação à SEME
	

	Frente 4
	Reuniões
	4
	Realização
	Realização de reunião de planejamento com a SEME
	A combinar

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação do primeiro Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação do segundo Relatório parcial
	

	
	
	
	
	Reunião de apresentação de relatório final
	

	
	Coleta, processamento e disponibilização de dados
	2
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso aos dados (pré-segundo Relatório Parcial)
	

	
	
	
	
	Disponibilização de acesso (final)
	

	
	Relatórios
	2
	Produção e realização
	Entrega de Relatório parcial
	

	
	
	
	Produção
	Entrega de Relatório final
	

	Frente 5
	Reuniões
	4
	Realização
	Realização de reunião de planejamento com a SEME
	A combinar

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação do primeiro Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de monitoramento, apresentação do segundo Relatório parcial e ajustes da pesquisa
	

	
	
	
	
	Reunião de apresentação de relatório final
	

	
	Coleta, processamento e disponibilização de dados
	3
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso aos dados (pré-primeiro Relatório Parcial)
	

	
	
	
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso aos dados (pré-segundo Relatório Parcial)
	

	
	
	
	Envio de link ou outro mecanismo de acesso
	Disponibilização de acesso aos dados (final)
	

	
	Relatórios
	3
	Produção e realização
	Entrega de primeiro Relatório parcial 
	

	
	
	
	Produção e realização
	Entrega de segundo Relatório parcial
	

	
	
	
	Produção
	Entrega de Relatório final
	


PAGAMENTO
O pagamento será feito para cada pesquisa realizada (nestes termos, compreende-se por pesquisa cada frente de trabalho) pela Contratada, conforme as ordens de serviços entregues pela SEME.  

O pagamento será feito após a entrega do relatório final aprovado pela SEME e corresponderá à multiplicação das quantidades de entrevistas ou aplicação de grupo focal realizados.

FISCALIZAÇÃO
A fiscalização do contrato será exercida pelo fiscal do contrato, a ser designado pela SEME.

O fiscal poderá fazer o acompanhamento em campo da aplicação da pesquisa.

MODELO DE PROPOSTA ORÇAMENTÁRIA

	Frente
	Tipo de pesquisa
	Unidade
	Quantidade prevista
	Valor unitário
	Valor TOTAL

	Frente 1
	Questionários quantitativos
	entrevista
	65


	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	15
	
	

	Frente 2
	Questionários quantitativos
	entrevista
	1994
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	5
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 3
	Questionários quantitativos
	entrevista
	400
	
	

	Frente 4


	Questionários quantitativos
	entrevista
	3235
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 5
	Questionários quantitativos
	entrevista
	3200
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	32
	
	


OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

· Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela Contratada, de acordo com as cláusulas contratuais decorrentes desta contratação. 

· Fornecer e colocar à disposição da Contratada os elementos e informações necessários à adequada execução dos serviços.

· Dirimir com tempestividade as dúvidas apresentadas pela Contratada acerca das demandas de pesquisa de opinião pública e demais procedimentos operacionais para a adequada execução dos serviços.

· Exercer o acompanhamento e a fiscalização dos serviços, por servidor designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, indicando dia, mês e ano.

· Notificar a Contratada, formal e tempestivamente, por escrito, por meio físico ou eletrônico, da ocorrência de eventuais imperfeições, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execução dos serviços e/ou no cumprimento do contrato, fixando prazo para a sua correção, certificando-se de que as soluções por ela propostas sejam as mais adequadas.

· Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, nos prazos e condições estabelecidos contratualmente.

· Notificar a Contratada, por escrito e com antecedência, garantida a defesa, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

· Comunicar a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalização.

· Efetuar os pagamentos nas condições e preços pactuados e ajustados.

· Efetuar as retenções tributárias devidas sobre o valor da Nota Fiscal de serviços da Contratada consoante legislação vigente.

· Avaliar periodicamente o desempenho da Contratada e, a seu juízo e a seu tempo, poderá realizar auditoria nos serviços prestados, sem ônus para a Contratada, por meio de sua equipe técnica ou de outros integrantes do Poder Executivo ou ainda por empresas especializadas.

· Comunicar a Contratada, por escrito, por meio físico ou eletrônico, sempre que qualquer ato exigir tal formalidade.

· Cientificar o órgão de representação judicial da Procuradoria Geral do Município para adoção das medidas cabíveis quando do descumprimento das obrigações pela Contratada.

· Adequar-se e cumprir as disposições da Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).

Garantia de Execução Contratual

Não será exigida a prestação de garantia de execução para celebrar a contratação decorrente deste certame licitatório.

Da fiscalização dos serviços

O Contratante exercerá a fiscalização dos serviços contratados por intermédio do fiscal e do gestor do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigações ajustadas. 

A fiscalização não exclui e nem reduz a integral responsabilidade da Contratada, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestação dos serviços, inclusive quando resultantes de utilização de pessoal inadequado ou sem a qualificação técnica necessária, inexistindo, em qualquer hipótese, corresponsabilidade por parte do Contratante.

A ausência de comunicação, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou falhas, não exime a Contratada do regular cumprimento das obrigações previstas no contrato e no Edital.

Sanções Administrativas

- Impedimento de licitar e contratar: ficará impedida de licitar e contratar com a Administração direta e indireta do Município de São Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a pessoa física ou jurídica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002, sem prejuízo da responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

- Multas e registro: a sanção de que trata o subitem anterior poderá ser aplicada juntamente com as multas previstas no Edital, garantido o exercício de prévia e ampla defesa, e deverá ser registrada nos eventuais bancos de dados municipais do gênero e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS”, no endereço http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis, caso aplicável.

- Autonomia: as sanções são autônomas e a aplicação de uma não exclui a de outra.

- Descontos: o Contratante poderá descontar das faturas os valores correspondentes às multas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de obrigações estabelecidas no Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

- Conformidade com o marco legal anticorrupção: a prática de atos que atentem contra o patrimônio público nacional ou estrangeiro, contra princípios da administração pública, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupção, durante a licitação ou ao longo da execução do contrato, será objeto de instauração de processo administrativo de responsabilização nos termos da Lei Federal nº 12.846/2013, da Lei Municipal 17.273, de 14 de janeiro de 2020, sem prejuízo da aplicação das sanções administrativas previstas no artigo 7º da Lei Federal nº 10.520/2002.
Comete infração administrativa nos termos da Lei nº 10.520, de 2002, a Contratada que:

a) Falhar na execução do contrato, pela inexecução, total ou parcial, de quaisquer das obrigações assumidas na contratação; 

b) Ensejar o retardamento da execução do objeto; 

c) Fraudar na execução do contrato; 

d) Não manter as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação; 

e) Comportar-se de modo inidôneo; ou 

f) Cometer fraude fiscal.

Pela inexecução total ou parcial do objeto deste contrato, a SEME poderá aplicar à Contratada as seguintes sanções:

a) Advertência por escrito, quando do não cumprimento de quaisquer das obrigações contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que não acarretam prejuízos significativos para o serviço contratado; 

b) Multa de: 

b1) 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso (injustificado) na execução dos serviços, limitada a incidência a 15 (quinze) dias. Após o décimo quinto dia e a critério da SEME, no caso de execução com atraso, poderá ocorrer a não-aceitação do objeto, de forma a configurar, nessa hipótese, inexecução total da obrigação assumida, sem prejuízo da rescisão unilateral da avença. 

b2) 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de interrupção de execução do contrato sem prévia autorização da Contratante. 

b3) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecução total da obrigação assumida. 

b4) 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal relativa a cada Ordem de Serviço, caso a Contratada incorra em qualquer uma das infrações/desconformidades listadas e detalhadas na Tabela “Multa por Infração”, conforme apresentado a seguir. 

b5) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serão consideradas independentes entre si e a reincidência frequente e cumulativa das multas poderá ensejar, inclusive, a rescisão do contrato. 

c) Suspensão de licitar e impedimento de contratar com o órgão, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administração Pública opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos; 

d) Sanção de impedimento de licitar e contratar com órgãos e entidades Prefeitura Municipal de São Paulo, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos. 

e) Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuízos causados; 

A Sanção de impedimento de licitar e contratar prevista na letra “d” do subitem acima, também é aplicável em quaisquer das hipóteses previstas como infração administrativa neste Termo de Referência. 

As sanções previstas nas letras “a”, “c”, “d” e “e” do subitem acima poderão ser aplicadas à Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados. 

A Tabela “Multa por Infração” a seguir detalha cada uma das infrações/desconformidades e suas respectivas multas a serem aplicadas em desfavor da Contratada, de acordo com a modalidade de pesquisa a ser executada. 
	Tabela de Multa por Infração (Pesquisas Qualitativas e Quantitativas) 

	Infração 
	Modalidade(s) de pesquisa 
	Descrição de Infração (da Contratada) 
	Multa % sobre o valor da NF 

	1 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Realizar qualquer procedimento de pesquisa diferente da definição metodológica descrita nos itens "Especificações técnicas", "Detalhamento dos Serviços", "Orientações para a execução do serviço e obrigações da Contratada" e "Demais condições" deste Termo de Referência, sem autorização prévia da área técnica da Contratante. 
	1% 

	2 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Fornecer, de maneira incompleta, evasiva ou insuficiente para o bom entendimento, qualquer documentação ou quaisquer informações solicitadas pela área técnica da Contratante relacionadas à execução do serviço. 
	1% 

	3 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Indisponibilidade de contato para esclarecimentos por parte dos coordenadores responsáveis ou de seus substitutos, sem justificativa, durante a execução das pesquisas; associado ao “não retorno” de ligação e/ou e-mail do respectivo contato efetuado pela Contratante, em até 1 (um) dia útil. 
	1% 

	4 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Deixar de cumprir as orientações e solicitações técnicas da Contratante, legalmente previstas, com relação ao serviço demandado 
	5% 

	5 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Deixar de fornecer, quando solicitado pela Contratante, dados, cálculos e informações que originaram o plano amostral das pesquisas 
	5% 

	6 
	Qualitativa 
	Realizar os grupos focais e/ou entrevistas em profundidade em local e/ou condições que estejam em desacordo com os critérios e padrões descritos no item "Especificações Técnicas” deste Termo de Referência. 
	5% 

	7 
	Quantitativa 
	Deixar de georreferenciar ou identificar a localização precisa de onde foram realizadas as pesquisas face a face domiciliar 
	5% 

	8 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Deixar de seguir as definições metodológicas do plano amostral, na execução do serviço demandado 
	10% 

	9 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Não realizar o pré-teste das pesquisas, quando definida a sua realização 
	10% 

	10 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Não realizar a checagem de dados ou realizar em desacordo com os critérios e padrões descritos neste Termo de Referência e acordados com a Contratante  
	10% 

	11 
	Qualitativa 
	Não disponibilizar à Contratante o acesso à transmissão, em tempo real, dos grupos focais que estejam em execução 
	10% 

	12 
	Qualitativa 
	Não disponibilizar à Contratante o acesso aos registros em áudio ou áudio e vídeo das pesquisas/grupos focais realizados 
	10% 

	13 
	Quantitativa 
	Impossibilitar o acompanhamento online, via internet, dos resultados parciais ou finais de pesquisas ou do andamento da coleta de dados 
	10% 

	14 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Não fornecer, dentro dos prazos estabelecidos e/ou acordados entre as partes, quaisquer dos produtos (parciais ou final) previstos no planejamento das pesquisas; ou fornecer de forma incompleta algum desses produtos 
	10% 

	15 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Retardar, não realizar ou não comparecer à realização de reunião, com a SEME, para planejamento, monitoramento ou apresentação de relatório final 
	10% 

	16 
	Qualitativa e Quantitativa 
	Retardar, não entregar, entregar de maneira incompleta ou insatisfatória relatórios parciais ou finais das pesquisas 
	10% 


 
Também ficam sujeitas às penalidades dos arts. 155 a 163 Lei nº 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais que: 
Tenham sofrido condenação definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; 
Tenham praticado atos ilícitos visando a frustrar os objetivos da licitação; 
Demonstrem não possuir idoneidade para contratar com a Administração em virtude de atos ilícitos praticados. 
A aplicação de qualquer das penalidades previstas realizar-se-á em processo administrativo que assegurará o contraditório e a ampla defesa à Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei nº 14.133 de 2021, e subsidiariamente a Lei nº 9.784, de 1999. 
As multas devidas e/ou prejuízos causados à Contratante serão deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Prefeitura Municipal de São Paulo, ou ainda, quando for o caso, serão inscritos na Dívida Ativa Municipal e cobrados judicialmente. 
Caso a Contratante determine, a multa deverá ser recolhida no prazo máximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicação enviada pela autoridade competente. 
Caso o valor da multa não seja suficiente para cobrir os prejuízos causados pela conduta do licitante, a Prefeitura Municipal de São Paulo poderá cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Código Civil. 
A autoridade competente, na aplicação das sanções, levará em consideração a gravidade da conduta do infrator, o caráter educativo da pena, bem como o dano causado à Administração, observado o princípio da proporcionalidade. 
Se, durante o processo de aplicação de penalidade, houver indícios de prática de infração administrativa tipificada pela Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, como ato lesivo à administração pública nacional ou estrangeira, cópias do processo administrativo necessárias à apuração da responsabilidade da empresa deverão ser remetidas à autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciência e decisão sobre a eventual instauração de investigação preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilização - PAR. 
A apuração e o julgamento das demais infrações administrativas não consideradas como ato lesivo à Administração Pública nacional ou estrangeira nos termos da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013, seguirão seu rito normal na unidade administrativa. 
O processamento do PAR não interfere no seguimento regular dos processos administrativos específicos para apuração da ocorrência de danos e prejuízos à Administração Pública Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa jurídica, com ou sem a participação de agente público.
	Distrito
	Região
	População do distrito (2021)
	Percentual da população
	População de 0 a 17 anos
	População de 0 a 17 anos (%)
	População entre 18 e 59 anos
	População entre 18 e 59 anos (%)
	População com 60 mais
	População com 60 mais (%)

	Grajaú
	Capela do Socorro
	392734
	3,257%
	110.571
	28%
	240.887
	61%
	41.276
	11%

	Jardim Ângela
	M'Boi Mirim
	341881
	2,835%
	98.591
	29%
	227.519
	67%
	15.771
	5%

	Capão Redondo
	Campo Limpo
	298611
	2,477%
	80.417
	27%
	182.994
	61%
	35.200
	12%

	Jardim São Luís
	M'Boi Mirim
	295722
	2,453%
	76.742
	26%
	203.334
	69%
	15.646
	5%

	Sapopemba
	Sapopemba
	290405
	2,409%
	72.475
	25%
	175.150
	60%
	42.780
	15%

	Cidade Ademar
	Cidade Ademar
	287872
	2,388%
	75.076
	26%
	174.319
	61%
	38.477
	13%

	Brasilândia
	Freguesia - Brasilândia
	283658
	2,353%
	81.353
	29%
	169.212
	60%
	33.093
	12%

	Sacomâ
	Ipiranga
	264686
	2,195%
	23.869
	9%
	198.199
	75%
	42.618
	16%

	Cidade Tiradentes
	Cidade Tiradentes
	237872
	1,973%
	66.820
	28%
	145.764
	61%
	25.288
	11%

	Cidade Tiradentes
	Cidade Tiradentes
	237872
	1,973%
	66.820
	28%
	145.764
	61%
	25.288
	11%

	Itaim Paulista
	Itaim Paulista
	236099
	1,958%
	63.717
	27%
	144.139
	61%
	28.243
	12%

	Campo Limpo
	Campo Limpo
	230277
	1,910%
	59.329
	26%
	141.929
	62%
	29.019
	13%

	Jabaquara
	Jabaquara
	229685
	1,905%
	52.314
	23%
	137.880
	60%
	39.491
	17%

	Tremembé
	Jaçaná-Tremembe
	225512
	1,870%
	57.969
	26%
	136.210
	60%
	31.333
	14%

	Jaguaré
	Butantã
	214796
	1,781%
	13.212
	6%
	176.006
	82%
	25.578
	12%

	Itaquera
	Itaquera
	212217
	1,760%
	54.113
	25%
	128.545
	61%
	29.559
	14%

	Cidade Dutra
	Capela do Socorro
	203791
	1,690%
	50.348
	25%
	123.441
	61%
	30.002
	15%

	Lajeado
	Guainases
	175632
	1,457%
	49.459
	28%
	107.001
	61%
	19.172
	11%

	Pirituba
	Pirituba-Jaragua
	171353
	1,421%
	39.338
	23%
	101.972
	60%
	30.043
	18%

	Vila Andrade
	Butantã
	166004
	1,377%
	41.594
	25%
	106.535
	64%
	17.875
	11%

	Pedreira
	Cidade Ademar
	162442
	1,347%
	41.605
	26%
	101.377
	62%
	19.460
	12%

	São Rafael
	São Mateus
	161033
	1,336%
	42.766
	27%
	99.526
	62%
	18.741
	12%

	São Mateus
	São Mateus
	155727
	1,292%
	38.446
	25%
	93.733
	60%
	23.548
	15%

	Parelheiros
	Parelheiros
	155468
	1,289%
	45.456
	29%
	94.252
	61%
	15.760
	10%

	Vila Curuçá
	Itaim Paulista
	154155
	1,279%
	39.551
	26%
	94.879
	62%
	19.725
	13%

	Iguatemi
	São Mateus
	151591
	1,257%
	42.943
	28%
	92.613
	61%
	16.035
	11%

	Cachoerinha
	Casa Verde - Cachoeirinha
	146866
	1,218%
	39.536
	27%
	87.573
	60%
	19.757
	13%

	Vila Jacuí
	São Miguel
	146280
	1,213%
	35.596
	24%
	91.392
	62%
	19.292
	13%

	São Lucas
	Vila Prudente
	142882
	1,185%
	29.802
	21%
	84.852
	59%
	28.228
	20%

	Freguesia Do Ó
	Freguesia - Brasilândia
	139970
	1,161%
	30.859
	22%
	82.669
	59%
	26.442
	19%

	Cangaíba
	Penha
	138291
	1,147%
	33.362
	24%
	82.757
	60%
	22.172
	16%

	José Bonifácio
	Itaquera
	137402
	1,140%
	32.798
	24%
	84.123
	61%
	20.481
	15%

	Jardim Helena
	Itaim Paulista
	136047
	1,128%
	38.909
	29%
	72.669
	53%
	24.469
	18%

	Cidade Líder
	Itaquera
	135923
	1,127%
	33.251
	24%
	83.056
	61%
	19.616
	14%

	Saúde
	Vila Mariana
	134032
	1,112%
	23.331
	17%
	76.765
	57%
	33.936
	25%

	Vila Mariana
	Vila Mariana
	132028
	1,095%
	21.434
	16%
	75.984
	58%
	34.610
	26%

	Penha
	Mooca
	129065
	1,070%
	26.913
	21%
	75.462
	58%
	26.690
	21%

	Rio Pequeno
	Butantã
	124033
	1,029%
	32.253
	26%
	72.633
	59%
	19.147
	15%

	Vila Medeiros
	Vila Maria-Vila Guilherme
	123134
	1,021%
	28.934
	23%
	71.346
	58%
	22.854
	19%

	Vila Sônia
	Butantã
	122464
	1,016%
	28.727
	23%
	72.884
	60%
	20.853
	17%

	Ermelino Matarazzo
	Ermelino Matarazzo
	119101
	0,988%
	29.953
	25%
	69.536
	58%
	19.612
	16%

	Perdizes
	Lapa
	114751
	0,952%
	19.170
	17%
	66.264
	58%
	29.317
	26%

	Vila Maria
	Vila Maria-Vila Guilherme
	114080
	0,946%
	28.926
	25%
	67.306
	59%
	17.848
	16%

	Cursino
	Ipiranga
	113931
	0,945%
	23.869
	21%
	65.693
	58%
	24.369
	21%

	Santana
	Santana-Tucuruvi
	112666
	0,934%
	20.595
	18%
	64.220
	57%
	27.851
	25%

	Guaianases
	Guainases
	110361
	0,915%
	30.621
	28%
	66.672
	60%
	13.068
	12%

	Mandaqui
	Santana-Tucuruvi
	109281
	0,906%
	22.471
	21%
	65.723
	60%
	21.087
	19%

	Raposo Tavares
	Butantã
	107967
	0,895%
	28.798
	27%
	64.689
	60%
	14.480
	13%

	Campo Grande
	Santo Amaro
	107036
	0,888%
	59.471
	56%
	26.628
	25%
	20.937
	20%

	Vila Matilde
	Penha
	105516
	0,875%
	22.159
	21%
	62.529
	59%
	20.828
	20%

	Vila Prudente
	Vila Prudente
	104616
	0,868%
	20.919
	20%
	61.557
	59%
	22.140
	21%

	Artur Alvim
	Penha
	100040
	0,830%
	22.030
	22%
	59.762
	60%
	18.248
	18%

	Ipiranga
	Ipiranga
	97245
	0,807%
	23.494
	24%
	50.791
	52%
	22.960
	24%

	Jaçanã
	Jaçanâ - Tremembé
	96176
	0,798%
	22.668
	24%
	68.439
	71%
	5.069
	5%

	Tatuapé
	Mooca
	96147
	0,797%
	17.253
	18%
	56.488
	59%
	22.406
	23%

	Tatuapé
	Mooca
	96147
	0,797%
	17.253
	18%
	56.488
	59%
	22.406
	23%

	Tucuruvi
	Santana-Tucuruvi
	96065
	0,797%
	17.863
	19%
	55.447
	58%
	22.755
	24%

	Vila Formosa
	Aricanduva-Formosa-Carrão
	93953
	0,779%
	18.562
	20%
	54.846
	58%
	20.545
	22%

	Jardim Paulista
	Pinheiros
	90573
	0,751%
	14.456
	16%
	39.553
	44%
	36.564
	40%

	Perus
	Perus
	90110
	0,747%
	25.352
	28%
	54.829
	61%
	9.929
	11%

	Ponte Rasa
	Penha
	89574
	0,743%
	19.881
	22%
	53.142
	59%
	16.551
	18%

	Moema
	Vila Mariana
	89517
	0,742%
	14.840
	17%
	51.163
	57%
	23.514
	26%

	São Miguel
	São Miguel
	89023
	0,738%
	23.784
	27%
	51.806
	58%
	13.433
	15%

	Santa Cecília
	Sé
	88612
	0,735%
	16.475
	19%
	53.132
	60%
	19.005
	21%

	São Domingos
	Pirituba-Jaragua
	86504
	0,717%
	19.478
	23%
	51.964
	60%
	15.062
	17%

	Anhanguera
	Perus
	86020
	0,713%
	22.081
	26%
	56.097
	65%
	7.842
	9%

	Casa Verde
	Casa Verde - Cachoeirinha
	85961
	0,713%
	19.412
	23%
	49.699
	58%
	16.850
	20%

	Aricanduva
	Aricanduva-Formosa-Carrão
	85747
	0,711%
	18.574
	22%
	50.486
	59%
	16.687
	19%

	Carrão
	Aricanduva-Formosa-Carrão
	84902
	0,704%
	16.249
	19%
	49.551
	58%
	19.102
	22%

	Água Rasa
	Mooca
	82264
	0,682%
	16.192
	20%
	46.689
	57%
	19.383
	24%

	Mooca
	Mooca
	80476
	0,667%
	15.825
	20%
	46.707
	58%
	17.944
	22%

	Limão
	Casa Verde - Cachoeirinha
	79668
	0,661%
	19.403
	24%
	46.206
	58%
	14.059
	18%

	Santo Amaro
	Santo Amaro
	74405
	0,617%
	13.483
	18%
	42.340
	57%
	18.582
	25%

	Bela Vista
	Sé
	73327
	0,608%
	13.254
	18%
	45.112
	62%
	14.961
	20%

	Liberdade
	Sé
	72923
	0,605%
	13.879
	19%
	43.505
	60%
	15.539
	21%

	Parque Do Carmo
	Itaquera
	72041
	0,597%
	18.557
	26%
	43.705
	61%
	9.779
	14%

	Lapa
	Lapa
	67083
	0,556%
	12.222
	18%
	37.943
	57%
	16.918
	25%

	Pinheiros
	Pinheiros
	65776
	0,546%
	10.812
	16%
	37.582
	57%
	17.382
	26%

	Campo Belo
	Vila Mariana
	63460
	0,526%
	12.113
	19%
	35.456
	56%
	15.891
	25%

	República
	Sé
	61956
	0,514%
	11.708
	19%
	38.799
	63%
	11.449
	18%

	Consolação
	Sé
	57296
	0,475%
	7.712
	13%
	34.818
	61%
	14.766
	26%

	Vila Guilherme
	Vila Maria-Vila Guilherme
	57213
	0,475%
	13.086
	23%
	32.595
	57%
	11.532
	20%

	Butantã
	Butantã
	53700
	0,445%
	9.610
	18%
	31.706
	59%
	12.384
	23%

	Morumbi
	Butantã
	53281
	0,442%
	12.169
	23%
	30.626
	57%
	10.486
	20%

	Belém
	Mooca
	49434
	0,410%
	12.925
	26%
	27.547
	56%
	8.962
	18%

	Vila Leopoldina
	Lapa
	45378
	0,376%
	9.130
	20%
	28.355
	62%
	7.893
	17%

	Cambuci
	Sé
	40842
	0,339%
	9.035
	22%
	23.908
	59%
	7.899
	19%

	Alto de Pinheiros
	Pinheiros
	40708
	0,338%
	6.310
	16%
	22.516
	55%
	11.882
	29%

	Bom Retiro
	Sé
	38877
	0,322%
	10.006
	26%
	22.869
	59%
	6.002
	15%

	Socorro
	Capela do Socorro
	35871
	0,298%
	7.084
	20%
	20.599
	57%
	8.188
	23%

	Brás
	Mooca
	33286
	0,276%
	8.824
	27%
	19.856
	60%
	4.606
	14%

	Sé
	Sé
	26875
	0,223%
	6.946
	26%
	16.793
	62%
	3.136
	12%

	Pari
	Mooca
	19196
	0,159%
	5.084
	26%
	10.927
	57%
	3.185
	17%

	Barra Funda
	Lapa
	16342
	0,136%
	3.459
	21%
	9.537
	58%
	3.346
	20%

	Marsilac
	Parelheiros
	8463
	0,070%
	2.069
	24%
	5.171
	61%
	1.223
	14%


Quadro A – Especificações

	Eixo
	Frente
	Tipo de pesquisa
	Identifi cação da pes quisa
	Local
	Forma (apresen tação do uni verso)
	Realização
	Itens a serem avaliados
	Universo
	Modalidade de pesquisa
	Especifi cidade
	Quantidade de entrevistas/ ocorrências

	Pesquisas quantitativas e qualitativas de avaliação da prestação de serviços públicos da SEME
	1. COTP - Centro Olímpico de Treinamento e Pesquisa (1 espaço)
	Quanti tativa
	1.a
	COTP
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Treinamentos oferecidos em cada uma das 13 modalidades; serviços prestados pela equipe médica multidisciplinar; atendimento dos servidores/colaboradores que prestam serviços na unidade (RH, diretoria, segurança, limpeza etc.) e qualidade dos materiais e instalações
	1300 alunos
	questionário fechado
	face a face
	65

	
	
	Quali tativa
	1.b
	COTP
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Treinamentos oferecidos em cada uma das 13 modalidades; serviços prestados pela equipe médica multidisciplinar; atendimento dos servidores/colaboradores que prestam serviços na unidade (RH, diretoria, segurança, limpeza etc.) e qualidade dos materiais e instalações
	1300 alunos
	entrevista em profundidade
	face a face 
	15

	
	
	Quali tativa
	1.c
	COTP
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Treinamentos oferecidos em cada uma das 13 modalidades; serviços prestados pela equipe médica multidisciplinar; atendimento dos servidores/colaboradores que prestam serviços na unidade (RH, diretoria, segurança, limpeza etc.) e qualidade dos materiais e instalações
	1300 alunos
	grupo focal
	6 a 8 participantes; a ser realizado virtualmente
	3

	
	2. Centros Esportivos (45 locais)
	Quanti tativa
	2.a
	CEs
	Atividades espontâneas
	Disponibilização dos espaços (gestão direta)
	Avaliar junto aos usuários dos Centros Esportivos municipais os seguintes itens: uso espontâneo, espaços, atendimentos em todos os setores (portaria, administrativo, limpeza, segurança), instalações (estruturas físicas) e materiais esportivos disponibilizados. Locais constantes no Quadro C
	Usuários dos 46 espaços dos CEs - Fluxo estimado de 526493 usuários
	questionário fechado
	face a face 
	384

	
	
	Quanti tativa
	2.b
	CEs
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Avaliar estatísticamente, junto aos alunos matriculados, a qualidade das aulas oferecidas à população, nos CEs em que houver cursos, conforme Quadro B e E
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	questionário fechado
	face a face, 2 alunos por curso
	1610

	
	
	Quali tativa
	2.c
	CEs
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Avaliar qualitativamente, sob perspectiva individualizada, a qualidade das aulas oferecidas à população, nos CEs em que houver cursos, conforme Quadro B e E
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	entrevista em profundidade
	face a face
	10

	
	
	Quali tativa
	2.d
	CEs
	Atividades continuadas
	Prestados diretamente pela SEME
	Avaliar qualitativamente, em termos coletivos, a qualidade das aulas oferecidas à população, nos CEs em que houver cursos, conforme Quadro B e E
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	grupo focal
	6 a 8 participantes; a ser realizado virtualmente
	5

	
	3. CDCs (40 espaços pré selecionados)
	Quanti tativa
	3.a
	CDCs
	Atividades continuadas e uso livre
	Disponibilização dos espaços (gestão indireta)
	Avaliar os seguintes itens: formas de uso espontâneo, qualidade de eventuais aulas oferecidas à população; qualidade dos atendimentos em todos os setores dos CDCs (portaria, administrativo, de prática esportiva, limpeza, segurança); qualidade das instalações (estruturas físicas) e materiais esportivos utilizados; conforme Quadro D.
	Público que frequenta os CDCs (fluxo heterogêneo) - Quadro D
	questionário fechado
	face a face 
	400

	
	4. Eventos e Chamamentos - SEME
	Quanti tativa
	4.a
	vários
	Eventos
	Emendas parlamentares, chamamentos e realizados diretamente pela SEME 
	Avaliar a qualidade dos eventos realizados por parceiros e pela própria SEME, no que concerne à divulgação, abrangência, quantidade de participantes, qualidade dos atendimentos, satisfação dos participantes, dentre outros.  
	Aprox. 2097 eventos
	questionário fechado
	face a face
	1625

	
	
	Quali tativa
	4.b
	vários
	Eventos
	Emendas parlamentares, chamamentos e realizados diretamente pela SEME 
	Avaliar a qualidade dos eventos realizados por parceiros e pela própria SEME, no que concerne à divulgação, abrangência, quantidade de participantes, qualidade dos atendimentos, satisfação dos participantes, dentre outros.  
	Aprox. 2097 eventos
	grupo focal
	6 a 8 participantes; a ser realizado virtualmente
	3

	
	
	Quanti tativa
	4.c
	vários
	Atividades continuadas
	Chamamentos
	Avaliar as ações de entidades parceiras, com atuação por meio de chamamentos públicos promovidos pela SEME, no que concerne à divulgação, abrangência, quantidade de participantes, qualidade dos atendimentos, satisfação dos participantes.  
	553 turmas (aulas) + 1425 jogos = 1978
	questionário fechado
	face a face
	1610

	
	
	Quali tativa
	4.d
	vários
	Atividades continuadas
	Chamamentos
	Avaliar as percepções pessoais dos participantes de ações promovidas por entidades parceiras, com atuação por meio de chamamentos públicos promovidos pela SEME, no que concerne à divulgação, abrangência, quantidade de participantes, qualidade dos atendimentos, satisfação dos participantes.  
	553 turmas (aulas) + 1425 jogos = 1978
	entrevista em profundidade
	face a face
	10

	
	
	Quali tativa
	4.e
	vários
	Atividades continuadas
	Chamamentos
	Avaliar os entendimentos de grupo acerca das entidades parceiras, com atuação por meio de chamamentos públicos promovidos pela SEME, no que concerne à divulgação, abrangência, quantidade de participantes, qualidade dos atendimentos, satisfação dos participantes.  
	553 turmas (aulas) + 1425 jogos = 1978
	grupo focal
	6 a 8 participantes; a ser realizado virtualmente
	2

	Esporte e lazer na cidade de São Paulo atual
	5. Hábitos e demandas esportivas e de lazer dos munícipes paulistanos 
	Quanti tativa
	5.a
	Todos os distritos paulis tanos
	Domiciliar
	-
	Avaliar os hábitos esportivos dos munícipes paulistanos; apurar demandas relativas às aspirações acerca de esportes e lazer, prática de atividade física espontânea e orientada; uso de espaços urbanos destinados a tais finalidades.
	População da cidade de São Paulo
	questionário fechado
	face a face, domiciliar.
	3200

	
	
	Quali tativa
	5.b
	Regiona lizado por subpre feituras
	Domiciliar
	-
	Avaliar os hábitos esportivos dos munícipes paulistanos em termos individuais e coletivos; apurar demandas gerais relativas às aspirações de esportes e lazer, prática de atividade física espontânea e orientada; percepções individuais e coletivas sobre uso de espaços urbanos destinados a tais finalidades.
	População da cidade de São Paulo
	grupo focal
	6 a 8 participantes; a ser realizado virtualmente
	32


	CLUBE 
	TOTAL DE ANALISTAS 

	CE CASA VERDE - MINI BAL. COM. GARCIA D'AVILA 
	1 

	CE SANTANA - BAL. GERALDO ALONSO 
	2 

	CE VILA MARIA - CEE THOMAS MAZZONI 
	2 

	CE JD. SÃO PAULO -CEE ALFREDO INÁCIO TRINDADE 
	2 

	CE JD CABUÇU - MINI BAL. IRMÃOS PAOLILLO 
	2 

	CE TIETÊ - CEE TIETÊ 
	1 

	CE VILA BRASILÂNDIA - CEE OSWALDO BRANDÃO 
	1 

	FREGUESIA DO Ó - CEE AURÉLIO DE CAMPOS 
	2 

	CE IBIRAPUERA - MANÉ GARRINCHA  
	2 

	CE SANTO AMARO - CEE JOERG BRUDER 
	2 

	CE JD SABARÁ - MIN BALNEÁRIO ANTÔNIO CARLOS DE ABREU SODRÉ 
	2 

	CE CAMPO LIMPO - MINI BAL. MIN. SINÉSIO ROCHA 
	2 

	CE VILA STA CATARINA - BAL. JALISCO 
	1 

	CE VILA GUARANI - CEE RIYUSO OGAWA  
	2 

	CE IPIRANGA - BAL. CARLOS JOEL NELLI 
	3 

	CEL TIRADENTES - CEE ANDRÉ VITAL RIBEIRO SOARES 
	2 

	CE SÃO MATEUS - MINI BAL. JOSÉ MARIA WHITAKER 
	1 

	CE TATUAPÉ - CEE BRIGADEIRO EDUARDO GOMES 
	1 

	JOSÉ DE ANCHIETA  
	1 

	CE MOOCA - CEE SALIM FARAH MALUF 
	4 

	CEL JOSÉ BONIFÁCIO -CEE JOSÉ BONIFÁCIO 
	1 

	CEL ERMELINO - CENTRO ESPORTIVO DE LAZER ERMELINO MATARAZZO 
	3 

	CE VILA CURUÇA - CEE JOSÉ ERMÍRIO DE MORAES  
	3 

	C.E.R.E. T -   CE REC. EDUC. DO TRABALHADOR 
	4 

	CE VILA MANCHESTER - CEE VICENTE FEOLA 
	4 

	CE JUSCELINO KUBITSCHEK - CEL JUSCELINO KUBITSCHEK 
	1 

	CE TIQUATIRA - CEE LUÍZ MARTINEZ 
	2 

	MIE NISH - ESTÁDIO MUNICIPAL MIE NISHI 
	1 

	CE BARRA FUNDA - CEE RAUL TABAJARA 
	1 

	CE LAPA - CEE EDSON ARANTES NASCIMENTO 
	1 

	CE MÁRIO MORAES - BAL. MÁRIO MORAES 
	1 

	CE JAGUARÉ - MINI BAL. ESPIRIDIÃO ROSAS 
	2 

	BUTANTÃ - CE BUTANTÃ  
	3 

	TOTAL
	63 


	nome
	nome popular
	ENDEREÇO

	C. E. Rubens Pecce Lordello
	CAMBUCI
	Av. Lins de Vasconcelos  804 - Cambuci  São Paulo - SP  01515-000

	C.E.E. JOSÉ BONIFÁCIO
	JOSÉ BONIFÁCIO
	R. Ana Perena  110 - Jardim Bonifacio  São Paulo - SP  08253-230

	CE Balneário Mário Moraes - Jd. Celeste
	JD. CELESTE
	R. Edvard Carmilo  840 - Jardim Celeste  São Paulo - SP  05528-001

	CE Barra Funda - Raul Tabajara
	BARRA FUNDA
	R. Anhanguera  484 - Barra Funda  São Paulo - SP  01135-000

	CE Ipiranga - Balneário Carlos Joel Nelli
	IPIRANGA
	R. das Municipalidades  10 - Vila Independencia  São Paulo - SP  04214-040

	CE JAGUARÉ MINI BAL. ESPIRIDIÃO ROSAS
	JAGUARÉ
	R. Guimarães Rosa  115 - Vila Lageado  São Paulo - SP  05338-080

	CE Jd Sabará - Mini Balneário Antônio Carlos de Abreu Sodré
	JD. SABARÁ
	Rua Curiá  149 - Jardim Sabara  São Paulo - SP  04446-180

	CE Jd. Cabuçu - Mini Balneário Irmãos Paolillo
	JD. CABUÇU
	R. Gen. Jerônimo Furtado  751 - Jardim Modelo  São Paulo - SP  02237-076

	CE Jd. São Paulo - CEE Alfredo Ignácio Trindade
	JD. SÃO PAULO
	R. Viri  425 - Jardim São Paulo  São Paulo - SP  02046-030

	CE José de Anchieta - R. José Balangio
	JOSÉ DE ANCHIETA
	Av. Sylvio Torres  295 - Conj. Hab. Padre Jose de Anchieta  São Paulo - SP  03589-070

	CE JUSCELINO KUBITSCHEK (JK)
	JK
	R. Inácio Monteiro - Jardim Sao Paulo(Zona Leste)  55 - Cid. Tiradentes  São Paulo - SP  08490-010

	CE Lapa - CEE Edson Arantes do Nascimento
	LAPA
	R. Belmonte  957 - Alto da Lapa  São Paulo - SP  05082-001

	CE Mandaqui - Mini Balneário Com. Gastão Moutinho
	MANDAQUI
	R. Cel. João da Silva Feijó  80 - Parque Mandaqui  São Paulo - SP  02422-200

	CE Náutico Guarapiranga
	GUARAPIRANGA
	Av. dos Funcionários Públicos  2501 - Jardim Horizonte Azul  São Paulo - SP  04962-000

	CE Santana - Balneário Geraldo Alonso
	SANTANA
	Av. Santos Dumont  1318 - Santana  São Paulo - SP  02012-101

	CE São Mateus - Mini Balneário José Maria Whitaker
	SÃO MATEUS
	Av. Satélite  756 - Cidade Satelite Santa Barbara  São Paulo - SP  08330-480

	CE Tietê - Centro Esportivo Tietê
	TIETÊ
	Av. Santos Dumont  843 - Luz  São Paulo - SP  01101-000

	CE VILA CARIOCA - BAL. PRINCESA ISABEL
	VILA CARIOCA
	R. Campante  100 - Ipiranga  São Paulo - SP  04224-010

	CE Vila Guarani - CE Riyuso Ogawa
	VILA GUARANI
	R. Lussanvira  178 - Vila Guarani  São Paulo - SP  04316-000

	CE Vila Maria - CEE Thomaz Mazzoni
	VILA MARIA
	Pr. Pres. Jânio da Silva Quadros  150 - Vila Maria  São Paulo - SP  02132-000

	CE Vila Santa Catarina - Balneário Jalisco
	VILA SANTA CATARINA
	R. Rodes  112 - Vila Santa Catarina  São Paulo - SP  04362-000

	Cee Flavio Calabresi Conte
	VILA INDEPENDÊNCIA
	Rua das Municipalidades  10 - Ipiranga  São Paulo - SP  04214-040

	CEE MOOCA (SALIM FARAH MALUF)
	MOOCA
	Rua Taquari  635 - Mooca  São Paulo - SP  03166-000

	CEEFÓ - Centro Esportivo e Educacional Freguesia do Ó
	FREGUESIA DO Ó
	R. Jacutiba  167 - Freguesia Do O  São Paulo - SP  02832-240

	CEL Ermelino Matarazzo - Centro Esportivo e de Lazer Ermelino Matarazzo
	ERMELINO MATARAZZO
	R. Rev. João Euclídes Pereira  308 - Jardim Matarazzo  São Paulo - SP  03814-080

	CEL Taipas - Cel Brigadeiro Eduardo Gomes
	TAIPAS
	R. João Amado Coutinho  240 - Conj. Res. Elisio Teixeira Leite  São Paulo - SP  02815-000

	Centro Educacional e Esportivo Vicente Ítalo Feola - Vila Manchester
	VILA MANCHESTER
	Praça Haroldo Daltro  Vila Nova Manchester  São Paulo - SP  03444-090

	Centro Educacional Esportivo do Butantã
	BUTANTÃ
	Rua Dr. Ernâni da Gama Corrêa  367 - Conj. Res. Butanta  São Paulo - SP  05539-040

	Centro Educacional Esportivo Mane Garrincha
	IBIRAPUERA
	Rua Pedro de Toledo  1651 - ibirapuera  São Paulo - SP  04039-034

	Centro Esportivo e de Lazer Luiz Martinez
	TIQUATIRA
	Av. Governador Carvalho Pinto  2 - Vila Sao Geraldo  São Paulo - SP  03739-000

	Centro Esportivo Educacional Senador José Ermírio de Moraes
	CURUÇÁ
	R. Grapirá  537 - Vila Curuçá Velha  São Paulo - SP  08030-190

	Centro Esportivo Oswaldo Brandão
	VILA BRASILÂNDIA
	Av. Michihisa Murata  Jardim Maristela  São Paulo - SP  02675-031

	Centro Esportivo Pirituba
	PIRITUBA
	Av. Agenor Couto de Magalhães  32 - Vila Pirituba  São Paulo - SP  02675-031

	Clube Escola Teotônio Vilela
	VILA PRUDENTE
	Rua Carlo Clausetti  19 - Vila Sapopemba  São Paulo - SP  03928-220

	Clube Escola Vila Guilherme
	VILA GUILHERME
	Av. Guilherme  1819 - Vila Guilherme  São Paulo - SP  02053-003

	CLUBE ESPORTIVO ANDRÉ VITAL RIBEIRO SOARES
	TIRADENTES
	Av. dos Metalúrgicos  2255 - Cidade Tiradentes  São Paulo - SP  84710-002

	Clube Municipal Joerg Bruder - Santo Amaro
	SANTO AMARO
	Av. Padre José Maria  Santo Amaro  São Paulo - SP  04753-060

	Clube Recreativo CERET
	CERET
	R. Canuto Abreu  s/n - Jardim Analia Franco  São Paulo - SP  03336-060

	Estádio Municipal da Aclimação "Jack Marin"
	JACK MARIN ACLIMAÇÃO
	Rua Muniz de Sousa  1119 - Aclimação  São Paulo - SP  01534-001

	Estádio Municipal de Beisebol "Mie Nishi"
	MIE NISHI  BEISEBOL
	Av. Presidente Castelo Branco  5446 - Bom Retiro  São Paulo - SP  01142-300

	CEL Perus - Centro Esportivo e de Lazer Perus
	PERUS
	Estr. São Paulo-Jundiaí  1031 - Perus  São Paulo - SP  05208-230

	Mini balneário (Clube Escola) Sinésio Rocha
	CAMPO LIMPO
	Rua Cibaúma  54 - Campo Limpo  São Paulo - SP  05576-100

	CE Casa Verde
	CASA VERDE
	R. Armando Coelho Silva  775 - Parque Peruche  São Paulo - SP  02539-000

	Centro de Esportes Radicais (Radicais José Wilton Oliveira - DRAC)
	CENTRO DE ESPORTES RADICAIS
	Av. Pres. Castelo Branco  5700 - Bom Retiro  São Paulo - SP  01142-300

	MODELÓDROMO
	MODELÓDROMO
	R. Curitiba  290 - Paraíso  São Paulo - SP  04005-030

	Clube Escola TEOTÔNIO VILELA
	TEOTÔNIO VILELA
	Rua Carlo Clausetti  19 - Vila Sapopemba  São Paulo - SP  03928-220


Quadro D – Lista de CDCs

	CDC NORTE/CENTRO
	31 DE MARÇO

	
	CECÍLIA MEIRELLES

	
	ELIAS DA SILVA TRINDADE

	
	LAURO MEGALE

	CDCs LESTE 1
	FERNANDO ROMERA VAL

	
	VENEZA INDEPENDENTE

	
	CHARLES GOODYEAR

	CDCs LESTE 2
	ARAÚJO

	
	BONI 4

	
	CIDADE LÍDER

	
	ITAQUERA

	
	LA VAI BOLA

	CDCs LESTE 3
	JARDIM COIMBRA

	
	JARDIM JAÚ

	
	JARDIM SANTO ANTONIO

	
	UNIÃO DA FÉ

	
	VILA NOVA CURUÇÁ

	CDCs SUL 1
	BRASIMET - PARENTES UNIDOS

	
	DÉCIO DA SILVA

	
	JARDIM MANACÁ

	
	MARIA FELIZARDA DA SILVA

	
	CIDADE ADEMAR

	
	JARDIM MIRIAM

	
	NITERÓI

	
	PARQUE DOROTÉIA

	CDCs SUL 2 
	PARQUE FERNANDA

	
	PARQUE REGINA

	
	DO SABÃO

	
	JARDIM VERA CRUZ

	
	JOELMA

	
	PARQUE SANTO ANTONIO (PSA)

	CDCs SUL 3
	ÉBANOS

	
	JARDIM SUZANA

	
	VELEIROS

	CDCs OESTE
	JACENA

	
	PEQUENINOS DO JOCKEY

	
	ARENA RADICAL

	
	IBIRAPUERA

	
	SÃO PAULO

	
	VILA OLÍMPIA


Quadro E – Voluntários Programa AME

	QUADRO GERAL - VOLUNTARIADO / AME - ATIVOS

	UNIDADE
	DIAS E HORÁRIO
	ATIVIDADES

	BALN. MARIO MORAES
	3ª FEIRA DAS 08:00 AS 09:30 / 5ª FEIRA DAS 14:00 AS 15:30
	PRÁTICAS DE LIAN GONG / TAI JI QI GONG/ DANÇA CIRCULAR / BIODANZA / YOGA

	BALN. JALISCO
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 18:00 AS 20:00
	KARATÊ

	BALN. JALISCO
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 09:00 AS 11:30 E 15:00 AS 20:00
	BALLET CLÁSSICO / JAZZ

	C.E.E. JOSE ERMIRIO DE MORAES
	2ª FEIRA DAS 19:00 AS 20:00
	OFICINA DE KARATE

	CERET
	2ª E 4ª FEIRAS DAS 20:00 AS 21:30
	JIU JITSU

	CERET
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 19:30 AS 21:30
	CAPOEIRA

	CERET
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 08:00 AS 09:00
	TAI CHI CHUAN

	CERET
	2ª A 6ª FEIRAS DAS 18:00 AS 20:00
	BOXE

	CERET
	3ª FEIRA DAS 18:00 AS 19:00
	PATINS

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	4ª FEIRA DAS 18:00 AS 20:00
	AULA DE DANÇA DO VENTRE E CIGANAS

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	3ª A 6ª FEIRA DAS 09:00 AS 13:00
	PILATES 

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	2ª FEIRA DAS 09:00 AS 10:00
	YOGA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	2ª E 4ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:00
	KARATÊ

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:00
	DANÇA CIGANA ARTISTICA

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	6ª FEIRAS DAS 08:00 AS 11:00
	PRATICAS CORPORAIS / TAI CHI QI GONG

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	2ª A 6ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:00
	JUDÔ

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	5ª FEIRAS DAS 14:00 AS 17:00 
	DANÇA CIRCULAR E RECREAÇÃO

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	4ª FEIRAS DAS 10:00 AS 12:00 E 14:00 AS 16:00
	BALLET CLÁSSICO / DANÇA DO VENTRE

	C.E.E. FLAVIO CALABRESI CONTE
	3ª FEIRAS DAS 19:00 AS 20:30
	TREINAMENTO DE ARTE MARCIAL DE KUNG-FU

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 18:00 AS 21:00
	CAPOEIRA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 10:00 AS 11:00
	YOGA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 17:00 AS 20:00
	DANÇA DE SALÃO

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 11:30 AS 12:30
	MAT PILATES

	MINI BALN. ANTONIO CARLOS DE ABREU SODRÉ
	4ª E 6ª FEIRAS DAS 16:30 AS 18:00
	JIU JITSU

	BALN. CARLOS JOEL NELLI
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 17:00 AS 20:00
	AULAS DE KARATÊ

	C.E.E. EDSON ARANTES DO NASCIMENTO - PELÉ
	2ª E 4ª FEIRAS DAS 20:00 AS 21:30
	AULAS DE HAPKIDO

	C.E.E. EDSON ARANTES DO NASCIMENTO - PELÉ
	2ª E 6ª FEIRAS DAS 20:00 AS 22:00
	CAPOEIRA

	C.E.E. EDSON ARANTES DO NASCIMENTO - PELÉ
	5ª FEIRAS DAS 16:00 AS 17:30
	JIU JITSU

	MINI BALN. ANTONIO CARLOS DE ABREU SODRÉ
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 20:30
	JIU JITSU

	MINI BALN. ANTONIO CARLOS DE ABREU SODRÉ
	2ª FEIRAS DAS 15:00 AS 16:00
	YOGA

	BALN. JALISCO
	2ª E 4ª FEIRAS DAS 20:00 AS 21:30
	CAPOEIRA

	BALN. CARLOS JOEL NELLI
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 20:00 AS 21:30
	KICK BOXING

	DGEA
	2ª A 6ª FEIRAS DAS 14:00 AS 18:00
	NATAÇÃO

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	3ª FEIRAS DAS 15:30 AS 16:30 / 2ª E 4ª FEIRAS DAS 20:00 AS 21:00
	CAPOEIRA

	BALNEARIO JALISCO
	3ª FEIRAS DAS 09:00 AS 10:00 E DAS 16:00 AS 17:00
	AULAS DE VIOLÃO INICIANTES

	CEL ANDRE VITAL
	4ª E 6ª FEIRAS DAS 14:15 AS 16:30
	JUDÔ

	C.E.E. RAUL TABAJARA
	3ª , 4ª E 5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:00
	JUDÔ

	C.E.E. RAUL TABAJARA
	2ª A 6ª FEIRAS DAS 09:00 AS 16:00
	RECREAÇÃO

	BALN. JALISCO
	2ª A 5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 20:00
	YOGA

	C.E.E. MANE GARRINCHA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:30
	JUDÔ

	C.E.E. MANE GARRINCHA
	2ª, 4ª E 6ª FEIRAS DAS 19:00 AS 21:00
	JIU JITSU

	C.E.E. MANE GARRINCHA
	4ª FEIRAS DAS 09:00 AS 10:00
	AULAS DE INGLÊS

	CEL ANDRE VITAL
	3ª, 5ª E 6ªFEIRAS DAS 19:00 AS 22:00
	KARATÊ E KABUDO

	C.E.E. MANÉ GARRINCHA
	3ª FEIRAS DAS 11:00 AS 13:00
	YOGA

	C.E.E. MANÉ GARRINCHA
	5ª FEIRAS DAS 15:00 AS 17:00
	YOGA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	6ª FEIRAS DAS 17:00 AS 18:30
	DANÇA DO VENTRE

	MINI BALN. JOSE MARIA WHITAKER
	3ª , 5ª E 6ª FEIRAS DAS 17:00 AS 19:00
	CAPOEIRA

	MINI BALN. JOSE MARIA WHITAKER
	3ª FEIRAS DAS 09:00 AS 17:00
	TERAPIAS COMPLEMENTARES

	BALN. PRINCESA ISABEL
	4ª E 6ª FEIRAS DAS 17:00 AS 18:00
	DANÇA / ZUMBA

	BALN. JALISCO
	2ª E 4ª FEIRAS DAS 16:00 AS 17:00
	HATHA YOGA

	BALN. CARLOS JOEL NELLI
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 17:00 AS 20:00
	KARATÊ 

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	5ª FEIRAS DAS 08:00 AS 10:00
	YOGA

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 09:00 AS 11:00
	KARATÊ

	C.E.E. MANE GARRINCHA
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 09:00 AS 11:00
	BOXE

	BALN. JALISCO
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 19:00 AS 20:00
	DANÇA

	C.E.E. JOSE ERMIRIO DE MORAES
	3ª e 5ª FEIRAS DAS 20:00 AS 22:00
	JUDÔ

	C.E.E. JOSE ERMIRIO DE MORAES
	3ª e 4ª FEIRAS DAS 18:00 AS 19:30
	HAPKIDO

	C.E.E. JOSE ERMIRIO DE MORAES
	2ª, 4ª E 6ª FEIRAS DAS 20:00 AS 22:00
	JIU JITSU

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	6ª FEIRA DAS 18:00 AS 19:30
	ZOUK LAMBADA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	2ª E 5ª FEIRAS DAS 10:00 AS 14:00
	PILATES E ZUMBA

	BALN. CARLOS JOEL NELLI
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 17:00 AS 20:00
	KARATE

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	4ª e 6ª FEIRAS DAS 08:00 AS 09:00
	YOGA

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	6ª FEIRAS DAS 14:00 AS 17:00
	CURSO DE TEATRO

	DGEA
	2ª a 6ª FEIRAS DAS 14:00 AS 18:00 
	HANDEBOL

	BALN. JALISCO
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 10:00 AS 11:00
	JUDÔ

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	01 VEZ NA SEMANA DAS 20:00 AS 22:00
	AULA DE ROLLER DERBY

	C.E.E. PROF. RIYUZO OGAWA
	2ª FEIRA DAS 19:30 AS 21:30
	CAPOEIRA

	BALN. JALISCO
	4ª FEIRA DAS 10:00 AS 11:00
	DANÇA DE SALÃO

	C.E.E. MANE GARRINCHA
	5ª FEIRAS DAS 16:00 AS 18:00
	AULAS DE PILATES

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	2ª, 4ª, 6ª FEIRAS DAS 20:15 AS 21:15
	JUDO

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	2ª E 5ª FEIRAS DAS 18:30 AS 19:30
	ZUMBA

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	2ª E 3ª FEIRAS DAS 18:30 AS 20:00
	TAEKWONDO

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	2ª FEIRA DAS 15:30 AS 17:30
	BALLET CLÁSSICO

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 14:00 AS 16:00
	DANÇA DE SALÃO

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	5ª FEIRAS DAS 11:00 AS 12:30
	LUTA GRECO-ROMANA/OLIMPICA

	C.E.E. ALFREDO IGNACIO TRINDADE
	6ª FEIRAS DAS 13:00 AS 15:00
	CONSCIENCIA CORPORAL E DANÇA

	C.E JOERG BRUDER
	3ª E 5ª FEIRAS DAS 11H00 AS 12H00 
	DANÇA

	C.E. JAGUARÉ
	4ª FEIRA DAS 16H00 AS 18H00 E 5ªFEIRAS DAS 17H00 AS 19H00
	DANÇA DE SALÃO

	C.E.E  ALFREDO IGNACIO TRINIDADE 
	4ª FEIRA DAS 10H00 AS 13H00
	YOGA

	DGEA
	5ª FEIRA DAS 14H00 AS 15H00
	ATLETISMO

	C.E.E. EDSON ARANTES DO NASCIMENTO - PELÉ
	5ª FEIRA DAS 20H00 AS 22H00
	ARTES MARCIAIS


Quadro F – Dados de usuários dos CEs

	Clube Esportivo
	Área do CE (m2)
	Usuários (Carteirinha/Fluxo) 2020/2021/2022

	GUARAPIRANGA
	152.770
	387

	CEL TEOTONIO VILELA
	11.839
	5.777

	C.E.E. OSWALDO BRANDÃO
	25.000
	216

	CEL ANDRÉ VITAL RIBEIRO SOARES
	16.398
	5.368

	CEL J.K.
	5.309
	

	MINI BAL. SINÉSIO ROCHA
	1.301
	2.506

	C.E.E RIYSO OGAWA
	56.000
	26.369

	MINI BAL. ESPIRIDIÃO ROSAS
	5.185
	7.552

	C.E.E. GERALDO JOSÉ DE ALMEIDA
	52.000
	

	MINI BAL. JOSÉ MARIA WHITAKER
	2.650
	22.533

	C.E.E. JOSÉ ERMÍRIO DE MORAES
	60.000
	19.605

	C.E.E. AURÉLIO DE CAMPOS
	60.000
	13.406

	CEL JOSÉ BONIFÁCIO
	42.000
	8.788

	C.E.E. LUIZ MARTINEZ
	20.000
	7.050

	BAL. MARIO MORAES
	6.300
	9.695

	C.E. ERMELINO MATARAZZO
	26.131
	1.618

	C.E.E. TOMAZ MAZZONI
	104.874
	11.070

	BAL. GERALDO ALONSO
	6.300
	13.070

	C.E.E. ALFREDO INÁCIO TRINDADE
	58.725
	

	MINI BAL. COM. GASTÃO MOUTINHO
	1.400
	3.068

	MINI BAL. CARLOS DE ABREU SODRÉ
	1.000
	5.128

	CEL JOSÉ DE ANCHIETA
	21.000
	5.484

	BAL. CARLOS JOEL NELLI
	7.300
	14.193

	BAL. FLÁVIO CALABRESI CONTE
	1.200
	1.827

	BAL. PRINCESA ISABEL
	4.000
	3.499

	MINI BAL. IRMÃOS PAOLILLO
	2.200
	4.254

	CEL Brigadeiro Eduardo Gomes
	117.147
	11.459

	C.E.R.E.T.
	286.000
	73.800

	CEL Perus
	19.122
	1.612

	C.E.E. MANÉ GARRINCHA
	40.000
	20.507

	MODELODROMO
	
	1.000

	C.E.E RAUL TABAJARA
	7.409
	525

	MINI BAL. COM. GARCIA D'ÁVILA
	5.300
	21

	C.E.E. VICENTE ITALO FEOLA
	55.000
	36.132

	C.E.E. SALIM FARAH MALUF
	67.000
	28.108

	C.E.E JOERG BRUDER
	44.890
	94.335

	ESTÁDIO MUNICIPAL JACK MARIN
	
	439

	C.E.E. EDSON ARANTES DO NASCIMENTO
	62.168
	37.158

	BAL. JALISCO
	7.800
	18.368

	GINÁSIO ESP. DARCY REIS
	800
	998

	C.E.E. SOLANGE NUNES BIBAS
	30.000
	5.830

	C.E.E. RUBENS PECCE LORDELLO
	11.560
	

	C.E. TIETÊ
	
	3.146

	ESTÁDIO MUNICIPAL MIE NISHI
	41.000
	67

	C.E. RAUL TABAJARA (Barra Funda)
	7.409
	525

	Fluxo total de usuários/carteirinha:
	
	526493


Memória de cálculo dos universos de pesquisa

	Identificação da pesquisa
	universo
	memória de cálculo do universo

	1.a
	1300 alunos
	Projeção da somatória de alunos matriculados nas aulas do COTP (2023)

	1.b
	1300 alunos
	Projeção da somatória de alunos matriculados nas aulas do COTP (2023)

	1.c
	1300 alunos
	Projeção da somatória de alunos matriculados nas aulas do COTP (2023)

	2.a
	Usuários dos 46 espaços dos CEs - Fluxo estimado/carteirinhas: 526493 usuários
	Somatória de dados dos sistemas internos da SEME referentes à emissão de carteirinhas de usuários dos CEs (526493 usuários)

	2.b
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	Somatória do número de cursos oferecidos nos CEs (dados de setembro de 2022)

	2.c
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	Somatória do número de cursos oferecidos nos CEs (dados de setembro de 2022)

	2.d
	724 + 81 = 805  cursos (Programas: prórpio SEME e AME)*
	Somatória do número de cursos oferecidos nos CEs (dados de setembro de 2022)

	3.a
	Público que frequenta os CDCs (fluxo heterogêneo) - Quadro D
	Dados indisponíveis

	4.a
	Eventos 
	1) Total de emendas parlamentares em 2022 (expectativa média de impacto de aprox. 520 pessoas por evento): 283

	4.a
	Eventos 
	2) Total de eventos com participação da SEME, por meio de seus próprios servidores (sem mensuração relativa aos Programas e Projetos da SEME): 4

	4.a
	Eventos 
	3) Total de Chamamentos Pontuais: 1810 (público aprox. por ocorrência: 730 participantes)

	4.a
	Eventos 
	Totais Emendas + Eventos próprios + Chamamentos Pontuais: 2097

	4.b
	Eventos 
	Totais Emendas + Eventos próprios + Chamamentos Pontuais: 2097

	4.c
	Atividades Continuadas
	1) Total de Jogos: 353

	4.c
	Atividades Continuadas
	2) Total de Chamamentos continuados: 1425

	4.c
	Atividades Continuadas
	Totais Jogos + Chamamentos continuados: 1778

	4.d
	Atividades Continuadas
	Totais Jogos + Chamamentos continuados: 1778

	4.e
	Atividades Continuadas
	Totais Jogos + Chamamentos continuados: 1778

	5.a
	População da cidade de São Paulo
	Dados mais recentes do Censo

	5.b
	População da cidade de São Paulo
	Dados mais recentes do Censo


Cálculo dos universos nos itens 4.a e 4.b

	4.a e 4.b (universos)
	 
	 
	 
	 
	Expectativa de participantes/dia
	Expectativa total de participantes

	 
	 
	Etapas/dias
	Eventos
	Ocorrências
	 
	 

	Eventos próprios
	Diversos
	4
	4
	4
	-
	-

	Emendas
	Diversas
	283
	283
	283
	520
	147160

	Chamamentos pontuais
	Mexa-se 2023
	160
	160
	160
	320
	51200

	Chamamentos pontuais
	Virada Esportiva 2023
	2
	700
	1400
	 
	 

	Chamamentos pontuais
	E Copa 2023
	9
	 
	9
	4667
	42000

	Chamamentos pontuais
	Jogos LGBTQIA+
	2
	2
	2
	1000
	2000

	Chamamentos pontuais
	Festival de Paradesporto 2023
	3
	3
	3
	 
	120

	Chamamentos pontuais
	Vem Dançar 2023
	4
	4
	4
	800
	3200

	Chamamentos pontuais
	Vem Dançar 2023
	4
	4
	4
	800
	3200

	Chamamentos pontuais
	Vem Dançar 2023
	4
	4
	4
	1000
	4000

	Chamamentos pontuais
	Vem Dançar 2023
	4
	4
	4
	800
	3200

	Chamamentos pontuais
	Vem Dançar 2023
	1
	1
	1
	800
	800

	Chamamentos pontuais
	Sampa em Movimento 2023
	40
	9
	40
	500
	20000

	Chamamentos pontuais
	Circuito Popular (corridas de rua) 2023
	20
	20
	20
	1000
	20000

	Chamamentos pontuais
	Brincando com Esporte 2023
	22
	22
	22
	500
	11000

	Chamamentos pontuais
	Radicais Urbanos 2023
	17
	17
	17
	1000
	17000

	Chamamentos pontuais
	Festival de Verão
	24
	8
	24
	160
	41600

	Chamamentos pontuais
	Festival de Verão
	24
	8
	24
	867
	20800

	Chamamentos pontuais
	Festival de Verão
	24
	8
	24
	867
	20800

	Chamamentos pontuais
	Festival de Verão
	24
	8
	24
	867
	20800

	Chamamentos pontuais
	Festival de Verão
	24
	8
	24
	867
	20800

	Total de chahamentos
	 
	 
	 
	1810
	 
	302520

	TOTAL DE PROGRAMAS/PROJETOS
	 
	 
	 
	2097
	
	


Cálculos dos universos nos itens 4.c, 4.d e 4.e

	Chamamentos e Jogos baseados no calendário 2022-2023 da SEME
	 
	 
	 
	 
	 

	4.c, 4.d e 4.e
	 
	 
	turmas
	alunos por turma
	 

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 1
	8
	20
	160

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 2
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 3
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 4
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 5
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 6
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 7
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1
	Local 8
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 1 TOTAL
	 
	36
	 
	720

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 1
	3
	20
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 2
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	1) Total de Jogos: 353
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 4
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 5
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 6
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2
	Local 7
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 2 TOTAL
	 
	27
	 
	540

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3
	Local 1
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3
	Local 2
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3
	Local 3
	4
	20
	80

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3
	Local 4
	2
	20
	40

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3
	Local 5
	2
	20
	40

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 3 TOTAL
	 
	16
	 
	320

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 1
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 2
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 3
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 4
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 5
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 6
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4
	Local 7
	4
	30
	120

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 4 TOTAL
	 
	28
	 
	840

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 1
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 2
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 3
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 4
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 5
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 6
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 7
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5
	Local 8
	4
	15
	60

	Chamamentos continuados
	Clube Escola 5 TOTAL
	 
	32
	 
	480

	Chamamentos continuados
	TOTAL CLUBE ESCOLA
	 
	139
	 
	2900

	Chamamentos continuados
	SP + Ativa 1
	15 Locais
	15
	60
	900

	Chamamentos continuados
	SP + Ativa 2
	6
	24
	15
	360

	Chamamentos continuados
	SP + Ativa 2
	2
	8
	20
	160

	Chamamentos continuados
	SP + Ativa 2
	 
	32
	 
	520

	Chamamentos continuados
	SP + Ativa 3
	 
	60
	20
	1200

	Chamamentos continuados
	TOTAL SP + ATIVA
	 
	107
	 
	2620

	Chamamentos continuados
	Paradesporto
	3 Locais
	3
	30
	90

	Chamamentos continuados
	Paradesporto
	Clínicas
	31
	-
	-

	Chamamentos continuados
	Paradesporto
	Festivais
	13
	-
	-

	Chamamentos continuados
	Paradesporto
	 
	47
	 
	90

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 1
	Skate
	5
	10
	50

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 1
	Basquete
	5
	10
	50

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 1
	Monitoria
	8
	5
	40

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 1
	Monitoria
	9
	10
	90

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 1
	Monitoria
	3
	10
	30

	Chamamentos continuados
	TOTAL VIRANDO O JOGO 1
	 
	30
	 
	260

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 2
	Skate
	5
	10
	50

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 2
	Basquete
	5
	10
	50

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 2
	Monitoria
	8
	5
	40

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 2
	Monitoria
	9
	10
	90

	Chamamentos continuados
	Virando o Jogo 2
	Monitoria
	3
	10
	30

	Chamamentos continuados
	TOTAL VIRANDO O JOGO 2
	 
	30
	 
	260

	 
	TOTAIS CONTINUADOS
	 
	353
	 
	6130

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	jogos
	equipes
	jogadores

	Chamamentos continuados
	Jogos da Cidade
	Fut Masc
	413
	114
	1710

	Chamamentos continuados
	Taça Cidade de SP
	Fut Masc sub11
	99
	50
	 

	Chamamentos continuados
	Taça Cidade de SP
	Fut Masc sub13
	125
	67
	 

	Chamamentos continuados
	Taça Cidade de SP
	Fut Masc sub15
	146
	76
	 

	Chamamentos continuados
	Taça Cidade de SP
	Fut Masc sub17
	130
	75
	 

	Chamamentos continuados
	Copa SP de Futsal
	Masc e Fem
	512
	192
	 

	 
	TOTAIS JOGOS
	 
	1425
	382
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	TOTAIS CONTINUADOS + JOGOS
	 
	1778
	 
	 


PREGÃO ELETRÔNICO Nº 003/SEME/2023
PROCESSO Nº
6019.2023/0000472-8
TIPO:
MENOR PREÇO
OBJETO:
Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.
ANEXO III – PROPOSTA DE PREÇOS
A (empresa)........................................................................................................................... inscrita no CNPJ sob nº ............................................................., estabelecida na.........................................................................................................., nº........., telefone/fax nºs.............................................., e-mail...................................................,  propõe prestar o serviço licitado, nos  seguintes preços e condições:
LOTE ÚNICO 

	Frente
	Tipo de pesquisa
	Unidade
	Quantidade prevista
	Valor Unitário
	Valor Total Mensal

	Frente 1
	Questionários quantitativos
	entrevista
	65
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	15
	
	

	Frente 2
	Questionários quantitativos
	entrevista
	1994
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	5
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 3
	Questionários quantitativos
	entrevista
	400
	
	

	Frente 4
	Questionários quantitativos
	entrevista
	3235
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	3
	
	

	
	Entrevista em profundidade
	entrevista
	10
	
	

	Frente 5
	Questionários quantitativos
	entrevista
	3200
	
	

	
	Grupo focal
	Grupo focal
	32
	
	

	VALOR TOTAL DO LOTE
	


SOBRE O VALOR UNITÁRIO DO LOTE ÚNICO É QUE INCIDIRÁ A REDUÇÃO ENTRE OS LANCES.

DAS CONDIÇÕES GERAIS
01. Prazo de início da prestação dos serviços: Após Ordem de Início a ser emitida pela Administração.
DAS DECLARAÇÕES: 
01. Declara, sob as penas da lei, que os preços cotados incluem todos os custos e despesas necessárias ao cumprimento integral das obrigações decorrentes desta licitação.
02. Declara que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as cláusulas e condições do Edital e Anexos, relativos a licitação supra, bem como às disposições da Lei Federal nº 14.133/2021 Lei Complementar nº 123/2006, com a redação que lhe atribuiu a Lei Complementar 147/2014 e Decretos nº 56.475/2015 e , e demais normas complementares que disciplinam o certame e que integrarão o ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.
03. Declara, sob as penas da lei, que tem condições de executar a quantidade estabelecida no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de serviços porventura existentes, bem como que fornecerá os serviços de acordo com as especificações técnicas (Anexo II do Edital).
DA VALIDADE DA PROPOSTA : ......(.............) dias corridos. (), contados a partir da data de sua apresentação. 
São Paulo,           de                                               de 20...
__________________________________________
(assinatura e identificação do representante legal/procurador da licitante)
Nome:
R.G.:                                     CPF:                           
Cargo:
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PROCESSO Nº
6019.2023/0000472-8
TIPO:
MENOR PREÇO
OBJETO:
Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.
ANEXO IV
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAÇÃO DE NÃO CADASTRAMENTO E INEXISTÊNCIA DE DÉBITOS PARA COM A FAZENDA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO
A empresa __________________________inscrita no CNPJ sob nº ________________________, por intermédio de seu representante legal, Sr.______________________, portador(a) da Carteira de Identidade nº______________ e do CPF nº  _____________________ DECLARA, sob as penas da Lei, que não está inscrita no Cadastro de Contribuintes Mobiliários do Município de São Paulo, bem assim que não possui débitos para com a Fazenda deste Município.
(local do estabelecimento),    de                          de 20...
_________________________________________________________________
(nome completo, cargo ou função e assinatura do representante legal/procurador)
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PROCESSO Nº
6019.2023/0000472-8
TIPO:
MENOR PREÇO
OBJETO:
Prestação de serviços de planejamento, execução de coleta de dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista em profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos os universos a serem pesquisados localizam-se na cidade de São Paulo; todas as abordagens destinam-se à Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da Prefeitura Municipal de São Paulo (PMSP), conforme especificações constantes do Anexo II deste Edital.
CONTRATANTE:
Prefeitura do Município de São Paulo – SEME
ANEXO V
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAÇÕES
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
A __________________________inscrita no CNPJ sob nº ________________________, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a).______________________, portador(a) da Carteira de Identidade nº______________ e do CPF nº  _____________________ DECLARA:
1)    para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal nº 14.133/21, que não emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz
2)  que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitação no presente processo licitatório, inclusive condenação judicial na proibição de contratar com o Poder Público ou receber benefícios ou incentivos fiscais ou creditícios, transitada em julgada ou não desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores;
3)
que não se encontra declarada inidônea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar com a Administração Pública.
4)     que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos parágrafos §1º, §2º, §3º do art. 4º da Lei Federal nº 14.133/21 (aplicável a ME/EPP);
5) Não possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degrandante ou forçado, observando o disposto nos incisos II e IV do art. 1º e no inciso III do art. 5º da CF/88.
6) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3º da Lei Complementar nº 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49.
(local do estabelecimento),    de                          de 20...
Representante Legal/Procurador
(nome completo, cargo ou função e assinatura do representante legal/procurador)
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