Formagao Continuada de Conselheiros(as) Tutelares — Escutas CPMA (22 semestre/2020)

Apresentacao

Este Relatdrio Final é o trabalho resultante de uma série de escutas que a Comissao
Permanente de Mobilizagao e Articulagdo (CPMA) realizou, ao longo dos meses de setembro
e novembro de 2020, no bojo do Processo SEI n2 6074.2020/0001145-1, em atendimento a
solicitacdo da Mesa Diretora de instruir o rol de conteddos para a Formacgao Continuada de
Conselheiros(as) Tutelares, com tematicas atuais e provenientes de didlogo com
representantes da rede de protecdo e com interface direta com a acdo conselheira.

Desta maneira, fora organizado calenddrio de escutas, com a presenca dos seguintes
participantes:

e 30/09/2020 - 12 rodada de escutas, com representantes de entidades relacionadas
aos Conselhos Tutelares: Tania Lima (Férum Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e
do Adolescente); Marcelo Nascimento e Edson José Mineiro (Associacdo Paulistana de
Conselheiros e Ex-Conselheiros Tutelares — APCT); e José Antonio de Lima Neto (Comissdo
Permanente de Conselheiros Tutelares — CPCT).

e 07/10/2020 - 22 rodada de escutas, com representantes do poder publico da rede de
protecdo: Nelson Alda Filho, da Coordenadoria de Protecdao Social Especial
(SMADS/GSUAS/CPS); Daniela Santos Reis, do Espago Publico do Aprender Social
(SMADS/GSUAS/COGET/ESPASQ); Jamile Acaud Arabi, da Assessoria Parlamentar da SME
(SME/ASPAR); e a Delegada Milena Massuco Suegama, da Assisténcia Policial
Judiciaria/Delegacia Geral de Policia Adjunta (APJ/DGPAD).

e 21/10/2020 - 32 rodada de escutas, com representantes de conselhos e movimentos
relacionados a tematica da crianca e do adolescente: Conselheira Juliana Felicidade
Armede (Comissdo Permanente de Politicas Publicas do CMDCA-SP); Conselheira Edilma
Suenia Linhares de Souza (Comissdo Permanente de Registros do CMDCA-SP; Conselheiro
Flariston Francisco da Silva (Comissdo Permanente de Financas e Orcamento do CMDCA-
SP); Sueli de Paula Santos e Mariana Brito, representando a Comissdo Municipal de
Enfrentamento a Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual contra Criancas e Adolescentes
(CMESCA/SMADS); e Silvia Helena Marchesan, do Servico de Protecdo Social a Crianca e
Adolescente Vitima de Violéncia (SPVV/SMADS).

e 04/11/2020 - 42 rodada de escutas, com representantes do sistema de justiga: Dra.
Luciana Bergamo, 162 Promotora de Justica de Infancia e Juventude da Capital; e o Sr.
Daniel Palotti Secco, Defensor Publico e representante do Nucleo Especializado de Infancia
e Juventude, da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo.



O presente Relatério foi segmentado em 2 partes:

e Secdo I, que contém os principais temas mencionados pelos participantes, ao longo
das discussoes realizadas nas escutas, para serem contemplados na metodologia de
Formacdo Continuada de Conselheiros(as) Tutelares;

e Secdo ll, que contém lista sistematizada das contribui¢cdes trazidas ao longo das
escutas, em formato de rol de conteudos, perfazendo o total de 65 itens,
classificadas em 3 macrotemas, a saber: (i) Conteudos para a melhoria da atuacdo do
Conselho Tutelar; (ii) Conteudos para a melhoria das competéncias individuais do(a)
Conselheiro(a) Tutelar; e (iii) Conteudos para a melhoria da atua¢dao em rede dos
Conselhos Tutelares.



SECAO |

Principais Contribuicoes para a Metodologia da Formag¢ao Continuada

Formacgao com base pratica, para complementacao de contetidos tedricos:
Abordagem de casos praticos, com que os(as) Conselheiros(as) Tutelares lidam
diariamente, para se trazer a dinamica da vivéncia a formacdo continuada (Tania —
Férum).

Formagao mais dinamica, que abarque estudos de caso, a vivéncia dos(as)
Conselheiros(as) Tutelares, com plano de fundo de direitos humanos e temas
transversais, com abordagem de raca e de género (Tania — Férum).

Formacdo tedrica que ensine a aplicacdo pratica dos conceitos (Neto — CPCT).
Formacao deve reunir os(as) Conselheiros(as) para discussdo de situagdes praticas,
em conjunto, para que, de fato, consiga se ter melhor encaminhamento (Edson —
APCT).

Formacdo mais aprofundada, em encontros de maior duragdo, que permita ao(a)
Conselheiro(a) absorver o conteudo tedrico e também aplica-lo, na pratica (Neto —
CPCT).

Nao focar apenas em dinamicas de aprendizado por palestras, devendo-se promover
sécio e psicodramas e outras alternativas, que possam fazer com o que o grupo
tenha compreensdo dos conteudos, a partir de outros métodos que ndo apenas
tedricos (Nelson Alda — SMADS).

Formacao continuada como processo baseado nas experiéncias dos individuos, para
assegurar continuidade dos trabalhos (Jamile — SME).

Fortalecimento de conhecimentos juridicos basicos para o trabalho do(a)
Conselheiro(a) Tutelar, a fim de garantir melhoria a producdo de documentos,
geracdao de relatérios, envio de oficios, bem como apoiar na documentacdo das
atividades realizadas e melhoria da comunicacdo escrita (Juliana Felicidade -
CMDCA-SP).

Conhecimentos em comunica¢ao amplificada, por meio de cursos de libras e basico
de idiomas do Mercosul, diante da necessidade de se abranger a demanda existente
criangas e adolescentes com deficiéncia e imigrantes (Juliana Felicidade — CMDCA-
SP).

Importancia da analise da formacdo inicial ja realizada, para direcionamento da
formagao continuada:

Analise dos marcos conceituais jd ministrados em formacdo de Conselheiros(as)
Tutelares, para se desenhar os préoximos passos da formagdo continuada (Marcelo —
APCT).



Apresentacdo do diagndstico elaborado na formacao inicial dos(as) Conselheiros(as)
Tutelares realizada pelo Senac-SP, para direcionamento da formacdo continuada
(Neto — CPCT).

Abordagem de tematicas de direitos humanos, raga e género:

Direitos humanos como pilar da formacdo continuada, para se ter como base a
narrativa dos direitos humanos, em sua concepgdo, e abordar as atribui¢des, de
acordo com o ECA (Tania — Forum).

Olhar para as temadticas transversais com que os direitos humanos cruzam, como a
questdo racial e de género, sem segregacao das demais tematicas (Tania — Forum).
Compreensdo de questdes de tolerancia religiosa e de identidade género pelos(as)
Conselheiros(as) Tutelares, a fim de coibir que posicionamentos ideoldgicos e/ou
religiosos afetem o trabalho desenvolvido nos Conselhos, reforgcando a laicidade do
Estado (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).

Importancia de se gerar sensibilizacdo para as questdes de género, raca, etnia e
demais tematicas para as quais os profissionais que lidam com criancas e
adolescentes devem ser sensiveis (Silvia — SMADS).

O entendimento do carater publico da fungdo de Conselheiro(a) Tutelar, com
atribuicdes estabelecidas na Constituicdo e no ECA, e a necessidade de sua atuacao
pautada pela laicidade, diante da notdria influéncia de valores religiosos e
ideoldgicos, em diversos colegiados (Daniel — DPE-SP).

A importancia da manutencdo da credibilidade do(a) Conselheiro(a) Tutelar no
territério por meio de uma atuacdo independente de influéncias politico-partidarias
ou ideoldgicas (Luciana — MP-SP).

Estabelecimento de matriz pedagdgica e metodolégica como elemento
fundamental para a formag¢do continuada, para o fomento de conhecimentos
basicos e unificagdo de entendimentos entre os colegiados:

Implementacdo de manual de procedimentos, diante de conflitos existentes entre
colegiados no entendimento dos papéis (fluxos, protocolos e caminhos, para que
existam parametros para o colegiado adotar) (Marcelo — APCT).

Estabelecimento de matriz metodoldgica/pedagdgica, caminho pedagdgico e
monitoramento, para verificar se a formac¢ao continuada tem surtido o resultado
planejado (conteudo/forma/monitoramento) (Marcelo — APCT).

Formacdao que traga unificacdo de entendimentos para os diversos colegiados,
evitando conflitos na tratativa de mesmas violacdes de direitos (Edson — APCT).
Impactos da auséncia de formacdo continuada na garantia de direitos de criancas e
adolescentes na Cidade de Sao Paulo (Marcelo — APCT).



Importancia de inclusdo, na Formacdo, de conhecimento bdsico em linguagem
eletrénica (uso de sistemas basicos de informatica, bem como SIPIA e SEl) (Juliana
Felicidade — CMDCA-SP).

Importancia de se usar o instrumental existente, como SIPIA e o SEl, evitando a
utilizacao de sistemas paralelos (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).

Andlise das recomendac¢des administrativas emitidas pelo MP-SP sobre a matéria de
Conselhos Tutelares, a fim de se levar em conta os principais pontos de melhorias
indicados, em vista da manutencdo de um melhor relacionamento com a rede de
protecao e com os municipes (Luciana — MP-SP).

Inser¢do do(a) Conselheiro(a) Tutelar em espacos publicos e reforco de seu
protagonismo na criagao de politicas publicas nos territorios:

Participacdao dos(as) Conselheiros(as) Tutelares nos espacos publicos de discussao
sobre a temdtica da infancia e da adolescéncia (féruns regionais e municipais que
trazem discussdo sobre a infancia, audiéncias publicas, conferéncias etc.) (Tania —
Férum).

Realizacdo de diagndsticos e pesquisas pelos Conselhos Tutelares, para trazer
questdes de necessidade de politicas publicas em seus territérios (Tania — Férum).
Necessidade de compreensao do(a) Conselheiro(a) Tutelar quanto a sua condicdo de
gestor publico e servidor publico sui generis (eleito por voto), diante das
responsabilidades atreladas ao seu mandato (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).
Empoderamento do(a) Conselheiro(a) Tutelar e compreensdo de sua necessaria
atuacao como ator politico, em face de omissdes, mesmo quando de autoridades,
diante da necessidade de sua a¢do para garantir a protecao dos direitos de criancas e
adolescentes (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).

Importancia de conhecimentos mais aprofundados sobre relacionamento
interpessoal e gestdo de pessoas, nos Conselhos Tutelares, para a melhoria da
interacdo dos(as) Conselheiros(as) entre si e também em seu lido com outros
servidores, prestadores de servico etc. (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).

Essencial inclusdo da participacdo do Conselho Tutelar no desenho de fluxos
integrados de atendimento a criangas e adolescentes, diante da necessaria insercao
do Conselho Tutelar na construcdo de politicas publicas, e ndo somente como um dos
participes dos fluxos (Mariana — SMADS).

Necessidade de se sistematizar metodologias para os(as) Conselheiros(as) Tutelares
realizarem escuta humanizada e qualificada e para identificarem situacdes e
deflagrarem casos de violéncia ou trabalho infantil, mapeando fatores de risco, que
antecedem ocorréncia de violéncia ou trabalho infantil (Mariana — SMADS).
Producdo de informacbes e de dados qualificados pelos(as) Conselheiros(as)
Tutelares, para subsidiar o desenho de politicas publicas e evitar lacunas no
mapeamento de situacdes de violéncia ou de trabalho infantil, no territdrio,
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reforcando a importancia do preenchimento do SIPIA e de outros instrumentais
sobre atendimentos realizados (Mariana — SMADS).

Clareza necessaria ao(a) Conselheiro(a) Tutelar quanto as suas competéncias,
atribuicdes e proibi¢des, a luz do ECA, diante de duvidas quanto a prépria atuagao
que possuem (Silvia — SMADS).

Relevancia da atuacdo em rede e da nocdo de que o(a) Conselheiro(a) Tutelar deve
ter sobre esta necessidade, no sentido de reconhecer seu papel de organiza-la em
locais em que ndo esta estruturada, oportunidade para discussdao de fluxos e
aproximagdao de pessoas, bem como para melhor compreensdo de problemas e
desafios no territério, para prestacao de atendimento adequado a criangas e
adolescentes que recorrem aos Conselhos Tutelares (Daniel — DPE-SP).

Importancia da abertura de canais de escutas para os(as) Conselheiros(as)
Tutelares, com vistas a se criar um maior entendimento sobre seus desafios,
dificuldades e demandas:

Criacdo de espacos de escutas para Conselheiros(as) Tutelares (de que forma o
CMDCA-SP pode propor este espaco de escuta) (Tania — Férum).

Manutencado de didlogo continuo com Conselheiros(as) Tutelares, a fim de se mapear
dificuldades, em seu relacionamento com a rede e para entender a necessidade de
orientacdo para temas especificos de formacdo, considerando os desafios
enfrentados no dia-a-dia (Luciana — MP-SP).

Necessidade de desconstrucdo de “mitos” arraigados na atuacdo de Conselheiros(as)
Tutelares e colegiados, por exemplo, como os de negar atendimento a adolescentes
egressos da Fundac¢ao Casa ou que nao se pode acompanhar criancas, adolescentes e
suas familias a delegacia porque o Conselho é um o6rgao requisitor etc., sendo
importante o estabelecimento de didlogos constantes com os(as) Conselheiros(a)
para trazer a tona estes “mitos”, de maneira a desconstrui-los nos colegiados e
permitir uma atuagdo mais independente e alinhada ao que prevé o ECA (Luciana —
MP-SP).

Formacgao continuada com recorréncia e planejamento de calendario, a fim de se
superar o modelo de cursos curtos e esparsos, ao longo dos mandatos dos(as)
Conselheiros(as), criando-se rotina continua de aprendizado:

Formacdao continuada com escala, com prazo, dia, hora, recorréncia e
obrigatoriedade de participacdo do(a) Conselheiro(a) Tutelar, mesmo inexistindo
previsdo no ECA sobre isto (Marcelo — APCT).

Necessidade de se elaborar uma Resolucdo para Formagao Continuada em
perspectiva que oriente formagdo para ao longo do tempo (Juliana Felicidade —
CMDCA-SP).



Enfase no conhecimento da rede de protegio, seus atores, atribui¢des, programas e
fluxos envolvendo o trabalho do(a) Conselheiro(a) Tutelar:

Olhar sistémico no atendimento a criangca e ao adolescente, seja nos aspectos
preventivos ou interventivos (Nelson Alda — SMADS).

Conhecimento amplo da estrutura das instituicdes: quem é quem na SSP-SP, na SME,
na SMS e outros componentes da rede, quais sdo as unidades especializadas que tém
por atribuicdo basica atender a crianca e adolescente, diante da importancia deste
entendimento para facilitar os canais de comunicagdo (Milena — SSP/SP).
Importancia do estreitamento didlogo, diante da falta de sobreposicdo administrativa
da rede de protegdo, para evitar prejuizo a prestacdo de servico a criangas e
adolescentes (Milena — SSP/SP).

Conhecimento da estrutura da rede de seguranca publica existente no Municipio,
para que os(as) Conselheiros(as) Tutelares saibam onde podem buscar apoio, o que
podem buscar e o que esperar desta atuagdo (Milena — SSP/SP).

Apresentacdo do sistema de garantia de direitos, delimitando quem sdo os érgaos de
protecdo, os 6rgaos do sistema de justica e seus papéis, como cada um se identifica e
guais seriam, especificamente, as delimitacdes: a compreensdo das engrenagens e
do todo ajuda a evitar a sobrecarga de uma instituicdo em outra (Milena — SSP/SP).

A integracdo das politicas de atendimento com a necessaria inclusdo do Conselho
Tutelar (Milena — SSP/SP).

Participagdo de membros da SSP-SP na abordagem de temas ligados a atos
infracionais, para exposicdo da atuacdo da Policia Civil, dos érgdos, mecanismos e
equipamentos imediatamente acionados, para descrever como ¢é feita a
formalizacdo, nos atos com ou sem violéncia ou grave ameaca (Milena — SSP/SP).
Implementacdo, na pratica, da protecao integral, diante da legislagdo ja existente
sobre o tema (Milena — SSP/SP).

Compreensdo da organizacdo e estrutura da Prefeitura e de seus drgdos, para que
o(a) Conselheiro(a) Tutelar possa entender como participar, mudar e qualificar a
politica publica (Juliana Felicidade — CMDCA-SP).

Importancia do levantamento das principais dreas e respectivos érgaos que lidam
com os Conselhos Tutelares, bem como seus respectivos programas e politicas
(Mariana — SMADS).

Compreensdo do Sistema de Garantia de Direitos, em seu conceito, bem como no
levantamento de seus atores, em suas competéncias, atribuicbes e limites de
atuacdo (Mariana — SMADS).

Apropriacdo da discussdao sobre raca, etnia, género, religido e outros temas que
compdem a base de processos de violéncia, discriminacdo e intolerancia, nos
Conselhos Tutelares (Mariana — SMADS).

Importancia da inclusdo de contelddos procedimentais — além dos conceituais — para
atuacdo dos(as) Conselheiros(as) Tutelares, por meio do conhecimento de fluxos de
notificacdo de situacdes de violéncia e de trabalho infantil e de atencao a criancas e
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adolescentes vitimas de violéncia ou que estejam em situacdo de trabalho infantil,
diante da intersetorialidade e do trabalho conjunto de diversas Pastas no desenho de
fluxos mais integrados de atengdo a criangas e adolescentes vitimas de violéncia
(Mariana — SMADS).

Mapeamento interinstitucional nos territérios, com a identificacdo dos atores
relevantes, seja na questdo da violéncia ou do trabalho infantil (quem sdo os atores
com que os Conselhos Tutelares vao dialogar e fazer a articulagdo nos casos de
violéncia e trabalho infantil) (Mariana - SMADS).

Necessidade de conhecimento da atua¢dao do Poder Executivo nas politicas publicas
do SUAS, do SUS e em outras Secretarias (da Educagdo, em suas diretrizes e bases, e
de todas as outras politicas sociais que atuam para criancas e adolescentes, como
Esportes, Cultura etc.), bem como sua integracdo e intersecc¢ao (Silvia — SMADS).

A melhoria do didlogo dos Conselhos Tutelares com a rede de protecdo mediante
conhecimento de técnicas de comunicagao ndo violenta, media¢do e conciliagdo e de
justica restaurativa, para abrir portas com os diversos atores e facilitar
encaminhamento a casos concretos, por meio de melhoria na comunicag¢do (Luciana
— MP-SP).



1.1.

(ii)
(iif)
(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

1.2.
(i)

(i)

(iii)

SECAO I

Contribuicdes para os Elementos Tedricos a serem abordados como
Contetidos da Formagao Continuada

Conteudos para a melhoria da atuacao do Conselho Tutelar:

Contetidos relacionados a atuacdo do colegiado no dia-a-dia:

Direitos humanos e o trabalho do(a) Conselheiro(a) Tutelar.

A questdo racial e de género na abordagem do Conselho Tutelar.

Laicidade do trabalho do Conselho Tutelar.

Tolerancia religiosa e identidade de género: a preponderancia do Estado laico sobre
posicionamentos ideoldgicos e religiosos.

A deliberacdo colegiada, seus principios e fases (identificacdo da crianca ou do
adolescente que teve o direito violado; identificagdo do violador; deliberagao,
registro e aplicacdo da medida de protecdo e principios da deliberacdo colegiada;
monitoramento das medidas de protecao aplicadas).

Autonomia do Conselho Tutelar e a resolucdo de questdes administrativas cotidianas
(atribuicOes, horarios de atendimento, responsabilidades etc).

Melhoria da comunica¢ao dentro da rede de protecdo: como evitar que questdes
administrativas afetem a qualidade da prestacdo de servico a criangas e
adolescentes.

O(A) Conselheiro(a) Tutelar enquanto gestor publico e servidor sui generis: seu
mandato e responsabilidades atreladas a este.

Discussdes sobre raca, etnia, género, religido e outros temas que compdem a base de
processos de violéncia, discriminac¢ado e intolerancia.

As atribuicGes legais do(a) Conselheiro(a) Tutelar e a desconstrucdo de mitos de
vedacdo em sua atuacdo que existem nos colegiados.

Conteudos relacionados ao protagonismo do Conselho Tutelar na regiao:

Atuacdo propositiva do(a) Conselheiro(a) Tutelar para o desenho de politicas publicas
em seu territdrio, a partir de diagndsticos realizados neste.

Esforcos para elaboracdo de politicas publicas em cada territério de atuacdo do
Conselho Tutelar.

O(A) Conselheiro(a) Tutelar enquanto agente politico: sua necessaria acdo perante
omissdes, mesmo que de autoridades, para a melhor tutela dos direitos de criangas e
adolescentes.



(iv)

2.1.

(i)

(iii)
(iv)

2.2,

(ii)
(iii)

(iv)

(v)

(vi)

A importancia da atuacdo em rede: o papel do(a) Conselheiro(a) Tutelar na
organizacdo e estruturacdo da rede de protecdo em seu territério, para a
compreensao dos problemas e desafios da regido e melhor atendimento aos
municipes.

Conteudos para a melhoria das competéncias individuais do(a)

Conselheiro(a) Tutelar:

Conteudos relacionados a comunicagao e gestdo:

Cursos para aprimoramento da comunicagao e linguagem.

Gestdo de pessoas e relacionamento interpessoal: relacionamento dos(as)
Conselheiros(as) Tutelares entre si, com servidores de outras areas, prestadores de
servigos contratados etc.

Cursos de libras e basico de idiomas do Mercosul.

Comunicagao ndo violenta, justica restaurativa e técnicas mediativas: a importancia
do estabelecimento de um bom didlogo para a melhoria da articulagdo do Conselho
Tutelar na rede de protecdo e no atendimento aos municipes.

Conteudos relacionados a conhecimentos de legislagao:

Conselheiro(a) Tutelar como agente que zela pelo cumprimento de direitos, mas,
também, como operador do direito: abordagem de temas pertinentes da
Constituicdo Federal, do ECA, aspectos do Cddigo Civil e do Cédigo Penal, bem como
legislacdo complementar sobre as garantias dos direitos das criancas e adolescentes.
Principios do ECA.

Acolhimento institucional e Resolu¢do Conjunta CMDCA/SP e COMAS/SP
(“Regulamentacdo de Servico de Acolhimento Institucional ou Familiar no Municipio
de S3o Paulo”).

Procedimento de representacbes por violacdes de direitos junto ao Poder Judiciario e
ao MP-SP.

Politicas Publicas para a Primeira Infancia: o Estatuto da Primeira Infancia e a lei n2
13.431/17 (sistema de garantia e protecdo para a crianga e adolescente vitima e
testemunha de violéncia, a escuta especializada e o depoimento especial, seu espaco
e delimitacoes).

O papel do Conselho Tutelar dentro do sistema de garantia de direitos, de acordo
com o que prevé a lei n? 13.431/17: ao receber comunicado de violéncia, como
conversar com crianga ou adolescente e a utilizacao de protocolos adequados.
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(vii)

(viii)

2.3.
(i)

(ii)

(iif)

(iv)

3.1.
(i)
(ii)
(iif)

(iv)

(v)

Conhecimentos juridicos para Conselheiros(as) Tutelares: legislacdo bdsica e
complementar, confec¢do de documentos oficiais, importancia da documentacdo do
trabalho realizado e melhoria da comunicagao escrita.

Competéncias, atribuicOes e proibi¢cdes da atuagao do(a) Conselheiro(a) Tutelar, a luz
do ECA.

Conteudos relacionados ao manuseio de ferramental técnico no dia-a-dia:
Registros, SIPIA e instrumentais dos Conselhos Tutelares e a sensibilizagdo da
importancia do levantamento de registros, dados, nimeros e informagdes sobre as
principais violagbes de direitos (diante da ndo obrigatoriedade de registros de
atendimentos pelo ECA e ndo implementagao desta pratica no Municipio).
Conhecimentos em informadtica basica (formacdo ndo-técnica): inicializacdo do
computador, atualizacao de sistemas, antivirus, edicdo de documentos etc.
Conhecimentos para utilizacdo de sistemas internos (SIPIA e SEl) e a importancia de
formalizagao do trabalho realizado.

Producdo de informacdes e de dados qualificados para o desenho de politicas
publicas no territério: a importancia do preenchimento do SIPIA e de outros
instrumentais sobre atendimentos realizados, no mapeamento de situa¢des de
violéncia, trabalho infantil e outras vulnerabilidades.

Conteudos para a melhoria da atuacio em rede dos Conselhos

Tutelares:

Contetidos relacionados a Assisténcia Social:

Criancgas e adolescentes em situagao de rua.

Trabalho infantil e seu agravamento na pandemia da COVID-19.

Temas da Protecdo Social de Média Complexidade: PET — Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil (a questdo do trafico de drogas e o trabalho doméstico); Criancas e
adolescentes em situacdo de rua; SPVV — Servico de Protecdo Social as Criancas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia; e Medidas socioeducativas em meio aberto.
Temas da Protecdo Social da Alta Complexidade: Acolhimento institucional e
acolhimento familiar, seus desafios e necessidades; Criancas e adolescentes com
deficiéncia e os Nucleos de Apoio a Inclusdo Social para Pessoas com Deficiéncia
(NAISPD).

NocOes basicas das politicas de assistenciais (SUAS) e de saude (SUS), Direitos
Humanos, Esporte, Lazer, Seguranca e Trabalho: dareas, programas e politicas
relacionados ao trabalho dos Conselhos Tutelares.
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(vi)
(vii)
(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)
(xv)

(xvi)

O uso abusivo de drogas e a questdo da salde mental de criancas e adolescentes.
Adolescentes em conflito com a lei.

Gravidez na adolescéncia.

Conteudos procedimentais para atuagdo dos(as) Conselheiros(as) Tutelares:
conhecimento de fluxos de notificacao de situagdes de violéncia e de trabalho infantil
e de atengdo a criangas e adolescentes vitimas de violéncia ou que estejam em
situacdo de trabalho infantil.

Atores da rede de protecdo em situacdes de violéncia e trabalho infantil:
mapeamento no territdrio, construgdo de didlogo e articulagdo.

Sistematizacdao de metodologias para realizacdo de escuta humanizada e qualificada:
identificacdo de situacdes de risco de violéncia contra criancas e adolescentes ou
exploracdo do trabalho e mapeamento de fatores de risco existentes.

Interface da CMETI e da CMESCA com os Conselhos Tutelares: desenvolvimento de
acdes conjuntas e transversalidade de atuacao.

A atuacdo do(a) Conselheiro(a) Tutelar junto as familias de criangas e adolescentes,
na prevencao do trabalho infantil.

Servigos de contrarreferéncia (SPVV).

As competéncias do Conselho Tutelar, na atuacdo quando da identificacdo da
necessidade de se apartar crianca ou adolescente do convivio familiar.

SAICAs e o fluxo para institucionalizacdo de criancas e adolescentes: situa¢des de
acionamento e atuacao do Conselho Tutelar.

(xvii) Atuagao do Conselho Tutelar em casos de criangas e adolescentes em situagao de rua

e trabalho infantil: fluxo de protecdo social e competéncias do Conselho Tutelar.

(xviii)Fluxo de protecdo social para casos de gravidez na adolescéncia e violéncia contra

(xix)

3.2.

(i)

(iii)

(iv)

criangas e adolescentes.
A excepcionalidade do acolhimento institucional e emergencial: casos em que se
aplica e a necessidade de priorizacdo da familia natural.

Conteudos relacionados a Segurancga Publica:

Medidas socioeducativas, de modo amplo (para além da abordagem do tema de
internacdo).

Criancas e adolescentes que vao para delegacias, na condicdo de vitimas ou
testemunhas, os mecanismos de acionamento da rede de forma imediata e a
delimitacdo dos papéis e atribuicdes de cada ator da rede.

Estrutura da rede de seguranca publica existente no Municipio: onde buscar apoio, o
gue buscar e o que esperar desta atuacao.

Estrutura da Seguranca Publica voltada para criancas e adolescentes: o
Departamento de Homicidios e de Protecdo a Pessoa (DHPP) e suas delegacias
especializadas para atendimento de criancas e adolescentes e o Departamento de
Operacoes Policiais Estratégicas (DOPE).
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(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

3.3.

(i)

(i)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

A articulacdo entre Policia Civil, Militar, Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica
e o processo de acionamento dos Conselhos Tutelares pelo IML.

Fluxo de atendimento a crianga e ao adolescente vitimas de estupro ou violéncia
sexual: a prioridade para o atendimento médico e assistencial e medidas profilaticas.

Atos infracionais: a atua¢do da Policia Civil, 6rgaos, mecanismos e equipamentos
imediatamente acionados, como é feita a formalizacdo, nos atos com ou sem
violéncia ou grave ameaca.

Criancas e adolescentes vitimas de violéncia e a implantacdo do depoimento especial
no Municipio de Sao Paulo.

A atuacgao do Conselho Tutelar nos casos de violéncia institucional e violéncia policial.

Conteudos relacionados a Administragao Publica:

Orcamento da infancia e da adolescéncia no Municipio: planejamento, execucdo e
gestao do FUMCAD.

Estrutura das instituicdes: quem é quem na SSP-SP, na SME, na SMS e outras Pastas
com as quais os Conselhos Tutelares interagem, quais sdo as unidades especializadas
gue tém por atribuicdo bdsica atender a crianca e adolescente, e seu trabalho, para
facilitar os canais de comunicacgao.

Apresentacdo do sistema de garantia de direitos: érgdos de protecdo, 6rgdos do
sistema de justica e seus papéis, como cada um se identifica e quais seriam,
especificamente, as delimitacdes.

Estrutura da Prefeitura e do Estado e seus drgdos; competéncias de cada ente
federativo (por meio de uso de casos concretos/estudos de casos).

Sistema de Garantia de Direitos: conceito, atores que o compdem, atribuicbes e
limites das competéncias de cada ator.

O Poder Executivo e as politicas publicas do SUAS, SUS, da Educacdo, em suas
diretrizes e bases, e de todas as outras politicas sociais que atuam para criangas e
adolescentes.

Integracdo e intersecc¢do das politicas publicas de SMS, SMADS e SME.
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