SUBCOMITE PERMANENTE DE ZELADORIA URBANA - DECRETO 59.249/2020
RESUMO EXECUTIVO da 182 Reuniao, 24 de novembro de 2021

Presentes: Maria Luiza Burgareli (SMDHC), Giovanna Carlos de Oliveira (SMDHC),
Bruna Iglesias (SMDHC), Humberto Gomes (ZU - SMSUB), Alcyr Neto (ODH -
SMDHC), Gerson Domingo, Adriano Nicolau (SMSU), Barbara Mariano Vicente
(ODH - SMDHC), Priscila Rio Branco (ZU - Subprefeitura Santo Amaro), Mariana
Coelho, Robson Mendonca (MEPSR), Cleiton Ferreira (E de Lei), Jalia Lima
(Gabinete Vereador Eduardo Suplicy), Alderon (Rede Rua), Gerson Domingos.

Resumo Executivo

A reunido do més de novembro foi a ultima reunido do ano de 2021. A pauta
foi o balangco do Comité em 2021 e um planejamento para o ano de 2022.

Os informes foram sobre uma formagao de direitos humanos ofertada pela
defensoria publica que, inicialmente, a SMSU recusou, mas depois procurou o
departamento de Educagdo em Direitos Humanos (EDH) para uma formagao de
mesmo tema. Assim, a coordenacao da formacao ficou com este departamento, € a
Coordenacéao de Politicas para Populagao em Situacdo de Rua tera duas horas de
apresentacao tematica. A formacao ocorrera durante o més de fevereiro. Além deste
informe, falou-se de uma articulagdo com a organizagdo E de Lei para formacdes
sobre uso abusivo e a distribuicdo de panfletos pelas equipes de SEAS sobre direito
da populacédo em situacao de rua em agdes de zeladoria.

A Ouvidoria de Direitos Humanos, parte da SMDHC, deu informe sobre uma
acgao truculenta no inicio do més de novembro que resultou no encaminhamento de
uma pessoa em situagao de rua a uma DP. A articulagdo se deu por telefone e,
quando a equipe da ouvidoria chegou até a DP, a pessoa ndo estava mais la. No dia
seguinte, conforme informado pela servidora Barbara Mariano, a denuncia foi feita,
mas o denunciante, com medo de sofrer represalias, pediu para que nao fosse
submetido um oficio. Todo o caso se desenrolou por conta de um madeirite que a
equipe de zeladoria e a GCM pediu para retirar. O rapaz implorou para que nao
levassem alegando que era o instrumento de trabalho dele. A servidora Barbara, da
ouvidoria, assumiu que o contato com a GCM foi dificil. Adicionou que, nos
processos, tem um oficio enviado pela bancada feminista da camara, em resposta,

a subprefeitura da Sé respondeu que tem trabalhado o tema com as equipes de



zeladoria urbana. A fala do sr. Cleiton denunciou que o rapaz da agao em questao
tem problemas com a&lcool e esta situacdo piorou apds o ocorrido, também
adicionou que uma crianga foi atingida com gas de pimenta. Em relagdo ao caso, o
sr. Robson Mendoncga pediu a presenca da chefe da GCM nas reunides. Ja Adriano
Nicolau defendeu a GCM dizendo que, em caso de agressao ou ameaga aos
servidores, a GCM responde de acordo com o protocolo, em resposta, Alderon
repreende a fala de Nicolau reafirmando que o espago do subcomité é um espaco
de dialogo, debate e denuncia e nao de falas autoritarias - ademais, ressalta que em
caso de agressao da GCM, pode-se chamar a PM ou a Policia Civil.

O Sr. Alderon fez dois requerimentos: o0 acesso aos depoimentos e 0s
documentos anexados na denuncia para que sejam encaminhados ao Ministério
Publico e constem no processo contra GCM, e também pediu a presenga da
populacao em situacdo de rua em algumas formacgdes para agentes de zeladoria ou
de seguranga publica. A sra. Barbara respondeu que ndo pode repassar 0 processo
na integra por questdes de sigilo, mas garantiu que a defensora publica ja esta com
0 caso e deve repassar para o Ministério Publico. A servidora também incluiu que o
decreto nao foi respeitado e que o rapaz ndo conseguiu reaver seus bens porque a
GCM os destruiu. Além disso, por conta da ouvidoria ndo ter forga de abertura de
um processo administrativo contra um servidor (exceto em casos com “maior carga
de dados”, como corpo de delito, testemunhas, etc), o processo sera encaminhado
para a corregedoria da GCM. O sr. Alderon reforgca que o caso deve ser melhor
apurado e uma resposta mais contundente deve ser dada. A Ouvidoria se
disponibilizou para explicar os detalhes do encaminhamento do caso.

Sobre o caso discutido, registra-se 0 encaminhamento: inclusdo da denuncia
pelo subcomité de zeladoria, com o video da acgéo, para o Ministério Publico; uma
conversa com a Bancada Feminista, que pediu maiores esclarecimentos do caso; e
o reenvio da denuncia para a subprefeitura da Sé; solicitacdo, por oficio, do
documento que da diretrizes para a GCM em agbes de zeladoria (POP -
Procedimento Operacional Padrao).

Em relagc&o ao balango das ag¢des e o planejamento para 2022 do subcomité,
foi dito sobre a consolidagdo do subcomité de zeladoria urbana, a participagéo na
construcdo do folheto informativo sobre agdes de zeladoria, o inicio de
sistematizagcao de fluxo, monitoramento e apresentagcdo do primeiro relatério de

denuncias. Além da articulagdo com subprefeituras (e a consequente dificuldade em



estabelecer um ponto focal em cada uma delas), as formagbes com a tematica
populagdo em situacdo de rua nas subprefeituras da Sé e da Lapa, contando mais
de 250 servidores e servidoras formados/as. O estabelecimento da articulacido com
a Ouvidoria de Direitos Humanos e a elaboragao de planilha de contatos das CPOs
de todas as subprefeituras.

Os comentarios sobre a apresentacdo do balango foram feitos por Priscila,
representando a Subprefeitura de Santo Amaro, pedindo para que todos os pedidos
urgentes, sobretudo no que diz respeito a articulagdo, devem ser enviados para ela;
pediram a participagao ativa da Secretaria Municipal de Seguranga Urbana, com a
prépria secretaria - de maneira excepcional - ou com alguém do gabinete. O Sr.
Alderon, além de sugerir pontos do balango, também reforgou a necessidade de
melhoria na representagdo de pontos focais e na participacdo dos proprios
representantes no subcomité.

Sobre o ponto de planejamento de a¢gdes do subcomité, levantou-se: realizar
uma formagado com a GCM; a apresentacao do segundo relatério de monitoramento
das denuncias; a nomeagcdo de ODH na supléncia da cadeira de SMDHC no
Subcomité de Zeladoria; a articulagdo entre gabinetes da SMDHC e SMSUB para
facilitar contato com subprefeituras; a construgdo de uma rede de contatos com os
pontos focais de cada uma das subprefeituras de maior concentracdo; a
apresentagao dos seguintes mdédulos de formagao para as subprefeituras da Sé e
da Lapa; realizacdo do primeiro médulo de formagao para outras subprefeituras (de
acordo com o Censo PopRua); realizagdo de uma formagédo sobre o historico,
legislacéo e a histéria do subcomité para os proximos conselheiros/as/es do Comité
PopRua 2022-2024; a sra. Julia Lima prop6s a melhoria da representacdo de
secretarias neste comité, sobretudo da SMS, acrescentando a elaboragdo de um
oficio pontuando que a pasta ndo esteve presente nas reunides de 2021 e pedindo
a representacdo de alguém do Consultério na Rua; a sra. Julia Lima também
recomendou um estudo do PL 26/2017 que dispde sobre os procedimentos e o
tratamento a populagcdo em situacdo de rua durante a realizagdo de agdes de
zeladoria urbana, a proposta é transformar o decreto em Lei; o sr. Cleiton Ferreira
levantou a possibilidade de retomar reunides presenciais, principalmente em aulas

publicas com a presenca da populacdo em situacao de rua.



Encaminhamentos:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

Envio de denuncia da praca do Patriarca para MP;

Solicitar por oficio POP da GCM em ac¢des de zeladoria urbana;

Inclusdo da denuncia da Praga do Patriarca no relatério de monitoramento de
denuncias da SMDHC,;

Contato com a Bancada Feminista sobre a denuncia da Praca do Patriarca;
Inclusao de balancgo do planejamento do Subcomité no Relatério do Comité
PopRua 2021;

Realizagdo de uma reunido extraordinaria, no primeiro trimestre de 2022,
sobre seguranga urbana com presenga de gabinete da SMSU;

Envio de oficio para a SMS sobre participagao no Subcomité de Zeladoria
Urbana - sugerir a nomeacgao de um servidor/a/e do Consultério na Rua.



