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1. SUMARIO EXECUTIVO

Este trabalho de auditoria, realizado em atendimento a Ordem de Servico n° 097/2020/CGM-
AUDI, teve como objetivo verificar a contratacdo emergencial de empresa especializada em
operacdo de logistica de armazenagem, controle e distribuicdo, para prestacdo de servigos de
recebimento, armazenagem, movimentacdo, gestdo de estoques, processamento de pedidos,
separacdo, conferéncia, expedicdo, distribuicdo e entrega de urnas funerarias junto a empresa
Pronto Express Logistica S/A (CNPJ 03.867.580/0001-07).

Durante a execucdo dos trabalhos de auditoria, foram avaliados 0s seguintes aspectos:
- Anélise dos processos de contratacdo e de pagamentos;

- Atendimento aos normativos, aos termos contratuais e aos principios administrativos que regem
as contratacoes.

Do resultado dos trabalhos, destacam-se 0s principais pontos da constatacdo e recomendacéo:

CONSTATACOES 01, 02, 03 e 04 - Valores passiveis de glosa de R$ 55.819,63 (cinquenta e
cinco mil oitocentos e dezenove reais e sessenta e trés centavos) na execucédo do Contrato n°
33/SFMSP/2020 junto a empresa Pronto Express Logistica SA, referente aos meses de maio,
junho, julho e agosto de 2020.

De acordo com o0s Processos n° 6410.2020/0006679-0, n° 6410.2020/0007534-0, n°
6410.2020/0008851-4 e n° 6410.2020/0008960-0 a empresa Pronto Express Logistica SA emitiu,
respectivamente, as Notas Fiscais n° 00008765 (Doc. n° 030499828), n° 00008763 (Doc. n°
030805040), n° 00008847 (Doc. n° 032491898) e n° 00008897 (Doc. n° 032499054) no valor
total de R$ 1.707.200,00 (um milh&o setecentos e sete mil e duzentos reais) referentes aos servigos
prestados no periodo de 11/05 a 08/08/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente aos pagamentos de
maio/2020 a agosto/2020 de R$ 55.819,63 (cinquenta e cinco mil oitocentos e dezenove reais e
sessenta e trés centavos), decorrentes de irregularidades diversas na prestacdo do servico.

Principal recomendacéo:

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 55.819,63
(cinquenta e cinco mil oitocentos e dezenove reais e sessenta e trés centavos) calculado pela
Equipe de Auditoria, referente a Parte 1 — Mao de Obra, Parte 2 — Custos Diretos e Parte 3 -
Outros Custos e, se cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranca junto a
Contratada, respeitando-se o contraditdrio e a ampla defesa.

CONSTATACAO 06 — Superfaturamento de R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil
novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos) no fornecimento de veiculos para
transporte de urnas.
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Foi constatado, nos processos de pagamentos analisados, que a Contratada cobrou mensalmente
195 diarias de veiculo utilitario de carga (3 toneladas) e 25 diarias de caminhdo Bai TOCO (6
toneladas), independentemente da quantidade de didrias efetivamente utilizadas. Essas diarias
correspondem as quantidades de diarias estimadas na planilha de custos da Contratada (Doc. n°
034162014). Nos meses de maio e agosto de 2020, a Contratada cobrou de forma proporcional aos
dias trabalhados.

A Equipe de Auditoria apurou os valores a serem pagos a Contratada, considerando-se as
quantidades de diarias dos veiculos, conforme os dias trabalhados registrados no Relatério de
Utilizacdo dos Veiculos e os respectivos custos das diarias.

Apo0s apuracao verificou-se o valor passivel de glosa de R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois
mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos), decorrentes do fornecimento de
veiculos.

Principal recomendacéo:

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 322.916,66
(trezentos e vinte e dois mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos) calculado pela
Equipe de Auditoria, referente a “VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas” e “Caminhao
bau TOCO 6 toneladas” da Parte 2 — Custos diretos da planilha de custos, e instaure o regular
processo administrativo de cobranga junto a Contratada, respeitando-se o contraditorio e a ampla
defesa.

CONSTATACAO 07 - Auséncia de revisdo para eventual desequilibrio econdémico-
financeiro do Contrato com base no artigo 65, inciso II, alinea “d” da Lei Federal n°
8.666/93.

Foi constatada a auséncia da analise de eventual desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato
para ajuste no dimensionamento do servigo contratado apds 0 modelo de previsao de urnas frente
as necessidades reais que demonstraram um volume menor de urnas se comparadas a previsao
inicial do SFMSP e adotadas como premissas para construcdo da planilha de custos.

Para manter o equilibro econdmico-financeiro do contrato a Lei Federal n® 8.666/93 prevé o
instituto da revisdo em seu artigo 65, inciso I, alinea “d”.

Extrai-se deste artigo que cabe a revisdo quando da comprovacdo de fato superveniente
imprevisivel ou de consequéncias incalculaveis o que pode ser comprovado com a comparagdo da
curva de utilizacdo de urnas previstas com a curva das utilizadas, diretamente ligada com a curva
de 6bitos devido a pandemia do COVID-19.

Principal recomendacéo:

Recomenda-se ao SFMSP que reavalie (reequilibrio econdmico financeiro) junto a Contratada os
custos, ajustados contratualmente, de itens que séo diretamente proporcionais ao volume de urnas
transportadas, principalmente os itens identificados pela Equipe de Auditoria e relacionados nas
Constatacbes 01, 02, 03 e 04. Tais itens sdo: “Embalagens/Filme Stretch”, “Seguros
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c¢/Distribui¢ao” e “Custos diversos/investimentos”. Caso se comprove a aplicabilidade do
reequilibrio econdmico financeiro, devido a baixa demanda de urnas ocorrida comparada a
previsdo inicial, instaurar o devido processo administrativo para realizar os ajustes necessarios nos
pagamentos de todo o periodo de execucdo contratual (11/maio a 08/agosto/2020), respeitando-se
o0 contraditério e ampla defesa.

Sugere-se, entdo, o encaminhamento deste Relatério & Corregedoria Geral do Municipio, ao
Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo e a Camara Municipal de S&o Paulo.
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2. METODOLOGIA

Trabalho realizado de acordo com as Normas Brasileiras de Auditoria e 0 Manual Operacional de
Auditoria desta Coordenadoria de Auditoria Geral (CGM/AUDI), abrangendo:

Planejamento dos trabalhos;

Solicitacdo de processos e documentos;
Analise documental;

Conferéncia de calculos e confronto de valores.
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3. CONSIDERACOES INICIAIS

A contratacdo da empresa Pronto Express foi realizada de forma direta, por dispensa de licitacéo,
consoante o disposto no artigo 24, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666/1993 e fundamentada pelo
Decreto Municipal n° 59.283/2020 que declarou a situacdo de emergéncia no municipio de Sao
Paulo (Processo n° 6410.2020/0005443-1).

O Contrato n° 33/SFMSP/2020 foi assinado em 08 de maio de 2020 e teve como objeto a
operacdo de logistica de armazenagem, controle e distribuicdo, para prestacdo de servicos de
recebimento, armazenagem, movimentacdo, gestdo de estoques, processamento de pedidos,
separacdo, conferéncia, expedicao, distribuicdo e entrega de urnas funerarias.

O fluxo operacional consistiu em:

e O SFMSP promovera a aquisi¢cdo das urnas funerérias e orientar4d os fornecedores a
entrega no local destinado a armazenagem, localizado no Espaco da Aeronautica de S&o
Paulo / Capital, denominado Centro de Distribui¢do de Urnas (CDU);

e Os produtos ficardo armazenados sob a guarda e responsabilidade da Contratada;

e As unidades de consumo fardo os pedidos, que serdo triados pelo SFMSP e repassados
para a Contratada;

e A Contratada providenciara a separacdo, conferéncia, embalagem, expedicdo, distribuicéo
e entrega dos produtos, garantindo o abastecimento das unidades do servigo funerario,
conforme cronograma estabelecido entre as partes.

Destaca-se que, de acordo com o SFMSP (Processo n° 6410.2020/0005443-1, Doc. n°
028656020), a contratacdo direta emergencial também foi amparada em diversos estudos
desenvolvidos, dentre eles: pela Secretaria de Seguranca Publica de Sdo Paulo (Processo n°
6410.2020/0005443-1, Doc. n°® 028654843); documentos de estudo “COVID-19 na Cidade de Sao
Paulo Impactos para o Servico Funerario” (Processo n° 6410.2020/0005443-1, Doc. n°
028362992); e estudo realizado pelo Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
“Consideragdes para Ag¢des de Enfrentamento a Pandemia” (Processo n° 6410.2020/0005443-1,
Doc. n° 028653850).

O estudo “COVID-19 na Cidade de S&o Paulo - Impactos para o Servi¢co Funerario” informou que
os numeros referentes a COVID-19 confirmados até 19/04/2020 no Municipio de Sao Paulo foram
de 10.388 casos e 715 mortes (SMS)*; 1.018 mortes (SFMSP).

O Contrato n°® 33/SFMSP/2020 foi rescindido pelo SFMSP no dia 08 de agosto de 2020 segundo
e-mail de encerramento (Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. n° 032561856).

O valor total para execucdo do objeto do Contrato é de R$ 1.746.000,00 (um milhdo, setecentos e
quarenta e seis mil reais), com preco fixo mensal que inclui todos os custos diretos e indiretos do

1 Fonte: Boletim SMS/PMSP. NOTA: Os 6bitos registrados pela SMS e inseridos no SIM/MS tendem a ter, no
minimo, um dia de delay em razdo do cadastramento manual das informagdes.
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proponente. O prazo de execu¢do do Contrato € de até 90 dias, ratificados a cada 30 (trinta) dias,
contados a partir da Ordem de Servigo.

Os processos de pagamento do Contrato n° 33/SFMSP/2020, dos meses de junho a agosto, foram
suspensos, por determinacdo do Conselho Deliberativo e Fiscal do Servico Funerario em ata de
reunido extraordinaria n® 02/2020 (Processo n° 6410.2020/0005443-1, Doc. n° 032222999), até
que a Controladoria Geral do Municipio, através da sua Coordenadoria de Auditoria Geral,
realizasse uma auditoria sobre a execucao do contrato em quest&o.

Vide no Quadro 1 a relacdo dos processos de pagamento com seus respectivos valores e notas
fiscais.
Quadro 1 — Processos de pagamentos analisados

Periodo Processo Eletronico Valor Cobrado
RS 388.000,00

11/05 a 30/05 6410.2020/0006679-0 N TS o, OSE )
R$ 582.000,00

01/06 a 30/06 6410.2020/0007534-0 (NF Ob0EY0s, 0L/0712020)
01/07 a 31/07 6410.2020/0008851-4 R$ 582.000,00

(NF 00048143, 20/07/2020)

R$ 155.200,00
01/08 a 08/08 6410.2020/0008960-0 (NF 0008897, 12/08/2020)

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econémico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

A Equipe de Auditoria requereu por meio de solicitacdo de informacdes a Unidade Auditada as
planilhas de medicdo apresentadas pela Pronto Express, referente aos processos de pagamento
referidos no Quadro 1, a fim de validar os quantitativos dos servicos prestados e 0s respectivos
valores cobrados mensalmente, com base no escopo do servi¢o contratado e as evidéncias
objetivas disponiveis (relatorios de fiscalizacdo, folhas de presenca dos funcionérios, etc.).

A Figura 1, apresenta a planilha de composicdo de custos enviada pelo SFMSP (Doc. n°
034162014):
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Figura 1 — Planilha de composigdo de custos — Pronto Express SA

PLANILHA DE CUSTOS

Contratacao de empresa especializada em operagao de logistica de armazenagem, controle e distribuicao, para

prestacdo de servicos de recebimento, armazenagem, movimentagao, gestao de estoques, processamento de pedidos,
separagao, conferéncia, expedicio, distribuicdo e entrega de urnas funerarias

Duragdio do Contrato: 3 meses
Conta % RS / Més R$ / Contrato
1. Custo com Pessoal R$ 156.336,40 R$ 469.009,19
Folha de Pagamento RS 74.172,86
Analista de logistica | 1 R$ 3.200,14
Assistente Administrativo | 1 RS 2.870,32
Operador de Logistica - | - COU 6 R$13.114,38
Operador de Logistica - | - Sub Prefeitura 8 R$ 17.485,84
Operador de Logistica - | - Carga e Descarga COU 4 RS 8.742,92
Operador de Logistica - | - Carga e Descarga de Veiculos 10 RS 21.857,30
Coordenador de Operagdes 1 RS 6.901,96
Encargos Trabalhistas 64,01% R$ 47.478,05
ficios (unif transporte, assist. médica e etc) 38,8% RS 28.773,80
EPI's 8,0% R$ 5.911,69
Uniformes 31 RS 1.550,00
Botas, 31 RS 766,00
Protetores| 1.860 RS 558,00
Macacdo descartavel 919 RS 1.838,41
Mascaras N95| 919 RS 827,28
Luvas 930 R$ 372,00
Hora Extra - Armazém 0,0% R$ 0,00
2. Custos Diretos R$ 231.170,61 R$ 693.511,83
Aluguéis diversos RS 3.500,00
Custo Operacional / Insumos RS 45.843,48
Material de escritdrio (quinzenal) 2 RS 3.000,00
Material de limpeza (semanal) a4 R$ 10.320,00
/ Filme Strech (_ 4 RS 14.400,00
Material operacional (semanal)| 4 RS 1.560,00
Material de higiene (semanal) 4 RS 14.400,00
Outras despesas (mensal) 1 RS 2.163,48
|Seguros diversos RS 1.637,63
Custos de distribuigio R$ 169.250,00
VUC - Veiculo Utilitdrio de Carga 3 Toneladas (didrias) 195 RS 126.750,00
Caminhdo Bal TOCO 6 toneladas (didrias) 50 R$ 42.500,00
Seguros ¢/ distribuicio RS 10.939,50
3. Outros Custos R$ 51.612,00 R$ 154.836,00
i de Ti, Coletores, RS 14.740,00
Paleteiras| 6 R$ 7.500,00
Impressoras Multifuncional 1 RS 430,00
Impressora Zebra 1 R$ 1.500,00
Leitor de Cddigo de Barras| 5 RS 2.850,00
Infra estrutura de WireLess 2 RS 2.460,00
Sistemas Diversos ( WMS, TMS, AG, SIP, STP. SPPW e Extranet ) R$ 7.320,00
Despesas com manutengio RS 3.750,00
Custos diversos / Investimentos RS 25.802,00
4. Total Custos + Despesas (1+2+3) RS 439.119,01 R$ 1.317.357,02
5. Administragio R$ 59.946,00 R$ 179.838,00
BACK OFFICE 5,80% RS 33.756,00
MARGEM DE CONTRIBUIGAO 4,50% RS 26.190,00
6. Impostos e Taxas R$ 82.935,00 RS 248.805,00
53 5,00% R$ 29.100,00
PIS 1,65% R$ 9.603,00
COFINS 7,60% RS 44.232,00

7. Faturamento dos Servicos A RS 582.000,00 RS 1.745.999,98

8. Faturamento dos Servicos B RS 582.000,00 RS 1.745.999,98

Periodo de pgto (Dias apds o més de servico) - Para pagamentos até 15 dias ndo utilizar a cobranca

Fonte: Processo n° 6067.2(52‘0/0018430-7, Doc. n° 034162014
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4. CONSTATACOES

CONSTATACAO 01 - PROCESSO DE PAGAMENTO MAIO/2020 (Processo n°
6410.2020/0006679-0): Valores passiveis de glosa de R$ 8.043,65 (oito mil e quarenta e trés
reais e sessenta e cinco centavos) na execucdo do Contrato n° 33/SFMSP/2020 junto a
empresa Pronto Express Logistica SA, referente ao més de maio de 2020.

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0006679-0, a empresa Pronto Express Logistica SA
emitiu a Nota Fiscal n° 00008765 (Doc. n° 030499828) no valor de R$ 388.000,00 (trezentos e
oitenta e oito mil reais) referente aos servigos prestados no periodo de 11/05 a 30/05/2020.

O Contrato n° 33/SFMSP/2020 iniciou-se no dia 11/05/2020, conforme a Ordem de Servico n°
01/SFMSP-FM1/2020 (Doc. n° 029724208). A Contratada considerou essa data no calculo da
remuneracdo e contabilizou 21 dias na Nota Fiscal n® 00008698 (Doc. n° 029723606). No entanto,
a Secdo Técnica de Contabilidade do SFMSP informou que o faturamento correto para o periodo
em questdo seria de 20 dias, sendo faturado 1 dia indevidamente (Doc. n° 030427395). Desta
forma foi emitida a Nota Fiscal Retificada n°® 00008765 (Doc. n° 030499828).

No processo de pagamento ndo consta a planilha de medicdo (Constatacdo 9) com base na
quantidade de servicos prestados ao Servi¢o Funerario no més, aplicados a precos unitarios e pago
de acordo com os quantitativos medidos mensalmente, conforme item 6.2 do Contrato.

Ademais, também ndo constam no processo de pagamento as fichas diérias de presenca
necessarias para verificacdo da efetiva disponibilizacdo de todos os funcionérios daquele més,
conforme item 6.6.1 do Contrato.

Desta forma, devido a auséncia da planilha de medicdo, a Equipe de Auditoria realizou a analise
da regularidade do valor cobrado a partir da planilha de composi¢éao de custos da Contratada (Doc.
n° 034162014).

Avaliacdo da Equipe de Auditoria

Parte 1 - Mao de Obra

A disponibilizacdo da mé&o de obra foi verificada comparando-se a quantidade discriminada na
planilha de custo com o relacionado na lista de funcionarios alocados (Doc. n° 029726039) pela
empresa Pronto Express e a folha de pagamento referente ao més de maio (Doc. n° 029726216).

Nao foi possivel comparar com as fichas diarias de presenca referente ao més de maio, pois ndo
foi disponibilizado pelo SFMSP para verificacao.

O Quadro 2 apresenta a comparacdo entre as quantidades de funcionarios nos seguintes
documentos: planilha de custo, relacdo de funcionérios e folha de pagamento.
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Quadro 2 - Comparacao da quantidade de funcionérios - Planilha de Custos X Rela¢éo de Funcionarios X
Folha de Pagamento (Periodo: maio/2020)

Quantidade pela Quantidade pela

Cargos pela planilha  Cargos pela relacao Quantidade pela

de custo de funcionarios e e e relqgaq d_e folha de pagamento
custo funcionérios
Analista de Logistical|  Analista de Logistica | 1 1 1
Assistente Assistente 1 1 1
Administrativo | Administrativo |
28
Operador de Logistica  Operador de Logistica 28 28 2 operadores em
| I, 1lelll férias no més de
maio
Coordenador de Supervisor
~ . 1 1 1
Operacoes Operacional |
Total 31 31 31

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Verifica-se, conforme o Quadro 2, que os quantitativos apresentados na relacdo de funcionarios
estdo de acordo com o previsto na planilha de custo, contudo na folha de pagamento dois
operadores de logistica estavam em férias no més de maio de 2020.

A Tabela 1 apresenta os valores passiveis de glosa com base na auséncia desses dois operadores
de logistica em periodo de férias no més de maio/2020.

Tabela 1 — Valores passiveis de glosa — Custo com pessoal: Cargo Operador de Logistica (Periodo: maio/2020)

Custo com Quantidade Valor mensal Valor cobrado (20 dias)  Valor passivel de glosa
pessoal (A) B=A*(20/30) C = B*(2/28)
Folha de
Pagamento
(Operador de 28 R$ 61.200,44 R$ 40.800,29 R$2.914,31
Logistica I)
Encargos
trabalhistas* 64,01% R$ 39.174,40 R$ 26.116,27 R$ 1.865,45
Beneficios* 38,8% R$ 23.745,77 R$ 15.830,51 R$ 1.130,75
EPIs* 8% R$ 4.896,03 R$ 3.264,02 R$ 233,14
Total R$ 129.016,60 R$ 86.011,09 R$ 6.143,65

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* Valores calculados pelo custo do Operador de Logistica e referente ao periodo de 20 dias trabalhados no més de
maio.

O valor total passivel de glosa referente a méo de obra é de R$ 6.143,65 (seis mil cento e quarenta
e trés reais e sessenta e cinco centavos).

Parte 2 - Custos Diretos

A Tabela 2 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacdo do SFMSP, conforme andlise da Equipe de Auditoria.
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Tabela 2 — Valores passiveis de glosa: Custos diretos (Periodo: maio/2020)

Item

Quantidade

Valor cobrado
Vanr( X;ensal (20 dias) Valor passivel de glosa
B=A*(20/30)

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

Embalagens/Film
Strech

Material Operacional
Material de Higiene
Outras Despesas
Seguros Diversos

VUC - Veiculo
Utilitario de Carga 3
toneladas

Caminhao bat TOCO
6 toneladas

Seguros ¢/ distribuigéo

e

195 diarias

50 diarias

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranga, visto que foi
R$ 3.500,00 R$ 2.333,34 identificado provavel
duplicidade na planilha de
custos, conforme
Constatacéo 08.
Custos Operacionais
R$ 3.000,00 R$ 2.000,00 Né&o avaliado
No desdobramento deste custo
(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
R$ 10.320,00 R$ 6.880,00 8.976,00).

O SMSP deve verificar se
houve a prestacdo de servigos
de limpeza.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranga, visto que os custos
de embalagens e film strech
(consumiveis) foram menores
aos estimados em funcéo da
reducdo do volume de urnas.
Vide Constatacgéo 08.

R$ 1.560,00 R$ 1.040,00 Nao avaliado
R$ 14.400,00 R$ 9.600,00 Sem valor a glosar
R$ 2.163,48 R$ 1.442,32 N4o avaliado
R$ 1.637,63 R$ 1.091,75 Néo avaliado
Custos de Distribuicao

R$ 14.400,00 R$ 9.600,00

De acordo com a
Constatacao 6, o valor a ser
pago € de R$ 18.200,00. O
valor passivel de glosa é R$
84.500,00 - R$ 18.200,00 =
R$ 66.300,00
De acordo com o
Constatacédo 6, ndo houve
R$ 42.500,00 R$ 28.333,33 fornecimento deste tipo de
veiculo. O valor passivel de
glosa é R$ 28.333,33.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranca, visto que 0s custos
com seguros com distribuicdo

R$ 10.939,50 R$ 7.293,00 sdo fungdo do volume da
demanda de urnas que foi
menor do que o previsto
inicialmente. Vide
Constatacao 07.

R$ 126.750,00 R$ 84.500,00

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
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Parte 3 — Outros Custos

A Tabela 3 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacdo do SFMSP, conforme andlise da Equipe de Auditoria.

Tabela 3— Valores passiveis de glosa: Outros Custos (Periodo: maio/2020)

Valor cobrado
(20 dias)
B=A * (20/30)

Valor mensal
(A)

Item Quantidade Valor passivel de glosa

A fiscalizacdo do SFMSP
deve confirmar o
fornecimento de 6 paleteiras e
Paleteiras 6 R$ 7.500,00 R$ 5.000,00 se ndo houve cobranca em
duplicidade ou com
transposicao, conforme
Constatacéo 08.
A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
1 R$ 430,00 R$ 286,66 cobranga em duplicidade ou
com transposicdo, conforme
Constatacao 08.
A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
Impressora Zebra 1 R$ 1.500,00 R$ 1.000,00 cobranga em duplicidade ou
com transposi¢do, conforme
Constatacéo 08.
A fiscalizacdo do SFMSP

Impressoras
Multifuncionais

Leitor de Cddigo de deve confirmar o
Barras 5 R$2.850,00 R$1.900,00 fornecimento de 5 leitores de
cédigo de barras.
A fiscalizacdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
Infraestrutura wireless 2 R$ 2.460,00 R$ 1.640,00 cobranca em duplicidade ou
com transposi¢do, conforme
Constatacao 08.
Sistemas diversos
WMS, TMS, AG, x .
éIP, STP, SPPW e R$ 7.320,00 R$ 4.880,00 N4o avaliado
Extranet)
Despesas com R$ 3.750,00 R$ 2.500,00 Né&o avaliado
manutencéo
No desdobramento deste
custo (R$ 25.802,00), existem
0s seguintes itens: Paletes
(400 unidades); lonas (600
m2), fechamento de area (600
Custos R$ 25.802,00 R$ 17.201,33 m2) e adequacdes elétricas.

diversos/investimentos O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca
desses custos, verificando se
0s mesmos foram
fornecidos/necesséarios

considerando-se o volume de
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urnas.
No que tange ao item
adequacéo elétrica houve um
custo total no contrato de R$
16.806,00. O SFMSP deve
confirmar o servigo de
adequacéo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 3 abaixo consolida os valores passiveis de glosa e que requerem comprovagao por parte
do SFMSP referente a0 més de maio de 2020, considerando todos os itens discriminados na
planilha de custo.

Quadro 3 - Consolidacéo de valores da analise da Equipe de Auditoria (Periodo: maio/2020)

Item Valor cobrado pela Valor passivel de  Valor que requer comprovacéo do

Pronto Express glosa SFMSP
Parte 1 - méo de obra R$ 104.224,26 R$ 6.143,65 -
Parte 2 — custos diretos R$ 154.113,74 R$ 94.633.33 R$ 49.880,41
Parte 3 — outros custos R$ 34.408,00 - R$ 34.408,00
Administracdo, impostos e R$ 95.254,00 ) )
taxas.
Total R$ 388.000,00 R$ 100.776,98 R$ 84.288,41

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, do valor cobrado de R$ 388.000,00 (trezentos e oitenta e oito mil reais) pela Contratada
Pronto Express, é passivel de glosa R$ 100.776,98 (cem mil setecentos e setenta e seis reais
noventa e oito centavos). Além disso, dentro do valor cobrado, existe 0 montante de R$ 84.288,41
(oitenta e quatro mil duzentos e oitenta e oito reais e quarenta e um centavos) cujo pagamento
requer analise da razoabilidade de sua cobranca e/ou comprovacéo do seu fornecimento.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servi¢co Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Parte 1 - Mdo de Obra: Em resposta apresentada pela empresa Pronto Express, a mesma
informou que os colaboradores citados foram substituidos por outros colaboradores para que nao
impactasse na prestacéo dos servicos, juntando tabela, comprovante de pagamento e registro de
frequéncia (folha de ponto) diario em fls. 5 - 7 de doc. sei. n® 037451147.

Parte 2 - Custos Diretos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 2 terdo suas devidas
manifestacOes apresentadas no achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relagdo ao item "Material
de limpeza", apos colher subsidios junto ao departamento competente foi contatado que o servigo
foi cumprido em sua integralidade.
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Parte 3 - Outros Custos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 3 terdo suas devidas
manifestacOes apresentadas no achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relacdo ao item "Leitor
de Codigo de Barras", apds colher subsidios junto ao departamento competente foi constatado
gue ndo houve o fornecimento dos 05 (cinco) leitores de codigos de barra, sendo passivel de glosa
o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).

PLANO DE PROVIDENCIAS
Apo6s a constatacdo de valores passiveis de glosa racdo do Relatorio de Auditoria (de carater

conclusivo).

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Imediato.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
Parte 1 - Mao de Obra

O SFMSP em sua manifestacdo informou que os colaboradores citados no Quadro 2 (2 operadores
de logistica em férias no més de maio) foram substituidos de forma a ndo impactar a prestacdo dos
servigos. Ademais, apresentou o comprovante de pagamento e folha de ponto dos funcionérios
substitutos, vide fls. 5 a 7 do Processo 6067.2020/0018430-7, Doc. n° 037451147. Cabe ressaltar
que essas folhas de ponto foram extraidas do sistema eletrénico da empresa, o qual ndo indica
especificamente em qual contrato esses funcionarios trabalharam.

No Doc. n° 037451147, a empresa Pronto Express informou que os funcionarios H. S. D. e J. L.
da S. foram substituidos por J. C. dos S. e J. R. L. respectivamente.

A Equipe de Auditoria entende que, os documentos apresentados pela empresa Pronto Express dos
funcionarios substitutos (folha de ponto e comprovante de pagamento) apenas demonstram a
relacdo de emprego entre as partes, ndo sendo evidéncia suficiente de que atuaram no Contrato n°
33/SFMSP/2020 firmado com o SFMSP.

Além disso, ndo foi evidenciada nenhuma informacéo sobre a substituicdo destes colaboradores
em nenhum documento, inclusive no relatério de registros diarios do més de maio de 2020 (Doc.
n° 032554252).

Desta forma, a Equipe de Auditoria entende que, como responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
cabe ao SFMSP avaliar o exposto acima e confirmar ou ndo o cabimento da glosa de R$ 6.143,65
(seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e cinco centavos) relativa ao item mao de obra.
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Parte 2 - Custos Diretos

O SFMSP em sua manifestagdo concordou que houve duplicidade de cobranga entre os itens de
“aluguéis diversos” da Parte 2 e os itens de “Equipamentos de Movimentac¢do, TI Coletores,
Inventarios” da Parte 3, conforme detalhado na Constatacio 08. Segundo a Unidade o valor em
duplicidade deveré ser glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacdo ao item "Material de limpeza"”, a auditada informou que o servico foi cumprido
integralmente. Portanto, para este ultimo item, ndo é passivel de glosa no valor de R$ 8.976,00
(oito mil novecentos e setenta e seis centavos).

O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre os itens “Embalagens/Film Strech” e
“Seguros ¢/ Distribuicdo”. Estes itens estdo diretamente relacionados com a Constatacéo 07.

Sobre os itens “VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas” e “Caminhdo bau TOCO 6

toneladas”, a Unidade ndo concorda com a glosa, conforme serd abordado na manifestacdo a
Constatacao 06.

O Quadro 4 apresenta um resumo das manifestacdes do SFMSP para cada item da Parte 2 —

Custos Diretos:

Quadro 4 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 2 — Custos Diretos

ltem

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

Embalagens/Film
Strech

Valor passivel de glosa identificado
pela Equipe de Auditoria

R$ 2.333,34
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranca, visto
que foi identificado provavel
duplicidade na planilha de custos,
conforme Constatacéo 08.

R$ 2.000,00
N&o avaliado
R$ 6.880,00 * (20/30)

No desdobramento deste custo (R$
10.320,00), existe o item Servigos de
Limpeza (R$ 8.976,00).

O SMSP deve verificar se houve a
prestacdo de servicos de limpeza.
R$ 9.600,00
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga, visto
gue os custos de embalagens e film
strech (consumiveis) foram menores
aos estimados em funcdo da reducéo
do volume de urnas. Vide
Constatacao 07.

Manifestagdo do SFMSP

O SFMSP concorda que houve duplicidade
de cobranca, conforme tratado na
Constatacao 08. Segundo a Unidade o valor
em duplicidade devera ser glosado. No
entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato
a ser glosado.

Segundo o SFMSP, a glosa é improcedente
conforme a justificativa:

Em relacéo ao item "Material de limpeza",
apos colher subsidios junto ao departamento
competente foi contatado que o servico foi
cumprido em sua integralidade.

O SFMSP ndo se manifestou especificamente
sobre este item. Na Constatacdo 07 informou
que ndo realizou nenhuma anélise sobre os
custos apresentados pela Contratada e
nenhuma revisdo econdmico-financeira.
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Material Operacional R~$ LRI =
N&o avaliado

Material de Higiene Sem valor a glosar -
R$ 1.442,32

Outras Despesas NZo avaliado =
. R$ 1.091,75

Seguros Diversos N30 avaliado -

De acordo com a Constatacdo 06, o

O SFMSP néo concordou com a glosa.
Segundo a Unidade os veiculos contratados

VUC - Veiculo valor a ser pago é de R$ 18.200,00. O 5 A
I . ; foram liberados da sua base de origem
Ut'“tigﬁe?:dg?rga § ey passwtagiglzogg SORE 2000 mediante as demandas e todos os veiculos

RS 66‘ 300’ 00 estavam disponiveis conforme tratado na

Constatacao 06.
De acordo com a Constatacao 06,
ndo houve fornecimento deste tipo de
veiculo. O valor passivel de glosa é
R$ 28.333,33.

R$ 7.293,00
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga, visto
que 0S custos com seguros com
distribuicdo sdo funcdo do volume da
demanda de urnas que foi menor do
que o previsto inicialmente. Vide
Constatacao 07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

O SFMSP ndo apresentou evidéncias de que
houve o fornecimento deste tipo de veiculo,
conforme tratado na Constatacéo 06.

Caminhao bat TOCO
6 toneladas

O SFMSP néo se manifestou especificamente
sobre este item.

SRR & R lE TG Esse item sera tratado na Constatacéo 07.

Parte 3 - Outros Custos

O SFMSP em sua manifestacdo concordou que houve duplicidade de cobranca nos itens da Parte
3 (“paleteiras”, “impressoras multifuncionais”, “impressora zebra” e “infraestrutura wireless”),
conforme detalhado na Constatacdo 08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera ser
glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relagdo ao leitor de cddigo de barras, a Auditada informa que ndo houve o fornecimento de 5
unidades previstas, sendo passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e
cinquenta reais). No entanto, o valor correto passivel de glosa ¢ R$ 1.900,00 (um mil e
novecentos reais) referente aos servicos prestados no periodo de 11/05 a 30/05/2020.

Por fim, o SFMSP, ndo se manifestou sobre o item Custos diversos/investimentos, o qual sera
tratado na Constatacao 07.

O Quadro 5, apresenta um resumo das manifestacdes do SFMSP para cada item da Parte 3 —
Outros Custos:

Quadro 5 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 3 — Outros Custos

Valor passivel de glosa identificado

pela Equipe de Auditoria MBS EGED €0 SIHNE?

ltem

R$ 5.000,00 O SFMSP concorda que houve duplicidade de

Paleteiras
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Impressoras
Multifuncionais

Impressora Zebra

Leitor de Cddigo de
Barras

Infraestrutura
wireless

Sistemas diversos

(WMS, TMS, AG,

SIP, STP, SPPW e
Extranet)

Despesas com
manutencao

Custos
diversos/investimentos

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar o fornecimento de 6
paleteiras e se ndo houve cobranca em
duplicidade ou com transposicéo,
conforme Constatacéo 08.

R$ 286,66

A fiscaliza¢do do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranca em
duplicidade ou com transposicéo,
conforme Constatacéo 08.

R$ 1.000,00

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranga em
duplicidade ou com transposicéo,
conforme Constatacgéo 08.

R$ 1.900,00

A fiscalizacdo do SFMSP deve
confirmar o fornecimento de 5 leitores
de cédigo de barras.

R$ 1.640,00

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranga em
duplicidade ou com transposicéo,
conforme Constatacgéo 08.

R$ 4.880,00
Nao avaliado

R$ 2.500,00
Nao avaliado

R$ 17.201,33

No desdobramento deste custo (R$
25.802,00/mensal), existem os
seguintes itens: Paletes (400
unidades); lonas (600 m2),
fechamento de area (600 m2) e
adequacdes elétricas.

O SFMSP deve avaliar a razoabilidade
de cobranca desses custos, verificando
se 0s mesmos foram

cobranca, conforme tratado na Constatacao
08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade
devera ser glosado.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacéo
08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade
devera ser glosado.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranca, conforme tratado na Constatacdo
08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade
deveré ser glosado.

O SFMSP informou que ndo houve o
fornecimento de cinco leitores de cédigos de
barra, sendo passivel de glosa no valor de R$
2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta
reais).

Em relacdo ao item "Leitor de Cddigo de
Barras", apds colher subsidios junto ao
departamento competente foi constatado que
ndo houve o fornecimento dos 05 (cinco)
leitores de cddigos de barra, sendo passivel
de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil
oitocentos e cinquenta reais).

O valor correto passivel de glosa, no caso
acima, é R$ 1.900,00 (um mil e novecentos
reais) referente ao servico prestados no
periodo de 11/05 a 30/05/2020.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranca, conforme tratado na Constatacao
08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade
deveré ser glosado.

O SFMSP néo se manifestou especificamente
sobre este item.
Esse item serd tratado na Constatacéo 07.
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fornecidos/necessarios considerando-
se 0 volume de urnas.

No que tange ao item adequacéo
elétrica houve um custo total no
contrato de R$ 16.806,00. O SFMSP
deve confirmar o servico de
adequacéo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

Apuracdo final do valor passivel de glosa (Parte 1, Parte 2 e Parte 3)

A partir da manifestacdo da Unidade, a Equipe de Auditoria revisou os valores passiveis de glosa
identificados inicialmente no Quadro 3. Os novos valores passiveis de glosa estdo consolidados no
quadro seguinte:

Quadro 6 - Consolidacéo de valores da analise da Equipe de Auditoria apds a manifestacdo do SFMSP
(Periodo: maio/2020)

Valor cobrado pela Valor passivel de  Valores passiveis de glosa tratados

ezl Pronto Express glosa em outras Constatacoes
Parte 1 - m&o de obra R$ 104.224,26 R$ 6.143,65 -
Parte 2 — custos diretos R$ 154.113,74 - Constatac6es 06, 07 e 08
Parte 3 — outros custos R$ 34.408,00 R$ 1.900,00 Constatacdo 08
Administracdo, impostos e
asoo, Imp R$ 95.254,00 - -
Total R$ 388.000,00 R$ 8.043,65

Fonte: Divisédo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

RECOMENDACAO 01

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 6.143,65
(seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e cinco centavos) calculado pela Equipe de
Auditoria, referente a Parte 1 — Méao de Obra e, se cabivel, instaure o regular processo
administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

RECOMENDACAO 02

Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 1.900,00 (mil e novecentos reais) calculado pela
Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 — Custos Diretos e Parte 3 - Outros Custos e instaure o
regular processo administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditorio e a
ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estao tratados nas Constatacoes 06, 07 e 08.

CONSTATACAO 02 - PROCESSO DE PAGAMENTO JUNHO/2020 (Processo n°
6410.2020/0007534-0): Valores passiveis de glosa de R$ 5.000,28 (cinco mil e vinte e oito
centavos) na execucdo do Contrato n° 33/SFMSP/2020 junto a empresa Pronto Express
Logistica SA, referente ao més de junho de 2020.
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De acordo com o Processo n° 6410.2020/0007534-0, a empresa Pronto Express Logistica SA
emitiu a Nota Fiscal n° 00008763 (Doc. n° 030805040) no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e
oitenta e dois mil reais), referente aos servigos prestados no periodo de 01/06 a 30/06/2020.

No processo de pagamento ndo consta a planilha de medicdo (Constatacdo 9) com base na
quantidade de servigos prestados ao Servigo Funerario no més, aplicados a pre¢os unitarios e pago
de acordo com os quantitativos medidos mensalmente, conforme item 6.2 do Contrato.

Ademais, também ndo consta, no processo de pagamento, as fichas diarias de presenca necessarias
para verificacdo da efetiva disponibilizacdo de todos os funcionarios daquele més, conforme item
6.6.1 do Contrato.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria (Doc. n° 034281643) o SFMSP disponibilizou as fichas
diarias de presenca referente ao més de junho de 2020 (Doc. n° 034818503 e n° 034818623).

Desta forma, devido a auséncia da planilha de medicdo, a Equipe de Auditoria realizou a analise
da regularidade do valor cobrado a partir da planilha de composicéo de custos da Contratada (Doc.
n° 034162014).

Avaliacdo da Equipe de Auditoria
Parte 1 - Mao de Obra

A disponibilizagdo da méao de obra foi verificada comparando-se a quantidade prevista na planilha
de custo com o relacionado na lista de funcionarios alocados no més (Doc. n° 030805961), folha
de pagamentos referente ao més de junho de 2020 (Doc. n° 030806052) e as fichas diarias de
presenca (Doc. n° 030806052 e n° 034818623).

O Quadro 7 apresenta a relacéo de funcionarios alocados pela empresa contratada no més de junho
de 2020 (Doc. n° 030805961) com seus respectivos cargos e data de admissdo com base nas
folhas de pagamentos (Doc. n° 030806052 e n° 030806828) e que ndo constam nas fichas diarias
de presenca.

Quadro 7- Relacao de funcionérios da empresa Pronto Express sem fichas diarias de presenca (Periodo:

junho/2020)
Cargo pela folha Local de Data de . .
Nome de pagamento trabalho admissdo Fichas diarias de presenca
Vila N&o consta no periodo entre
Operador De . . 17/06 e 30/06 (14 dias).
A.F.dosS.S. L. Logistica | Guilherme/Itin ~ 15/01/2020 Demitido em 22/06/2020
erante Polos
conforme folha de pagamento.
Vila Na&o encontrada ficha de
Supervisor . . presenca.
T.8.G. Operacional | Guilherme/itin  06/02/2008 Consta atividade nos registros

erante Polos

diérios (Doc. N° 032554633).

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
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O Quadro 8 apresenta a comparacdo entre as quantidades de funcionarios nos seguintes
documentos: planilha de custo, relacdo de funcionérios e fichas diarias de presenca.

Quadro 8 - Comparacao da quantidade de funcionarios - Planilha de Custos X Relagéo de Funcionarios X
Folha de Pagamento (Periodo: junho de 2020)

Quantidade pela  Quantidade pela Quantidade pelas

Cargos pela planilha  Cargos pela relacao ; = : AT
e planilha de relacdo de fichas diarias de
eE BB CEUTEIeNEITEs custo funcionarios presenca
Al df g IS Analista de Logistica | 1 1 1
Assistente Assistente 1 1 1
Administrativo | Administrativo |
Operador de Operador de Logistica
Logistica | I 1e il 4 4 2
Coordenador de Supervisor 1 1 0
Operacdes Operacional |
Total 31 31 30

Fonte: Divisédo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
Extrai-se do Quadro 7 e do Quadro 8, que os valores da relacdo de funcionérios estdo de acordo
com o previsto na planilha de custo, contudo ndo foram apresentadas as fichas de presenca
referente a 14 dias de um operador e a 30 dias do supervisor.

Verificou-se a presencga do funcionério Sr. T. S. G., supervisor operacional, através dos registros
diarios de atividades do més de junho de 2020 (Doc. n° 032554633).

A Tabela 4 apresenta os valores passiveis de glosa com base na auséncia de um operador de
logistica na segunda quinzena de junho/2020.

Tabela 4 — Valores passiveis de glosa: Custo com pessoal (Periodo: junho/2020)

Valor passivel de glosa

Gl Sl Quantidade Vel e Valor cobrado (14 dias)
e A) B = A*14/30
Folha de
Pagamento
(Operador de 1 R$ 2.185,73 R$ 2.185,73 R$ 1.020,01
Logistica I)
Encargos
trabalhistas* 64,01% R$ 1.399,09 R$ 1.399,09 R$ 652,91
Beneficios* 38,8% R$ 848,06 R$ 848,06 R$ 395,76
EPIs* 8% R$ 174,85 R$ 174,85 R$ 81,60
Total R$ 4.607,73 R$ 4.607,73 R$ 2.150,28

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* Valores calculados pelo custo do Operador de Logistica

Parte 2 - Custos Diretos

A Tabela 5 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacdo do SFMSP, conforme andlise da Equipe de Auditoria.
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Tabela 5 — Valores passiveis de glosa: Custos diretos (Periodo: junho/2020)

Item

Quantidade

Valor mensal

(A)

Valor cobrado

Valor passivel de glosa

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

Embalagens/Film
Strech

Material Operacional
Material de Higiene
Outras Despesas
Seguros Diversos

VUC - Veiculo
Utilitario de Carga 3
toneladas

Caminhéo bau TOCO
6 toneladas

Seguros ¢/ distribuicéo

[N

195 diarias

50 diarias

R$ 3.500,00

R$ 3.500,00

Custos Operacionais

R$ 3.000,00

R$ 10.320,00

R$ 14.400,00

R$ 1.560,00
R$ 14.400,00
R$ 2.163,48
R$ 1.637,63

R$ 3.000,00

R$ 10.320,00

R$ 14.400,00

R$ 1.560,00
R$ 14.400,00
R$ 2.166,48
R$ 1.637,63

Custos de Distribuicao

R$ 126.750,00

R$ 42.500,00

R$ 10.939,50

R$ 126.750,00

R$ 42.500,00

R$ 10.939,50

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
visto que foi identificado
provavel duplicidade na
planilha de custos, conforme
Constatacao 08.

Né&o avaliado
No desdobramento deste custo
(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
8.976,00).

O SMSP deve verificar se
houve a prestacdo de servigos
de limpeza.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobrancga,
visto que os custos de
embalagens e film strech
(consumiveis) foram menores
aos estimados em funcdo da
reducdo do volume de urnas.
Vide Constatacdo 08.
Né&o avaliado
Sem valor a glosar
N&o avaliado
N&o avaliado

De acordo com a
Constatacéo 06, o valor a ser
pago é de R$ 36.400,00. O
valor passivel de glosa é R$
126.750,00 - R$ 36.400,00 =
R$ 90.350,00
De acordo com o
Constatacéao 06, ndo houve
fornecimento deste tipo de
veiculo. O valor passivel de
glosa é R$ 42.500,00.

O SFMSP deve avaliar a

razoabilidade de sua cobranca,

visto que 0s custos com
seguros com distribuicdo sdo

funcéo do volume da demanda
de urnas que foi menor do que

o previsto inicialmente. Vide
Constatacéo 07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
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Parte 3 — Outros Custos

A Tabela 6 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacdo do SFMSP, conforme andlise da Equipe de Auditoria.

Tabela 6 — Valores passiveis de glosa: Outros custos (Periodo: junho/2020)

Item

Quantidade

Valor Mensal Valor Cobrado Valor passivel de glosa

Paleteiras

Impressoras
Multifuncionais

Impressora Zebra

Leitor de Cddigo de
Barras

Infraestrutura wireless

Sistemas diversos
(WMS, TMS, AG, SIP,
STP, SPPW e
Extranet)
Despesas com
manutencéo

Custos
diversos/investimentos

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar o
fornecimento de 6 paleteiras
e se ndo houve cobranga em
duplicidade ou com
transposicéao, conforme
Constatacédo 08.

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposicdo, conforme
Constatacéo 08.

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposicdo, conforme
Constatacéo 08.

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar o
fornecimento de 5 leitores de
codigo de barras.

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposi¢do, conforme
Constatacéo 08.

R$ 7.500,00 R$ 7.500,00

R$ 430,00 R$ 430,00

R$ 1.500,00 R$ 1.500,00

R$ 2.850,00 R$ 2.850,00

R$ 2.460,00 R$ 2.460,00

R$ 7.320,00 R$ 7.320,00 Nao avaliado

R$ 3.750,00 R$ 3.750,00 Né&o avaliado

No desdobramento deste
custo (R$ 25.802,00),
existem os seguintes itens:
Paletes (400 unidades); lonas
(600 m2), fechamento de area
(600 m2) e adequacdes
elétricas.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca
desses custos, verificando se
0s mesmos foram
fornecidos/necessarios
considerando-se o volume de
urnas.

R$ 25.802,00 R$ 25.802,00
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No que tange ao item
adequacdo elétrica houve um
custo total no contrato de R$

16.806,00. O SFMSP deve
confirmar o servigo de
adequacéo.

Fonte: Divisédo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 9 consolida os valores passiveis de glosa e que requerem comprovacao por parte do
SFMSP referente ao més de junho de 2020, considerando todos os itens discriminados na planilha
de custo.

Quadro 9 - Consolidacao de valores da analise da Equipe de Auditoria (Periodo: junho/2020)

Valor Cobrado pela Valor que requer

— Pronto Express el zae e ek lees comprovacéo do SFMSP
Parte 1 - mao de obra R$ 156.336,40 R$ 2.150,28 -
Parte 2 — custos diretos R$ 231.170,61 R$ 132.850,00 R$ 83.920,61
Parte 3 — outros custos R$ 51.612,00 - R$51.612,00
Administracdo, impostos
o tgx o P R$ 142.881,00 - -
Total R$ 582.000,00 R$ 135.000,28 R$ 135.532,61

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, do valor cobrado de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais) pela
Contratada Pronto Express, é passivel de glosa R$ 135.000,28 (cento e trinta e cinco mil
setecentos e vinte oito centavos). Além disso, dentro do valor cobrado, existe 0 montante de R$
135.532,61 (cento e trinta e cinco mil quinhentos e trinta e dois reais e sessenta e um centavos)
cujo pagamento requer andlise da razoabilidade de sua cobranca e/ou comprovacdo do seu
fornecimento.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servigo Funerério do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Parte 1 - Mdo de Obra: Em resposta apresentada pela empresa Pronto Express, a mesma

informou que " O colaborador “A. F. do S. S. L.” foi demitido e substituido pela colaboradora

“D. L. B. da S.” O colaborador “T. S. G.” estava presente todos os dias em suas atividades,

fazendo a gestdo dos 30 colaboradores contratados, sendo acompanhamento diariamente pelos
fiscais do contrato (Sra. A. C. S., Sra. P. F. R. S. e 0 Sr. J. R. da S. A).", juntando tabela,
comprovante de pagamento e registro de frequéncia (folha de ponto) diario em fls. 52 - 55 de doc.
sei. n°® 037451147.
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Parte 2 - Custos Diretos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 2 terdo suas devidas
manifestacdes apresentadas no achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relagdo ao item "Material
de limpeza", ap6s colher subsidios junto ao departamento competente, foi contatado que o servico

foi cumprido em sua integralidade.

Parte 3 - Outros Custos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 3 ter&o suas devidas
manifestacdes apresentadas no achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relacdo ao item "Leitor
de Cadigo de Barras", apds colher subsidios junto ao departamento competente, foi constatado
que ndo houve o fornecimento dos 05 (cinco) leitores de cddigos de barra, sendo passivel de glosa

o valor de R$ 2.850,00 (dois mil, oitocentos e cinquenta reais).

PLANO DE PROVIDENCIAS

Apos a constatacdo de valores passiveis de glosa racdo do Relatério de Auditoria (de carater
conclusivo).

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Imediato.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
Parte 1 - Mao de Obra

O SFMSP em sua manifestacdo informou que o colaborador A. F. dos S. S. L. foi demitido em
22/06/2020 e substituido pela colaboradora D. L. B. da S. e que o colaborador T. S. G. estava
presente todos os dias em suas atividades, acompanhado diariamente pelos fiscais do contrato.

A Equipe de Auditoria entende que os documentos apresentados pela empresa Pronto Express
(Doc. n°037451147) da funcionéria substituta (folha de ponto e comprovante de pagamento)
apenas demonstram a relacdo de emprego entre as partes, ndo sendo evidéncia suficiente de que
atuou no Contrato n° 33/SFMSP/2020 firmado com o SFMSP.

Além disso, ndo foi evidenciada nenhuma informacdo sobre a substituicdo deste colaborador em

nenhum documento, inclusive no relatério de registros diarios do més de junho de 2020 (Doc. n°
032554633).
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Desta forma, a Equipe de Auditoria entende que, como responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
cabe ao SFMSP avaliar 0 exposto acima e confirmar ou ndo o cabimento da glosa de R$ 2.150,28
(dois mil cento e cinquenta reais e vinte e oito centavos) relativa ao item méao de obra.

Com relacgdo ao colaborador T. S. G., a Equipe de Auditoria ndo contabilizou as horas deste como
passivel de glosa apenas informou que ndo foi encontrada sua folha de ponto. Como a empresa
Pronto Express apresentou sua folha de ponto (folha 55, Doc. n° 037451147) entende-se sanada
essa pendéncia.

Parte 2 - Custos Diretos

O SFMSP em sua manifestagcdo concordou que houve duplicidade de cobrancga entre os itens de
“aluguéis diversos” da Parte 2 e os itens de “Equipamentos de Movimentagdo, TI Coletores,
Inventarios” da Parte 3, conforme detalhado na Constatacdo 08. Segundo a Unidade o valor em
duplicidade devera ser glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacdo ao item "Material de limpeza", a auditada informou que o servi¢co foi cumprido
integralmente. Portanto, para este Gltimo item, ndo é passivel de glosa no valor de R$ 8.976,00
(oito mil novecentos e setenta e seis centavos).

O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre os itens “Embalagens/Film Strech” e
“Seguros ¢/ Distribui¢do”. Estes itens estdo diretamente relacionados com a Constatacéo 07.

Sobre os itens “VUC - Veiculo Utilitdrio de Carga 3 toneladas” e “Caminhdo bau TOCO 6
toneladas”, a Unidade ndo concorda com a glosa, conforme sera abordado na manifestacdo a
Constatacao 06.

O Quadro 10 apresenta um resumo das manifestaces do SFMSP para cada item da Parte 2 —
Custos Diretos:

Quadro 10 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 2 — Custos Diretos

Valor passivel de glosa
identificado pela Equipe de
Auditoria

Item Manifestacdo do SFMSP

R$ 3.500,00

O SFMSP deve avaliar a O SFMSP concorda que houve duplicidade de

razoabilidade de sua cobranca,
visto que foi identificado
provavel duplicidade na planilha
de custos, conforme
Constatacao 08.
R$ 3.000,00
Né&o avaliado
R$ 8.976,00
No desdobramento deste custo
(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
8.976,00).
O SMSP deve verificar se houve

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera ser
glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor
exato a ser glosado.

Segundo o SFMSP, a glosa é improcedente conforme
a justificativa:
Em relacdo aoitem "Material de limpeza", apos
colher subsidios junto ao departamento competente
foi contatado que o servigo foi cumprido em sua
integralidade.
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Embalagens/Film
Strech

Material Operacional
Material de Higiene
Outras Despesas

Seguros Diversos
VUC - Veiculo

Utilitario de Carga 3
toneladas

Caminhao bati TOCO
6 toneladas

Seguros ¢/ distribuicéo

a prestacao de servicos de
limpeza.
R$ 14.400,00
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
Vvisto que os custos de
embalagens e film strech
(consumiveis) foram menores
aos estimados em funcédo da
reducdo do volume de urnas.
Vide Constatacdo 07
R$ 1.560,00
N&o avaliado
Sem valor a glosar
R$ 2.166,48
N&o avaliado
R$ 1.637,63
Néo avaliado
De acordo com a Constatacéo
06, o valor a ser pago é de R$
36.400,00. O valor passivel de
glosa é R$ 126.750,00 - R$
36.400,00 =
R$ 90.350,00
De acordo com a Constatacéo
08, ndo houve fornecimento
deste tipo de veiculo. O valor
passivel de glosa é R$ 42.500,00.
R$ 10.939,50
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
Vvisto que 0s custos com seguros
com distribuicdo séo fungéo do
volume da demanda de urnas que

O SFMSP néo se manifestou especificamente sobre
este item. Na Constatacdo 07 informou que ndo
realizou nenhuma analise sobre os custos
apresentados pela Contratada e nenhuma revisao
econdmico-financeira.

O SFMSP ndo concordou com a glosa. Segundo a
Unidade os veiculos contratados foram liberados da
sua base de origem mediante as demandas e todos os
veiculos estavam disponiveis conforme tratado na
Constatacao 06.

O SFMSP ndo apresentou evidéncias de que houve o
fornecimento deste tipo de veiculo, conforme tratado
na Constatacgéo 06.

O SFMSP néo se manifestou especificamente sobre
este item.
Esse item sera tratado na Constatacéao 07.

foi menor do que o previsto
inicialmente. Vide Constatagéo
07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

Parte 3 - Outros Custos

O SFMSP em sua manifestacdo concordou que houve duplicidade de cobranca nos itens da Parte 3
(“paleteiras™, “impressoras multifuncionais”, “impressora zebra” ¢ “infraestrutura wireless”),
conforme detalhado na Constatacdo 08. Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera ser
glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacdo ao leitor de codigo de barras, a Auditada informa que ndo houve o fornecimento de 5
unidades previstas, sendo passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e
cinguenta reais).

Por fim, o SFMSP, ndo se manifestou sobre o item Custos diversos/investimentos, o qual sera
tratado na Constatacdo 07.
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O Quadro 11 apresenta um resumo das manifestacoes do SFMSP para cada item da Parte 3 —

Outros Custos:

Quadro 11 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 3 — Outros Custos

Valor passivel de glosa

Item identificado pela Equipe de Manifestacdo do SFMSP
Auditoria
R$ 7.500,00
’g\ofr:?;:rﬂlgfga%?noecsifn'\gr?tz gzvg O SFMSP concorda que houve duplicidalde de
Paleteiras paleteiras e se ndo houve cobranca CUNEGE, EOENTE TEED 1f CAMEERED U
o Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
em duplicidade ou com
L ser glosado.
transposi¢ao, conforme
Constatacao 08.
R$ 430,00
A fiscalizagdo do SFMSP deve O SFMSP concorda que houve duplicidade de
Impressoras confirmar se ndo houve cobranga  cobranca, conforme tratado na Constatacdo 08.

Multifuncionais

Impressora Zebra

Leitor de Cddigo de
Barras

Infraestrutura wireless

Sistemas diversos
(WMS, TMS, AG, SIP,
STP, SPPW e
Extranet)
Despesas com
manutencao

Custos
diversos/investimentos

em duplicidade ou com
transposicao, conforme

Constatacao 08.
R$ 1.500,00

A fiscalizacdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranca
em duplicidade ou com
transposicao, conforme

Constatacao 08.

R$ 2.850,00

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar o fornecimento de 5
leitores de codigo de barras.

R$ 2.460,00

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranca
em duplicidade ou com
transposicao, conforme

Constatacao 08.

R$ 7.320,00
Néo avaliado

R$ 3.750,00
Nao avaliado
R$ 25.802,00

No desdobramento deste custo (R$
25.802,00), existem os seguintes
itens: Paletes (400 unidades); lonas
(600 m2), fechamento de area (600

Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranca, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP informou que ndo houve o fornecimento
de cinco leitores de codigos de barra, sendo passivel
de glosa no valor de R$ 2.850,00 (dois mil
oitocentos e cinquenta reais).

Em relacéo ao item "Leitor de Cddigo de Barras",
apés colher subsidios junto ao departamento
competente foi constatado que ndo houve o
fornecimento dos 05 (cinco) leitores de codigos de
barra, sendo passivel de glosa o valor de R$
2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre
este item.
Esse item serd tratado na Constatagéo 07.
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m2) e adequacdes elétricas.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca desses
custos, verificando se 0s mesmos

foram fornecidos/necessarios
considerando-se o volume de
urnas.

No que tange ao item adequacéo
elétrica houve um custo total no
contrato de R$ 16.806,00. O
SFMSP deve confirmar o servico
de adequacdo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)
Apuracao final do valor passivel de glosa (Parte 1, Parte 2 e Parte 3)

A partir da manifestacdo da Unidade, a Equipe de Auditoria revisou os valores passiveis de glosa
identificados inicialmente no Quadro 9. Os novos valores passiveis de glosa estdo consolidados no
Quadro 12:

Quadro 12- Consolidacgao de valores da anélise da Equipe de Auditoria ap6s manifestacdo do SFMSP (Periodo:
junho/2020)

Valor Cobrado pela Valores passiveis de glosa

Item Valor passivel de glosa tratados em outras
Pronto Express P g Constatagdes
Parte 1 - méo de obra R$ 156.336,40 R$ 2.150,28 -
Parte 2 — custos diretos R$ 231.170,61 Constataces 06, 07 e 08.
Parte 3 — outros custos R$51.612,00 R$ 2.850,00 Constatacao 08.
Administracdo, impostos
g o 1P R$ 142.881,00 - -
Total R$ 582.000,00 R$ 5.000,28

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

RECOMENDACAO 03

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 2.150,28
(dois mil cento e cinquenta reais e vinte e oito centavos) calculado pela Equipe de Auditoria,
referente a Parte 1 — M&o de Obra e, se cabivel, instaure o regular processo administrativo de
cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

RECOMENDACAO 04
Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais)
calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 — Custos Diretos e Parte 3 - Outros
Custos e instaure o regular processo administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-
se 0 contraditorio e a ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados nas
Constatacoes 06, 07 e 08.
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CONSTATACAO 03 - PROCESSO DE PAGAMENTO JULHO DE 2020 (Processo n°
6410.2020/0008851-4): Valores passiveis de glosa de R$ 35.872,06 (trinta e cinco mil e
oitocentos e setenta e dois reais e seis centavos) na execuc¢ao do Contrato n° 33/SFMSP/2020
junto a empresa Pronto Express Logistica SA, referente ao més de julho de 2020.

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008851-4, a empresa Pronto Express Logistica SA
emitiu a Nota Fiscal n° 00008847 (Doc. n° 032491898) no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e
oitenta e dois mil reais) referente aos servicos prestados no periodo de 01/07 a 31/07/2020.

No processo de pagamento ndo consta a planilha de medicdo (Constatacdo 09) com base na
quantidade de servigos prestados ao Servigo Funerario no més, aplicados a pregos unitarios e pago
de acordo com os quantitativos medidos mensalmente, conforme item 6.2 do Contrato.

Ademais, também ndo consta, no processo de pagamento, as fichas diarias de presenca necessarias
para verificacdo da efetiva disponibilizacdo de todos os funcionarios daquele més, conforme item
6.6.1 do Contrato.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria (Doc. n° 034281643) o SFMSP disponibilizou as fichas
diarias de presenca referente ao més de julho de 2020 (Doc. n° 034819008).

Desta forma, devido a auséncia da planilha de medicdo, a Equipe de Auditoria realizou a analise
da regularidade do valor cobrado a partir da planilha de composicéao de custos da Contratada (Doc.
n° 034162014).

Avaliacdo da Equipe de Auditoria
Parte 1 - Mao de Obra

A disponibilizagdo da mao de obra foi verificada comparando-se a quantidade prevista na planilha
de custo com o relacionado na lista de funcionarios alocados (Doc. n° 032494100), folha de
pagamentos referente ao més de julho de 2020 (Doc. n° 032494482) e as fichas diarias de
presenca (Doc. n° 034819008).

O Quadro 13 apresenta a relagdo de funcionarios alocados com seus respectivos cargos e data de
admissdo com base nas folhas de pagamentos e que ndo constam nas fichas diarias de presenca.

Quadro 13 - Relagéo de funciondrios da empresa Pronto Express sem fichas diarias de presenca (Periodo:
julho/2020)

Cargo pela folha Local de Data de - .
NIDiE de%agpamento trabalho admisséo Pl e CE [preser s
Né&o encontrada ficha de
Operador De _ Vila _ _presenca. _
A AV Logistica | Guilherme/Itin ~ 09/08/2019  Consta atividade nos registros
erante Polos diarios (Doc. N° 032556272 e
doc. N° 032556543)
Operador De Vila N&o encontrada ficha de
A.F.dosS.S. L. Logistica | Guilherme/Itin 15/01/2020 presenca.
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Operador De
Logistica Il
Operador De
Logistica |

Operador De

Logistica |

Operador De
Logistica |

Operador De
Logistica |

Supervisor
Operacional |

Operador De
Logistica |

Operador de
Logistica |

erante Polos

Galpéo Barra
Funda
Galpéo Barra
Funda

Galpéo Barra
Funda

Galpéo Barra
Funda

Galpéo Barra
Funda

Vila
Guilherme/ltin
erante Polos

Galpéo Barra
Funda

18/01/2016

01/02/2019

14/06/2019

01/02/2019

01/02/2019

06/02/2008

14/12/2018

13/07/2020

Demitido em 22/06/2020 pela
folha de pagamento de junho.
N&o encontrada ficha de
presenca.

N&o encontrada ficha de
presenca.

Consta ficha de presenca para
0 més de junho, contudo em
periodo de férias de 26 dias
em julho e 4 dias em agosto,
conforme folha de pagamento.
Consta ficha de presenca para
0 més de junho, contudo em
periodo de férias de 26 dias
em julho e 4 dias em agosto,
conforme folha de pagamento.
N&o encontrada ficha de
presenca.

Na&o encontrada ficha de
presenca.

Consta atividade nos registros
diérios (Doc. N° 032556272 ¢
doc. N° 032556543)

N&o encontrada ficha de
presenca.

Férias de 26 dias em julho e 4
dias em agosto.

Né&o consta na lista de
funcionarios Julho/2020.
Consta na ficha de presenca
atividade desde o dia 01/07,
contudo pela folha de
pagamento foi admitido em
13/07 (17 dias trabalhados).

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 14 apresenta a comparacdo entre as quantidades de funcionarios nos seguintes
documentos: planilha de custo, relacdo de funcionérios e fichas diarias de presenca.

Quadro 14 - Comparacao da quantidade de funcionarios - Planilha de Custos X Relacao de Funcionarios X
Fichas Diarias de Presenca (Periodo: julho/2020)

Cargos pela planilha

de custo

Analista de Logistica

|
Assistente
Administrativo |
Operador de
Logistica |
Coordenador de
Operacdes

Cargos pela relagédo
de funcionarios

Analista de Logistica |

Assistente

Administrativo |
Operador de Logistica

I, 1 elll
Supervisor
Operacional |

Quantidade pela
planilha de

custo
1

1

28

Quantidade pela
relacdo de
funcionarios

Quantidade pelas
fichas diarias de

presenga
1 1
1 1

28 23
1 0

31



ng DE
SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Coordenadoria de Auditoria Geral
Rua Libero Badaré, 293, 23° andar — Edificio Conde Prates — CEP 01009-907

Total 31 31 25
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

A Tabela 7 apresenta o valor mensal para o custo de um operador de logistica considerando todos
0s encargos, beneficios e equipamentos de protecdo individual, extraido da planilha de custo, que
servira de base para o calculo do valor passivel de glosa na Tabela 8.

Tabela 7 — Custo com pessoal: Cargo Operador de Logistica (Periodo: julho/2020)

Valor mensal unitario

Custo com pessoal

Quantidade

(A)
Operador de Logistica 1 R$ 2.185,73
Encargos trabalhistas* 64,01% R$ 1.399,09
Beneficios* 38,8% R$ 848,06
EPIs* 8% R$ 174,85
Total R$ 4.607,73

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* Valores calculados pelo custo do Operador de Logistica

A Tabela 8 consolida as informagdes apresentadas acima, quantifica o0 nimero de dias a serem
considerados e calcula valores passiveis de glosa.

Tabela 8 - Valores passiveis de glosa: Custo com pessoal (Periodo: julho/2020)

Cargos pela
folha de
pagamento

Inconsisténcias

N° de dias considerados para
calculo do valor passivel de glosa

Valor passivel de glosa

Operador de
Logistica

Operador de
Logistica

N&o encontrada ficha de
presenca para cinco
operadores.

Dois operadores
apresentaram fichas de
presenga, contudo estéo
em periodo de férias (26
dias)

Um operador ndo
consta na lista de
funcionérios
Julho/2020.
Consta na ficha de
presenca atividade
desde o dia 01/07,
contudo pela folha de
pagamento foi admitido
em 13/07 (17 dias
trabalhados).

Total

30 dias por funcionario

26 dias por funcionério.

13 dias por funcionario

R$ 4.607,73* 5 =
R$ 23.038,65

R$ 4.607,73 * 2 * 26/30 =
R$ 7.986,73

R$ 4.607,73 * 1 * 13/30 =
R$ 1.996,68

R$ 33.022,06

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Parte 2 - Custos Diretos
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A Tabela 9 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacdo do SFMSP, conforme anélise da Equipe de Auditoria.

Tabela 9 — Valores passiveis de glosa: Custos diretos (Periodo: julho/2020)

Item

Quantidade

Valor passivel de glosa

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

Embalagens/Film
Strech

Material Operacional
Material de Higiene
Outras Despesas
Seguros Diversos

VUC - Veiculo
Utilitario de Carga 3
toneladas

Caminhao bal TOCO
6 toneladas

Seguros ¢/ distribuicéo

N

195 diarias

50 diarias

Valor mensal
Valor cobrado
A)
R$ 3.500,00 R$ 3.500,00

Custos Operacionais

R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
R$ 10.320,00 R$ 10.320,00
R$ 14.400,00 R$ 14.400,00
R$ 1.560,00 R$ 1.560,00
R$ 14.400,00 R$ 14.400,00
R$ 2.163,48 R$ 2.163,48

R$ 1.637,63 R$ 1.637,63

Custos de Distribuicéo

R$ 126.750,00 R$ 126.750,00
R$ 42.500,00 R$ 42.500,00
R$ 10.939,50 R$ 10.939,50

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranca, visto que foi
identificado provavel
duplicidade na planilha de
custos, conforme
Constatacéo 08.

Né&o avaliado
No desdobramento deste custo
(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
8.976,00).

O SMSP deve verificar se
houve a prestagéo de servicos
de limpeza.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranca, visto que os custos
de embalagens e film strech
(consumiveis) foram menores
aos estimados em funcao da
reducdo do volume de urnas.
Vide Constatacao 08.
N&o avaliado
Sem valor a glosar
Né&o avaliado
Né&o avaliado

De acordo com a
Constatacao 06, o valor a ser
pago é de R$ 85.150,00. O
valor passivel de glosa é R$
126.750,00 - R$ 85.150,00 =
R$ 41.600,00
De acordo com o
Constatacao 06, ndo houve
fornecimento deste tipo de
veiculo. O valor passivel de
glosa é R$ 42.500,00.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua
cobranga, visto que os custos

com seguros com distribui¢do

sdo funcdo do volume da
demanda de urnas que foi
menor do que o previsto
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inicialmente. Vide
Constatacao 07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
Parte 3 — Outros Custos

A Tabela 10 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacgéo do SFMSP, conforme analise da Equipe de Auditoria.

Tabela 10 — Valores passiveis de glosa: Outros custos (Periodo: julho/2020)

Item Quantidade Valor mensal Valor cobrado ViEller [pessiE] el giees

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar o fornecimento de 6
paleteiras e se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposi¢do, conforme
Constatacao 08.

A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve

1 R$ 430,00 R$ 430,00 cobranca em duplicidade ou
com transposicdo, conforme
Constatacéo 08.
A fiscalizacdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve

Paleteiras 6 R$ 7.500,00 R$ 7.500,00

Impressoras
Multifuncionais

Impressora Zebra 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 cobranga em duplicidade ou
com transposicdo, conforme
Constatacéo 08.
. - A fiscalizacdo do SFMSP deve
Leltorggrcifgglgo de 5 R$ 2.850,00 R$ 2.850,00 confirmar o fornecimento de 5
leitores de codigo de barras.
A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve
Infra_estrutu ra 2 R$ 2.460,00 R$ 2.460,00 cobranca em duplicidade ou
wireless ich
com transposi¢do, conforme
Constatacéo 08.
Sistemas diversos
(WMS, TMS, AG, « .
SIP, STP, SPPW e R$ 7.320,00 R$ 7.320,00 Né&o avaliado
Extranet)
Despesas com x .
manutencio R$ 3.750,00 R$ 3.750,00 N&o avaliado
No desdobramento deste custo
(R$ 25.802,00), existem os
seguintes itens: Paletes (400
unidades); lonas (600 m2),
Custos fechamento de &rea (600 m2) e

R$ 25.802,00 R$ 25.802,00 adequacOes elétricas.
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca
desses custos, verificando se os
mesmos foram
fornecidos/necessarios

diversos/investimentos
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considerando-se o volume de
urnas.

No que tange ao item
adequacdo elétrica houve um
custo total no contrato de R$

16.806,00. O SFMSP deve
confirmacgéo o servico de
adequacéo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 15 consolida os valores passiveis de glosa e que requerem comprovagao por parte do
SFMSP referente ao més de julho de 2020, considerando todos os itens discriminados na planilha
de custo.

Quadro 15 - Consolidacao de valores da analise da Equipe de Auditoria (Periodo: julho/2020)

Valor cobrado pela Valor que requer

G Pronto Express Vel rpesivel el gl comprovacédo do SFMSP
Parte 1 - méo de obra R$ 156.336,40 R$ 33.022,06 -
Parte 2 — custos direto R$ 231.170,61 R$ 84.100,00 R$ 132.670,61
Parte 3 — outros custos R$51.612,00 R$ 0 R$51.612,00
Administracao, impostos
e taxas. R$ 142.881,00 - -
Total R$ 582.000,00 R$ 117.122,06 R$ 184.282,61

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, do valor cobrado de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais) pela
Contratada Pronto Express, é passivel de glosa R$ 117.122,06 (cento e dezessete mil cento e vinte
e dois reais e seis centavos). Além disso, dentro do valor cobrado, existe 0 montante de R$
184.282,61 (cento e oitenta e quatro mil duzentos e oitenta e dois reais e sessenta e um centavos)
cujo pagamento requer andlise da razoabilidade de sua cobranca e/ou comprovacdo do Seu
fornecimento.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servi¢co Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Parte 1 - Mo de Obra: Em resposta apresentada pela empresa Pronto Express, a mesma
informou que os colaboradores citados foram substituidos por outros colaboradores para que nao
impactasse na prestacéo dos servicos, juntando tabela, comprovante de pagamento e registro de
frequéncia (folha de ponto) diario em fls. 100 - 108 de doc. sei. n° 037451147.
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Parte 2 - Custos Diretos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 2 terdo suas devidas
manifestacdes apresentadas no achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relagdo ao item "Material
de limpeza", ap6s colher subsidios junto ao departamento competente, foi contatado que o servico

foi cumprido em sua integralidade.

Parte 3 - Outros Custos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 3 terd sua devida
manifestacdo prestada em seu respectivo achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relacdo ao item
"Leitor de Codigo de Barras", ap0s colher subsidios junto ao departamento competente, foi
constatado que ndo houve o fornecimento dos 05 (cinco) leitores de codigos de barra, sendo

passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil, oitocentos e cinquenta reais).

PLANO DE PROVIDENCIAS

Apos 0 Relatorio de Auditoria (de carater conclusivo) devera ser aplicada a glosa dos valores

apontados.

PRAZO DE IMPLEMENTAGCAO

Imediato.
ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
Parte 1 - Mao de Obra

O SFMSP, em sua manifestacdo, informou que os colaboradores citados no Quadro 13 foram
substituidos de forma a ndo impactar a prestacdo dos servigos. As evidéncias foram apresentadas
no Doc. n° 037451147 pela empresa Pronto Express, através de juntada de tabela, comprovante de
pagamento e folhas de ponto.

No caso dos cinco Operadores de Logistica, cujas folhas de ponto ndo foram apresentadas, a
Contratada apenas informou que os colaboradores constam na relacdo enviada para o SFMSP.
Essa relacdo ndo comprova as horas trabalhadas pelos colaboradores, portanto mantem-se a
constatacao.

No caso de dois Operadores de Logistica em periodo de férias foram apresentadas pela empresa
Contratada comprovante de pagamento e folhas de ponto. A Equipe de Auditoria entende que
esses documentos apresentados dos funcionarios substitutos (folha de ponto e comprovante de
pagamento) apenas demonstram a relacdo de emprego entre as partes, ndo sendo evidéncia
suficiente de que atuaram no Contrato n° 33/SFMSP/2020 firmado com 0 SFMSP.

36



ng DE
SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Coordenadoria de Auditoria Geral
Rua Libero Badaré, 293, 23° andar — Edificio Conde Prates — CEP 01009-907

Além disso, ndo foi evidenciada nenhuma informacéo sobre a substituicdo destes colaboradores
em nenhum documento, inclusive no relatorio de registros diarios do més de julho de 2020 (Doc.
n° 032556272 e Doc. n° 032556543).

No caso do colaborador D. de S. C., que conforme a data de admisséo (13/07/2020) néo trabalhou
0 més completo, a Contratada apenas informou que o colaborador consta na relagdo enviada para
0 SFMSP. A Equipe de Auditoria ndo identificou justificativa plausivel para a improcedéncia de
glosa para 13 dias, portanto mantem-se a constatacao.

Com relagdo ao colaborador T. S. G., a Equipe de Auditoria ndo contabilizou as horas deste como
passivel de glosa apenas informou que ndo foi encontrada sua folha de ponto. Como a empresa
Pronto Express apresentou sua folha de ponto (folha 55, doc. n° 037451147) entende-se sanada
essa pendéncia.

O Quadro 16 resume as manifestacdes da Unidade e a analise da Equipe de Auditoria.

Quadro 16 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 1 — mao de obra
(Periodo: julho/2020)

Nome

Ficha diaria de presenca

Manifestacdo do SFMSP

Andlise da Equipe de

Auditoria
N&o encontrada ficha de Apesar de informar que o
presenga. <
A AV Consta atividade nos Informou que 0 nome consta coelﬁ\t;%rggc;)ra(r::rés;zlawnsapre:%%ao
T registros diarios (Doc. N° na lista enviada para SFMSP. apresentou a ficha de pr,esenga
0325336225756%2%0 N Manter a ndo conformidade.
N&o foi evidenciado nos
registros diarios do més de
Informou que foi substituido 13?205222270222 I(EO%C'“'?,
N&o encontrada ficha de pela a colaboradora D. L. B. 032556543) qualq'uer
presenca. da S. Apresentou seu informac?o referente a
A.F.dosS.S. L. Demitido em 22/06/2020 comprovante de pagamento e substituicio deste colaborador
pela folha de pagamento ficha de presenca do més de bern cor%o nio foi encontrado,
de junho. Julho/2020. qualquer registro de que a
colaboradora substituta atuou
neste contrato.
Manter a ndo conformidade.
Apesar de informar que o
FRB.A N&o encontrada ficha de Infc_)rmou que 0 nome consta coelﬁ\k;%rggc:)ra(r::résgzlawngprel:%%ao
e presenca. na lista enviada para SFMSP. apresentou a ficha de pr,esen(;a.
Manter a ndo conformidade.
Apesar de informar que o
colaborador apresenta na
H.S.D N&o encontrada ficha de Informou que o0 nome consta relacdo enviada para SFMSP,
B presenca. na lista enviada para SFMSP. n&o apresentou a ficha de
presenca.
Manter a ndo conformidade.
H.E. M. Consta ficha de presenca Informou que foi substituido Nao foi evidenciado nos
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para 0 més de junho,
contudo em periodo de
férias de 26 dias em julho
e 4 dias em agosto,
conforme folha de
pagamento.

Consta ficha de presenca
para 0 més de junho,
contudo em periodo de
férias de 26 dias em julho
e 4 dias em agosto,
conforme folha de
pagamento.

Né&o encontrada ficha de
presenga.

Nao encontrada ficha de
presenga.

Consta atividade nos
registros diarios (Doc. N°
032556272 e doc. N°
032556543)

N&o encontrada ficha de
presenga.
Férias de 26 dias em julho
e 4 dias em agosto.

N&o consta na lista de
funcionarios Julho/2020.

pela a colaborador J. F. L.
Apresentou seu comprovante
de pagamento e ficha de
presenca do més de
julho/2020.

Informou que foi substituido

pela a colaboradora F. S. da S.

Apresentou seu comprovante
de pagamento e ficha de
presenca do més de
julho/2020.

Informou que 0 nome consta
na lista enviada para SFMSP.

Informou que 0 nome consta
na lista enviada para SFMSP.
Apresentou seu comprovante
de pagamento e a ficha de
presenca do més de
julho/2020.

Informou que foi substituido
pela a colaboradora E. M. G.
Apresentou seu comprovante
de pagamento e ficha de
presenca do més de
julho/2020.

Informou que o nome consta
na lista enviada para SFMSP.

registros diarios do més de
julho de 2020 (Doc. n°
032556272 e Dac. n°
032556543) qualquer
informacé&o referente a
substitui¢do deste colaborador,
bem como néo foi encontrado
qualquer registro de que o
colaborador substituto atuou
neste contrato no més em
questdo.

Manter a ndo conformidade.
Nao foi evidenciado nos
registros diarios do més de
julho de 2020 (Doc. n°
032556272 e Doc. n°
032556543) qualquer
informagdo referente &
substitui¢do deste colaborador,
bem como néo foi encontrado
qualquer registro de que a
colaboradora substituta atuou
neste contrato no més em
questéo.

Manter a ndo conformidade.

Apesar de informar que o
colaborador consta na relagdo
enviada para SFMSP, ndo
apresentou a ficha de presenca.
Manter a ndo conformidade.
N&o contabilizou inicialmente
as horas deste como passivel
de glosa apenas informou que
ndo foi encontrado sua folha
de ponto. Como a empresa
Pronto Express apresentou sua
folha de ponto (folha 55, doc.
n° 037451147) entende-se
sanada essa pendéncia.

N&o foi evidenciado nos
registros diarios do més de
julho de 2020 (Doc. n°
032556272 e Doc. n°
032556543) qualquer
informacé&o referente a
substituicdo deste colaborador,
bem como néo foi encontrado
qualquer registro de que o
colaborador substituto atuou
neste contrato.
Manter a ndo conformidade.
Apesar de informar que o
colaborador consta na relagéo
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Consta na ficha de enviada para SFMSP, ndo
presenca atividade desde o apresentou a ficha de presenca.
dia 01/07, contudo pela Manter a ndo conformidade.

folha de pagamento foi
admitido em 13/07 (17
dias trabalhados).
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

Desta forma, a Equipe de Auditoria entende que, como responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
cabe ao SFMSP avaliar o exposto acima e confirmar ou ndo o cabimento da glosa de R$
33.022,06 (trinta e trés mil e vinte e dois reais e seis centavos) relativo ao item mao de obra.

Parte 2 - Custos Diretos

O SFMSP em sua manifestacdo concordou que houve duplicidade de cobranca entre os itens de
“aluguéis diversos” da Parte 2 e os itens de “Equipamentos de Movimenta¢do, TI Coletores,
Inventarios” da Parte 3, conforme detalhado na Constatagdo 08. Segundo a Unidade o valor em
duplicidade deveré ser glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacdo ao item "Material de limpeza", a auditada informou que o servico foi cumprido
integralmente. Portanto, para este ultimo item, ndo é passivel de glosa no valor de R$ 10.320,00
(dez mil e trezentos e vinte reais).

O SFMSP nao se manifestou especificamente sobre os itens “Embalagens/Film Strech” e
“Seguros ¢/ Distribuigdo”. Estes itens estdo diretamente relacionados com a Constatagéo 07.

Sobre os itens “VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas” e “Caminhdao bau TOCO 6
toneladas”, a Unidade ndo concorda com a glosa, conforme sera abordado na manifestacdo a
Constatacéo 06.

O Quadro 17 apresenta um resumo das manifestagdes do SFMSP para cada item da Parte 2 — Custos
Diretos:

Quadro 17 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 2 — Custos Diretos

Valor passivel de glosa
Item identificado pela Equipe de Manifesta¢do do SFMSP
Auditoria

R$ 3.500,00

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constata¢do 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera

O SFMSP deve avaliar a
Aluguéis Diversos razoabilidade de sua cobranca,
visto que foi identificado provavel

duplicidade na planilha de custos, Srgleeaie,
conforme Constatacgao 08.
Material de escritorio R$ 3.000,00 -
N&o avaliado
R$ 10.320,00 Segundo o SFMSP, a glosa é improcedente
] ] No desdobramento deste custo conforme a justificativa:
Misite] et ez (R$ 10.320,00), existe o item Em relacdo ao item "Material de limpeza", apos
Servicos de Limpeza (R$ colher subsidios junto ao departamento competente
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8.976,00). foi contatado que o servigo foi cumprido em sua
O SMSP deve verificar se houve a integralidade.
prestacdo de servicos de limpeza.
R$ 14.400,00
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
visto que os custos de embalagens
e film strech (consumiveis) foram
menores aos estimados em fungdo
da reducéo do volume de urnas.
Vide Constatacéo 07.

O SFMSP néo se manifestou especificamente sobre
este item. Na Constatacdo 07 informou que ndo
realizou nenhuma analise sobre 0s custos
apresentados pela Contratada e nenhuma revisdo
econdmico-financeira.

Embalagens/Film Strech

. . R$ 1.560,00
Material Operacional Nio avaliado -

. . R$ 14.400,00
Material de Higiene Sem valor a glosar -
Outras Despesas Néo avaliado -
Seguros Diversos N&o avaliado -

De acordo com a Constatacéo 06,
o valor a ser pago é de R$
VUC - Veiculo Utilitario 85.150,00. O valor passivel de

O SFMSP néo concordou com a glosa. Segundo a
Unidade os veiculos contratados foram liberados da
sua base de origem mediante as demandas e todos

de Carga s toneladas glosa ¢ gg 1152(()3 gg i’oo -R$ os veiculos estavam disponiveis conforme tratado
R$ 41.600,00 na Constataco 06.

De acordo com o Constata¢do 06, O SFMSP néo apresentou evidéncias de que houve
ndo houve fornecimento deste tipo o fornecimento deste tipo de veiculo, conforme

de veiculo. O valor passivel de tratado na Constatagéo 06.

glosa é R$ 42.500,00.
R$ 10.939,50
O SFMSP deve avaliar a

razoabilidade de sua cobranga,

visto que os custos com seguros O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre
Seguros c/ distribuicéo com distribui¢do séo fungéo do este item.
volume da demanda de urnas que Esse item serd tratado na Constatacéo 07.

foi menor do que o previsto
inicialmente. Vide Constatagéo
07.

Caminhao bat TOCO 6
toneladas

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)
Parte 3 - Outros Custos

O SFMSP em sua manifestacdo concordou que houve duplicidade de cobranca nos itens da Parte 3
(“paleteiras™, “impressoras multifuncionais”, “impressora zebra” ¢ “infraestrutura wireless”),
conforme detalhado na Constatacdo 06. Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera ser
glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacdo ao leitor de codigo de barras, a Auditada informa que ndo houve o fornecimento de 5
unidades previstas, sendo passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e
cinguenta reais).

Por fim, o SFMSP, ndo se manifestou sobre o item Custos diversos/investimentos, o qual sera
tratado na Constatacdo 07.
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Quadro 18 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 3 — Outros Custos

Valor passivel de glosa

Item identificado pela Equipe de Manifesta¢do do SFMSP
Auditoria
R$ 7.500,00

ﬁoﬁ:iicr?r?;?gaf%rdnoeglr:n'\:riz gzvg O SFMSP concorda que houve duplicidaNde de
Paleteiras paleteiras e se ndo houve cobranca AT conforme FEERD G Cops:tatagao Ul
i Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera

em duplicidade ou com ser alosado

transposicéao, conforme g :

Constatacao 08.
R$ 430,00

A fiscalizagdo do SFMSP deve O SFMSP concorda que houve duplicidade de
Impressoras confirmar se ndo houve cobranca  cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.

Multifuncionais

Impressora Zebra

Leitor de Codigo de
Barras

Infraestrutura wireless

Sistemas diversos
(WMS, TMS, AG, SIP,
STP, SPPW e
Extranet)
Despesas com
manutencéao

Custos
diversos/investimentos

em duplicidade ou com
transposicéo, conforme
Constatacéao 08.
R$ 1.500,00
A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranca
em duplicidade ou com
transposicéo, conforme
Constatacéo 08.

R$ 2.850,00
A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar o fornecimento de 5
leitores de codigo de barras.

R$ 2.460,00
A fiscalizagdo do SFMSP deve
confirmar se ndo houve cobranca
em duplicidade ou com
transposicéao, conforme
Constatacao 08.

R$ 7.320,00
N&o avaliado

3.750,00
Nao avaliado

No desdobramento deste custo (R$

25.802,00), existem os seguintes
itens: Paletes (400 unidades);
lonas (600 m2), fechamento de
area (600 m2) e adequacdes
elétricas.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca desses

Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP informou que ndo houve o fornecimento
de cinco leitores de codigos de barra, sendo passivel
de glosa no valor de R$ 2.850,00 (dois mil
oitocentos e cinquenta reais).

Em relacéo ao item "Leitor de Cddigo de Barras",
apds colher subsidios junto ao departamento
competente foi constatado que ndo houve o
fornecimento dos 05 (cinco) leitores de cddigos de
barra, sendo passivel de glosa o valor de R$
2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre
este item.
Esse item serd tratado na Constatacéo 07.
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custos, verificando se 0s mesmos
foram fornecidos/necessarios
considerando-se o volume de
urnas.

No que tange ao item adequacéo
elétrica houve um custo total no
contrato de R$ 16.806,00. O
SFMSP deve confirmacao o
servico de adequacéo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)
Apuracao final do valor passivel de glosa (Parte 1, Parte 2 e Parte 3)

A partir da manifestacdo da Unidade, a Equipe de Auditoria revisou os valores passiveis de glosa
identificados inicialmente no Quadro 15. Os novos valores passiveis de glosa estdo consolidados
no gquadro seguinte:

Quadro 19 - Consolidacao de valores da andlise da Equipe de Auditoria apds a manifestacdo do SFMSP
(Periodo: julho/2020)

Valor Cobrado pela Valores passiveis de glosa

Item Pronto Express Valor passivel de glosa tratados em outras
Constatacoes
Parte 1 - mao de obra R$ 156.336,40 R$ 33.022,06 -
Parte 2 — custos direto R$ 231.170,61 0 ConstatagGes 06, 07 e 08.
Parte 3 — outros custos R$51.612,00 R$ 2.850,00 Constatacao 08.
Administracao, impostos
e taxas. R$ 142.881,00 -
Total R$ 582.000,00 R$ 35.872,06

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

RECOMENDACAO 05

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 33.022,06
(trinta e trés mil e vinte e dois reais e seis centavos) calculado pela Equipe de Auditoria, referente
a Parte 1 — Méo de Obra e, se cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranca
junto a Contratada, respeitando-se o contraditorio e a ampla defesa.

RECOMENDACAO 06
Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais)
calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 — Custos Diretos e Parte 3 - Outros
Custos e instaure o regular processo administrativo de cobrancga junto a Contratada, respeitando-
se o contraditorio e a ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados nas
Constataces 06, 07 e 08.
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CONSTATACAO 04 - PROCESSO DE PAGAMENTO AGOSTO DE 2020 (Processo n°
6410.2020/0008960-0): Valores passiveis de glosa de R$ 6.903,64 (seis mil novecentos e trés
reais e sessenta e quatro centavos) na execu¢do do Contrato n° 33/SFMSP/2020 junto a
empresa Pronto Express Logistica SA, referente ao més de agosto de 2020.

O Contrato n°® 33/SFMSP/2020 foi rescindido pelo SFMSP no dia 08 de agosto de 2020 segundo
e-mail de encerramento (Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. n° 032561856).

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008960-0, a empresa Pronto Express Logistica SA
emitiu a Nota de Fiscal n°® 00008897 (Doc. n° 032499054) no valor de R$ 155.200,00 (Cento e
cinquenta e cinco mil e duzentos reais) referente aos servicos prestados no periodo de 01/08 a
08/08/2020.

No processo de pagamento ndo consta a planilha de medicdo (Constatacdo 9) com base na
quantidade de servigos prestados ao Servigo Funerario no més, aplicados a pre¢os unitarios e pago
de acordo com os quantitativos medidos mensalmente, conforme item 6.2 do Contrato.

Ademais, também ndo constam no processo de pagamento as fichas diarias de presenca
necessarias para verificacdo da efetiva disponibilizacdo de todos os funcionarios daquele més,
conforme item 6.6.1 do Contrato.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria (Doc. n° 034281643) o SFMSP disponibilizou as fichas
diarias de presenca referente ao més de agosto de 2020 (Doc. n° 034819161).

Desta forma, devido a auséncia da planilha de medicdo, a Equipe de Auditoria realizou a analise
da regularidade do valor cobrado a partir da planilha de composicéo de custos da Contratada (Doc.
n° 034162014).

Avaliacdo da Equipe de Auditoria
Parte 1 - Mao de Obra

A disponibilizagdo da méao de obra foi verificada comparando-se a quantidade prevista na planilha
de custo com o relacionado na lista de funcionarios alocados (Doc. n° 032502094) e as fichas
diarias de presenca (Doc. n° 034819161). As folhas de pagamentos referentes ao més de agosto
ndo constam no processo de pagamento.

O Quadro 20 apresenta a relacdo de funcionarios alocados pela empresa contratada no més de
agosto de 2020 com seus respectivos cargos e data de admissdo com base nas folhas de
pagamentos dos meses anteriores e que ndo constam nas fichas diarias de presenca.

Quadro 20 - Relagéo de funciondrios da Pronto Express alocados sem fichas diarias de presenca (Periodo:

agosto/2020)
Nome CantD Rl Local de trabalho Datg d~e Ficha diaria de presenca
de pagamento admissdo
A A V. Operador De Vila 09/08/2019 N&o encontrada ficha de
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Logistica | Guilherme/Itinerante presenca.
Polos
N&o encontrada ficha de
Vila presenca.
A.F.dosS.S. L. OLp(()er?gt(i)CraDle Guilherme/Itinerante  15/01/2020 Consta na relagéo de
g Polos funcionarios Agosto/2020.
Demitido em 22/06/2020.
Operador De Né&o consta na lista de
D.deS. C. If)o istica | 17/07/2020 funcionarios agosto/2020.
9 Consta na ficha de presenca.
F.R.B. A. Opergdgr De Galpédo Barra Funda  18/01/2016 No encontrada ficha de
Logistica | presenca.
Operador De x N&o encontrada ficha de
H.S.D. Logistica | Galpédo Barra Funda  01/02/2019 presenca.
Operador De x N&o encontrada ficha de
L. M. C. Logistica | Galpédo Barra Funda  01/02/2019 presenca.
Vila N&o encontrada ficha de
Supervisor . . presenca.
186 Operacional | GU|IherrFr>10e|/ (;';merante LA Consta atividade nos registros
diarios (Doc. N° 032557893)
W.A.C OperadorDe 50 Barra Funda  14/12/2018 ~ '\a0 encontrada ficha de

Logistica | presenca.
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 21, apresenta a comparagdo entre as quantidades de funcionérios nos seguintes
documentos: planilha de custo, relagdo de funcionérios e fichas diarias de presenca.

Quadro 21 - Comparacao da quantidade de funcionarios - Planilha de Custos X Relacdo de Funcionarios X
Fichas Diarias de Presenca (Periodo: agosto/2020)

Quantidade pela Quantidade pela Quantidade pelas

CElERB PERPEMIIEI S (RS IR EEEE planilha de relacéo de fichas diérias de

custo .2 IR BT custo funcionérios presenca
Analista de Logistica | ATl i df Lol 1 1 1
Assistente Assistente 1 1 1
Administrativo | Administrativo |
Operador de Logistica Operador de
| Logistica I, Il e Il1 = = =
Coordenador de Supervisor
~ . 1 1 0
Operacoes Operacional |
Total 31 31 25

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
A Tabela 11 apresenta o valor mensal para o custo de um operador de logistica considerando
todos os encargos, beneficios e equipamentos de protecdo individual, extraido da planilha de
custo, que servira de base para o calculo do valor passivel de glosa no Tabela 12.

Tabela 11 — Custo com pessoal: Cargo Operador de Logistica (Periodo: agosto/2020)

Custo com pessoal Quantidade Valor mensal unitario (A)

Operador de Logistica 1 R$ 2.185,73
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Encargos trabalhistas* 64,01% R$ 1.399,09
Beneficios* 38,8% R$ 848,06
EPIs* 8% R$ 174,85
Total R$ 4.607,73

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* Valores calculados pelo custo do Operador de Logistica

Do Quadro 21 - Comparagio da quantidade de funcionarios - Planilha de Custos X Relacdo de Funcionérios X
Fichas Diarias de Presenca (Periodo: agosto/2020) verifica-se que ndo foram encontradas as fichas de
presenca de 6 operadores de logistica, porém foi apresentado a ficha de presenca do funcionério
Douglas de Sousa Costa que ndo consta na relacéo de funcionarios alocados o que resulta em uma
diferenca de 5 operadores, conforme calculado na Tabela 12.

A Tabela 12 consolida as informacGes apresentadas acima, quantifica o nimero de dias a serem
considerados no célculo de valores passiveis de glosa.

Tabela 12 - Valores passiveis de glosa: Custo com pessoal (Periodo: agosto/2020)

N° de dias considerados

Cargo; ZerLaemloha €2 Inconsisténcias para calculo do valor Valor passivel de glosa
pag passivel de glosa
- N&o encontrada ficha de e % _
@peradoneielienisca presenca para cinco 8 dias por funcionario = 4‘6%;;2 1 453 64(,8/30) -
operadores. e
Total R$ 6.143,64

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Parte 2 - Custos Diretos

A Tabela 13 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmacéo do SFMSP, conforme anélise da Equipe de Auditoria.

Tabela 13 — Valores passiveis de glosa: Custos diretos (Periodo: agosto/2020)

. Valor mensal Valor cobrado p
Item Quantidade (A) B = (8/30)*A Valor passivel de glosa
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
R visto que foi identificado
Aluguéis Diversos R$ 3.500,00 R$ 933,33 provavel duplicidade na

planilha de custos, conforme
Constatacéo 08.
Custos Operacionais

Material de escritorio 1 R$ 3.000,00 R$ 800,00 N&o avaliado
No desdobramento deste custo

(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
Material de limpeza 1 R$ 10.320,00 R$ 2.752,00 8.976,00).
O SMSP deve verificar se
houve a prestacédo de servigos
de limpeza.
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O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
visto que os custos de
. embalagens e film strech
Embalagens/Film Strech 1 R$ 14.400,00 R$ 3.840,00 (consumiveis) foram menores
aos estimados em funcdo da
reducdo do volume de urnas.

Vide Constatacéo 07.
Material Operacional 1 R$ 1.560,00 R$ 416,00 N&o avaliado
Material de Higiene 1 R$ 14.400,00 R$ 3.840,00 Sem valor a glosar
Outras Despesas 1 R$ 2.163,48 R$ 576,93 N&o avaliado
Seguros Diversos R$ 1.637,63 R$ 436,70 N&o avaliado
Custos de Distribuicio
De acordo com a Constatacéo
. e 06, o valor a ser pago é de R$
Viss aYg:g'fO;’;;géig'o 195 disrias ~ R$126.750,00  R$ 33.800,00 33.800,00.
Nao ha valor passivel de glosa
R$0
De acordo com a Constatacéo
- . 06, ndo houve fornecimento
Caminhaobal TOCO6 54 jisrjas  R$4250000  R$11.33333  deste tipo de veiculo. O valor
toneladas . .
passivel de glosa é R$
11.333,33.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
Visto que 0s custos com
e oy Y seguros com distribuicdo sdo
Seguros ¢/ distribuicdo R$ 10.939,50 R$ 2.917,07 funcio do volume da demanda
de urnas que foi menor do que
0 previsto inicialmente. Vide
Constatacao 07.
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Parte 3 — Outros Custos

A Tabela 14 apresenta a apuracdo dos valores passiveis de glosa e valores que requerem
confirmagéo do SFMSP, conforme anélise da Equipe de Auditoria.

Tabela 14 — Valores passiveis de glosa: Outros custos (Periodo: agosto/2020)

Item Quantidade Valor( K;ensal Véllgt@:/%t()))rfgo Valor passivel de glosa
A fiscalizacdo do SFMSP
deve confirmar o
fornecimento de 6 paleteiras e
Paleteiras 6 R$ 7.500,00 R$ 2.000,00 se ndo houve cobranca em
duplicidade ou com
transposicao, conforme

Constatacao 08.
A fiscalizacdo do SFMSP
Impressoras deve confirmar se ndo houve
Multifuncionais 1 R$ 430,00 R$ 114,67 cobranga em duplicidade ou

com transposicdo, conforme
Constatacao 08.
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Impressora Zebra

Leitor de Cddigo de
Barras

Infraestrutura wireless

Sistemas diversos (WMS,
TMS, AG, SIP, STP,
SPPW e Extranet)
Despesas com
manutencéo

Custos
diversos/investimentos

R$ 1.500,00

R$ 2.850,00

R$ 2.460,00

R$ 7.320,00

R$ 3.750,00

R$ 25.802,00

R$ 400,00

R$ 760,00

R$ 656,00

R$ 1.952,00

R$ 1.000,00

R$ 6.880,53

A fiscalizagdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposicéo, conforme

Constatacéo 08.

A fiscalizacdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranca em duplicidade ou
com transposicdo, conforme

Constatacao 08.

A fiscalizacdo do SFMSP
deve confirmar se ndo houve
cobranga em duplicidade ou
com transposic¢do, conforme

Constatacao 08.

Nao avaliado

Nao avaliado

No desdobramento deste custo
(R$ 25.802,00), existem o0s
seguintes itens: Paletes (400
unidades); lonas (600 m2),
fechamento de area (600 m2)
e adequacdes elétricas.

O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca
desses custos, verificando se
0s mesmos foram
fornecidos/necessarios
considerando-se o volume de
urnas.

No que tange ao item
adequacao elétrica houve um
custo total no contrato de R$
16.806,00. O SFMSP deve
confirmar o servico de
adequacéo.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

O Quadro 22 abaixo consolida os valores passiveis de glosa e que requerem comprovacgao por
parte do SFMSP referente a0 més de agosto de 2020, considerando todos os itens discriminados

na planilha de custo.

Quadro 22 - Consolidacéo de valores da andlise da Equipe de Auditoria (Periodo: agosto/2020)

ltem

Parte 1 - mao de obra
Parte 2 — custos diretos
Parte 3 — outros custos

Valor Cobrado pela
Pronto Express
R$ 41.689,71
R$ 61.645,49
R$ 13.763,20

Valor passivel de glosa

R$ 6.143,64
R$ 11.333,33

R$0

Valor que requer
comprovacdo do SFMSP

R$ 12.672,16
R$ 13.763,20

47



QIDE DE
SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Coordenadoria de Auditoria Geral
Rua Libero Badaré, 293, 23° andar — Edificio Conde Prates — CEP 01009-907

Administracao, impostos R$ 38.101,60 ) i
e taxas.

Total R$ 155.200,00 R$ 17.476,97 R$ 26.435,36
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, do valor cobrado de R$ 155.200,00 (cento e cinquenta e cinco mil e duzentos reais) pela
Pronto Express, é passivel de glosa R$ 17.476,97 (dezessete mil quatrocentos e setenta e seis reais
e noventa e sete centavos). Além disso, dentro do valor cobrado, existe o montante de R$
26.435,36 (vinte e seis mil quatrocentos e trinta e cinco reais e trinta e seis centavos) cujo
pagamento requer analise da razoabilidade de sua cobranca e/ou comprovacdo do seu
fornecimento.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servi¢co Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Parte 1 - M&o de Obra: Em resposta apresentada pela empresa Pronto Express, a mesma
informou que os colaboradores citados foram substituidos por outros colaboradores para que nao
impactasse na prestacao dos servicos, juntando tabela, comprovante de pagamento e registro de
frequéncia (folha de ponto) diario em fls. 152 - 154 de doc. sei. n° 037451147.

Parte 2 - Custos Diretos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 2 tera sua devida
manifestacéo prestada em seu respectivo achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relacéo ao item
"Material de limpeza", apds colher subsidios junto ao departamento competente, foi contatado

que o servico foi cumprido em sua integralidade.

Parte 3 - Outros Custos: Alguns itens passiveis de glosa constante na tabela 3 terd sua devida
manifestacdo prestada em seu respectivo achado de auditoria (4.6, 4.8 e 4.9). Em relacdo ao item
"Leitor de Codigo de Barras”, apds colher subsidios junto ao departamento competente, foi
constatado que ndo houve o fornecimento dos 05 (cinco) leitores de cddigos de barra, sendo
passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil, oitocentos e cinquenta reais).

PLANO DE PROVIDENCIAS
Apos o Relatorio de Auditoria (de carater conclusivo) devera ser aplicada a glosa dos valores
apontados.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO
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Imediato.
ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
Parte 1 - Mao de Obra

O SFMSP em sua manifestagcdo informou que os colaboradores citados no Quadro 10 foram
substituidos de forma a ndo impactar a prestacdo dos servicos. As evidéncias foram apresentadas
no Doc. n° 037451147 pela empresa Pronto Express, por meio de juntada de tabela, comprovante
de pagamento e folhas de ponto.

No caso dos cinco Operadores de Logistica, cujas folhas de ponto ndo foram apresentadas, a
Contratada apenas informou que os colaboradores constam na relagcdo enviada para o SFMSP.
Essa relacdo ndo comprova as horas trabalhadas pelos colaboradores, portanto mantem-se a
constatacéo.

No caso da substituicdo de A. F. dos S. S. L. (demitido em 22/06/2020) por D. de S. C., a empresa
Contratada apresentou comprovante de pagamento e folhas de ponto. Contudo ndo foi evidenciada
nenhuma informacéo sobre a substituicdo destes colaboradores em nenhum documento, inclusive
no relatorio de registros diarios do més de agosto de 2020 (Doc. n° 032557893). A Equipe de
Auditoria, nesse caso ndo contabilizou essas horas como passivel de glosa em sua avaliacdo
inicial.

Com relagdo ao colaborador T. S. G., a Equipe de Auditoria ndo contabilizou as horas deste como
passivel de glosa, apenas informou que ndo foi encontrada sua folha de ponto. Como a empresa
Pronto Express apresentou sua folha de ponto (folha 55, doc. n° 037451147) entende-se sanada
essa pendéncia.

O Quadro 23 resume as manifestagcdes da Unidade e a analise da Equipe de Auditoria.

Quadro 23 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 1 — mao de obra
(Periodo: agosto/2020)

Manifestacdo da empresa Anélise da Equipe de

Nome Ficha diaria de presenca Pronto Express Auditoria
Apesar de informar que o
x . Informou que o nome colaborador consta na relacéo
A AV NED enc?ggreanda Deliaete consta na lista enviada para enviada para SFMSP, né%
P ¢ SFMSP. apresentou a ficha de presenca.
Manter a ndo conformidade.
Informou que foi N&o foi evidenciado nos
substituido pela a registros didrios do més de
N&o encontrada ficha de colaborador D. de S. C. agosto de 2020 (Doc. N°
presenca. Apresentou seu 032557893) qualquer
A E dosS.S. L. Consta na relacdo de comprovante de pagamento  informacéo referente a

funcionarios
Agosto/2020. Demitido
em 22/06/2020.

(com inconsisténcias) do
més de julho/2020, a ficha
de presenca enviada
anteriormente (Doc.
034819161)

substituicdo deste colaborador,
bem como ndo foi encontrado
qualquer registro de que a
colaboradora substituta atuou
neste contrato.
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Nao consta na lista de
funcionérios agosto/2020.
Consta na ficha de
presenca.

N&o encontrada ficha de
presenca.

Nao encontrada ficha de
presenca.

Néo encontrada ficha de
presenca.

Nao encontrada ficha de
presenca.
Consta atividade nos
registros diarios (Doc. N°
032557893)

Nao encontrada ficha de
presenca.

Informou que o nome
consta na lista enviada para
SFMSP.

Informou que o nome
consta na lista enviada para
SFMSP.

Informou que 0 nome
consta na lista enviada para
SFMSP.

Informou que o0 nome
consta na lista enviada para
SFMSP.

Informou que 0 nome
consta na lista enviada para
SFMSP. Apresentou seu
comprovante de pagamento
(c/ inconsisténcias) e a
ficha de presenca do més de
julho/2020.

Informou que o nome
consta na lista enviada para
SFMSP.

Manter a ndo conformidade.

Como a empresa informou que
este colaborador consta em
lista enviada para SFMSP,

cabe a unidade comprovar que

ele trabalhou em substituico
ao Sr. A. F.. Contudo para
apuracao de valor passivel de
glosa esté horas foram
contabilizadas em analise
inicial.

Apesar de informar que o
colaborador consta na relacdo
enviada para SFMSP, ndo
apresentou a ficha de presenga.
Manter a ndo conformidade.
Apesar de informar que o
colaborador consta na relagéo
enviada para SFMSP, ndo
apresentou a ficha de presenga.
Manter a ndo conformidade.
Apesar de informar que o
colaborador consta na relagdo
enviada para SFMSP, ndo
apresentou a ficha de presenca.
Manter a ndo conformidade.

Foi apresentada a ficha de
presenca referente ao més de
julho/2020.

As evidéncias apresentadas
sdo suficientes para sanar a
ndo conformidade.

Apesar de informar que o
colaborador consta na relagéo
enviada para SFMSP, ndo
apresentou a ficha de presenga.
Manter a ndo conformidade.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

Desta forma, a Equipe de Auditoria entende que, como responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
cabe ao SFMSP avaliar o exposto acima e confirmar ou ndo o cabimento da glosa de R$ 6.143,64
(seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e quatro centavos) relativa ao item méo de obra.

Parte 2 - Custos Diretos

O SFMSP em sua manifestagcdo concordou que houve duplicidade de cobrancga entre os itens de
“aluguéis diversos” da Parte 2 e os itens de “Equipamentos de Movimentagdao, TI Coletores,
Inventarios” da Parte 3, conforme detalhado na Constatacdo 08. Segundo a Unidade o valor em
duplicidade devera ser glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.
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Em relacdo ao item "Material de limpeza", a auditada informou que o servico foi cumprido

integralmente.

(dois mil e setecentos e cinguenta e dois reais).

Portanto, para este ultimo item, ndo é passivel de glosa no valor de R$ 2.752,00

O SFMSP nédo se manifestou especificamente sobre os itens “Embalagens/Film Strech” e
“Seguros ¢/ Distribui¢do”. Estes itens estao diretamente relacionados com a Constatagéo 07.

Sobre o item “Caminhao bai TOCO 6 toneladas”, a Unidade ndo concorda com a glosa, conforme
sera abordado na manifestacdo a Constatacao 06.
O Quadro 24 apresenta um resumo das manifestacbes do SFMSP para cada item da Parte 2 —

Custos Diretos:

Quadro 24 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 2 — Custos

Diretos

Iltem

Valor passivel de glosa
identificado pela Equipe de
Auditoria

Manifestacdo do SFMSP

Aluguéis Diversos

Material de escritério

Material de limpeza

Embalagens/Film Strech

Material Operacional
Material de Higiene
Outras Despesas

Seguros Diversos
VUC - Veiculo Utilitario

R$ 933,33
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
visto que foi identificado
provavel duplicidade na
planilha de custos, conforme
Constatacao 08.
R$ 800,00
N&o avaliado
R$ 2.752,00
No desdobramento deste custo
(R$ 10.320,00), existe o item
Servicos de Limpeza (R$
8.976,00).

O SMSP deve verificar se
houve a prestacdo de servigos
de limpeza.

R$ 3.840,00
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranca,
visto que os custos de
embalagens e film strech
(consumiveis) foram menores
aos estimados em funcdo da
reducdo do volume de urnas.
Vide Constatacéo 07.

R$ 416,00
N&o avaliado
Sem valor a glosar
R$ 576,93
Néo avaliado
R$ 436,70
Né&o avaliado
De acordo com a Constatagdo

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o
valor exato a ser glosado.

Segundo o SFMSP,
conforme a justificativa:
Em relacdo ao item "Material de limpeza", ap6s
colher subsidios junto ao departamento competente
foi constatado que o servico foi cumprido em sua
integralidade.

a glosa é improcedente

O SFMSP néo se manifestou especificamente sobre
este item.
Esse item serd tratado na Constatacéo 07.
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de Carga 3 toneladas 06, o valor a ser pago é de R$
33.800,00.
N&o ha valor passivel de glosa
R$0
De acordo com o Constatagéo
06, ndo houve fornecimento
deste tipo de veiculo. O valor

O SFMSP néo apresentou evidéncias de que houve o

Caminh&o bal TOCO 6 fornecimento deste tipo de veiculo.

toneladas passivel de glosa & R$ Esse item serd tratado na Constatacéo 06.
11.333,33.
$2.917,07
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de sua cobranga,
visto que 0s custos com O SFMSP ndo se manifestou especificamente sobre
Seguros ¢/ distribuicdo seguros com distribuicéo sdo este item.
funcéo do volume da demanda Esse item serd tratado na Constatacéo 07.

de urnas que foi menor do que
0 previsto inicialmente. Vide
Constatacao 07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)
Parte 3 - Outros Custos

O SFMSP em sua manifestagdo concordou que houve duplicidade de cobranga nos itens da Parte 3
(“paleteiras™, “impressoras multifuncionais”, “impressora zebra” e “infraestrutura wireless”),
conforme detalhado na Constatacdo 06. Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera ser
glosado. No entanto, a Unidade ndo apurou o valor exato a ser glosado.

Em relacédo ao leitor de codigo de barras, a Auditada informa que ndo houve o fornecimento de 5
unidades previstas, sendo passivel de glosa o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e
cinquenta reais). Sobre este valor, houve um equivoco por parte do SFMSP, pois 0 mesmo refere-
se & prestacdo do servico durante um més completo. O valor correto passivel de é de R$ 760,00
(setecentos e sessenta reais) referente aos servigos prestados no periodo de 01/08 a 08/08/2020.

Por fim, o SFMSP, ndo se manifestou sobre o item Custos diversos/investimentos, o qual sera
tratado na Constatacao 09.

Quadro 25 - Manifestacdo do SFMSP sobre os valores passiveis de glosa referente a Parte 3 — Outros Custos

Item Valor passivel de glosa Manifestacdo do SFMSP

R$ 2.000,00
A fiscalizacdo do SFMSP deve O SFMSP concorda que houve duplicidade de
confirmar o fornecimento de 6 cobranca, conforme tratado na Constatacdo 08.
Paleteiras paleteiras e se ndo houve Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
cobranca em duplicidade ou  ser glosado.
com transposicéo, conforme
Constatacéo 08.

R$ 114,67
A fiscalizacdo do SFMSP deve O SFMSP concorda que houve duplicidade de
Impressoras confirmar se ndo houve cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Multifuncionais cobranca em duplicidade ou  Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera

com transposicdo, conforme  ser glosado.
Constatacao 08.
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Impressora Zebra

Leitor de Cddigo de
Barras

Infra estrutura wireless

Sistemas diversos (WMS,
TMS, AG, SIP, STP,
SPPW e Extranet)
Despesas com
manutencao

Custos
diversos/investimentos

R$ 400,00

A fiscalizacdo do SFMSP deve

confirmar se ndo houve

cobranca em duplicidade ou
com transposicéo, conforme

Constatacéo 08.

R$ 760,00

A fiscalizacdo do SFMSP deve

confirmar se nédo houve

cobranga em duplicidade ou
com transposicdo, conforme

Constatacao 08.

R$ 656,00

A fiscalizacdo do SFMSP deve

confirmar se ndo houve

cobranca em duplicidade ou
com transposicéo, conforme

Constatacéo 08.

R$ 1.952,00
Nao avaliado

R$ 1.000,00
N&o avaliado
R$ 6.880,53

No desdobramento deste custo
(R$ 25.802,00), existem 0s
seguintes itens: Paletes (400

unidades); lonas (600 m2),

fechamento de &rea (600 m2) e

adequacdes elétricas.
O SFMSP deve avaliar a
razoabilidade de cobranca

desses custos, verificando se

0s mesmos foram
fornecidos/necessarios

considerando-se o volume de

urnas.
No que tange ao item

adequacao elétrica houve um
custo total no contrato de R$

16.806,00. O SFMSP deve
confirmar o servico de
adequacéo.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP informou que ndo houve o fornecimento
de cinco leitores de cddigos de barra, sendo passivel
de glosa no valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos
e cinguenta reais).

Em relacdo ao item "Leitor de Cddigo de Barras",
apos colher subsidios junto ao departamento
competente foi constatado que ndo houve o
fornecimento dos 05 (cinco) leitores de codigos de
barra, sendo passivel de glosa o valor de R$
2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).

O valor correto passivel de glosa, no caso acima, é
R$ 760,00 (setecentos e sessenta reais) referente ao
servigo prestados no periodo de 01/08 a 08/08/2020.

O SFMSP concorda que houve duplicidade de
cobranga, conforme tratado na Constatacdo 08.
Segundo a Unidade o valor em duplicidade devera
ser glosado.

O SFMSP néo se manifestou especificamente sobre
este item.
Esse item serd tratado na Constatacéo 07.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)
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Apuracao final do valor passivel de glosa (Parte 1, Parte 2 e Parte 3)

A partir da manifestacdo da Unidade, a Equipe de Auditoria revisou os valores passiveis de glosa
identificados inicialmente no Quadro 22. Os novos valores passiveis de glosa estdo consolidados
no quadro abaixo:

Quadro 26 - Consolidacao de valores da analise da Equipe de Auditoria apds manifestagdo do SFMSP
(Periodo: agosto/2020)

Valor Cobrado pela Valores passiveis de glosa

Item Valor passivel de glosa tratados em outras
Pronto Express Constatacdes
Parte 1 - mao de obra R$ 41.689,71 R$ 6.143,64 -
Parte 2 — custos diretos R$ 61.645,49 Constataces 06, 07 e 08.
Parte 3 — outros custos R$ 13.763,20 R$ 760,00 Constatacéao 08.
Administracao, impostos
e taxas. R$ 38.101,60 - -
Total R$ 155.200,00 R$ 6.903,64

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

RECOMENDACAO 07

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 6.143,64
(seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e quatro centavos) calculado pela Equipe de
Auditoria, referente a Parte 1 — Méao de Obra e, se cabivel, instaure o regular processo
administrativo de cobranca junto & Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

RECOMENDAGCAO 08

Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 760,00 (setecentos e sessenta reais) calculado pela
Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 — Custos Diretos e Parte 3 - Outros Custos e instaure o
regular processo administrativo de cobranca junto & Contratada, respeitando-se o contraditorio e a
ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados nas Constatacdes 06, 07 e 08.

CONSTATACAO 05 - Inexecucdo parcial do servico prestado pela Contratada.

Foi constatada a utilizacdo de veiculo(s) do SFMSP em conjunto com o(s) veiculo(s) fornecidos
pela Contratada Pronto Express para a expedicao, distribuicdo e entrega de urnas para os polos
(Vila Mariana, Itaquera, Vila Guilherme e Sao Luiz). De acordo com o item 2.2.4 do Contrato n°
33/SFMSP/2020, as referidas atividades fazem parte do escopo do servigo contratado e séo de
responsabilidade integral da Contratada.

Contrato n°® 33/SFMSP/2020

2.2.4. A Contratada promoverd a separacdo, conferéncia, embalagem, expedicéo,
distribuicdo e entrega dos produtos, garantindo o abastecimento das unidades do
Servico Funerério, conforme cronograma estabelecido entre as partes; (grifo nosso)
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O Quadro 27 apresenta a consolidacdo das quantidades de entregas realizadas utilizando-se veiculos
do SFMSP (64 entregas) e da Pronto Express (279 entregas), de acordo com o destino, com base
nos registros diarios (Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. n°® 032554252, 032556272,
032556272 e 032556272) elaborados pelo fiscal de contrato do SFMSP.

Quadro 27 — Quantidades de entregas realizadas veiculo do SFMSP versus Pronto Express

Més Vila Mariana Itaquera Vila Guilherme Séo Luiz
SFMSP  Eypress | SPMSP fxpmess | SFMSP  Exppmss | SFMSP  Erppes
Maio 21 7 0 5 0 1 0 5
Junho 29 33 1 5 1 46 0 8
Julho 7 57 0 4 0 46 0 6
Agosto 5 14 0 0 0 41 0 1
Total 62 111 1 14 1 134 0 20

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, verificou-se que 18,66% das entregas (exceto, as entregas ndo identificadas) de urnas
foram realizadas utilizando-se veiculos do SFMSP.

De acordo com os relatérios diarios, as entregas quando realizadas com veiculo do SFMSP
possuiam apoio de funcionarios da Pronto Express nas atividades de carga e descarga.

Os Quadros Quadro 28, Quadro 29, Quadro 30 e Quadro 31 mostram as entregas diarias de urnas
realizadas com veiculo do SFMSP e da Pronto Express. Algumas entregas ndo foram identificadas
quanto ao veiculo utilizado, por ndo constar essa informacao no relatorio.

Quadro 28 — Quantidades de entregas (SFMSP x PRONTO EXPRESS) realizadas para os polos (Periodo:

maio/2020)
Dia | Vila Mariana \ Itaquera |  VilaGuilherme | S50 Luiz
PRONTO PRONTO PRONTO PRONTO
SEMSEN R EERESS [ SR R pRESSH M SE e pRESS [ S F NN EXPRESS
11/05/2020 | 0 1 | o0 o | 0 o | 0 0
12/05/2020 | 3 o | o 1| o o | o 0
13/05/2020 | 2 1 | o 1 | o o | 0 0
14/05/2020 2 1 0 0 0 0 0 0
15/05/2020 3 0 0 1 0 0 0 1
18/05/2020 1 0 0 1 0 0 0 0
10/05/2020 1 1 0 0 0 0 0 1
20/05/2020 2 1 0 0 0 0 0 1
22/05/2020 0 1 0 0 0 0 0 0
26/05/2020 2 0 0 1 0 0 0 1
27/05/2020 1 0 0 0 0 0 0 0
28/05/2020 2 0 0 0 0 0 0 0
20/05/2020 2 1 0 0 0 1 0 1
Total 21 7 0 5 0 1 0 5

55



ng DE
SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Coordenadoria de Auditoria Geral
Rua Libero Badaré, 293, 23° andar — Edificio Conde Prates — CEP 01009-907

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Quadro 29 — Quantidades de entregas (SFMSP x PRONTO EXPRESS) realizadas para os polos (Periodo:

junho/2020)

Dia |  VilaMariana | Itaquera | Vila Guilherme S&0 Luiz
PRONTO
EXPRESS

PRONTO PRONTO PRONTO
EXPRESS | SFMSP EXPRESS bl EXPRESS

1 0 4

SFMSP SFMSP

01/06/2020
02/06/2020
03/06/2020
04/06/2020
05/06/2020
08/06/2020
09/06/2020
10/06/2020
11/06/2020
12/06/2020
15/06/2020
16/06/2020
17/06/2020
18/06/2020
19/06/2020
20/06/2020 |
21/06/2020 |
22/06/2020 |
23/06/2020
24/06/2020
25/06/2020
26/06/2020
27/06/2020
28/06/2020
29/06/2020
30/06/2020
Total
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Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* O relatério diario ndo especificou o veiculo utilizado (SFMSP ou PRONTO EXPRESS)

Quadro 30 — Quantidades de entregas (SFMSP x PRONTO EXPRESS) realizadas para os polos (Periodo:

julho/2020)

1

WO *O 00O O0OPrPRO0OO0OO0CO0O0O 0O 00O, EF, YOO RFLPPEPPEFLO

Dia |  VilaMariana | Itaquera | VilaGuilherme S0 Luiz
| swse  PONQ | semse  IONIQ | sewse  ZRONTO | swse  FRONIS
01/07/2020 | 1 1 | 0 0 | 0 3 0 0
02/07/2020 | 1 1 | 0 0 | 0 1 0 0
03/07/2020 | 1 3 | o o | o 5 | o 0
04/07/2020 | 0 o | o o | o 0 0 0
05/07/2020 | 0 o | o o | o 0 0 0
06/07/2020 ‘ 0 4 ’ 0 0 ’ 0 2 0 1
07/07/2020 | 0 3 ’ 0 0 ’ 0 2 0 2
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08/07/2020 0 2 0 1 0 3 0 0
09/07/2020 * * * * * * * *
10/07/2020 0 4 0 0 0 3 0 0
11/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
12/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
13/07/2020 2 4 0 0 0 3 0 0
14/07/2020 0 4 0 0 0 2 0 0
15/07/2020 0 3 0 0 0 1 0 1
16/07/2020 0 2 0 0 0 4 0 0
17/07/2020 0 4 0 0 0 2 0 0
18/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
19/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
20/07/2020 2 2 0 1 0 1 0 0
21/07/2020 0 3 0 0 0 1 0 0
22/07/2020 0 2 0 0 0 3 0 0
23/07/2020 0 3 0 0 0 1 0 0
24/07/2020 0 1 0 2 0 0 0 1
25/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
26/07/2020 0 0 0 0 0 0 0 0
27/07/2020 | 0O 2 | 0 0 | 0 2 0 0
28/07/2020 | 0 2 | 0 0 | 0 2 0 0
29/07/2020 | 0 3 | 0 0 | 0 1 0 0
30/07/2020 | 0 2 | 0 0 | 0 2 0 0
31/07/2020 | 0 2 | 0 0 | 0 2 0 1

Total | 7 57 | 0 4 | 0 46 0 6

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
* O relatorio diario ndo especificou o veiculo utilizado (SFMSP ou PRONTO EXPRESS)

Quadro 31 — Quantidades de entregas (SFMSP x PRONTO EXPRESS) realizadas para os polos (Periodo:

agosto/2020)
Dia Vila Mariana Itaquera Vila Guilherme Séo Luiz
SFMSP  Ciomess | SFMSP  Expmess | SFMSP ippess | SFMSP ERoRess
03/08/2020 1 4 0 0 0 2 0 0
04/08/2020 0 5 0 0 0 3 0 0
05/08/2020 0 2 0 0 0 7 0 1
06/08/2020 1 2 0 0 0 12 0 0
0708/2020 3 1 0 0 0 17 0 0
Total 5 14 0 0 0 41 0 1
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Portanto, pelo exposto acima, houve inexecucdo parcial do objeto do contrato por parte da
Contratada. Além disso, 0 SFMSP precisa esclarecer por que foram utilizados veiculos proprios na
execucdo do servico contratado e tomar providéncias a respeito da inexecucao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servigo Funerério do
Municipio de S&o Paulo (SFMSP) assim se manifestou:
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Apos analise deste achado de auditoria, foi solicitada prestacdo de informagdes junto ao
departamento competente. O motivo da utilizacdo dos veiculos pertencentes ao Servico Funerario
do Municipio de Sdo Paulo se da pelo fato da empresa Pronto Express ter sido contratada para a
logistica de apenas trés modelos de urnas, sendo que o transporte dos demais modelos
disponibilizados pelo Servico Funerdrio do Municipio de S& Paulo ndo eram de
responsabilidade da empresa contratada. Contudo, a contratada ajudou no processo de
transferéncia e recebimento de todos os modelos.

PLANO DE PROVIDENCIAS

N&o ha.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

N&o ha.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que o motivo da utilizacdo dos seus veiculos se da pelo
fato da empresa Pronto Express ter sido contratada para a logistica de apenas trés modelos de
urnas, sendo que o transporte dos demais modelos disponibilizados néo era de responsabilidade da
empresa contratada.

O SFMSP néo informou quais eram os modelos de urnas de sua responsabilidade. Além disso, a
andlise dos documentos disponibilizados, ndo permite confirmar a informacdo relativa a esses
modelos.

No Relatério Diario de Atividades, Figura 3, onde se identificou entregas com utilizacdo de
transporte do SFMSP, verifica-se a descricdo de urnas entregues através de uma numeragdo

especifica por item. N&o ha referéncia a documento ou tabela com modelo e dimensdes.

No Contrato, Figura 2, foi especificado somente as dimensdes enquanto no Relatério Mensal,
Figura 4, é apresentado informacdes mais completas com numeragdo, modelo e dimensoes.

Figura 2 - Clausula 2.2 do Termo do Contrato n° 33/SFMSP/2020
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2.2. As urnas deverao ser entregues conforme caracteristicas e especificagdes técnicas
abaixo:
Modelo | Urnas funerarias com dimensoes
1 2,20x060x0,40m
2 2,10x 0,60 x 0,40 m
3 2,170x 0,70 x 0,50 m
Quantidade: 30.000 mil unidades

Fonte: Processo n°® 6410.2020/0005443-1, Doc. N° 029354758

Figura 3 — Registro de entrega do Relatdrio Diario do més de Maio/2020

EMPRESA ITEM QUANTIDADE
RAFER 9.1 89
FAURTIL 114 2
FAURTIL 111 205
FAURTIL 11.2 10
FAURTIL 1.3 15
FAURTIL 1.4 2
FAURTIL 11.6 5
TOTAL 328

Fonte: Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. N° 032554252

Figura 4 - Relatério Mensal de Material Consumido do més de Maio/2020

Relagdo do Material Consumido

Soma de QTD FATURADA DESTINATARIO

COD DEPOSITANTE DESCRICAO ITEM Polo Cemitério Sdo Luiz  |Polo Vila Guilherme Polo Vila Mariana Total Geral
7.3 BROMELIA 2,00x60x40m 12 12
7.4 BROMELIA 2,10x60x40m 5 12 12 29
8.1 PETUNIA 2,00x60x40m 12 132 78 222
8.3 PETUNIA 2,10x70x50m 37 12 49

Total Geral 29 181 102 312

Residuo Gerado
COD SUPRI DESCRICAO um DISPONIVEL

8.2 PETUNIA 2,10x60x40m UN 6

6.2 BEGONIA 2,00X60X40m UN 810

6.4 BEGONIA 2,10X60X40m UN 0

7.3 BROMELIA 2,00x60x40m |UN 312

8.3 PETUNIA 2,10x70x50m UN 0

7.4 BROMELIA 2,10x60x40m |UN 16

8.1 PETUNIA 2,00x60x40m UN 797

Fonte: Processo n° 6410.2020/0006679-0, Doc. N° 029724311
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A Equipe de Auditoria entende ndo ser razoavel a justificativa de que a Contratada foi responsavel
somente pelo transporte de 3 modelos de urnas, conforme descritas no item 2,2 do Contrato, de
modo que quaisquer urnas com outras dimensdes ndo seriam de responsabilidade da Contratada.

O item 2.2 do Contrato informa as dimensfes e quantidades das urnas que sdo fornecidas por
outras empresas contratadas pelo SFMSP e que no referido contrato a TPC deveré realizar toda a
sua gestéo desde o recebimento, armazenamento e distribuicéo.

A Equipe de Auditoria conclui que nao é possivel confirmar a veracidade das informacdes de que
0s transportes em que se utilizaram os caminhdes do SFMSP estavam fora do escopo da
Contratada, uma vez que os documentos comprobatérios apresentam informacgdes incompletas.
Portanto, cabe ao SFMSP confirmar sobre a possivel inexecucdo parcial dos servicos da
Contratada.

Desta forma, mantém-se a constatagdo sobre inexecucdo parcial relacionada a 18,66% das
entregas (exceto, as entregas nao identificadas) nas quais foram utilizados veiculos do SFMSP
para a prestacdo do servico.

RECOMENDAGCAO 09

Recomenda-se que a fiscalizagdo do SFMSP providencie um relatério de todas as urnas
transportadas, durante a execucdo do Contrato n° 33/SFMSP/2020, por veiculos do SFMSP e pela
Contratada, de modo que sejam apresentadas no minimo as seguintes informacdes:

Veiculo: SFMSP ou Contratada

Data Placa Dimensdes da urna Quantidade

A partir desse relatorio, 0 SFMSP devera verificar se houve utilizagdo compartilhada de veiculos
do SFMSP e da Contratada ou se as justificativas apresentadas acima sdo procedentes. Caso
verifique que houve compartilhamento de veiculos e cobranga indevida, proceder ao adequado
ajuste nos valores cobrados durante toda a execucdo contratual, respeitando o contraditorio e
ampla defesa a Contratada.

CONSTATACAO 06 — Superfaturamento de R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil
novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos) no fornecimento de veiculos para
transporte de urnas.

Foi constatado, nos processos de pagamentos analisados, que a Contratada cobrou mensalmente
195 diarias de veiculo utilitario de carga (3 toneladas) e 25 diarias de caminhdo Bai TOCO (6
toneladas), independentemente da quantidade de diarias efetivamente utilizadas. Essas diarias
correspondem as quantidades de diérias estimadas na planilha de custos da Contratada (Doc. n°
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034162014). Nos meses de maio e agosto de 2020, a Contratada cobrou de forma proporcional aos
dias trabalhados.

A quantidade de 195 diarias mensais de veiculo utilitario de carga (3 toneladas) corresponde, em
média, ao uso de oito veiculos e a quantidade de 50 didrias mensais do caminhdo Bau TOCO (6
toneladas) corresponde, em média, ao uso de dois caminhdes.

De acordo com o Relatério de Utilizagdo dos Veiculos (Doc. n° 034818304), a Contratada utilizou
0s seguintes veiculos e respectivas quantidade de diarias para o transporte de urnas:

Quadro 32 - Quantidades de utilizagdes (entregas) e de diarias dos veiculos da Contratada

Quantidade de utilizagbes

Motorista FIEE OB GATD Maio Junho Julho Agosto Subtotal

L.S. EPX-**** Renault Master 2020 22 30 43 15 110
(13 diérias) (15 diérias) (23 diérias) (6 didrias) (57 diérias)

A F. FTL-**** VW Express DRC 2019 12 41 44 15 112
(7 didrias) (21 diérias) (22 diérias) (6 didrias) (56 diarias)

W. J. EL|-**** Iveco Daily 2019 5 39 44 14 102
(4 didrias) (20 diérias) (21 diérias) (6 didrias) (51 diérias)

J. M. FIY-*>*** lveco Daily 2015 9 0 0 2 11
(4 diérias) (1 diaria) (5 diarias)

J. M. FZC-**** Renault Master 2016 0 0 0 6 6
(3 diérias) (3 diérias)

Total 48 110 131 52 341

(28 diarias) (56 diarias) (66 diarias) (22 diérias) (172 diarias)
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Os modelos de veiculos utilizados pela Contratada se enquadram na categoria de utilitario de
carga (3 toneladas). N&o consta nenhum veiculo da categoria caminhdo Bau TOCO (6 toneladas).

A Equipe de Auditoria apurou os valores a serem pagos a Contratada, considerando-se as
quantidades de diarias dos veiculos, conforme os dias trabalhados registrados no Relatorio de
Utilizacdo dos Veiculos e os respectivos custos das diarias:

Tabela 15 — Valores devidos devido ao fornecimento dos veiculos da Contratada

. Planilha de :
Veiculo custos Maio Junho Julho Agosto Subtotal
Veiculos 195 . . . .
utilitirios de  didrias/més 23 gé%rg"g - 20 gg"o”ggi 1R3lgggr6aosf = gg’g'ggi RS
S R% Y 8.200,00 $36 00,00 $8 50,00 $33 80000  173-550.00
toneladas) 650,00/diaria R 18.200, R 36.400, R$ 85.150, R$ 33.800,
Caminhao 50 diarias/més
Bau TOCO R$ 0 0 0 0 0
(6 toneladas)  840,00/diaria
R$
Total R$ 18.200,00 R$36.400,00 R$85.150,00 R$ 33.800,00 173.550,00

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

A Contratada, provavelmente, ndo precisou utilizar a quantidade de diérias previstas na planilha
de custos devido a reduzida demanda de urnas, comparada a previsao inicial.
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Os valores passiveis de glosa, decorrentes do fornecimento de veiculos, estdo calculados nas
ConstatacOes 01, 02, 03 e 04 referentes aos processos de pagamento dos meses de maio, junho,
julho e agosto de 2020, respectivamente.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servigo Funerério do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

No processo ndo existe Planilha de Custos anexa da época, tendo a empresa Pronto Express
Logistica S.A - TPC informado apenas o valor total, e menor, da contratacdo, nesse caso
1.746.000,00 (um milh&o e setecentos e quarenta e seis mil reais). Ademais, 0 que se pode constar
sobre esse item é que as prestacdes dos servigcos contratados foram realizadas em sua totalidade e
os veiculos contratados foram liberados da sua base de origem mediante aos pedidos e
solicitacbes a serem atendidos (Transferéncia, entregas etc.), estando todos os veiculos
contratados a disposicdo da SFMSP, conforme contratos e respectivos CRLVS apresentados pela

empresa.

PLANO DE PROVIDENCIAS

Aguardar concluséo do Relatério Final de Auditoria.

PRAZO DE IMPLEMENTA(;AO
N&o ha.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que no processo de contratacdo (Processo n°
6410.2020/0005443-1) ndo existe a planilha de custos anexa da época. Segundo a Unidade a
empresa vencedora Pronto Express Logistica S.A - TPC informou apenas o valor total da
contratacdo de R$ 1.746.000,00 (um milh&o e setecentos e quarenta e seis mil reais).

Adicionalmente, a Unidade informou que a prestacdo dos servigos contratados foi realizada em

sua totalidade e os veiculos foram disponibilizados pela empresa e ficando & disposi¢do do
SFMSP para atender as demandas de transferéncias e entregas de urnas. Segundo a Unidade, a
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TPC apresentou a documentacéo (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos - CRLV)
de todos os veiculos fornecidos.

A Equipe de Auditoria ndo concorda com as justificativas apresentadas sobre os dois pontos:

a) Auséncia da Planilha de Custos

Embora no processo de contratagdo ndo conste a planilha de custos, esta foi solicitada previamente
a contratacdo, quando da realizacdo da pesquisa de precos, conforme Figura 7 da Constatacéo 11.
A TPC encaminhou a planilha de custos para a Coordenadoria Geral de Licitacfes - COGEL em
30/04/2020 (Doc. n° 033169940). Além disso, a planilha de custos é requerida pelo item 12.2 do
Contrato n° 33/SFMSP/2020, conforme apontado na Constatacéo 10.

b) Prestacdo Integral dos servicos contratados

A manifestacdo da Unidade baseou-se, exclusivamente na resposta dada pela Contratada (Doc.
037451147, pag. 11) quando questionada pelo SFMSP sobre o Relatorio Preliminar de Auditoria:
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Figura 5 — Resposta da empresa Pronto Express.

TPRC

VUC - Veicalo
Utilitario de Carga 3
tomeladas

Caminliio bad TOCC
6 toneladas

195 dirias

50 diamias

BS 126, 75000 RS 54.500.00

RS 42.500,00 RS 2833333

De acordo com o Achado 4.8,
o vabor a ser pago ¢ de RS
18 200,00, O valor passivel de
glosa ¢ B 84.200.00 - RS
L18.200,00 =
RS 66.300,00
De acordo com o Achado 4.8,
ndo houve formecimento deste
tipe de veiculo, O valor
passivel de glosa € RS
18.333.33

Resposta TPC: As prestagbes dos servigos contratados foram realizadas em sua
totalidade e os veiculos contratados foram liberados da sua base de origem mediante
aos pedidos e solicitagbes a serem atendidos (Transferéncia, entregas etc.), estando

todos os veiculos contratados a disposicdo da SFMSP, conforme contratos e respectivos

CRLVS apresentados e abaixo colacionados.

Fonte: Processo 6067.2020/0018407-2, Doc. n° 037451147, pag. 11

A manifestacdo ndo se baseou em informacdes da propria fiscalizacdo

comprobatorios gerados durante a execucdo do contrato.

e/lou registros

A Contratada enviou copias da documentacdo de 11 veiculos fornecidos, sendo que somente 5
veiculos constam no Relatério de Utilizacdo dos Veiculos (Doc. n° 034818304) conforme a

relacdo seguinte:

Quadro 33- Relacédo de veiculos da empresa TPC x veiculos utilizados pelo Relatdrio de Utilizacao dos veiculos

Placa

SEE
FTLwwrn
EL |-*wa
FZC-xxwx
VAT,

BZB-*x*
FEF -~
EXN-
FVQ-*x*x

FI I_****

Modelo/Ano

Renault Master 2020
VW Express DRC 2019
Iveco Daily 35S14HDCS 2019
Renault Master 2016
Iveco Daily 35S14HDCS 2019

Iveco Daily 30213CS 2020
KIA UK2500 HD SC 2019
KIA UK2500 HD SC 2016
Renault Master 2018
KIA UK2500 HD SC 2016

Consta no Relatério de Utilizacao dos
Veiculos (Doc. n° 034818304)?

Sim

Néo
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GBG-**** Hyundai HR HDB
GCA-**** Iveco Daily 35S14HDCS 2015

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

Nenhum desses veiculos enquadram-se na categoria (6 toneladas), conforme informacdes
constantes na documentacdo dos veiculos.

Além disso, a Pronto Express - TPC néo realizou a prestacdo dos servi¢os contratados em sua
totalidade, uma vez que houve a utilizacdo de veiculos do SFMSP, conforme detalhada na
Constatacéo 05.

Do exposto acima, a Equipe de Auditoria mantém o entendimento de que houve superfaturamento
no fornecimento de veiculos para transporte de urnas, uma vez que o SFMSP teve acesso a
planilha de custos da Contratada e aos Relatdrios de Utilizacdo dos Veiculos (Doc. n° 034818304)
que evidenciaram que a empresa faturou uma quantidade de servicos maior do que 0S Servicgos
efetivamente prestados.

Embora a Contratada tenha apresentado a documentacdo de todos os veiculos e declarado que os
mesmos estiveram a disposi¢do do SFMSP para a prestacdo do servi¢o (Quadro 33), ndo houve
comprovacgao que realmente estes veiculos estiveram a disposi¢do da Unidade.

No Quadro 34 estdo consolidados os valores passiveis de glosa, ao longo da execucéo do Contrato
n°® 33/SFMSP/2020, previamente calculados pela Equipe de Auditoria. O memorial de calculo
encontra-se na Parte 2 — Custos Diretos das Constatacdes 01, 02, 03 e 04, referentes aos meses de
maio, junho, julho e agosto de 2020, respectivamente.

Quadro 34 — Valores passiveis de glosa apds analise das manifestacdes do SFMSP
Veiculo Maio Junho Julho Agosto Subtotal

Veiculos
utilitarios de
carga (3
toneladas)
Caminhao
Bau TOCO R$ 28.333,33 R$ 42.500,00
(6 toneladas) R$ 42.500,00.
Total R$ 94.633,33 R$ 132.850,00 R$ 84.100,00 R$ 11.333,33 R$ 322.916,66
Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2021)

R$ 66.300,00 R$ 90.350,00 R$ 41.600,00 R$ 0 R$ 198.250,00

R$ 11.333,33. R$ 124.666,66

RECOMENDACAO 10

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de glosa de R$ 322.916,66
(trezentos e vinte e dois mil novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos) calculado pela
Equipe de Auditoria, referente a “VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas” e “Caminhdo
bat TOCO 6 toneladas” da Parte 2 — Custos diretos da planilha de custos, e instaure o regular
processo administrativo de cobranga junto a Contratada, respeitando-se o contraditorio e a ampla
defesa.
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CONSTATACAO 07 - Auséncia de revisdo para eventual desequilibrio econdmico-
financeiro do Contrato com base no artigo 65, inciso II, alinea “d” da Lei Federal n°
8.666/93.

Foi constatada a auséncia da analise de eventual desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato
para ajuste no dimensionamento do servigo contratado apds 0 modelo de previsao de urnas frente
as necessidades reais que demonstraram um volume menor de urnas se comparadas a previsdo
inicial do SFMSP e adotadas como premissas para construgdo da planilha de custos.

Para manter o equilibro econémico-financeiro do contrato a Lei Federal n° 8.666/93 prevé o
instituto da revisdo em seu artigo 65, inciso I, alinea “d”.

Art. 65. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as devidas
justificativas, nos seguintes casos:

(--)

Il - por acordo das partes:

(.-)

d) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da administracdo para a justa remuneracdo da obra, servi¢o ou
fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual. (grifo nosso)

Extrai-se deste artigo que cabe a revisdo quando da comprovacdo de fato superveniente
imprevisivel ou de consequéncias incalculaveis o que pode ser comprovado com a comparagdo da
curva de utilizacdo de urnas previstas com as utilizadas, diretamente ligada com a curva de o6bitos
devido a pandemia do COVID-19.

A seguir serd apresentado o comparativo do recebimento e da distribuicdo de unidades de urnas
funerarias entre o previsto no contrato e o executado.

Do recebimento dos produtos

O Contrato prevé, no item 9.1.1, um recebimento médio diario entre 750 a 1.500 unidades de
urnas funerarias, solicitando para a Contratada um dimensionamento de equipe para tal. Atraves
dos dados extraidos do Relatorio de Urnas Recebidas (Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. n°
032547459) foi consolidado, na Tabela 16, as médias diérias de recebimento efetivo por més de
execucdo do contrato, considerando dias Uteis.
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Tabela 16 - Média diaria de urnas recebidas

Maio a Agosto de

Maio de 2020 Junho de 2020 Julho de 2020 Agosto de 2020 2020
(11/05a31/05-15 (01/06 a30/06-21  (01/07 a31/07 -  (01/08 a 07/08 - (11/05 a 07/08 -
dias Gteis) dias Uteis) 23 dias Uteis ) 5 dias Uteis) 64 dias Gtei
ias Uteis)
Total 2.254 3.900 3.586 190 9.930
Média 150,26 185,71 156 38 155,2
diéria ' : :

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Pela comparagéo do recebimento médio diario efetivo de produtos com o estimado verifica-se que
o efetivo (155,2 unidades) corresponde a 20,69% da estimativa minima (750) e 10,34% da
estimativa maxima (1.500). Se comparado a valores absolutos verifica-se que o efetivo (9.930)
corresponde a 33,1% do estimado de 30.000 unidades.

Da distribuicéo

O Contrato prevé, no item 9.4.2.1, expedicdo e entrega média didria de 750 a 1.500 urnas
funerérias, solicitando para a Contratada um dimensionamento de equipe para tal. Através dos
dados extraidos dos Relatérios Movimentagdo por periodo (Processo n° 6067.2020/0018430-7,
Doc. n° 032558048) foi consolidado, na Tabela 17, as médias diarias de distribuicdo por més de
execucdo do contrato, considerando dias Uteis.

Tabela 17 - Média diaria de urnas enviadas para os polos

Maio de 2020 Junhode2020  Julhode2020  Agostode 2020 210300510 ik
(11/05a31/05-15  (01/06a30/06-21  (01/07a3L/07-  (0L08A07/08- 1y/nc" g
dias uteis) dias uteis) 23 dias uteis) 5 dias uteis) 64 dias Uteis)
Total 269 2590 1885 1271 6015
Media 17,93 123,33 81,95 254,2 93,98
diaria

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Pela comparagdo da movimentacdo média diéria efetiva de produtos com o estimado verifica-se
que o efetivo (93,98) corresponde a 12,51% da estimativa minima (750) e 6,25% da estimativa
méaxima (1.500). Se comparado a valores absolutos verifica-se que o efetivo (6.015) corresponde a
20,05% do estimado de 30.000 unidades.

A ndo concretizagdo das estimativas iniciais sobre a quantidade de urnas diérias a serem
movimentadas (750 a 1.500 urnas), justificaria um reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato
em favor do SFMSP, uma vez que 0s custos variaveis, principalmente os itens consumiveis, sao
diretamente proporcionais ao volume de urnas e deveriam ser reavaliados considerando-se as
quantidades reajustadas a realidade.

Abaixo estdo 0s itens que representam custos variaveis totais passiveis de ajustes de acordo com o
volume de urnas recebidas e distribuidas.
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Quadro 35 - Custos variaveis passiveis de ajustes

Item Quantidade Valor mensal (A)
Material de limpeza (servicos de limpeza, sacos de lixo,
detergentes, outros) 1 R$10.520,00
Embalagens/Film Strech 1 R$ 14.400,00
Custos diversos/investimentos (paletes, lonas, fechamento da
area, adequacdes elétricas) 1 R$25.802,00
VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas 195 diérias R$ 126.750,00
Caminh&o bau TOCO 6 toneladas 50 diérias R$ 42.500,00
Seguros com distribuicéo - R$ 10.939,50

Fonte: Doc. n° 034162014 e Doc. n° 034817073

Ressalta-se que na andlise dos custos variaveis passiveis de reajuste referentes aos veiculos (VUC
- Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas e Caminhdo bat TOCO 6 toneladas) foram detalhados na
Constatacao 06.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servi¢co Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Como é de conhecimento, 0 ano de 2020 teve inicio com a noticia da descoberta de um novo
virus, que passou a ser conhecido como o0 Novo Coronavirus (Covid-19). Nesse cenario, uma das
importantes questdes envolvia as contratacfes publicas, tendo em vista a premente necessidade
de tomadas de atitudes com rapidez para atender os anseios da populagéo.

O Servico Funerario do Municipio de Sdo Paulo ndo poderia agir diferente, ainda mais por
prestar um servico essencial e por esta razdo muitas contratacfes foram efetuadas

emergencialmente como a prépria situacao exigia.

No processo analisado, verifica-se que apos andlise das propostas enviadas, a empresa Pronto
Express Logistica S.A - TPC informou apenas o valor total, e menor, da contratagédo, nesse caso
1.746.000,00 (um milh&o e setecentos e quarenta e seis mil reais). Assim néo foi solicitado a area
Técnica de Custos que realizasse nenhuma analise referente aos custos apresentados pela
empresa Pronto Express Logistica S.A — TPC e inclusive nenhuma revisdo econdmico-financeira

como questionado no item 4.8 e 4.9.

PLANO DE PROVIDENCIAS

Aguardar concluséo do Relatério Final de Auditoria.
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PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Apos a conclusdo do Relatério Final de Auditoria.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP, em sua manifestacdo, informou que devido ao cenario a época da contratacdo houve a
necessidade de tomadas de atitudes com rapidez para atender os anseios da populacdo, uma vez
que a Unidade presta servigo essencial.

Ademais, informou que a empresa Pronto Express Logistica S.A - TPC apresentou apenas 0
valor total. Assim ndo foi solicitada a area Técnica de Custos que realizasse alguma andlise
referente aos custos apresentados pela empresa e revisdo econémico-financeira.

A Equipe de Auditoria entende que cabe ao contratado garantir a execugcdo do objeto, o
recebimento do preco ajustado e o equilibrio econémico-financeiro, este quando aplicavel.
Enquanto cabe a gestdo do contrato:

e Estar ciente do objeto, do prazo, da periodicidade e forma de pagamento e de todas
hipbteses de rescisao;

e Verificar as condi¢bes de execucdo do contrato, a forma de medi¢do dos servigos, 0s
precos unitarios e total;

e Atentar-se e opinar acerca de critérios de reajuste, equilibrio econdmico-financeiro e
sancdes aplicaveis.

Segundo o entendimento do Professor Hely Lopes Meirelles:

A revisdo do contrato, ou seja, a modificacdo das condi¢des de sua execucdo pode ocorrer
por interesse da propria Administracdo ou pela superveniéncia de fatos novos que tornem
inexequivel o ajuste inicial. A primeira hip6tese surge quando o interesse publico exige a
alteracdo do projeto ou dos processos técnicos de sua execugdo, com aumento dos
encargos ajustados; a segunda, quando sobrevém atos do Governo ou fatos materiais
imprevistos e imprevisiveis pelas partes que dificultam ou agravam, de modo
excepcional, o prosseguimento e a conclusdo do objeto do contrato, por obstaculos
intransponiveis em condi¢fes normais de trabalho ou por encarecimento extraordinario
das obras e servicos a cargo do contratado. Em qualquer desses casos o contrato é
passivel de revisdo, para adequacdo a nova realidade e recomposicao dos precos, em face
da situacdo emergente. N&o se trata, aqui, do reajustamento de preco constante do
contrato, mas, sim, de revisdo do proprio ajuste, diante de circunstancias e fatos
imprevistos, imprevisiveis e estranhos ao acordo inicial das partes. Nesta categoria de
atos e fatos ensejadores da revisdo do contrato entram as chamadas interferéncias
imprevistas, além do caso fortuito, da for¢a maior, do fato do principe e do fato da
administracdo. Todas essas causas sdo decorréncias da teoria da imprevisdo, assentada na
consideracdo de que o contrato sé é executavel nas condigcOes previstas e previsiveis
normalmente pelas partes, isto é, enquanto a situagdo permanecer como cogitada no
momento do ajuste (rebus sic stantibus); se houver modificacdo anormal na situacdo
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fatica em que se embasou o contrato, impde-se a sua revisdo, e até mesmo a sua rescisao
(Meirelles, 2002, p. 250/251). 2

Além disso, ndo ha previsdo normativa quanto a periodicidade minima para solicitacdo de revisao,
portanto, pode ocorrer a qualquer tempo, desde que formalizada a relagdo contratual e
caracterizado o desequilibrio econdémico financeiro por fatos imprevisiveis.

Salienta-se que a analise de adequacdo aos requisitos normativos que preveem eventual
desequilibrio econémico-financeiro do Contrato para ajuste no dimensionamento do servico
contratado deve ser realizada continuamente em todos os contratos, de forma a garantir, portanto,
0 principio da economicidade dos contratos administrativo e maior efetividade na prestagdo dos
servicos para a populacao.

Cabe ressaltar que a Equipe de Auditoria ndo contesta 0s quantitativos iniciais estimados, mas sim
a auséncia de revisdo contratual para menor apos se verificar que os quantitativos executados
estavam bem inferiores aos estimados.

Sobre o fato alegado pelo SFMSP referente a ndo apresentagdo pela Contratada da planilha de
custos a Equipe de Auditoria apresentou sua analise na Constatacéo 10.

RECOMENDACAO 11

Recomenda-se ao SFMSP que reavalie (reequilibrio econdmico financeiro) junto a Contratada os
custos, ajustados contratualmente, de itens que séo diretamente proporcionais ao volume de urnas
transportadas, principalmente os itens identificados pela Equipe de Auditoria e relacionados nas
Constatacbes 01, 02, 03 e 04. Tais itens sdo: “Embalagens/Filme Stretch”, “Seguros
c/Distribui¢ao” e “Custos diversos/investimentos”. Caso se comprove a aplicabilidade do
reequilibrio econémico financeiro, devido a baixa demanda de urnas ocorrida comparada a
previsdo inicial, instaurar o devido processo administrativo para realizar os ajustes necessarios nos
pagamentos de todo o periodo de execucdo contratual (11/maio a 08/agosto/2020), respeitando-se
o contraditério e ampla defesa.

CONSTATACAO 08 - Custos em duplicidade na planilha de custos da Contratada com
valores passiveis de glosa entre R$ 2.360,00 (Aluguéis Diversos) e R$ 15.760,00 (Outros
Custos).

Foram constatados custos em duplicidade ou em transposi¢cdo de alguns itens constantes na
planilha de custos (Doc. n° 034162014) da Contratada. Tal verificacdo foi possivel, a partir do
desdobramento desses custos nos seus elementos constituintes (Doc. n° 034817073). A Figura 6
mostra os prints dos documentos consultados.

Figura 6 — Planilha de Custo — Alugueis Diversos X Outros Custos

2 MEIRELLES, Hely Lopes. Licitagdo e Contrato Administrativo. 132 edicdo. Sdo Paulo. Malheiros Editores, 2002.
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* Aluguéis diversos (R$ 3.500,00)

Aluguéis diversos RS 3.500,00
3. Outros Custos RS 51.612,00
Equipamentos de Movimentagdo, T), Coletores, Inventdrios RS 14.740,00

Paleteiras 6 RS 7.500,00

Impressoras Multifuncional 1 RS 430,00
Impressora Zebra 1 RS 1.500,00
Leitor de Cddigo de Barras 5 RS 2.850,00
Infra estrutura de WireLess 2 RS 2.460,00

Fonte: Processo 6067.2020/0018430-7; Doc. n® 034162014 e Doc. n° 034817073
O Quadro 36 consolida os itens com custos em duplicidade ou em transposigao.

Quadro 36 - Custos em duplicidade ou em transposi¢io

Aluguéis Diversos Outros Custos
Carrinhos hidraulicos (6 . .
unidades) R$ 1.260,00 Paleteiras (6 unidades) R$ 7.500,00
Impressora Impress(olr?”lzl (;J ;ngnuonal R$ 430,00
Multifuncional (2 R$ 680,00 Imoressora Zebra
unidades) F()l unidade) R$ 1.500,00
Modem (3 unidades) R$ 420,00 Infraestrutura de wireless R$ 2.460,00

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)

Ressalta-se que cabe a Unidade averiguar os servicos prestados pela Contratada para fins de
comprovar ou ndo a duplicidade/transposicdo de valores e eventuais glosas pendentes, conforme
indicado nas Tabelas das Constatacdes 01, 02, 03 e 04.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servico Funerario do
Municipio de Séo Paulo (SFMSP assim se manifestou:

Apos andlise detalhada junto ao Departamento de Informética e Departamento de Producdes,
bem como anélise da resposta prestada pela empresa, foi identificado que os custos apontados
pelo Senhor Auditor realmente encontram-se em duplicidade, uma vez que nem a propria

empresa trouxe em sua oportunidade de defesa documentos que comprovassem o contrario.
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PLANO DE PROVIDENCIAS

Deverao ser glosados os valores apontados em duplicidade.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Aguardar concluséo do Relatério Final de Auditoria.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que apos analise detalhada junto aos seus departamentos
de Informatica e de Producdes, assim como da resposta da Contratada, confirmam as duplicidades
de cobranca identificadas pela Equipe de Auditoria.

Segundo o SFMSP, os valores apontados em duplicidade serdo glosados. No entanto, a Unidade
ndo informou nem o valor a ser glosado nem o prazo para sua implementacdo. O valor mensal em
duplicidade deve estar na faixa entre R$ 2.360,00 (“Aluguéis Diversos”) e R$ 15.760,00 (“Outros
Custos”).

RECOMENDACAO 12

Recomenda-se ao SFMSP que apure o valor total exato a ser glosado devido as duplicidades de
cobranca, considerando-se que o valor mensal em duplicidade deve estar na faixa entre R$
2.360,00 (dois mil trezentos e sessenta reais) (Aluguéis Diversos) e R$ 15.760,00 (quinze mil
setecentos e sessenta reais) (Outros Custos). Apos apuracdo do valor total a ser glosado,
considerando-se todo o periodo de execucdo do Contrato n° 33/SFMSP/2020 (11/maio a
08/agosto/2020), cabe & autarquia instaurar o regular processo administrativo de cobranca junto a
Contratada, respeitando-se o contraditdrio e a ampla defesa.

CONSTATACAO 09 - Auséncia das planilnas de medicdo do servico prestado, em
descumprimento ao Contrato n® 33/SFMSP/2020.

Foi constatada a auséncia, nos processos de pagamentos analisados, das planilhas de medicéo dos
servicos prestados pela Contratada em desacordo como o item 6.1 do Contrato n°
33/SFMSP/2020.

6.1 - Mediante requerimentos mensais apresentados a PMSP pela contratada, sera
efetuada ap6s o decurso do periodo de execucdo dos servigos, a medicdo dos
servigos prestados, desde que devidamente instruida com documentacéo necessaria
a sua verificacdo pelo fiscal do contrato, bem como a apresentacdo dos
documentos exigidos em lei ou em contrato.

O Contrato estabelece ainda no seu item 6.3.
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6.3 - As planilhas de medicao deverdo conter as assinaturas do responsavel técnico
da contratada, do responsavel pela fiscalizacdo do contrato e do titular da unidade
orcamentaria.

A evidéncia do ateste do servico prestado esta registrada junto a copia da Nota Fiscal emitida pela
Contratada. No entanto, ndo constam no processo de pagamento, os documentos que embasaram 0
ateste do fiscal.

As planilhas de medigdo ou relatérios de medicdo sdo registros fundamentais nos processos de
pagamentos, uma vez que aqueles evidenciam os servicos prestados pela Contratada, assim como
permitem a fiscalizacdo do SFMSP a adequada comprovacéo do servico contratado.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servico Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

Tendo em vista que os servidores a época da referida contratacdo nao pertencem mais ao quadro
do Servico Funerario do Municipio de Sdo Paulo — SFMSP, ap6s colher subsidios junto ao
departamento competente, foi informado que, por um lapso, os servidores entendiam que apenas
o relatorio diario de execucdo de servicos seria o suficiente para o cumprimento a clausula do
contrato referente as planilhas de medi¢oes.

PLANO DE PROVIDENCIAS

Nas proximas contratacdes serd realizada a devida instrucédo necessaria para o fiel cumprimento
do contrato.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Imediata.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que os servidores a época da referida contratacdo
entendiam que apenas o relatério didrio de execucdo de servicos seria o suficiente para o
cumprimento a clausula do contrato. Ademais informou que esses servidores ndo pertencem mais
ao quadro do SFMSP.

Em andlise da Equipe de Auditoria, entende-se que para 0 contrato de servicos, cujo pagamento
pode ser por mensalidades fixas ou varidveis, a fiscalizacdo deve verificar a conformidade das
atividades e do resultado esperado.
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Todas as ocorréncias (como por exemplo, substituicdo de colaboradores) a serem tratadas e
atividades realizadas devem ser registradas no relatorio diario. J& o relatério de medigdo é o
documento exigido em Contrato, que permite a Administracdo com base objetiva realizar o
controle do pagamento e possiveis adequacdes por execucao parcial de servicos. O relatorio de
registros diarios é um de varios documentos que fornece subsidios ao preenchimento da planilha
de medicéo e controle do Contrato.

Independente do servidor lotado a eépoca do contrato, os procedimentos de controle interno e
gerenciamento de risco devem ser estabelecidos para ndo haver descontinuidade devido a
possiveis alteragdes no quadro de servidores.

RECOMENDACAO 13

Recomenda-se que além da realizacdo da devida instru¢do necessaria para o fiel cumprimento do
Contrato, o SFMSP estabeleca procedimentos de controle interno, por exemplo, através da
elaboracdo de uma Instrucdo Normativa e/ou realizacdo de treinamento para capacitacdo de
servidores responsaveis pela fiscalizacdo dos contratos, os quais envolvam a instrucdo de
documentos necessarios bem como os procedimentos para analise e conferéncia destes.

CONSTATACAO 10 - Auséncia da planilha de custos da empresa vencedora Pronto
Express no processo de contratacdo emergencial.

Foi constatada a auséncia da planilha de composicdo de custos da Contratada no processo de
contratacdo emergencial (Processo n° 6410.2020/0005443-1), conforme requerido no item 12.2 do
Contrato n° 33/SFMSP/2020:

12.2. A Contratada devera, posteriormente, apresentar a sua planilha de composicdo dos
custos.

A Equipe de Auditoria solicitou ao SFMSP a planilha de custos da Contratada no dia 17/08/2020
(Doc. n°® 032149520). Em 14/09/2020, o SFMSP solicitou dilagdo de prazo para o fornecimento
da referida planilha. Foi enviada pela Unidade a planilha de composicdo de custos no dia
08/10/2020 e no dia 13/10/2020 foi solicitada que apresentasse nova planilha desdobrando alguns
custos em seus elementos constituintes de forma a fornecer melhores informac6es para analise e
validacdo dos servigos prestados. O desdobramento dos custos de alguns itens, conforme
solicitado pela Equipe de Auditoria, foram anexados ao processo (Doc. n°® 034817073) em
26/10/2020.

Do exposto acima, conclui-se que 0 SFMSP ndo detinha o acesso as informagdes da planilha de
custos da Contratada, o que evidencia fragilidade nos processos de contratacéo, fiscalizagdo e de
pagamento durante a execucdo do Contrato.

MANIFESTACAO DA UNIDADE
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Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servi¢co Funerario do
Municipio de Sdo Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

No processo analisado, verifica-se que apds andlise das propostas enviadas, a empresa Pronto
Express Logistica S.A - TPC informou apenas o valor total, e menor, da contratacéo, nesse caso
1.746.000,00 (um milh&o e setecentos e quarenta e seis mil reais).

O objeto da contratacé@o ¢é de empresa especializada em operacdo de logistica de armazenagem,
controle e distribuicdo, para prestacdo de servicos de recebimento, armazenagem, movimentacao,
gestdo de estoques, processamento de pedidos, separacéo, conferéncia, expedicéo, distribuicéo e

entrega de urnas funerarias.

A autoridade competente motivou-se pelo decreto n® 59.283 de 16 de marco de 2020 que declarou
estado de emergéncia no Municipio de Sdo Paulo e é notorio que o tempo utilizado para o
procedimento licitatorio comum, implicaria no prejuizo da Administragdo Publica, conforme

razdes e conclusdo apresentadas no parecer doc. SEI 028441266.

PLANO DE PROVIDENCIAS

O processo de selecdo da melhor proposta comercial para contracfes futuras serd realizado
seguindo critérios de maior rigor, abrangendo maior nimero de propostas, com vistas na

obtencéo da proposta mais vantajosa ao servico publico.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Imediato.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que a empresa Pronto Express Logistica S.A - TPC, no
processo de contratacdo apresentou apenas o valor total da proposta. Ademais, o SFMSP
descreveu o0 objeto da contratacdo e a motivacao pelo Decreto n® 59.283/2020, que declarou estado
de emergéncia no Municipio de S&o Paulo.

A Equipe de Auditoria, em seu apontamento, constatou que ndo foi atendido a Clausula 12.2 do
Contrato n° 33/SFMSP/2020, a qual exigiu a disponibilizacdo a posteriori da planilha de custos.
Ressalta-se que, por ser a posteriori, esta exigéncia em nada afetaria a necesséria celeridade para a
celebragéo contratual.
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A Equipe de Auditoria entende que a exigéncia contratual da planilha de custo é imprescindivel
para fiscalizagdo do contrato no que tange na apuracdo do valor da medicdo com base nas
quantidades de servicgos prestados, conforme Clausula 6.2 do Contrato e para eventual necessidade
de reequilibrio econémico-financeiro.

RECOMENDACAO 14

Recomenda-se que o SFMSP, nas futuras contratacbes, condicione a assinatura do Contrato a
apresentacdo da planilha detalhada de custos. Além disso, que a planilha detalhada de custos seja
anexada ao processo de contratacéo.

CONSTATACAO 11 - Fragilidade no processo de selecdo da melhor proposta comercial.

Consta no processo de contratacdo emergencial as propostas comerciais apresentadas pelas
empresas PVAX Consultoria e Logistica Ltda. (CNPJ 12.117.414/0001-84), Pronto Express
Logistica S/A (CNPJ 03.867.580/0001-07) e HOSPLOG (CNPJ 32.240.883/0001-01). Uma quarta
empresa consultada - VTC LOG (CNPJ 24.893.687/0001-08) - que consta no quadro comparativo
de precos (Doc. n° 028364758) e no e-mail de solicitacdo de orcamento (*****@*****) porém
sua proposta comercial ndo se encontra anexada ao processo.

O processo inicial de contratacdo emergencial iniciou-se com a COGEL, conforme e-mail

indicado na Figura 7. A solicitacdo de proposta comercial foi enviada as quatro empresas citadas
acima, de forma ndo oculta, de modo que as empresas tiveram conhecimento das participantes.
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Figura 7 — E-mail de solicitacdo de propostas

]
Date: qua., 22 de abr, de 2020 &s 1338
Subgect CONTRATACAD EMERGEMNCIAL - ART. 24 INC 4° - COVID-18 - Conlratacio de lagistca de

BTN NS controln @ distribu o de wnas funornisias

e vl Qe Coeme Tl ) T R O | oot T e O T D TR T Bl DA T IONG T2TG SE R e e e A 1R TOS L

MOE00 E-mail de SMISUE - AES: CONTRATACAD EMERGENCIAL - ART 24 INC 4 - ODVID: 1§ - Contatacio de iogishica de armanena

Considerando que fol dedarada situacio de Emerginca nas esferas Federals, Estaduais & Municipais em razio da
PANDEMIA da COVID1S;

Comnsiderando a previsio de millhares de mortes no Municipio de 550 Paulo nas proximas Semanas;
Consicerando que compete a Secretana Municipal das Subprefeturas, juntamente com  Servigo Funeninio a operagio

EMEDEnial Peatve 30 CROS IEASID, SEH NE ODETBCHD mm il aberturs di NoVES, OOvas, DU Gualguer outn
chjeto relacionado a obitos, no Smbito do Muricipio de S5o Paulo.

Arravis do presente ndago »0s senhofes B disponibibdade IMEDIATA da prestacks de servicos de kogissc de
amazenagem, controle o distribuipio de urnas funeninas

Emamwmiqam,rmmuaiamdeRﬂBMMwaauabuxhd.antmdt
pregos.

0 inicio  previsto dos servigos & no dia 27 de abeil de 2020,

Ma proposta de precos deverdo conter: planiha de custos unitines, composcho dos custos, valor global mensal e
total.

Os pagamentos: serio realizados a cada 30 dias da entrega da fatura,
Ma proposta @ empresa deverd informar ndemero de conta e nlmero de agincia bancina do Banoo do Brasil,

Devero asinda ser encaminhadot of dotumentod que Compnovenm woiss reguiaridade fiscal, tais como: Contrato ou
Estabufio Social, CNP), CHD, CRF, CTH, CHDT e CADIM MUNICIPAL. Também a empresa deverd encaminhar atestado
de capacidade técnica, confiorme requerida no Termo de Refenénoia.

AbBrCiosament e,

r-“il\.;'i
S
E Asssdasora Especial| COGEL

CIDADE DE Wwwwms®
SAO PAULO .-

SUBPREFEITURAS

Fonte: Processo n° 6067.2020/0018430-7, Doc. n° 033169940

Cada proposta comercial deveria estar acompanhada da planilha de custos unitarios, composi¢éo
dos custos, valor global mensal e total, conforme o préprio e-mail acima. No entanto, as propostas
comerciais foram apresentadas somente com o valor mensal e total. Consta no Doc. n° 033169940
que a empresa Pronto Express enviou a planilha de custos no dia 30/04/2020, dois dias apds a
analise da area juridica da SMSUB/COGEL (Doc. n° 028441266) em 28/04/2020:
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Com base na pesquisa de precos, constou-se que a empresa PRONTO EXPRESS
LOGISTICA SA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.867.580/0001-07, apresentou a
melhor proposta no valor global total de R$ 1.746.000,00 (um milhdo e setecentos e
quarenta e seis mil reais). (SEI n® 028364758)

Do exposto acima, a Equipe de Auditoria entende que houve fragilidades nos seguintes aspectos:

1. O conhecimento prévio, entre si, das empresas participantes favorece a formacdo de
conluio entre as empresas;

2. A auséncia da planilha de composicdo de custos ndo permite a adequada avaliagcéo e
comparacéo entre as propostas comerciais apresentadas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servico Funerério do
Municipio de S&o Paulo (SFMSP) assim se manifestou:

O procedimento foi realizado através do Nacleo Emergencial para o COVID-19, conforme
fundamentacéo contida no parecer (SEI 028441266), no art. 24, IV da lei 8.666/93 e na Lei n.°
13.979/2020, que da pesquisa de precos, constou-se que a empresa PRONTO EXPRESS
LOGISTICA SA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.867.580/0001-07 apresentou a melhor
proposta no valor global total de R$ 1.746.000,00 (um milhdo e setecentos e quarenta e seis mil
reais). (SEI n°® 028364758).

PLANO DE PROVIDENCIAS

O processo de selecdo da melhor proposta comercial para contracdes futuras sera realizado
seguindo critérios de maior rigor, abrangendo maior nimero de propostas, com vistas na
obtencao da proposta mais vantajosa ao servi¢o publico.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Imediato.
ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que o procedimento de contratacdo foi realizado atraves
do Nucleo Emergencial para COVID-19, fundamentada no parecer (SEI 028441266), no art. 24,
IV da Lei Federal n° 8.666/93 e na Lei Federal n® 13.979/2020. Além disso, informou que a
empresa Pronto Express apresentou a proposta de menor valor global.
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O SFMSP informou como plano de providéncia que o processo de selecdo da melhor proposta
comercial para contracBes futuras serd realizado seguindo critérios de maior rigor, abrangendo
maior numero de propostas, com vistas na obtencdo da proposta mais vantajosa ao Sservigo
publico.

A partir da manifestagdo e do plano de providéncias da Unidade, a Equipe de Auditoria verificou
que ndo foi compreendido o apontamento em questdo, uma vez que ndo foi questionado a
fundamentacé&o ou o processo de selecdo da melhor proposta em si.

Foi apontada pela Equipe de Auditoria fragilidades nos procedimentos de solicitacdo das
propostas, através do envio de e-mail sem coOpia oculta, proporcionando o conhecimento prévio,
entre si, das empresas participantes, favorecendo uma possivel formacéo de conluio, bem como a
auséncia da planilha de composicao de custos que ndo permite a adequada avaliacdo e comparacao
entre as propostas comerciais apresentadas.

RECOMENDACAO 15
Recomenda-se que o SFMSP elabore um documento interno estabelecendo as diretrizes para
solicitacdo de proposta, bem como para sua avaliacéo.

CONSTATACAO 12 - Descumprimento da Portaria SFMSP n° 32/2014.

A clausula sexta do contrato define qual a documentacao necessaria exigida por lei ou em contrato
a ser apresentada para a PMSP no processo de pagamento.

6.1 — Mediante requerimentos mensais apresentados a PMSP pela contratada, serad
efetuada apds o decurso do periodo de execugdo dos servicos, a medicdo dos servigos
prestados, desde que devidamente instruida com a documentagdo necessdria a sua
verificacdo pelo fiscal do contrato, bem como a apresentacdo dos documentos exigidos
em lei ou em contrato.

No Quadro 37 é apresentada a lista de documentagéo exigida pelo contrato e pela Portaria SFMSP
n° 32/2014 e ndo evidenciada nos processos de pagamento:

Quadro 37 - Documentacdo exigida pelo Contrato e pela Portaria SFMSP n° 32/2014

Tipo de Documento

6.14.3 — Certidéo
Negativa de Débito
junto a Previdéncia

Social;

6.14.5 — Folha de
pagamento dos
empregados
vinculados ao
contrato, relativos ao
més da prestacao do
Servico;

6.14.6 — Relacéo dos

Processo de
Pagamento
(Maio/2020)

Nao encontrado no
processo de pagamento.

Doc. n° 029726216

Doc. n° 029726375

Processo de
Pagamento
(Junho/2020)

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

Doc. n° 030806052

Doc. n° 030806620

Processo de
Pagamento
(Julho/2020)

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

Doc. n° 032494482

Doc. n° 032494893

Processo de
Pagamento
(Agosto/2020)

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no

79



trabalhadores
constate no arquivo
SEFIP;

6.14.7 — Guias de
recolhimentos da
GPS, GFIP/SEFIP,
copias reprogréficas,
nos termos da
legislacdo em vigor;

6.14.8 — Recibo de
conectividade social;

Documentos exigidos
pela portaria SFMSP n°
32/14 ndo discriminado

no contrato

b) Planilha analitica

da medicéo (para
andlise da
fiscalizagéo);

f) Copia do ato que

designou o fiscal do

contrato (Ordem de
Inicio);

b) Folha de
frequéncia dos
empregados
vinculados a execugao
do contrato;(Redagéo
dada pela Portaria
SMSP n° 33/2014)
f) Cépia da guia
quitada do INSS
correspondente ao
més anterior ao
pedido de
pagamento;(Redacdo
dada pela Portaria
SMSP n° 33/2014)
g) Copia da guia
quitada do FGTS
correspondente ao
més anterior ao
pedido de
pagamento;(Redacdo
dada pela Portaria
SMSP n° 33/2014)
X A inexisténcia de
registro no Cadastro
Informativo
Municipal CADIN

g
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Doc. n® 029726491

Doc. n° 029726569

Nao encontrado no
processo de pagamento.

Nao encontrado no
processo de pagamento.

Nao encontrado no
processo de pagamento.

Nao encontrado no
processo de pagamento.

Nao encontrado no
processo de pagamento.

CADIN MUNICIPAL
Doc. n° 030644387
CADIN ESTADUAL
Doc. n° 030644444

Doc. n° 030806693

Doc. n° 030807271

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

CADIN MUNICIPAL
Doc. n° 031095576
CADIN ESTADUAL
Doc. n° 031095613

Doc. n® 032495281

Doc. n° 032495624

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

N&o encontrado no
processo de
pagamento.

processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Nao encontrado no
processo de
pagamento.

Fonte: Divisdo de Desenvolvimento Econdmico, Urbano e Gestdo — DEUG (2020)
MANIFESTACAO DA UNIDADE

Mediante o doc. SEI n° 037451446, encaminhado em 08/01/2021, o Servigo Funerério do
Municipio de S&o Paulo (SFMSP) assim se manifestou:
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A devida documentacdo constante no rol da Portaria SFMSP n.° 32/2014 sera anexada aos

respectivos processos de pagamento pela unidade gestora.

PLANO DE PROVIDENCIAS

Anélise dos documentos faltantes para inclusdo nos respectivos processos.

PRAZO DE IMPLEMENTACAO

Janeiro de 2021.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

O SFMSP em sua manifestacdo informou que a devida documentacdo constante no rol da Portaria
SFMSP n.° 32/2014 seréd anexada aos respectivos processos de pagamento pela Unidade gestora.

Como providéncia, o SFMSP ira analisar os documentos faltantes para inclusdo nos respectivos
processos em janeiro de 2021.

A Equipe de Auditoria concorda com a manifestacdo e plano de providéncias para sanar essa
constatacdo. Contudo, entende ser de fundamental importancia que a gestdo do SFMSP realize o
mapeamento de seus processos e gestdo de riscos no intuito de estabelecer procedimentos padréo.

RECOMENDACAO 16
Recomenda-se que o SFMSP implemente seu plano de providéncias de analise dos documentos
faltantes para inclusdo nos respectivos processos.

RECOMENDACAO 17
Recomenda-se que o SFMSP estabeleca um procedimento de controle interno documentado, como

por exemplo, um check list para garantir que todos os documentos solicitados pelos normativos
sejam incluidos nos processos de pagamento.

Séo Paulo, 21 de junho de 2021.
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5. ANEXO | - PLANO DE ACAO

FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servi¢o Funerario do Municipio de Sao Paulo

RA da OS/ N° Recomendacgao*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 01

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de
glosa de R$ 6.143,65 (seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e cinco
centavos) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 1 — Mo de
Obra e, se cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranca
junto a Contratada, respeitando-se o contraditdrio e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicdo de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com os Processos n° 6410.2020/0006679-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Notas Fiscal n° 00008765 (Doc. n°
030499828) no valor de R$ R$ 388.000,00 (trezentos e oitenta e oito mil
reais) referentes aos servicos prestados no periodo de 11/05 a 30/05/2020.
A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de maio/2020 de R$ 8.043,65 (oito mil e quarenta e trés reais e
sessenta e cinco centavos), decorrentes de irregularidades diversas na
prestacdo do servico.

| Tipo **

Discordancia de recomendagdo. - Gestor assume risco.

Justificativa**

Manifestacéo da
Unidade**

Conforme outrora apresentado em sede de manifestacdo ao relatério
preliminar de auditoria, através dos documentos encartados as folhas de 04 a
07 do SEI n.° 037451147, os colaboradores citados foram substituidos por
outros colaboradores
para que ndo impactasse na prestacdo dos servicos, assim, ndo havendo glosa
a ser aplicada, visto que inexistiu prejuizo a execu¢do dos servicos objeto do

contrato.
Responsavel ** N/A
Implementada em** N/A
Monitoravel apds * Néo aplicavel
Exemplos de Evidéncias de Niio aplicavel

Implementacéo *

Marcador *

X - Recomendacdo ndo monitordvel — participa do indice de atendimento

Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX
*

Néo aplicavel

Considerac6es Adicionais *

Nao aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac6es ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacgéo 02

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 1.900,00 (mil e novecentos
reais) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 — Custos Diretos
e Parte 3 - Outros Custos e instaure o regular processo administrativo de
cobranga junto a Contratada, respeitando-se o contraditorio e a ampla
defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados nas Constata¢@es
06, 07 e 08.

Categoria*

Reposicao de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com os Processos n° 6410.2020/0006679-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Notas Fiscal n°® 00008765 (Doc. n°
030499828) no valor de R$ R$ 388.000,00 (trezentos e oitenta e oito mil
reais) referentes aos servicos prestados no periodo de 11/05 a 30/05/2020.
A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de maio/2020 de R$ 8.043,65 (oito mil e quarenta e trés reais e
sessenta e cinco centavos), decorrentes de irregularidades diversas na
prestacdo do servico.

| Tipo **

Concordancia com a recomendacao

Justificativa**

Serdo adotados 0s procedimentos regulares de cobranca/ glosa relativos aos
itens contratados e ndo fornecidos, conforme certificado pela divisdo
fiscalizadora do contrato.

Responsavel **

A. T.S. -RE2***/1

Manifestacéo
da Unidade**

Implementada em**

Imediatamente

Monitoravel ap6s *

apos envio do RA para publicacao.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacgao *

Nota de liquidacao e pagamento que conste a glosa de R$ 1.900,00 (mil e
novecentos reais).

IX - Recomendagdo monitoravel com possibilidade de reposi¢éo de bens e

*
Marcador valores
Valor, se marcadir 1AL VI ou X R$ 1.900,00 (mil e novecentos reais)
N&o aplicvel

Considerac6es Adicionais *

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher

previamente ao envio. A Unidade pode promover alteragoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 03

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de
glosa de R$ 2.150,28 (dois mil cento e cinquenta reais e vinte e oito centavos)
calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 1 — Mé&o de Obra e, se
cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranga junto a
Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicdo de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0007534-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota Fiscal n® 00008763 (Doc. n° 030805040)
no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais), referente
aos servicos prestados no periodo de 01/06 a 30/06/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de junho/2020 de R$ 5.000,28 (cinco mil e vinte e oito centavos),
decorrentes de irregularidades diversas na prestacdo do servigo.

| Tipo **

Discordancia de recomendacao. - Gestor assume risco.

Justificativa**

Conforme outrora apresentado em sede de manifestacéo ao relatério
preliminar de auditoria, através dos documentos encartados as folhas de 51 a
55 do SEI n.° 037451147, os colaboradores citados foram substituidos por
outros colaboradores
para que ndo impactasse na prestacdo dos servicos, assim, ndo havendo glosa
a ser aplicada, visto que inexistiu prejuizo a execugdo dos servigos objeto do

Manifestacéo da
Unidade**

contrato.
Responséavel ** N/A
Implementada em** N/A
Monitoravel apds * Nd&o aplicavel
Exemplos de Evidéncias de Niio aplicavel

Implementacéo *

Marcador *

X - Recomendacdo ndo monitoravel — participa do indice de atendimento

Valor, se marcador I, I, VIII ou IX
*

Nao aplicavel

Considerac6es Adicionais *

Néo aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac6es ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteragdes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI* 6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada* Servigo Funerario do Municipio de Sdo Paulo

RA da OS/ N° Recomendagéo* RA da OS 097/2021 - Recomendagéo 04
Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos
e cinquenta reais) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 —
Texto* Custos Diretos e Parte 3 - Outros Custos e instaure o0 regular processo
administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditdrio
e a ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados
nas Constatagdes 06, 07 e 08.

Categoria* Reposicdo de bens e valores
De acordo com o Processo n° 6410.2020/0007534-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota Fiscal n® 00008763 (Doc. n° 030805040)
no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais), referente
Fundamentos* aos servicos prestados no periodo de 01/06 a 30/06/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de junho/2020 de R$ 5.000,28 (cinco mil e vinte e oito centavos),
decorrentes de irregularidades diversas na prestacdo do servico.

| Tipo ** Concordancia com recomendacao.

Serdo adotados 0s procedimentos regulares de cobranca/ glosa relativos aos
itens contratados e ndo fornecidos, conforme certificado pela divisdo
fiscalizadora do contrato.

A.T.S. - RF 2***/1
Imediatamente
apos envio do RA para publicagao.

Nota de liquidagéo e pagamento que conste a glosa
de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).

IX - Recomendagdo monitoravel com possibilidade de reposigéo de bens e

Justificativa**

Manifestacéo
da Unidade**

Responsavel **
Implementada em**
Monitoravel ap6s *
Exemplos de Evidéncias de

Implementacéo *

*
Marcador valores
Valor, se marcadir 111, VT ou 1X R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).
Considerac6es Adicionais * N&o aplicavel
* Campos da equipe de Auditoria.
Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac8es ndo
atendidas.

*%*

Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracfes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 05

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de
glosa de R$ 33.022,06 (trinta e trés mil e vinte e dois reais e seis centavos)
calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 1 — Mé&o de Obra e, se

cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranga junto a
Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicdo de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008851-4, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota Fiscal n® 00008847 (Doc. n° 032491898)
no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais) referente aos

servigos prestados no periodo de 01/07 a 31/07/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de julho/2020 de R$ 35.872,06 (trinta e cinco mil e oitocentos e
setenta e dois reais e seis centavos), decorrentes de irregularidades diversas na
prestacdo do servico.

| Tipo **

Discordancia de recomendacao. - Gestor assume risco.

Justificativa**

Manifestacdo da
Unidade**

Conforme outrora apresentado em sede de manifestacéo ao relatério
preliminar de auditoria, através dos documentos encartados as folhas de 100 a
108 do SEI n.° 037451147, os colaboradores citados foram substituidos por
outros colaboradores
para que ndo impactasse na prestacdo dos servicos, assim, ndo havendo glosa
a ser aplicada, visto que inexistiu prejuizo a execugdo dos servigos objeto do

contrato.
Responséavel ** N/A
Implementada em** N/A
Monitoravel apés * Nao aplicavel
Exemplos de Evidéncias de Nio aplicavel

Implementacéo *

Marcador *

X - Recomendacdo ndo monitoravel — participa do indice de atendimento

Valor, se marcador I, I, VIII ou IX
*

Né&o aplicavel

Considerac6es Adicionais *

N&o aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI* 6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada* Servigo Funerario do Municipio de Sdo Paulo

RA da OS/ N° Recomendagéo* RA da OS 097/2021 - Recomendag&o 06
Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos
e cinquenta reais) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 —
Texto* Custos Diretos e Parte 3 - Outros Custos e instaure o0 regular processo
administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditdrio
e a ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados
nas Constatagdes 06, 07 e 08.
Reposicao de bens e valores
De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008851-4, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota Fiscal n® 00008847 (Doc. n° 032491898)
no valor de R$ 582.000,00 (quinhentos e oitenta e dois mil reais) referente aos
Fundamentos* _ servigos_ prgstgados no periodo de 01/07 a 31/07/2020.
A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de julho/2020 de R$ 35.872,06 (trinta e cinco mil e oitocentos e
setenta e dois reais e seis centavos), decorrentes de irregularidades diversas na
prestacdo do servico.
| Tipo ** Concordancia com a recomendacéo
Serdo adotados 0s procedimentos regulares de cobranca/ glosa relativos aos
itens contratados e ndo fornecidos, conforme certificado pela divisdo
fiscalizadora do contrato.
A.T.S. - RF 2***/1
Imediatamente
apos envio do RA para publicacao.
Nota de liquidacéo e pagamento que conste a glosa
de R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).
IX - Recomendagdo monitoravel com possibilidade de reposi¢éo de bens e

Categoria*

Justificativa**

Responsavel **
Implementada em**
Monitoravel ap6s *
Exemplos de Evidéncias de

Implementacgao *

Manifestacéo
da Unidade**

*
Marcador valores
Valor, se marcadir 1AL VI ou X R$ 2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais).
Consideracdes Adicionais * N&o aplicvel
* Campos da equipe de Auditoria.
Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
*k atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher

previamente ao envio. A Unidade pode promover alteragoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*
Unidade Auditada*

6067.2020/0018430-7

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 07

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de
glosa de R$ 6.143,64 (seis mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e quatro
centavos) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 1 — Mdo de
Obra e, se cabivel, instaure o regular processo administrativo de cobranca
junto a Contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicdo de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008960-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota de Fiscal n°® 00008897 (Doc. n°

032499054) no valor de R$ 155.200,00 (Cento e cinquenta e cinco mil e

duzentos reais) referente aos servicos prestados no periodo de 01/08 a
08/08/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao

pagamento de agosto/2020 de R$ 6.903,64 (seis mil novecentos e trés reais e

sessenta e quatro centavos), decorrentes de irregularidades diversas na

prestacdo do servico.

| Tipo **

Discordancia de recomendacdo. - Gestor assume risco.

Justificativa**

Manifestacdo da
Unidade**

Conforme outrora apresentado em sede de manifestacéo ao relatdrio
preliminar de auditoria, através dos documentos encartados as folhas de 152 a
154 do SEI n.° 037451147, os colaboradores citados foram substituidos por
outros colaboradores
para que ndo impactasse na prestagdo dos servigos, assim, ndo havendo glosa
a ser aplicada, visto que inexistiu prejuizo a execucao dos servicos objeto do
contrato.

Responséavel **

N/A
Implementada em** N/A
Monitoravel apos * N&o aplicével
Exemplos de Evidéncias de

Implementacéo *
Marcador *

N&o aplicavel

X - Recomendacdo ndo monitoravel — participa do indice de atendimento

Valor, se marcador I, I, VIII ou IX
*

Consideracfes Adicionais *

Né&o aplicavel

*

Né&o aplicavel

Campos da equipe de Auditoria.

*%

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher

previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 08

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP glosar o valor de R$ 760,00 (setecentos e
sessenta reais) calculado pela Equipe de Auditoria, referente a Parte 2 —
Custos Diretos e Parte 3 - Outros Custos e instaure o regular processo
administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-se o contraditdrio
e a ampla defesa. Demais valores passiveis de glosa estdo tratados
nas Constatagdes 06, 07 e 08.

Categoria*

Reposicao de bens e valores

Fundamentos*

De acordo com o Processo n° 6410.2020/0008960-0, a empresa Pronto
Express Logistica SA emitiu a Nota de Fiscal n°® 00008897 (Doc. n°
032499054) no valor de R$ 155.200,00 (Cento e cinquenta e cinco mil e
duzentos reais) referente aos servicos prestados no periodo de 01/08 a
08/08/2020.

A Equipe de Auditoria identificou o valor passivel de glosa, referente ao
pagamento de agosto/2020 de R$ 6.903,64 (seis mil novecentos e trés reais e
sessenta e quatro centavos), decorrentes de irregularidades diversas na
prestacdo do servico.

| Tipo **

Concordancia com a recomendagao

Justificativa**

Serdo adotados os procedimentos regulares de cobranca/ glosa relativos aos
itens contratados e ndo fornecidos, conforme certificado pela diviséo
fiscalizadora do contrato.

Responsavel **

A.T.S. - RF 2***/1

Manifestacéo
da Unidade**

Implementada em**

Imediatamente

Monitoravel apds *

apos envio do RA para publicacéo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacgao *

Nota de liquidacdo e pagamento que conste a glosa de R$ 760,00 (setecentos
e sessenta reais).

IX - Recomendacao monitoravel com possibilidade de reposicéo de bens e

*
Marcador valores
Valor, se marcad?f L 11 VITEoulx R$ 760,00 (setecentos e sessenta reais).
Né&o aplicavel

Considerac6es Adicionais *

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac6es ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher

previamente ao envio. A Unidade pode promover alteragdes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 09

Recomenda-se que a fiscalizagdo do SFMSP providencie um relatorio de
todas as urnas transportadas, durante a execugdo do Contrato n°
33/SFMSP/2020, por veiculos do SFMSP e pela Contratada, de modo que
sejam apresentadas no minimo as seguintes informagdes:

Veiculo: SFMSP ou Contratada;

Data;
Placa;
Texto* Dimensdes da urna;
Quantidade.
A partir desse relatério, 0 SFMSP deverd verificar se houve utilizagéo
compartilhada de veiculos do SFMSP e da Contratada ou se as justificativas
apresentadas acima séo procedentes. Caso verifique que houve
compartilhamento de veiculos e cobranca indevida, proceder ao adequado
ajuste nos valores cobrados durante toda a execucgdo contratual, respeitando o
contraditorio e ampla defesa a Contratada.
Categoria* Aperfeicoamento de Controles Internos
Foi constatada a utilizagdo de veiculo(s) do SFMSP em conjunto com o(s)
veiculo(s) fornecidos pela Contratada Pronto Express para a expedicéo,
Fundamentos* distribuicdo e entrega de urnas para os polos (Vila Mariana, Itaquera, Vila
Guilherme e S&o Luiz). De acordo com o item 2.2.4 do Contrato n°
33/SFMSP/2020, as referidas atividades fazem parte do escopo do servico
contratado e sdo de responsabilidade integral da Contratada.
| Tipo ** Discordancia com a recomendacéo

Justificativa**

Conforme outrora apresentado em sede de manifestacéo ao relatério
preliminar de auditoria, foram utilizados os veiculos pertencentes ao Servigo
Funerario do Municipio de Sao Paulo em razdo da empresa Pronto Express ter

sido contratada para a logistica de apenas trés modelos de urnas, conforme
previsto na clausulas 2.2 do termo de contrato n.° 33/SFMSP/2020, sendo que
o transporte dos demais modelos disponibilizados pelo Servigo Funerario do

Municipio de Sao Paulo, conforme se constata da tabela de precos de

contratacdo de servigos funerais ora apresentada, que demonstra a existéncia
de outras urnas ndo incluidas na contratacéo, logo, ndo eram de
responsabilidade da empresa contratada.

Manifestacdo da Unidade**

Responsavel ** N/A

Implementada em** N/A
Monitoravel apds * Nao aplicavel
Exemplos de Evidéncias de Nio aplicavel

Implementacéo *

Marcador *

X - Recomendacao ndo monitoravel — participa do indice de atendimento

Valor, se marcador I, I, VIII ou IX
*

N&o aplicavel

Considerac6es Adicionais *

Nd&o aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacio da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracées.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 10

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que avalie a razoabilidade do valor passivel de
glosa de R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil novecentos e dezesseis
reais e sessenta e seis centavos) calculado pela Equipe de Auditoria, referente
a “VUC - Veiculo Utilitario de Carga 3 toneladas” e “Caminhédo bal TOCO 6
toneladas” da Parte 2 — Custos diretos da planilha de custos, e instaure o
regular processo administrativo de cobranga junto a Contratada, respeitando-
se o contraditdrio e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicéo de bens e valores

Fundamentos*

Superfaturamento de R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil novecentos e
dezesseis reais e sessenta e seis centavos) no fornecimento de veiculos para
transporte de urnas.

Foi constatado, nos processos de pagamentos analisados, que a Contratada
cobrou mensalmente 195 diarias de veiculo utilitario de carga (3 toneladas) e
25 diarias de caminhdo Bal TOCO (6 toneladas), independentemente da
quantidade de diérias efetivamente utilizadas. Essas diarias correspondem as
quantidades de diarias estimadas na planilha de custos da Contratada (Doc. n°
034162014).

| Tipo **

Concordancia parcial com a recomendacdo

Justificativa**

Manifestacdo da Unidade**

Em que pese o superdimensionamento da contratagdo realizada, ocasionada
por estimativa precoce acerca do avango da pandemia, fato é que o contrato
foi firmado na espécie de menor preco global, tendo a contratada
empreendido investimentos para disponibilizar toda a logistica necessaria
para atendimento ao objeto contratual, alocando veiculos e funcionarios para
tanto. Outrossim, apesar de ter sido verificado que a Contratada efetivamente
disponibilizou toda esta estrutura, cumprindo o objeto a contento, parte da
frota de veiculos (caminhdes bat TOCO) néo foram utilizadas, ndo sendo
razoavel o pagamento como se tivessem o sido. Anote-se, nesse sentido que a
prépria contratada coadunou com o abatimento da diferenca entre o valor de
custo e o valor total pago (doc. SEI 043221502, FLS. 4 e 5). Ainda assim,
também néo ha razoabilidade em descontar-se o valor relativo ao custo da
operacao em glosa em face da contratada que apenas o fez para cumprir o
objeto contratado, sendo certo que o pagamento desse custo de operacdo ndo
representaria enriquecimento ilicito, mas apenas a compensacgao por um gasto
despendido inutilmente, restaurando-se o estado original da relacdo,
mantendo-se equilibrada. Do mesmo modo, considera-se pertinente realizar o
desconto do custo de operacéo relativo aos Caminhdes VUC no que se refere
as diarias ndo utilizadas, mas em que 0s mesmos permaneceram a disposi¢ao
da Autarquia. Assim sendo, do valor indicado para glosa, deverdo ser
descontados pela Autarquia o custo operacional despendido pela contratada
nos dias em que os veiculos ndo foram utilizados, mas permaneceréo a
disposicéo para uso.

Responsavel **

A.T.S. - RF 3***/1

Implementada em**

Imediatamente

Monitoravel apds *

apos envio do RA para publicacao.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacéo *

Termo com acordo entre as partes (SFMSP e Contratada) com o célculo do
valor a ser glosado e Nota de liquidacdo e pagamento que conste a glosa
conforme valor calculado entre R$51.440,23 (cinquenta e um mil,
quatrocentos e quarenta reais e vinte e trés centavos), desconto oferecido pela
empresa contratada e R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil novecentos
e dezesseis reais e sessenta e seis centavos), valor calculado pela Equipe de
Auditoria.
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IX - Recomendacdo monitoravel com possibilidade de reposicéo de bens e

Marcador *
valores
Valor entre R$51.440,23 (cinquenta e um mil, quatrocentos e quarenta reais e
Valor, se marcadir L 11, ViiTou 1X vinte e trés centavos) e R$ 322.916,66 (trezentos e vinte e dois mil

novecentos e dezesseis reais e sessenta e seis centavos).

Consideracdes Adicionais *

Conforme manifestacdo da empresa contratada (Doc. SEI n° 043221502),
aceita o abatimento da diferenca entre o valor de custo e o valor total pago,
qual seja: R$51.440,23 (cinquenta e um mil, quatrocentos e quarenta reais e

vinte e trés centavos), abrindo dos demais dias a disposicdo em relacdo a estes
veiculos.

Campos da equipe de Auditoria.

*%*

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteraces.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendagéo 11

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que reavalie (reequilibrio econémico financeiro)
junto a Contratada os custos, ajustados contratualmente, de itens que sao
diretamente proporcionais ao volume de urnas transportadas, principalmente
os itens identificados pela Equipe de Auditoria e relacionados
nas Constatagdes 01, 02, 03 e 04. Tais itens sdo: “Embalagens/Filme Stretch”,
“Seguros c/Distribuicdo” e “Custos diversos/investimentos”. Caso se
comprove a aplicabilidade do reequilibrio econémico financeiro, devido a
baixa demanda de urnas ocorrida comparada a previsdo inicial, instaurar o
devido processo administrativo para realizar os ajustes necessarios nos
pagamentos de todo o periodo de execucdo contratual (11/maio a
08/agosto/2020), respeitando-se o contraditério e ampla defesa.

Categoria*

Reposicado de bens e valores

Fundamentos*

Auséncia de revisdo para eventual desequilibrio econémico-financeiro do

Contrato com base no artigo 65, inciso I, alinea “d” da Lei Federal n°
8.666/93.

| Tipo **

Discordancia de recomendacdo. - Gestor assume risco.

Justificativa**

Uma vez promovido o procedimento administrativo para aplicagdo de glosa,
conforme a recomendagéo n.° 10 do relatério final de auditoria, superadas as
demais recomendacdes no tocante aos valores passiveis de glosa, em que esta
Autarquia manifestou a ndo concordancia, refutando-se ponto a ponto com
base nos documentos instruidos no processo, considerando-se que o contrato
foi firmado em caréater emergencial, em contexto atipico da pandemia da
Covid-19, tendo a empresa contratada estruturado toda a operagao logistica
para fazer frente a estimativa inicial, tal como a locagdo de veiculos e
contratacdo de colaboradores, entende-se superada a recomendagdo em

Manifestacédo da Unidade**

cotejo.
Responsavel ** N/A
Implementada em** N/A
Monitoravel apos * Néo aplicavel
Exemplos de Evidéncias de Niio aplicavel

Implementacao *

Marcador * X - Recomendacdo ndo monitoravel — participa do indice de atendimento
Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX x -
> Né&o aplicavel
Consideracdes Adicionais * N&o aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

*%

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alterages.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendagéo 12

Texto*

Recomenda-se ao SFMSP que apure o valor total exato a ser glosado devido
as duplicidades de cobranca, considerando-se que o valor mensal em
duplicidade deve estar na faixa entre R$ 2.360,00 (dois mil trezentos e
sessenta reais) (Aluguéis Diversos) e R$ 15.760,00 (quinze mil setecentos e
sessenta reais) (Outros Custos). Ap6s apuracéo do valor total a ser
glosado, considerando-se todo o periodo de execucdo do Contrato n°
33/SFMSP/2020 (11/maio a 08/agosto/2020), cabe a autarquia instaurar o
regular processo administrativo de cobranca junto a Contratada, respeitando-
se 0 contraditorio e a ampla defesa.

Categoria*

Reposicdo de bens e valores

Fundamentos*

Foram constatados custos em duplicidade ou em transposigao de alguns itens
constantes na planilha de custos (Doc. n° 034162014) da Contratada. Tal
verificagdo foi possivel, a partir do desdobramento desses custos nos seus
elementos constituintes (Doc. n° 034817073), entre Aluguéis Diversos e

Outros Custos.

| Tipo **

Concordancia com a recomendagao

Justificativa**

Os valores passiveis de glosa referente aos itens em duplicidade apontados
pela equipe de auditoria em sede de relatério final serdo levantados pela
Sec¢do Técnica de Contabilidade, para viabilizar o procedimento
administrativo para aplicagdo de glosa, pautado no contraditdrio e ampla

Manifestacéo da
Unidade**

defesa.
Responséavel ** A.T.S. - RF 2***/1
Implementada em** Imediato

Monitoravel apés *

apos envio do RA para publicacéo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacéo *

Nota de liquidagéo e pagamento que conste a glosa definida, considerando-
se que o valor mensal em duplicidade deve estar na faixa entre R$
2.360,00 (dois mil trezentos e sessenta reais) (Aluguéis Diversos) e R$
15.760,00 (quinze mil setecentos e sessenta reais) (Outros Custos)

Marcador *

IX - Recomendagdo monitoravel com possibilidade de reposigéo de bens e
valores

Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX
*

Valor total entre R$ 7.080,00 (sete mil e oitenta reais) (Aluguéis Diversos) e
R$ 47.280,00 (quarenta e sete mil duzentos e oitenta reais) (Outros Custos)

Considerac6es Adicionais *

Ndo aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

*%*

Campos de manifestagéo da Unidade Auditada para recomendacdes nao
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracoes.
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N° Processo SEI*

FICHA DE RECOMENDACAO

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacgéo 13

Texto*

Recomenda-se que além da realizacdo da devida instrugdo necessaria para o
fiel cumprimento do Contrato, 0 SFMSP estabelec¢a procedimentos de
controle interno, por exemplo, através da elaboragdo de uma Instrugdo

Normativa e/ou realizacdo de treinamento para capacitagdo de servidores
responsaveis pela fiscalizagdo dos contratos, os quais envolvam a instrugéo de
documentos necessarios bem como os procedimentos para analise e
conferéncia destes.

Categoria*

Aperfeicoamento de Governanca

Fundamentos*

Foi constatada a auséncia, nos processos de pagamentos analisados, das
planilhas de medicao dos servicos prestados pela Contratada em desacordo
como o item 6.1 do Contrato n° 33/SFMSP/2020.

| Tipo **

Concordancia com a recomendacéo

Justificativa**

Os processo de pagamento deverdo ser instruidos e 0 SFMSP estabelecera
procedimentos de controle interno para a fiscalizagdo dos contratos.

Responséavel **

Manifestaca
oda
Unidade**

N/A

Implementada em**

Imediato

Monitoravel apds *

apos envio do RA para publicacédo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacéo *

Documento formal que conte procedimento interno, manual ou instrucdo de
trabalho para fiscaliza¢do de contratos.

Marcador *

VI - Recomendagdo monitoravel sem valor monetério associado

Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX
*

N&o aplicavel

Considerac6es Adicionais *

*

Nd&o aplicavel

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac6es ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 14

Texto*

Recomenda-se que o SFMSP, nas futuras contrata¢@es, condicione a
assinatura do Contrato a apresentagdo da planilha detalhada de custos. Além
disso, que a planilha detalhada de custos seja anexada ao processo de
contratacgéo.

Categoria*

Aperfeicoamento da Gestdo de Riscos

Fundamentos*

Foi constatada a auséncia da planilha de composicéo de custos da Contratada
no processo de contratacdo emergencial (Processo n° 6410.2020/0005443-1),
conforme requerido no item 12.2 do Contrato n° 33/SFMSP/2020.

| Tipo **

Concordancia com a recomendagao

Justificativa**

O processo de selecdo da melhor proposta comercial para contragfes futuras
sera realizado seguindo critérios de maior rigor, abrangendo maior nimero de
propostas, com vistas na obtengdo da proposta mais vantajosa ao servico

Manifestacéo da
Unidade**

publico.
Responsavel ** N/A
Implementada em** Imediato

Monitoravel apds *

apos envio do RA para publicacéo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacgao *

Processo de licitacdo futura que conste além das propostas em maior nimero
a planilha de custo para verificar a proposta mais vantajosa.

Marcador *

VII - Recomendagdo monitordvel sem valor monetério associado

Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX
*

Né&o aplicavel

Considerac6es Adicionais *

N&o aplicvel

*

Campos da equipe de Auditoria.

**

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendac6es ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alterag6es.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacéo 15

Recomenda-se que o SFMSP elabore um documento interno estabelecendo as

Texto* B L s S
diretrizes para solicitacdo de proposta, bem como para sua avaliacéo.
Categoria* Aperfeicoamento de Controles Internos
Fundamentos* Fragilidade no processo de sele¢do da melhor proposta comercial.
| Tipo ** Concordancia com a recomendacéo

Justificativa**

O processo de selecdo da melhor proposta comercial para contra¢6es futuras
sera realizado seguindo critérios de maior rigor, abrangendo maior nimero de
propostas, com vistas na obtengdo da proposta mais vantajosa ao servico

Manifestacéo da
Unidade**

publico.
Responsavel ** N/A
Implementada em** Imediato

Monitoravel apés *

apos envio do RA para publicacéo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacgéo *

Documento formal que conte procedimento interno, manual ou instrucdo de
trabalho estabelecendo as diretrizes para solicitacdo de proposta, bem como
para sua avaliaco.

Marcador * VII - Recomendacdo monitordvel sem valor monetério associado
Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX x -
* N&o aplicavel
Considerac6es Adicionais * Nao aplicavel

*

Campos da equipe de Auditoria.

*%*

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacdes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteragoes.
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FICHA DE RECOMENDACAO

N° Processo SEI*
Unidade Auditada*

6067.2020/0018430-7

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendacédo 16
Texto* Re_comenda-se que o SFMSP implem_ente seu plano de pr_ovidéncias de
analise dos documentos faltantes para inclusdo nos respectivos processos.
Categoria* Aperfeicoamento de Controles Internos
Fundamentos* Auséncia de documentagdo exigida pelo Contrato n® 33/SFMSP/2020 e pela
Portaria SFMSP n° 32/14.
Tipo **

Concordancia com a recomendacao

Justificativa**

Manifestaca
oda
Unidade**

A devida documentacéo constante no rol da Portaria SFMSP n.° 32/2014 seré
anexada aos respectivos processos de pagamento pela unidade gestora

Responséavel **

Unidade Gestora do Contrato

Implementada em**

Imediato

Monitoravel ap6s *

apos envio do RA para publicacéo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacgéo *

Verificacdo dos processos de pagamento com a documentagao constante no
rol da Portaria SFMSP n.° 32/2014.
6410.2020/0006679-0
6410.2020/0007534-0
6410.2020/0008851-4
6410.2020/0008960-0

Marcador * VIl - Recomendagdo monitoravel sem valor monetario associado
Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX x -
* N&o aplicavel
Consideragdes Adicionais * N&o aplicével
*

Campos da equipe de Auditoria.

*%*

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.
Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracées.
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N° Processo SEI*

FICHA DE RECOMENDACAO

6067.2020/0018430-7

Unidade Auditada*

Servico Funerario do Municipio de Séo Paulo

RA da OS/ N° Recomendag¢do*

RA da OS 097/2021 - Recomendagéo 17

Texto*

Recomenda-se que 0 SFMSP estabelega um procedimento de controle
interno documentado, como por exemplo, um check list para garantir que
todos os documentos solicitados pelos normativos sejam incluidos nos
processos de pagamento.

Categoria*

Aperfeicoamento de Controles Internos

Fundamentos*

Auséncia de documentacéo exigida pelo Contrato n° 33/SFMSP/2020 e pela
Portaria SFMSP n° 32/14.

Tipo **

Concordancia com a recomendagao

Justificativa**

Responsavel **

Manifestacéa
oda
Unidade**

A devida documentacédo constante no rol da Portaria SFMSP n.° 32/2014 sera
anexada aos respectivos processos de pagamento pela unidade gestora

Unidade Gestora do Contrato

Implementada em**

Imediato

Monitoravel apos *

apds envio do RA para publicagdo.

Exemplos de Evidéncias de
Implementacéo *

Documento formal que conste procedimento interno, manual ou instrucéo de
trabalho que estabeleca um procedimento de controle interno, como por
exemplo, um check list para garantir que todos os documentos solicitados

pelos normativos sejam incluidos nos processos de pagamento.
Marcador * VIl - Recomendagdo monitoravel sem valor monetario associado
Valor, se marcador I, 11, VIII ou IX x -
* N&o aplicavel
Consideragdes Adicionais * N&o aplicével
*

Campos da equipe de Auditoria.

*%*

Campos de manifestacdo da Unidade Auditada para recomendacfes ndo
atendidas.

Para respostas concomitantes, a equipe de Auditoria pode preencher
previamente ao envio. A Unidade pode promover alteracfes.
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