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Vamos falar de Compliance?

Patricia Punder



Quem sou eu

Patricia Punder é advogada com sólida experiencia corporativa no Brasil e

Mercados Emergentes com atuação em multinacionais e empresas

nacionais Possui certificações internacionais em

Compliance/integridade sendo a última em 2019 pela George Washington

Law University Coautora de 04 manuais de compliance publicados pela

LEC Legal Compliance Autora do livro “Compliance, LGPD, Gestão de

Crises e ESG Tudo junto e misturado é bom para as empesas e para a

sociedade” Professora na LEC, UFSCAR e Tecnológico de Monterrey

Coordenadora do Curso Liderança ESG na LEC Patricia Punder foi

reconhecida como “Advogada Mais Admirada” pela revista Análise

Advocacia, em eleição por executivos jurídicos e financeiros das maiores

empresas do Brasil, nos anos de 2021 2022 2023



Disclaimer o conteúdo dessa apresentação e/ou 

qualquer informação relacionada com a mesma, seja 

verbal ou escrita, representa apenas a opinião pessoal 

da autora!

Disclaimer



Provocação 



DICA: Vocês são os 

compliance officers

das famílias das 

quais pertencem!

Importante 



Reações quando se fala de Compliance



Reações quando se fala de Compliance 



Reações quando se fala de Compliance



Falar de Compliance

sempre gera um ENORME 

ponto de interrogação!

Dúvidas  



Interpretações  



Legislação

Compliance

ESG

Cenário Atual  



Mundo Atual  



Mundo Atual continuação 



Mundo Atual continuação 



Ambiente de Trabalho



Ética Institucional

Ao longo de nossas experiências aprendemos e

reproduzimos as práticas que vivenciamos

Ética se ensina Ética se aprende

Cabe às instituições formar e direcionar seus

profissionais com ações que revitalizem o

ambiente ético



Ética Institucional



Reputação Pessoal





Reputação Como agir



Reputação 



Mudança de Comportamento!



Sinergia



Importante



Importante



Fica a Dica!



Importante!



Como tomar decisões?



Quem pode colaborar?



Programa de Compliance



Definição Clássica de Compliance



Definição de moderna de Compliance

A vida de uma organização é cheia de riscos. A principal 

função do Programa de Integridade/Compliance não é 

acabar com os riscos, que faz parte do negócio, mas 

deixar os gestores conscientes dos riscos que estão sendo 

assumidos.



Riscos de Integridade/Compliance



Como lidamos com os riscos?

O problema que existe é:

Não saber o que são riscos;

Negar a existência dos mesmos;

Fingir que o risco não existe;

Minimizar as consequências dos riscos.



Gestão dos Riscos



Programa de Compliance

Para que o objetivo do Programa de Compliance seja atingido, ou seja,

que o comportamento ético seja estabelecido na prática e não somente no

papel, é de extrema importância o comprometimento de toda liderança

Comprometimento significa participação ativa destas pessoas em

promover, participar, viabilizar recursos e, sobretudo, ajudar a gerenciar o

programa de Compliance



Pilares do Programa de Compliance



Papel de Compliance

Atuar como PARCEIRO

em sinergia com todos 

os departamento e em 

consonância com os 

objetivos da instituição! 



Importância!



Benefícios de um Programa de Compliance



Fica a Dica!



Importante!



Conclusão 



Fica a Dica!



Questionamentos?



Agradecimentos:

Patricia Punder 

www.punder.adv.br

patricia@punder.adv.b
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