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SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
Coordenadoria de Gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Rua Libero Badard, 425, 42 andar - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: (11) 2392-2092

Ata de Reunido
Ata da 62 Reunido do Conselho Municipal de Tecnologia da Informag¢ao e Comunica¢ao - CMTIC
(22 semestre/2019)

Dia, hora e local: 10 de dezembro de 2019, 10h30, Secretaria de Governo Municipal - Ed. Matarazzo.

Participantes: Tatiana Regina Rennd Sutto, Malde Vilas Boas, Wagner Santana, Armando Luis Palmieri,
René Carlos Bender, Pablo Ramdén Arganaraz, Sidney Tobias de Souza, Evandro Freire, Luciano Capato,
Marcos Mungo, Daniel Glaessel, André Tomiatto, Joyce Cristina Frazdo Santos, Fernando Barbosa.

Ordem do dia: (i) - Relatdrio semestral sobre o uso de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pela
Administracdo Publica Municipal. (ii) Aprovacdo de 03 (trés) OrientacGes Técnicas: (a) N2 008 —
Acessibilidade Digital na Administracdo Municipal (Revisdo) A pedido da SMPED revisamos e atualizamos
alguns pontos desta Orientac¢do, os quais estdo destacados em amarelo; (b) N2 016 — Das licengas de
software e cédigo aberto (Revisdo) Acrescentamos anexo com um guia de uso para o Repositério Central
de Solucdes, em formato de perguntas e respostas. Acrescentamos ainda sugestdo sobre direitos que os
orgdos setoriais devem avaliar na hipdtese de aquisicdo de licenga proprietaria. As duas alteracdes
decorreram de solicitacGes da ultima reunido; (c) N2 017 — Da gestdo dos Inserviveis de Tecnologia Uma
nova orientacdo técnica para tratar dos procedimentos necessarios ao desfazimento correto de bens
patrimoniais de tecnologia. O valor deste documento estd em demonstrar como trabalhar com os
diversos normativos existentes sobre o tema, de modo a facilitar o trabalho dos gestores de tecnologia da
Prefeitura. Indo além, esta Orientacdo explica como deve se dar a sanitizacdo de dados, topico relevante
em termos de seguranc¢a da informacao e prote¢do de dados.

Abertura: O Secretdrio Adjunto da SMIT Daniel Glaessel abriu a reunido com uma breve apresentacao do
Conselho e em seguida passou a palavra para o Coordenador de Gestdo de Tecnologia da Informacao e
Comunicag¢do da SMIT André Tomiatto.

Discussao: Tomiatto iniciou a apresentagao relembrando o contexto da Politica Municipal de Governanga
da Tecnologia da Informac¢do e Comunicac¢do vigente. Falou sobre as quatro frentes de mudancas trazidas
por essa Politica: reorganizacao do Sistema Municipal de TIC, fim da exclusividade nas aquisicdes, novos
instrumentos de governanga e capacitagao de servidores. Falou sobre o papel do Conselho em aprovar o
Plano Estratégico de TIC, os relatérios semestrais sobre uso de TIC e as Orienta¢Ges Técnicas - OT. Em
seguida, foi para o item (ii) da pauta. Iniciou pela OT n2 017, que aborda a destinacado final dos bens
permanentes de informdtica. Também enfatizou a relevancia de poder doar para fins sociais os bens que
ndo mais terdo uso pela Prefeitura.

A Secretdria de Gestdao Malde Vilas Boas fez pergunta sobre a “canibalizacdo” dos equipamentos e
sinalizou que, para doar para fins sociais, faz-se necessario a abertura de um chamamento publico.
Tomiatto citou outras OTs pertinentes ao assunto e como a OT de Inserviveis endereca a questao da
canibalizagao, pressupondo a ndo descaracterizagdo dos equipamentos.
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Malde perguntou se foi abordada a possibilidade de ceder equipamentos antigos como pagamento por
manutencdo. Tomiatto respondeu que ndo neste momento. Malde reforcou a necessidade de se estudar
esta alternativa. Informou que, ha trés anos, o Estado de S3do Paulo estava estudando tal iniciativa e
recomendou que entrassemos em contato com a Secretaria da Fazenda do Estado de S3o Paulo,
CadTercs.

Tomiatto relatou ainda sobre as trés principais frentes da OT de Inserviveis: o desfazimento correto de
bens patrimoniais de tecnologia, a metodologia de apoio na identificacdo da vida do ativo e como ele
pode melhor ser utilizado, e por ultimo a questdo da sanitizacdo dos dados, considerando o novo
contexto da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Tomiatto passou para a revisdo da OTs n2 008, sobre Acessibilidade Digital. O Analista da Prodam Sidney
Tobias de Souza falou sobre a importancia de evoluir o método de avaliar aplicativos, inclusive para
aquisicoes. O Coordenador de Tecnologia da Secretaria da Fazenda Luciano Capato explicitou as formas
as quais utilizou para as adaptac¢ées por conta das dificuldades que estdo tendo com aplicativos. O
representante da SMPED Pablo Ramdn Arganaraz informou que a OT n2 008 focou na acessibilidade de
portais, para os quais existe o Selo de Acessibilidade Digital. E que por ainda ndo existir um padrdo claro
para aplicativos, tal frente ainda n3do foi abordada. Sidney adicionou aos desafios que esta pauta enfrenta
a perda de acessibilidade nas publica¢des de conteludo e o rodizio de pessoal nas dreas de comunicacao.

Tomiatto ressaltou que a revisdo do material tem que se atentar ao escopo da Politica Municipal de
Governanca de TIC. Daniel falou que ha desafios sendo enfrentados devido a fiscalizacdo por érgados de
controle e por nao ter todo seu escopo contemplado pelas OTs. Daniel citou que a Prodam estudou
definir um pacote de horas nas demandas recebidas para trabalhar na acessibilidade, segregando este
esforco nas propostas. Citou também a necessidade da acessibilidade ser pauta obrigatéria nas
discussodes das contratacdes de TIC.

Tomiatto prosseguiu para a revisdao da OT n° 016, sobre a regulamentacdo do Repositdrio Central de
SolugBes em Cadigo Aberto. O Diretor da Prodam Marcos Mungo citou a Resolucdo n? 052 do Estado SP,
gue trata de aquisi¢cdes de software livre e cddigo aberto. Perguntou se a usamos como referéncia.
Tomiatto respondeu que ndo, mas que seria avaliada.

Tomiatto reforgou os critérios de aquisicdo de aplicacdes ja prevista na OT n° 010. Daniel lembrou que o
tema foi debatido no ultimo CMTIC e que ja existem Lei e Decreto Municipais normatizando o uso de
Software Livre na Prefeitura. Informou que a OT em discussdo tem por proposta cobrir temas mais
técnicos ndo abordados em tais normativos. A OT demonstra, por exemplo, que ha cenarios onde uma
solugdo de software livre pode nao ser a melhor opgao, oferecendo insumos para que os gestores
possam justificar tecnicamente as alternativas adotadas em acordo com a legislacao.

Malde pediu a palavra para fazer duas colocagdes, sendo: (i) citou que a rede de liderancas e
profissionais de tecnologia estad formada e fortalecida, mas que em muitas situacdes é necessario reforgar
o elo com os Gabinetes. O préprio Conselho precisa se empenhar em subsidiar os Gabinetes das
Secretarias sobre o que existe e como isso pode facilitar e melhorar a vida de todos: pensar em uma
forma de divulgacdao da PMGTIC dirigida para gabinetes. Propds montarmos um grupo de discussao
executivo sobre isso. (ii) sobre o Decreto 57.653/17, citou a grande dificuldade que a SG teve em
contratar a Prodam. Prop6s nova discussao sobre o Decreto. A Chefe de Gabinete da Secretaria de
Governo Tatiana Renné Sutto prop6s pedir parecer da PGM.

Evandro citou o Projeto de Lei Municipal que criara a Politica Municipal de combate a corrupc¢ado. Colocou
gue esse normativo cria a necessidade de revisdo dos processos de contratacao e abre possibilidades
como uso de precos ja praticados. O PL n2 01/17 prevé até mesmo um sistema de rastreabilidade para
saber quem tem acesso a quais dados.

Em relacdo a dificuldade da SG em contratar a Prodam, Tomiatto falou sobre a necessidade de avaliar em
concreto as observagdes do Tribunal de Contas do Municipio (TCM) para que se defina a melhor forma de
encaminhar a solugao.

Daniel colocou que os instrumentos atuais da Politica podem ser suficientes para mostrar um caminho
nesse desafio que a Malde colocou. Além disso, pontuou a necessidade de se rediscutir o formato de
cobranca praticado pela Prodam, em horas-homem. Que tal modelo é pratico para uso dos servicos por
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parte dos 6rgdos setoriais, mas que dificulta a pesquisa de precos e a afericdo objetiva do esforco
necessario as entregas e, portanto, também da eficiéncia. Colocou também que é necessario um
planejamento de médio e longo prazo para descomissionar sistemas da Prodam.

Daniel sugeriu que o tema seja tratado independentemente das reunides do Conselho, ao final trazendo-
se os resultados para o colegiado, para eventual analise ou deliberagao. Avaliou também como
importante a primeira reflexao da Malde, sobre encontrar formas de engajar os Secretarios e as
Secretarias e mostrar que existe a Tl.

Finalizando a primeira parte da reunido, Tomiatto informou que enviaria as versdes finais das OTs via SEl,
conforme procedimento adotado nas reunides anteriores do Conselho.

Tomiatto passou entdo a apresentacdo do relatério semestral de TIC, segundo item da pauta. Comecgou
apresentando alguns dos indicadores do Plano Estratégico de TIC do Municipio. Demonstrou a iminéncia
do término do segundo ciclo completo da PMGTIC vigente, e que houve alta adesdo dos 6rgdos nas
atividades de planejamento, execugdo e diagndstico no uso de tecnologia pela Prefeitura, o que permitira
ajustes para o préoximo ano. Demonstrou que o indice de execug¢ao dos planejamentos por parte dos
drgdos setoriais segue em torno de 40%, como no ano anterior. E que a meta de 100% dos 6rgaos
setoriais chegarem a série C da Escala da Maturidade em 2019 n3o sera atingida. A analise efetuada pelo
orgao central é de que apenas 14% dos drgaos atualmente estao na série C ou superior principalmente
por que faltam autonomia e capacidade de execucdo as areas de tecnologia, além de um baixo indice de
conclusdo das agoes por elas planejadas.

Prosseguiu demonstrando que o indicador de 6rgaos com rede interna de comunicag¢ao adequada
também estd aquém da meta para 2019, mas que ha iniciativa transversal em andamento para
adequacdo das redes internas das Subprefeituras, o que contribuird em muito para tal indicador. Malde
ressaltou sobre a importancia de colocar garantias de que a rede ndo sera alterada depois reestruturada
e citou um caso de outra esfera do Governo.

Apd6s Tomiatto falar sobre as 13 edig¢des ja realizadas dos Féruns Técnicos de TIC, Malde colocou que
Analistas de Politicas Publicas e Gestao Governamental poderiam ser convidados para algumas edigdes
dos féruns, pois possuem uma visdo estratégica e poderiam atuar em maior sinergia com a PMGTIC.
René colocou que a participacdo de servidores dessa carreira poderia ajudar na questdo de falta de
autonomia no planejamento.

Tomiatto retomou a apresentacdo abordando a necessidade de nomeacdo de Analistas de Planejamento
e Desenvolvimento Organizacional da disciplina de TIC. Lembrou pedido da Secretdria Malde na ultima
reunidao quanto a uma justificativa para a nomeacao. Informou que a CGTIC elaborou uma justificativa
técnica com resultados alcancados mediante participacdo direta da citada carreira, os quais foram
apresentados na reunido. Malde pediu alinhamento prévio sobre o assunto.

Tomiatto apresentou entdo numeros atualizados do Programa de Permanente de Capacitagdo, onde 985
vagas ja foram oferecidas a servidores e servidoras da Prefeitura que atuam com tecnologia. Demonstrou
gue o indice de satisfacdo dos lideres de TIC com o programa de capacitacdo é de 98%, superior a meta
de 70% prevista no PETIC para 2019. Em contrapartida, Tomiatto indicou que a meta de érgaos com
ferramentas de visdo gerencial para tomada de decisdo nao foi alcancada. Apenas 17% dos érgaos
informaram ter uma solucdo desse tipo, frente a meta estabelecida no PETIC de 40% para 2019. Tomiatto
colocou a importancia de formacgao de gestores em uso mais estratégico da tecnologia da informacao, e
gue o projeto SP360 pode contribuir para tal indicador.

Evandro pontou que SF adquiriu solucdo recentemente, e que isso deve reduzir custos e trabalho com
elaboracdo de relatérios nos préprios sistemas. Acrescentou que outros 6rgaos também poderao
eventualmente usufruir de vantagens como na andlise do orcamento. Tomiatto colocou que a
participacdo de SF nos féruns que tratarem de analise de dados seria muito importante.

Tomiatto prosseguiu para a analise das despesas com TIC, onde a projegao é que a meta de 1,1% para
2019 seja superada. Malde perguntou se sobrou orcamento em 2018. André respondeu que ndo e
relembrou que houve o Decreto de cancelamento de notas de empenho. Evandro e Malde pediram a
comparacao entre o pedido e o executado. Tomiatto prosseguiu para a analise das despesas com TIC,
onde a projecdo é que a meta de 1,1% para 2019 seja superada. Malde perguntou se sobrou orcamento
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em 2018. André respondeu que ndo e relembrou que houve o Decreto de Encerramento com o
cancelamento de notas de empenho. Evandro e Malde pediram a comparacao entre o planejado e o
executado. André demonstrou comparacao baseada em modelo da consultoria Gartner.

Tomiatto colocou que esse compartilhamento existe entre os lideres de tecnologia, principalmente nos
Foruns, e que também é papel das liderancas setoriais de Tl levar as discussdes para o nivel estratégico
interno de cada drgdo. Por fim, Tomiatto apresentou o calendario da PMGTIC para 2020, e pontuou
estudo sendo feito para mudar as reunides do CMTIC para os meses de fevereiro e agosto.

Daniel agradeceu a presenca de todos e encerrou a reunido.

Deliberagdes: As deliberacdes sobre as Orientacbes Técnicas presentes na Ordem do dia ocorrerdo por
meio da disponibilizacdo de suas versao finais na area SMIT/CMTIC do Sistema Eletrénico de Informacgdes
- SEL.

Assinam esta ata os titulares/suplentes, além da Secretaria Executiva do Conselho:

a) Daniel Glaessel Ramalho, Secretario Adjunto da Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia,
atuando como Presidente deste colegiado;

b) Tatiana Regina Rennd Sutto, Chefe de Gabinete na Secretaria de Governo Municipal;
c) Evandro Freire, Chefe de Gabinete na Secretaria Municipal da Fazenda;
d) Malde Maria Vilas Boas, Secretaria Municipal de Gestao;

e) Marcos Mungo, Diretor de Desenvolvimento e Operagdes da Empresa de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo do Municipio de Sao Paulo - Prodam;

f) Armando Luis Palmieri, Chefe de Gabinete na Secretaria Municipal de Saude e;

g) André Tomiatto de Oliveira, Coordenador de Gestdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao, da
Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia e Secretaria Executiva do Conselho Municipal de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

Documento assinado eletronicamente por André Tomiatto de Oliveira, Coordenador(a), em
10/01/2020, as 19:45, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do Decreto
55.838/2015
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Documento assinado eletronicamente por Armando Luis Palmieri, Chefe de Gabinete, em
13/01/2020, as 13:48, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto
55.838/2015
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Glaessel Ramalho, Secretéario(a) Adjunto, em
13/01/2020, as 18:10, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto
55.838/2015
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JEI! l:l! Documento assinado eletronicamente por Malde Maria Vilas Boas, Secretaria, em 16/01/2020, as
RESASt. ! 18:01, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Tatiana Regina Renno Sutto, Chefe de Gabinete, em
20/01/2020, as 15:33, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do Decreto
55.838/2015
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Documento assinado eletronicamente por Marcos Mungo, Diretor(a), em 29/01/2020, as 15:08,
conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto 55.838/2015
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Documento assinado eletronicamente por Evandro Freire, Chefe de Gabinete, em 30/01/2020, as
11:59, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso | do Decreto 55.838/2015
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