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Balanço 2022 CGA

	 Governo aberto refere-se a 
projetos e ações que visam a pro-
moção da transparência, da presta-
ção de contas, da participação social 
e do combate à corrupção, de modo 
a tornar os governos mais abertos, 
efetivos e responsáveis. 
	 Em 2022, a partir do Decreto 
nº 61.245, de 20 de abril, a Super-
visão de Governo Aberto (SAGA) 
passou a ser uma Coordenação de 
Governo Aberto (CGA). O mesmo 
decreto transferiu a Secretaria Exe-
cutiva de Relações Institucionais 
(SERI) para a Secretaria Municipal da 
Casa Civil. Em outubro de 2022, com 
o Decreto nº 61.928, de 25 de outu-
bro de 2022, de reestruturação da 
Casa Civil, a Coordenação de Gover-
no Aberto foi transformada em uma 
Coordenadoria de Governo Aberto 
da Secretaria Executiva de Relações 
Institucionais (SERI). 
	 Com isso, a CGA passou a ter 
novas atribuições, sendo elas:
	 I - propor diretrizes, progra-
mas, projetos e ações para a política 
municipal de Governo Aberto para a 

Cidade de São Paulo, com apoio do 
Comitê Intersecretarial de Governo 
Aberto – CIGA;
 	 II - promover a articulação e 
integração, de maneira transver-
sal, de práticas de transparência, 
controle social, participação cidadã, 
prestação de contas e responsabi-
lização, dos órgãos e entidades da 
Administração Pública Municipal;
 	 III - coordenar a formulação, 
monitoramento e avaliação dos 
Planos de Ação em Governo Aber-
to, a serem implementados por 
órgãos e entidades da Administra-
ção Pública Municipal, com apoio 
de representações da sociedade 
civil, por meio do Fórum de Gestão 
Compartilhada – FGC;
 	 IV - participar e fomentar 
articulação e ações relacionadas a 
agendas, redes e propostas, na-
cionais e internacionais em Go-
verno Aberto, das quais a Cidade 
de São Paulo faça parte, obser-
vadas as diretrizes e competên-
cias da Secretaria Municipal de 
Relações Internacionais; 

	 V - promover, no âmbito mu-
nicipal, a implementação da agenda 
da “Open Government Partnership” 
e atuar enquanto ponto focal da 
Cidade de São Paulo na parceria; 
	 VI - formular, implementar, 
monitorar e avaliar projetos rela-
cionados com a pauta de Governo 
Aberto, por meio de parcerias com 
organizações privadas e da socieda-
de civil; 
	 VII - gerir o portal de participa-
ção social da Cidade de São Paulo 
“Participe+” e apoiar os órgãos do 
executivo municipal na abertura de 
seus processos participativos; 
	 VIII - oferecer e apoiar a ofer-
ta de formação e treinamento de 
agentes públicos municipais e cida-
dãos, em assuntos relativos à Go-
verno Aberto e temas correlatos; 
	 IX - dar suporte à interação 
governamental com os conselhos 
de participação social da Adminis-
tração Pública Municipal; 
	 X - exercer outras atribui-
ções correlatas e complementares 
à sua atuação.

Introdução
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Linha do Tempo

2018
2022202120192014

Instituída como São Paulo 
Aberta a partir do Decreto 

n°54.794/2014, que também 
criou o Comitê Intersecretarial 

de Governo Aberto (CIGA)

Torna-se Supervisão para As-
suntos de Governo Aberto 

Unidade da Secretaria Municipal 
de Relações Internacionais - SMRI 

(Decreto N°58.162/2018)

A SAGA é transferida para a 
Secretaria de Governo Municipal 

(Decreto N°58.596/2019)

A SAGA sai da Secretaria Executiva de 
Projetos Estratégicos e passa a fazer 

parte da Secretaria Executiva de Rela-
ções Institucionais, ambas da Secreta-

ria de Governo Municipal 

A partir do Decreto nº 61.245, de 20 de abril, a 
SAGA passou a ser uma Coordenação de Governo 
Aberto (CGA). Já com o Decreto nº 61.928, de 25 de 
outubro, de reestruturação da Casa Civil, a Coor-
denação foi transformada em Coordenadoria 
de Governo Aberto da Secretaria Executiva de 

Relações Institucionais (SERI)
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	 O Comitê Intersecretarial de Governo Aberto 
da Cidade de São Paulo – CIGA-SP foi instituído pelo 
Decreto nº 54.794/2014 e alterado pelo Decreto nº 
58.115/2018. O CIGA é coordenado pela Secretaria Mu-
nicipal da Casa Civil.
	 As finalidades do CIGA-SP são:
•	 Promover a articulação, inter e intragovernamental, 

de ações de governo aberto;
•	 Integrar, no Município, as iniciativas federais, esta-

duais e internacionais de governo aberto;
•	 Fortalecer as iniciativas de governo aberto em curso;
•	 Difundir as ações de governo aberto do Município 

junto à sociedade, União, Estados, demais Municí-
pios e organismos internacionais.

O CIGA-SP é composto por 16 secretarias e pela Em-
presa de Tecnologia da Informação e Comunicação do 
Município de São Paulo – PRODAM:
•	 Secretaria do Governo Municipal;
•	 Secretaria Municipal de Gestão;
•	 Controladoria Geral do Município;
•	 Secretaria Municipal de Relações Internacionais;
•	 Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania;

•	 Secretaria Municipal de Desestatização e Parcerias;
•	 Secretaria Municipal da Fazenda;
•	 Secretaria Municipal de Inovação e Tecnologia;
•	 Secretaria Especial de Comunicação;
•	 Secretaria Municipal de Cultura;
•	 Secretaria Municipal das Subprefeituras;
•	 Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes;
•	 Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento;
•	 Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência;
•	 Secretaria Municipal de Educação;
•	 Secretaria Municipal da Casa Civil;
•	 Empresa de Tecnologia da Informação e Comunica-

ção do Município de São Paulo – PRODAM.

	 As reuniões do CIGA-SP acontecem a cada dois 
meses, sendo que no ano de 2022 foram realizadas 6 reu-
niões, onde foram discutidas diferentes pautas e deman-
das que diziam respeito à agenda de Governo Aberto. 

CIGA
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A equipe

Residentes em 
Gestão Pública

Estagiários

Coordenadora
Bianca Talarico Botta

Assessora Técnica

Airam Magalhães 
Muniz

Patrícia Marques dos 
Santos

Maria Luiza Vilella Ricardo Daher Gonçalves 
Dias Teixeira

Breno Morôni Veloso 
dos Santos

Bruno Gomes 
Ponciano

Giovanna Ribeiro 
Castelo Branco

Gustavo 
Matheus de 

Morais

Matheus 
Henrique 
Furtado

Pedro Henrique 
Junqueira 
Martins

Luan Santos de 
Araujo

Gabriela Pinheiro Lima Chabbouh
Analista de Políticas Públicas e Ges-

tão Governamental (APPGG)

Maria Camila Florêncio da Silva
Analista de Políticas Públicas e Ges-

tão Governamental (APPGG)

Bruno Venâncio de 
Abreu Costa

Assessor Técnico

Daniela Matos Nasci-
mento

Assessora Técnica

Liliane Paulina da Silva
Assessora Técnica

Derek Ferreira Melo
Assessor Técnico

Equipe técnica
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NOSSOS 
PROJETOS
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Programa Agentes de Governo Aberto

Etapas do Programa

Credenciamento:1. 3.2. Operacionalização: Prestação de Contas:

	 O Programa Agentes de Governo Aberto é uma 
iniciativa intersecretarial surgida em 2015, e atualmen-
te construída e gerida em conjunto pela Secretaria Mu-
nicipal da Casa Civil (SMCC) e pela Controladoria Geral 
do Município (CGM). O Programa tem como objetivo 
descentralizar as discussões sobre governo aberto e 
capacitar cidadãs e cidadãos das 32 regiões administra-
tivas do município nas temáticas de participação social, 
transparência, accountability (integridade), e inovação 
e tecnologia através de oficinas gratuitas e certificadas, 
levando as pautas de Governo Aberto para todo o terri-

	 Nesta etapa é aberto o pro-
cesso de seleção dos novos Agen-
tes de Governo Aberto através de 
um Edital de Credenciamento. É 
por meio deste que os munícipes 
enviam o seus projetos que serão 
avaliados e julgados por uma banca 
de seleção, composta por técnicos 
das Secretarias que competem à 
temática submetida.

	 Nesta segunda etapa, cada 
agente credenciado recebe uma 
bolsa para realizar um total de 40 
horas de oficinas, ofertadas para 
toda a cidade por meio de articula-
ções realizadas pelo poder público.

	 Ao término do ciclo do Progra-
ma, é organizado um Relatório Final 
analisando a trajetória do Progra-
ma, dados coletados e marcos atin-
gidos, o qual também serve como 
mecanismo de prestação de contas. 

O Agentes de Governo Aberto é composto por três macro-etapas, sendo as quais:

tório da cidade.
	 O Programa é organizado por edições - cada edi-
ção corresponde a publicação de um Edital de Creden-
ciamento -, as quais, atualmente, são bienais e com-
postas de dois ciclos, cada um correspondente a um 
ano. Em sua última edição, referenciada como 6ª Edi-
ção, o Programa Agentes de Governo Aberto abarcou 
um primeiro ciclo, com oficinas ofertadas de setembro 
a dezembro de 2021, e um segundo ciclo, com oficinas 
ofertadas de maio a agosto de 2022.
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A 6ª Edição (2021-2022)

Resultados (6ª Edição)
	 Durante a 6ª Edição (2021-2022), as oficinas do 
Programa Agentes de Governo Aberto foram organiza-
das nas seguintes categorias temáticas: 
•	 Categoria 1 - Governo Aberto;
•	 Categoria 2 - Orçamento Público e Gestão Municipal;
•	 Categoria 3 - Objetivos de Desenvolvimento Susten-

tável;
•	 Categoria 4 - Instrumentos de Planejamento Urbano;
•	 Categoria 5 - Saúde e/ou Assistência Social;

A 6ª Edição do Programa Agentes de Governo Aberto (2021-2022), contabilizou, no total, 9.253 participações em 
7 meses de execução de oficinas e envolveu 48 agentes de Governo Aberto.

	 Ao fim do Ciclo de 2022 ( maio a agosto de 2022), 
o Programa Agentes de Governo Aberto contabilizou 
um total de 358 oficinas programadas, atingindo 
5519 participações. Abaixo é possível conferir o núme-
ro de oficinas programadas, a carga horária total reali-
zada e a quantidade de participações por categoria.

•	 Categoria 6 – Estrutura e Funcionamento Estatal;
•	 Categoria 7 – Governo Aberto nas Escolas.

Categorias N° de oficinas programadas Carga horária total Participações

Categoria 1 - Governo Aberto 72 150h 43m 1292

Categoria 2 - Orçamento públi-
co e Gestão Municipal

55 118h 49m 1077

Categoria 3 - Objetivos de De-
senvolvimento Sustentável

53 110h 25m 812

Categoria 4 - Instrumentos de 
Planejamento Urbano

18 38h 35m 255

Categoria 5 - Saúde e/ou Assis-
tência Social

 56 118h 05m 799

Categoria 6 – Estrutura e Fun-
cionamento Estatal

18 40h 96

Categoria 7 - Governo Aberto 
nas Escolas

86 137h 03m 1188

Acesse o relatório final do Programa Agentes de 
Governo Aberto 2022 disponível em:

https://drive.google.com/file/d/1oRhcxGCsaJ5NnFTMA-
gxQ9uggyIKUJj5T/view

https://drive.google.com/file/d/1oRhcxGCsaJ5NnFTMAgxQ9uggyIKUJj5T/view
https://drive.google.com/file/d/1oRhcxGCsaJ5NnFTMAgxQ9uggyIKUJj5T/view
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Participe+

	 Plataforma de participação social lançada em 
julho de 2020 com o objetivo de proporcionar um 
ambiente de participação social online para a discus-
são e formulação de políticas públicas municipais. 
	 Desde seu lançamento até dezembro de 2022, 
são 70.556 usuários cadastrados, sendo 50.923 usu-
ários com contas completas, em 2022 foram 8371 
novos cadastros. 
	 Em 2022 foram realizadas 22 consultas públi-
cas atingindo a marca de 10 secretarias atendidas, 
visto que são recorrentes a utilização pelos mesmos 
órgãos. E o Orçamento Cidadão 2023 recebeu 2.023 
propostas e na fase de votação popular, onde a po-
pulação elege as propostas que foram previamente 
priorizadas pelos Conselheiros Participativos Munici-
pais, foram  computados 12.005 votos. 
	 Em janeiro de 2022, foi iniciado o trabalho de  
manutenção, aprimoramento e desenvolvimento de 
novas funcionalidades do Participe +, junto à PRODAM. 
Em março o módulo Orçamento Cidadão, ganhou 
um novo botão, o “apoio”, onde os cidadãos podem 
apoiar as propostas emitidas, uns dos outros, fun-
cionando como um termômetro sobre os assuntos 
mais relevantes, visando contribuir na etapa seguin-
te de priorizações. 
	 Em abril do mesmo ano, o Participe+ iniciou 
atualizações de acessibilidade em parceria com a 
Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência (SM-
PED). Foi implantado um leitor de libras, que realiza 

a tradução de textos em português para LIBRAS e 
demais providências para que a plataforma esteja 
100% acessível até março de 2023 e conquiste o selo 
de Acessibilidade Digital.
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Plano de Ação em Governo Aberto

	 Atualmente, está em vigor o 3º Plano de Ação em 
Governo Aberto de São Paulo, cocriado junto à socie-
dade civil durante o ano de 2021. O Plano tem como 
principal missão a abertura da administração pública 
municipal à sociedade civil por meio da implementação 
de 4 compromissos a serem concluídos até 2024.
	 Como efeito dos esforços realizados durante a 
fase de cocriação, o Compromisso 2, Fortalecer o en-
gajamento da população para o monitoramento da im-
plementação da Agenda Municipal 2030, do 3º Plano de 
Ação garantiu à cidade de São Paulo a 2ª colocação na 
premiação OGP Global SUMMIT Awards de 2021, na 
categoria “Inovação - Região: Américas”.

	 O início efetivo das etapas de implementação e 
monitoramento do 3º Plano de Ação em Governo Aber-
to aconteceu em fevereiro de 2022 com a criação dos 
Grupos de Trabalho de cada Compromisso, que pas-
saram a se reunir mensalmente. Nestas reuniões são 
detalhadas todas as ações realizadas pelas secretarias 
municipais para implementar as linhas de ação dos 
Compromissos, além de serem preenchidas as Fichas 
de Monitoramento Mensal de Execução, sendo estas 
disponibilizadas no Processo SEI de cada Compromisso.

3° Plano de Ação em Governo Aberto

Implementação e monitoramento do 
3º Plano

Confira as principais atualizações do 3º Plano de 
Ação no portal da CGA, em: https://www.pre-
feitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/
relacoes_institucionais/coordenadoria_de_go-
verno_aberto/index.php/plano_de_acao/tercei-
ra_edicao/index.php?p=333042

Acesse as Fichas de Monitoramento Mensal de 
Execução em: http://processos.prefeitura.sp.gov.
br/Forms/Principal.aspx 
•	 Compromisso 1: 6011.2021/0001930-2
•	 Compromisso 2: 6011.2021/0001939-6
•	 Compromisso 3: 6011.2021/0001940-0
•	 Compromisso 4: 6011.2021/0001941-8

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/index.php/plano_de_acao/terceira_edicao/index.php?p=333042
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/index.php/plano_de_acao/terceira_edicao/index.php?p=333042
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/index.php/plano_de_acao/terceira_edicao/index.php?p=333042
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/index.php/plano_de_acao/terceira_edicao/index.php?p=333042
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/index.php/plano_de_acao/terceira_edicao/index.php?p=333042
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/Principal.aspx
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/Principal.aspx
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	 Como forma de prestação de 
contas perante à população munici-
pal, serão realizados Balanços Anu-
ais periódicos sobre o 3º Plano de 
Ação em Governo Aberto, os quais 
conterão informações acerca do 
cumprimento dos compromissos, 
além de outras ações promovidas 
no âmbito de cada compromisso. 

Balanço Anual do 3º Plano (2021-2022)

Confira o Balanço Anual de 2021-2022, dispo-
nível em: https://drive.google.com/file/d/1FQ-
Vl_w0pQxaVcy72Rh-NsOmzppmQfFyR/view 

Também confira a gravação do evento de di-
vulgação do Balanço Anual, disponível em: 
https://youtu.be/SR2S5GOpRck

Também será incluído nestes balan-
ços um levantamento dos avanços 
concretos obtidos dentro do perío-
do analisado, além da mensuração 
da participação popular no cumpri-
mento dos compromissos e cata-
logação de eventuais problemas 
encontrados durante a concreti-
zação do Plano.

	 O Balanço Anual referente ao 
período de outubro de 2021 a se-
tembro de 2022 foi divulgado em 
evento aberto à população munici-
pal em 26 de outubro de 2022, e o 
documento escrito do Balanço foi 
disponibilizado em 1º de dezembro 
de 2022 no site da CGA.

https://drive.google.com/file/d/1FQVl_w0pQxaVcy72Rh-NsOmzppmQfFyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FQVl_w0pQxaVcy72Rh-NsOmzppmQfFyR/view?usp=sharing
https://youtu.be/SR2S5GOpRck
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Compromisso 1 - Aprimorar as ferramentas de informações e dados sobre licitações e contratações, qualifican-
do e ampliando a transparência da Prefeitura da Cidade de São Paulo.

Principais ações do 3º Plano em 2022

Marco Status Destaques

1.1 Instituição e realização de encontros 
periódicos do Grupo de Trabalho para im-
plementar a padronização da instrução de 
processos de licitações e contratações no 
Sistema Eletrônico de Informações - SEI, 

de acordo com as leis federais 8.666/93 e 
14.133/2021 e respectivas regulamenta-

ções municipais.

Iniciado - Oficina “Transparência nos contratos e li-
citações: Recomendações para São Paulo” 

(19/05/2022)
- Adequação das contratações à Nova Lei 

de Licitações e Contratos

1.2 Dar transparência às informações 
relativas às licitações e contratos por meio 
do Diário Oficial, com dados em formato 

aberto

Iniciado - Elaboração de um documento de re-
ferência “de” (e-Negócios) - “para” (nova 

versão do Diário Oficial)
- Renovação do Termo de Cooperação do 

SEI

1.3 Criação de uma base de conhecimento 
sobre siglas, jargões e termos técnicos re-
lativos a licitações e contratos para Diário 
Oficial (e-publi), favorecendo a transpa-
rência das informações e as diretrizes 

de linguagem simples preconizadas pela 
Prefeitura

A iniciar

1.4 Formação sobre a ferramenta do Di-
ário Oficial para favorecer o acesso e uso 
de informações nesta nova plataforma.

A iniciar
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Compromisso 2 - Fortalecer o engajamento da população para o monitoramento da implementação da Agenda 
Municipal 2030.

Principais ações do 3º Plano em 2022

Marco Status Destaques

2.1 Plataforma ObservaSampa como canal 
oficial dos 545 indicadores da Agenda 

Municipal 2030 e do Plano de Ação para 
implementação da Agenda 2030, monito-

rados anualmente

Iniciado - Indicadores da Agenda Municipal no 
Observasampa

- Capacitações online sobre o Observa-
sampa

2.2 Página de comunicação integrada de 
todos os planos municipais, incluindo 
Plano de Ação para implementação da 

Agenda Municipal 2030, disponibilizada e 
periodicamente atualizada.

Iniciado - Elaboração de propostas para a página 
de comunicação dos Planos Municipais

2.3 Elaborar e implementar, com a parti-
cipação da sociedade civil, um Plano de 
Comunicação e Engajamento da Agenda 

Municipal 2030

Iniciado - Realização da Virada ODS (8 a 10 de ju-
lho de 2022)

- Pesquisa de percepção dos servidores 
sobre os ODS

2.4 Ações de formação continuada para 
implantação da Agenda Municipal 2030.

Iniciado - Formações e capacitações com a temáti-
ca dos ODS e Agenda 2030
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Compromisso 3 - Promover ações para fortalecimento institucional dos Conselhos e Colegiados de Políticas Pú-
blicas na Cidade de São Paulo.

Principais ações do 3º Plano em 2022

Marco Status Destaques

3.1 Implementar encontros anuais de con-
selhos com atuação territorial, envolven-
do o ecossistema de atores das subpre-
feituras, subprefeitos, interlocutores e 

outros que forem necessários na ocasião 
(nova redação)

A iniciar -

3.2 Redesenho do Projeto “Diálogo Aber-
to” para realizar reuniões periódicas e 

abertas para monitoramento e prestação 
de contas de forma regionalizada de polí-

ticas setoriais para as Subprefeituras.

Iniciado - Início do redesenho do projeto “Diálogo 
Aberto”

3.3 Propor formação e manual prático 
voltado para Conselheiros Participativos 
Municipais - CPM, sobre temas relativos 
às suas atribuições, ao funcionamento 

da administração pública, seus principais 
instrumentos de planejamento e monito-

ramento.

Iniciado - Formações voltadas para os conselheiros 
participativos municipais (CPM)

3.4 Desenho de mecanismo de comunica-
ção que integre informações sobre todos 

os conselhos e colegiados de políticas 
públicas organizados pela Prefeitura, (tais 
como: agenda de reuniões, notícias sobre 
consultas/audiências/votações, eleições 

de conselhos em aberto, contatos de 
unidades que gerenciam conselhos nas 
secretarias, repositório de documentos, 
links de plataformas que fazem monito-

ramento de indicadores e planos), respei-
tando os limites legais (Leis, Decretos e 

Portarias) que regulamentam estes conse-
lhos.

Iniciado - Oficina “Recomendações para a platafor-
ma de comunicação de conselheiros de 

São Paulo” (17/05/2022)
- Mapeamento dos conselhos participati-

vos municipais
- Oficina com servidores públicos gestores 
de conselhos da Prefeitura de São Paulo - 

(12/12/2022).
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Compromisso 4 - Geração e disponibilização de dados sobre infraestrutura hospitalar e vacinação no Município 
de São Paulo e o impacto da Covid-19 na frequência escolar dos estudantes da Rede Municipal de Educação.

Principais ações do 3º Plano em 2022

Marco Status Destaques

4.1 Geração e disponibilização de fácil 
acesso de dados desagregados e em for-

mato aberto sobre vacinação.

Concluído - Os últimos acertos avançaram e as in-
formações foram desagregadas no Painel 
COVID-19: https://www.prefeitura.sp.gov.
br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_

em_saude/doencas_e_agravos/coronavi-
rus/index.php?p=310771 

4.2 Geração e disponibilização de dados 
sobre infraestrutura hospitalar no enfren-

tamento a Covid-19.

Iniciado - Conversas com a nova equipe da Assis-
tência Hospitalar para tratar das entregas 

e prazos e material preliminar

4.3 Relatório de análise de dados relativos 
à retenção devido à frequência de estu-
dantes da Rede Municipal de Ensino de 

São Paulo no período da pandemia.

Iniciado - Geração e análise inicial dos dados de 
matrículas para identificação dos estudan-

tes retidos no ano de 2021 por falta

4.4 Glossário de termos técnicos utiliza-
dos no Painel Covid-19 e Boletins sobre 

Covid-19, em linguagem simples. 

Iniciado - Versão inicial do Glossário da Covid-19 e 
revisão

- Oficina “Linguagem Simples no monito-
ramento da Covid-19” (20/07/2022)

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doencas_e_agravos/coronavirus/index.php?p=310771 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doencas_e_agravos/coronavirus/index.php?p=310771 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doencas_e_agravos/coronavirus/index.php?p=310771 
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/saude/vigilancia_em_saude/doencas_e_agravos/coronavirus/index.php?p=310771 
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Diálogo Aberto
 	 O Diálogo Aberto realizou, no início deste ano, 
sua edição referente ao ano de 2021. A prestação de 
contas de cada uma das 32 Subprefeituras foi ela-
borada por meio de 32 relatórios, um para cada 
Subprefeitura. Posteriormente, uma Consulta Públi-
ca foi ao ar na Plataforma Participe +, possibilitando 
o engajamento da população acerca das contas presta-
das pelas Subprefeituras.
	 Em meados do ano, um benchmarking foi pro-
duzido pela equipe, buscando formas inovadoras de 
participação social e prestação de contas na Adminis-

tração Pública. O benchmarking focou em iniciativas 
de três municípios: Curitiba (PR), Diadema (SP) e Osas-
co (SP). Foram feitas reuniões com servidores destes 
municípios, que forneceram valiosas informações 
para a melhoria do Projeto Diálogo Aberto. O relató-
rio do benchmarking pode ser acessado no seguinte 
link: apresentacao_benchmarking - Dialogo Aberto - 
14.07.22.pdf
	 Agora, no fim do segundo semestre, adentra-
mos na edição 2022 do Diálogo Aberto. O calendário 
prevê que haja a publicação dos 32 relatórios, um por 
Subprefeitura em março de 2023. Além disso, 32 au-
diências públicas presenciais serão promovidas em 
abril de 2023,em parceria com a Secretaria Municipal 
de Fazenda,tendo como pauta não só o Diálogo Aber-
to, mas também o Orçamento Cidadão, aliando assim 
prestação de contas e participação social em um mes-
mo momento.

https://drive.google.com/file/d/1psrICITwSFd_uWbYZJbIkkitNVDI3IB_/view
https://drive.google.com/file/d/1psrICITwSFd_uWbYZJbIkkitNVDI3IB_/view
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	 Em 2022, teve início um novo projeto dentro da Coordenadoria de Go-
verno Aberto, o Governo Aberto Recomenda, iniciativa que busca difundir 
entre os servidores públicos municipais  temas que estão de acordo com os 
pilares de Governo Aberto, a saber: participação social; accountability (res-
ponsabilização e prestação de contas); transparência; tecnologia e inovação.
	 O primeiro Governo Aberto Recomenda teve como tema a “Transpa-
rência Ativa” e foi fruto do trabalho conjunto da CGA e da Controladoria 
Geral do Município (CGM), disponibilizado em formato similar a um guia e 
tendo como foco os servidores da Prefeitura de São Paulo. 
Para acessar todas as edições desta nova iniciativa entre no site do Gover-
no Aberto Recomenda, disponível no portal da CGA.

Governo Aberto Recomenda

	 O curso Governo Aberto na Prática é uma nova 
estratégia da Coordenadoria de Governo Aberto para 
expandir a formação de servidores e munícipes nos pi-
lares de Governo Aberto de maneira dinâmica e estru-
turada. Ministrada por servidores da própria Coorde-
nadoria, o curso se propõe, em um primeiro momento, 
a apresentar os conceitos de Governo Aberto, sua 
positivação em instrumentos legais, e as ferramentas 
e mecanismos que a Prefeitura de São Paulo disponi-
biliza para tornar possível o Governo Aberto na prática 
(como Portal da Transparência, Geosampa e a Platafor-
ma Participe+); contando com dinâmicas de navegação 
nesses portais e ferramentas para avaliar quão acessí-
veis estão as informações e mecanismos necessários 
para o exercimento da cidadania, participação social e 

Curso Governo Aberto na Prática
controle. Em um segundo momento, o curso apresenta 
as iniciativas de Governo Aberto promovidas pela Coor-
denadoria de Governo Aberto.  
	 A aula inaugural foi realizada em 13/07/2022 no 
Centro de Formação em Controle Interno (CFCI) da 
Controladoria Geral do Município. Nas quatro aulas 
ministradas 205 participantes foram formados.  
	 Passível de ser adaptado a diversos públicos, o 
curso Governo Aberto na Prática já foi ministrado tanto 
para servidores públicos quanto para jovens perten-
centes a rede de ingresso no mercado de trabalho, 
contando com dinâmicas adequadas a cada grupo, a 
última, inclusive resultando em um Plano de Ação cola-
borativamente construído com os jovens em duas tur-
mas com 76 participantes.

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/casa_civil/relacoes_institucionais/coordenadoria_de_governo_aberto/governo_aberto_recomenda/index.php


19

Balanço 2022 CGA

Comunicação 2022

	 A comunicação da Coordena-
doria de Governo Aberto em 2002 
passou por intensos processos de 
trabalho, com o portal, as redes so-
ciais e internamente, com as equi-
pes dos demais iniciativas da CGA. 
O foco é manter uma comunicação 
fácil, visual e acessível entre o setor 
público e a sociedade civil.
	 Uma das ações que mais mo-
bilizou a equipe de comunicação em 
2022 foi a reformulação do site. As 
principais demandas no processo 
de reformulação foram:
	» Redesenho do layout, ade-

quando os conteúdos textuais; 
	» Design dos elementos do site, 

como logos e cards;
	» Reescrita de todos os textos 

do site sobre os programas, proje-
tos, ações e demais iniciativas, ade-
rindo a linguagem simples.
	 Além disso, também mobili-
zamos as redes sociais. No Insta-
gram, o uso de quadros semanais 
de posts foi intensificado, passando 
a seguir um cronograma de posta-
gem, visando aumentar o engaja-
mento da rede. Além disso, o feed 

também foi padronizado, seguindo 
uma paleta de cores. Assim, o Insta-
gram passou a ser, além de fonte de 
informações descontraídas para os 
munícipes, visualmente agradável.
	 Além do Instagram, outras 
redes também foram repaginadas, 
como o Twitter, que passou a ser 
usado, principalmente, para posta-
gem de threads sobre diversos as-
suntos, como parte do quadro “Você 
Sabia?”, do Instagram, interconectando 
as redes sociais do Governo Aberto. 
	  A Coordenadoria de Governo 
Aberto também criou um Linkedin, 
para manter um diálogo com outras 
Secretarias e expandir a visão de 
profissionais sobre os trabalhos rea-
lizados pela Coordenadoria.
	 Outra intensa mobilização da 
equipe de comunicação em 2022 foi 
tornar os diversos materiais acessí-
veis. Diante dessa proposta, nosso 
site e todas nossas postagens, docu-
mentos, apresentações e relatórios 
possuem descrição de imagem, além 
de serem organizados graficamente 
para facilitar a leitura de tela. 
	 A equipe foi responsável por 

diagramar relatórios anuais das 
demais equipes de Governo Aberto. 
Foi feita a diagramação do Relatório 
do programa Agentes de Governo 
Aberto e também do Balanço Anual 
do 3º Plano de Ação em Governo 
Aberto - Ano 2022.
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Colegiados

Membros do governo e da socieda-
de civil colaboram em um Fórum 
de Gestão Compartilhada, que tem 
por atribuições realizar a cocriação, 
a implementação e a avaliação dos 
Planos de Ação em Governo Aberto.
Em 2022, foram realizadas 6 reu-
niões do FGC (5 ordinárias + 1 de 
fechamento dos trabalhos em 30 de 
Novembro), além das reuniões dos 
Grupos de Trabalho realizadas no 
âmbito da cocriação e implementa-
ção do 3º Plano de Ação em Gover-
no Aberto.
Membros do FGC:
•	 Prefeitura de São Paulo
•	 Secretaria Municipal da Casa Civil 

(SMCC)
•	 Secretaria Municipal de Gestão 

(SEGES)
•	 Controladoria Geral do Município 

(CGM)
•	 Secretaria Municipal de Relações 

Internacionais (SMRI)
•	 Secretaria Municipal da Fazenda 

(SF)
•	 Secretaria Municipal de Educa-

ção (SME)

•	 Secretaria Executiva de Plane-
jamento e Entregas Prioritárias 
(SEPEP)

•	 Secretaria Municipal de Saúde 
(SMS)

•	 Sociedade Civil
•	 Colaboratório de Desenvolvimen-

to e Participação - COLAB-USP
•	 Instituto Prospectiva - Inspro
•	 Instituto Cidades Sustentáveis
•	 Observatório Social do Brasil - 

São Paulo
•	 Rede pela Transparência e Parti-

cipação Social

Fórum de Gestão Compartilhada
•	 Coletivo Ocupa Mãe
•	 Delibera Brasil
•	 Fundação Álvares Penteado (FE-

CAP)
E o Tribunal de Contas do Município 
de São Paulo como órgão de contro-
le externo.
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	 O Time Brasil foi criado em 2019 pela 
Controladoria-Geral da União (CGU) para au-
xiliar estados e municípios no aprimoramen-
to da gestão pública e no fortalecimento do 
combate à corrupção.
	 A adesão do Município de São Paulo ao 
programa Time Brasil, com metas pactuadas 
para avanços na gestão pública nos eixos de 
Transparência, Integridade e Participação, foi 
firmada em 17/01/2022.
	 No município de São Paulo, a iniciativa é 
coordenada pela Controladoria Geral do mu-
nicípio. A CGA participa do eixo participação 
social que visa garantir a tomada de decisão 
responsiva, inclusiva, participativa e repre-
sentativa em todos os níveis, onde suas ações 
estão voltadas para as formações realizadas 
no âmbito do Programa Agentes de Governo 
e do compromisso 3 do 3º Plano de Ação em 
Governo Aberto.

Time Brasil

Além do desenvolvimento de projetos in-
ternos, a CGA também participa de grupos 
técnicos de trabalho que envolvem outras 
secretarias.

Coordenado pela Secretaria da Fazenda, o GT de trabalho Orça-
mento Cidadão 2023 foi criado para aprimorar a metodologia de 
participação social dos munícipes na criação do Orçamento Cida-
dão 2023. Devido à experiência da CGA no desenvolvimento de 
metodologias participativas e por ter feito parte do desenho do 
Orçamento Cidadão em 2020, a coordenadora da CGA e gestora 
do Participe+ foi convidada para fazer parte deste GT.

Participação em GT s 
Intersecretariais 

Orçamento Cidadão 2023

	 O mapeamento de iniciativas de governo aberto é um le-
vantamento de ações dos órgãos da Prefeitura de São Paulo 
voltadas para a promoção da transparência, participação cidadã, 
prestação de contas e tecnologia e inovação, com o objetivo de 
criar um panorama do desenvolvimento da pauta de governo 
aberto no município e, ao mesmo tempo, contribuir para a co-
criação de novos compromissos em governo aberto junto à po-
pulação.
	 Ainda em 2022, foi feito o Mapeamento de Iniciativas de 
Governo Aberto em parceria com os demais membros locais da 
Open Government Partnership. Os diferentes órgãos que com-
põe a rede receberam um formulário para preencherem, deta-
lhando suas ações relacionadas à ações de governo aberto, e 
serão analisadas para que seja construído um arcabouço de me-
lhores práticas e cases, bem como indicativos de como replicar 
soluções em governo aberto em diferentes órgãos da Prefeitura 
Municipal de São Paulo.

Mapeamento das iniciativas de Governo 
Aberto da cidade de São Paulo
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	 Desde maio de 2022, a Coordenadoria de Go-
verno Aberto representa a Cidade de São Paulo como 
membro observador do URBiNAT, consórcio europeu 
voltado a soluções baseadas na natureza com foco em 
integração e regeneração  urbana participativa, finan-
ciado pela Comissão Europeia através do Programa EU 
Horizon 2020.
	 Por meio da parceria, que não exige quaisquer 
transferências de fundos, a Cidade de São Paulo tem 
acesso a materiais, metodologias e práticas desenvol-
vidos pelo Consórcio, bem como apoio institucional em 
eventos e projetos alinhados às propostas do URBiNAT.

	 Em 17 de junho de 2022, a Coordenadoria de 
Governo Aberto participou da Conference 2022, primei-
ra conferência internacional promovida pelo URBiNAT. 
Na ocasião, a equipe compartilhou suas experiências 
de engajamento e participação da Sociedade Civil nos 
Planos de Ação em Governo Aberto.

Ingresso no URBiNAT

Outras iniciativas

	 O Círculo Local - Agenda 2030 e ODS tem como 
objetivo expandir as redes e vínculos latino-america-
nos em relação ao Desenvolvimento Sustentável, sen-
do um projeto executado pela CGA em parceria com 
a província de Córdoba (Argentina) e a Open Govern-
ment Partnership (OGP). O projeto tem como missão 
criar um espaço para a troca de experiências, desafios 
e conhecimentos, fornecendo ferramentas para os 
interessados em realizar ações que contribuam para 
a implementação da Agenda 2030, tudo isso com uma 
perspectiva de Governo Aberto.
	 O Círculo Local é realizado através de encontros 

periódicos temáticos, aberto a entes governamentais 
internacionais e à sociedade civil. Em 2022 foram reali-
zados dois encontros online tendo por tema os ODS e a 
Agenda 2030:
•	 Encontro 1 - Mecanismos de Governança Multinível 

para o Desenvolvimento Sustentável, realizado em 
27/10; e

•	 Encontro 2 - Engajamento da população com a Agen-
da 2030 e sensibilização sobre os ODS, realizado em 
14/12.

Para acompanhar  os próximos encontros do Círculo 
Local Agenda 2030 e ODS, preencha o formulário.

Círculos ODS em parceria com a OGP

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd6tiL2Ob15MDc5ayv1KR9IKqxhb5H3NmACc3w_Zo8U6Cf3YA/viewform
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XXI Conferência Anual do Observatório Internacional da Democracia Parti-
cipativa (OIDP)
	 De 7 a 10 de dezembro de 2022, a Coordenadoria de Governo Aberto, por meio da Gabriela Chabbouh 
(Analista de Políticas Públicas e Gestão Governamental), participou da 21° Conferência OIDP, que aconteceu em 
Grenoble, na França. O OIDP (Observatório Internacional da Democracia Participativa) realiza anualmente uma 
conferência internacional para discutir e refletir sobre o estado da democracia participativa no mundo. A Confe-
rência do OIDP é uma reunião de especialistas no domínio da participação e dirigentes políticos que defendem 
uma democracia local mais participativa. É também a ocasião de promover a cooperação entre as cidades e as 
organizações internacionais no domínio das inovações democráticas.
	 O Observatório Internacional da Democracia Participativa (OIDP) é uma rede de intercâmbio de mais de 
1.000 cidades ao redor do mundo à qual estão associadas organizações da sociedade civil e centros de pesquisa 
que desejam desenvolver, implementar e disseminar experiências sobre democracia participativa em nível local, 
a fim de aprofundar a democracia no governo das cidades.
	 Durante o evento, a CGA realizou um debate colaborativo sobre a participação social como impulsionadora 
da inclusividade e da governança democrática na gestão de políticas públicas.
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	 A Semana de Governo Aberto 
é um evento internacional anual 
promovido pela Open Government 
Partnership (OGP) entre os 79 mem-
bros nacionais e os 56 governos 
locais de todo o mundo. O evento 
tem como objetivo promover a pau-
ta de Governo Aberto em parceria 
com a sociedade civil.
	 Em 2022, os três governos 
locais brasileiros membros da OGP 
Local (São Paulo, Santa Catarina e 
Osasco) se uniram à Controladoria 
Geral da União (CGU) para propor 
uma agenda. O evento contou com 
três tipos de atividades: mesas com-
partilhadas, painéis e oficinas. 

Semana de Governo Aberto

	 A Coordenadoria de Governo 
Aberto participou de mesas com-
partilhadas, que são momentos em 
que dois ou mais órgãos governa-
mentais se reúnem para expor o 
panorama sobre um tema e depois 
abrem para debate. Também par-
ticipou de oficinas, que são ativida-
des conduzidas por apenas um dos 
órgãos ou pela sociedade civil, vol-
tadas para a discussão e confecção 
conjunta de um produto final. 
	 Sobre as mesas comparti-
lhadas, CGA participou da mesa 
‘’Localização da Agenda de Gover-
no Aberto’’, sendo essa a mesa de 
encerramento do evento. Sobre a 

participação nas oficinas, o tema da 
primeira foi ‘‘Recomendações para 
plataforma de comunicação de con-
selheiros de São Paulo’’, já a segun-
da oficina foi sobre ‘‘Plano de Comu-
nicação e Engajamento da Agenda 
Municipal 2030’’. Por fim, a terceira 
oficina foi sobre ‘’Transparência nos 
contratos e licitações: recomenda-
ções para São Paulo’’.
	 Além disso, a CGA também 
participou, através da equipe de co-
municação, da logística e realização 
do evento, que aconteceu de manei-
ra 100% online, a fim de atingir pú-
blicos do país todo.  
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	 A Open Government Partner-
ship - OGP, a Abrelatam Condatos, 
a Organização dos Estados Ameri-
canos - OEA, e o Governo da Repú-
blica Dominicana, em parceria com 
a Câmara TIC, realizaram a reunião 
regional Open Americas (https://
americaabierta.org/), na cidade de 
Santo Domingo, entre 26 a 30 de 
setembro de 2022.
	 O encontro reuniu represen-
tantes de governos e organizações 
da sociedade civil, incluindo univer-
sidades e setor privado, em mesas 
que discutiram a participação social 
e a prestação de contas de gover-
nos. Também foi uma oportunidade 
de troca de experiência e formação 
de alianças com objetivo de fomen-
tar o governo aberto e uma gestão 

América Abierta
participativa em um mundo pós-
-pandêmico.
	 Outros órgãos públicos do 
Brasil também participaram do 
evento: a Controladoria Geral da 
União, o Departamento de Governo 
Aberto do estado de Santa Catarina, 
o Departamento de Planejamen-
to e Governo Aberto da Cidade de 
Osasco e a Controladoria Geral de 
Contagem. O evento também teve a 
presença de membros da sociedade 
civil de São Paulo e do Rio de Janeiro. 
	 Na mesa conduzida pela OGP 
(Iniciativas de gobierno abierto des-
de lo local), realizado para troca de 
experiências entre governos locais, 
foi discutido os Planos de Ação, sua 
co-criação e implementação, e a 
Coordenadoria de Governo Aberto 

da cidade de São Paulo falou so-
bre a experiência/metodologia da 
co-criação do 3º Plano de Ação em 
Governo Aberto (2021-2024). A CGA 
também participou do evento com 
um painel sobre participação social 
como impulsionadora da governan-
ça democrática na gestão de políti-
cas públicas.
	 Os membros governamentais 
e sociedade civil do Brasil se reuni-
ram para uma reunião com a finali-
dade de trocar experiências sobre o 
evento e os possíveis trabalhos que 
podem ser realizados em conjunto. 
Foi um consenso da necessidade de 
retomar os Encontros Brasileiros de 
Governo Aberto, o último foi realiza-
do no ano de 2019.

https://americaabierta.org/
https://americaabierta.org/
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	 O Mapeamento de Conselhos 
Participativos, realizado em mea-
dos do ano, mapeou a existência 
de 59 conselhos no município que 
contam com participação social. O 
Mapeamento dos Conselhos Parti-
cipativos é uma iniciativa que busca 
o fortalecimento institucional dos 

conselhos, se articulando com o 3º 
Plano de Ação em Governo Aberto.
	 O levantamento traçou o perfil 
dos conselhos, a frequência de reu-
niões ordinárias, bem como o tipo 
de composição. As informações ca-
talogadas foram reunidas em uma 
apresentação feita aos gestores 

Mapeamento de Conselhos Participativos 

Premiações
No ano de 2022, a equipe de Gover-
no Aberto participou do Premia Sam-
pa, promovido pela Prefeitura de 
São Paulo em parceria com a Secre-
taria Municipal de Gestão, a Secretaria 
Municipal de Inovação e Tecnologia e 
011 Lab. O prêmio tem como objetivo 
reconhecer e premiar servidores e 
servidoras municipais que fortaleçam 
a inovação na Prefeitura.
	 O Premia Sampa conta com 
diferentes categorias, a Coordena-
doria de Governo Aberto participou 
na categoria Políticas Públicas, com 
a plataforma de participação so-
cial da cidade de São Paulo, que foi 
desenvolvida pela equipe, o Partici-
pe+, e felizmente recebeu o terceiro 
lugar na premiação.

destes conselhos participativos. 
	 Para acessar a apresentação 
realizada aos gestores de conselhos, 
e conhecer mais sobre a iniciativa, 
acesse o documento:

Mapeamento de Conselhos Partici-
pativos 

https://drive.google.com/file/d/19NDgnMsU4rhVptYibutPXWqflMiHtvF6/view
https://drive.google.com/file/d/19NDgnMsU4rhVptYibutPXWqflMiHtvF6/view
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